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RESUMEN

El presente trabajo fue elaborado con la finalidad de poder solucionar los problemas que la empresa
Mana Bussines S.A.C. afrontaba, estos estan centrados en las areas de produccion y logistica,
siendo estas las demoras en la ubicacion de materiales por desorden en el almacén, la presencia de
productos defectuosos, excesos de inventario, paradas por falta de material y devoluciones de
materiales por causa de los proveedores. Es por ello, que existe la necesidad de poder dar solucion
con la finalidad de mejorar econémicamente a la empresa. Para ello, se emplearon las herramientas
de ingenieria tales como AHP, EOQ, Manual de Procedimientos, Clasificacion ABC, Matriz de
comparacion de criterios. Todas estas herramientas fueron simuladas mostrando reduccion en los

Costos.

Palabras clave: AHP, EOQ, Produccion, Logistica, Costos.
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