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RESUMEN

El presente trabajo investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la empresa
PSA Importaciones S.R.L. — Lima, 2021; para ello se aplico el tipo de investigacion
correlacional, con disefio del mismo nombre y no experimental en la poblacion total de 17
trabajadores de la empresa objeto de estudio perteneciente de la ciudad de Lima. La variable
independiente Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo se construy6 a través de un
cuestionario que mide el Sistema de Gestion de la Seguridad Laboral bajo la percepcidn de los
trabajadores. El cuestionario tiene como referencia al trabajo de investigacion presentado por la
Universidad de Oviedo - Espafia, llamado “Desarrollo y validacion de una escala de medicion
para el Sistema de Gestion de la Seguridad Laboral”, dicha herramienta mide la percepcién de
los trabajadores, lo que facilita la autoevaluacion y permite diagnosticar la situacion actual de la
empresa respecto al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, para ello el
cuestionario plantea 41 afirmaciones que concatena la estructura conformada por la politica,
fomento de la participacion, formacion, comunicacion, planificacion y control: para ello se
utilizo la escala de Likert con opciones de respuesta numéricas del 1 al 4. Por otra parte, para la
variable dependiente Cultura Preventiva se utiliz6 un cuestionario que mide la dimension de
conductas de seguridad presente en la cadena de mando y los trabajadores, el cuestionario lleva
por referencia el trabajo de investigacion del Instituto Andaluz de Prevencion de Riesgos
Laborales, titulado “Diagnostico de Cultura Preventiva en el Sector de la Hosteleria de
Andalucia”, donde se aplico el cuestionario NOSACQ-50 la cual mide la percepcion de la

organizacion respecto a Cultura Preventiva o llamado también Clima Preventivo donde se
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plantea 50 afirmaciones, dando valor de la percepcion a través de una escala de Likert con
opciones de respuesta numéricas del 1 al 4. Finalmente, se pudo concluir que existe una relacién
significativa alta positiva entre las variables de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo y la Cultura Preventiva, con un coeficiente de correlacion de 0,797. El Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa PSA Importaciones S.R.L. requiere

revisar la propuesta de mejora presentada, elaborar un plan de trabajo y tomar accion para

levantar observaciones e impulsarse hacia la mejora continua.

Palabras clave: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo; Cultura Preventiva.
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ABSTRACT

The present research work aimed to determine the relationship between the Occupational
Health and Safety Management System and the Preventive Culture of the company PSA
Importations S.R.L. - Lima, 2021; For this, the correlational type of research was applied, with a
design of the same name and not experimental in the total population of 17 workers of the
company under study belonging to the city of Lima. The independent variable Occupational
Health and Safety Management System was constructed through a questionnaire that measures
the Occupational Safety Management System under the perception of workers. The questionnaire
refers to the research work presented by the University of Oviedo - Spain, called "Development
and validation of a measurement scale for the Occupational Safety Management System", said
tool measures the perception of workers, which facilitates self-assessment and allows diagnosing
the current situation of the company regarding the Occupational Health and Safety Management
System, for this the questionnaire raises 41 statements that concatenate the structure conformed
by the policy, promotion of participation, training, communication, planning and control: for
this, the Likert scale was used with numerical response options from 1 to 4. On the other hand,
for the dependent variable Preventive Culture, a questionnaire was used that measures the
dimension of safety behaviors present in the chain of command and the workers, the
questionnaire takes as reference the research work of the Andaluz Institute for Occupational
Risks Prevention, entitled “Diagnosis of Preventive Culture in the Hospitality Sector of
Andalusia”, where the NOSACQ-50 questionnaire was applied which measures the perception of
the organization regarding Preventive Culture or also called Preventive Climate where 50

statements are made, giving Perception value through a Likert scale with numerical response
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options from 1 to 4. Finally, it was possible to conclude that there is a significant high positive
relationship between the variables of the Occupational Health and Safety Management System
and Culture Preventive, with a correlation coefficient of 0.797. The Occupational Health and
Safety Management System of the company PSA Importations S.R.L. It requires reviewing the

improvement proposal presented, preparing a work plan and taking action to raise observations

and drive towards continuous improvement.

Key words: Occupational Health and Safety Management System; Preventive Culture
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CAPITULO I. INTRODUCCION
1.1. Realidad problematica

La Cultura de Prevencion en el entorno laboral es el reflejo del desempefio del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud de una organizacion. En contraste, la ley N.° 29783 o ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo tiene como objetivo macro el de promover una cultura de
prevencion de riesgos laborales en el pais o cominmente llamado también “Cultura Preventiva”,
el cual es definido como un conjunto de valores, principios, normas de comportamiento,
conocimientos, y/o actos que buscan anticipar los riesgos laborales de la empresa y para ello,
estipula el deber del empleador de adoptar un enfoque de sistema de gestion en el area de
seguridad y salud en el trabajo, de conformidad con los instrumentos y directrices nacionales e
internacionales y la legislacion vigente para el cumplimiento de la prevencion de los riesgos
ocupacionales.

Estimaciones globales mas recientes, indican que cada 15 segundos un trabajador muere
a causa de un accidente laboral o enfermedad ocupacional; y, por otra parte, 153 trabajadores
sufren un accidente laboral. Tragedias que podrian evitarse con la adopcion de métodos
racionales de prevencion, notificacidn e inspeccién de acuerdo a la Organizacién Internacional
del Trabajo (OIT).

En el territorio nacional, el ambito de aplicacion de la ley es a todos los sectores
econdmicos y de servicios; desde los miembros del sector hasta los trabajadores y funcionarios
del sector publico, las Fuerzas Armadas y la Policia Nacional de PerG. En lo que va del primer
semestre del afio 2021, derivados de causas inmediatas (actos y condiciones inseguras) y causas
béasicas (factores personales y laborales) producto de la carencia Cultura de Prevencion en

organizaciones, se ha notificado 118 accidentes mortales, 12943 accidentes de trabajo, 197
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N

incidentes peligrosos y 278 enfermedades ocupacionales segun se muestra en el cuadro

estadistico:

Figural

Notificaciones del Semestre | del 2021

Notificaciones del Semestre | del 2021 - Per(

3000
2501 2586
= 2500
3+
=
=
O 2000
1500
1000
500
Enero  Febrero  Marzo Abril Mayo Junio
mmm Enfermedades ocupacionales 3 97 13 25 121 19
= Incidentes peligrosos 22 29 49 35 43 19
mmm Accidentes de trabajo 2362 1897 2415 2210 2409 1650
mmm Accidentes mortales 13 22 24 8 13 38
—eo—Notificaciones totales 2400 2045 2501 2278 2586 1726
Mes

Nota: El grafico representa la cantidad de notificaciones totales reportadas durante el primer
semestre del afio 2021.Tomada del Ministerio del Trabajo y Promocion del Empleo

(MINTRA)
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N

privada y microempresa (MYPE), cuenta con una sucursal en el distrito de San Martin de Porres.

Mientras que, en la ciudad de Lima, la empresa PSA Importaciones S.R.L., organizacién

Esta constituida por 6 areas: Gerencia General, Comercial, Ventas, Cobranzas, Facturacion y
Almacén; y en conjunto se dedican a la importacion de productos de friccion de autopartes para
su posterior comercio al por mayor y menor. En el mismo contexto causal y temporal, ha

notificado 2 accidentes de trabajo segun se muestra en el cuadro estadistico:

Figura 2

Notificaciones del Semestre | 2021 - PSA Importaciones S.R.L.

Notificaciones del Semestre | 2021 - PSA Importaciones

S.R.L.
2
©
©
=)
g
O 1 1
1
0 0 0 0
0 C @ . .
Enero Febrero Marzo Abril Mayo  Junio
mmm Enfermedades
ocupacionales 0 0 0 0 0 0
Incidentes peligrosos 0 0 0 0 0 0
mmm Accidentes de trabajo 0 0 0 1 0 1
mmm Accidentes mortales 0 0 0 0 0 0
—o—Notificaciones totales 0 0 0 1 0 1

Mes
Nota: El grafico representa las notificaciones totales reportadas de la empresa PSA
Importaciones S.R.L. durante el primer semestre del 2021. Informacion recopilada de la

empresa PSA Importaciones S.R.L.
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El deficiente control y seguimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la empresa resulta en condiciones de trabajo no seguras ni saludables debido a causas
variantes tales como: el cumplimiento parcial de la capacitacion de los trabajadores en materia de
seguridad y salud, la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos para la definicion de sus
controles segun jerarquia, carencias en la consulta y participacion de los trabajadores, ausencia
de la vigilancia médica de la salud, la falta de control documentario de registros obligatorios y
fiscalizables, y el liderazgo con visién hacia la mejora continua.

Lo que termina afectando a la Cultura Preventiva de la organizacién y que, a corto o
largo plazo, en consecuencia, pueden culminar en pérdida de salud de los trabajadores a través de
lesiones, incapacidades permanentes, muertes o incluso en enfermedades ocupacionales; las
personas tienen derecho a la vida y a su integridad de acuerdo con la Constitucion Politica del
Peru, lo que se traduce como lo invaluable que es la vida y la salud de las personas.

Mientras que, por otra parte, la empresa puede incurrir a gastos derivados por
infracciones por sanciones en Seguridad y Salud en el Trabajo en conformidad con la Ley N.°
28806 (Ley General de Inspeccién del Trabajo) y su Reglamento, D.S. N.° 019-2006-TR.
Teniendo como base que las Unidades Impositivas Tributarias (UIT) esta valorizada en S/.4400
el presente afio 2021, la sancion econdmica se establece sobre un célculo entre el tipo de empresa
(microempresa, pequefia empresa y no MYPE), tipo de infraccion (leve, grave y muy grave) y la
cantidad de trabajadores (18 de acuerdo con la planilla de la empresa), pudiendo variar la sancion
entre S/.1012 a S/.2992 por infraccion.

Adicionalmente, el tipo de actividad econémica comercio al por mayor y menor y/o
reparacion de vehiculos automotores, se sitda en el quinto lugar en cuanto a ocurrencia de

accidentes ocupacionales (compuesto por accidentes de trabajo, accidentes mortales, incidentes
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peligrosos y enfermedades ocupacionales) a nivel nacional, estando sélo por debajo de las
industrias manufactureras, actividades mobiliarias, construccion y transporte de acuerdo a el
altimo reporte emitido del primer semestre del presente afio 2021 por parte del Ministerio del
Trabajo y Promocion del Empleo (MINTRA); accidentes ocupacionales que en su mayoria
derivan por la carencia de Cultura Preventiva en las organizaciones; por lo que el buen
desempefio de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo juega un rol clave y por
sobre todo en aguellas con mayor incidencia en accidentes ocupacionales.

Podemos decir entonces que la seguridad laboral es un aspecto critico y fundamental de
toda organizacion, cuya mision es proteger mejor a los trabajadores de los accidentes
relacionados con el trabajo asi como de las enfermedades; en tanto la cultura organizacional es
imprescindible para enfrentar problemas de adaptacion externa e interpretacion interna dentro de
la organizacion buscando ensefiar a los nuevos miembros de la organizacion el modo concreto de
percibir, pensar y sentir en cuanto a la seguridad; el manejo de las estrategias de seguridad al
igual que la cultura organizacional es una debilidad de las organizaciones. La seguridad laboral
se justifica como plan de accidn para lograr que el trabajador adquiera de forma intencional una
cultura organizacion que ayude a solucionar problemas se seguridad laboral, por tanto, es una
herramienta necesaria para el desarrollo de la compafiia. (Medina, 2019)

Ademas, parte de los beneficios que una organizacion puede obtener con la valoracion
del nivel de desarrollo de la Cultura de seguridad en sus diferentes aspectos o dimensiones, es
que podré determinar puntos de mejora, con certeza y rapidez. Cuanto mejor se conozcan los
factores que afectan la Cultura de Seguridad, sera posible plantear acciones mas ajustadas a una
realidad conocida, y no medidas empiricas, disminuyendo el tiempo necesario para lograr las

metas, mejorando los indicadores de desempefio y los indicadores de accidentes e incidentes, de
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manera gue las acciones tomadas efectivamente encaminen a la organizacién hacia la mejora
continua. (Rojas, 2019)

Finalmente, el correcto desarrollo del Sistema de Gestion Seguridad y Salud en el
Trabajo establece la oportunidad de ahorrar recursos econémicos generados por la atencion
médica de incidentes y/o accidentes, permitiendo invertir en mejorar las condiciones del
ambiente de trabajo para los colaboradores y la capacitacion de estos y asi poder fomentar una
cultura de prevencion de riesgos laborales. (Salcedo, 2018)

Por consiguiente, es necesario demostrar si la Cultura Preventiva de la organizacion es
resultado del buen desempefio de su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Se
busca entonces, no sélo resolver la relacion significativa entre ambas variables; sino tambien el
de diagnosticar el nivel de Cultura Preventiva de la cadena de mando y de los trabajadores de la
empresa en contraste con el desempefio de su Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el
Trabajo; y asimismo, generar conciencia ante la gerencia con los resultados obtenidos del trabajo
de investigacion para que esta pueda tomar cartas en el asunto y poner en accién el plan de
propuesta de mejora que se busca también proponer en la presente.

Y asi, ante lo anteriormente expuesto, responder a la interrogante: ¢ Existe una relacién
directa significativa entre el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y la
Cultura Preventiva de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021?
1.2. Antecedentes

En el &mbito internacional existen investigaciones aplicadas respecto al tema de Cultura
organizacional y Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, logrando porcentaje

positivos para la empresa.
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Guerrero (2020) realiz6 una propuesta de Sistema de Gestion, teniendo como
objetivo disefiar un Sistema de Gestion en Seguridad que permita contrarrestar las
problematicas existentes en seguridad y salud ocupacional en el sistema productivo.
Dicha investigacion se realizd mediante una investigacion exploratoria descriptiva con
una muestra 30 colaboradores, en la cual se realizo encuestas a los trabajadores para un
diagnostico inicial del Sistema de Gestion, y se identifico que el 83% de las personas
encuestadas consideran la probabilidad de que ocurra un accidente de nivel medio en la
gue se considera importante la implementacién de un sistema de gestion para la seguridad
industrial que oriente sobre el control de riesgos. Para concluir, el diagnéstico realizado
permitié comprobar que la empresa no cuenta un Sistema de Gestion ni Control de
Riesgos.

Asimismo, Castillo y Urruchurtu (2019) realiz6 un analisis entre la relacion entre
el Clima Organizacional y la planificacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo mediante una investigacion exploratoria descriptiva con una muestra de 25
trabajadores, en la cual se da a conocer la importancia de fortalecer la estructura y los
procesos organizacionales de las empresas. Se obtuvo como resultado de la evaluacion
del diagndstico del sistema de gestion con un porcentaje de cumplimiento del 14.5%
siendo menor del 60%, considerandolo en estado critico. Por ello, se efecttia un plan de

trabajo anual que considere acciones correctivas dispuestas en la Resolucion 1111 — 2017

Colombia.

En el &mbito nacional se tiene investigaciones de enfoque cuantitativo relacionadas a las

variables de investigacion. Un estudio realizado por Medina (2020) determina lo siguiente:
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La relacién que existe entre el sistema de gestion de seguridad en el trabajo y la
cultura organizacional, que implica la aplicacion de los principios y politicas de la alta
direccion, las practicas operativas de los trabajadores y elementos del sistema de gestion
de seguridad, dicha investigacion es de tipo descriptivo correlacional con una muestra de
211 colaboradores de distintas areas de la unidad operativa de la mina, asimismo, se
obtuvo porcentajes positivos y significativos en la relacion del Sistema de Gestion y la
Cultura Organizacional con un 94%, asimismo, se observo que el 26.1% de los

trabajadores tienen un nivel de gestion de seguridad alta y el resto de los trabajadores

tiene el nivel medio.

Chinchayhuara (2020), determina que el resultado de la implementacion de un
Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo en base a la norma ISO 45001 y su efecto en la
cultura preventiva de los trabajadores. El tipo de investigacion es correlacional lineal, con
una muestra de 15 trabajadores, asimismo, se utiliz6 fichas de observacion, Check list de
la lista de cotejo de la ISO 45001 y el cuestionario NOSACQ-50 para la recoleccion de
datos obteniendo como resultado el incremento de los indicadores de seguridad y los
procedimientos en base a la 1ISO 45001 a un 68%, ademas hubo un impacto positivo en la

cultura preventiva de un 80%.

Cruz (2019), tiene como objetivo principal la implementacion de capacitaciones
en seguridad y salud en el trabajo para mejorar la cultura de gestién de seguridad al
personal de la Unidad de Montaje de Cableado de la Empresa A&N Proyectos S.A.C
Talara, dicha investigacion es de tipo descriptivo explicativo con una muestra de 39
colaboradores, se concluye que el 56.4% de los trabajadores se encuentra informado en

un nivel alto sobre las normas de seguridad y riesgos eléctricos, el 76.9% afirmo notificar
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al supervisor de seguridad ante cualquier eventualidad laboral, asimismo, el 33.5%
identifica y lee con claridad la simbologia de obligatorio, riesgo y peligro en la zona de
trabajo.
Rojas (2019), tiene como objetivo principal identificar los factores que
condicionan la Cultura de Seguridad en una organizacion, y establecer una escala de
valoracion, dicha investigacion es de enfoque cuantitativo y con tipo de investigacion
transversal descriptiva y explicativa. Se realizd con una muestra al personal labor y de
supervision de la division de servicios de mantenimiento de la empresa Robocon. Como
resultado se identificd 43 indicadores de desempefio asociados a los 5 factores propuestos
(Liderazgo en seguridad, Comunicacion efectiva bidireccional, Participacion del personal
en la construccion de la seguridad y Existencia de una cultura de aprendizaje continuo),
asimismo, se definieron caracteristicas asociadas a cinco niveles de progreso.
1.3. Bases Tedricas
1.3.1. Cultura Preventiva

Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola. cultura es el
“conjunto de modos de vida y costumbres, conocimientos y grado de desarrollo artistico, cientifi
co, industrial, en una época, grupo social, etc.”

La cultura preventiva es el sistema de normas, codigos de conducta, valores,
comportamientos, resultados y desarrollos que se producen en una organizacion en la relacion

con la Prevencion de Riesgos Laborales, y que marcan el conjunto de actuaciones en la materia

que realizan las mismas. (Arévalo y Jaén, 2018)
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Figura 3

Capas de la Cultura Organizacional

COMPORTAMIENTOS Y ARTEFACTOS PRACTICAS
Solo que vemos

MODELOS MENTALES

Como se realiza PRINCIPIOS
Estructuras cognitivas

VALORES Y CREENCIAS CREENCIA

Creencias
Educacion
Lo que es correcto

Nota: El grafico representa las capas de la cultura organizacional estas son representadas de

afuera hacia adentro de una organizacion. Tomado de Arévalo & Jaén (2018)

Creacion y Conservacion de la Cultura. Segun Guizar, R. (2013) La Cultura de una
Organizacion es la interaccion entre 3 pilares importantes: Alta Direccidn, quien es el
responsable por establecer politicas, objetivos, proveer liderazgo, entre otros; Nivel Intermedio
quien es la conexidn entre la Alta Direccion y el Nivel Operativo, estos se encargan informar las
decisiones que se toman en la empresa; y el Nivel Operativo son aquellos que operan en una

organizacion, estos realizan actividades rutinarias ya programadas.

Escala de Cultura Preventiva de Parker y Hudson. Parker y Hudson (2006, como se
citdé en Sotomayor & Almeida, 2020) afirma que de una cultura de seguridad es como un camino

progresivo indicando 5 niveles de cultura de seguridad las cuales son: Nivel patoldgico, reactiva,
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calculador, proactivo y generativo, las cuales se valorara mediante la escala de seguridad

preventiva a través de una encuesta de percepcion de seguridad.

Figura 4

Escala de Cultura Preventiva

Generativo
se establecen estandares de
segundad que buscan la excelencia

Patologico
No hay interés real por la PRL
Solo se actua para evitar sanciones

Nota: La figura muestra las cinco escalas de manera ascendente de la Cultura Preventiva.

Adaptado de Cuestionario Nérdico de Clima de Seguridad Laboral (NOSACQ-50), 20109.

MC MUTUAL

Beneficios de Cultura Preventiva. Menéndez et al. (2009) afirman que los beneficios por
invertir en prevencién pueden ser de dos tipos:

Beneficios Internos: Ahorro de costos debido a la reduccion de accidentes, ya que estos
son muy costosos.

Beneficios Externos: Premios que se le otorga a la empresa por los determinados niveles
de prevencion.

Costos de prevencion. Segin Menéndez et al. (2009) los costos de prevencion dependen de

tres tipos:
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. Costos de disefio: En el cual se toma en cuenta el Sistemas de seguridad y control
de méaquinas e instalaciones, defensas y resguardos en maquinas, prevision de
salidas de emergencia, empleo de materiales y equipos contra incendios, sistemas
de ventilacion y extraccion de aire.

o Costos de operacion: Este tipo esta constituid por el Servicio Médico de la
empresa y botiquin Servicio de prevencion, mantenimiento de condiciones de
infraestructura (iluminacion, ruido, ventilacion...), disefos especiales por motivos
de seguridad.

. Costos de planificacion: Costos en Seguros, brigadas contra incendios, estudios de
evaluacion de riesgos, inspecciones de seguridad, encuestas higiénicas e

investigacion de accidentes.

Dimensiones de Cultura Preventiva. El cuestionario NOSACQ-50 es una herramienta que

evalla el clima preventivo de una organizacion a través de 50 preguntas agrupadas en 7 dimensiones,
tres relacionadas con la gestion de la prevencion por parte de la Direccion y cuatro con actitudes
colectivas.(Metodologia Del Cuestionario NOSACQ-50 Para La Evaluacion de La Cultura Preventiva,

2019).
Las 7 dimensiones de la estructura de esta herramienta son:
= Gestion de prioridades en seguridad, compromiso y competencia.
= Gestion de empoderamiento del personal en materia de seguridad
= Gestion de justicia relativa a la aplicacion de normativas de seguridad.
= Compromiso de los trabajadores con la seguridad.
= Prioridades de los trabajadores respecto de la seguridad y la no aceptacion de

conductas de riesgo.
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= Comunicacion de la seguridad, aprendizaje y confianza en la competencia de
compafieros con la seguridad.

= Confianza en la eficacia de los sistemas de gestion de la seguridad.

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

De acuerdo a la Organizacion Internacional del trabajo (2011) es la aplicacion de los

sistemas de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo se basa en criterios, normas y

resultados pertinentes en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Asimismo, el Sistema de Gestion tiene como proposito la planificacion de la accion

conjunta entre el empleador y los trabajadores, a través del mejoramiento continuo de las

condiciones y el medio ambiente laboral, y el control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar

de trabajo. (Carlos Ojeda, 2017)

Segun la Organizacion Internacional del trabajo (2011), el enfoque del Sistema de

Gestion en la Seguridad y Salud en el Trabajo, afirma que:

= Laaplicacién de las medidas de prevencion y proteccion se lleva a cabo de una
manera eficiente y coherente.

= Se establecen politicas pertinentes.

= Se contraen COmpromisos.

= Se consideran todos los elementos del lugar de trabajo para evaluar los peligros y los
riesgos.

= Ladirecciony los trabajadores participan en el proceso a su nivel de responsabilidad.

Principios del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. En la Ley

29783, Art. 18 indica que el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo se rige por

los siguientes principios:
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= Asegurar un compromiso visible del empleador con la salud y seguridad de los
trabajadores.

= Lograr coherencia entre lo que se planifica y lo que se realiza.

= Propender al mejoramiento continuo, a través de una metodologia que lo garantice.

= Mejorar la autoestima y fomentar el trabajo en equipo a fin de incentivar la
cooperacion de los trabajadores.

= Fomentar la cultura de la prevencion de los riesgos laborales para que toda la
organizacion interiorice los conceptos de prevencion y proactividad, promoviendo
comportamientos seguros.

= Crear oportunidades para alentar una empatia del empleador hacia los trabajadores y
viceversa.

= Asegurar la existencia de medios de retroalimentacién desde los trabajadores al
empleador en seguridad y salud en el trabajo.

= Disponer de mecanismos de reconocimiento al personal proactivo interesado en el
mejoramiento continuo de la seguridad y salud laboral.

= Evaluar los principales riesgos que puedan ocasionar los mayores perjuicios a la salud
y seguridad de los trabajadores, al empleador y otros.

= Fomentar y respetar la participacion de las organizaciones sindicales -0, en defecto de

estas, la de los representantes de los trabajadores- en las decisiones sobre la seguridad

y salud en el trabajo.
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Directrices relativas a los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo. La
Oficina Internacional del Trabajo Ginebra (2001) afirma que las Directrices del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo contribuyen a proteger a los trabajadores contra los

peligros y a eliminar las lesiones, enfermedades, incidentes, dolencias y muertes relacionados al

trabajo.

Figura 5
Elementos del Marco Nacional para los Sistemas de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Directrices de la OIT
sobre los

S0G-85T

Y

SG-85T
en las
arganizaciones

Directrices nacionales
sobre los -

SG-88T

Directrices especificas
. sobre los

SC-88T

w

Nota: Directrices Nacionales, consiste en la aplicacion voluntaria y sistematica;
Directrices Especificas, Deben contener elementos genéricos de la D. Nacional,
asimismo, disefiarse de forma que reflejen las condiciones y necesidades especificas
de organizaciones. (Oficina Internacional del Trabajo Ginebra, 2001)

Ventajas y Desventajas del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Peralta & Guataqui, (2018) destacan los siguientes puntos como los mas importantes.

Ventajas:

e Simplificacion de las exigencias del sistema.
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e Optimizacion de los recursos.

e Reduccidn de costes.

e Realizacion de auditorias combinadas.

e Reduccion de la documentacion.

e Alineacion de los objetivos de los distintos estdndares y sistemas.

e Creacion de sinergias.

e Reduccién de duplicidad de documentos.

e Aumento de la motivacion de los trabajadores.

e Reduccidn de los conflictos.

e Mejora de la efectividad y eficiencia de la entidad.

e Mejora de la satisfaccion de las partes interesadas

Desventajas

e Dificultades para encontrar denominadores comunes.

e Ladesaparicion de la propia identidad de cada sistema de gestion.

e Miedo a la pérdida de trabajos por no tener articulados los objetivos.

Dimensiones del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo. Segun
Fernandez et al. (2006) identifican 6 dimensiones en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

en el trabajo:
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Figura 6

Dimensiones del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Revision de acciones
realizadas en la
Organizacion

Objetivos, principios y
directrices a seguir

[

Politica de

Prevencion
Control

Planificcacion preventiva

(précticas de politicas para evitar . Promover
accidentes) y Planificacion deg _ _ K o Fomento de Ia ! comportamientos

; . . Planificacion AN _ 5 . .
Emergencia (acciones a realizar Participacion Seguros, incentivos

para actuar con rapidez).

Mejorar capacidades,

habilidades y aptitudes en

Compartir informacién sobre el medio 1===%  prevencion de reisgos

de trabajo, posibles riesgos y solucion
. 1

para mejorarlo €----1

Comunicacion Formacion

Nota: El gréfico representa las seis dimensiones y su respectiva informacion del Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Ciclo Deming — PHVA

Esta herramienta de mejora continua consiste en aplicar las 4 etapas establecidas por
William Deming en los afios 50. Estas etapas son: Planificar, Hacer, Verificar y Actuar, esta
herramienta es de utilidad ya que nos permite mejorar integral de competitividad, reduccion de
costos, mejora de calidad, incrementando la participacion en el mercado y aumentando

rentabilidad de una organizacion.
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Figura 7

Ciclo PHVA

Nota: Herramienta de Mejora Continua de la Calidad mediante el Ciclo
PHVA. Tomado de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).
1.3.3. Marco Normativo
ISO 45001. Grover & Grover, (2019)Los estandares de la norma ISO 45001 ayuda a las
organizaciones a mejorar el rendimiento de seguridad y salud creando un ambiente de trabajo

donde los accidentes y enfermedades sean preventivas

Notas técnicas de prevencion. Manual de consulta para todo prevencionista la cual va
encaminado al objetivo del Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST). Estas
pretenden ayudar al cumplimiento de tales obligaciones, facilitando la aplicacion técnica de las

exigencias legales.

OHSAS 18001. Enriquez & Sanchez (2006). La norma OHSAS 18001 permite establecer

y mantener el Sistema de Gestion de la prevencion de riesgos laborales.
1.3.4. Marco Legal del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y Cultura
Preventiva

o Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo N° 29783, promueve una cultura de

prevencion de riesgos laborales en el pais.
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. Decreto Supremo N° 008-2017-SA, Reglamento de Organizacion y Funciones del
Ministerio de Salud (ROF MINSA). Propone e implementa en lo que corresponda,
politicas, normas y otros documentos en materia de salud ocupacional, en
coordinacion con el 6rgano competente del Instituto Nacional de Salud.

o Decreto Supremo N° 011-2017-SA. Modifica el Reglamento de Organizacion y
Funciones del Ministerio de Salud, conduce el proceso de otorgamiento de
derechos, registros, certificaciones, autorizaciones sanitarias, permisos,
notificaciones sanitarias obligatorias y otros en materia de salud ambiental e
inocuidad alimentaria, asi como en materia de salud ocupacional.

. Decreto Supremo N° 005-2012-TR, Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en
el Trabajo, del 24-04-2012. Dispone a los empleadores declarar en el Registro de
Informacion Laboral del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo o del
Supervisor de Seguridad.

o Ley N° 30222 que modifica la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo N° 29783
para facilitar la implementacién de la proteccion de salud y seguridad reduciendo
costos para las unidades productivas e incentivos para la informalidad.

. Decreto Supremo N° 006-2014-TR, con el objetivo de adecuar el contenido a las
modificaciones introducidas de la Ley N° 30222.

o Decreto Supremo N° 010-2014-TR, aprueban normas complementarias para la
adecuada aplicacion de la unica disposicion complementaria transitoria de la Ley
N° 30222, Ley que modifica la Ley de seguridad y Salud en el Trabajo, del 19-09-

2014.
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. Decreto Supremo N° 012-2014-TR, que aprueba el registro Unico de informacién
sobre accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales.

o Resolucion Ministerial N° 148-2012-TR, guia para el proceso de eleccién de los
representantes de los trabajadores ante el comite.

o Decreto Supremo N° 014-2013-TR, Registro de Auditores Autorizados para la
Evaluacion Periddica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

o Resolucion Ministerial N° 375-2008-TR, aprueba norma bésica de ergonomia y
procedimiento de evaluacién de riesgo disergondmico.

o Resolucion Ministerial N° 050-2013- TR, aprueba formatos referenciales que
contemplan la informacion minima que deben contener los registros obligatorios
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

. Resolucién Ministerial N° 082-2013-TR, aprueba el sistema simplificado de
registros del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para Mypes.

1.4. Formulacién del problema

¢Cudl es la relacion que existe entre el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo y la Cultura Preventiva de la empresa PSA Importaciones S.R.L.?
1.5. Objetivos

Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo y la Cultura Preventiva de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima,
afio 2021.

Obijetivos especificos
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" Demostrar la relacion que existe entre la politica del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la cadena de mando y
los trabajadores de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima,
afio 2021.

" Demostrar la relacion que existe entre el fomento de la participacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la cadena de
mando Yy los trabajadores de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de
Lima, afio 2021.

. Demostrar la relacion que existe entre la formacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la cadena de mando y
los trabajadores de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima,
afio 2021.

. Demostrar la relacion que existe entre la comunicacidn del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la cadena de mando y
los trabajadores de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima,
afio 2021.

. Demostrar la relacion que existe entre la planificacion del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la cadena de mando y
los trabajadores de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima,
afio 2021.

" Demostrar la relacion que existe entre el control del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la cadena de mando y
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los trabajadores de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima,
afio 2021.
1.6. Hipotesis
Hipdtesis general
Existe una relacion significativa entre el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo y la Cultura Preventiva de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima,
afio 2021.

Hipdtesis especificas

" Existe una relacion significativa entre la politica del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la cadena de mando y
los trabajadores de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima,
afio 2021.

" Existe una relacion significativa entre el fomento de la participacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la cadena de
mando y los trabajadores de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de
Lima, afio 2021.

. Existe una relacion significativa entre la formacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la cadena de mando y
los trabajadores de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima,
afio 2021.

. Existe una relacion significativa entre la comunicacion del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la cadena de mando y
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los trabajadores de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima,
afio 2021.

" Existe una relacion significativa entre la planificacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la cadena de mando y
los trabajadores de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima,
afio 2021.

. Existe una relacion significativa entre el control del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la cadena de mando y
los trabajadores de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima,
afio 2021.

1.7. Justificacion

El presente trabajo de investigacion se desarrolla con la finalidad de poder contribuir al
conocimiento existente con informacion sobre la relacion significativa existente entre el Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva.

También, se estaria demostrando que bajo el uso de la herramienta del cuestionario para
el analisis de datos cualitativos y por medio de la aplicacién de la herramienta estadistica del
coeficiente de correlacidn de Spearman, se puede diagnosticar el grado de relacion de las
variables de la Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y el de la Cultura
Preventiva de la organizacion y con ello, poder proponer una propuesta de mejora.

Igualmente, la elaboracion y aplicacion del analisis de la data cualitativa de las
herramientas del cuestionario por medio de la Correlacion de Spearman para determinar el grado

de relacion entre las variables de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, y

Quispe, J. y Sotomayor E. Pag. 34



4 El Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
e y su relacién con la Cultura Preventiva de la empresa PSA
4 UNIVERSIDAD Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021

PRIVADA DEL NORTE
Cultura preventiva; una vez medidas y direccionadas, permitiran ser utilizadas en otros trabajos
de investigacion o en instituciones educativas.

Por otro lado, en cuanto a la justificacion practica, la presente investigacion se realiza por
el menester de mejorar mediante el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud a la Cultura
Preventiva de la empresa PSA Importaciones S.R.L. diagnosticando el grado de relaciéon y
proponiendo oportunidades de mejora; lo que podria aplicarse también para empresas MYPES y
PYMES.

Adicionalmente, por parte de la cadena de mando, les beneficiara el obtener el
conocimiento del grado de relacién entre el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, y la Cultura Preventiva; identificar oportunidades, recibir una propuesta de mejora,
tomar accién e implementarlo, verificar el desempefio y tornar su vision hacia la mejora
continua.

De igual forma, por parte de los trabajadores, les favorecera el medio de consulta 'y
participacion generado por parte de la cadena de mando a raiz del interés al tema; lo que
producto de la toma de decisidn, se puedan asegurar condiciones de trabajo dignas que les
garanticen un estado de vida saludable, fisica, mental y socialmente, en forma continua.

Finalmente, podria servir como referencia de punto de inicio para los empleadores que
buscan factores que influyen en la Cultura Preventiva de su organizacion, podran aprender acerca
del importante rol que conlleva un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para
asegurar una alta expectativa de Cultura Preventiva en una organizacién indistintamente de su
tamafio: microempresa, pequefia empresa y mediana empresa. Con ello se abre paso hacia la

sensibilizacion para el interés hacia el campo de la Seguridad y Salud.
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Lo que a nivel social podria generar conciencia en futuros empleadores que quieran optar
por generar a través de su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo una Cultura
Preventiva fortalecida en su organizacion.

CAPITULO Il. METODOLOGIA
2.1. Enfoque de la investigacion

La base de la presente investigacion es de un enfoque cuantitativo, segun se hace
referencia a Mufioz (2011), quien considera que este enfoque ““es objetivo de una realidad
externa que se pretende describir, explicar y predecir en cuanto a la causalidad de sus hechos y
fendmenos, donde la recoleccién de datos es numérica, estandarizada y cuantificable, y el
analisis de informacién y la interpretacion de resultados permiten fundamentar la comprobacién
de una hipotesis mediante procedimientos estadisticos, los cuales ofrecen la posibilidad de
generalizar los resultados””.

Es por ello que a través de cuestionarios se han recolectado datos numéricos que fueron
procesados posteriormente a fin de determinar la percepcién del desempefio del SGSST y de la
Cultura Preventiva de la empresa PSA Importaciones S.R.L. de la ciudad Lima-Perd.

2.2. Tipo de investigacion

La presente pertenece al tipo de investigacion descriptivo Correlacional debido a su
implicacion para la descripcion de las relaciones de las variables “Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (VI)” y “Cultura Preventiva (VD)” de la empresa PSA
Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021. Ademas, se buscd la relacion de entre las

dos variables.
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Hernandez et al. (1997), consideran que estos disefios “recolectan datos en un solo
momento, en un tiempo Unico. Su proposito es describir variables, y analizar su incidencia e

interrelacién en un momento dado”.

2.3.Método general de la investigacion

El trabajo de investigacion comprende del método general “Deductivo - Inductivo”, dado
que “el razonamiento deductivo puede organizar lo que ya se conoce y sefialar nuevas relaciones
conforme pasa de lo general a lo especifico, pero sin que llegue a constituir una fuente de
verdades nuevas” (Davila, 2006) y es inductivo en sentido contrario, al ir de lo particular a lo

general”” (Mufioz, 2011)

Mientras que, a su vez, aplica el método de “Analisis — sintesis” propuesto por Descartes,
que segln Mufioz (2011), consiste en “la separacion de las partes de un todo con la finalidad de
estudiarlas en forma individual (andlisis) para después efectuar la reunion racional de los
elementos dispersos y estudiarlos en su totalidad (sintesis)”. Es entonces que, a través de estos
métodos, se procedi6 a descomponer las variables “Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo (VI)” y “Cultura Preventiva (VD) para poder observar la relacion entre ambas, para

luego reconstruirlas a partir de los elementos distinguidos por el analisis.

2.4.Disefio de la investigacion
El disefio metodoldgico utilizado para esta investigacion se ubica en el disefio no
experimental transeccional. Es de disefio no experimental por no manipular la variable
independiente “Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo” y es transeccional
porque se limita a una sola observacién en un solo momento del tiempo. Teniendo por esquema:
Esquema:

Se mide y describe relacion entre variables: X1 - - - X2
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Teniendo en consecuencia un trabajo de investigacion de disefio no experimental,
transeccional y correlacional; siendo el indicado cuando se tiene por objetivo hallar el grado de
relacion de la variable independiente y dependiente sabiendo que no es por causalidad;
permitiendo definir hasta qué punto la variabilidad observada entre dichas variables les permite
depender entre si.

Podemos decir entonces que la razon de ser del presente trabajo de investigacion es de
codmo el “Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (VI)” influye en la “Cultura
Preventiva (VD)” de la empresa PSA Importaciones S.R.L. de la ciudad de Lima-Peru durante el
periodo de enero y junio del 2021, observando si los trabajadores un buen nivel de Cultura
Preventiva en contraste con el buen desempefio del SGSST de la organizacién.

2.5. Universo, poblacion, muestra y muestreo

El universo esta conformado por trabajadores, pertenecientes al Peru y residentes de la
ciudad de Lima. El periodo llevado cabo fue durante enero y junio del 2021.

Consta como unidad de analisis a la cadena de mando y trabajadores de la empresa PSA
Importaciones S.R.L. ubicada en ciudad de Lima dentro del distrito de San Martin de Porres. La
poblacién esta conformada por personas del género masculino y femenino, su edad es mayor a
20 pero menor que 65 afios y su estado civil es variable puesto que esta conformado por personas
solteras, casadas y viudas. Asimismo, su grado de instruccién minima es de primaria y
secundaria completa; siendo el tamafio de la poblacién total de 17 trabajadores.

Dado que la poblacion de la organizacion es pequefia y resulta factible acceder sin
limitaciones; se decidi6 entonces trabajar con todos los miembros que la compone, por lo que
realizar un muestreo no fue determinante.

2.6. Operacionalizacion de Variables
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El Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
y su relacién con la Cultura Preventiva de la empresa PSA
Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021

Operacionalizacién de Variable Independiente

Variable Definicion Definicion Operacional ~ Dimensiones Indicadores Escala Instrumento
Conceptual
Se mide a través de la
implementacion, Politica Politica de
mantenimiento y mejora prevencion
continua cuyos principios
esta basado en el ciclo Fomento de la Incentivo a
PHVA (Planear, Hacer, participacién I.os
Es un conjunto de V_erificar y Actuar). trabajadores
elementos de una Cituentes, A., et al. Formacion
organizacién (2_920) Sistema de Formacion sobre riesgos
interrelacionados o Gestion de la SegunQad laborales Likert:
que interactdan Y Salud en el Trabajo. Comunicacion - qtaimente en
. para establecer Colombia. ISBN 978-  Comunicacién ~ en materiade  josacuerdo
lindependiente: o e 958-792-193-9 prevencion Escala de
. politicas, objetivos @ L
Sistema de rocesos para ificacion  En desacuerdo medicion para el
Gestion de y 'ID tp Asimismo, incluyen la Planificacion ) Sistema de
Seguridad y g%r.giszgs politica, la formacion de o preventiva De a(cu)er do Gestion de la
Salud en el Cifueg]tes A ot Participacion, formacién, Planificacion o 3 Seguridad
Trabajo al. (2020) Sisterna comunicacion, la Planificacion Totalmente de Laboral
d.e Gestion de la planificacién y controlar de emergencia acuerdo
Seguridad y Salud los riesgos que.puedan (@)
en el Trabajo afectar la segurldao_l yla
Colombia ISBN salyd en el trabajo.
978-958-792-193.9 L €rnandez, et al (2006)
Desarrollo y validacion
de una escala de Control Control
medicion para el Interno

Sistema de Gestion de

la Seguridad Laboral.

Espafia. ISSN: 1135-
2533

Nota: La siguiente tabla de Operacionalizacion de variable del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo con sus respectivas dimensiones e indicadores. Elaboracion propia.

Tabla 2

Operacionalizacion de Variable Dependiente

Variable Definicion Definicién Operacional Dimensiones Indicadores Escala Instrumento
Conceptual
El sistema de Se mide a través de Likert:

. nomas, codigos de herramientas para el analisis Compromiso Totalmente en  Cuestionario de
Dependiente: | diaandstico de la cul dena d d d |
Cultura conducta, valores, 'y diagndstico de la cultura Cadena de esacuerdo Cu tura

Preventiva comportamientos,  preventiva como el modelo Mando 1) Preventiva

resultados y de la curva Bradley de Alcance En desacuerdo  (NOSACQ-50)
desarrollos que se Dupont, modelo de la 2
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El Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
y su relacién con la Cultura Preventiva de la empresa PSA
Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021

producen en una escalera de Parker, modelo De acuerdo
organizacién en de oleadas de Hudson, Trato justo 3)
relacion con la diagnéstico de clima Totalmente de
Prevencion de preventivo: cuestionario acuerdo
Riesgos Laborales, Nordico NOSACQ-50 y Compromiso 4)

y que marcan el
conjunto de
actuaciones en la
materia que
realizan las
mismas. Sarrate,
C.y Saenz, A.
(2018). Cultura
preventiva en la
empresa: métodos
de evaluacién y
mejora. Espafia

enfoque de Vision Zero de la
Asociacion Internacional de
la Seguridad Social.
Asimismo, esta formado por
7 dimensiones: Prioridad de
la Seguridad, promocioén del
empoderamiento, justicia en
la informacion,
Compromiso, conciencia del
riesgo, aprendizaje colectivo,
confianza en la prevencion.
Sarrate, C.y Saenz, A.
(2018). Cultura preventiva
en la empresa: métodos de
evaluacion y mejora.
Espafia.

Conciencia de
riesgo

Aprendizaje y
actitud colectiva

Confianzaen la
prevencion

Nota: La siguiente tabla de Operacionalizacion de variable Cultura Preventiva con sus

respectivas dimensiones e indicadores. Elaboracion propia.

2.7. Técnicas e instrumentos

Técnicas de recolecciéon de datos

Para la realizacion del presente trabajo de investigacion, se aplicé dos tipos de técnicas de

recoleccion de datos.

En primer lugar, se hizo uso de fuentes primarias tales como:

e Observacion: se realizé el reconocimiento de las areas de trabajo donde la empresa

PSA Importaciones S.R.L. realizar sus actividades para su sustentacion econémica.

Lo que nos permitio identificar el desenvolvimiento de su Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo junto a la Cultura Preventiva reflejada por los

trabajadores en su comportamiento y actitudes.

e Entrevista: se entabl6é una conversacion con los miembros organizacionales de la

cadena de mando y los trabajadores para hacer un contraste entre lo que supone el
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Sistema de Gestion de Seguridad y Salud garantiza y la realidad dada en la Cultura
Preventiva.

e Encuesta: se aplico la herramienta para conseguir informacion de manera ordenada y
sistematica de la poblacion total. Informacion que posteriormente nos serviria para
cuantificar el desempefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y
el nivel de la Cultura Preventiva de la organizacion.

En segundo lugar, se hizo uso de fuentes secundarias tales como:

e Analisis de contenido: se realizo la revision de diversos trabajos de investigacion
provenientes de fuentes nacionales e internacionales que nos pudieran servir como
punto de referencia para abordar la problematica presentada y su solucion a través de
herramientas primarias tales como las encuestas, siendo estas validadas por expertos

del tema.

Instrumentos de recoleccién de datos

Instrumento de recoleccion para la variable independiente “Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (VI)”: Incluyen la politica, la formacién de participacion,
formacion, comunicacién, la planificacion y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad
y la salud en el trabajo. (Fernandez et al., 2006)

Instrumento de recoleccion para la variable dependiente “Cultura Preventiva
(VD)”: Se mide a través de herramientas para el analisis y diagnostico de a cultura preventiva
como el modelo de la curva Bradley de Dupont, modelo de la escalera de Parker, modelo de
oleadas de Hudson, diagnostico de clima preventivo: cuestionario Nordico NOSACQ-50y
enfoque de Vision Zero de la Asociacion Internacional de la Seguridad Social. Asimismo, esta

formado por 7 dimensiones: Prioridad de la Seguridad, promocion del empoderamiento, justicia
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en la informacion, Compromiso, conciencia del riesgo, aprendizaje colectivo, confianza en la
prevencion. (Sarrate y Jaén, 2018).
2.8. Procesamiento de datos

Se realizé un analisis de procesamiento de datos con la informacion obtenida de las
encuestas realizadas a los 17 trabajadores de la empresa PSA Importaciones S.R.L., la cual

fueron analizados mediante software de procesamiento de datos como el software IBM SPSS 21

y Microsoft Excel.

Asimismo, se evalla el analisis de fiabilidad utilizando el método estadistico alfa de
Cronbach la cual analiza la consistencia interna de la escala como una dimensién. En la presente
investigacion la variable independiente, Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo,
se obtuvo un Alfa de Cronbach de 0.892 la cual significa que el instrumento empleado es
altamente confiable; al igual que la variable dependiente, Cultura Preventiva, en el que se obtuvo

0.972.

Tabla 3

Resultados Estadisticos de Fiabilidad de Variables

Estadisticos de fiabilidad

Alfade Alfa de Cronbach basada en los N°

Variable o
Cronbach elementos tipificados elementos
Sistema de Gestion de Seguridad y
_ .882 .870 41
Salud en el Trabajo
Cultura Preventiva 972 971 50

Nota: De acuerdo con el coeficiente del Alfa de Cronbach, el nivel de confiabilidad del

instrumento para la variable Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo es de 0,882 y
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el de la variable dependiente Cultura Preventiva es de 0,971. Podemos decir entonces que ambos

instrumentos son altamente confiables.

Finalmente, se realizo el test Shapiro - Wilk para contrastar la normalidad de las
variables, el cual se utiliza para muestra pequefias menores de 50 elementos. En ella se verifica si
la hipotesis nula se rechaza mediante el valor estadistico W; es decir, la hipotesis nula se rechaza
si el valor W es demasiado pequefio. Para la variable independiente el valor de Wexp= 0.851 es
menor al valor esperado de W 17;0.05 = 0.851 y el P-Valor=0.006 es menor al 0=0.05, se
rechaza la Ho y por lo tanto, se concluye que se tiene una confianza del 95% que las
puntuaciones del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo no tienen una
distribucion normal.; y para la variable dependiente el valor de Wexp= 0.7619 es menor al valor
esperado de W 17;0.05 = 0.892 y el P-Valor=0.024 es menor al a=0.05, se rechaza la HipOtesis
Nula (Ho) y por lo tanto, se concluye que se tiene una confianza del 95% que las puntuaciones

de la Cultura Preventiva no tienen una distribucién normal.

Tabla 4

Resultados de Pruebas de Normalidad de Variables

Pruebas de normalidad

Variable Descripcion Estadistico gl Sig.

Politica 775 17 .001

Fomento .820 17 .004

Formacion 811 17 .003

Independiente  Comunicacién .845 17 .009
Planificacion 781 17 .001

Control .764 17 .001

SGSST .851 17 011

Dependiente  Cadena de Mando 759 17 .001
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Trabajadores 791 17 .002
Cultura Preventiva 162 17 .001

Nota: De acuerdo con el Test de Shapiro Wilk, el estadistico de la Variable Independiente
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y sus dimensiones son menor al valor
esperado W 17;0.05 = 0.892 y que ademas su significacion bilateral (p-valor) es menor que el
nivel de significancia 0,05; podemos decir entonces que se rechaza la Hip6tesis nula y se acepta
la hipdtesis alternativa, concluyendo de que sus puntuaciones no tienen una distribucion normal.
Mientras que por otra parte, el estadistico de la Variable Dependiente Cultura Preventiva y sus
dimensiones son menor al valor esperado W 17;0.05 = 0.892 y que ademas su significacion
bilateral (p-valor) es menor que el nivel de significancia 0,05; podemos decir entonces que se
rechaza la Hipdtesis nula y se acepta la hip6tesis alternativa, concluyendo de que sus

puntuaciones no tienen una distribucién normal.

2.9.Aspectos éticos
En este trabajo de investigacion se aplicé la confidencialidad de datos personales en las
encuestas y de manera consentida por los trabajadores. Asimismo, se conservo la autenticidad de

los datos obtenidos de las encuestas y la confiabilidad en los resultados.

CAPITULO IIl. RESULTADOS
3.1. Desarrollo de Objetivo General
Determinar la relacion que existe entre el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo y la Cultura Preventiva de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima,

ano 2021.
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Tabla b

Correlacion de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y Cultura Preventiva

Correlaciones

SGSST Cultura Preventiva
Rho de Spearman  SGSST Coeficiente de correlacion 1.000 ,197**
Sig. (bilateral) 0.000
N 17 17
Cultura Preventiva  Coeficiente de correlacion ,197** 1.000
Sig. (bilateral) 0.000
N 17 17

** _La correlacion es significativa en el nivel 0.05 (bilateral).

Nota: El coeficiente de correlacion de Spearman entre las puntuaciones del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva general percibida es 0.797, es decir, los
trabajadores asociaron altamente el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la
Cultura Preventiva de la organizacion PSA Importaciones S.R.L., en la Ciudad de Lima, afio 2021.

Seria razonable concluir que existe una asociacion alta positiva.

Prueba de Hipotesis

Ho: p = 0 — Hipdtesis nula: no existe asociacion positiva y significativa entre las
puntuaciones del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva.

Hi: p # 0 — Hipdtesis alternativa: existe asociacion positiva y significativa entre las
puntuaciones del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva.
Interpretacion:

Del apéndice de la tabla 1, se encuentra que el valor de Z critico para el nivel de
significancia de 0.05 (bilateral) es de 3.19 Para un coeficiente de correlacion de Spearman entre
las puntuaciones del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura

Preventiva es de 0.797, siendo su probabilidad Ilamada Valor-p de 0.000 menor al valor de a
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(0.05) el cual cae fuera de la region de aceptacion. Por tanto, se rechaza la hipdtesis nula.

Entonces, se puede concluir que existe asociacion alta positiva y significativa entre las

puntuaciones del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva

percibida.

3.2. Desarrollo de Objetivos Especificos

3.2.1. Demostrar la relacion que existe entre la politica del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la cadena de mando y los trabajadores

de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021.

Tabla 6.

Correlacion entre Politica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y Cultura

Preventiva
Correlaciones
Politica Cultura Preventiva
Rho de Spearman  Politica Coeficiente de correlacion 1.000 JI75%*
Sig. (bilateral) 0.000
N 17 17
Cultura Preventiva  Coeficiente de correlacion ,(75%* 1.000
Sig. (bilateral) 0.000
N 17 17

** _La correlacion es significativa en el nivel 0.05 (bilateral).

Nota: El coeficiente de correlacion de Spearman entre las puntuaciones de la Politica del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, y la Cultura Preventiva general percibida es
0.775, es decir, los trabajadores asociaron altamente la Politica del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la organizacion PSA Importaciones
S.R.L., en la Ciudad de Lima, afio 2021. Seria razonable concluir que existe una asociacion alta
positiva.

Prueba de Hipotesis
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Ho: p = 0 — Hipotesis nula: no existe asociacion positiva y significativa entre las
puntuaciones de la Politica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la
Cultura Preventiva.

Hi: p # 0 — Hipotesis alternativa: existe asociacion positiva y significativa entre las
puntuaciones de la Politica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la
Cultura Preventiva.

Interpretacion:

Del apéndice de la tabla 2, se encuentra que el valor de Z critico para el nivel de
significancia de 0.05 (bilateral) es de 3.10. Para un coeficiente de correlacion de Spearman entre
las puntuaciones de la Politica del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo y la
Cultura Preventiva es de 0.775, siendo su probabilidad llamada Valor-p de 0.000 menor al valor
de a (0.05) el cual cae fuera de la region de aceptacion. Por tanto, se rechaza la hipdtesis nula.
Entonces, se puede concluir que existe asociacion alta positiva y significativa entre las
puntuaciones de la Politica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la
Cultura Preventiva percibida.

3.2.2. Demostrar la relacion que existe entre el fomento de la participacién del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la cadena de mando y
los trabajadores de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021.

Tabla 7.

Correlacion entre Fomento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y Cultura

Preventiva
Correlaciones
Fomento Cultura Preventiva
Rho de Spearman  Fomento Coeficiente de correlacion 1.000 ,165**
Sig. (bilateral) 0.000
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N 17 17
Cultura Preventiva  Coeficiente de correlacion ,7165** 1.000
Sig. (bilateral) 0.000
N 17 17

**_La correlacion es significativa en el nivel 0.05 (bilateral).

Nota: El coeficiente de correlacién de Spearman entre las puntuaciones del Fomento del Sistema
de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo, y la Cultura Preventiva general percibida es 0.765,
es decir, los trabajadores asociaron altamente el Fomento del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la organizacion PSA Importaciones S.R.L., en la
Ciudad de Lima, afio 2021. Seria razonable concluir que existe una asociacion alta positiva.
Prueba de Hipotesis

Ho: p = 0 — Hipotesis nula: no existe asociacion positiva y significativa entre las
puntuaciones del Fomento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura
Preventiva.

Hi: p # 0 — Hipdtesis alternativa: existe asociacion positiva y significativa entre las
puntuaciones del Fomento del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura
Preventiva.

Interpretacion:

Del apéndice de la tabla 3, se encuentra que el valor de Z critico para el nivel de
significancia de 0.05 (bilateral) es de 3.06 Para un coeficiente de correlacion de Spearman entre
las puntuaciones del Fomento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la
Cultura Preventiva es de 0.765, siendo su probabilidad Ilamada Valor-p de 0.000 menor al valor
de a (0.05) el cual cae fuera de la region de aceptacion. Por tanto, se rechaza la hipdtesis nula.

Entonces, se puede concluir que existe asociacion alta positiva y significativa entre las
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puntuaciones del Fomento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la
Cultura Preventiva percibida.

3.2.3. Demostrar la relacion que existe entre la formacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la cadena de mando y los
trabajadores de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021.

Tabla 8.

Correlacion entre la Formacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y

Cultura Preventiva

Correlaciones

Formacion Cultura Preventiva
Rho de Spearman  Formacion Coeficiente de correlacion 1.000 ,185**
Sig. (bilateral) 0.000
N 17 17
Cultura Preventiva  Coeficiente de correlacion ,185** 1.000
Sig. (bilateral) 0.000
N 17 17

**_La correlacién es significativa en el nivel 0.05 (bilateral).
Nota: El coeficiente de correlacion de Spearman entre las puntuaciones de la Formacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, y la Cultura Preventiva general percibida
es 0.785, es decir, los trabajadores asociaron altamente la Formacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la organizacion PSA Importaciones
S.R.L., en la Ciudad de Lima, afio 2021. Seria razonable concluir que existe una asociacién alta
positiva.
Prueba de Hipotesis

Ho: p = 0 — Hipotesis nula: no existe asociacion positiva y significativa entre las
puntuaciones de la Formacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la

Cultura Preventiva.

Quispe, J. y Sotomayor E. Pag. 49



4 El Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
e y su relacién con la Cultura Preventiva de la empresa PSA
4 UNIVERSIDAD Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021

PRIVADA DEL NORTE

Hi: p # 0 — Hipotesis alternativa: existe asociacion positiva y significativa entre las

puntuaciones de la Formacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la

Cultura Preventiva.

Interpretacion:

Del apéndice de la tabla 4, se encuentra que el valor de Z critico para el nivel de

significancia de 0.05 (bilateral) es de 3.14 Para un coeficiente de correlacion de Spearman entre

las puntuaciones de la Formacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la

Cultura Preventiva es de 0.785, siendo su probabilidad llamada Valor-p de 0.000 menor al valor

de a (0.05) el cual cae fuera de la region de aceptacion. Por tanto, se rechaza la hipdtesis nula.

Entonces, se puede concluir que existe asociacidn alta positiva y significativa entre las

puntuaciones de la Formacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la

Cultura Preventiva percibida.

3.2.4. Demostrar la relacion que existe entre la Comunicacion del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la cadena de mando y los

trabajadores de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021.

Tabla 9.

Correlacion entre la Comunicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y

Cultura Preventiva

Correlaciones

Comunicacion

Cultura Preventiva

Rho de Spearman  Comunicacion Coeficiente de correlacion
Sig. (bilateral)
N
Cultura Preventiva  Coeficiente de correlacion
Sig. (bilateral)
N

1.000

17
,815**
0.000
17

,815%*
0.000
17
1.000

17

**_La correlacién es significativa en el nivel 0.05 (bilateral).
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Nota: El coeficiente de correlacion de Spearman entre las puntuaciones de la Comunicacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, y la Cultura Preventiva general percibida
es 0.815, es decir, los trabajadores asociaron muy altamente la Comunicacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la organizacion PSA
Importaciones S.R.L., en la Ciudad de Lima, afio 2021. Seria razonable concluir que existe una
asociacion muy alta positiva.

Prueba de Hipotesis

Ho: p = 0 — Hipdtesis nula: no existe asociacion positiva y significativa entre las
puntuaciones de la Comunicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la
Cultura Preventiva.

Hi: p # 0 — Hipotesis alternativa: existe asociacion positiva y significativa entre las
puntuaciones de la Comunicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la
Cultura Preventiva.

Interpretacion:

Del apéndice de la tabla 5, se encuentra que el valor de Z critico para el nivel de
significancia de 0.05 (bilateral) es de 3.26 Para un coeficiente de correlacion de Spearman entre
las puntuaciones de la Comunicacion del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo
y la Cultura Preventiva es de 0.815, siendo su probabilidad llamada Valor-p de 0.000 menor al
valor de a (0.05) el cual cae fuera de la region de aceptacion. Por tanto, se rechaza la hipétesis
nula. Entonces, se puede concluir que existe asociacion muy alta positiva y significativa entre las
puntuaciones de la Comunicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la

Cultura Preventiva percibida.
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3.2.5. Demostrar la relacion que existe entre la planificacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la cadena de mando y los
trabajadores de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021.
Tabla 10.

Correlacion entre la Planificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y

Cultura Preventiva

Correlaciones

Planificacion Cultura Preventiva
Rho de Spearman  Planificacion Coeficiente de correlacion 1.000 ,896**
Sig. (bilateral) 0.000
N 17 17
Cultura Preventiva  Coeficiente de correlacion ,896** 1.000
Sig. (bilateral) 0.000
N 17 17

**_La correlacion es significativa en el nivel 0.05 (bilateral).
Nota: El coeficiente de correlacion de Spearman entre las puntuaciones de la Planificacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, y la Cultura Preventiva general percibida
es 0.896, es decir, los trabajadores asociaron muy altamente la Planificacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la organizacion PSA
Importaciones S.R.L., en la Ciudad de Lima, afio 2021. Seria razonable concluir que existe una
asociacion muy alta positiva.
Prueba de Hipotesis

Ho: p = 0 — Hipotesis nula: no existe asociacion positiva y significativa entre las
puntuaciones de la Planificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la

Cultura Preventiva.
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Hi: p # 0 — Hipotesis alternativa: existe asociacion positiva y significativa entre las
puntuaciones de la Planificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la
Cultura Preventiva.

Interpretacion:

Del apéndice de la tabla 6, se encuentra que el valor de Z critico para el nivel de
significancia de 0.05 (bilateral) es de 3.58 Para un coeficiente de correlacion de Spearman entre
las puntuaciones de la Planificacién del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo y
la Cultura Preventiva es de 0.896, siendo su probabilidad llamada Valor-p de 0.000 menor al
valor de a (0.05) el cual cae fuera de la region de aceptacion. Por tanto, se rechaza la hipdtesis
nula. Entonces, se puede concluir que existe asociacion muy alta positiva y significativa entre las
puntuaciones de la Planificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la
Cultura Preventiva percibida.

3.2.6. Demostrar la relacion que existe entre el Control del Sistema de Gestion de Seguridad

y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la cadena de mando y los trabajadores

de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021.

Tabla 11.

Correlacion entre el Control del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y

Cultura Preventiva

Correlaciones

Control Cultura Preventiva
Rho de Spearman  Control Coeficiente de correlacion 1.000 ,831**
Sig. (bilateral) 0.000
N 17 17
Cultura Preventiva  Coeficiente de correlacion ,831** 1.000
Sig. (bilateral) 0.000
N 17 17

**_La correlacién es significativa en el nivel 0.05 (bilateral).
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Nota: El coeficiente de correlacion de Spearman entre las puntuaciones del Control del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, y la Cultura Preventiva general percibida es
0.831, es decir, los trabajadores asociaron muy altamente el Control del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la organizacion PSA Importaciones
S.R.L., en la Ciudad de Lima, afio 2021. Seria razonable concluir que existe una asociacion muy
alta positiva.

Prueba de Hipotesis

Ho: p = 0 — Hipdtesis nula: no existe asociacion positiva y significativa entre las
puntuaciones del Control del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura
Preventiva.

Hi: p # 0 — Hipotesis alternativa: existe asociacion positiva y significativa entre las
puntuaciones del Control del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura
Preventiva.

Interpretacion:

Del apéndice de la tabla 7, se encuentra que el valor de Z critico para el nivel de
significancia de 0.05 (bilateral) es de 3.32 Para un coeficiente de correlacion de Spearman entre
las puntuaciones del Control del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la
Cultura Preventiva es de 0.831, siendo su probabilidad llamada Valor-p de 0.000 menor al valor
de a (0.05) el cual cae fuera de la region de aceptacion. Por tanto, se rechaza la hipdtesis nula.
Entonces, se puede concluir que existe asociacién muy alta positiva y significativa entre las
puntuaciones del Control del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura

Preventiva percibida.
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Tabla 12.
Correlacion de Dimensiones del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con la

Cultura Preventiva.

Correlaciones

Rho de Spearman

Variable Variable Coeficiente de
Sig. (bilateral) N
Independiente dependiente correlacion

Politica Cultura Preventiva 7757 .000 17
Fomento Cultura Preventiva 765" .000 17
Formacion Cultura Preventiva 7857 .000 17
Comunicacion Cultura Preventiva 8157 .000 17
Planificacion Cultura Preventiva ,896™ .000 17
Control Cultura Preventiva 831" .000 17
SGSST Cultura Preventiva 7977 .000 17

Nota: De acuerdo al Coeficiente de Correlacion de Spearman, la significacion bilateral
(p-valor) entre las dimensiones de la Variable Independiente Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo y la Variable Dependiente Cultura Preventiva son menor al nivel de
significancia 0,05; podemos decir entonces que se rechaza la Hipotesis nula y se acepta la
hipétesis alternativa, concluyendo que existe asociacion alta positiva y significativa entre las
puntuaciones del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva

de la empresa PSA Importaciones S.R.L.

Quispe, J. y Sotomayor E. Pag. 55



4 El Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
e y su relacién con la Cultura Preventiva de la empresa PSA
4 UNIVERSIDAD Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021

PRIVADA DEL NORTE

CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1 Discusioén
4.1.1. Validez interna

Los resultados obtenidos en la presente investigacion tienen validez interna, porque se
realizé pruebas en el Microsoft Excel y el Software SPSS version 21 para cada dimension para
obtener una informacion asertiva, ademas, se puede observar que los datos son confiables.

Por otro lado, la limitacion mas relevante en esta investigacion es el interés de
participacién por parte de los trabajadores para responder las encuestas honestamente, puesto que
las herramientas de ambas variables fueron extensas, lo cual se realizaba entre 7 a 8 minutos y

esto pudo generar cierto cansancio.

En los resultados no se vio afectada por la limitacion, ya que se obtuvo correlaciones

media y muy alta por cada dimensién analizada.
4.1.2. Validez externa o generalizacion

La presente investigacion realizada es de facil aplicabilidad ya que la informacién es de
dominio pablico en distintos sectores econémicos, llamese sector manufacturero, comercio,
alimentario, industrial entro otros. Dicho en términos sencillos por la universalidad de los
criterios en &mbitos de seguridad y salud en el trabajo.

La investigacion se podria replicar en otros campos ya que el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo y Cultura Preventiva esté presente en todo tipo de organizacion,
por lo tanto, se podria realizar la misma metodologia ya que estas garantizan resultados
contundentes. Sin embargo, no se obtendra los mismos resultados de la presente investigacion
puesto que esto depende del desemperfio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo.
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4.1.3. Integracion

El trabajo de investigacion que desarrollo Galdo (2019) para determinar la relacion entra
la Seguridad en el Comportamiento y la Cultura Preventiva en el personal del area civil que
labora en la empresa Bureau Veritas S.A. — Arequipa, 2017; donde se aplico el tipo de
investigacion correlacional, demuestra que existe una relacion significativa directa moderada
entre las variables de Seguridad Basada en el Comportamiento y la Cultura Preventiva, con un
coeficiente de relacion de 0.61, existiendo una condicidn de seguridad y en el trabajo reflejado
en un 92% de condiciones seguras, y el nivel de Cultura Preventiva percibida de forma colectiva
en materia de seguridad se categoriza como un avance progresivo. Los resultados de la
investigacion avalan los hallazgos de la investigacion presente en cuanto se refiere a la relacion
positiva de un determinante de la Seguridad y Salud en el Trabajo (en nuestro caso el Sistema de
Gestion) y la Cultura Preventiva de un &rea de trabajo parcial o total.

También, en la investigacion realizada por Medina (2019) para determinar la relacion
entre el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Organizacional de la
Unidad Minera Sierra Antapite S.A.C., 2019; se obtuvo como resultado que existe una relacion
positiva y significativa entre el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con la
Cultura Organizacional de la Unidad Minera Sierra Antapite S.A.C., encontrandose una
intensidad de la relacion r2 igual a 94% asociada a una confianza del 95% con Sig. Bilateral 0.00
estando por debajo de la fiabilidad de 0.05, siendo una relacién positiva fuerte. Los resultados
expuestos apalabran los resultados en cuanto al objetivo general, ya que se obtuvo tambien que la
relacion entre las variables Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura

Preventiva de la empresa PSA Importaciones S.R.L., Lima, 2021 es positiva, alta y significativa.
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Por otra parte, en la investigacion realizada por Paucar (2019) para determinar la relacion
del nivel de Cultura Preventiva y el cumplimiento de los estandares de higiene ocupacional en
los trabajadores de las compaiias mineras no metalicas Taylor’s y Sierra Central Huari — Yauli,
2018; se expone que como en la prueba de hipotesis el valor de significancia es de 0.032 y
resulta menor al 0.05, se concluye entonces que existe una relacion positiva media y significativa
con un coeficiente de relacion de 0.369 entre el nivel de Cultura Preventiva y el cumplimiento de
los estandares de higiene ocupacional en los trabajadores de las compafiias mineras no metalicas
Taylor’s y Sierra Central Huari — Yauli, 2018; finalmente indicando que a mejor nivel de Cultura
Preventiva se puede asegurar el cumplimiento de los estandares de higiene ocupacional.

La anterior conclusion contrasta en cierta forma con el objetivo general de la presente
investigacion, ya que a medida que el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud tiene un buen o
mal desempefio, por consecuencia afecta a la Cultura Preventiva de la empresa PSA
Importaciones S.R.L., Lima, 2021.

Las semejanzas ocurridas son producto de la herramienta del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo que tiene por objetivo principal el promover una cultura de
seguridad en los empleadores y trabajadores, es entonces que, a medida que una microempresa,
mediana o grande implemente un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo ya sea
de manera eficiente o no eficiente, tendrd como consecuencia una buena o mala cultura de
seguridad en su cadena de mando y trabajadores.

En cuanto al aporte nuevo al conocimiento, por el apartado académico, el presente
trabajo de investigacion ha dado pie que las variables Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo y la Cultura Preventiva presentan un alto grado de relacién, lo que se puede ser

traducido para las organizaciones que el bajo o buen desempefio de su Sistema de Gestién de
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Seguridad y Salud en el Trabajo es por motivo del desenvolvimiento de la Cultura Preventiva de
la misma; es asi entonces que el aporte al conocimiento se ve reflejado en la respuesta a muchos
empleadores que se cuestionan el por qué es que el nivel de Cultura Preventiva de su
organizacion es bajo, llevandolos directamente a la evaluacion de su Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo y ademas, dentro del mismo, determinar la dimension falible
que pondera mayor relevancia, y con esto, implementar mejoras en la misma para elevar la
eficacia de su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Ademas, por el apartado del aporte metodologico, la Matriz de Vester fue nuestra
herramienta base de investigacion para la priorizacion de nuestro problema y que junto a las
herramientas de Diagrama de Pareto e Ishikawa, nos dieron pie a la determinacion tanto de
nuestra variable independiente y dependiente; definido las causantes, se determinaron nuestros
problemas y por defecto surgio la formulacion de nuestros objetivos e hipotesis los cuales fueron
plasmados en una Matriz de Consistencia y con ello el titulo de nuestro trabajo de investigacion.

Posteriormente, se determinaron nuestros instrumentos bajo una rigurosa basqueda en el
ambito de investigacion de la Seguridad y Salud a nivel nacional e internacional y que
culminaron en instrumentos de recoleccion de datos denominados encuestas, una vez hallados
fueron tratados bajo el coeficiente del Alfa de Cronbach para poder determinar su nivel de
confiabilidad y asimismo analizados mediante el Test de Shapiro Wilk para contrastar la
normalidad de datos obtenidos. Finalmente, bajo el uso del software SPSS 21 y Microsoft Excel,
se determind el nivel de relacion bajo el coeficiente de correlacién de Spearman; ratificando asi
la confianza en el uso de las herramientas, instrumentos, métodos y programas usados en el
presente trabajo de investigacion hacia los estudiantes que estén aspirando también en realizar un

trabajo de investigacion de tipo descriptivo correlacional.
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Por otro lado, en cuanto al aporte a la empresa, el trabajo de investigacion presente no
solo se enfoco en determinar el nivel de relacion entre el Sistema de Gestidn de Seguridad y
Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la empresa PSA Importaciones S.R.L., sino
también el plantear una propuesta de mejora la cual bajo influencia de la estrategia del Ciclo
PHVA o de Deming; que a través de una serie de propuestas de implementaciones especificas
para cada lineamiento que conforma el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de
la empresa PSA S.R.L. junto a un detalle de costos vigentes actuales del mercado que
conllevarian la implementacion como tal, y bajo un anélisis Costo-Beneficio desde el afio 2022
al 2026 econdémicamente viable, brindar un valor agregado a la empresa para poder cumplir con
la normativa legal aplicable en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, fomentar la Cultura
Preventiva en sus trabajadores, y ser mas atractivo a nivel comercial, puesto que la Seguridad y

Salud se ha vuelto un requisito social actualmente.

4.1.4. Contrastacion

Los resultados obtenidos han contrastado correctamente tanto en nuestra hipotesis
general como especificas, determinando que existe una relacion positiva y significativa entre el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la empresa
PSA Importaciones S.R.L., Lima, 2017; y demostrando también que las dimensiones del Sistema
de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo tienen una relacion positiva y significativa con la
Cultura Preventiva de la empresa PSA Importaciones S.R.L., Lima 2017.

En consecuencia, se han aceptado tanto la hipétesis general como especificas en su
totalidad.
Por otra parte, durante el transcurso del desarrollo del trabajo de investigacion presente

surgieron nuevas ideas tales como el estudiar la relacion entre el Sistema de Gestion de
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Seguridad y Salud con el Clima Organizacional, puesto que otro de los objetivos que propone la
Ley N°29783 con la herramienta del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo es el
de garantizar espacios de trabajo seguros y saludables para los trabajadores, lo cual da pie a la
interrogante de si existe una buen Clima Organizacional en el entorno laboral de una
determinada organizacion producto del buen o mal desempefio de su Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

4.2  Conclusiones

. De acuerdo con el coeficiente de correlacion de Spearman entre las puntuaciones
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva general
percibida es de 0,797. Quiere decir, que los trabajadores asociaron altamente el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la organizacion PSA
Importaciones S.R.L., en la Ciudad de Lima, afio 2021. Se concluye entonces que existe una
asociacion alta positiva.

. De acuerdo con el coeficiente de correlacion de Spearman entre las puntuaciones
de la Politica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, y la Cultura Preventiva
general percibida es 0,775. Quiere decir, que los trabajadores asociaron altamente la Politica del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la
organizacion PSA Importaciones S.R.L., en la Ciudad de Lima, afio 2021. Se concluye entonces
que existe una asociacion alta positiva.

" De acuerdo con el coeficiente de correlacion de Spearman entre las puntuaciones
del Fomento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, y la Cultura Preventiva
general percibida es 0,765. Quiere decir, que los trabajadores asociaron altamente el Fomento del

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la |Cultura Preventiva de la
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organizacion PSA Importaciones S.R.L., en la Ciudad de Lima, afio 2021. Se concluye entonces
que existe una asociacion alta positiva.

" De acuerdo con el coeficiente de correlacion de Spearman entre las puntuaciones
de la Formacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, y la Cultura
Preventiva general percibida es 0,785. Quiere decir, que los trabajadores asociaron altamente la
Formacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con la Cultura Preventiva
de la organizacion PSA Importaciones S.R.L., en la Ciudad de Lima, afio 2021. Se concluye
entonces que existe una asociacion alta positiva.

. De acuerdo con el coeficiente de correlacion de Spearman entre las puntuaciones
de la Comunicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, y la Cultura
Preventiva general percibida es 0,815. Quiere decir, que los trabajadores asociaron muy
altamente la Comunicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con la
Cultura Preventiva de la organizacién PSA Importaciones S.R.L., en la Ciudad de Lima, afio
2021. Se concluye entonces que existe una asociacion muy alta positiva.

. De acuerdo con el coeficiente de correlacion de Spearman entre las puntuaciones
de la Planificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, y la Cultura
Preventiva general percibida es 0,896. Quiere decir, que los trabajadores asociaron muy
altamente la Planificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con la
Cultura Preventiva de la organizacién PSA Importaciones S.R.L., en la Ciudad de Lima, afio
2021. Se concluye entonces que existe una asociacion muy alta positiva.

" De acuerdo con el coeficiente de correlacion de Spearman entre las puntuaciones

del Control del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con la Cultura Preventiva

general percibida es 0,831. Quiere decir, que los trabajadores asociaron muy altamente el Control
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del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura Preventiva de la
organizacion PSA Importaciones S.R.L., en la Ciudad de Lima, afio 2021. Se concluye entonces

que existe una asociacion muy alta positiva.
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ANEXOS

Anexo A. Matriz de Consistencia

“EL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y SU RELACION CON LA CULTURA
PREVENTIVA DE LA EMPRESA PSA IMPORTACIONES S.R.L., EN LA CIUDAD DE LIMA, ANO 2021”

PROBLEMAS
PROBLEMA GENERAL

¢ Cual es la relacion que existe
entre el Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo y
la Cultura Preventiva de la
empresa PSA Importaciones
S.R.L., en la ciudad de Lima, afio
2021?

PROBLEMA ESPECIFICO

¢Cual es la relacion que existe
entre la politica del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo y la Cultura Preventiva de
la cadena de mando y los
trabajadores de la empresa PSA
Importaciones S.R.L., en la ciudad
de Lima, afio 2021?

¢Cudl es la relacion que existe
entre el fomento de la participacion
del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo y
la Cultura Preventiva de la cadena
de mando y los trabajadores de la
empresa PSA Importaciones
S.R.L., en la ciudad de Lima, afio
20217

¢Cudl es la relacion que existe
entre la formacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo y la Cultura Preventiva de
la cadena de mando y los
trabajadores de la empresa PSA
Importaciones S.R.L., en la ciudad
de Lima, afio 2021?

¢Cudl es la relacion que existe
entre la comunicacion del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo y la Cultura
Preventiva de la cadena de mando
y los trabajadores de la empresa
PSA Importaciones S.R.L., en la
ciudad de Lima, afio 2021?

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Determinar la relacién que existe
entre el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo y
la Cultura Preventiva de la
empresa PSA Importaciones
S.R.L., en la ciudad de Lima, afio
2021.

OBJETIVO ESPECIFICO

Demostrar la relacion que existe
entre la politica del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo y la Cultura Preventiva de
la cadena de mando y los
trabajadores de la empresa PSA
Importaciones S.R.L., en la ciudad
de Lima, afio 2021.

Demostrar la relacién que existe
entre el fomento de la
participacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo y la Cultura Preventiva de
la cadena de mando vy los
trabajadores de la empresa PSA
Importaciones S.R.L., en la ciudad
de Lima, afio 2021.

Demostrar la relacién que existe
entre la formacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo y la Cultura Preventiva de
la cadena de mando y los
trabajadores de la empresa PSA
Importaciones S.R.L., en la ciudad
de Lima, afio 2021.

Demostrar la relacién que existe
entre la comunicacion del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo y la Cultura
Preventiva de la cadena de mando
y los trabajadores de la empresa
PSA Importaciones S.R.L., en la
ciudad de Lima, afio 2021.

HIPOTESIS
HIPOTESIS GENERAL

Existe una relacion significativa
entre el Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo
y la Cultura Preventiva de la
empresa PSA Importaciones
S.R.L., en la ciudad de Lima,
afio 2021.

HIPOTESIS ESPECIFICO

Existe una relacion significativa
entre la politica del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo y la Cultura
Preventiva de la cadena de
mando y los trabajadores de la
empresa PSA Importaciones
S.R.L., en la ciudad de Lima,
afio 2021.

Existe una relacion significativa
entre el fomento de la
participacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo y la Cultura
Preventiva de la cadena de
mando Yy los trabajadores de la
empresa PSA Importaciones
S.R.L., en la ciudad de Lima,
afio 2021.

Existe una relacion significativa
entre la formacion del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo y la Cultura
Preventiva de la cadena de
mando Yy los trabajadores de la
empresa PSA Importaciones
S.R.L., en la ciudad de Lima,
afio 2021.

Existe una relacion significativa
entre la comunicacion del
Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajoy la
Cultura Preventiva de la cadena
de mando y los trabajadores de la
empresa PSA Importaciones
S.R.L., en la ciudad de Lima,
afio 2021.

VARIABLES

VARIABLE
INDEPENDIENTE

El Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud
en el Trabajo:
-Politica
-Fomento de la
participacion
-Formacion
-Comunicacion
-Planificacion
-Control
VARIABLE
DEPENDIENTE

Cultura Preventiva:
-Cadena de Mando
-Trabajadores
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El Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
y su relacién con la Cultura Preventiva de la empresa PSA
Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021

“EL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y SU RELACION CON LA CULTURA
PREVENTIVA DE LA EMPRESA PSA IMPORTACIONES S.R.L., EN LA CIUDAD DE LIMA, ANO 2021”

PROBLEMAS

¢Cudl es la relacién que existe
entre la planificacion del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo y la Cultura
Preventiva de la cadena de mando
y los trabajadores de la empresa
PSA Importaciones S.R.L., en la
ciudad de Lima, afio 2021?

¢Cual es la relacion que existe
entre el control del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo y la Cultura Preventiva de
la cadena de mando y los
trabajadores de la empresa PSA
Importaciones S.R.L., en la ciudad
de Lima, afio 2021?

HIPOTESIS

Existe una relacion significativa
entre la planificacion del Sistema
de Gestidn de Seguridad y Salud

en el Trabajo y la Cultura
Preventiva de la cadena de
mando Yy los trabajadores de la
empresa PSA Importaciones
S.R.L., en la ciudad de Lima,
afio 2021.

Existe una relacion significativa
entre el control del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo y la Cultura
Preventiva de la cadena de
mando Y los trabajadores de la
empresa PSA Importaciones
S.R.L., en la ciudad de Lima,
afio 2021.

OBJETIVOS

Demostrar la relacién que existe
entre la planificacion del Sistema
de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo y la Cultura
Preventiva de la cadena de mando
y los trabajadores de la empresa
PSA Importaciones S.R.L., en la
ciudad de Lima, afio 2021.

Demostrar la relacion que existe
entre el control del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo y la Cultura Preventiva de
la cadena de mando y los
trabajadores de la empresa PSA
Importaciones S.R.L., en la ciudad
de Lima, afio 2021.

VARIABLES
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Anexo B. Escala de Medicion para el Sistema de Gestion de la Seguridad Laboral

ESCALA DE MEDICION PARA EL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD LABORAL

El propdsito de este cuestionario es conocer suimpresion acerca del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo de la organizacion, para
ello le pedimos responda todas las preguntas a fin de tomar las previsiones futuras para tal caso. Favor de marcar una “X” segun

corresponda.
EVALUACION
i S Totalmente en
1 POLITICA DE PREVENCION desacuerdo En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
@ 2) 3) acuerdo (4)
11 La empresa coordina sus politicas de seguridad y salud con otras politicas de recursos
T humanos para asegurar el compromiso y bienestar de los trabajadores.
Existe una declaracién escrita a disposicion de todos los trabajadores donde se refleja
1.2. la preocupacion de la direccién por la prevencién, los principios de actuacion y objetivos
a conseguir.
La direccién ha establecido por escrito las funciones de compromiso y participacién y
1.3. las responsabilidades en materia de prevencién para todos los miembros de la
organizacion.
14 La politica de prevenciéon contiene un compromiso de mejora continua, tratando de
o mejorar los objetivos ya alcanzados.
EVALUACION
Totalmente en
2 INCENTIVOS A LOS TRABAJADORES desacuerdo En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
@ 2) 3) acuerdo (4)
Frecuentemente se proporcionan incentivos a los trabajadores para poner en practica
2.1. los principios y normas de actuacién (p.e., correcta utilizacién de equipos de
proteccion).
22 Las modificaciones de los procesos productivos o los cambios de puestos de trabajo
- son consultadas directamente con los trabajadores afectados o sus representantes.
23 Frecuentemente se proporcionan incentivos a los trabajadores para que
- efectdien
propuestas sobre la mejora de las condiciones de trabajo.
24 Es frecuente la adopcién de resoluciones surgidas a partir de las consultas efectuadas
o o sugerencias de los trabajadores.
25 Periédicamente se efectiian reuniones entre los mandos y los trabajadores para la toma
o de decisiones que afecten a la organizacion del trabajo.
Es frecuente la existencia de equipos formados por trabajadores de distintas partes de
2.6. la organizacion para resolver problemas especificos relacionados con las condiciones
de trabajo.
EVALUACION
o Totalmente en
3 FORMACION SOBRE RIESGOS LABORALES desacuerdo En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
@ ) 3) acuerdo (4)
31 Se proporciona al trabajador un periodo de formacién suficiente al ingresar en la
T empresa, cambiar de puesto de trabajo o utilizar una nueva técnica.
32 Existe un seguimiento de las necesidades formativas y de la eficacia o repercusion de
o la formacién previamente impartida.
33 Las acciones formativas son continuas y periddicas integradas en un plan de formacién
~ formalmente establecido.
34 Se elaboran planes de formacién teniendo en cuenta las caracteristicas particulares de
o Su empresa.
3.5. Se elaboran planes de formacién especificos segln las secciones o puestos de trabajo.
36 El plan de formacién se decide conjuntamente con los trabajadores o sus
o representantes. Las acciones formativas se llevan a cabo dentro de la jornada laboral.
3.7. Las acciones formativas se llevan a cabo dentro de la jornada laboral.
38 La empresa facilita que los trabajadores puedan formarse dentro de la misma
s (permisos, becas).
39 Se elaboran manuales de instrucciones o procedimientos de trabajo para facilitar la
s accion preventiva.
EVALUACION
- o Totalmente en
4 COMUNICACION EN MATERIA DE PREVENCION desacuerdo En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
@ ) 3) acuerdo (4)
a1 Existe una comunicacién fluida que se plasma en reuniones, campafias o exposiciones
- orales periddicas y frecuentes para transmitir principios y normas de actuacion.
Existen en la empresa sistemas de informacién previa al personal afectado sobre
4.2. modificaciones y cambios en los procesos productivos, puestos de trabajo o inversiones
previstas.
43 Al incorporarse a un puesto de trabajo se proporciona al trabajador informacién escrita
"~ sobre procedimientos y formas correctas de realizar el trabajo.
44 Se elaboran circulares escritas y se efectdan reuniones para informar a los trabajadores
o sobre los riesgos asociados al trabajo y la forma de prevenirlos.
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ESCALA DE MEDICION PARA EL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD LABORAL

El propdsito de este cuestionario es conocer suimpresion acerca del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo de la organizacion, para

ello le pedimos responda todas las preguntas a fin de tomar las previsiones futuras para tal caso. Favor de marcar una “X” segun

corresponda.
EVALUACION
- Totalmente en
5 PLANIFICACION PREVENTIVA desacuerdo En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
@ 2) 3) acuerdo (4)
51 Existen en la empresa sistemas para identificar riesgos en todos los puestos de trabajo.
- Existen sistemas para evaluar los riesgos detectados en cada puesto de trabajo.
5.2. Existen sistemas para evaluar los riesgos detectados en cada puesto de trabajo.
53 Se efectian planes de prevencién que recojan las acciones a realizar a partir de la
e informacién proporcionada por la evaluacién de los riesgos de cada puesto de trabajo.
En los planes de prevencién estéa claramente especificada la persona/s responsable/s
5.4. de su implantacién. Existen fechas concretas para la puesta en practica de las medidas
preventivas.
5.5. Existen fechas concretas para la puesta en practica de las medidas preventivas.
5.6 Se elaboran normas de actuacién o procedimientos de trabajo a partir de la evaluacién
o de riesgos. Los planes de prevencién son divulgados a todos los trabajadores.
5.7. Los planes de prevencion son divulgados a todos los trabajadores.
Los planes de prevencion son revisados periédicamente y actualizados cuando se
5.8. modifican las condiciones de trabajo o se producen dafios a la salud de los
trabajadores.
EVALUACION
. Totalmente en
6 PLANIFICACION DE EMERGENCIA desacuerdo En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
@ 2 3) acuerdo (4)
6.1 La empresa tiene elaborado un Plan de Emergencia ante situaciones de riesgo grave o
T catastrofes.
6.2. La empresa tiene implantado el Plan de Emergencia anterior.
6.3. El Plan de emergencia es divulgado a todos los trabajadores.
6.4. Se efectlian simulacros periédicos para controlar la eficacia del Plan de emergencia.
EVALUACION
Totalmente en
7 CONTROL INTERNO desacuerdo En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
Q) ()] 3) acuerdo (4)
71 Periédicamente se controla la ejecucion de los planes de prevencion y el grado de
T cumplimiento de las normas.
Se efectan comparaciones entre las normas o planes predeterminados y las
7.2. actuaciones, valorando su implantacién y eficacia de cara a identificar acciones
correctoras.
73 Existen procedimientos (informes, estadisticas periddicas) para comprobar la
~ consecucién de los objetivos asignados a los mandos.
74 Periédicamente se efectian inspecciones sistematicas para asegurar el funcionamiento
o eficaz de todo el sistema.
7.5. Los accidentes e incidentes son notificados, investigados, analizados y registrados.
Periédicamente se efectlian valoraciones externas (auditorias) sobre la
7.6. validez y
fiabilidad del sistema de gestion de la prevencion.
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Anexo C. Cuestionario de Cultura Preventiva de Seguridad en el Trabajo (NOSAQC 50)

CUESTIONARIO DE CULTURA PREVENTIVA DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO (NOSAQC 50)

El propdsito de este cuestionario es conocer su impresion acerca de la cultura de seguridad en este lugar de trabajo, para ello le pedimos
Favor de marcar una “X” segun corresponda.

responda todas las preguntas a fin de tomar las previsiones futuras para tal caso.

EVALUACION
Totalmente en
1 |COMPROMISO DE LA JEFATURA En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo
e ) 3) acuerdo (4)
11 La direccion anima a los empleados a trabajar de acuerdo con las reglas de seguridad-
. incluso cuando los tiempos de trabajo son ajustados.
12 La direccion se asegura de que todos reciban la informacién necesaria sobre
i seguridad.
1.3 |Ladireccién hace la vista gorda cuando alguien es poco cuidadoso con la seguridad.
1.4 |Ladireccion valora la seguridad mas que la produccién.
15 La direccién acepta que los empleados aqui se arriesgen cuando los tiempos de
) trabajo son ajustados.
16 Quienes trabajamos aqui tenemos confianza en la capacidad de la direccién para
. manejar la seguridad.
17 La direccién se asegura de que todos los problemas de seguridad que se detectan
. durante las inspecciones son corregidos inmediatamente.
1.8 |Cuando se detecta un riesgo, la direccién lo ignora y no hace nada.
1.9 |Ladireccion no tiene la capacidad de manejar la seguridad adecuadamente.
EVALUACION
Totalmente en
2 |ALCANCE DE LA JEFATURA DEL DEPARTAMENTO En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo
e ) 3) acuerdo (4)
21 La direccion se esfuerza para disefiar rutinas de seguridad que son significativas y que
i realmente funcionan.
La direccion se asegura de que todos y cada uno puedan influir en la seguridad en su
22 |4 .
rabajo.
23 La direccién anima a los empleados aqui a participar en las decisiones que afectan su
) seguridad.
24 La direccién nunca tiene en cuenta las sugerencias de los empleados sobre la
i seguridad.
25 La direccion se esfuerza para que todo el mundo en el lugar de trabajo tenga un alto
) nivel de competencia respecto a la seguridad y los riesgos.
26 La direccion nunca pide a los empleados sus opiniones antes de tomar decisiones
i sobre la seguridad.
2.7 |Ladireccién involucra a los empleados en las decisiones sobre la seguridad.
EVALUACION
Totalmente en
3 |TRATO JUSTO POR PARTE DE LA JEFATURA DEL DEPARTAMENTO En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo
2) 3) acuerdo (4)
(€3]
3.1 |La direccién recoge informacion precisa en las investigaciones sobre accidentes.
32 El miedo a las sanciones (consecuencias negativas) de la direccién desanima a los
i empleados aqui de informar sobre hechos que casi han provocado accidentes.
33 La direccion escucha atentamente a todos los que han estado involucrados en un
i accidente.
34 La direccion busca las causas, no a las personas culpables, cuando ocurre un
i accidente.
3.5 |Ladireccién siempre culpa de los accidentes a los empleados.
3.6 |La direccion trata a los empleados involucrados en un accidente de manera justa.
EVALUACION
Totalmente en
4 [COMPROMISO DE LOS TRABAJADORES En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo
e ) 3) acuerdo (4)
a1 Quienes trabajamos aqui nos esforzamos conjuntamente en alcanzar un alto nivel de
. seguridad.
42 Quienes trabajamos aqui aceptamos conjuntamente la responsibilidad de asegurar que
) nuestro lugar de trabajo siempre esté ordenado.
4.3 | A quienes trabajamos aqui no nos importa la seguridad de los demas.
4.4 |Quienes trabajamos aqui evitamos combatir los riesgos detectados.
4.5 |Quienes trabajamos aqui nos ayudamos mutuamente a trabajar seguros.
46 Quienes trabajamos aqui no aceptamos ninguna responsabilidad por la seguridad de
. los demés.
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CUESTIONARIO DE CULTURA PREVENTIVA DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO (NOSAQC 50)

El propésito de este cuestionario es conocer su impresidn acerca de la cultura de seguridad en este lugar de trabajo, para ello le
pedimos responda todas las preguntas a fin de tomar las previsiones futuras para tal caso. Favor de marcar una “X” seguin corresponda.

EVALUACION
Totalmente en
5 |CONCIENCIA DE RIESGO En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo
) 3) acuerdo (4)
@
5.1 |Quienes trabajamos aqui vemos los riesgos como algo inevitable.
52 Quienes trabajamos aqui consideramos los accidentes menores como una parte normal
i de nuestro trabajo diario.
53 Quienes trabajamos aqui aceptamos los comportamientos de riesgo mientras no hayan
: accidentes.
54 Quienes trabajamos aqui infringimos las reglas de seguridad para poder terminar el
. trabajo a tiempo.
55 Quienes trabajamos aqui nunca aceptamos correr riesgos incluso cuando los tiempos
: de trabajo son ajustados.
56 Quienes trabajamos aqui consideramos que nuestro trabajo no es adecuado para los
: cobardes.
5.7 |Quienes trabajamos aqui aceptamos correr riesgos en el trabajo.
EVALUACION
Totalmente en
6 |APRENDIZAJE Y ACTITUD COLECTIVA En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo
@) ®3) acuerdo (4)
1)
6.1 Quienes trabajamos aqui intentamos encontrar una solucién si alguién nos indica un
. problema en la seguridad.
6.2 |Quienes trabajamos aqui nos sentimos seguros cuando trabajamos juntos.
6.3 Quienes trabajamos aqui tenemos mucha confianza en nuestra mutua capacidad de
) garantizar la seguridad.
6.4 Quienes trabajamos aqui aprendemos de nuestras experiencias para prevenir los
) accidentes.
65 Quienes trabajamos aqui tomamos muy en serio las opiniones y sugerencias de los
) demas sobre la seguridad.
6.6 |Quienes trabajamos aqui raramente hablamos sobre la seguridad.
6.7 Quienes trabajamos aqui siempre hablamos de temas de seguridad cuando éstos
) surgen.
6.8 |Quienes trabajamos aqui podemos hablar libre y abiertamente sobre la seguridad.
EVALUACION
Totalmente en
7 |CONFIANZA EN LA PREVENCION En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo
ity ) 3) acuerdo (4)
71 Quienes trabajamos aqui consideramos que un buen representante de seguridad juega
: un papel importante en la prevencién de accidentes.
79 Quienes trabajamos aqui consideramos que las revisiones de seguridad no influyen en
) la seguridad en absoluto.
73 Quienes trabajamos aqui consideramos que la formacién en seguridad es buena para
: prevenir accidentes.
74 Quienes trabajamos aqui consideramos que la planificaciéon temprana de la seguridad
) no tiene sentido.
75 Quienes trabajamos aqui considermos que las revisiones de seguridad ayudan a
. detectar serios riesgos.
76 Quienes trabajamos aqui consideramos que la formacién en seguridad no tiene
) sentido.
77 Quienes trabajamos aqui consideramos que es importante que haya objetivos de
) seguridad claros.
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Anexo D.Validacion de Experto Variable Independiente

’
.
N UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

INFORME DE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES

1.1 Nombre y apellidos del experto:
Aots Podeoo. Medea  Cvoqe

1.2 Cargo e institucién donde labora el experto:
Dupecviser. SSOMA. e Q. & Teansformes SAc.

1.3 Titulo / grados: Licenciado () Ingeniero ) Magister ( ) Doctor ( ) PhD.( )

1.4 Nombre del instrumento:
Escn._de_medrcion_pars el Sistma_ce Geslioh de \o
T I i e

1.5 Autor del instrumento:
Beadeia. Mudte, Sese Mooles, Camilo Vasquez.

1.6 Especialidad:
Orgc-')zaumc‘e&“(’?“s

1.7 Titulo de la Tesis:

L3 se.eacion... conda.. Callua... Brevendiva. . de la emoresa.. PSA....
A=meeriaciones.. SR L..en..\a civdad. e Ci M. Q0. 2020 ...

1.8 El instrumento de medicién pertenece a la variable:

Ve Soceeendiente i Sistema. . ge. Geshion de Sequridod y Sadod en i drasaje.
Mediante la tabla de evaluacién de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada

una de las preguntas marcando con X" en las columnas de Sl o NO. Asimismo, le
solicitamos, segun sea el caso, la correccion de los items del instrumento, indicando

sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia los

Iltems de la variable en estudio: S50 de. Geskicr. 0. Sequridad y Salwd en el
4rabg)o-
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N UNIVERSIDAD
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1l. ASPECTOS DE LA VALIDACION.

, o
( N° Preguntas s’:p"’c':o Observaciones
1 4El Indicador de medicion y/o Instrumento de |
recopilacion de dalos presenla el diseiio adecuado? 4
2 | ¢ElIndicador de medicion y/o Instrumento de
recopilacion de datos tiene relacion con el titulo de la 7
investigacion?
3 ¢En el instrumento de recoleccion de dalos se T
mencionan las variables de invesligacion?
4 ¢El instrumento de recoleccion de datos facilitara el P
logro de los objetivos de la investigacién?
5 LEl instrumento de recoleccion de datos se refaciona P
con Ias variables de estudio?
6 | ¢La redaccion de los Items tiene un sentido
coherente? ] e o
7 | ¢Cada uno de los Items del instrumento de medicion
se relaciona con cada uno de los elementos de los P
indicadores?
8 ¢El disefio de! instrumento de medicion facilitard el
anlisis y procesamiento de datos? “
9 ¢Son entendibles los Items del instrumento de .
medicion?
10 | ¢Elinstrumento de medicién sera accesible a la P 4
poblacion sujeto de estudio?
1" ¢El instrumento de medicién es claro, preciso y B
sencillo de responder para, de esta manera, obtener
los datos requeridos?
Total
1ll. SUGERENCIAS.
Q"‘&b B T NSO N R TRENUTRL. . SN
Fecha: 09/0 9/2021

Firma del experto:

Ing. Luis Mendoza

s

. e i Py T
e o
AR < - o o L

Escaneado con CamScanner
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INFORME DE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES

1.1 Nombre y apellidos del experto:

Eder Alvarado Celi

1.2 Cargo e institucion donde labora el experto:

SAEG Peru S.A — Unidad nexa Cajamarquilla - refineria

1.3 Titulo / grados: Licenciado () Ingeniero ( X) Magister ( ) Doctor ( ) PhD. ()
Ing. Industrial Titulado

Colegiatura CIP N° 214520

1.4 Nombre del instrumento:

Escala de medicion para el Sistema de Gestion de la Seguridad Laboral

1.5 Autor del instrumento:

Beatriz Fernandez Muiiiz, José Manuel Montes Pe6n y Camilo José Vasquez
Ordas

1.6 Especialidad:

Organizacion de empresas

1.7 Titulo de la Tesis:

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y su relacién con la
Cultura Preventiva de la empresa PSA Importaciones S.R.L en la ciudad de
Lima, afio 2021

1.8 El instrumento de medicion pertenece a la variable:

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada
una de las preguntas marcando con "X en las columnas de Sl o NO. Asimismo, le
solicitamos, segln sea el caso, la correccion de los items del instrumento, indicando
sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia los
ltems de la variable en estudio: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo
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Il. ASPECTOS DE LA VALIDACION.

Aprecia
B SI | NO
1 ¢El Indicador de medicién y/o Instrumento X
de recopilacién de datos presenta el
disefio adecuado?
2 ¢ El Indicador de medicién y/o Instrumento X
de recopilacién de datos tiene relacién con
el titulo de la investigaciéon?

3 ¢En el instrumento de recoleccion de X
datos se mencionan las variables de
investigaciéon?

4 ¢ El instrumento de recoleccién de datos X
facilitara el logro de los objetivos de la
investigacion?

5 ¢El instrumento de recoleccién de datos se
relaciona con las variables de estudio?

6 ¢La redaccion de los Items tiene un
sentido coherente?

7 ¢ Cada uno de los Items del instrumento de
medicion se relaciona con cada uno de los
elementos de los indicadores?

N° Preguntas Observaciones

8 ¢ El disefio del instrumento de medicion X
facilitara el andlisis y procesamiento de
datos?

9 ¢ Son entendibles los Items del instrumento | X
de medicién?

10 | ¢Elinstrumento de medicién sera
accesible a la poblacion sujeto de estudio?
11 | ¢Elinstrumento de medicion es claro,
preciso y sencillo de responder para, de
esta manera, obtener los datos
requeridos?

Total

Ill. SUGERENCIAS.

Fecha: 06/09/21

Firma del experto:

Ins

c
Lic./Ing./Mag./Dr./Ph.D,
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INFORME DE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

|. DATOS GENERALES
1.1 Nombre y apellidos del experto:
Narcizo Aquilino Angeles Palero

1.2 Cargo e institucion donde labora el experto:
Supervisor de Campo SSOMA de GENATEB S.A.C.

1.3 Titulo / grados: Licenciado () Ingeniero (X) Magister ( ) Doctor ( ) PhD. ()

1.4 Nombre del instrumento:
Escala de medicion para el Sistema de Gestion de la Seguridad Laboral

1.5 Autor del instrumento:
Beatriz Muiiiz, José Montes y Camilo Vazquez

1.6 Especialidad:
Organizacion de empresas

1.7 Titulo de la Tesis:

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y su relacién con la
Cultura Preventiva de la empresa PSA Importaciones S.R.L en la ciudad de Lima,
afio 2021

1.8 £l instrumento de medicién pertenece a la variable:

Variable Independiente: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada
una de las preguntas marcando con X" en las columnas de Sl o NO. Asimismo, le
solicitamos, segln sea el caso, la correccion de los items del instrumento, indicando
sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia los
Iltems de la variable en estudio: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo
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Il. ASPECTOS DE LA VALIDACION.

Aprecia

- ) SI [ NO |
1 ¢ El Indicador de medicion y/o Instrumento X
de recopilacion de datos presenta el
disefio adecuado?

2 ¢ El Indicador de medicion y/o Instrumento X
de recopilacién de datos tiene relacion con
el titulo de la investigacion?

¢ En el instrumento de recoleccion de X
datos se mencionan las variables de
investigacion?

4 ¢ El instrumento de recoleccion de datos X
facilitara el logro de los objetivos de la
investigacion?

5 ¢ El instrumento de recoleccién de datos se | X
relaciona con las variables de estudio?
6 ¢La redaccién de los Items tiene un X
sentido coherente?
7 ¢Cada uno de los Items del instrumento de | X
medicion se relaciona con cada uno de los
elementos de los indicadores?

N° Preguntas Observaciones

w)|

8 ¢ El disefio del instrumento de medicion X
facilitara el analisis y procesamiento de
datos?

9 ¢ Son entendibles los Items del instrumento
de medicién?

10 | ¢Elinstrumento de medicion sera
accesible a la poblacion sujeto de estudio?
11 | ¢Elinstrumento de medicion es claro,
preciso y sencillo de responder para, de
esta manera, obtener los datos
requeridos?

Total

Ill. SUGERENCIAS.

Fecha: 07/09/21

Firma del experto:

INGENIERQ AMBIENTAL
-------- M:t""‘?‘ml......‘

Lic./Ing./Mag./Dr./Ph.D.
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4
“
| IJ UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

INFORME DE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES

1.1 Nombre y apellidos del experto:

Eder Alvarado Celi

1.2 Cargo e institucién donde labora el experto:

SAEG Peri S.A — Unidad nexa Cajamarquilla — refineria

1.3 Titulo / grados: Licenciado () Ingeniero ( X ) Magister ( ) Doctor ( ) PhD. ()
Ing. Industrial Titulado

Colegiatura CIP N° 214520

1.4 Nombre del instrumento:

Nordic Safety Climate Questionnaire (nosacq-50): Cuestionario de Cultura
Preventiva

1.5 Autor del instrumento:

Pete Kines, Jorma Lappalainen, Kim Lyngby Mikkelsen, Espen Olsen, Anders
Pousette, Jorunn Tharaldsen, Kristinn Tomasson, Mairanne Térnerd

1.6 Especialidad:

Seguridad y Salud

1.7 Titulo de la Tesis:

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y su relacién con la
Cultura Preventiva de la empresa PSA Importaciones S.R.L en la ciudad de
Lima, afio 2021

1.8 El instrumento de medicion pertenece a la variable:

Cultura Preventiva

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada
una de las preguntas marcando con ""X'* en las columnas de Sl o NO. Asimismo, le
solicitamos, segun sea el caso, la correccion de los items del instrumento, indicando
sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia los

Iltems de la variable en estudio: Cultura Preventiva
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Il. ASPECTOS DE LA VALIDACION.

Aprecia
s Sl | NO |
1 ¢ El Indicador de medicion y/o Instrumento X
de recopilacién de datos presenta el
disefio adecuado?

2 ¢ El Indicador de medicién y/o Instrumento X
de recopilacion de datos tiene relacion con
el titulo de la investigacion?

3 ¢En el instrumento de recoleccion de X
datos se mencionan las variables de
investigacién?

4 ¢ El instrumento de recoleccion de datos X
facilitara el logro de los objetivos de la
investigacion?

5 ¢ El instrumento de recoleccion de datos se | X
relaciona con las variables de estudio?
6 ¢ La redaccion de los Items tiene un X
sentido coherente?
7 | ¢(Cada uno de los Items del instrumento de | X
medicion se relaciona con cada uno de los
elementos de los indicadores?

N° Preguntas Observaciones

8 ¢ El disefio del instrumento de medicion X
facilitara el analisis y procesamiento de
datos?

9 ¢ Son entendibles los Items del instrumento
de medicion?

10 | ¢Elinstrumento de medicién sera
accesible a la poblacién sujeto de estudio?
11 ¢Elinstrumento de medicién es claro,
preciso y sencillo de responder para, de
esta manera, obtener los datos
requeridos?

Total

Ill. SUGERENCIAS.

Fecha: 06/09/21

\ —— A
Firma del experto: d)r:'ril)' r
Ing goze Apuech (M7
ClP:?r 21Y4Ys2|

Lic./Ing./Mag./Dr./Ph.D.
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INFORME DE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES
1.1 Nombre y apellidos del experto:
zvaﬂnlmcﬂméom(‘os&

1.2 Cargo e institucion donde labora el experto:
Svpeviser. . S5oMA. en. Q1. & Trasformers SBC.

1.3 Titulo / grados: Licenciado () Ingeniero {§ Magister ( ) Doctor( ) PhD. ()

1.4 Nombre del instrumento:
. Queshionacio... g CoMora . Qrevmlam . (NoSAQC-so) .

1.5 Autor del instrumento:

De. Knes, Sorme,. Lagpalatnen, Kim Lyodhy MKkelsen, Espen Olsen,

Aadecs Qouselte, Sorunn Tharaldsen, Keistian Tomasson, Hairanne
T nero.

1.6 Especialidad:

e B R B

1.7 Titulo de la Tesis:
L. Ssdeoa.de. Geskion . Seaencad y Sald en el Trasie...y...50.

1.8 El instrumento de medicion pertenece a la variable:

Colture | Prevendno,

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada
una de las preguntas marcando con "X en las columnas de Sl o NO. Asimismo, le
solicitamos, segun sea el caso, la correccién de los items del instrumento, indicando
sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia los
ltems de la variable en estudio: ... CoVora  Prevendiva .
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II. ASPECTOS DE LA VALIDACION.

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

N Preguntas _Aprecla Observaciones
= = et O LNO _—
1 JEl Indicador de medicion y/o Instrumento de ¥

recopilacion de datos presenta el diseo adecuado?
(El Indicador de medicion y/o Instrumento de
recopilacion de datos tiene relacion con el titulo de la \/\
investigacion?
3 (En el instrumento de recoleccion de dalos se K
mencionan las variables de investigacion?
4 ¢El instrumento de recoleccion de datos facilitard el V4
logro de los objetivos de 1a investigacion? =
5 | ¢Elinstrumento de recoleccion de datos se relaciona ><
con las variables de estudio?
6 | ¢La redaccion de los ltems tiene un senlido /
coherente?
7 ¢Cada uno de los Items del instrumento de medicion \
se relaciona con cada uno de los elementos de los /
indicadores?

~

8 ¢El disefio del instrumento de medicion facilitaré el \//
anlisis y procesamiento de dalos? :

9 | ;Son entendibles los Items del instrumento de 7
medicion? £

10 | ¢El instrumento de medicion serd accesible a la >
poblaci6n sujeto de estudio? \

11 | ¢El instrumento de medicion es claro, preciso y \/
sencillo de responder para, de esta manera, oblener >\
los datos requeridos?

Total
IIl. SUGERENCIAS.

Ing. Luis Mendoza

Escaneado con CamScanner
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INFORME DE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

|. DATOS GENERALES
1.1 Nombre y apellidos del experto:
Narcizo Aquilino Angeles Palero

1.2 Cargo e institucion donde labora el experto:
Supervisor de Campo SSOMA de GENATEB S.A.C.

1.3 Titulo / grados: Licenciado () Ingeniero (X) Magister ( ) Doctor ( ) PhD. ()

1.4 Nombre del instrumento:
Cuestionario de Cultura Preventiva (NOSAQC-50)

1.5 Autor del instrumento:
Pete Kines, Jorma Lappalainen, Kim Lyngby Mikkelsen, Espen Olsen, Anders
Pousette, Jorunn Tharaldsen, Kristinn Tomasson y Mairanne Térnerd

1.6 Especialidad:
Administracion de empresas

1.7 Titulo de la Tesis:

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y su relacion con la
Cultura Preventiva de la empresa PSA Importaciones S.R.L en la ciudad de Lima,
afio 2021

1.8 El instrumento de medicién pertenece a la variable:

Variable dependiente: Cultura Preventiva

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada
una de las preguntas marcando con X" en las columnas de Sl o NO. Asimismo, le
solicitamos, segun sea el caso, la correccion de los items del instrumento, indicando
sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia los

ltems de la variable en estudio: Cultura Preventiva
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Il. ASPECTOS DE LA VALIDACION.

Aprecia
e sI | NO
1 ¢ El Indicador de medicion y/o Instrumento X
de recopilacién de datos presenta el
disefno adecuado? -
2 ¢ El Indicador de medicién y/o Instrumento X
de recopilacion de datos tiene relacién con
el titulo de la investigacion?

3 ¢ En el instrumento de recoleccién de P4
datos se mencionan las variables de
investigacion?

4 ¢El instrumento de recoleccion de datos X
facilitara el logro de los objetivos de la
investigacion?

5 ¢Elinstrumento de recoleccion de datos se
relaciona con las variables de estudio?

6 ¢ La redaccion de los Items tiene un
sentido coherente?

7 ¢ Cada uno de los Items del instrumento de
medicion se relaciona con cada uno de los
elementos de los indicadores?

N° Preguntas Observaciones

8 ¢ El disefio del instrumento de medicion X
facilitara el analisis y procesamiento de
datos?

9 ¢, Son entendibles los Items del instrumento
de medicién?

10 | ¢Elinstrumento de medicion sera
accesible a la poblacién sujeto de estudio?
11 | ¢Elinstrumento de medicién es claro, X
preciso y sencillo de responder para, de
esta manera, obtener los datos
requeridos?

Total

lll. SUGERENCIAS.

Fecha: 07/09/21

Firma del experto: INGENIERO AMBIENTAL
Reg. CIP N* 214528

Lic./Ing./Mag./Dr./Ph.D.
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Anexo F. Coeficiente de Alfa de Cronbach

Estadisticos de fiahilidad

Alfa de
Cronbach
hasada en

los

Alfa de elementos M de
Cronbach fipificados elementos

892 883 41

Resumen del procesamiento de los casos

M %
Casos  Validos 17 100,0
Excluidos? 0 0
Total 17 100,0

a. Eliminacian por lista basada en
todas las variables del
procedimiento.
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Estadisticos de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
hasada en

los

Alfa de elementos M de
Cronbach tipificados elementos

472 71 50

Resumen del procesamiento de los casos

M %
Casos  Validos 17 100,0
Excluidos® 0 0
Total 17 100,0

a. Eliminacion por lista basada en
todas las variahles del
procedimiento.
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Anexo G. Test de Shapiro Wilk.

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnoy? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Folitica 280 17 a0 78 17 a0
Fomento 237 17 012 820 17 004
Formacian 234 17 014 811 17 003
Comunicacian 209 17 047 845 17 009
Planificacidn 300 17 oon 78 17 001
Contral a8 17 00n G4 17 a0
SGSST a0 17 05 851 17 011

a. Correccidn de la significacian de Lilliefors

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnoy? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico gl Sig.
Cadena_de_Mando 292 17 .0on 769 17 001
Trabajadores 267 17 002 e 17 002
Cultura_Preventiva 301 17 000 T62 17 001

a. Correccidn de la significacion de Lilliefors
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Anexo H. Coeficiente de Correlacion de Spearman

Correlaciones

Comunicacid Cultura_Preve

Politica | Fomento | Formacién n Planificacidn | Control SGSST ntiva
Rho de Spearman  Politica Coeficiente de correlacion 1,000 910" 922" 64" 862" 5007 68317 75
Sig. (bilataral) . 000 000 000 000 000 000 000
N 17 17 17 17 17 17 17 17
Fomento Coeficiente de correlacion 910 1,000 959" 937" 923" 820" 963 765
Sig. (hilateral) 000 000 000 000 000 000 000
N 17 17 17 17 17 17 17 17
Farmacién Coeficiente de corrzlacisn 922" 959" 1,000 832" 941”7 a1 o68" 785
Sig. (hilateral) 000 000 000 000 000 000 000
N 17 17 17 17 17 17 17 17
Comunicacién Coeficiente de corrzlacisn 864 837" 832" 1,000 923" T 865 815"
Sig. (hilateral) 000 000 000 . 000 000 000 000
N 17 17 17 17 17 17 17 17
Planificacion Coeficients de corrzlacian 862 823" 941" 823" 1,000 a1 8427 896
Sig. (hilateral) 000 000 000 000 . 000 000 000
N 17 17 17 17 17 17 17 17
Control Coeficiente de corrzlacian 900 920" 9217 e 9217 1,000 968 831"
Sig. (hilateral) 000 000 000 000 000 . 000 000
N 17 17 17 17 17 17 17 17
SGSST Coeficients de correlacion FEN 963 966" 965 9427 EIE 1,000 797
Sig. (hilateral) 000 000 000 000 000 000 . 000
M 17 17 17 17 17 17 17 17
Cultura_Preventiva  Cosficients de corrslacisn 775 765 785" EI 896 EET 797 1,000
Sig. (hilateral) 000 000 000 000 000 000 000 .
N 17 17 17 17 17 17 17 17

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral)
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Anexo |. Fotografias

Figura 8.

Almacén de partes, accesorios y piezas para

vehiculos automotores N°1

Nota: Fotografia tomada en la empresa PSA Importaciones S.R.L.

Figura 9.

Oficina de Gerencia General

Nota: Fotografia tomada en la empresa PSA Importaciones S.R.L.
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Figura 10.

Almaceén de partes, accesorios y piezas para vehiculos

automotores N°2

1

Nota: Fotografia tomada en la empresa PSA Importaciones S.R.L.
Figura 11.
Almacén de partes, accesorios y piezas

para vehiculos automotores N°3

Nota: Fotografia tomada en la empresa PSA Importaciones S.R.L.
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Anexo J. Propuesta de Mejora

FACULTAD DE INGENIERIA
CARRERA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

“PROPUESTA DE MEJORA DEL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA EMPRESA PSA

IMPORTACIONES S.R.L., EN LA CIUDAD DE LIMA, ANO 2021”

Autor:
Evelin Marilu Sotomayor Millan
Jose Junior Quispe Figueroa

Lima - Peru

2021
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CAPITULO I. DIAGNOSTICO DE LA REALIDAD ACTUAL
1.1.Caracteristicas Generales de la Empresa.

La empresa PSA Importaciones S.R.L. inicid sus operaciones en el afio 2017, inaugurado
en el mes de setiembre por su representante legal Flor Vergara Sdnchez de la mano de sus
familiares. Es una organizacion enfocada en la importacién de productos de friccion de
autopartes para su posterior comercializacion bajo la venta al por mayor y menor a clientes
locales y de provincia. Cuentan con un almacén, realizando inventario para mercado especial y
de tipo especial, mejorando asi la eficiencia de la entrega. Actualmente cuenta con 17
trabajadores.

Ubicacion.

La empresa PSA Importaciones S.R.L., se encuentra ubicada en la Calle José Fianzon
Nro. 3854, urbanizacién Condevilla Sefior y Valdivieso, dentro del distrito de San Martin de

Porres, Provincia de Lima, Departamento de Lima.

Figura 12

Mapa de localizacion de la empresa
1 ZU wo

URB

°4: ' CONDEVILLA
) "~ SENORETAPA 2

= URB PERU : T2
=750 42 ZONA 7 27 5K3

48 2 s ¢ 5 2
30 23 14 16 5772

Nota: Ubicacion obtenida de Google Maps, referencia a dos cuadras del cruce

entra la avenida 12 de octubre y José Gélvez. Elaboracién propia.
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Mision.

Generar satisfaccion a los clientes con el despacho y entrega de productos de friccion de
autopartes de calidad.
Vision.,

PSA Importaciones S.R.L. trabaja para ser el lider en la venta de productos de friccion de
autopartes en el Per(, con productos de calidad y alta eficiencia en la logistica para el despacho y

entrega.

Estructura de la Empresa.

Figura 13

Organigrama de la empresa PSA Importaciones S.R.L.

Gerencia

General

Asistente

de Gerencia
1 | | 1 1

Gerencia de Gerencia ‘ Gerencia Gerencia de| |Gerencia de
Ventas Logistica | Comercial Cobranzas | Finanzas |
Auxiliar de Auxiliar de
Ventas Almacén

Nota: Informacion recopilada de la empresa PSA Importaciones S.R.L. Elaboracion propia.

1.2.  Descripcion del Proceso Productivo.
Los procesos productivos de la Empresa PSA Importaciones S.R.L. detallan a

continuacion:
Importacion de productos de friccién de autopartes:

Mediante un proyectado de demanday a través de la canalizacion del requerimiento de

pedidos, segun la necesidad (intervalos de 4 meses) se procede a importar desde China 'y
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mediante el proveedor Shandong Frontech Auto Parts Co. LTD para el arribo y despacho de los
productos via maritima en el puerto del Callao junto a la empresa de transporte lan Taylor y CIA
S.A.C.; para finalmente trasladar el pedido al almacén principal ubicado en el distrito de San

Martin de Porres. Finalmente se realiza un check list del pedido para la conformidad de la

entrega.
Codificacion y almacenamiento:

Una vez que los productos llegan al almacén principal, se procede a codificar los
productos de acuerdo a su tipo, modelo y fecha de recepcion para proceder con el

almacenamiento respectivo y de tal forma asegurar el método FIFO (First In First Out).
Comercializacion y ventas:

A través de los distintos canales de comercio de la empresa, se presenta el catalogo y
disponibilidad de productos para su posterior venta. La comercializacion va desde la oferta'y
promocion del producto hasta el cierre de la negociacién junto a su tipo y modo de facturacion
respectiva para poder coordinar la cantidad y fecha plazo de entrega en las instalaciones del
cliente. Adicionalmente, se establecen clausulas para posibles contingencias en caso del
incumplimiento por parte de la empresa PSA Importaciones S.R.L., tales como descuentos u

obsequios para la fidelizacion del cliente.
Traslado y transporte de productos hacia el cliente:

Consolidado el requerimiento del cliente, el pedido es compartido hacia el area logistica
quienes realizan el preparado del mismo para su salida posterior a primera hora del dia siguiente
junto al resto de pedidos captados al momento del cierre del dia anterior. Para finalmente a través
del equipo de ventas, realizar el transporte y coordinacion de detalles a adicionales con el cliente

hasta su entrega final y asegurar su satisfaccion.

Quispe, J. y Sotomayor E. Pag. 95



El Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
y su relacion con la Cultura Preventiva de la empresa PSA

UNIVERSIDAD Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021
PRIVADA DEL NORTE

N

Figura 14

Mapa de procesos

Procesos Estratégicos

- Procesos Productivos
Grencia General

) Procesos de Apoyo
Gerencia de Ventas

Gerencia Logistica Gerencia Comercial

Gerencia de Finanzas
Gerencia de Cobranzas

Nota: Informacion recopilada de la empresa PSA Importaciones S.R.L. Elaboracion propia.

1.3.  Analisis Estadistico de los Accidentes de Trabajo.

El anélisis estadistico de los accidentes de trabajo brinda un sistema de seguimiento y
control de la cantidad de accidentes de acuerdo con su gravedad, causa-raiz y puesto de trabajo;
facilitando la definicion del desenvolvimiento de la accidentabilidad en una empresa. Mediante
el uso de la estadistica descriptiva, se pueden destacar los siguientes objetivos:

e Causas inmediatas o basicas que generen los accidentes.

e Cantidad de accidentes por area de trabajo, puesto de trabajo y horas laboradas.
e Cantidad de jornadas laborales perdidas por motivo de descanso médico.

« Indices de incidencia, frecuencia, accidentabilidad y gravedad.

e Porcentaje de ocurrencia de accidentes por causas o ubicacién de lesion.

Es asi entonces que el mantener un control y registro de los accidentes de trabajo es
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importante en una organizacion, para de tal forma se puedan analizar a profundidad y
estadisticamente los factores determinantesde los accidentes de trabajo, pudiendo ser disgregados
por tipo de lesion, accidente, puesto de trabajo con mayor indice de probabilidad de accidentes; y
con ello, poder implementar un plan de accion para la mejora de las condiciones laborales y por

lo tanto las de seguridad, pudiendo asi poder realizar una comparativa afio a tras afio para poder

evaluar la efectividad del plan de accion de mejora continua.

Es asi entonces que se solicitd en laempresa PSA Importaciones S.R.L. el historial de
accidentes de trabajo de los ultimos 5 afios, para con ello poder tener un panorama claro del
indice de accidentes desde el 2018 al afio presente. Consolidado los datos, se procedio a elaborar
la tabla que se detalla a continuacion.

Tabla 13

Consolidado histérico de niimero de accidentes

Areas Ano Total
2018 2019 2020 2021 General

Gerencia General 0 0 0 0 0
Gerencia de Ventas 0 1 2 1 4
Gerencia de Logistica 0 0 0 0 0
Gerencia Comercial 0 0 0 0 0
Gerencia de Cobranzas 0 0 0 1 1
Gerencia de Finanzas 0 0 0 0 0

Total 0 1 2 2 5

Nota: Informacion obtenida por los Departamentos de la empresa PSA Importaciones S.R.L.

Elaboracion propia.
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Con el consolidad de accidentes de la Tabla 01, procedemos a aplicar regresion lineal
simple para determinar el pronostico para los proximos 5 afios relacionando la variable afios

junto al nimero de accidentes.

Utilizamos la herramienta Microsoft Excel para el anélisis de datos y obtenemos la

tendencia de accidentes en funcién de los afios, como se puede apreciar en la figura 04.

Figura 15

Relacidn entre los afios y nimeros de accidentes por afio

Cantidad de Accidentes de Trabajo desde el 2018 al 2021

y=0.7x-1412.4

R%=0.8909 ..
2 ® - e
1 °..
0 { 4
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Nota: Gréfico de accidentes de trabajo totales de la empresa PSA Importaciones S.R.L.
con la informacion obtenida de la Tabla 13.

Asimismo, mediante el analisis de datos, se determina la funcion de la regresion lineal:

Y=07X-1412.4

Ecuacion 1. Funcién de Regresion Lineal
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Donde:
X: Afo.

Y: NUmero de accidentes por afio.

Tambien, la ecuacidn nos permite realizar el pronostico del nimero de accidentes en la
empresa PSA Importaciones para los préximos 05 afios:
Tabla 14

Prondstico de accidentes desde 2022 al 2026

Afio N° Accidentes

2018 0
2019 1
2020
2021
2022
2023
2024
2025
2026

o o0 B W N DNDN

Nota: Pronostico de accidentes laborales mediante el uso de Regresion Lineal.

Se puede observar entonces que la tendencia del pronostico desde el 2022 al 2026 es

ascendente.
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y
Figura 16

Pronostico de accidentes de trabajo desde el 2018 al 2026

Pronostico de Accidentes de Trabajo desde el 2018 al 2026

y = 0.6167x - 1244.2 ]
5 R2 = 0.9507 QQ

4 9

0 o
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Nota: Gréfico de prondstico de accidentes de trabajo totales de la empresa PSA

Importaciones S.R.L. con la informacion obtenida de la Tabla 14

En conclusién, debido a la tendencia ascendente de ocurrencias de accidentes de trabajo,
la empresa PSA Importaciones S.R.L. se encuentra bajo el requerimiento de implementar un plan
de propuesta de mejora para el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional con el
objetivo de amortiguar el crecimiento de accidentes de trabajo, dado que para el 2026 se proyecta

un crecimiento del 60% en accidentes laborales en contraste con el presente afio.

La propuesta de mejora le permitira a la organizacion procurar la mejora del sistema de
gestion, lo que en consecuencia reducira el nimero de accidentes de trabajo y, por lo tanto, los

costos que estos conllevan.

1.4.Diagnostico de la situacion actual de la organizacion.
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Para poder determinar una propuesta de mejora, la evaluacion del nivel de cumplimiento
del Sistema de Gestion deSeguridad y Salud en el trabajo de la empresa PSA Importaciones S.R.L.
resulta indispensable. Con apoyo de un check list de Linea Base propuesto por la normativa

vigente, se evaluaron los lineamientos que conforman el sistema de gestion de seguridad y salud

ocupacional, de los cuales se detallan:

o Compromiso e involucramiento

. Politica de Seguridad y Salud ocupacional
. Planeamiento y Aplicacién

. Implementacion y Operacion

o Evaluacion Normativa

o Verificacion

o Control de Informacion y documentos

. Revision por la Direccidn

Para evaluacion de los mencionados, se asignd puntajes con los criterios que a
continuacion se detallan:
Tabla 15
Criterios de calificacion de los lineamientos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

Puntaje Criterios

4 Excelente, cumple con todos los criterios con que ha sido
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evaluado el elemento

Bueno, cumple con los principales criterios de evaluacion del

3
elemento, existen algunas debilidades no criticas

5 Regular, no cumple con algunos criterios criticos de evaluacion
del elemento

1 Pobre, no cumple con la mayoria de los criterios de evaluacion
delelemento

0 No existe evidencia alguna sobre el tema

Nota: Se utiliza los criterios presentados para la calificacion del diagndstico.
Realizada la evaluacion de los lineamientos que conforman el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional de la empresa PSA Importaciones S.R.L., se detallan los

resultados:

Tabla 16
Evaluacion del Compromiso e Involucramiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud de

la empresa PSA Importaciones S.R.L.

Lineamiento Evaluado Ponderacion: Porcentaje de
I. Compromiso e Involucramiento 21 Cumplimiento
De0al0 No Aceptable
De 11a20 Bajo
52.3%
De21a30 Regular
De 31a40 Aceptable

Nota: En la tabla se muestra que el punto Compromiso e Involucramiento obtuvo una

ponderacion de 21 con un porcentaje de cumplimiento de 52.3%.
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Tabla 17

Evaluacion de la Politica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud de la empresa PSA

Importaciones S.R.L.

Lineamiento Evaluado Ponderacion: )
Porcentaje de

I1. Politica de Seguridad y

28 Cumplimiento
Salud Ocupacional
De0Oal2 No Aceptable
Del3a24 Bajo 58.30%
De25a36 Regular
De 37 a 48 Aceptable

Nota: En la tabla se muestra que el punto Politica de Seguridad y Salud Ocupacional

obtuvo una ponderacién de 28 con un porcentaje de cumplimiento de 58.30%.

Tabla 18

Evaluacidn del lineamiento de Planeamiento y Aplicacion del Sistema de Gestidn de Seguridad y

Salud de la empresa PSA Importaciones S.R.L.

Lineamiento Evaluado Ponderacion: )
Porcentaje De
I11. Planeamiento y 20 Cumplimiento
Aplicacién
DeOal7 No Aceptable
De 18 a 34 Bajo
29.40%
De35a51 Regular
De 52 a 68 Aceptable

Nota: En la tabla se muestra que el punto Planeamiento y Aplicacion obtuvo una

ponderacion de 20 con un porcentaje de cumplimiento de 29.40%
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Tabla 19

Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021

Evaluacion de la Implementacion y Operacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud de

la empresa PSA Importaciones S.R.L.

Lineamiento Evaluado

Ponderacion: )
Porcentaje De

IV. Implementacion y

y 50 Cumplimiento
Operacion
De0a25 No Aceptable
De 26 a 50 Bajo
50.00%
De5la75 Regular
De 76 a 100 Aceptable

Nota: En la tabla se muestra que el punto Implementacion y Operacion obtuvo una

ponderacién de 50 con un porcentaje de cumplimiento de 50%.

Tabla 20

Evaluacién del Lineamiento denominado Evaluacion Normativa del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud de la empresa PSA Importaciones S.R.L.

Lineamiento Evaluado

Ponderacion: Porcentaje De

V. Evaluacién Normativa

24 Cumplimiento

De0al0
De 11a20
De 21 a30
De 31 a40

No Aceptable
Bajo
60.00%
Regular

Aceptable

Nota: En la tabla se muestra que el punto Evaluacién Normativa obtuvo una ponderacion

de 24 con un porcentaje de cumplimiento de 60%.
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Tabla 21
Evaluacion del Lineamiento denominado Verificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud de la empresa PSA Importaciones S.R.L.

Lineamiento Evaluado Ponderacion: Porcentaje De
V1. Verificacion 36 Cumplimiento
DeOa?24 No Aceptable
De 25a48 Bajo
37.50%
De49a72 Regular
De 73 a 96 Aceptable

Nota: En la tabla se muestra que el punto Verificacion obtuvo una ponderacion de 36 con
un porcentaje de cumplimiento de 37.50%
Tabla 22
Evaluacidn del Control de informacion y documentos del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud de la empresa PSA Importaciones S.R.L

Lineamiento Evaluado Ponderacion:

i Porcentaje De
VII. Control de Informacion

11 Cumplimiento
y Documentos
De0a30 No Aceptable
De 31a 60 Bajo
9.16%
De 61 a 90 Regular
De91a120 Aceptable

Nota: En la tabla se muestra que el punto Control de Informacion y Documentos obtuvo

una ponderacion de 11 con un porcentaje de cumplimiento de 9.16%
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Tabla 23

Evaluacion del Lineamiento denominado Revision por la Direccion del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud de la empresa PSA Importaciones S.R.L.

Lineamiento Evaluado Ponderacion: )
Porcentaje De

VI11. Revisién por la

L 2 Cumplimiento
direccion
De0a06 No Aceptable
De07al2 Bajo
8.33%
De 13a18 Regular
Del9a24 Aceptable

Nota: En la tabla se muestra que el punto Evaluacién Normativa obtuvo una ponderacion
de 2 con un porcentaje de cumplimiento de 8.33%.
Tabla 24
Resumen de la evaluacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la

empresa PSA Importaciones S.R.L.

Puntaje Final del Diagnostico 192
Nivel de Implementacion total del Sistema de SST
de0al34 No Aceptable
de 135 a 268 Bajo
de 269 a 402 Regular
de 403 a 536 Aceptable

Nota: En la tabla se observa que la evaluacién del cumplimiento del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa PSA Importaciones S.R.L. es de192, siendo

entonces el nivel de cumplimiento del Sistema de Gestidn Seguridad y salud en el Trabajo de la
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N

organizacion catalogado como “bajo”, lo cual implica elaborar un plan de trabajo e

implementarlo para su mejora.

Obtenidos los datos de la evaluacion realizada a los lineamientos que conforman el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa PSA Importaciones S.R.L.;
mediante del Microsoft Excel se procedio a elaborar el Diagrama de Pareto de acuerdo al nivel
de incumplimiento consolidado de los lineamientos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional de la organizacion, traducido como el complemento del porcentaje de cumplimiento

de los lineamientos, tal como se aprecia en la tabla.

Se puede observar que los lineamientos que conforman el 80% de incumplimiento del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa PSA Importaciones S.R.L.
son la revision por la direccion, el control de informacion y documentos, evaluacién normativa,
Politica de Seguridad y Salud Ocupacional y el compromiso e involucramiento.

Figura 17
Diagrama de Pareto referido al Incumplimiento de los lineamientos del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo

Evaluacion Del Incumplimiento de los Lineamientos del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo

100 100%100%

80

80%
60 60%

40 40%

Datos recolectados
Porcentaje acumulado

20 20%

0%

s Datos recolectados === Porcentaje acumulado — =====80-20
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Nota: De acuerdo al Diagrama Pareto y la curva 80% - 20%, los lineamientos 8, 7, 5, 2y
1 poseen el mayor porcentaje de incumplimiento dentro del Sistema Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo de la empresa PSA Importaciones S.R.L.

Tabla 25

Codificacion de cada lineamiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Cddigo Lineamientos del Sistema de Gestion de SST

8 Revision por la Direccion

Control de Informacién y documentos
Evaluacion Normativa

Politica de Seguridad y Salud ocupacional
Compromiso e involucramiento
Implementacion y Operacién

Verificacion

w oo A~ B DN O N

Planeamiento y Aplicacion

Nota: En la tabla 25 se detalla la asignacion de un codigo a cada Lineamiento que
compone el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa PSA
Importaciones S.R.L. en forma descendente a fin de facilitar la interpretacion del diagrama

Pareto.

CAPITULO I1. SOLUCION PROPUESTA

2.1. Propuesta de mejora del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacionalde la

Empresa PSA Importaciones S.R.L.

La propuesta de mejora del Sistema de Gestion de Seguridad y Seguridad en el trabajo se
basan en los lineamientos resultantes de acumular un 80% de todo el sistema. Estos lineamientos
son los siguientes:

e Revision por la direccion
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e Control de informacion y documentos
e Evaluacion normativa
e Politica de Seguridad y Salud Ocupacional

e Compromiso e Involucramiento

Para el desarrollo de la presente propuesta de mejora se ha considerado los principios y

por sobre todo la politica del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa PSA

Importaciones S.R.L. que principalmente se basa en el compromiso moral con la vida e

integridad fisica del trabajador.

Politica del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa PSA Importaciones S.R.L.

La Gerencia General de la empresa PSA Importaciones S.R.L. preocupada por la

proteccion integral de todos sus empleados, contratistas, subcontratistas y el ambiente, adopta un

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-SST para sus actividades de

venta de partes, piezas y accesorios para vehiculos automotores, por la que nos comprometemos

a:

e La proteccion de la seguridad y salud de todos los miembros de la organizacién
mediante la proporcién de condiciones de trabajos seguras y saludables para la
prevencion de las lesiones, dolencias, enfermedades e incidentes relacionados con el
trabajo.

e Asegurar la compatibilidad del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el
Trabajo con los otros sistemas de gestion de la organizacion, y que estara integrado en
los mismo.

e Identificar, eliminar los peligros y reducir los riesgos para la Seguridad y Salud en el
Trabajo.

e Cumplir con los requisitos legales pertinentes en materia de seguridad y salud en el

trabajo, de los programas voluntarios, de la negociacion colectiva, y de otras
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prescripciones que suscriba la organizacion.
e Garantizar de que los trabajadores y sus representantes son consultados y participan
activamente en todos los elementos del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud

en el Trabajo.

e Asegurar la mejora continua del desempefio del Sistema de Gestion de la Seguridad y

Salud en el Trabajo.
Obijetivos de la Propuesta de Mejora del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Objetivos Generales

o Disefiar una propuesta para la mejora del Sistema de gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021.

Objetivos Especificos

. Mejorar el compromiso de la gerencia general para la revision del cumplimiento
de los requisitos legales pertinentes de la Seguridad y Salud enfocado en los trabajadores de la
empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021.

o Mejorar el control de la informacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo para el mantenimiento de informacion documentada y conservacion de registros de
la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021.

o Mejorar la evaluacién pertinente para el cumplimiento de la normativa legal
aplicable de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021.

o Mejorar el compromiso hacia lo establecido en la Politica de Seguridad y Salud
en el Trabajo de la organizacion de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima,

ano 2021.

o Mejorar el compromiso e involucramiento de los trabajadores y sus representantes
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para la consulta y participacion de estos para el desarrollo del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021.
Base legal

Ley 28806: Ley General de Inspeccion del Trabajo.

Ley 29783: Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo del Peru.

Ley 30222: Modifica la Ley 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo.

DS 005-2012-TR: Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

DS 006-2014-TR: Modifica el Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo, aprobado por Decreto Supremo N° 005-2012-TR.

DS 019-2006-TR: Reglamento de la Ley General de Inspeccion del Trabajo.

DS 001-2018-TR: Modifica el Reglamento de la Ley General de Inspeccion del Trabajo,
aprobado por el Decreto Supremo N° 019-2006-TR.

RM 050-2013-TR: Aprueban Formatos Referenciales que contemplan la informacion
minima que deben contener los registros obligatorios del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

RM 085-2013-TR: Aprueba el sistema simplificado de registros del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo para MYPES.

Alcances

El Plan de Propuesta de Mejora del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
trabajo tendra alcance desde la cadena de mando hasta los trabajadores de la empresa PSA
Importaciones S.R.L.

Funciones de los responsables del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo
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Empleador
o Proveer de los recursos monetarios necesarios, talento humano y suministros que

permitan la implementacion y cumplimiento de todas las actividades contenidas en el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

o Liderar y hacer cumplir los objetivos de la propuesta de mejora del Sistema de
Gestion y Seguridad en el Trabajo, demostrando compromiso.

Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo

. Realiza las inspecciones mensuales de las areas de trabajo de la organizacion.

o Convoca reuniones para tratar temas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

o Liderar las investigaciones de accidentes e incidentes de trabajo.

. Definir los objetivos y metas anuales del Sistema de Seguridad y Salud en el

Trabajo y cerciorarse del cumplimiento de estos.

Trabajador

o Participar en las inspecciones mensuales de las areas de trabajo de la

organizacion.

. Participar reuniones para tratar temas de Seguridad y Salude n el Trabajo.

o Participar las investigaciones de accidentes e incidentes de trabajo segun se
requiera.

o Participar en las actividades para el cumplimiento de los objetivos y metas

anuales del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Enfoque del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

De acuerdo con lo estipulado por la Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,

el empleador debe implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
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basado en un enfoque direccionado hacia la mejora continua; es asi que se decidio basar la
presente propuesta de mejora continua en el “Ciclo PHVA”, conformador por 4 pasos: planear,

hacer, verificar y actuar; siendo un proceso desarrollado de forma lineal y que a la finalizacion

del ciclo precede el inicio del siguiente.

Carvajal y Molano (2012), en su articulo de investigacion refiere que las Directrices son
un método légico, propuesto como la mayoria de los sistemas de gestion, a partir de la teoria de
la calidad total y la aplicacién del principio de la mejora continua, proceso basado en el Ciclo de
Shewhart “Planificar — Hacer — Verificar — Ajustar” conocido como ciclo PHVA de Deming. De
esta manera dicho principio se puede relacionar con los principales elementos planteados para el
sistema de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo por las directrices de la siguiente

manera:

Tabla 26

Elementos de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo del Ciclo de Deming

CICLO PHVA DE DEMING ELEMENTOS PARA LA SGSST

Politica:
En materia de SST
Participacion de los trabajadores
Organizacion:

Responsabilidad y obligacién de rendir cuentas
Planificar. Describir que se

quiere hacer, las politicas y los
objetivos Documentacion del SGSST

Competencia y capacitacién

Comunicacion
Planificacidn
Examen Inicial
Planificacidn, desarrollo y aplicacién del sistema
Objetivos SST
Hacer: Lo que se ha decidido en Aplicacioén:

la fase plan Prevencion de peligros
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Verificar y analizar los resultados
comparandolos con los objetivos
marcados

Ajustar y decidir lo que hay que
mantener y lo que hay que
corregir

El Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
y su relacién con la Cultura Preventiva de la empresa PSA
Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021

Evaluacion:

Supervisién y medicion de resultados

Investigacion de lesiones, enfermedades, dolencias e incidentes
relacionados con el trabajo y su efecto en la seguridad y la salud

Auditoria
Examen realizado por la direccién
Accion en pro de mejoras
Accidn preventiva y correctiva

Mejora continua

Asimismo, Pineda (2018) en trabajo de investigacion, concluye que la importancia de que

al ponerse en practicas lo especificado en los lineamientos de la norma estandar OHSAS

18001:2007 (basado en el Ciclo PHVA) se alcanz6 la mejora continua, considerando la

generacion del conocimiento organizacional, por ser la base para la sustentacion de los procesos

de aprendizaje que permiten el desarrollo de las capacidades de adaptacidn requeridas por la

empresa para emprender los cambios de mejora del SSO.

Planificacién

Identificacion de Peligros, Evaluacion, Valoracion de los Riesgos y Control

Tabla 27

Descripcion de Actividades de Identificacion de Peligros, Evaluacion, Valoracion de los Riesgos

y Control

Responsable

Descripcion de Actividades

Supervisor de Seguridad y

Salud en el Trabajo

Gerente General

1.  Convoca a reunion de coordinacion junto al Supervisor de Seguridad y Salud en el

Trabajo, jefes de area y trabajadores.

Realiza capacitacion y entrenamiento en la metodologia del desarrollo del IPERC.

Solicita firma de los trabajadores en el registro de Induccién, Capacitacion,

Entrenamiento y simulacros de emergencia (Anexo 01).
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, 4.  Realizan una lista de actividades rutinarias y no rutinarias conforme al area para el
Jefes de éarea

desarrollo de la matriz IPERC.
5. Consolida el listado de actividades de los trabajadores bajo el enfoque de actividades
rutinarias y no rutinarias.
Identifica los peligros, riesgos y consecuencias.
Identifica las medidas de control existentes.

. . Determina el presupuesto requerido y los recursos pertinentes.
Supervisor de Seguridad y prestp q y P

© © N

Salud en el Trabajo Evalla el riesgo actual.
10. Identifica las medidas de control a implementar.
11. Evalda el riesgo residual.
12. Plasma los datos consolidados en el documento Identificacion de Peligros, Evaluacion

de Riesgos y determinacion de Controles (Anexo 02).
13. Deriva borrador de Matriz IPERC elaborada a los trabajadores.
Supervisor de Seguridady 14,  Revisan la matriz IPERC.
Salud en el Trabajo, jefesde 15,  Brindan conformidad del IPERC.

area y trabajadores 16. Envian la matriz con las observaciones al Gerente General.

Gerente General 17. Evalla el IPERC conforme a la disponibilidad y viabilidad econémica.
18. Brinda aprobacion del IPERC.
19. Capacita a los colaboradores en sus peligros y riesgos identificados.
Supervisor de Seguridady ~ 20. Entrena a los colaboradores en las medidas de control una vez implementadas.
Salud en el Trabajo 21. Solicita firma de los trabajadores en el registro de Induccién, Capacitacion,
Entrenamiento y simulacros de emergencia (Anexo 01).
Gerencia General y

. . 22. Implementa las medidas de control (identificadas en la Matriz IPERC), segun su &rea
Supervisor de Seguridad y

. correspondiente.
Salud en el Trabajo P

Jefes de érea 23. Imprimen el IPERC.

24. Difunden el IPERC a su area correspondiente.

Supervisor de Seguridady 25, Archiva el IPERC en el file del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Salud en el Trabajo 26. Actualiza el IPERC.

Mapa de Riesgos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
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Tabla 28

El Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
y su relacién con la Cultura Preventiva de la empresa PSA
Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021

Descripcion de Actividades de Mapa de Riesgos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud

en el Trabajo

Responsable

Descripcion de Actividades

Gerente General L
2.
Supervisor de Seguridad y
Salud en el Trabajo
5.
6.
Gerente General
7.
8.
9.
Supervisor de Seguridad y
10.
Salud en el Trabajo 0
11.
Jefes de area 12.
13.
Supervisor de Seguridad
14.

Convoca a reunion de coordinacién junto al Supervisor de Seguridad y Salud en el
Trabajo, jefes de area y trabajadores.

Propone la contratacion del servicio externo para la elaboracion del Mapa de Riesgos de
la organizacion.
Identifica el listado de peligros identificados y riesgos evaluados en el IPERC segun el
rea y zona de trabajo.
Determina el presupuesto requerido y los recursos pertinentes.
Presenta al Gerente General la propuesta econémica para el desarrollo de la Matriz de
Riesgos de la organizacion.
Evalia la Matriz de Riesgos propuesta conforme a la disponibilidad y viabilidad
economica.
Brinda aprobacion de la contratacion del servicio externo para la elaboracion de la Matriz
de Riesgos de la organizacion.
Gestiona el servicio para la elaboracion de la Matriz de Riesgos de la organizacion.
Realiza el seguimiento el servicio para la elaboracién de la Matriz de Riesgos de la
organizacion.
Brinda conformidad del servicio para la elaboracién de la Matriz de Riesgos de la
organizacion.

Instala la Matriz de Riesgos cercano el ingreso de las instalaciones.

Difunde la Matriz de Riesgos de la organizacion a su area correspondiente.

Archiva una copia de la Matriz de Riesgos en el file del Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo.
Actualiza la Matriz de Riesgos.
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Programa Anual del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
Tabla 29

Descripcion de Actividades del Programa Anual del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud

en el Trabajo

Responsable Descripcion de Actividades

1. Convoca a reunién de coordinacién junto al Supervisor de Seguridad y Salud en el
Trabajo, jefes de area y trabajadores.

Gerente General

2. Propone un listado de objetivos generales y especificos en materia de Seguridad y Salud
en el para poder ser plasmados en el documento Programa Anual de Seguridad y Salud
Supervisor de Seguridad y en el Trabajo (anexo 03) a modo de propuesta.
Salud en el Trabajo 3. Identifica el listado de actividades para el cumplimiento de los objetivos.
4.  Define la meta propuesta y su indicador.
5. Determina el presupuesto requerido y los recursos pertinentes.

6.  Brindan su conformidad en cuanto a los objetivos planteados para el Programa Anual de

Jefes de &rea y trabajadores i ;
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Supervisor de Seguridady 7. Presenta al Gerente General los objetivos del Programa Anual de Seguridad y Salud en
Salud en el Trabajo el Trabajo escogidos por los trabajadores y sus jefes inmediatos.

8. Evalla el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo propuesto conforme a la
Gerente General disponibilidad y viabilidad econémica.
9. Brinda aprobacion del Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Supervisor de Seguridady ~ 10. Comunica a los jefes de area los objetivos aprobados para el Programa Anual de
Salud en el Trabajo Seguridad y Salud en el Trabajo.

Supervisor de Seguridady ~ 11. Determinan a los responsables de la ejecucion de cada actividad correspondiente al logro
Salud en el Trabajo y jefes del objetivo propuesto.
de area 12. Establecen el mes de ejecucion.

13. Imprimen el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Jefes de area 14. Difunden el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo a su &rea
correspondiente.

15.  Archiva el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo en el file del Sistema de

Supervisor de Seguridad . . :
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (anexo 03).

Gerencia General y

Supervisor de Seguridady  16. Realizan el seguimiento mensual de la ejecucion y cumplimiento de las metas propuestas.
Salud en el Trabajo
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Programa de capacitacion, entrenamiento, induccion y reinduccion en materia de

Seguridad y Salud en el Trabajo

Tabla 30

Descripcion de Actividades del Programa de capacitacion, entrenamiento, induccion y

reinduccién en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo

Responsable

Descripcion de Actividades

Gerente General L

2.

Supervisor de Seguridad y Salud en el 3.
Trabajo 4.

5.

6.

7.

8.

Jefes de area y trabajadores

Supervisor de Seguridad y Salud en el 9.
Trabajo

10.

Gerente General

11.

Supervisor de Seguridad y Salud en el 12.

Trabajo
Supervisor de Seguridad y Salud en el 13.
Trabajo y jefes de area
14.
15.
Jefes de area
16.

Convoca a reunion de coordinacion junto al Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo,

jefes de area y trabajadores.

Propone un listado de temas de capacitacion en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo
para poder ser plasmados en el documento Programa Anual de Capacitaciones en Seguridad y
Salud en el Trabajo (anexo 04) a modo de propuesta.

Identifica el listado de actividades para el cumplimiento del objetivo.

Define la meta propuesta y su indicador.

Determina el presupuesto requerido y los recursos pertinentes.

Consulta por la participacion de los trabajadores para proponer también temas en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Presenta el listado de temas de capacitacion a los jefes de area y trabajadores.

Brindan su conformidad a 4 temas planteados para el Programa Anual de Capacitaciones en
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Presenta al Gerente General el Programa Anual de Capacitaciones en Seguridad y Salud en el
Trabajo propuesto.

EvalUa el Programa Anual de Capacitaciones en Seguridad y Salud en el Trabajo propuesto
conforme a la disponibilidad y viabilidad econémica.
Brinda aprobacidon del Programa Anual de Capacitaciones en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Comunica a los jefes el Programa Anual de Capacitaciones de Seguridad y Salud en el Trabajo
aprobado.

Determinan a los responsables de la ejecucion de cada capacitacion de Seguridad y Salud en
el Trabajo.
Establecen el mes de ejecucion de cada de capacitacion.

Imprimen el Programa Anual de Capacitaciones de Seguridad y Salud en el Trabajo (anexo
04).

Difunden el Programa Anual de Capacitaciones de Seguridad y Salud en el Trabajo (anexo
04) a su area correspondiente.
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17. Archiva el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo (anexo 04) en el file del

Supervisor de Seguridad ) 2 . -
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Gerencia General y Supervisor de 18. Realizan el seguimiento mensual de la ejecucion y cumplimiento del Programa Anual de
Seguridad y Salud en el Trabajo Capacitaciones de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Prevencidn, preparacion y respuesta ante situaciones de emergencia.
Tabla 31
Descripcidn de Actividades de Prevencion, preparacion y respuesta ante situaciones de

emergencia

Responsable Descripcion de Actividades

1. Convoca a reunion de coordinacién junto al Supervisor de Seguridad y Salud en el
Trabajo, jefes de area y trabajadores.

Gerente General

2. Propone la contratacion del servicio externo para la capacitacion y entrenamiento de los
trabajadores para la prevencion, preparacion y respuesta ante situaciones de emergencia:
Supervisor de Seguridad y Salud lucha contra incendios, primeros auxilios y evacuacion y rescate.
en el Trabajo 3. Determina el presupuesto requerido y los recursos pertinentes.
4.  Presentaal Gerente General la propuesta econémica para la capacitacion y entrenamiento
de los miembros de la organizacion.

5. Evalla la propuesta econémica conforme a la disponibilidad y viabilidad econdémica.
Gerente General 6. Brinda aprobacion de la contratacion del servicio externo para la capacitacion y
entrenamiento de los miembros de la organizacion.

Gerente General, Supervisor de
Seguridad y Salud en el Trabajo y
jefes de area

7. Determinan fecha para la capacitacion y entrenamiento de todos los miembros de la
organizacion para la prevencion, preparacion y respuesta ante situaciones de emergencia.

Supervisor de Seguridad y Salud
en el Trabajo

o

Gestiona el servicio para la gestion del servicio de la capacitacion y entrenamiento.
Coordina el servicio para la gestion del servicio de la capacitacion y entrenamiento.

©

Gerente General, Supervisor de
Seguridad y Salud en el Trabajo y
jefes de area

10. Participan en la capacitacion y entrenamiento para la prevencion, preparacion y respuesta
ante situaciones de emergencia.

11. Brinda conformidad del servicio de la capacitacion y entrenamiento.

12. Solicita firma de los trabajadores en el registro de Induccion, Capacitacion,
Entrenamiento y simulacros de emergencia (anexo 01).

13. Solicita la emision de certificados al proveedor de servicios.

14.  Archiva el registro y evidencias de la capacitacion y entrenamiento para la prevencion,
preparacion y respuesta ante situaciones de emergencia (anexo 01) en el file del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Supervisor de Seguridad y Salud
en el Trabajo
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Reporte e investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales
Tabla 32

Descripcion de Actividades del Reporte e investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y

enfermedades laborales

Responsable

Descripcion de Actividades

Gerente General

Supervisor de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Gerente General

Gerente General,
Supervisor de Seguridad y
Salud en el Trabajo y jefes

de éarea

Supervisor de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Gerente General,
Supervisor de Seguridad y
Salud en el Trabajo y jefes

de area

Supervisor de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Convoca a reunion de coordinacién junto al Supervisor de Seguridad y Salud en el
Trabajo, jefes de area y trabajadores.

Propone contratacidn para la capacitacion sobre el reporte e investigacién de incidentes,
accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

Determina el presupuesto requerido y los recursos pertinentes.

Presenta al Gerente General la propuesta econdmica para la capacitacion de los
miembros de la organizacion.

Evalua la propuesta econémica conforme a la disponibilidad y viabilidad econémica.
Brinda aprobacion para la capacitacion de los miembros de la organizacion.

Determinan fecha para la capacitacion de los miembros de la organizacion para la
capacitacion sobre el reporte e investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales.

Gestiona los recursos para brindar la capacitacion.

Participan en la capacitacion y entrenamiento para la capacitacion sobre el reporte e
investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

Presenta el registro de Accidentes de Trabajo, Enfermedades Ocupacionales, Incidentes
Peligrosos y otros Incidentes (anexo 05).

Entrena a los trabajadores para el reporte de incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales.

Entrena a los trabajadores para la investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales.

Solicita firma de los trabajadores en el registro de Induccion, Capacitacion,
Entrenamiento y simulacros de emergencia (anexo 01).

Archiva los registros y evidencias de la capacitacion para la capacitacion sobre el reporte
e investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales (anexo 01).
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Examenes Médico-Ocupacionales
Tabla 33

Descripcion de Actividades de Examenes Médico-Ocupacionales

Responsable Descripcion de Actividades

1. Convoca a reunién de coordinacion junto al Supervisor de Seguridad y Salud en el
Trabajo, jefes de area y trabajadores.

Gerente General

2. Propone la contratacion del servicio externo para la tomay lectura de examenes médico-
ocupacionales de los trabajadores.
Supervisor de Seguridad y Determina el presupuesto requerido y los recursos pertinentes.
Salud en el Trabajo 4. Presenta al Gerente General la toma y lectura de examenes médico-ocupacionales de los
trabajadores.

w

5. Evalua la propuesta econémica conforme a la disponibilidad y viabilidad econdmica.
Gerente General 6. Brinda aprobacion de la contratacion del servicio externo para la toma y lectura de
exadmenes médico-ocupacionales de los trabajadores.
Gerente General,
Supervisor de Seguridady 7. Determinan fecha y disponibilidad de acuerdo con las operaciones para la toma y lectura

Salud en el Trabajo y jefes de examenes médico-ocupacionales de los trabajadores.
de area
8.  Gestiona el servicio para la toma y lectura de exdmenes médico-ocupacionales de los
trabajadores.
Supervisor de Seguridady 9. Coordina la programacion del servicio para la toma y lectura de examenes médico-
Salud en el Trabajo ocupacionales de los trabajadores.

10.  En caso surgir observaciones, coordina el levantamiento de solicitud de interconsulta de
los trabajadores.

Gerente General,
Supervisor de Seguridad y
Salud en el Trabajo y jefes

de area

11. Participan fecha programada para la toma y lectura de examenes médico-ocupacionales.

12. Brinda conformidad del servicio de toma y lectura de examenes médico-ocupacionales
de los trabajadores.

13. Solicita firma de los trabajadores en el registro de constancia de lectura y entrega de
resultados de examenes médicos ocupacionales (anexo 06).

14.  Solicita la emision de certificados de aptitud y legajos médicos al proveedor de servicios.

15. Archiva los registros de constancia de lectura y entrega de resultados de examenes
médicos ocupacionales (anexo 06) y certificados de aptitud de los exdamenes médico-
ocupacionales de los trabajadores en el file del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Supervisor de Seguridad y
Salud en el Trabajo
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Verificar

Medicion y evaluacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Tabla 34

Descripcion de Actividades de Medicion y evaluacion del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo

Responsable Descripcion de Actividades

1. Convoca a reunion de coordinacion junto al Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo
y jefes de &rea.

Gerente General

2. Presenta el registro de Indicadores de Seguridad y Salud en el Trabajo (anexo 07),
conformado por el indice de frecuencia, severidad, responsabilidad y accidentabilidad.

3. Determina el presupuesto requerido y los recursos pertinentes.

4.  Presenta al Gerente General la propuesta de los Indicadores de Seguridad y Salud en el

Supervisor de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Trabajo.
5. Evalla la propuesta econémica conforme a la disponibilidad y viabilidad econdmica.
Gerente General 6. Brinda aprobacion para la aplicacién de los Indicadores de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Gerente General, .
7. Generar compromiso para el reporte mensual de las horas hombre laborables.

Supervisor de Seguridad y ; ) o e )
Salud en el Trabajo y jefes 8. Ger_1erar compromiso para el repc_)rte pertinente de los incidentes, incidentes peligros,
de 4rea accidentes y enfermedades ocupacionales.

9.  Actualiza conforme a las ocurrencias de incidentes, incidentes peligros, accidentes y
enfermedades ocupacionales el registro de Indicadores de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

10. Archiva mensualmente el registro de Seguridad y Salud en el Trabajo en el file del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (anexo 07).

Supervisor de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Actuar
Acciones preventivas o correctivas
Tabla 35

Descripcion de Actividades de Acciones preventivas o correctivas

Responsable Descripcion de Actividades

1. Convocaareunion de coordinacion junto al Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo
y jefes de area.

Gerente General
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2. Presenta la lista de Verificacién de Condiciones de Seguridad (anexo 08).
Supervisor de Seguridady 3, Determina el presupuesto requerido y los recursos pertinentes.

Salud en el Trabajo 4. Presenta al Gerente General la propuesta de la lista de Verificacion de Condiciones de
Seguridad.
5. Evalla la propuesta econémica conforme a la disponibilidad y viabilidad econémica.
Gerente General 6. Brinda aprobacion para la aplicacion de la lista de Verificacion de Condiciones de
Seguridad.

Gerente General, 7. Generar compromiso para la aplicacion semanal de la lista de Verificacion de Condiciones
Supervisor de Seguridad y de Seguridad (Anexo 08) segun el area de trabajo.

Salud en el Trabajoy jefes 8. Generar compromiso para el consolidado y entrega mensual de la lista de Verificacion de

de area Condiciones de Seguridad (Anexo 08) al Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo

Supervisor de Seguridady 9. Archiva mensualmente la lista de Verificacion de Condiciones de Seguridad (anexo 08)
Salud en el Trabajo en el file del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

CAPITULDO IlI. Evaluacion Econémica Financiara

3.1. Analisis Costo — Beneficio

Para el andlisis costo — beneficio, se necesitd calcular los egresos, inversion e ingresos de
la propuesta de mejora del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para poder
calcular el flujo neto y asi determinar el V.AN.y T.L.R.
Egresos

Para la implementacion de la propuesta de mejora del Sistema de Gestidn de Seguridad y
Salud en el Trabajo, se procedi6 a calcular los costos de egresos acuerdo con los recursos
identificados como necesarios.

Identificacién de Peligros, Evaluacion, Valoracion de los Riesgos y Control
Tabla 36

Costos para la Identificacion de peligros, Evaluacion, Valoracion de los Riesgos y Control

. Precio
Item Requerimiento Cantidad o Precio Total
Unitario
Identificacion  Casco de seguridad 10 S/ 55.00 S/ 0.55
de Peligros,  Tapones de oidos 7 S/ 3.00 S/ 21.00
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Evaluacién,  Chalecos reflectivos 17 S/ 45.00 S/ 765.00
Valoracion de  Guantes de seguridad G40 10 S/ 9.00 S/ 90.00
los Riesgosy  Rodilleras y coderas de
] o 7 S/ 0.13 S/ 910.00
Control seguridad para motociclistas
Zapatos de Seguridad 17 S/ 75.00 S/ 1,275.00
Total S/ 3,061.55

Nota: En la Tabla 36 se detalla que, para la correcta implementacion de la Identificacion
de los Peligros, Evaluacién de Riesgos determinacion de Controles, se requiere el monto de S/.
3,611.00.

Prevencion, preparacion y respuesta ante situaciones de emergencia
Tabla 37

Costos para la Prevencién, preparacion y respuesta ante situaciones de emergencia.

Item Requerimiento Cantidad Precio Unitario Precio Total

Servicio de capacitacion
Prevencion, en materia de
preparaciény  prevencion, preparacion 1 S/ 800.00 S/ 800.00
respuesta ante Yy respuesta ante
situaciones de  emergencias
emergencia Servicio de emision de

1 S/ 50.00 S/ 50.00
certificados

Total S/ 850.00

Nota: En la Tabla 37 se detalla que, para la correcta implementacion de la Prevencion,
preparacion y respuesta ante situaciones de emergencia, se requiere el monto de S/. 850.00.

Examenes médico-Ocupacionales
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Tabla 38

Costos para el servicio de toma y lectura de Exdmenes Médico - Ocupacionales.

; o ) ) o Precio
Item Requerimiento Cantidad Precio Unitario
Total
Examenes Servicio de toma 'y
Medico- lectura de Examenes 17 S/ 180.00 S/ 2,550.00
Ocupacionales  Médico-Ocupacionales.
Total S/ 2,550.00

Nota: En la Tabla 38 se detalla que, para la correcta implementacion de los Exadmenes
médicos Ocupacionales, se requiere el monto de S/. 2,550.00 nuevos soles.
Inversién

Para la implementacion de la propuesta de mejora del Sistema de Gestidn de Seguridad y
Salud en el Trabajo, se procedio a calcular los costos de inversion de acuerdo con los recursos
identificados como necesarios.

Identificacion de Peligros, Evaluacion, Valoracion de los Riesgos y Control
Tabla 39

Costos para la Identificacion de peligros, Evaluacion, Valoracién de los Riesgos y Control

item Requerimiento Cantidad Precio Unitario  Precio Total

Hojas bond (1 paquete) 1 S/ 12.00 S/ 12.00
Identificacion

Impresion en vinilo

de peligros, _ 7 S/ 5.00 S/ 35.00
., adhesivo
Evaluacion,
., Cinta delimitadora de
Valoracion de _ 6 S/ 0.25 S/ 150.00
. seguridad
los Riesgos y
Sefalizacion de
Control 5 S/ 10.00 S/ 50.00

precaucién
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Sefializacion informativa 5 S/ 10.00 S/ 50.00
Senfalizacion de peligro 5 S/ 10.00 S/ 50.00
Sefalizacion de
o 5 S/ 10.00 S/ 50.00
prohibicion
Total S/ 397.00

Nota: En la Tabla 39 se detalla que, para la correcta implementacion de la Identificacion
de los Peligros, Evaluacién de Riesgos determinacion de Controles, se requiere el monto de S/.
397.00 nuevos soles.

Mapa de Riesgos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
Tabla 40

Costos para el Mapa de Riesgos del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo

item Requerimiento Cantidad Precio Unitario  Precio Total

Mapa de Servicio de
Riesgos del  levantamiento de Matriz 1 S/ 200.00 S/ 200.00

Sistemade  de Riesgos

Gestion de la - _ »
_ Servicio de impresion de
Seguridad y ) _
Matriz de Riesgos en 1 S/ 65.00 S/ 65.00
Salud en el

] material celtex
Trabajo

Total S/ 265.00

Nota: En la Tabla 40 se detalla que, para la correcta implementacion del Mapa de Riesgos

del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, se requiere el monto de S/. 265.00.

Programa Anual del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
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Tabla 41

Costos para el Programa Anual del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Item Requerimiento Cantidad Precio Unitario Precio Total

Programa Anual  Hojas bond (1 paquete) 1 S/.12.00 $/.12.00
del Sistema de

Gestion de la

. Servicio de impresion A4 a
Seguridad y P 1 S/.50.00 S/.50.00
color
Salud en el

Trabajo

Total S/.62.00

En la Tabla 41 se detalla que, para la correcta implementacion del Programa Anual del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, se requiere el monto de S/. 62.00
nuevos soles.

Programa de capacitacion, entrenamiento, induccién y reinduccion en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo
Tabla 42
Costos para el Programa de capacitacion, entrenamiento, induccion y reinduccion en materia de

Seguridad y Salud en el Trabajo

Item Requerimiento Cantidad Precio Unitario Precio Total

Programa de
— Hojas bond (1 paquete) 1 S/ 12.00 S/ 12.00
capacitacion,

entrenamiento,
Servicio de impresion

A4 a color para el 1 S/ 50.00 S/ 50.00

material de capacitacion.

induccién y reinduccion
en materia de Seguridad

y Salud en el Trabajo

Total S/ 62.00
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Nota: En la Tabla 42 se detalla que, para la correcta implementacion del Programa de
capacitacion, entrenamiento, induccion y reinduccion en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo, se requiere el monto de S/. 62.00.
Reporte e investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales
Tabla 43

Costos para el Reporte e investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades

laborales

Item Requerimiento Cantidad Precio Unitario Precio Total

Reporte e investigacion .
Hojas bond (1 paquete) 1 S/ 12.00 S/ 12.00

de incidentes,
accidentes de trabajoy Servicio de impresion

enfermedades laborales A4 a color

1 S/ 50.00 S/ 50.00

Total S/ 62.00

Nota: En la tabla 43 se detalla que, para la correcta implementacion de Reporte e
investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales, se requiere el monto
de S/. 62.00.

Medicion y evaluacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Tabla 44

Costos para la Medicion y evaluacion del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el

Trabajo
. o ) Precio _
Item Requerimiento Cantidad o Precio Total
Unitario
Hojas bond (1 paquete) 1 S/ 12.00 S/ 12.00
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L .. Servicio de impresion

Medicion y evaluacion 1 S/ 50.00 S/ 50.00
) .. Adacolor

del Sistema de Gestion

de Seguridad y Salud PC 1 S/ 3,000.00 S/ 3,000.00
en el Trabajo Impresora laser - scanner 1 S/ 500.00 S/ 500.00

Total S/ 3,562.00

Nota: En la Tabla 44 se detalla que, para la correcta implementacion de la medicion y

evaluacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, se requiere el monto de

S/. 3,562.00.
Acciones preventivas o correctivas
Tabla 45

Costos para las acciones preventivas o correctivas

Item Requerimiento Cantidad Precio Unitario  Precio Total
Acciones Hojas bond (1 paquete) 1 S/ 12.00 S/ 12.00
preventivas o Servicio de impresién
) 1 S/ 50.00 S/ 50.00
correctivas A4 a color
Total S/ 62.00

Nota: En la Tabla 45 se detalla que, para la correcta implementacion de las acciones

preventivas o correctivas, se requiere el monto de S/. 62.00.
Ingresos

Minimizacion de Horas Hombre perdidas por accidentes de trabajo

Para determinar el ingreso y asi determinar el beneficio de la propuesta de mejora, se

realizé un prondstico de ausentismo laboral en dias por los accidentes de trabajo para los afios

2022 hasta 2026, utilizando el método de regresion lineal simple.
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Tabla 46

Cantidad de dias perdidos por accidentes de trabajo desde el 2018 al 2021

Afo Dias
2018 0
2019 2
2020 3
2021 12

Figura 18

Tendencia de dias perdidos por accidentes de trabajo desde el 2018 al 2021

Cantidad de dias perdidos por accidentes de trabajo
desde el 2018 al 2021
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Nota: El grafico representa la tendencia de los dias perdidos por accidentes de trabajo en

la empresa PSA Importaciones S.R.L.
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Tabla 47

El Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
y su relacién con la Cultura Preventiva de la empresa PSA
Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021

Costo de ausentismo laboral anual accidentes de trabajo.

Costo ausentismo laboral

Afo Costo Promedio H-H Horas por dia Dias perdidos

anual
2018 9.72 8 0 S/ -
2019 9.72 8 2 S/ 155.56
2020 9.72 8 3 S/ 233.33
2021 9.72 8 12 S/ 777.78

Determinado los costos de ausentismo laboral anual por dias perdidos por accidente de

trabajo. Determinamos el beneficio bajo la amortiguacién de los costos por accidente trabajo por

consecuencia del plan de accion de la propuesta de mejora del Sistema de Seguridad y salud

ocupacional, proponiendo un 40% el primer afio, un 50% el segundo afio, un 60% en el tercer

afio, un 70% en el cuarto afio y un 80% en el quinto afio.

Tabla 48

Amortiguacion de costos por accidentes de trabajos proyectados del 2022 al 2026.

Costo ) Costo Amortiguacion del Amortiguacién del
) Horas Dias ) ) )
Afio  Promedio ) i ausentismo costo de accidentes costo de accidentes
por dia perdidos ) )
H-H laboral anual de trabajoen %  de trabajo en soles
2022 9.72 8 13 S/ 1,011.11 40.00% S/ 404.44
2023 9.72 8 17 S/ 1,322.22 50.00% S/ 661.11
2024 9.72 8 20 S/ 1,555.56 60.00% S/ 933.34
2025 9.72 8 24 S/ 1,866.67 70.00% S/ 1,306.67
2026 9.72 8 28 S/ 2,177.78 80.00% S/ 1,742.22
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Ahorro por infraccion de fiscalizadores de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Por otra parte, también se tuvo en consideracion el ahorra generado por el cumplimiento

de la normativa legal y, por lo tanto, el ahorra de las infracciones de Seguridad y Salud en el

Trabajo donde de acuerdo con la ley general de inspeccion del trabajo (Nro. 28806) y sus

modificatorias, cuantifica las sanciones segun el tamafio de la empresa, a continuacion, se

detalla:

Tabla 49

Sanciones por incumplimiento de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Microempresa

Gravedad de Namero de trabajadores afectados

la infraccion 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10y més
Leve 0.045 0.05 0.07 0.08 0.09 0.11 0.14 0.16 0.18 0.23
Grave 0.11 0.14 0.16 0.18 0.2 0.25 0.29 0.34 0.38 0.45
Muy grave 0.23 0.25 0.29 0.32 0.36 0.41 0.47 0.54 0.61 0.68

Pequefia empresa
Gravedad de Namero de trabajadores afectados
la infraccion 1a5  6al0 11a20 21a30 31a40  41a50 51a60  61a70  71a99 100y més
Leve 0.09 0.14 0.18 0.23 0.32 0.45 0.61 0.83 1.01 2.25
Grave 0.45 0.59 0.77 0.97 1.26 1.62 2.09 2.43 2.81 45
Muy grave 0.77 0.99 1.28 1.64 2.14 2.75 3.56 4.32 4.95 7.65
No MYPE

Gravedad de Nuamero de trabajadores afectados
lainfraccion 1al0 11a25 26a50 51al100 1012200 201a300 3012400 401a500 501a999 1000y més
Leve 0.26 0.89 1.26 2.33 31 3.73 5.3 7.61 10.87 15.52
Grave 157 3.92 5.22 6.53 7.83 10.45 13.06 18.28 20.89 26.12
Muy grave 2.63 5.25 788 1156 14.18 18.39 23.64 31.52 42.03 52.53

Nota: Recopilado de la Ley 28806

Para el calculo de las sanciones, se realiz6 un check list de las infracciones catalogadas

como leves, graves y muy graves de acuerdo a la Ley 28806, determinando asi el costo de

infraccidn total al que esta sujeto la empresa PSA Importaciones S.R.L. de acuerdo a su Sistema

de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo actual. Lineas méas abajo se detalla
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Tabla 50

Costo anual por infracciones de Seguridad y Salud en el Trabajo.

] Cantidad
Accidentes Afio ) Factor ulT* Costo
Infracciones
Leves 2021 3 0.23 S/ 4,400.00 S/ 3,036.00
Incapacitantes (grave) 2021 10 0.45 S/ 4,400.00 S/ 19,800.00
Muy grave 2021 2 0.68 S/ 4,400.00 S/ 5,984.00
Total S/ 28,820.00

* 1UIT = S/. 4,400.00

Nota: Recopilado del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo

Bajo el plan de accién de la propuesta de mejora del Sistema de Gestidn de Seguridad y
Salud en el Trabajo, se espera una minimizacién de infracciones, proponiendo un 20% el primer
afio, un 40% el segundo afio, un 60% en el tercer afio, un 80% en el cuarto afio y un 100% en el
quinto afio.
Tabla 51

Minimizacion de Infracciones de Seguridad y Salud proyectado desde el 2022 al 2026

Aio 2022 2023 2024 2025 2026

Costo de
) . S/ 28,820.00 S/ 28,820.00 S/ 28,820.00 S/ 28,820.00 S/ 28,820.00
infraccion
Minimizacién de
) ) 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00%
infraccion%
Minimizacién de
infraccion en S/ 5,764.00 S/11,528.00 S/17,292.00 S/23,056.00 S/ 28,820.00

Soles.

3.2. Evaluacién econdmica de la propuesta de mejora del SGSSO
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N

resumen de los flujos netos que conllevaran la implementacion de la propuesta de mejora del

Determinado los egresos, inversion e ingresos, se procedié a detallar en un cuadro

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo desde el afio 2022 hasta el 2026.

La inversion considerada es financiada por la misma empresa, entonces se estima una
tasa del 18%.
Tabla 52
Flujos netos de la implementacion de la propuesta de mejora del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Concepto Afio 0 Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Ingreso S/0.00 S/6,168.44 S/12,189.11 S/18,225.34 S/24,362.67 S/30,562.22
Reduccion
de H-H S/0.00 S/404.44 S/661.11 5/933.34 S/1,306.67 S/1,742.22
perdidas
Ahorro por

infracciones
de

$/0.00 S/5,764.00 $/11,528.00 S/17,292.00 $/23,056.00 $/28,820.00

Seguridad y
Salud en el

Trabajo

Egresos S/0.00 -S/4,461.00 -S/7,011.00 -S/4,461.00 -S/7,011.00

S/7,011.00

Costos de

$/0.00 -S/850.00 -S/850.00 -S/850.00 -S/850.00 -S/850.00

capacitacion

Equipo de

proteccion $/0.00 -5/3,611.00 -S/3,611.00 -S/3,611.00 -S/3,611.00

| S/3,611.00
persona

Examen

médico S/0.00 S/0.00 -S/2,550.00 $/0.00 -S/2,550.00

] S/2,550.00
ocupacional

Inversion -S5/295.00 -5/645.00 -5/295.00 -5/645.00 -5/295.00

S/4,472.00
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Sefializacion ) S/0.00 -5/350.00 S/0.00 -5/350.00 $/0.00
S/615.00
Equipos y
materiales -S/295.00 -S/295.00 -S/295.00 -S/295.00 -S/295.00
o S/3,857.00
de oficina
Flujo neto ] ) S/7,083.11 $/10,919.34 $/19,256.67 $/23,256.22
S/4,472.00 S/1,137.56

Valor Actual Neto (V.A.N)

~ = Qs _ Q1 Q2 ey
V.A.N.——A+;m— A+(1+i)1+(1+i)2+ +(1+i)"

Ecuacion 2. Valor Actual Neto (V.A.N.)

= —4472. 22
(1+10)° 00+ A+018)! (1+0182 ta+o18)5

= Qs 1137.56 7083.11 23256.22
V.AN.= +z
s=1

V.A.N.=S5/.26,394.68
Como el VAN > 0, se interpreta entonces que la implementacién de la propuesta de
mejora del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo es viable.

Tasa Interna de Rentabilidad o de Retorno (T.1.R)

Q1 Q2 Qn

0=—-A4 o —
Taroi Tar T T aroe

Ecuacion 3. Tasa Interna de Rentabilidad o de Retorno (T.1.R.)

1137.56 7083.11 10919.34 19256.67 23256.22

0=-4472
tTari tarr Tt Tas: TTa o TTasos

T.I.R.=99%
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Se interpreta entonces que de acuerdo con el T.1.R., la implementacion de la propuesta de

mejora del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo es viable.

Determinacion de la relacién costo/beneficio.

Zn Bj
RB_Za+or
C vn _ G

J=0(1 + i)

Ecuacion 4. Analisis Costo - Beneficio

—1137.56 N 7083.11 - 23256.11
B _(1+0.18)T ' (1+0.18)2 (1+0.18)5
c 4472.00
B—69
C - ]

De acuerdo con el resultado obtenido del calculo costo-beneficio, se interpreta que por
cada S/. 1.00 invertido en la propuesta de mejora del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en
el Trabajo, se espera recibir de utilidad S/. 5.90; por lo tanto, la propuesta es econémicamente

viable.
CAPITULO IV. Conclusiones y Recomendaciones
Conclusiones
. La propuesta para la mejora del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021; es

economicamente viable segun el andlisis costo-beneficio al recibir de utilidad S/.5.90 por cada

S/.1.00 invertido.
o El compromiso de la gerencia general para la revision del cumplimiento de los

requisitos legales pertinentes de la Seguridad y Salud enfocado en los trabajadores de la empresa
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PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021; mejora progresivamente y se cumple
al 100% para el afio 5.

. El control de la informacidon del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo para el mantenimiento de informacion documentada y conservacion de registros de la
empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021; mejora progresivamente y
se cumple al 100% para el afo 5.

o La evaluacion pertinente para el cumplimiento de la normativa legal aplicable de
la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021; mejora progresivamente
y se cumple al 100% para el afio 5.

. El compromiso hacia lo establecido en la Politica de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la organizacién de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio
2021; mejora progresivamente y se cumple al 100% para el afio 5.

. El compromiso e involucramiento de los trabajadores y sus representantes para la
consulta y participacion de estos para el desarrollo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo de la empresa PSA Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021; mejora
progresivamente y se cumple al 100% para el afio 5.

o La implementacion de la propuesta de mejora del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional en la empresa PSA Importaciones S.R.L., minimizara los costos
por ausentismo laboral por accidente de trabajo por un 40% el primer afio, 50% el segundo afio,
60% en el tercer afo, 70% en el cuarto afio y 80% en el quinto afio con un equivalente de
S/.5,047.00.

o La implementacién de la propuesta de mejora del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud Ocupacional en la empresa PSA Importaciones S.R.L., minimizara los costos
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por infraccion de Seguridad y Salud por en un 20% el primer afio, 40% el segundo afio, 60% en
el tercer afio, 80% en el cuarto afio y 100% en el quinto afio con un equivalente de S/.86,460.00.

. De acuerdo con el analisis Costo-Beneficio se determind que por cada S/. 1.00
invertido en la propuesta de mejora del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
se espera recibir de utilidad S/. 5.90; lo que convierte la presente propuesta de mejora

econdmicamente viable.

Recomendaciones

. Fomentar dentro del entorno laboral la prevencion de riesgos para garantizar
espacios de trabajo seguros y saludables.

o Garantizar que la responsabilidad designada para que el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo pueda funcionar conforme a lo establecido en la propuesta de
mejora.

o Establecer un vinculo con los trabajadores para de tal forma propiciar la
cooperacion de los mismo ante situaciones que ameriten su participacion sin temor a represaliar,
generar la confianza.

. Informar y capacitar a los trabajadores conforme a los establecido en la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo en temas pertinentes a la Seguridad y Salud, no considerar como
capacitacion la retroalimentacion de actividades operativas.

o Promover la consulta y participacion de los trabajadores para la toma de
decisiones referencias a Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo, para de tal forma
causar el interés por parte del trabajador y este se pueda sentir parte del Sistema.

o Garantizar la atencion integral de la salud de los trabajadores y por sobre todo

nunca poner por delante la vida ante la posible pérdida de materiales.
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Anexo K. Registro de Induccion, Capacitacion Entrenamiento y Simulacros de Emergencia

FORMATO CODIGO
REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION ENTRENAMIENTO Y
SIMULACROS DE PSA-SST-001
EMERGENCIA
DATOS DEL
EMPLEADOR:
RAZON RU DOMICILIO ACTIVIDA | N° TRABAJADORES
SOCIAL c (direccién, distrito, departamento, D ’ EN EL
provincia) ECONOMIC| CENTRO LABORAL
A
Venta Partes,
PSA - wrortac | 20602632955 Cal. Jose Fianzon Nro. 3854 Piezas, 17
IONES Accesorio
SR.L s.
MARCAR CON UNA “X” LO QUE
CORR[_JPONDA
INDUCCION_] CAPACITACI(_] ENTRENAMIENTO SIMULACRO DE EMERGENCIA OoTRO[_]
TEMA FECHA
LUGAR HORA
INICIO
DIRIGIDO HORA FIN
A
INSTRUCT FIRMA
OR INSTRUCT
EMPRESA OR
APELLIDOS Y NOMBRE DE LOS N° DNI CARGO NEGOCIO/AR FIRM
CAPACITADOS EA A
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
OBSERVACIONES
GENERALES
RESPONSABLE DEL
REGISTRO
NOMBR
E FIRMA
CARGO FECH
A
VERSIO FECHA DE. PAGIN
N ELABORACION A
1 01/10/2021 01

Quispe, J. y Sotomayor E.

Pag. 139




Y
ap
N UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

El Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
y su relacion con la Cultura Preventiva de la empresa PSA
Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021

Anexo L. Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Determinacion de Controles

IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE CONTROLES CODIGO
MATRIZ IPERC PSA-SST-002
— EVALUACION DE RIESGOS CONTROLES NUEVOS A IMPLEMENTAR
WHIE PELIGRO PROBABILIDAD ue % o
(considerar actividades, parte ) Wi g a x5 ﬁ Q
< o 2 z & 9o u \ 8 4 FECHA DE
N | PROCESO | LUGAR TAREA FESERE || || & ORISR | g REQUISITO LEGAL. PRI ] g 2gX| 28 |88 T 9k e
TRABAJO | & | £ | detabajo, instalaciones o w3Qwi5 | S |wdg |28C( yz S @ § O | MEDIDAS DE CONTROL A IMPLEMENTAR | RESPONSABLE (S)
s |2 equipos, materiales, oopl0Zlgl o058 2| B g ¢ i oL LA EFECTIVIDAD DE
E|2 herramientas, etc.) SPLigRo~3c gpus{osg| 2 2 ] zz IMPLEMENTACION
5| ZE2129% |28 |29 |g3 @ g i} 9
g2 |o g% ("8 S 4 go+ 4 H o
2 gl go 3 o] sa =
ELABORADO POR REVISADO POR REVISADO POR APROBADO POR
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Anexo M.Formato Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

El Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
y su relacién con la Cultura Preventiva de la empresa PSA
Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021

FORMATO CcODIGO
PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO PSA-SST-003
DATOS DEL EMPLEADOR:
) DOMICILIO ®
RAZON SOCIAL O RUC T acTivipap | L FRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL (Direceion, distrito,. ECONOMICA
departamento, provincia) LABORES
. Venta Partes, Piezas,
PSA IMPORTACIONES S.R.L. 20602632955 Cal. Jose Fianzon Nro. 3854 ACCESOrOS. 17
Objetivo General 1
Objetivos Especificos
Meta
Indicador
Presupuesto
Recursos
ANO: Estado
i (Realizado
R Descripcion de la EEREmEL] Are Fec_h_adg Observ
N Actividad ede a Verificaci 2
Ejecucion E|F|M A MJ|J|AlS N 6n pendelr:ante,
proceso)
Objetivos Especificos
Meta
Indicador
Presupuesto
Recursos
ANO: Estado
) (Realizado
Ne Descripcion de la Resp?jnsabl Are \Ijec.r;.ade. : Observ
Actividad Sae a |E[FIMA/MJ|J|AlS N eicact | endiente
Ejecucion on P o
proceso)
Objetivo General 3
Objetivos Especificos
Meta
Indicador
Presupuesto
Recursos
ANO: Estado
L Responsabl | Fechade | (Realizado | opgery
o Descripcion de la Are o i )
N Actividad ede a A A N Verificaci dz N acione
Ejecucion 6n [ elrfn € s
proceso)
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Anexo N. Formato Programa de Capacitaciones en Seguridad y Salud en el Trabajo

El Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
y su relacién con la Cultura Preventiva de la empresa PSA

Importaciones S.R.L., en la ciudad de Lima, afio 2021

) FORMATO CcODIGO
ity PROGRAMA DE CAPACITACIONES EN SEGURIDAD Y SALUD PSA-SST-004
EN EL TRABAJO
DATOS DEL
EMPLEADOR:
DOMICILI N°
RAZON SOCIAL RU 0 ACTIVIDAD ECONOMICA TRABAJADORE
C (direccion, distrito, SEN EL
departamento, CENTRO
provincia) LABORAL
IMPORl'T'iéIONES 20602632955 Cal. Jose Fianzon Nro. Venta Partes, Piezas, Accesorios. 17
SRL. 3854
) ME
N° TEM DURACIO| INSTRUCT | RECURSOS| DIRIGIDO S
A N o A EN[FE|[MA [AB [Ma [Ju [aulac [sE[oc|No [Di
E |IB|[R [R |Y [N |L O [P |T |V |C
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Anexo O. Registro de Accidentes de Trabajo, Enfermedades Ocupacionales, Incidentes

Peligros y otros.

REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO, ENFERMEDADES OCUPACIONALES, INCIDENTES CcODIGO
PELIGROSOS Y OTROS INCIDENTES PSA-SST-005
1 RAZON SOCIAL O 2 ruc 3 DOMICILIO 4 TIPO DE ACTIVIDAD 5 N° TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL (Direccién, distrito, departamento, provincia) ECONOMICA EN EL CENTRO LABORAL

Completar sélo si contrata servicios de intermediacion o tercerizacion:

DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:

RAZON SOCIAL 7 Ruc 8 DOMICILIO TIPO DE 10  N° TRABAJADORES
O DENOMINACION SOCIAL (Direccion, distrito, departamento, provincia) ACTIVIDAD ENEL CENTRO LABORAL
ECONOMICA
DATOS DEL TRABAJADOR (A):
1 APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR: 12 NepNiCE 13 epap
14 15 16 17 18 19 20_ _TIEMPO DE 21 N° HORAS TRABAJADAS
/ PUESTO DE SEXO EXPERIENCIA EN EL
AREA TRABAJO ANTIGUEDADEN o Tgm\? TIPO DE CONTRATO| o B0 EN LAAJOtRNé\E)A LABORAL
EL EMPLEO (Antes del suceso)
ACCIDENTE DE TRABAJO / INCIDENTE PELIGROSO / INCIDENTE
22 MARCAR CON (X) S| ES ACCIDENTE DE TRABAJO / INCIDENTE PELIGROSO / INCIDENTE
ACCIDENTE DE TRABAJO [T [ INCIDENTE PELIGROSO INCIDENTE
INVESTIGACION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO, INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE
23 FECHA Y HORA DE 24 FECHA DE INICIO DE 25
OCURRENCIA LA INVESTIGACION LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL HECHO
DIiA MES ANO | HORA |DIA | MES ARO
MARCAR CON (X) SOLO EN CASO DE ACCIDENTE DE TRABAJO 28 29 Ne
womsoc | Taasgones
26 27 GRADO DEL ACCIDENTE DESCANSO POTENCIALMENTE
GRAVEDAD DEL ACCIDENTE DE TRABAJO INCAPACITANTE (DE SER EL CASO) 5 MED"I:O AFECTADOS
(e serel caso) (De ser el caso)
ACCIDENTE ACCIDENTE ACCIDENTE TOTAL PARCIAL TOTAL PARCIAL
LEVE INCAPACITANTE MORTAL TEMPORAL TEMPORAL PERMANENTE PERMANENT!
30 DESCRIBIR PARTE DEL CUERPO LESIONADA (De ser el caso):|

31 DESCRIBA COMO SUCEDIO EL ACCIDENTE DE TRABAJO, INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

32 ,POR QUE SUCEDIO EL ACCIDENTE DE TRABAJO, INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE?
34 35 FECHA DE

INDICAR RESPONSABLES EJECUCION
DE LA IMPLEMENTACION | pia | MEs] ARo

33 ¢Qué medidas correctivas se implementaran para eliminar la causa que
origind el accidente de trabajo, incidente peligroso o incidente?

32 ENFERMEDAD OCUPACIONAL
36 37 NUMERO DE 38 39 40 41 42 43
TIPO DE AGENTE QUE TRABAJADORES QUE
ADQUIRIERON ENFERMEDAD A
ORIGINO LA ENFERMEDAD ° OCUPACIONAL NOMBRE DE LA Aii?u'fgg'ﬁSE oi?éf.ﬁic?ﬁ 0 MEDIDAS FECHA DE
OCUPACIONAL ENFERMEDAD ENFERMEDAD ENFERMEDAD CORRECTIVAS A | RESPONSABLE /o
(VER TABL};«VFIEFERENCIAL OCUPACIONAL OCUPACIONAL OCUPACIONAL IMPLEMENTAR
) PRIMER SEGUNDO
SEMESTRE SEMESTRE
44 TABLA REFERENCIAL 1: TIPOS DE AGENTES
Fisico Quimico BIOLOGICO DISERGONOMICO PSICOSOCIALES

Ruido F1 |Gases Q1| Virus B1 ?;glgulauun inadecuada de D1 Hostigamiento psicolégico P1

" - " Disefio de puesto A
Vibracién F2 | Vapores Q2| Bacilos B2 |inadecuado D2 Estrés laboral P2
lluminacién F3 |Neblinas Q3| Bacterias B3 [ Posturas inadecuadas D3 Turno rotativo P3
Ventilacion F4 |Rocio Q4| Hongos B4 | Trabajos repetitivos D4 Falta de comunicacion y entrenamiento P4
Presion alta o baja F5 |Polvo Q5| Parésitos B5 | Otros, indicar D5 Autoritarismo P5
Temperatura (Calor o frio) F6 | Humos Q6| Insectos B6 Otros, indicar P6
Humedad F7 |Liquidos Q7|Roedores B7
Radiacion en general F8 | Otros, Indicar Q8| Otros, indicar B8
Otros, indicar F9

45 RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:
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Anexo P. Registro de constancia de lectura y entrega de resultados de examenes médicos

ocupacionales.

REGISTRO DE Codigo: PSA-SST- 006
CONSTANCIA DE LECTURA Y ENTREGA DE RESULTADOS DE ||, . -
EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES '
Fecha: 01-10-2021
Fecha de EMO: N° Registro:

Responsable del Registro:

Mediante el presente dejo constancia que el Médico Ocupacional de la empresa PSA
Importaciones S.R.L., me ha entregado, informado y explicado los resultados del Examen Médico
Ocupacional que se me ha realizado.

Asi mismo me comprometo a cumplir con las indicaciones y recomendaciones recibidas por
parte del médico ocupacional.

Doy conformidad de lo indicado mediante mi firma:

Apellidos y Nombres:

DNI'N°®

Puesto de trabajo:

Fecha de entrega:

Firma de conformidad

Firma Médico Ocupacional
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Anexo Q. Registro de Indicadores de Seguridad y Salud en el Trabajo

FORMATO cODIG
O
REGISTRO DE INDICADORES DE SEGURIDAD Y SALUD EN PSA-SST-007
EL TRABAJO
DATOS DEL
EMPLEADOR:
RAZON SOCIAL RU DOMICILIO ACTIVIDAD ECONOMICA N° TRABAJADORES
(o] EN EL
PSA 20602632955 Cal.J Fi N Venta Partes, Pi A i 17
IMPORTACIONES 3;\54 ose Fianzon Nro. enta Partes, Piezas, Accesorios.
S.R.L.
Horas hombre Accidentabilid
trabajadas
ad
MES f ‘ P
H.H. Accident Acmden_te Accident|Causas Causas .Dlas de. . Indice [Indice InQ|ce de_ .
H.H. totale incapacita . . incapaci [Incidente accidentabili
. efatal eleve Inmediatas Bésicas o de de
mes ssin nte . dad s . . dad
. odirectas subyacente frecuenci|severida
accidente s a d
s
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Anexo R. Lista de verificacion de condiciones de seguridad

si NO

CASO NO APLIQUE

FORMATO CcODIGO
LISTA DE VERIFICACION DE CONDICIONES DE PSA-SST-008
SEGURIDAD
DATOS DEL EMPLEADOR:

RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL
AREA INSPECCIONADA:
FECHA:
RESPONSABLES:

CUMPLIMIENTO 5 e
VERIFICACION OBSERVACION EN CORRECTIVAS SE

IMPLEMENTARAN EN CASO NO
CUMPLEN?

SENALIZACION

¢ Se ha sefializado la obligatoriedad de uso de equipos de proteccién personal en las areas que requieren
de ésta?

2 |¢Se ha sefializado la ubicacion de equipos contra incendio y botiquin de primeros auxilios?

3 |¢Se ha sefializado las zonas seguras y vias de escape y circulacion?

ORDEN Y LIMPIEZA

4 | ¢ Las herramientas estan en buenas condiciones para el trabajo y tienen lugar para ubicarlas?

o

¢Los pasillos estan seguros y libres de obstrucciones?

6 | ¢ Los pisos estan limpios, secos y sin desperdicios o materiales innecesarios?

7 | ¢ Existen recipientes para la basura y estan ubicados en zonas con ventilacién?

©

¢Las paredes y ventanas estan limpias para las operaciones del lugar y sin colgantes innecesarios?

9 | ¢ Las escaleras estan limpias y libres, iluminadas, con pasamanos?

INSTALACIONES ELECTRICAS

10| ¢ Los cables se encuentran entubadas o con canaletas?

-

1|¢Los empalmes son adecuados?

-

2| ¢ Los tomacorrientes estan en buenas condiciones?

13| ¢ Se encuentran con linea de puesta a tierra (pozo a tierra)?

-

4| ¢ Se cuenta con llaves termo magnéticas?

PREVENCION DE INCENDIOS

[

5| ¢ Se cuenta con equipos contra incendios (extintores) y en nimero suficiente?

=

6| ¢ Los equipos contra incendios estan operativos?

-

7| ¢ Los trabajadores estan capacitados para el uso de los equipos contra incendios?

[

8| ¢ Los materiales estan ordenados y clasificados para evitar un incendio?

1]

USTANCIAS QUIIMICAS

-

9| ¢ Los envases estan almacenados en lugares ventilados?

N

0| ¢ Los productos de limpieza se usan en lugares ventilados?

N

1| ¢ Los envases de las sustancias quimicas en general cuentan con etiquetas o estan identificadas?

EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

N

2| ¢ Los trabajadores usan equipos de proteccién personal?

N

3| ¢ Los equipos de proteccion personal estan en buenas condiciones?

24| ¢ Se usan correctamente los equipos de proteccién personal?

HIGIENE INDUSTRIAL

25| ¢ La ventilacion natural es adecuada para las tareas que realizan?

N

6| ¢, En caso de tener ventilacién artificial, ésta es adecuada para las actividades que se realiza?

N

7| ¢ La iluminacién natural es adecuada en los lugares de trabajo?

N

8| ¢ En caso de tener iluminacion artificial, es adecuada en los lugares de trabajo?

N

9(¢ Las luminarias se encuentran en buen estado de conservacion?

PROTECCION DE MAQUINARIAS Y EQUIPO

¢Estén limpios y libres de materiales innecesarios o colgantes?

w

1| ¢ Las maquinas tienen resguardos correspondientes?
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