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RESUMEN

La investigacion, tuvo como objetivo general identificar el factor mas limitante en
la implementacion del area del Control Interno en la Unidad de Gestion Educativa Local
Cajamarca, afio 2019, a partir de alli se planted analizar el factor humano, corrupcién,
presupuestal e interés y compromiso; la investigacion es de tipo bésica, enfoque
cualitativo, con disefio no experimental, nivel descriptivo; la técnica que se ha utilizado es
la encuesta y el instrumento el cuestionario compuesto de 28 preguntas; el mismo que fue
validado a base de juicio de expertos. La poblacion fue de 120 y la muestra de 12
colaboradores, seleccionados por conveniencia; se recogieron los resultados por cada
funcionario y se ponderaron obteniendo coeficientes para su analisis correspondiente. Los
resultados obtenidos fueron que el factor interés y compromiso obtuvo un coeficiente de
4.53 bajo la calificacion de muy limitante, el factor humano con un coeficiente de 2.93
bajo la calificacion de poco limitante, el factor corrupcion con un coeficiente de 1.65 bajo
la calificacion de nada limitante, el factor presupuestal con un coeficiente de 1:00 bajo la
calificacion nada limitante, concluyendo que el factor mas limitante es interés y
compromiso con un coeficiente de 4.53 como un factor muy limitante dentro de la Unidad
de Gestion Educativa Local Cajamarca, enfatizando la existencia de una Ley que les exige
su implementacion y en orden de prelacién estan factor humano, factor corrupcién y factor

presupuestal.

Palabras clave: Factores limitantes, implementacion del area de control.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

Actualmente el Perd reclama una actuacion publica transparente y demanda
organizaciones modelo en su gestion interna y en su actuacion, en las que los gestores
ofrezcan informacidon sobre su funcionamiento y rindan cuentas, sujetandose al escrutinio

publico y responsabilizandose de sus acciones (Calle, 2017).

La Gestion de Administracion del sector publico es la institucién integrada por los
organismos que conforman la rama ejecutiva del poder pablico y por todos los demas
organismos y entidades de naturaleza publica que de manera permanente tienen a su cargo
el ejercicio de las actividades y funciones administrativas o la prestacion de servicios

publicos del Estado (Llanos, 2004).

Desde siempre el control interno ha sido reconocido como una herramienta para
que la direccién de todo tipo de organizacién obtenga una seguridad razonable para el
cumplimiento de sus objetivos institucionales y esté en capacidad de informar sobre su

gestidn a las personas interesadas en ella (Gamboa, 2017).

El sistema educativo en nuestro pais no estéa fuera del alcance del control por parte
del gobierno, que, por intermedio de la Contraloria General de la Republica, es sujeta a
supervision de todos los documentos y procesos que engloban el sistema educativo y de
gestion; es por ello que de acuerdo a la Directiva N° 146-2019-CG, Directiva por la cual es
guia para la implementacion de un area de control interno para todas las entidades del

estado y esto incluye al sector educacion.

La Unidad de Gestion Educativa Local de Cajamarca (UGEL Cajamarca), se

encuentra ubicado en el departamento, provincia, distrito de Cajamarca, dependiendo

CARRANZA QUILICHE JONATHAN JOSIMAR, LEIVA CAMPOS DEISY Péag. 9
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jerarquica, administrativa y normativamente de Direccion Regional de Educacion,
Presupuestalmente del Gobierno Regional de Cajamarca y funcionalmente se encuentra

sujeto a normatividad de La Ley de Educacion 28044

UGEL Cajamarca, cuenta con plan de trabajo para realizar el diagnostico del
sistema de control interno, plan de sensibilizacion y capacitacion en control interno,
reglamento del comité de control interno, resoluciones equipos de trabajo, coordinadores
de control interno y horario de reuniones, resolucion de conformacion del comité de

control interno, acta del control interno.

Sin embargo, a pesar de tener una regulacion del control interno al que se ajustan
las entidades del estado, existen factores que limitan su implementacién a través de un area
de Control Interno; es por ello que la Ugel Cajamarca, no aplica los procedimientos de
contratacion de personal de manera adecuada, falta de control y monitoreo en las reas mas

criticas de la entidad como lo es administracion, remuneraciones, NEXUS.

De todo lo anteriormente dicho nace la necesidad de identificar esos factores que
limitan la implementacion del Control Interno a través de un area de control interno, en la

Unidad de Gestion Educativa Local de Cajamarca, afio 2019.

Dada la probleméatica muchos investigadores han desarrollado estudios sobre la

materia y que serviran para contrastar resultados.

Nazario (2016) en su trabajo de investigacion titulado “El control interno y su
influencia en la gestion administrativa de los Gobiernos locales del Per(: Caso
Municipalidad Provincial de Vira, 2016”, presentada ante la Universidad Los Angeles de
Chimbote, realiz6 una investigacion de disefio no experimental descriptivo, de nivel

descriptivo correlacional, utilizando como muestra a la Municipalidad Distrital de Vir,

CARRANZA QUILICHE JONATHAN JOSIMAR, LEIVA CAMPOS DEISY Pag. 10
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determiné que el control interno mejora la eficiencia, efectividad y transparencia, siempre
y cuando se aplique de manera adecuada, siendo un instrumento de control administrativo
que permite la transparencia en las operaciones, cumpliendo con la normatividad, siendo

indispensable para una gestion eficaz, eficiente y transparente.

Bautista en su estudio La corrupcién de las instituciones publicas, manifiesta que
durante la Gltima década del siglo XXy los primeros afios del nuevo milenio, se sefiala que
en México las instituciones publicas y/o de gobierno han pasado por un proceso de ajuste y
cambio debido al arribo de las técnicas gerenciales provenientes del sector privado
conocidas como Nueva Gestion Publica. Dichas técnicas han generado, por un lado, una
modificacion sustantiva en la forma de organizar, estructurar y operar los servicios
pablicos y, por otro, algunos cambios en la conducta de los servidores publicos, pero
desviandose de la esencia de servicio publico original. Ante este panorama, los autores

nombrados cuestionan si hay alguna alternativa a esta situacion (Bautista, 2008, p. 3).

Ruiz (2010) en su estudio La auditoria operativa de gestion publica y los
organismos de control, afirma que la auditoria operativa de gestion publica y los
organismos de control externo”, expresa que segin Menéndez (1993) al lado de la
fiscalizacidn tradicional, en la década posterior a la Segunda Guerra Mundial ha surgido
una ampliacién de su contenido, bajo distintas denominaciones, pero con un sentido
univoco: la auditoria o fiscalizacion de gestion; la auditoria o fiscalizacion de economia
eficiencia y eficacia; la auditoria o fiscalizacion de sistemas; la auditoria o fiscalizacion de

racionalidad econémica o de optimizacion de recursos.

Galvis et al (2010) en su estudio Analisis de la fundamentacion del modelo
estandar de control interno en estudios gerenciales, expresaron que el plan de Gestion y la

vision trazada para un periodo determinado, todas nuestras actividades llevan inherente el

CARRANZA QUILICHE JONATHAN JOSIMAR, LEIVA CAMPOS DEISY Pag. 11



4

e
Factores limitantes para la implementacion del area de control interno
UNIVERSIDAD ; L, ] ] .
PRIVADA DEL NORTE en la unidad de gestidn educativa local de Cajamarca, afio 2019.

control, es responsabilidad de todos con la coordinacion del maximo directivo de la
entidad, el dirigente o jefe juega un papel primordial, la complejidad de los problemas de
administracion y direccion de las entidades del Estado requieren que el Control Interno se
impregne en los aspectos financieros, comerciales, administrativos y operativos. Cada
directivo debe garantizar que todas las actividades bajo su responsabilidad se cumplan
cabalmente, apoyar y asesorar a las personas a su cargo y hacerles un seguimiento
continuo. Las medidas correctivas que tome permitiran solucionar de forma oportuna los

eventos que se presenten en cualquier proceso.

Martinez (2014) plantean que el control interno e integridad como elementos
necesarios para la gobernanza publica y la corrupcién de las instituciones publicas,
respectivamente, manifiestan que ambos temas estan acompafiados de informacién que
forma parte de los estudios realizados por la ASF en el marco de la Fiscalizacién Superior
de la Cuenta Publica 2014. Estas acepciones son complementarias y con frecuencia
aparecen de manera entrelazada en distintas referencias. Empero, existen diferencias

considerables que es preciso puntualizar.

Medina (2015) en su estudio Evaluacion social del control interno, sostiene que la
primera definicion formal de Control Interno fue establecida originalmente por el Instituto
Americano de Contadores Publicos Certificados — AICPA en 1949: El Control Interno
incluye de acuerdo al autor. Segun, Lupita el Plan de Organizacion de todos los métodos y
medidas de coordinacién acordados dentro de una empresa para salvaguardar sus activos,
verificar la correccion y confiabilidad de sus datos contables, promover la eficiencia
operacional y la adhesion a las politicas gerenciales establecidas (Lupita, 2019, p. 31). En
tal razon, plantea que un “sistema” de Control Interno se extiende mas alla de aquellos
asuntos que se relacionan directamente con las funciones de los departamentos de

contabilidad y finanzas.

CARRANZA QUILICHE JONATHAN JOSIMAR, LEIVA CAMPOS DEISY Pag. 12
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Gamboa et al (2016) en su estudio Importancia del control interno en el sector
publico, en ese &mbito nos dicen que el concepto de control interno y su utilidad para guiar
las operaciones ha ido integrandose progresivamente en los procesos y en la cultura de las
entidades publicas, “teniendo en cuenta los cambios institucionales y los avances recientes
en las ciencias de la economia y la administracion; estableciendo la aplicacion de précticas
administrativas modernas, incorporando elementos innovadores para la gestion y la

gerencia publica”

Miaja (2019) en su estudio EIl presente y futuro del control interno en las
administraciones publicas concuerda que el sistema de control interno del Sector Publico
espafol se encuentra inmerso en una crisis como consecuencia de su incapacidad para
prevenir la mala gestion, el despilfarro y la corrupcion. Una de las manifestaciones de esa
crisis es la existencia de distintas maneras de entender el propio concepto de control
interno. Partiendo de esta constatacion, y teniendo en cuenta el enfoque propuesto por el
modelo COSO para aproximarnos al control interno, este trabajo analiza la configuracion
legal actual del control interno de nuestras Administraciones Pablicas y trata de identificar

las principales fuerzas que determinaran su evolucion en los proximos afios.

Portal (2016) en su estudio Control interno e integridad: elementos necesarios para
la gobernanza publica, concuerda que los sistemas de control interno y las politicas de
integridad son la base para el buen desempefio de las instituciones, en la medida en que
permiten que los funcionarios publicos interioricen que cada una de sus decisiones se
desarrolla bajo la premisa de que existen controles formales para evitar desviaciones. Si
bien es cierto que no existe politica publica que garantice de manera total que los
funcionarios publicos se conduciran con apego a las normas y, por tanto, no es posible

asegurar que no se presentaran fallas que perjudiquen la labor de las instituciones, también

CARRANZA QUILICHE JONATHAN JOSIMAR, LEIVA CAMPOS DEISY Pag. 13
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es cierto que la ausencia de controles formales y bien afianzados alienta la reproduccion de

actos irregulares.

De la Fuente (2017) en su estudio Reflexiones acerca de la transparencia como
instrumento de mejora de la gestion publica, infiere que el control constituye un elemento
esencial para garantizar la transparencia, a la vez que esta resulta fundamental para el
adecuado funcionamiento de las instituciones de control, sin las cuales no hay democracia
de calidad. La fiscalizacion de la gestion publica y la verificacion en ella, entre otros
aspectos, de la necesaria transparencia deviene esencial en la medida en que no solo se
dirige a comprobar el cumplimiento de la normativa en la materia, sino que contribuye a
interiorizar la cultura de su observancia como elemento constitutivo y principio inspirador
de la accion publica. El control s6lo habra cumplido su auténtico objetivo cuando redunde
efectivamente en la progresiva mejora de la gestién. La transparencia abre, sin duda,
nuevas oportunidades y representa una fortaleza del sistema, generando confianza en los

ciudadanos, lo que, a su vez, facilita y dignifica la labor pablica.

Cueva (2017) en su estudio EI control interno en la gestion publica tiene como
objetivo garantizar que los propositos de las organizaciones se logren efectivamente. Segun
el Comité de Procedimientos de Auditoria del Instituto Americano de Contadores Publicos
Certificados (AICPA), el control interno comprende el "plan organizacional y el conjunto
coordinado de métodos y medidas, adoptado por la compafiia, para proteger sus activos,
verificar la precision y confiabilidad de sus datos contables, promover la eficiencia

operativa y alentar la adhesion a la politica descrita por la gerencia.

Lopez y Mayorga (2018) en su estudio La auditoria interna como herramienta de
gestién para el control para los gobiernos autbnomos descentralizados, refirié que la

auditoria interna se caracterizé por ser una actividad autbnoma de revisién y examen a las
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actividades operativas de la empresa, con el compromiso de promover el cumplimiento de
los objetivos y la responsabilidad en la organizacién por medio de la supervision y la
asesoria. Esta funcion ha derivado en la especializacion de los siguientes ambitos: las
auditorias financieras, de gestion, de control interno y de cumplimiento, entre otras. Estas
especialidades pueden realizarse con un enfoque de auditoria interna o externa, bajo

criterios de control y supervision de los recursos publicos.

Mendoza et al (2018) en su estudio El control interno y su influencia en la gestién
administrativa del sector publico sostienen que, segun las normas de control interno del
sector publico, se considera al control interno como herramienta que abarca el proceso
integral efectuado por el titular, funcionarios y servidores de una entidad, disefiado para
enfrentar los riesgos y para asegurar que se alcancen sus objetivos gerenciales. La
aplicacion del control interno requiere de parte de todos ellos, un compromiso, una

planificacion sistematica y la verificacion del cumplimiento de las tareas asignadas.

La Contraloria General de la Republica indica que las entidades publicas se
resisten a aplicar la ley y facilitar la lucha contra la corrupcion, esto es evidenciado por la
contraloria quien sostiene que solo el 25% de entes publicos de las 655 tienen control
interno. Por ejemplo, la medicion anual realizada en el 2014, indica que, a nivel de
gobierno central, en promedio, el nivel de cumplimiento solo alcanza el 36%. A nivel de
gobiernos regionales y locales la implementacion es ain menor, alcanzando Unicamente el

20% en promedio (Contraloria General de la Republica, 2014).

Salazar (2014) en su tesis titulada El Control Interno: Herramienta indispensable
para el fortalecimiento de las capacidades de la gerencia publica de Hoy, para obtener el
grado de Magister en Ciencias Politicas y Gobierno con mencion Gerencia Publica, por la

Pontificia Universidad Catélica del Peru, sostuvo gque la Organizacion Internacional de
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Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), de la cual es miembro activo la
Contraloria General de la Republica del Per(, viene fomentando desde el afio 1992 la
implantacion del Control Interno en las entidades publicas; su objetivo es demostrar que el
control interno es una herramienta de apoyo para el gerente publico en la actualidad,
puesto que busca brindar una seguridad razonable en el proceso de lograr los objetivos de
la institucion, sus conclusiones refieren sefialando, que la Contraloria General de la
Republica no ha demostrado tener una politica a largo plazo, en lo concerniente a como
impulsar la implementacion del SCI; asimismo expresa que el control interno, busca que la
Alta Direccidn, los gerentes y personal de la entidad efectlen acciones de cautela, previa,
simultanea y posterior, orientado al logro de los objetivos y metas institucionales; asi como
el concepto de control Interno dentro del marco actual, se enmarca dentro de la perspectiva
de control integral, donde la supervisién de la gestién publica y la verificacion del
cumplimiento de las normas, se realiza a nivel interno y externo de una entidad (Lupita,
2019); y finalmente el factor humano influye en el disefio e implementacion de los

Controles Internos, al no sentirse identificado como parte del SCI.

De la misma manera sera necesario definir algunas bases tedricas en torno a las

variables de estudio, que sirvan como marco de referencia para fundamentar los resultados.

La Ley del Minimo de Liebig (1873), a menudo llamada simplemente Ley de
Liebig o Ley del Minimo, es un principio desarrollado especificamente en la ciencia
agricola por Carl Sprengel (1828), y mas tarde popularizado por Justus Vob Liebeg,
Afirma que el crecimiento no es controlado por el monto total de los recursos disponibles,
sino por el recurso mas escaso. De esto se deduce que hasta el elemento mas insignificante
para la vida es en realidad imprescindible para ésta, asociandolo a la realidad de la

investigacion se puede plantear que la implementacion del area de control interno, no es
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controlado por todos los factores existentes, sino por el més limitante; de alli la necesidad

de identificar el factor més limitante para la implementacion del &rea de control interno.

Por lo tanto, el factor limitante se usa para referirse al elemento o al condicionante
que contribuye a la produccion o el logro de un resultado (definicion ABC), tenemos
cuatro posibles factores que influye en la Implementacion del &rea de control interno como
son: Factor humano, factor corrupcién, factor presupuestal, interés y compromiso a

desarrollar:

El Factor Humano nos dice que el recurso humano es el elemento fundamental para
la ventaja competitiva y por lo tanto éste se constituye en un componente esencial para
cualquier tipo de institucion. Este elemento comun es el gran diferenciador que hace que
haya competitividad puesto que esta debe demostrarse, debe medirse y se debe comparar

(Gonzalez, 2005).

El Factor Corrupcion en términos individuales, tiene diferentes formas. Para ello,
podemos mencionar algunos delitos contra la administracién publica, por ejemplo, segin la
Procuraduria Anticorrupcion, el 92% del sector publico estuvieron siendo investigados por
presuntos actos de corrupcion en el 2014 (Macera, 2015); entre ellos, se hallaban los
delitos de peculado (apropiacién indebida de fondos publicos), malversacion de fondos,
negociacion incompatible y colusion (favorecer a un proveedor privado), esto no fue caso
omiso para la ciudad de Cajamarca ya que en los Gltimos afios se perdio S/420 millones por

corrupcion en las diferente entidades de la region.

El Factor Presupuestal es un instrumento de gestion del Estado para el logro de
resultados a favor de la poblacion, a través de la prestacion de servicios y logro de metas
de cobertura con equidad, eficacia y eficiencia por las Entidades Publicas. Establece los

limites de gastos durante el afio fiscal, por cada una de las Entidades del Sector Publico y
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los ingresos que los financian, acorde con la disponibilidad de los Fondos Publicos, a fin

de mantener el equilibrio fiscal.

El Factor de Interés y Compromiso se basa en la preocupacion y el compromiso por
parte del personal directivo, de las jefaturas y de los funcionarios, por realizar las acciones
pertinentes acorde a ley para la implementacion del area de control interno de UGEL

Cajamarca.

En segundo lugar, el Control Interno; el mismo que es emitido por la Contraloria
General de la Republica, a través de la norma para la implementacion del Sistema de
Control Interno, las mismas que se van perfeccionando con el transcurrir del tiempo, desde
entonces se han venido realizando acciones de control por parte de la Contraloria General
de la Republica en diversas instituciones publicas, identificando importantes debilidades en
los mecanismos de control interno, tanto a nivel del que se desenvuelve desde la propia
institucion, como el que se realiza desde el Estado, a partir del Organo de Control
Institucional (OCI) dependiente de la Contraloria General de la Republica (CGR) y las
Sociedades de Auditoria (SOAS), las cuales deben ser atendidas en cumplimiento al marco

normativo de la Contraloria General de la Republica (Resolucién Contraloria , 2006).

El Control Interno son las acciones de cautela previa, simultdnea y posterior que
realiza las instituciones del Estado, sujetas a un control con el objetivo de que la gestion de
sus recursos, bienes y operaciones se realice de forma eficiente, su ejercicio es previo,
simultaneo y posterior (Ley del Sistema Nacional de Control y la Contraloria General de la

Republica Ley N° 27785, 2002).

El control Gubernamental consiste en la supervision, vigilancia y verificacién de
los actos y resultados de la gestion publica, atendiendo el grado de eficiencia, eficacia,

transparencia y economia en el uso y destino de los recursos y bienes del Estado, dando
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cumplimiento de las normas legales y de los, lineamientos de politica y planes de accion,
evaluando los sistemas de administracidon, gerencia y control, con fines de lograr logrando
su mejoria por medio de la adopcidn de acciones preventivas y correctivas oportunas. (Ley
Orgénica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, Ley

N° 27785, 2002).

El responsable de realizar la implementacion del control interno es el area de
control interno a través de la conformacion de un Comité de Control interno y para ello la
Ley 27785y la Directiva N° 146-2019-CG, establecen 5 etapas para su implementacion,
como son: Planificacién, Ejecucion y Evaluacién; las mismas que seran esquematizadas en

la tabla 3.

El area de control interno, es el responsable de llevar a cabo el control
gubernamental interno, posterior de la entidad, cautelando la legalidad, eficiencia, eficacia
y economia en sus actos y operaciones, asi como el logro de sus resultados para contribuir

con el logro de objetivos y metas institucionales (MOF, 2017).

Para la implementacion del control interno con respecto a la UGEL de Cajamarca
segun ley 1071 antes mencionada, se dio conformidad presupuestal a la meta 71 para el
pago de personal, pero en la Ugel Cajamarca solo se contrat6 a 1 trabajador para que

labore en dicha area.

Para la implementacién del area de control interno de una institucion del estado se
aprobo la Directiva N° 006 -2019-CG/INTEG “Implementacion del Sistema de Control
Interno en las entidades del Estado”, cuyo texto forma parte integrante de la presente
Resolucidn, aplicable a las entidades del Estado sefialadas en el articulo 3 de la Ley N°

27785, Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
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Republica, la misma que entrara en vigencia a partir del dia habil siguiente a la publicacién

de la presente Resolucion en el Diario Oficial EI Peruano.

LEY N&27785: La presente Ley establece las normas que regulan el &mbito,
organizacion, atribuciones y funcionamiento del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica como ente técnico rector de dicho Sistema y tiene
como objetivo de la Ley propender al apropiado, oportuno y efectivo ejercicio del control
gubernamental, para prevenir y verificar, mediante la aplicacion de principios, sistemas y
procedimientos técnicos, la correcta, eficiente y transparente utilizacion y gestion de los
recursos y bienes del Estado, el desarrollo honesto y probo de las funciones y actos de las
autoridades, funcionarios y servidores publicos, asi como el cumplimiento de metas y
resultados obtenidos por las instituciones sujetas a control, con la finalidad de contribuir y

orientar el mejoramiento de sus actividades y servicios en beneficio de la Nacion.

Modelo de implementacién del Control interno, La Resolucion de Contraloria
N°004-2017-CG, aprueba la Guia de Implementacion y fortalecimiento del Sistema de
Control Interno en las entidades del Estado, sefiala que las entidades inician o
complementan su implementacion del SCI de acuerdo a un modelo de implementacion que
comprende etapas de cada una de las fases que conforman para implementar el SCI,
conforme se menciona en la Tabla N° 1

Tabla 1
Modelo de implementacion del Control interno: Fases y Etapas

Fases

Planificacion
Etapa |
Acciones preliminares

1. Suscribir acta de compromiso.
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2. Conformar Comité de Control Interno.

3. Sensibilizar y capacitar en Control Interno.

Etapa Il

Identificacion de brechas

4. Elaborar el programa de trabajo para realizar el diagnéstico del SCI.

5. Realizar el diagndstico del SCI.

Etapa Il

Elaboracion de Plan de trabajo para el cierre de brechas

6. Elaborar en Plan de Trabajo con base en los resultados del diagnéstico del SCI.
Ejecucion

Etapa IV

Cierre de brechas

7. Ejecutar las acciones definidas en el plan de trabajo.
Evaluacion

Etapa V

8. Elaborar reportes de evaluacién respecto a la implementacion del SCI.

9. Elaborar un informe final.

10. Retroalimentar el proceso para la mejora continua del SCI.

Nota. En la tabla 1, se muestran las diferentes actividades a desarrollar por parte del Comité
de Control Interno

El comité de Control Interno, actualmente segun la Resolucién de Contraloria
N°004-2017-CG, aprueba la Guia de Implementacion y fortalecimiento del SCI en las
instituciones del Estado, refiere que “es el equipo con capacidad y atribuciones para la
toma de decisiones en la entidad responsable de promover, orientar, coordinar y realizar

seguimiento a las acciones de implementacion del Sistema de Control Interno - SCI” (p.3).

En el marco de las responsabilidades, mediante la Resolucion N° 057-2016-

AMAGCD/P, publicado en el Portal de Transparencia de la Academia de la Magistratura,
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establece las funciones del Comité de Control Interno, que a continuacion se detalla el
Monitoreo del proceso de sensibilizacion y capacitacion del personal de la entidad sobre el
Control interno, Desarrolla el diagnostico actual de Control interno dentro de la institucion,
Propone la estimacion de los recursos necesarios para la implementacién del cuadro de
necesidades, Comunica a todo el personal de la importancia de contar con un Sistema de
Control eficiente, Informar a la Alta Direccidn sobre los avances realizados en materia de
implementacion del Control interno, Coordinar con todas las areas de la institucion,

aspectos pertinentes a la implementacién del Control Interno.

De la misma manera con la Resolucion de Contraloria N° 149-2016-CG, aprueba la
Directiva N° 013-2016-CG-2016-CG denominada Implementacion del Sistema de Control
interno en las entidades del Estado, para la conformacion, instalacion y funcionamiento del
Comité de Control Interno, tiene en cuenta los siguientes aspectos, EI Comité de Control
Interno debe estar integrado por un presidente, un secretario técnico y miembros titulares,
con igual nimero de suplentes (con un minimo de cinco y un maximo de siete miembros

titulares).

En cuanto a las funciones y responsabilidades de los miembros del Comité de
control Interno, para las labores de implementacién y la asistencia a las sesiones, se
mencionan en el Reglamento que es elaborado por el citado Comité, y es aprobado por el
Titular de la entidad, EI Comité de Control Interno, debe sesionar como méximo cada
sesenta dias calendarios, El Secretario Técnico del Comité de Control Interno, es el
integrante que debe registrar los avances alcanzados y los acuerdos adoptadas en cada una
de las sesiones en un libro de actas y custodia la documentacion emitida en el transcurso de
la implementacion del Sistema de Control Interno, EI Comité de Control Interno puede
establecer la conformacién de uno o mas equipos de trabajo, que serviran de soporte

durante la implementacion del SCI en la entidad, para tal efecto se debe especificar las
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actividades que realicen, una vez conformados; y los equipos de trabajo deben reportar al
Comité de Control Interno, EI Comité de Control Interno, solicita a cada unidad orgénica
de la entidad, la designacion de un coordinador de control interno, quienes seran los nexos
con el Comité durante el proceso de implementacion del SCI, a fin de facilitar la

informacion y atender las consultas.
1.1 Justificacion

El control interno ha sido reconocido como una herramienta importante dentro de
las instituciones publicas, como parte de la gestion que les permita tener una seguridad del

cumplimiento de sus objetivos y el adecuado uso de los recursos.

La presente investigacion es parte de un método cientifico que va desde la idea de
la investigacion, la formulacion del problema, el planteamiento del mismo, determinacion
de objetivos y también de una hipdtesis, que ha permitido profundizar en el problema
como es la presencia de factores que limitan la implementacién del area de control interno

en la unidad de Gestion Educativa local de Cajamarca, afio 2019.

En cuanto a la parte institucional, con el presente trabajo de investigacion se
pretende identificar los factores limitantes que obstaculizan la implementacién del area de
control interno y a su vez la unidad de Gestion Educativa local de Cajamarca logré
implementar el &rea de control interno; de tal manera que constituird un gran aporte para la
UGEL Cajamarca, considerando la necesidad y exigencia por parte de la entidad, que
permita prevenir irregularidades, riesgos y actos de corrupcion y por consiguiente tener

una gestion publica transparente y eficiente.
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En lo personal esta investigacion permitio afianzar los conocimientos en los temas
de control interno del sector publico orientados a los sistemas de informacion y asi poder

obtener el titulo de Contador publico.
1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general

v (Cuél es el factor méas limitante en la implementacion del area del Control

Interno en la Unidad de Gestion Educativa Local Cajamarca, afio 2019?
1.2.2.  Problemas especificos

v' ¢Cbémo se da el factor humano en la implementacion del area del Control

Interno en la Unidad de Gestion Educativa Local Cajamarca, afio 2019?

v' ¢Cbémo se da el factor corrupcion en la implementacion del area del Control

Interno en la Unidad de Gestion Educativa Local Cajamarca, afio 2019?

v' ¢Cbémo se da el factor presupuestal en la implementacién del area del Control

Interno en la Unidad de Gestidn Educativa Local Cajamarca, afio 2019?

v' ¢Cbémo se da el factor interés y compromiso en la implementacion del area
del Control Interno en la Unidad de Gestion Educativa Local Cajamarca, afio

2019?
1.3.0bjetivos
1.3.1. Objetivo general

Identificar el factor mas limitante en la implementacién del area del Control Interno

en la Unidad de Gestion Educativa Local Cajamarca, afio 2019
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1.3.2.  Objetivos especificos

v Analizar el factor humano como un factor limitante en la Implementacién del
area de Control Interno en la Unidad de Gestion Educativa Local Cajamarca,

afio 2019.

v Analizar el factor corrupcion como un factor limitante en la Implementacion
del area de Control Interno en la Unidad de Gestién Educativa Local

Cajamarca. afio 2019.

v Analizar el factor presupuestal como un factor limitante en la Implementacion
del &rea de Control Interno en la Unidad de Gestién Educativa Local

Cajamarca, afio 2019.

v" Analizar el factor interés y compromiso como un factor limitante en la
Implementacion del area de Control Interno en la Unidad de Gestion

Educativa Local Cajamarca, afio 2019.
1.4 Hipdtesis
1.4.1. Hipotesis general

v El factor mas limitante en la implementacion del area del control interno es la
falta de interés y compromiso por parte de los funcionarios de la Unidad de

Gestidn Educativa Local Cajamarca.
1.4.2. Hipotesis especifica

v El factor humano es una limitante en la implementacion del area del Control

Interno en la Unidad de Gestion Educativa Local Cajamarca, afio 2019.
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v El factor corrupcion es una limitante en la implementacion del area del
Control Interno en la Unidad de Gestion Educativa Local Cajamarca, afio

2019.

v' El factor presupuestal es una limitante en la implementacion del area del
Control Interno en la Unidad de Gestion Educativa Local Cajamarca, afio

2019.

v' El factor interés y compromiso es una limitante en la implementacion del area
del Control Interno en la Unidad de Gestion Educativa Local Cajamarca, afio

2019.
1.5.Variables
1.5.1. Variable1
v" Factores Limitantes
1.5.2. Variable 2

v Implementacion en el area del control Interno
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CAPITULO Il. METODO
2.1. Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo basica, considerando lo dicho por Muntané
(2010) la investigacion bésica, también llamada investigacion pura, tedrica o dogmatica, se
caracteriza porque se origina en un marco teorico y permanece en él. El objetivo es
incrementar los conocimientos cientificos, pero sin contrastarlos con ningln aspecto

préctico.

2.1.1.  Disefio de la investigacion

Kerlinger y Lee (2002) nos dicen que la investigacion no experimental es la
busqueda empirica y sistematica en la que el cientifico no posee control directo de las
variables independientes, debido a que sus manifestaciones ya han ocurrido 0 a que son

inherentemente no manipulables.

Segun Hernandez (2016), La investigacion descriptiva es “un conjunto de procesos

sistematicos y empiricos que se aplica al estudio de un fenémeno” (p. 45).

Por lo tanto, la presente investigacion es no experimental, porque no se
manipularan las variables para obtener resultados y descriptiva porque se analizara 'y
describira detalladamente cada uno de los factores limitantes en la implementacion del

control interno.

La investigacion es de corte transversal, porque se analizara informacién de un solo

periodo de tiempo, especificamente el afio 2019.
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2.1.2. Enfoque de la investigacion

“La investigacion cualitativa utiliza la recoleccion y analisis de los datos para
afinar las preguntas de investigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso de
interpretacion, los estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipdtesis antes,

durante o después de la recoleccion y el analisis de los datos” (Herndndez, 2016, p. 78).

En la presente investigacion se utilizara el enfoque cualitativo, en la medida que se
recogera informacion valiosa y se profundizara en el problema, esto es en los factores
limitantes para la implementacion del &rea de control interno en la Unidad de Gestion

Educativa Local Cajamarca.
2.2.Poblacion y muestra (Materiales, instrumentos y métodos)
2.2.1. Poblacion

Conocemos por poblacion “La totalidad del fendmeno de estudio, en donde las
unidades de la poblacion poseen una caracteristica comun, cuyo estudio da origen a los

datos de la investigacion” (Tamayo, 2010).

La poblacién es de 120 trabajadores quienes laboran en las diferentes areas de la

Unidad de Gestion Educativa Local de Cajamarca.
2.2.2.  Muestra

Nos referimos por muestra al grupo de elementos representativos (individuos,

objetos, 0 procesos) y delimitados extraido de la poblacién (Arias, 2009).
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Muestreo no probabilistico
Cuesta (2009) indica que el muestreo no probabilistico es una técnica de muestreo
donde las muestras se recogen en un proceso que no brinda a todos los individuos de la

poblacion iguales oportunidades de ser seleccionados.

Para determinar el tamafio de la muestra se consideré los trabajadores de tres areas
relacionadas con la investigacion de estudio, considerando que de acuerdo a Resolucion de
Contraloria N° 004 -2017-CG que aprueba la Guia de implementacién las areas
involucradas en la implementacidn del area de control interno de la Unidad de Gestion
educativa Local de Cajamarca, son Administracion, Presupuesto, Comité de Control
Interno

Tabla 2
Detalle de trabajadores por area que conforman la muestra

ftem Area N° Trabajadores
1 Administracion 4
2 Presupuesto 2
3 Comité de Control Interno 6
Total 12

Nota. La tabla 2 detalla el nimero de trabajadores, que conforman la muestra.

2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos

2.3.1. Técnicas e instrumentos de recoleccion

2.3.2. Encuesta

Trespalacios y Bello (2012) plantean que las encuestas son instrumentos de

investigacion descriptiva que precisan identificar a priori las preguntas a realizar, las
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personas seleccionadas en una muestra representativa de la poblacion, especificar las
respuestas y determinar el método empleado para recoger la informacion que se vaya

obteniendo.

Para esta investigacion se aplicara la encuesta, con la finalidad de recoger

testimonios de los trabajadores de las diferentes areas establecidas en la muestra.

Instrumento:

Un cuestionario es, por definicion, el instrumento estandarizado que empleamos
para la recogida de datos durante el trabajo de campo de algunas investigaciones
cuantitativas, fundamentalmente, las que se llevan a cabo con metodologias de encuestas

(Meneses, 2016).

Validez del instrumento:
La validez del instrumento, mide el grado en que un instrumento realmente

pretende medir la validez (Hernandez et al., 2003).

El instrumento fue validado a base de juicio de expertos, quienes lo conforman

profesionales contadores publicos, debidamente capacitados en gestion publica.
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Tabla 3
Validez de Instrumento

iftem  Apellidos y Nombres DNI Especialidad

1  CPCC. Patricia Aliaga 41802761 Contador Publico Colegiado —
Alvarez Especialista en presupuesto en

Sector Publico

o CPCC. José Jesls 26722036 Contador Publico Colegiado —

Carranza Manosalva Especialista en presupuesto en

Sector Publico

M.C. CPCC. Melva Contadora Publica Colegiada

26704185

Linares Guerrero — Auditora independiente —

Perito Contable — Docente

Nota. La tabla 3 detalla la validacién de instrumentos por especialistas

2.3.3. Técnicas e instrumentos de analisis de datos

Para la presente investigacion se recogieron los datos a través del cuestionario;

mismo que fueron a vaciados a una hoja Excel para poder analizar los resultados.

2.4.Procedimientos de recoleccién y anélisis de informacion

2.4.1. Primera etapa

v Se elabor6 el instrumento que consta de 28 preguntas por cada dimension
para ambas variables preguntas relacionadas con la implementacién del area
de control interno que consta de 10 preguntas y los factores limitantes que

consta de 18 preguntas.

v Para la ponderacion de los resultados se utilizo la escala de Likert.

v' Para el andlisis de los resultados se tomé como referencia el baremo de

comparacion, de acuerdo a la escala propuesta por Rietveldt y Vera (2011),
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en su tesis titulada: “Factores que limitan la culminacion de la tesis en

internos y egresados de la facultad de Odontologia de la Universidad Mayor

de San Marcos del afio 2018.” de mismos que se detalla a continuacion:

Tabla 4
Escala de Likert

RESPUESTA DE ELEMENTO VALOR
Siempre 1
Casi siempre 2
A veces 3
Casi nunca 4
Nunca 5

Nota. En la tabla 4 se presentan las respuestas del instrumento, utilizado segln escala Likert

Tabla 5
Baremo de comparacion

INTERVALO CALIFICACION 1 CALIFICACION 2
1.00 - 2.25 Nada limitante Muy alta presencia
2.26 - 3.51 Poco limitante Alta presencia
3.52-3.77 Limitante Baja presencia
3.78 -5.00 Muy limitante Muy baja presencia

Nota. En la tabla 5 se
informacion.

2.4.2. Segunda Etapa

muestran los intervalos que se utilizaran en el analisis de la

v Se aplicd el instrumento a los funcionarios de la Unidad de Gestion Educativa

local Cajamarca, en funcion a la muestra seleccionada,

v" El cuestionario se dio de manera virtual, considerando la situacion de

emergencia sanitaria COVID 2019, el cuestionario conté con la autorizacion

del representante de la Unidad de Gestion de Educacion Local; el mismo que

permitio obtener la informacion
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2.4.3. Tercera etapa

- Se vacio la informacion en un Excel para la tabulacién correspondiente y su
posterior interpretacion.
- Se preparé una cedula de analisis comparativo entre la situacion actual y lo

dispuesto por la norma.

2.5. Aspectos Eticos

En la presente investigacion se consideraron aspectos éticos tales como la
confidencialidad de los nombres de los encuestados, la informacion se ha extraido de
la entidad y de las leyes vigente sin alterar ningun dato, no se ha coaccionado nada,
también se ha trabajado con absoluta confiabilidad utilizandolo con fines
académicos, ademas la presente tesis esta citada de acuerdo a las normas APA

vigentes, las cuales nos permiten no incurrir en el plagio.
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CAPITULO IIl. RESULTADOS

De los resultados obtenidos en el presente trabajo de investigacion, se presentan de
manera expositiva tablas y figuras, en torno a los objetivos planteados, de manera clara 'y
precisa; el mismo que permitird cumplir con los objetivos y demostrar la hipotesis

planteada.
Los resultados se mostraran en el orden de cada objetivo propuesto.

Objetivo general

Identificar el factor més limitante en la implementacion del area del Control Interno

en la Unidad de Gestidn Educativa Local Cajamarca, afio 2019

Tabla 6
Ponderacion de factores limitantes para la implementacion del area de control interno

FACTORES PONDERACION CALIFICACION
FACTOR HUMANO 2.93 Poco limitante
FACTOR CORRUPCION 1.65 Nada limitante
FACTOR PRESUPUESTAL 1.00 Nada limitante
FACTOR INTERES Y COMPROMISO 4.53 Muy limitante
PROMEDIO 2.53 Poco limitante

Nota. En la tabla 6 se detalla la ponderacién de las respuestas de los encuestados, segun la
muestra establecida.

De acuerdo a los resultados se evidencia que los factores méas limitantes son Interés
y compromiso presentando un coeficiente de 4.53 y que segun escala representa un factor
muy limitante, seguido del factor humano con un coeficiente de 2.93 y que segun escala

representa un factor poco limitante; de la misma manera se ubican como factores nada
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N

limitantes el factor corrupcion y presupuestal; recalcando que en promedio se obtiene un

coeficiente de 2.53.

Figura 1
Variaciones de factores limitantes para la implementacion del area de control interno

FACTOR FACTOR FACTOR FACTOR INTERES ~ PROMEDIO
HUMANO CORRUPCION  PRESUPUESTAL Y COMPROMISO

Nota. En la Figura 1 se detalla las variaciones de los factores limitantes en la implementacion
del &rea de control interno.

Tabla 7
Ponderacion de los componentes implementacion del area de control interno

FACTORES PONDERACION CALIFICACION
PLANIFICACION 4.67 Muy baja presencia
EJECUCION 5.00 Muy baja presencia
EVALUACION 5.00 Muy baja presencia
PROMEDIO 4.89 Muy baja presencia

Nota. En la tabla 7 se detalla la ponderacién de las respuestas de los encuestados, segun la
muestra establecida, en cuanto a la variable implementacion del area de control interno.

En la tabla 7, se muestran los resultados de los componentes que son necesarios

para la implementacion del area de control interno, en donde se observa que tanto la
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N

planificacion, ejecucion y evaluacion se encuentran con un coeficiente de 4.67, 5.00 y 5.00

respectivamente y que segun escala indican muy baja presencia.

Figura 2
Variaciones de los componentes de la implementacién del &rea de control interno

PROMEDIO

PLANIFICACION EVALUACION CONTROL

Nota. En la Figura 2 se detalla las variaciones de los componentes de la implementacion del
area de control interno.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Analizar el factor humano como un factor limitante en la Implementacion del area

de Control Interno en la Unidad de Gestidon Educativa Local Cajamarca, afio 2019.

Tabla 8
Ponderacion del factor humano para la implementacion del area de control interno

FACTORES PONDERACION CALIFICACION
¢Cuenta la UGEL con personal capacitado? 4.17 Muy limitante
¢El personal tiene claro sus atribuciones dentro 1.17 Nada limitante
del trabajo?
¢La administracion, es quién toma las decisiones 1.00 Nada limitante

de implementacion del area de control interno?

¢El personal asume la responsabilidad de 4.17 Muy limitante
promover, orientar y coordinar acciones para

implementar el area de control interno?
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¢ Se realiza seguimiento al proceso de 4.17

implementacion del &rea de control interno?

PROMEDIO 2.93

Muy limitante

POCO

LIMITANTE

Nota. En la tabla 8 se detalla la ponderacién de las respuestas, correspondiente al factor.

De acuerdo a los resultados se evidencia que en el factor humano tanto el

seguimiento de procesos de implementacion, la capacitacion de los colaboradores y la

responsabilidad de promover, orientar y coordinar acciones para implementar presenta un

coeficiente de 4.17 y que segun escala representa un factor muy limitante, seguido del

personal que tiene claro sus atribuciones dentro del trabajo con un coeficiente de 1.17 y La

administracion que es quién toma las decisiones de implementacion con un coeficiente de

1, que segun escala representa un factor nada limitante; recalcando que en promedio se

obtiene un coeficiente de 2.93 dando un factor Poco limitante.

Analizar el factor corrupcién como un factor limitante en la Implementacion del area

de Control Interno en la Unidad de Gestion Educativa Local Cajamarca, afio 2019.

Tabla 9

Ponderacion del factor corrupcién para la implementacién del rea de control interno

FACTORES PONDERACION CALIFICACION
¢Existen casos de peculado? 2.08 Nada limitante
¢ Existen casos de malversacion de fondos? 2.17 Nada limitante
¢Existen casos de negociacién incompatible? 1.17 Nada limitante
¢ Existen casos de colusién? 1.17 Nada limitante
PROMEDIO 1.65 Nada limitante

Nota. En la tabla 9 se detalla la ponderacion de las respuestas, correspondiente al factor.
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De acuerdo a los resultados se evidencia que en el Factor corrupcién en casos de
malversacion de fondos, casos de peculado, casos de negociacion incompatible y casos de
colusidn presenta un coeficiente de 2.17, 2.08, 1.17 respectivamente y que segun escala
representa un factor nada limitante; recalcando que en promedio se obtiene un coeficiente

de 1.65 dando un factor Nada limitante.

Analizar el factor presupuestal como un factor limitante en la Implementacion del

area de Control Interno en la Unidad de Gestion Educativa Local Cajamarca, afio 2019.

Tabla 10
Ponderacion del factor presupuestal para la implementacién del &rea de control interno

FACTORES PONDERACION CALIFICACION

¢La institucion cuenta con una partida 1.00 Nada limitante
presupuestal para la implementacion del area de

control interno?

¢Existe un limite de gastos para la 1.00 Nada limitante

implementacion del &rea de control interno?

¢El presupuesto asignado para el area de control 1.00 Nada limitante
interno, asegura la prestacion de servicios

equitativos a favor de la poblacion?

¢Los funcionarios involucrados en la 1.00 Nada limitante
implementacion del area de control interno, estan

al tanto de la disponibilidad de los fondos

publicos?

PROMEDIO 1.00 Nada limitante

Nota. En la tabla 10 se detalla la ponderacion de las respuestas, correspondiente al factor.
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De acuerdo a los resultados se evidencia que en el Factor Presupuestal tiene una
ponderacién constante en cada uno de sus factores con un coeficiente de 1.00, que segun

escala representa un factor nada limitante.

Analizar el factor interés y compromiso como un factor limitante en la
Implementacion del area de Control Interno en la Unidad de Gestion Educativa Local
Cajamarca, afio 2019.

Tabla 11

Ponderacion del factor interés y compromiso para la implementacién del area de control
interno

FACTORES PONDERACION CALIFICACION

¢Los directivos muestran interés y compromiso 5.00 Muy limitante

por implementar el area de control interno?

¢Los jefes responsables muestran interés y 4,92 Muy limitante
compromiso por implementar el area de control

interno?

¢Los funcionarios muestran interés y compromiso 5.00 Muy limitante

por implementar el area de control interno?

¢ Se desarrollan actividades para la 4.75 Muy limitante

implementacion del arrea de control interno?

¢Existe una ley que obligue a implementar el area 3.00 Poco limitante

de control interno?

PROMEDIO 4.53 Muy limitante

Nota. En la tabla 11 se detalla la ponderacion de las respuestas, correspondiente al factor.

De acuerdo a los resultados se evidencia que en el Factor interés y compromiso,

Los directivos, funcionarios y jefes responsables muestran interés y compromiso por
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implementar el area de control interno, presentando un coeficiente de 5, 4.92 y 4.75

respectivamente y que segun escala representa un factor muy limitante, seguido que existe
una ley que obliga la implantacion de dicha area con un coeficiente de 3.00 y segln escala
representa un factor Poco limitante; recalcando que en promedio se obtiene un coeficiente

de 4.53 dando un factor Muy limitante.
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES
4.1.Discusion

El objetivo de la presente investigacion fue Identificar el factor mas limitante en la
implementacion del area del Control Interno en la Unidad de Gestion Educativa Local
Cajamarca, afio 2019; el mismo que permitié cumplir con los objetivos propuestos en la
investigacion; de igual modo se pudo corroborar la hipétesis planteada; para cual se utilizd

diversos procedimientos de recoleccion y andlisis e informacion.

En la investigacion se presentaron algunas limitaciones en cuanto a la obtencion de
hallazgos, especificamente en la aplicacion del instrumento por la misma situacion del
COVID19, se tuvo que enviar el instrumento de manera online; sin embargo, no hubo una
adecuada respuesta al mismo; por lo que fue necesario aplicarlo de manera presencial,
contando con los permisos correspondientes. Cémo se puede evidenciar las limitaciones

fueron superadas y permitieron obtener los resultados esperados.

Las implicancias de los resultados fueron: Tedricas porque permitird profundizar
acerca de los diversos factores que intervienen en la implementacion del area de control
interno; y que de acuerdo al estudio existen limitantes unas en mayor grado que otras y
para la presente investigacion se determind Interés y Compromiso como el factor mas
limitante, préacticas en la medida que permitird a la Unidad de Gestion Educativa Local
encontrar las dificultades que impiden la implementacion del area de control, con la
finalidad de poner en marcha alternativas de solucion, personales porque permitira obtener
el titulo de Contador Pablico y por Gltimo metodoldgicas porque se seguira un proceso
minucioso a fin de identificar los factores mas limitantes que impiden la implementacion
del area de control interno, partiendo de la identificacion del problema, planteamiento de

objetivos, formulacién de hipotesis, hasta la presentacion de resultados y conclusiones.
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Considerando que el proceso de implementacion del area de control interno en la
unidad de Gestion Educativa Local Cajamarca, afio 2019, involucra etapas como
planificacion, ejecucion y evaluacion, se realiza un comparativo de los resultados de esta
investigacion con los resultados de los antecedentes planteados en el capitulo | de la
investigacion, los resultados segun tabla 7, evidencian que cada etapa del proceso de
implementacidn tiene baja presencia, precisamente porque ain no se ha implementado el
area de control interno, precisando que en algin momento si existié iniciativas que
quedaron inconclusas; es por ello que los resultados muestran un coeficiente de 4.89 con

una calificacion de baja presencia.

Considerando el objetivo general de la investigacion, se tiene como resultado que el
factor més limitante es interés y compromiso con un coeficiente de 4.53 y que segun escala
representa un factor muy limitante, a pesar de que existe una Ley que les exige su
implementacion y en donde los funcionarios involucrados son responsables, comparando
estos resultados coinciden con Mendoza et al., (2018) en su estudio El control interno y su
influencia en la gestion administrativa del sector publico en donde sostienen que, los
responsables de la implementacion y la aplicacién del control interno requiere en una
primera instancia que los directivos deber&n tener un compromiso, una planificacion

sistematica y la verificacion del cumplimiento de las tareas asignadas.

En cuanto al objetivo especifico 1, se analizé al factor humano como un factor
limitante en la implementacidn del area de control interno en la Unidad de Gestion
Educativa Local Cajamarca, afio 2019, obteniendo un coeficiente promedio de 2.93 y
segun escala indica que es poco limitante, evidenciandose que el personal de la institucién
no cuenta una adecuada capacitacion, el personal no asume la responsabilidad de
promover, orientar y coordinar acciones para implementar el area de control interno y

finalmente no se realiza un seguimiento al proceso de implementacion, estos resultados
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concuerdan con lo dicho por Salazar (2014) en su tesis titulada ““ EI Control Interno:
Herramienta indispensable para el fortalecimiento de las capacidades de la gerencia
publica de hoy”, en donde manifiesta que la Contraloria General de la Republica no ha
impulsado la implementacion del control interno, es por ello que acorde a ley los
integrantes del Comité de Control Interno, deben estar capacitados para cumplir con sus
funciones y responsabilidades; esta vigente la Directiva N° 006-2019-CG/INTE, que
establece los lineamientos del modelo, que sefialan las actividades, etapas y fases que
deben desarrollarse para dicha implementacion, a fin que los funcionarios de la Alta
Direccidn, asi como los Equipos de Trabajo y Coordinadores que se designe se capaciten

en la implementacion del Sistema de Control Interno.

En cuanto al objetivo especifico 2, se analiz6 al factor corrupcion y los resultados
lo ubicaron como un factor nada limitante en la Implementacién del area de Control
Interno en la Unidad de Gestion Educativa Local Cajamarca, obteniendo un coeficiente
promedio de 1.65, esto se sustenta en la medida que la UGEL procura ser transparente,
cerrando las puertas a la corrupcién y siempre predispuesto a alcanzar sus objetivos y a
cumplir sus metas, mediante la implementacion de controles que asegura la transparencia;
es por ello que hay poca presencia o casi nada de casos de peculado, malversacién de
fondos, negociacién incompatible y colusion, estos datos concuerdan con las conclusiones
vertidas por Fuente (2017) en su estudio “Reflexiones acerca de la transparencia como
instrumento de mejora de la gestion publica” , en donde infiere que el control constituye
un elemento esencial para garantizar la transparencia, a la vez que esta resulta fundamental
para el adecuado funcionamiento de las instituciones de control, sin las cuales no hay

democracia de calidad

En cuanto al objetivo especifico 3, se analizé al factor presupuestal como un factor

también nada limitante para la implementacion del area de control interno en la Unidad de
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Gestion Educativa Local Cajamarca, con un coeficiente promedio de 1.00 y la escala le
daria dicha calificacion; estos resultados se amparan en la existencia de la ley N°27785 con
la Directiva N° 006-2019-CG/INTE que nos dice que la implementacién del area de
control interno implica y establece la asignacion de un presupuesto para dicha
implementacidon, también se puede observar en los resultados que el factor presupuesto no
es impedimento ya que se cuenta con el recurso asignado por ley que permita asegurar la
prestacion de servicios equitativos a favor de la poblacién y sobre todo el personal tiene

conocimiento de la disponibilidad de este presupuesto.

En cuanto al objetivo especifico 4, se analiz6 el factor interés y compromiso, en
donde los resultados fueron contundentes, sefialando a este factor con un coeficiente
promedio de 4.53 y que segun escala es un factor muy limitante, presentandose en la
realidad de la UGEL, que los directivos no muestran interés y compromiso para lograr
implementar el &rea, a pesar de que la Ley lo exige, resaltando la falta de actividades por
parte de los directivos, jefes responsables, funcionarios que impulsen su implementacion;
de la misma manera se verifica que existen plazos pero no se cumplen y no se sancionan,

otorgando prorrogas.
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CONCLUSIONES

v El factor méas limitante en la implementacién del area del control interno es la
falta de interés y compromiso por parte de los funcionarios de la Unidad de
Gestion Educativa Local Cajamarca seguido del factor humano con un coeficiente
de 4.53 y 2.93 respectivamente, a pesar de que existe una Ley que lo regula y los
hace responsables de su implementacién y aunado a ello cuentan con el

presupuesto necesario.

v El factor humano es una limitante en la implementacion del area del Control
Interno en la Unidad de Gestion Educativa Local Cajamarca, afio 2019; sin
embargo, se ubica en una calificacion de poco limitante, con un coeficiente de
2.93, en donde la capacitacion, el seguimiento del proceso y la responsabilidad de

los funcionarios son imprescindibles.

v" El factor corrupcion es una limitante en la implementacion del area del Control
Interno en la Unidad de Gestion Educativa Local Cajamarca, afio 2019; sin
embargo, se ubica en una calificacion de nada limitante, con un coeficiente de
1.65, en donde se evidencia transparencia, minimo de corrupcién y predisposicion
a alcanzar sus objetivos y a cumplir sus metas, en torno a la implementacion de
controles que asegura la continuidad de las actividades orientas a reflejar

transparencia.

v’ El factor presupuestal es una limitante en la implementacion del area del Control
Interno en la Unidad de Gestion Educativa Local Cajamarca, afio 2019; sin

embargo, se ubica en una calificacion de nada limitante, con un coeficiente de
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1.00, evidenciando la existencia de la Ley N°27785 con la Directiva N° 006-2019-
CG/INTE que asigna el presupuesto para la implementacion del &rea y que se

encuentra bajo conocimiento de todos los involucrados en el proceso.

v’ El factor interés y compromiso es una limitante en la implementacion del area del
Control Interno en la Unidad de Gestién Educativa Local Cajamarca, afio 2019, en
donde se ubica como el factor mas limitante en la implementacion del area del
control interno con un coeficiente de 4.53, recalcando la importancia de la
integracion de las actividades por parte de los directivos, los jefes responsables y

funcionarios de la entidad.
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ANEXOS

ANEXO 1. Matriz de Consistencia

Factores limitantes para la implementacion del area de control interno en la unidad de Gestién Educativa Local de Cajamarca,

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TEMA: “FACTORES LIMITANTES PARA LA IMPLEMENTACION DEL AREA DE CONTROL INTERNO EN LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE CATAMARCA, ANO 20107

Formulacion del problema

Objetivos

Hipotesis

Poblacion / Muestra

Pregunta general:

Objetivo general:

Hipotesis general:

Poblacion:

Cuil a5 &l factor mds limitants en la implementacién del drea
del Control Interno en la Unidad de Gestidn Educativa Local
Cajamarca, afio 20197

(Identificar &l factor mas limitants en la implementacion
del drea del Control Interno en la Unidad de Gestion
Educativa Local Cajamarca, afio 20197

El factor mas limitante en la implementacion del drea del control
interno es la falta de interés v compromiso por parte de los
funcionarios de la Unidad de Gestion Educativa Local Cajamarca.

Conoccemos por poblacidn “la totalidad del
fendmeno de estudio, en donde las unidades
de la poblacion poseen una caracteristica
comun, cuyo estudio da origen a los datos de
la investigacion” (Tamayo,2010).

Preguntas especificas:

Objetivos especificos:

Hipotesis especificas:

Muestra:

(Como se da el factor humano en la implementacion del
area del Control Interno en la Unidad de Gestion Educativa
Local Cajamarca, afie 20197

Analizar el factor humano como un factor limitante en
la Implementacion del area de Control Interno en la
Unidad de Gestion Educativa Local Cajamarca, afio
2019.

El factor humano es una limitante en la implementacion del area del
Control Interno en la Unidad de Gestion Educativa Local
Cajamarca, atio 2019.

(Como se da el factor corrupcion en la implementacion del
area del Control Interno en la Unidad de Gestion Educativa
Local Cajamarca, afio 20197

Analizar el factor corrupcion como un factor limitante
en la Implementacion del irea de Control Interno en la
Unidad de Gestion Educativa Local Cajamarca. afio
2019,

El factor corrupcion es una limitante en la implementacion del area
del Control Interno en la Unidad de Gestion Educativa Local
Cajamarca, atio 2019.

(Como se da el factor presupuestal en la implementacion
del area del Control Interno en la Unidad de Gestion
Educativa Local Cajamarca, afio 20197

Analizar el factor presupuestal como un factor limitante
en la Implementacion del drea de Control Interno en la
Unidad de Gestion Educativa Local Cajamarca, afio
2019,

El factor presupuestal es una lmitante en la implementacion del
area del Control Interno en la Unidad de Gestion Educativa Local
Cajamarca, atio 2019.

(Como se da el factor intsrés v compromiso en la
implementacion del area del Control Interno en la Unidad de
Gestion Educativa Local Cajamarca, afio 20197

Analizar el factor interés v compromiso como un factor
lmitante en la Implementacién del area de Control
Interno en la Unidad de Gestion Educativa Local
Cajamarca, afio 2019.

El factor interés compromiso es una limitants en la
implementacion del drea del Control Interno en la Unidad de
Gestién Educativa Local Cajamarca, afio 2019,

v

Nos referimos por muestra al grupo de
elementos representativos (individuos,
ohjetos, o procesos) y delimitados extraido
de la poblacidn (Arias, 2009).
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Factores limitantes para la implementacion del drea de control interno en la unidad de gestién educativa local de Cajamarca,

ANEXO 2. Matriz de Operacionalizacion de Variables

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Técnicaz e instrumentos de

Variables Definicia ptual | Definicion Operativa Dimensiones Indicadores ITEM . Metodologia Poblacion / Mueztra
recoleccion de datos
El irza de control El sesponsable de raslizar 1. Suscribir acta d= compromizo, 1. ;8= ha suserito vn acta is0 para la acion del area de control interno? Técnicas : La investigacion es de tipo: Poblacidn:
interno, 25 &l responsable 1a implementacién sl 2. Conformar Comité é= Control Intemo. 2. ;82 ha conformado =l comits d control interno? + La encussta Basica - descriptivo Conocemos por poblacion “la
de llevar a cabo el control contral interno as ol drea 3. Sensibilizar v capacitar =n Control Interno. 3. 8= han realizado charlas d= capacitacién v sencibilizacién en control intero? Instrumentos: Enfoque : totalidad dzl fendémeno de sstudio, =n
gubernamental interno, &2 control intermo 2 Planificacion 4. Elsborar =l programa d= trabajo para realizar =l diaznéstico del SCI. [4. . 32 ha elaborado un programa de trabaje para realizar ol diagnostico dal SCT7 Cuestionario Cualitativo. donde las vnidades d la poblacion
posterior dz Lz enti travis de L2 conformacion 5. Raalizar =l diagnéstico dal 3CT. imisnto al proceso de implementacion del drea de control interno? Dizeiio : posesn una caracteristica comin,
cantelando la legalidad, d2 un Comité de Coateol 6. Elaborar en Plan d= Trabajo con bass en los resultados del 6. ; 82 ha =laborado vn plan d= trabajo, 2n bas= a los resultados del diazndstico d= control No experimental cuvo estudio da orizen 2 los datos d=
Impl del interno v para allo 2 Ley diaznastico del SCT. interno? Corte: la investigacién™ (Tamayo, 2010).
drea de control Interno 27785 ; 12 Dirsctiva \_; Técmicas : Transversal Nuestra poblacion es de 120
146.2018-CG, sstablecan Ejecucion 7. Ejecutar las accionas definidas en 2l plan da trabajo. 7. ; %2 han sjecotado las accionss definidas en el plan de trabajo? \La encussta trabajadores
i 5 etapas para su 8. Elaborar reportas de evaluacién raspacto 2 la implementacién del .y . . Técnieas :
para contribuir con &l implementacién, como . aporar s G svaliacion respecio 2 s umplemenianon 621 g ; %2 han zlaborado reportes de avaluacién respecto 2 la implementacion del 3CT7 + Lz encuesta Muestra:
logro de objetivos ¥ L raluacid - %2 ha ol t0 2l informe fnal? Jos raferimos ses .
= ) ¥ son: Planificacién, Evalvacion 3. Elaborer on informe final 9. ; 82 ha elaborado =l informe final? Instrumentos: Nos raferimos por muastra 2l grupe

metas institucionales

(MOF, 2017y

Ejecneion v Evaluacion

10. Ratroalimentar 2l proceso para la mejora continua del 3CT.

10. ; 32 ha realizado =l proceso para lz mejora continua?

Cuestionario

Factorez Limitantes

Un factor limitants se vz

para referirsz al elemento | _

Existen cuatro posibles
factorss que influye en la

1 acion del drea

oal 2 que

contribuvzala

produecion o el logro de

un resultado (definicion
ABC)

de control interno como
son: Factor humano,
factor corrupeion, factor
ssupuestal, interds v
compromiso

Factor Humano

11. Equipo con capacidad v atribuciones.

12. Toma de decisiones en la entidad.

13. Rasponsabilidad de promover, orientar v coordinar.

14. Realizar ol szspimizsnto alas accionss de implementacion del
control interno.

11. ; Cuenta lz Uzel con personal capacitada?
2. ; El personal tisne claro sus atribuciones dentro del trabajo?
13. ; Quien toma las decisiones para implementar =l arza d= control interno 7
14. ; El personal aume la responsabilidad d2 promover, orientar v coordinar acciones para
implementar] 2l arza de control interno?
13. ; 3= realiza seguimisnto 2l proceso d= implementacion dal area d= control interna?

Técnicas :

+ La encussta
Instrumentos:
Cuestionario

15. Casos dz paculado.

16. ; Existen casos dz peculado?

Técnicas :

. 16. Casos d2 malversacion d= forndos 17. ; Existen casos d= malversacién dz fondosT +La encuesta

Factor Corrupeion o . L. . . . L et n

17. Casos d2 negociacion incompatible 18. Existen casos dz n=zocizcion incompatibls? Instrumentos:

18. Casos de colusion 15. ; Existen casos d= colusion? [

20. ; La institucion cuenta con vna partida presupuestal para la impl acion del arza de Técnicas :

15. Complimisnto d= metas { POT) control interno? + La encussta

20. Limite de gastos (PIA) 21.; Existe vn limite de zastos para la implementacion del arsa d2 control interno? Instrumentos:
Factor Presupuestal |21, Cobertura de servicios 2 faver dz 1a poblacion dz forma 22. ; El presupuesto asiznado para =l area da control interno, asegura 1a prastacion de servicios |Cuestionario

squitativa.
22. Disponibilidad d= fondos publicos { PIA)

squitatives a faver de la poblacion?
23;Losh

involuerados en la impl acion dzl arza de control interne, astdn al

Factor dz Interds v

s ¥ ompromisc de los colaboradores

Ci

llo de actividades para i arelarza
dstermine la obli iedad da i il

al el area da

control interno en la institueion?

tanto d= la disponibilidad de los fiondos publicos?

24. ; Los diractivos muastran interds y por impl ar 2l ar=a dz control
interno?

25, Losjefes s bles muestran interds v por impl ar =l arza de
control interno?

26. ; Los fu s muestran interds v por imgl ar &l ar2a da control
interno?

2 11 1

7. .84 actividad acion del arrza de control interno?

paralai

28. ; Existz vna ley que oblizu= a i ar 2l ar=a de control interno?

Técnicas :

+ La encussta
Instrumentos:
Cuestionario

gz slementos raprasentativos
(individuos, objat
delimitzdos extrzido dz la poblacion
(Arias, 2009).

Wuetra musstra 2z de 12 Trabajadoras

© procesos) v

&
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ANEXO 3. Instrumento (Cuestionario)

VARIABLE 1: FACTORES LIMITANTES

SIEMPRE|CASI SIEMPRE[ A VECES |CASINUNCA| NUNCA

1 2 3 4 5

FACTOR HUMANO

1 |é Cuentala Ugel con personal capacitado?

2 |¢ El personal tiene claro sus atribuciones dentro del trabajo?

¢ Laadministracién, es quién toma las decisiones de implementacién del area de control interno?

¢ El personal asume la responsabilidad de promover, orientar y coordinar acciones para implementar el area de control interno?

s |w

¢ Se realiza seguimiento al proceso de implementacion del area de control interno?

FACTOR CORRUPCION

[e)]

¢Existen casos de peculado?

7 |éExisten casos de malversaciéon de fondos?

8 |éExisten casos de negociacidn incompatible?

9 |¢Existen casos de colusidon?

FACTOR PRESUPUESTAL

10 [¢ Lainstitucidn cuenta con una partida presupuestal paralaimplementacion del drea de control interno?

11 |¢ Existe un limite de gastos para laimplementacidn del area de control interno?

12 |¢El presupuesto asignado para el area de control interno, asegura la prestacion de servicios equitativos a favor de la poblacion?

13 [¢ Los funcionarios involucrados en laimplementacion del area de control interno, estan al tanto de la disponibilidad de los fondos publicos?

FACTOR INTERES Y COMPROMISO

14 |éiLos directivos muestran interés y compromiso por implementar el drea de control interno?

15 [¢ Los jefes responsables muestran interés y compromiso porimplementar el area de control interno?

16 [¢ Los funcionarios muestran interés y compromiso porimplementar el area de control interno?

17 |éSe desarrollan actividades para laimplementacién del arrea de control interno?

18 [¢ Existe una ley que obligue aimplementar el area de control interno?
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VARIABLE 2: IMPLEMENTACION DEL AREA DE CONTROL INTERNO

SIEMPRE|CASI SIEMPRE| A VECES [CASINUNCA| NUNCA

1 2 3 4 5

PLANIFICACION

19 |éSe ha suscrito un acta compromiso para laimplementacion del drea de control interno?

20 [¢Se ha conformado el comité de control interno?

21 |¢Se han realizado charlas de capacitacion y sensibilizacidn en control interno?

22 |¢ Se ha elaborado un programa de trabajo para realizar el diagnéstico del SCI?

23 |¢Si la pregunta anterior es si, han realizado el diagndstico?

24 |¢Se ha elaborado un plan de trabajo, en base a los resultados del diagndstico de control interno?

EJECUCION

25 [¢ Se han ejecutado las acciones definidas en el plan de trabajo?

EVALUACION

26 [¢Se han elaborado reportes de evaluacion respecto a laimplementacién del SCI?

27 |é Se ha elaborado el informe final?

28 |¢é Se harealizado el proceso para la mejora continua?
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ANEXO 4. Resumen de Respuestas

Factores limitantes para la implementacion del drea de control interno en la unidad de gestién educativa local de Cajamarca,

VARIAELE 1: FACTORES LIMITANTES

SIEMPRE |CASI SIEMPRE| AWVECES |CASINUNCA, NUNCA
1 2 3 4 5
FACTOR HUMANO
1 [é Cuenta la Ugel con personal capacitado? 0 0 0 10 2
2 |é El personal tiene claro sus atribuciones dentro del trabajo? 10 2 0 0 0
3 |{ La administracidn, es quién toma las decisiones de implementacion del drea de control interno? 12 0 0 0 0
4 |{ El personal asume laresponsabilidad de promover, orientar y coordinar acciones para implementar el drea de control interno? 0 0 0 10 2
5 |é Se realiza seguimiento al proceso de implementacion del area de control interno? 0 0 0 10 2
FACTOR CORRUPCION
6 |éExisten casos de peculado? 6 0 5 1 0
7 |éExisten casos de malversacion de fondos? 6 1 3 1 1
8 |iExisten casos de negociacion incompatible? 10 2 0 0 0
9 |éExisten casos de colusion? 10 2 0 0 0
FACTOR PRESUPUESTAL
10 [ La institucidn cuenta con una partida presupuestal para la implementacion del drea de control interno? 12 0 0 0 0
11 [ Existe un limite de gastos para laimplementacidn del drea de control interno? 12 0 0 0 0
12 |{El presupuesto asignado para el drea de control interno, asegura la prestacidn de servicios equitativos a favor de la poblacion? 12 0 0 0 0
13 | Los funcionarios involucrados en la implementacion del drea de control interno, estdn al tanto de la disponibilidad de los fondos publicos? 12 0 0 0 0
FACTOR INTERES Y COMPROMISO
14 |iLos directivos muestran interés y compromiso por implementar el drea de control interno? 0 0 0 0 12
15 | Los jefes responsables muestran interés y compromiso por implementar el drea de control interno? 0 0 0 1 11
16 |¢ Los funcionarios muestran interés y compromiso por implementar el area de control interno? 0 0 0 0 12
17 |iS5e desarrollan actividades para la implementacion del arrea de control interno? 0 0 0 3 9
18 |¢ Existe una ley que obligue a implementar el area de control internc? B 0 0 0 B
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VARIABLE 2: IMPLEMENTACION DEL AREA DE CONTROL INTERNO

SIEMPRE | CASISIEMPRE| AVECES |[CASIMNUNCA NUMNCA
1 2 3 4 5

PLANIFICACION

19 |éSe ha suscrito un acta compromiso para la implementacion del rea de control interno? 2 0 0 1 9

20 |éSe ha conformado el comité de control interna? 3 ] 0 2 7

21 |éSe han realizado charlas de capacitacion y sensibilizacion en control interno? 0 0 0 0 12

22 | Se ha elaborado un programa de trabajo para realizar el diagnostico del SCI? 0 0 0 0 12

23 |iSila pregunta anterior es si, han realizado el diagndstico? 0 0 0 1 11

24 |éSe ha elaborado un plan de trabajo, en base a los resultados del diagndstico de control interna? 0 0 0 0 12
EJECUCION

25 |é Se han ejecutado las acciones definidas en el plan de trabajo? 0 0 0 0 12
EVALUACION

26 |é5e han elaborado reportes de evaluacion respecto a la implementacion del SCI7 0 0 0 0 12

27 |é Se ha elaborado el informe final? 0 0 0 0 12

28 |¢ Se ha realizado el proceso para la mejora continua? 0 0 0 0 12
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ANEXO 5. Ponderacion

| VARIABLE 1: FACTORES LIMITANTES

FACTOR HUMANO 12.00
ITEM Detalle PUNTAIJE TOTAL
5 4 3 2 1

Frecuencia 2 10 0 0 0

1 % 0.17 0.83 0.00| 0.00| 0.00
Valor Parcial 0.83 3.33 0.00 0.00 0.00 4.17
Frecuencia 0 0 0 2 10

2 % 0.00 0.00 0.00 0.17 0.83
Valor Parcial 0.00 0.00] 0.00| 0.33 0.83 1.17
Frecuencia 0 [0) 0 0 12

3 % 0.00 0.00] 0.00| 0.00| 1.00 293
Valor Parcial 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
Frecuencia 2 10 0 0| 0

4 % 0.17 0.83 0.00| 0.00| 0.00
Valor Parcial 0.83 3.33 0.00] 0.00| 0.00 4.17
Frecuencia 2 10 0 0| 0

5 % 0.17 0.83 0.00| 0.00| 0.00
Valor Parcial 0.83 3.33 0.00| 0.00| 0.00 4.17

FACTOR CORRUPCION

Frecuencia 0 1 5 0 6

6 % 0.00 0.08| 0.42 0.00| 0.50
Valor Parcial 0.00 0.33 1.25 0.00| 0.50 2.08
Frecuencia 1 1 3 1 6

7 % 0.08 0.08] 0.25 0.08 0.50
Valor Parcial 0.42 0.33 0.75 0.17 0.50 2.17 165
Frecuencia 0 0 0 2 10

8 % 0.00 0.00 0.00 0.17 0.83
Valor Parcial 0.00 0.00] 0.00] 0.33 0.83 1.17
Frecuencia 0 [0) 0 2 10

9 % 0.00 0.00] 0.00] 0.17 0.83
Valor Parcial 0.00 0.00] 0.00] 0.33 0.83 1.17

FACTOR PRESUPUESTAL

Frecuencia 0 0 0 0| 12

10 % 0.00 0.00| 0.00| 0.00| 1.00
Valor Parcial 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
Frecuencia 0 0 0 0 12

11 % 0.00 0.00] 0.00| 0.00| 1.00
Valor Parcial 0.00 0.00] 0.00| 0.00| 1.00 1.00 1.00
Frecuencia 0 0 0 0 12

12 % 0.00 0.00] 0.00| 0.00| 1.00
Valor Parcial 0.00 0.00] 0.00| 0.00| 1.00 1.00
Frecuencia 0 0 0 0 12

13 % 0.00 0.00] 0.00| 0.00| 1.00
Valor Parcial 0.00 0.00 0.00 0.00| 1.00 1.00

FACTOR INTERES Y COMPROMISO

Frecuencia 12 0 0 0 0

14 % 1.00 0.00] 0.00] 0.00 0.00
Valor Parcial 5.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00
Frecuencia 11 1 0 0 0

15 % 0.92 0.08| 0.00| 0.00| 0.00
Valor Parcial 4.58 0.33 0.00 0.00 0.00 4.92
Frecuencia 12 0 0 0| 0

16 % 1.00 0.00] 0.00| 0.00| 0.00 4.53
Valor Parcial 5.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00
Frecuencia 9 3 0 0 0

17 % 0.75 0.25 0.00| 0.00| 0.00
Valor Parcial 3.75 1.00 0.00] 0.00| 0.00 4.75
Frecuencia 6 0 0 0 6

18 % 0.50 0.00] 0.00| 0.00| 0.50
Valor Parcial 2.50 0.00] 0.00| 0.00| 0.50 3.00
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PRIVADA DEL NORTE en la unidad de gestidn educativa local de Cajamarca, afio 2019.

VARIABLE 2: IMPLEMENTACION DEL AREA DE CONTROL INTERNO

PLANIFICACION

Frecuencia 9 1 0 0 2

19 % 0.75 0.08 0.00 0.00 0.17
Valor Parcial 3.75 0.33 0.00 0.00 0.17 4.25
Frecuencia 7 2 0 0 3

20 % 0.58 0.17 0.00 0.00 0.25
Valor Parcial 2.92 0.67 0.00 0.00 0.25 3.83
Frecuencia 12 0 0 0 0

21 % 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Valor Parcial 5.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00 467
Frecuencia 12 0 0 0 0

22 % 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Valor Parcial 5.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00
Frecuencia 11 1 0 0 0

23 % 0.92 0.08 0.00 0.00 0.00
Valor Parcial 4.58 0.33 0.00 0.00 0.00 4.92
Frecuencia 12 0 0 0 0

24 % 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Valor Parcial 5.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00

EJECUCION

Frecuencia 12 0 0 0 0

25 % 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00
Valor Parcial 5.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00

EVALUACION

Frecuencia 12 0 0 0 0

26 % 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Valor Parcial 5.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00
Frecuencia 12 0 0 0 0

27 % 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00
Valor Parcial 5.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00
Frecuencia 12 0 0 0 0

28 % 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Valor Parcial 5.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00
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Factores limitantes para la implementacion del area de control interno

PRIVADA DEL NORTE €n la unidad de gestidn educativa local de Cajamarca, afio 2019.

ANEXO 6. Ficha de Validacion Experto 1

I REFERENCIA

12 F.weci:lnh;! ..... Espec tl’!th‘C‘b’%W ....................................... . .....

L3, Cango actuml....... ‘ @MO“\ ..................................................................... )
1.4, Grado scadémico..... CP.C. . THHulado - colegrado _ tebelidede

15 tostivucicn . Umdod Ot Geshdn  Edvcahia Lol Gamorca
1.6 Tipo de instrumento Geaheonearo

1.7 Titwdo:

Factores limitantes pars la implementacidn del drea de control interno en la unidad

de Gestiin Educativa Local de Cajamarca, afio 2019,
L8 Kugar y focha ... V9e) CopmeiCa . IVIWZORN :

. 1L TABLA DE VALORIZACION POR EVIDENCIA

N | EVIDENCIA VALORACION
. s . e ] | 0
| Pertinencia de indicadores X |
2 Formulacion con lenguaje aproplado x ]|
I Adecundo para 10s sujetos en estudio X
1 Facilita la prueba de Hiposesis x
2 s Suficseme parn medir 1a variable x
H Faciluta la imerpretacion del instrumento x*
= Acorde del avance de ln ciencia y tecnologia |
Tis Expresado en informacion real X |
[0 ] tiene secuencia logica x 6 § 1
2 o Basados en aspectos tedricos | X
TOTAL | |
Coeliciente de valorizacidn porcentunl: 190 % ....................... Sasbidasnsionss

L OBSERVACIONES YO RECOMENDACIONES
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PRIVADA DEL NORTE €n la unidad de gestidn educativa local de Cajamarca, afio 2019.

ANEXO 7. Ficha de Validacion Experto 2

g

L. REFERENCIA

11, Experto Jse Jesis Gnontre  Honoglve

1.2, Especialided Epcwolghe en  Seche 7"‘ blieo

1.3, Cargo octual : ?.(Q‘.\!Mh s

1 4. Grado académico c.9C r'.h (Qdo - (“(3“‘0 . Hab i Yode

15 Institucion ‘MCM JC * 6""‘.‘” E,J,meﬂlb “‘o" - CB‘P‘\OI(Q
L 6. Tipo de imstrumento (ncﬂ\MO(tO
L7 Tieuko Factores limitantes pars In implementacion del drea de control interno en ls unidad

de Gesthon Educativa Local de Cajamarca, ado 2019,
L8 Lagary fecha . U3 Cajemerca _ jtfygons

1L TABLA DE VALORIZACION POR EVIDENCIA

TN T EVIDENCIA VALORACION ‘
’ 2 ) T D) M
! i Pertinencin de indicadones ’ f- 3P 1 Gl -_T 5 7 . —T i
% . Formutacion con if;l}.uayc J[}\Tpu—aan T“y" . " T —I ;
T Adecusdo para los sujeton en extodio i 155 I ;
=34 Facilina la prucba de Hipdeesis | 'y | |
s Suficiente parn medic 1 variable < | |
(W | Focilna la imerpretacion del imstrumento -k— 1 } 1
TTF | Acorde del avance de Ta cloncin y ecnolopn | 1"
5 I U= Ei:_\‘;;\\uk- en Informacion real < | L B | d I
| tiene wecuencia logica x| _ | [ S .
~ 10 | Basados en aspectos woncos | x | i
1OTAL | 4‘7
Coeficienty de valorizackin porcemtuals ... MI...._.._.....

L OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES
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ANEXO 8. Formato de autorizacién de uso de informacion

Yo Violete,  Edth  Valderra ma Germen

”‘m*.mmﬂ"‘ﬂﬂw
identiicado con ONI. W 1% en m caidad de. Yege &) deean do geshion Im#hmml

mﬂm.ﬂo* -~d~¢-~
_deisreade GShOM  Taghbcionel
Nomire del drwa O (s mevpreaa)
de la empresalinsitucion UHM de Lesheds Rla-‘“’“
(NORDE W A dengresa |
kol = Coyoyweica i ey L PR T NUOOIIEC MO vy A
conRUCN . Z049M11943 ., ubicada en la ciudad de .. (ay”““

OTORGO LA AUTORIZACION,
asetor . Jonadhan Jamar (awanza dv-(wk

S/ Epr !

identiticado con DNI N*. WG48 66 ooacado de oQCmmMo( )ngr-mde

Postgrado de . ... Contebiid0d |y Finow 2o e para
?wmuwm c‘:pna o
Qu o0t o beyor tods ta informocidn. rgoentchd. for. o3 fesisho.s

fare (o rehpecidn de 0 inicshgacidn
: (Deotadar @ 1OIMICON 8 Bvey)

con ia finalidad de que pueda desarrollar su ( JTrabajpo de Investigacion, (NTesis o ( )Trabajo de
suficiencia profesional para optar al grado de ( JBachiller, { )Maestro, ( )Doctor o ( )Titulo Profesional.

Recuerda que para el tramite deberds adjuntar también, el siguiente requisito segun tipo de empresa:

Factores limitantes para la implementacion del area de control interno
PRIVADA DEL NORTE €n la unidad de gestidn educativa local de Cajamarca, afio 2019.

« Vigencia de Poder. (para el caso de empresas povadas).
« ROF / MOF / Resolucion de designacion, u otro documento que evidencie que el firmante estd
facultado para autorizar el uso de la informacidn de fa organizacion (para ef caso do ermpresas

. mwwumwomammmmmmd

Indicar si el

que autoriza la informacidn de la empresa, solicita mantener el nombre o

cualquier distintivo de la empresa en reserva, marcando con una “X' ia opcidn seleccionada
{ ) Mantener en Reserva el nombre o cuslquier distintivo de |a empresa, o

K Mencionar el nombre de la empresa.

COR-F-RECVAC.05.04
31/12/2020
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N

Factores limitantes para la implementacion del area de control

N e, o

Yo Violete. fdc% Valkmm\ German. .
w-n-.u-au-)
identitcado con DNLISFHIC., en mi calded de.. .lc(-n M..Mm d gestign Tavh hcwonal
........................ a.m.a....G,cshn...,.hhhmm.\......,
(Nomane de/ Aea OF I eTDresa)
de la empresafinstitucion Umdad de  Gaskén Edueahiven
(Nomive dw & ampresa)
Local . Cagampita
conRUCN* . ‘20‘“{(611'1'!3 .., UbICada en la cudad de ., chwm .....
OTORGO LA AUTORIZACION,

Asetor . fleisy (@G Com fo5 =

identificado con DNI N* 0¥ 5563 muoac:mmwo( )Progmnuo
Po:tgradoe:m ...... Gon hh\{ﬁd ¥ zmu\‘&n para

mnbmom

“g%?h':lnam\tqu = g o lm Infeamacien  @guead: fuf G fesdes
fore l«..ldwm.iér\ Ac . mmhguwn ........ ¥ S,

con la finalidad de que pueda desarrollar su ( )Trabajo de Investigacion, dTesis o ( )Trabajo de
suficiencia profesional para optar al grado de ( )Bachiller, ( )Maestro, ( )Doctor o ( )Tituio Profesional.

Recuerda que para el tramite deberas adjuntar también, el siguiente requisito segun tipo de empresa:
« Vigencia de Poder (para el caso de empresas privadas)

« ROF / MOF / Resolucién de designacién, u otro documento que evidencie que el firmante esta

facultado para autorizar el uso de la informacion de la organizacidn. (para e/ caso de empresas

pubbcas)
« Copia del DNI del Representante Legal o Representante del area para validar su firma en el

Indicar si el Representante que autoriza la informacion de la empresa, solicita mantener el nombre o
cualquier distintivo de la empresa en reserva, marcando con una "X’ la opcidn seleccionada,

( ) Mantener en Reserva el nombre o cualquier distintivo de la empresa; o
pqummnrdmtndohm

ElimmMummmmMydewamw.wulm
son auténticos. En caso de comprobarse |a falsedad de datos, @ Egresado serd somelido al ivco del
procedimeento discipinano correspondients; asimismo, asumird toda la responsabitdad ante posibles acciones

‘agales que la empresa, otorgante de informacion, pueda eecutar
'M':(&_

Firma del Egresado

DN
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XSS a7 Pigina 1 de 1
S,  womeRo vessiOn -

interno

CARRANZA QUILICHE JONATHAN JOSIMAR, LEIVA CAMPOS DEISY

Péag. 61



