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RESUMEN

Mediante este estudio queremos demostrar ¢La relacion que existe del sindrome Burnout
en el desempefio laboral en la empresa Servicios Moroni SRL? cuyo objetivo es
Determinar la relacion del sindrome de Burnout en el desempefio laboral en la empresa
Servicios Moroni SRL, Utilizando un estudio transversal buscando establecer la relacion
entre las variables (Sindrome de Burnout y desempefio Laboral) aplicando método
cientifico Cuantitativa Descriptiva y Correlacional, trabajandose con colaboradores a los
cuales se le aplico materiales y métodos para estudio cuestionario de Maslach (MBI) y
encuesta adaptada para el desempefio laboral, siendo como sintomas de un estrés
emocional crdénico consecuencia de niveles de tension en el trabajo, por lo que es una
preocupacion para las empresas la disminucion de rendimiento y desempefio de sus
colaboradores. Con la finalidad de plantear alternativas y herramientas para alcanzar un
Optimo desempefio y gestién empresarial el resultado de la prevalencia de SBO fue de
una correlacion negativa Alta (r=-0.776). La prueba presenta un valor p de 0.000 p <0.05,
prueba altamente significativa lo que demuestra que hay una relacion entre las variables.
La conclusién es que el SBO es una enfermedad que se podria evitar, retardar o disminuir
el efecto en los colaboradores.

Palabras clave: Sindrome de Burnout, Desempefio laboral, Fatiga Critica, Agotamiento

Profesional, Estrés Laboral
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