FACULTAD DE
INGENIERIA

Carrera de Ingenieria Industrial

FACTORES DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO
QUE SE RELACIONAN CON LA SALUD
OCUPACIONAL EN UNA EMPRESA DE
ALIMENTOS. LIMA. 2020

Tesis para optar el titulo profesional de:

INGENIERO INDUSTRIAL

Autor:
Giancarlo Freddy Vilcapoma Puma

Asesor:
Mg.Ing. Iselli Josylin Nohely Murga Gonzalez

Lima - Peru
2021



FACTORES DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO QUE SE RELACIONAN CON

UNIVERSIDAD LA SALUD OCUPACIONAL EN UNA EMPRESA DE ALIMENTOS. LIMA. 2020
PRIVADA DEL NORTE

N

TABLA DE CONTENIDO

DED I C AT ORI A et e e e e e e e e e e e s e e e e e s 2
AGRADECIMIENTO .ottt e e e e e e e e e e et aee s 3
INDICE DE TABLAS ..ottt 6
INDICE DE FIGURAS .....ooouuiiiiriieioneisissise st 7
INDICE DE ECUACIONES ..ottt e e e e e e et n e e e e e e e 8
RESUMEN ..ottt e e e e e e et e e e e e e e e s s s bbb e e e e eaeesaannnnaeneaeeeas 9
CAPITULO I. INTRODUCCION.......oouiiiiieiieiciiieie ettt 10
1.1.Realidad ProbIEMALICA .........ccueeeiiiieiiii e 10
O O 101 1o o] T o SRR SR 13
1.2. ANTECEDENTES ...t e e e e e a e e e e e e a e 15
1.2.1 Antecedentes INternacionales ..........cocvveiiiieiiiee e 15
1.2.2 Antecedentes NACIONAIES. .........ccoviriiiiie e 17
R B T e R -0 o LTRSS 21
1.2.4 Importancia De La SST Para Los Trabajadores ..........ccccevvveeviveenieeesiiee s, 22
1.2.5 Matriz de operacionalizacion de variables............ccccccoveevii e, 29
1.3. Formulacion del problema............coooiiiiiiie e 31
1.3.1 Problema general ..........ccuviiiiie et 31
1.3.2 Problema ESPECITICOS .......uuiiiiiee et 31
B o] 1= € 0L PSRRI 31
1.4.1 ODJEtiVO GENETAL......cc.vie et 31
1.4.2 ODJetiVOS ESPECITICOS ..veiiuviieiiie ittt 31
ST o 11010 (=T 1TSS 32
1.5.1 HIPOLESIS GENETAL ....c.vvieeiiiii ettt are e rae e 32
1.5.2 HIpOLESIS ESPECITICAS .. .ecivviieiiie ettt 32
CAPITULO 1. METODOLOGIA ..ottt 33
2.1. TIPO de INVESEIJACION ..ottt e e 33
2.2. PODIACION Y MUESEIA ... .eeeiiiie et e e e 33
2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos............cccceeevvveevveeennnen. 35
2.4. Analisis de RecolecCion de datos............ecocveeiiiee i 36

Giancarlo Freddy Vilcapoma Puma Péag. 4



FACTORES DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO QUE SE RELACIONAN CON

UNIVERSIDAD LA SALUD OCUPACIONAL EN UNA EMPRESA DE ALIMENTOS. LIMA. 2020
PRIVADA DEL NORTE

N

2.5, ASPECLOS ELICOS......cuvveiriiceececeete ettt eee s 37
CAPITULO T RESULTADOS ..ottt ea e e e aa e, 38

3.1, ANALISIS DESCIIPLIVO ...ttt neeas 38

3.2, ANALISIS INTEIENCHAL ... e et e e e e e e e e e 50
DISCUSION ... oottt ettt et et ettt et et e et et et et et e et et et et eeeete et e eeae e, 60
CONCLUSION. .ttt ettt ettt ettt et ettt et et et et e et et et et eee et e et et aeaes 63
RECOMENDACIONES ... ettt a s 65
LIMIT ACIONES ... e ettt e e et e e r e aenns 66
BIBLIOGRAFTA ..ot et ettt ettt et et et et ettt te et et et et eee et e e e e ee e, 67
AN E X O S e e et 72

Anexo 1 Instrumento de recoleccion de informacion para los factores de seguridad en el

L L0 1 PSSR 72
Anexos 2 Instrumento de recoleccion de informacion para la salud ocupacional............... 74
Anexo 3 Instrumento de ValIdaCiON ..........c.oouiiiiiiiii i 76
ANEXO 4 MALriZ 08 CONSISTENCIA. . ...vveeveieiieiiie ittt 80
AANEXO 5 FOTOS. ...ttt 82

Giancarlo Freddy Vilcapoma Puma Pag. 5



FACTORES DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO QUE SE RELACIONAN CON

UNIVERSIDAD LA SALUD OCUPACIONAL EN UNA EMPRESA DE ALIMENTOS. LIMA. 2020
PRIVADA DEL NORTE

N

INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Confiabilidad para el instrumento de factores de seguridad en el trabajo.............. 36
Tabla 2 Confiabilidad para el instrumento de salud ocupacional..............c.cceveiiiiennnene 36
Tabla 3 TIPOS 0E RIESTO ... .ccueiiiieiiiieitie ettt 38
Tabla 4 CoNdICIONES INSEGUIES.........eeiiiieiieiiiesiie ettt 40
Tabla 5 ACIOS INSEOUIDS......ccviiiiieiii ettt 41
Tabla 6 Medidas generales de control de reSgOS .......cvveivieriiiiieiiierie e 42
Tabla 7 ACCIdente de trabafO ........c.veeiiieiie e 44
Tabla 8 Politica de salud 0CUPACIONAL .............cccuiiiiiiiiiii 45
Tabla 9 Enfermedades ProfeSionales ...........oovoiiiiiiiiieiiiee e 46
Tabla 10 Gestion de la salud ocupacional .............cccoiiiiiiiiiiii 48
Tabla 11 Prueba de Normalidad .............ccooiiiiiiiiee e 50
Tabla 12 Correlacion de SPEArMAN..........coivieeiiee et aee e 51
Tabla 13 Prueba de Normalidad ..o 52
Tabla 14 Correlacion de SPEArMaN ..........cocvieiiiee e 53
Tabla 15 Prueba de Normalidad .............ccoiiiiiiiiii e 54
Tabla 16 Correlacion de SPeArMaN ..........cccveeiiiee e 55
Tabla 17 Prueba de Normalidad ............cocoiieiiiiiiee e 56
Tabla 18 Correlacion de SPeArMaN ..........cocuiiiiiee e 57
Tabla 19 Prueba de Normalidad ............cccoiieiiiiiie e 58
Tabla 20 Correlacion de SPEArMaN..........cccviiiiiee e 59

Giancarlo Freddy Vilcapoma Puma Péag. 6



FACTORES DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO QUE SE RELACIONAN CON

UNIVERSIDAD LA SALUD OCUPACIONAL EN UNA EMPRESA DE ALIMENTOS. LIMA. 2020
PRIVADA DEL NORTE

N

INDICE DE FIGURAS

Figura 1 Peru: notificaciones de accidentes de trabajo por actividad econdémica, diciembre

200, ettt Rt Aot Re Rt et e ae R e eRe et e teeEe Rt et e e nteereenee s 12
Figura 2.- Tipos de Riesgos Laborales............c.oooviiiiiiiiiiiiieceeee e 39
Figura 3 CondiCIONES INSEOUIAS. .......ceiiureiiieiteieieesiie sttt ettt ettt et e e 40
FIQUra 4.- ACLOS INSEOUIDS ......veiiiieiii ettt ettt 41
Figura 5 Medidas generales de control de reSg0S.........cuveeiiiiiiieenie e 43
Figura 6.- AcCidente de trabajo ..........cooeiiiiiiiiiee e 44
Figura 7.- Politica de salud 0CUpacional .............ccooviiiiiiiiiiiie e 45
Figura 8.- Enfermedades ProfeSionales.............coouiiiiiiiiiiiiieee e 47
Figura 9.- Gestion de la salud ocupacional ..o 48
Figura 10.- Imagenes de los cuestionarios realizados.................ccoiviiiiiiiiiiniiin.n. 82
Figura 11.- Imagenes de los trabajadores encuestados..............o.oveiiinininininenennnn. 83

Giancarlo Freddy Vilcapoma Puma Pag. 7



FACTORES DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO QUE SE RELACIONAN CON

UNIVERSIDAD LA SALUD OCUPACIONAL EN UNA EMPRESA DE ALIMENTOS. LIMA. 2020
PRIVADA DEL NORTE

N

INDICE DE ECUACIONES

Ecuacion 1 FOrmMUIA de 18 MUEBSIIA. .......ueee oo ettt e e 34

Giancarlo Freddy Vilcapoma Puma Péag. 8



FACTORES DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO QUE SE RELACIONAN CON

UNIVERSIDAD LA SALUD OCUPACIONAL EN UNA EMPRESA DE ALIMENTOS. LIMA. 2020
PRIVADA DEL NORTE

N

RESUMEN
La investigacion tuvo como proposito determinar el grado de relacion que hay entre los

factores de seguridad en el trabajo y la salud ocupacional en una empresa de alimentos.
Lima. 2020. El estudio se basé en tipo de investigacion aplicada, con un nivel descriptivo
correlacional con un disefio no experimental, donde se tomé una poblacion de 146
empleados, obteniendo una muestra de 106 trabajadores, que se aplic6 dos cuestionarios
que fueron validados por juicios de expertos y una confiabilidad empleando el Alfa de
Cronbach que arrojo un .857 y .813 lo que significa muy alta, posteriormente se proceso la
informacion estadisticamente mediante el SPSS version 26.0, lo cual permitié obtener la
tabulacion y graficas para el analisis descriptivo y a su vez se obtuvo el analisis inferencial
aplicando la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov y el coeficiente de correlacion
de Spearman . El estudio dio como resultado los siguientes aspectos: 1.- Existe una
relacion significativa entre la dimensién condiciones inseguras y la variable salud
ocupacional de la empresa en estudio (sig. bilateral = .000 < .01; rho = .891) 2.-Existe una
relacion significativa entre la dimension actos inseguros Y la variable salud ocupacional de
la empresa en estudio (sig. bilateral = .000 < .01; rho = .668) y 3.- Existe una relacion
significativa entre la dimension medidas generales de control de riesgos Yy la variable
salud ocupacional de la empresa en estudio (sig. bilateral = .000 < .01; rho = .768). La
investigacion llego a la conclusion de que el grado de relacion entre las dos variables
estudiadas fue de .900 demostrando gue—es una relacion positiva muy alta segln el
coeficiente de correlacion de Spearman.

Palabras claves: Factores, seguridad y salud ocupacional
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