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RESUMEN 

El presente estudio titulado “Diseño para un óptimo control de inventarios de la 

empresa Botica M&C Farma S.A.C. 2021” tiene por finalidad diseñar y establecer un óptimo 

manejo del control de inventarios en la empresa BOTICA M&C FARMA S.A.C. para lo 

cual se realizó una investigación Aplicada, según su diseño es no experimental, así mismo 

es descriptiva. 

Para el desarrollo de este trabajo se utilizaron las siguientes técnicas de investigación: 

entrevista, análisis documental y observación; así como los siguientes instrumentos: guía de 

entrevista, ficha de análisis documental y guía de observación. El trabajo de investigación 

tiene como objetivo, diseñar un óptimo control de inventarios, para lo cual se realizó una 

investigación en la empresa, esto nos permitió identificar las principales falencias existentes 

y determinar en qué medida la gestión de almacén estaba siendo afectada. La conclusión a 

la que llegamos es que sin un óptimo control de inventarios la empresa tiene un monto muy 

elevado de pérdidas por mercaderías vencidas y maltratadas, y por el gasto que incurre por 

las mercaderías mal entregadas. Es por eso que se planteó un diseñó óptimo para el control 

de inventarios donde permita eliminar fácilmente todas las pérdidas monetarias que tiene la 

empresa. 

 

Palabras Claves: Inventarios, Almacén, Rentabilidad, Control interno 
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