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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo determinar la consecuencia
juridica del reconocimiento de derechos laborales a favor de los prestadores de
servicios pertenecientes a las plataformas digitales de reparto, mensajeria y
movilidad en el ordenamiento juridico de Peru durante el afio 2021. Para ello, se
utilizé una metodologia de nivel exploratorio con enfoque cualitativo, disefio no
experimental y transversal de tipo exploratorio. Por otro lado, se emplearon
entrevistas dirigidas a abogados expertos en Derecho Laboral e inspectores de
trabajo de la Superintendencia Nacional de Fiscalizaciéon Laboral, asi como el
analisis documental con el uso de los instrumentos de fichajes para la recoleccion
y analisis de datos. A partir de lo mencionado, se obtuvo como resultado que es
necesario regular, mediante un régimen especial, la relacion establecida entre los
actuales prestadores de servicios y las plataformas digitales de reparto, mensajeria

y movilidad.

Palabras clave: Plataforma digital, prestadores de servicios, subordinacion,

flexibilidad, trabajador, empleador, derechos laborales.
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https://www.diariojudicial.com/public/documentos/000/087/088/000087088.pdf
https://drive.google.com/file/d/1nBx7gK4DSGjLE-ka7GIDCw0wtkY666L6/view
https://drive.google.com/file/d/1nBx7gK4DSGjLE-ka7GIDCw0wtkY666L6/view
https://www.gacetajuridica.com.pe/docs/Resoluci%C3%B3n-0084-2020-SDC-INDECOPI%20UBER.pdf
https://www.gacetajuridica.com.pe/docs/Resoluci%C3%B3n-0084-2020-SDC-INDECOPI%20UBER.pdf
https://static.legis.pe/wp-content/uploads/2019/07/Cas.-Lab.-3942-2015-Tacna-Legis.pe_.pdf
https://static.legis.pe/wp-content/uploads/2019/07/Cas.-Lab.-3942-2015-Tacna-Legis.pe_.pdf
https://tc.gob.pe/jurisprudencia/2008/10777-2006-AA.pdf
https://tc.gob.pe/jurisprudencia/2008/10777-2006-AA.pdf
https://cincodias.elpais.com/cincodias/2019/12/23/opinion/1577114103_740206.html
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Presentado el 12 de agosto de 2021. Obtenido de https://wb2server.congreso.gob.pe/spley-

portal-service/archivo/NDc=/pdf/PL-00018

Proyecto de Ley N° 1505-2016-CR. Proyecto de Ley que crea y regula el servicio privado de
transporte a través de plataformas tecnolégicas. Presentado el 08 de junio de 2017. Obtenido
de
https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016_2021/Proyectos_de_Ley y de_Resol

uciones_Legislativas/PL0150520170608.pdf

Proyecto de Ley N° 2218-2017-CR. Ley que regula el servicio de las entidades Administradoras de
plataformas tecnolédgicas que ofertan aplicativos de interconexién para la contratacién del
servicio de transporte especial - taxi. Presentado el 06 de diciembre de 2017. Obtenido de
https://lwww.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016 _2021/Proyectos_de_Ley y de_Resol

uciones_Legislativas/PL0221820171206..pdf

Proyecto de Ley N° 2260-2017-CR. Proyecto de Ley para regular las relaciones laborales aplicables
a los conductores de vehiculos que laboran para empresas de transporte privado que operan
por intermedio de plataformas tecnolégicas. Presentado el 15 de diciembre de 2017. Obtenido
de https://hiperderecho.org/wp-

content/uploads/2018/04/proyecto_laboral_aplicaciones_transportes.pdf

Proyecto de Ley N° 4144-2018-CR. Ley que regula la labor del trabajador por plataforma digital.
Presentado el 04 de abril de 2019. Obtenido de
https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016 _2021/Proyectos_de_Ley y de Resol

uciones_Legislativas/PL0414420190404.pdf

Proyecto de Ley N° 4243-2018-CR. Ley del Empleo Digno que regula a los trabajadores de
plataformas  digitales. Presentado el 17 de abrii de 2019. Obtenido
de https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016_2021/Proyectos_de Ley y de R

esoluciones_L egislativas/PL0424320190417.pdf
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https://wb2server.congreso.gob.pe/spley-portal-service/archivo/NDc=/pdf/PL-00018
https://wb2server.congreso.gob.pe/spley-portal-service/archivo/NDc=/pdf/PL-00018
https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016_2021/Proyectos_de_Ley_y_de_Resoluciones_Legislativas/PL0150520170608.pdf
https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016_2021/Proyectos_de_Ley_y_de_Resoluciones_Legislativas/PL0150520170608.pdf
https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016_2021/Proyectos_de_Ley_y_de_Resoluciones_Legislativas/PL0221820171206..pdf
https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016_2021/Proyectos_de_Ley_y_de_Resoluciones_Legislativas/PL0221820171206..pdf
https://hiperderecho.org/wp-content/uploads/2018/04/proyecto_laboral_aplicaciones_transportes.pdf
https://hiperderecho.org/wp-content/uploads/2018/04/proyecto_laboral_aplicaciones_transportes.pdf
https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016_2021/Proyectos_de_Ley_y_de_Resoluciones_Legislativas/PL0414420190404.pdf
https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016_2021/Proyectos_de_Ley_y_de_Resoluciones_Legislativas/PL0414420190404.pdf
https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016_2021/Proyectos_de_Ley_y_de_Resoluciones_Legislativas/PL0424320190417.pdf
https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016_2021/Proyectos_de_Ley_y_de_Resoluciones_Legislativas/PL0424320190417.pdf
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Proyecto de Ley N° 5192-2020-CR. Ley que Regula el trabajo de reparto de productos a domicilio a
través de vehiculos menores motorizados y no motorizados. Presentado el 14 de mayo de
2020. Obtenido de
https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016 _2021/Proyectos_de_Ley y de_Resol

uciones_Legislativas/PL05192-20200520.pdf

Proyecto de Ley N° 6600-2020-CR. Proyecto de Ley que regula a las empresas proveedoras de
servicios de taxi por aplicativos tecnoldgicos méviles — app. Presentado el 04 de noviembre
de 2020. Obtenido de
https://lwww.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016 _2021/Proyectos_de_Ley y de_ Resol

uciones_Legislativas/PL06600-20201104.pdf

Proyecto de Ley N° 7567-2020-CR. Proyecto de Ley que garantiza condiciones minimas laborales
para los trabajadores que prestan servicios de reparto o movilidad mediante plataforma digital.
Presentado el 22 de abril de 2021. Obtenido de
https://lwww.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016 _2021/Proyectos_de Ley y de Resol

uciones_Legislativas/PL07567-20210422.pdf
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https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/2016_2021/Proyectos_de_Ley_y_de_Resoluciones_Legislativas/PL05192-20200520.pdf
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