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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo por objetivo analizar la problematica en el proceso de
adquisicion de los productos del Programa Vaso de Leche en la Municipalidad Distrital de
Carabamba, 2021. Su metodologia segun su proposito es basica, tiene enfoque cualitativo con
alcance descriptivo, y segun su grado de manipulacion de variables es no experimental con periodo
trasversal. Mediante la aplicacion de nuestros tres instrumentos de recoleccion de datos se pudo
encontrar como resultado que hay varias deficiencias administrativas en el proceso de adquisicion
de los Productos del Programa Vaso de Leche, pero se cumplen con los requisitos formales de
acuerdo a ley y los beneficiarios estan satisfechos con el servicio que ser brinda. Luego de estudiar
y analizar la informacion, esta tesis tiene por conclusién que las circunstancias del proceso de
adquisicion de los productos del Programa Vaso de Leche son aceptables en la Municipalidad

Distrital de Carabamba en el 2021.

Palabras clave: Proceso de adquisicion, procesos técnicos, almacén, eficacia.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

En la actualidad, los procesos de adquisiciones en todo el mundo forman parte importante
de las empresas, debido a que el gasto que se demanda por la compra o prestacion de un servicio
afecta directamente al presupuesto de la misma, es por ello que se define como un conjunto de
actividades administrativas de manera sistematizada, ordenada y coordinada, cuyo propdsito es
adquirir bienes y servicios de manera eficiente, eficaz y de calidad, dando cumplimiento a las
normas y objetivos estratégicos de la entidad, ademas es un medio para satisfacer las necesidades
de la poblacion (Mufioz et al., 2017). Por consiguiente, en todo el mundo se han aumentado
significativamente los actos de corrupcion en los procesos de adquisiciones a causa del mal manejo
administrativo y a la falta de control. (Mufioz et al., 2017). Al mismo tiempo, en nuestro pais se
detectaron varios procesos de adquisiciones que no cumplieron con los objetivos y omitieron la
normatividad vigente, es por ello que se generé mucha controversia y denuncias por corrupcion,
colusion y malversacién de fondos publicos (Pintos, 2015). Asimismo, los procesos de
adquisiciones han ocasionado mucha polémica entre los pobladores porque se generaron diversas
denuncias a través de medios de comunicacion creando una materia de investigacion y como
secuela sali6 a la luz diversos temas ilegales en todo el pais (Aquipucho, 2015). Viendo en un
contexto mas cercano, en la Libertad se han agregado varias denuncias por corrupcion y
malversacion de fondos; los cuales fueron elemento de investigacion generando discusion entre
los pobladores y los servidores publicos. Por ultimo, en gestiones anteriores de la Municipalidad
Distrital de Carabamba hubieron denuncias por corrupcion debido al desconocimiento de la
administracion publica, es por ello que la poblacion tiene desconfianza en los servidores publicos

y temor al desvio de fondos publicos.

Blas Lescano, M. Pag. 10



A “PROBLEMATICA EN EL PROCESO DE
ADQUISICION DE LOS PRODUCTOS DEL PROGRAMA VASO DE
4 UNIVERSIDAD LECHE EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CARABAMBA, 2021”
PRIVADA DEL NORTE
De acorde con la problematica planteada en esta tesis, existen trabajos similares extraidos

que ayudaran en el desarrollo de la misma.

A nivel internacional, varias empresas estatales tuvieron problemas en sus actividades diarias
de adquisiciones debido a la falta de una buena organizacion planificada y ejecutada. Ademas,
existen contratos incumplidos, el cual perjudica a la poblacion ya que no reciben sus servicios de

manera eficientes, eficaces y mucho menos de calidad.

Es por ello, que Mufioz et al. (2017) en su investigacion tuvo a bien examinar los efectos
que origina la falta de una buena planificacion presupuestaria y el incide que influye negativamente
en las contrataciones del estado; en su efecto evidencio que las contrataciones del estado dependen
estrechamente de una buena planificacion y para ello se requiere personal altamente capacitado de
manera que se permita realizar controles y evaluaciones a la gestion de sus actividades de

adquisiciones dando cumplimiento a las disposiciones enmarcadas en la normativa vigente..

También, Pucha (2016) en su tesis determind que es muy importante que las empresas
privadas cumplan con sus contratos realizados con las empresas publicas, debido a que detras de
ello esta la necesidad de la poblacién pidiendo que se brinde un buen servicio y al no llegar a
concretar y ejecutarse la adquisicion estipulada en el contrato, esta contrae muchas consecuencias
para ambas empresas como: la ineficiente prestacion de servicios publicos y la suspension de la
empresa privada en el Registro Unico de Proveedores durante cinco afios. En ese contexto, este
problema nace a raiz del desconocimiento, y la falta de experiencia por parte de los servidores

publicos y el personal de las empresas privadas.
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Asimismo, Aguilera (2018) en su trabajo de investigacion tuvo a bien analizar la gestidn de
municipalidades en los procesos de adquisiciones y termind hallando varias irregularidades y
falencias en los procesos de adquisiciones como: bases que favorecen a empresas, corrupcion de
funcionarios del comité de adquisicion y licitacion con fallas. Cabe recalcar que el tema de

procesos de adquisiciones es muy controversial entre los pobladores y los proveedores, ya que se

encuentran disconformes con los resultados de las actividades realizadas. De tal modo, que la mayor

parte de la poblacion tiene desconfianza es los servidores publicos por sus acciones y sus antecedentes.

A nivel nacional, las instituciones publicas buscan la optimizacion de las actividades en la
adquisicion de bienes o servicios, ya que las prestaciones de servicios en gestiones anteriores
dejaron varios antecedentes de corrupcion, malversacion de fondos publicos y desvios de fondos,

y todo ello produjo que la poblacion tenga en la mira las acciones de los administradores publicos.

Por ende, Romero (2020) en su tesis esclarecio que los recursos pablicos son limitados y son
disponibles solo para las instituciones publicas en bien de su poblacion; sin embargo, su manejo
administrativo es muy cuestionado por la poblacion debido a que no se cumple con todos sus
procedimientos. Por otro lado, las contrataciones de bienes y servicios tienen gran incidencia en

los recursos publicos ya que afectan directamente al Plan Anual de Contrataciones.

Del mismo modo, Mosquera & Callohuanca (2018) en su proyecto de investigacion aclara
que un funcionario publico de adquisiciones es el actor principal y responsable del buen manejo
del gasto publico y también esté sujeto a caer en negocios turbios por la tentacion de tener mayor
ingreso. También, se confirma que los funcionarios publicos son los primeros corruptos y
responsables de aprovechar o transgredir las leyes para su lucro personal y esto se da a causa del

alto riesgo que implica manejar recursos para gastos del Estado.
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Por ultimo, Acufia (2019) en su investigacion aclaro que el control interno incide
significativamente en los procesos de adquisiciones y contrataciones debido a que gracias a ello
podemos tener el control seguro de bienes y servicios adquiridos. Ademas, recalco que la mayor
parte de funcionarios entrevistados hacen referencia a que se deberian hacer controles internos
porque estos inciden favorablemente en los procesos de adquisiciones y contrataciones de la

entidad, ya que el control interno hace posible garantizar los principios de la ley, la transparencia,

y reduce los posibles errores e incumplimiento de normas.

Particularmente, la Municipalidad Distrital de Carabamba siendo una empresa publica del
distrito de Carabamba de la provincia de Julcan perteneciente al departamento de la Libertad, hace
muchos afios atras viene denotando debilidades en sus actividades administrativas y con ello se
generaron problemas en las actividades del proceso de adquisicion de los productos del Programa
Vaso de Leche debido a la falta de organizacion y comunicacién por parte de los funcionarios de
la Municipalidad y en especifico el personal del area de logistica; por otro lado, hay deficiencia en
los controles para verificar y corregir las obligaciones administrativas, contables, formales y
legales de las adquisiciones y contrataciones con las empresas privadas. En ese contexto se puede
decir que se asiste a la ineficiente adquisicion y entrega de bienes en el proceso de adquisicién de
los productos del Programa Vaso de Leche; ademas, afectan negativamente al cumplimiento de

metas institucionales y aporta al atraso del desarrollo econémico del distrito de Carabamba.

Por derivado, este estudio tuvo por finalidad responder al siguiente problema: ¢Cual es la
problematica en el proceso de adquisicion de productos del Programa Vaso de Leche en la
Municipalidad Distrital de Carabamba, 20217 Por ende, se planted el objetivo general analizar la

problematica del proceso de adquisicion de los productos del Programa Vaso de Leche en la
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Municipalidad Distrital de Carabamba, 2021; y se establecieron por objetivos especificos:
describir el estado de organizacion de las actividades del proceso de adquisicion de los productos
del Programa Vaso de Leche en la Municipalidad Distrital de Carabamba, 2021, analizar el
cumplimiento de objetivos del proceso de adquisicion de los productos del Programa Vaso de
Leche en la Municipalidad Distrital de Carabamba, 2021, e identificar los problemas en el

almacenaje de los productos del Programa Vaso de Leche en la Municipalidad Distrital de

Carabamba, 2021.

En este trabajo de investigacion no se plante6 hipotesis debido a que es una investigacion
cualitativa con una sola variable, puesto que las hipotesis cientificas son supuestos referentes a la
relacion de dos o més variables, y ademas se dice que una prediccion con una sola variable no es

una hipotesis sino un simple enunciado (Upton, 2016).

La presente investigacion se justifica porque es trascendental para superar los problemas en
los procesos de adquisiciones de los productos del Programa Vaso de Leche, ademas es necesario
para aumentar nuestros conocimientos referentes a temas del sector publico y se utilizara como
base para estudios y consultas de futuras investigaciones. Se realiza esta investigacion para dar
conocer los resultados al alcalde de la Municipalidad Distrital de Carabamba, de tal manera les
sirva para conocer Yy fortalecer sus debilidades en los procesos de adquisiciones, se dé un servicio
publico eficiente, eficaz y de calidad a todos los beneficiarios del Programa Vaso de Leche y sea
de gran aporte para la mejora de la gestion de la entidad publica. En ese contexto, se contribuye al

desarrollo social y econémico del Distrito de Carabamba y a la poblacién en su conjunto.
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CAPITULO Il. METODO
La presente investigacion es de enfoque cualitativo, el cual busca la objetividad de la
investigacién mediante la descripcion y la explicacion de fendmenos indagando sus causas; por
ende, en la actualidad es utilizada para explorar la realidad de fenémenos sociales teniendo como

base experiencias subjetivas de un determinado contexto (Portilla et al., 2014).

El tipo de investigacidn de esta tesis es de propdsito basica con alcance descriptiva, basada
en la observacion y analisis de un fendmeno, es muy importante porque describe la frecuencia y
las caracteristicas mas importantes de una materia de investigacion. Se debe tener en cuenta sus

elementos fundamentales para su desarrollo: muestra e instrumentos (Vasquez, 2016).

El disefio es de tipo no experimental, puesto que no manipula las variables buscando su
interpretacion sino simplemente observa los fendmenos que ya ocurrieron con la finalidad de
describirlas (Agudelo et al., 2018). Asimismo, es de tipo de periodo transversal, el cual estudiara

la variable en un periodo especifico.

En esta investigacion se tom6 como poblacién a todas las areas de la Municipalidad Distrital
de Carabamba, debido a que es un conjunto de colaboradores que trabajan en el mismo
establecimiento y tienen relacién laboral directa. Entendiéndose como poblacion al conjunto de
casos, personas u objetos que seran el referente para la eleccion de la muestra y estan sujetos a un
estudio para conocer un fendmeno o una accion (Arias et al., 2016). Asimismo, la poblacion esta
constituida por un grupo o subgrupo delimitado de la poblacién en general, que son materia de

estudio y comparten ciertas caracteristicas en comun.
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La muestra es considerada como un subconjunto de la poblacion, también es establecida
como el proceso donde se selecciona un grupo de individuos perteneciente a la poblacién para ser
estudiados y es muy importante para investigaciones en poblaciones grandes (Carrillo, 2015). Por
las razones expuestas, la muestra de esta investigacion esta constituida por el personal del area de
logistica de la Municipalidad Distrital de Carabamba y documentos de gestion como: Reglamento
de Organizacién y Funciones de la Municipalidad Distrital de Carabamba, Ley de Control Interno
de las entidades del Estado - LEY N° 28716, Ley que Establece Normas Complementarias para la
Ejecucion del Programa del Vaso de Leche — LEY N° 27470, Ley de Contrataciones del Estado —

LEY N° 30225 y el Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Publico - Decreto

Legislativo N° 1440.

Como técnicas de recopilacién de datos usaremos la revision documental, ya que ahi
podremos encontrar el expediente del proceso de adquisiciones de los productos del Programa
Vaso de Leche; también haremos uso de la encuesta y la entrevista para analizar la informacion
brindada por nuestra muestra. Asimismo, nuestros instrumentos de recopilacion de datos haremos
uso de un cuestionario, la ficha de entrevista, la lista de cotejo y la ficha de recoleccion de
informacion; todos los instrumentos antes mencionados nos van a ayudar para la obtencion y

analisis de todos los datos importantes para nuestra investigacion.

En esta tesis se establecio el siguiente procedimiento de recoleccién de datos: se inicio
solicitando al alcalde hacer uso de la informacion del expediente del proceso de contrataciones y
adquisiciones de los productos del Programa Vaso de Leche del periodo 2021 y se pidio permiso
para que se requiera informacion al encargado del area de logistica. Luego de que se obtuvo toda

la informacion solicitada se procedié a seleccionar la informacion que nos ayudoé a dar respuesta a
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cada uno de nuestros objetivos. Por consiguiente, en el andlisis de datos se evalu6é la

documentacion para la obtencién de nuestros resultados.

El andlisis de recoleccion de datos de nuestra investigacion es cualitativo debido a que
evaluamos y analizamos nuestros datos con enfoque cualitativo. Ademas, se utilizo para llegar a

los resultados de manera mas veraz.

Es de gran importancia recalcar que en esta investigacion se respeta los derechos de los
autores de investigaciones, es por ello que se hace uso de las citas y referencias textuales segun las
normas APA sexta edicion. Ademas, este trabajo de investigacion se ha realizado en base a las
normas APA sexta edicion. Del mismo modo se cumple con el reglamento de investigacion y
redaccion de la Universidad Privada del Norte. Por ultimo, los resultados son elaborados por el

autor y se tomo como referencia investigaciones de la misma indole.

En este trabajo de investigacion se ha considerado los aspectos éticos como la
confidencialidad, responsabilidad y objetividad; con los permisos de la empresa para el uso de
informacion y presentacion de resultados. Ademas, se desarrollé con fines informativos y todos

los datos presentados son para uso netamente académico.
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CAPITULO IIl. RESULTADOS
La empresa elemento de estudio, es una empresa publica dedicada a brindar asistencia y
servicios de calidad a los pobladores, esta establecida en la ciudad de Carabamba desde el afio
1990. Esta entidad publica tiene por finalidad el desarrollo sostenible y la gestién participativa de
la comunidad, es por ello que se le asigna cada afio un presupuesto para sus programas y
actividades sociales. Especificamente el programa vaso de leche tuvo algunos problemas en sus

actividades de desarrollo presupuestadas y planificadas.

3.1. Descripcion del estado de organizacion de actividades del proceso de adquisicion
Para describir el estado de organizacidon en las actividades, se procedio observar el estado
de organizacion y luego se aplico el instrumento de recoleccion de datos: cuestionario al jefe de

logistica complementado con la ficha de analisis documental y se llegd al siguiente resultado:

Tabla 1 Analisis comparativo de datos para ver el estado de organizacion

Cuestionario al logistico

Analisis documental

Resultados

El area de logistica, ¢Cuenta
con un sistema de control
interno?

- No

Articulo 4° de la Ley de
Control Interno de las
entidades del Estado - LEY N°
28716

Las entidades del Estado deberan
implementar obligatoriamente
sistemas de control interno en sus
procesos, actividades, recursos y
operaciones, orientado al
cumplimiento de objetivos.

¢Se cuenta con la licitacion
publica de la contratacién para
el periodo 2021?

- Si

Articulo 33° del Decreto
Legislativo  del  Sistema
Nacional de  Presupuesto

Plblico - Decreto Legislativo
N° 1440

Articulo 22° de la Ley de
Contrataciones del Estado —
LEY N° 30225

La ejecucion presupuestaria se inicia
el 1 de enero y culmina el 31 de
diciembre de cada afio, en el cual se
perciben los ingresos y se ejecutan los
gastos.

La licitacién puablica se utiliza para la
contratacion de bienes o servicios,
cuyo valor estimado o valor
referencial se encuentre dentro de los
margenes presupuestarios del Estado.

¢Se cuenta con el Reglamento
de Organizaciéon y Funciones

Articulo 2° de la Ley que
Establece Normas

El Reglamento de Organizacion y
Funciones debera ser aprobada por el

~ Comité de Administracion del
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para el Comité del Programa

Vaso de Leche?
- Si

Complementarias para la
Ejecucion del Programa del
Vaso de Leche — LEY N°
27470

Programa del Vaso de Leche y
reconocida ante el Concejo Municipal
para su ejecucion.

¢Llegan a tiempo los productos
para su distribucion?
- Si

Articulo 8° de la Ley que
Establece Normas
Complementarias para la
Ejecucién del Programa del
Vaso de Leche — LEY N°
27470

El Ministerio de Economia y Finanzas
gira mensualmente a la municipalidad
el dinero para la compra de productos
teniendo en cuenta las fechas del
calendario de compromisos que
autoriza la Direccion Nacional del
Presupuesto Publico conforme a la
Programacion Mensual efectuada
sobre la base del Presupuesto
Institucional de Apertura.

¢Se entrega la racién necesaria
para los beneficiarios?
- Si

Articulo 7° de la Ley que
Establece Normas
Complementarias para la
Ejecucion del Programa del

Vaso de Leche — LEY N°

El Ministerio de Economia y Finanzas
aprueba mediante resolucion
ministerial los indices de distribucién
de los recursos que se destina para
financiar el Programa del Vaso de

27470 Leche de la. municipalidad
considerando el indice de pobreza, de
acuerdo con los informes de
empadronamiento  del  Instituto

Nacional de Estadistica e Informatica.

Luego de observar, recolectar informacion y examinar las respuestas del cuestionario
mediante el andlisis documental, se procede a describir los puntos més importantes de esta

investigacion.

El estado de organizacion es tolerable debido a que se estad contando con los documentos
formales que sirven como base para la ejecucion de sus actividades de adquisicion y son: la
Licitacidn Publica y el Reglamento de Organizacion y Funciones. También, se garantizd que la
entrega de productos es a tiempo y que se dieron las raciones necesarias a los beneficiarios, puesto
que es un derecho establecido en la normatividad de la Ejecucion del Programa del Vaso de Leche
y que exige la poblacion. Por otro lado, el area de logistica no implemento un sistema de control
interno en las actividades siendo este de gran importancia para llegar a cumplir mas rapido las

metas y objetivos institucionales.
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3.2.  Andlisis del cumplimiento de objetivos
Para analizar el cumplimiento de objetivos, se aplicé el instrumento guia de entrevista al

jefe de logistica y se presenta los resultados en la siguiente tabla expositiva para dar entendimiento

a lo que dijo el entrevistado y como deberia ser:

Tabla 2 Andlisis expositiva del cumplimiento de objetivos

a. Cumplimiento de metas institucionales:

Segun la entidad, el Programa Vaso de Leche debe llegar a todos los nifios, nifias y mujeres
en estado de gestacidn dentro de la jurisdiccion del Distrito de Carabamba, ademas los
alimentos brindados deben ser de calidad, y el proceso de adquisicion debe darse de la
manera correcta en cumplimiento con la normatividad. Nuestra muestra afirma que se
cumple con la adquisicién de los productos para el Programa Vaso de Leche y que son
repartidos en los primeros dias de cada mes. En lo que se puede evidenciar, es que si,
efectivamente se cumplié con las metas institucionales, ya que todo lo establecido por la

entidad se cumplio.

b. Cumplimiento de finalidad del PVL.:

Segln el MEF el Programa del Vaso de Leche (PVL), es un programa social creado
mediante la Ley N° 24059 y complementada con la Ley N° 27470, el cual ofrece una
racion diaria de alimentos a la poblacion vulnerable, con el fin de socorrer la inseguridad
alimentaria y mejorar la calidad de vida de sus beneficiarios. El encargado del area de
logistica nos indica que para llevar a cabo la adquisicion de bienes se tienen que cumplir

con ciertos parametros de salubridad y de normas especificas. En ese contexto y al ver la
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realidad de Carabamba, lo que se puede comentar es que si efectivamente se llega a

cumplir con la finalidad del Programa Vaso de Leche.

c. Planificacion del requerimiento para el proceso de adquisicion:

En la planificacion del requerimiento de los productos del Programa Vaso de Leche se
reconoce que las areas interesadas son las encargadas de realizar la tarea de planificacion,
puesto que ahi se determinan la cantidad y la calidad de los bienes o servicios que se van
a adquirir. El area de logistica alude que es necesario involucrar a los usuarios, ya que
ellos son los principales beneficiarios y se convoca a la junta de representantes del
Programa Vaso de Leche para la eleccién de los productos, de esa manera muestran su
participacion en la planificacion del proceso de adquisiciones de los productos del
Programa Vaso de Leche. Al nosotros realizar nuestra investigacion, se pudo evidenciar
que, si correctamente se cumplié con la planificacién, puesto que el proceso se dio de
acorde con la normativa y en los plazos establecidos por la entidad, ademas se formé un
comité de madres lideres con la participacion de expertos en nutricién para la eleccion de

los alimentos para el afio 2021.

d. Ejecucidn de los procedimientos de seleccién:

De acuerdo con la OSCE para la ejecucion de las programaciones de seleccion, se debe
hacer una evaluacién exhaustiva de las ofertas presentadas para la eleccion de la empresa
prestadora (otorgamiento de la buena pro). Nuestra muestra nos dice que la demora en los
procedimientos de contratacion se debe a la inexperiencia de los funcionarios, debido a
gue cada nuevo gobernante lleva consigo sus funcionarios y parte de ellos no tienen

experiencia por lo que conlleva a retrasos y mal forma de los procedimientos de seleccién.
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de la contratacion de los productos del Programa Vaso de Leche para el afio 2021.

Para comprender mejor el cumplimiento de objetivos, se procedid al analisis comparativo
de datos con la informacion brindada por parte del jefe de logistica en su entrevista y los
documentos como: el Reglamento de Organizacién y Funciones de la Municipalidad Distrital de

Carabamba y la Ley que Establece Normas Complementarias para la Ejecucion del Programa del

Vaso de Leche — LEY N° 27470. El resultado fue:

Tabla 3 Analisis comparativo de datos para el analisis del cumplimiento de metas

Entrevista al logistico

En su opinion, considera
usted que se cumplié con las
metas  institucionales  con
respecto a la adquisicion de los
productos del Programa Vaso
de Leche?

- Si se cumple con la
adquisicion de los
productos para el

Programa Vaso de Leche
que tiene que ser repartidos
los primeros dias de cada
mes.

Analisis documental

Articulo 8° de la Ley que
Establece Normas
Complementarias para la
Ejecucién del Programa del
Vaso de Leche — LEY N°
27470.

Resultados

El Ministerio de Economia y Finanzas
asigna mensualmente un presupuesto
a la municipalidad para la adquisicion
de los productos del Programa Vaso
de Leche segln sus calendarios de
compromisos, y asi cumplan con los
objetivos institucionales y de dicho
programa.

¢Considera usted que se

cumplié con los lineamientos

del Programa Vaso de Leche?

- Si, para llevar a cabo la
adquisicidn de estos bienes
se tienen que cumplir con
ciertos parametros de
salubridad y de normas
especificas para este tipo
de procedimiento.

Articulo 4° de la Ley que
Establece Normas
Complementarias para la
Ejecucion del Programa del
Vaso de Leche — LEY N°
27470.

El Programa del Vaso de Leche
proporcionan la racién alimenticia
obligatoria de los nifios por los 7 dias
de la semana, la que debe estar
compuesta por productos 100% de
origen nacional.

¢Cual es su opinion sobre el
involucramiento de los
usuarios en la planificacion de
los requerimientos para que se
lleve a cabo el proceso de
contratacion?

Articulo 2° de la Ley que
Establece Normas
Complementarias para la
Ejecucién del Programa del

Vaso de Leche — LEY N°

27470

La organizacion del Programa del
Vaso de Leche esta conformada por el
alcalde, un funcionario de Ila
municipalidad, un representante del
Ministerio de Salud, y 3

_ representantes del programa que son
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- Es necesario involucrar a
los usuarios; ya que ellos
son los principales
beneficiarios y se convoca
a la junta para la eleccion
de los productos que se

elegidos democraticamente por sus
bases y adicionalmente debera estar
conformado por un representante de la
Asociacion de Productores
Agropecuarios acreditado por el
Ministerio de Agricultura.

adquiriran para el afio

subsecuente.
¢Qué factores consideraria Articulo 75° del Reglamento La oficina de logistica tiene por
usted que influyen en la de Organizacion y Funciones funcion programar, coordinar y

evaluar el abastecimiento de bienes;
siendo el responsable principal del
los productos del Programa almacenamiento y la distribucion
Vaso de Leche? oportuna de los bienes requeridos por
- La inexperiencia de los las diferentes unidades de la

funcionarios, debido a que Municipalidad para el cumplimiento

cada nuevo gobernante de sus metas.

lleva consigo sus

funcionarios y parte de

estos sin experiencia y eso

conlleva aretraso y a llevar

demora de los procedimientos
de la contratacién publica de

de la Municipalidad Distrital
de Carabamba.

en mal forma los
procedimientos de
seleccion.

Al analizar el cumplimiento de objetivos del proceso de adquisicion, se evidencio que la
Municipalidad Distrital de Carabamba dio cumplimiento al objetivo principal del programa, ya
que hizo las reparticiones de los productos dentro de los primeros dias del mes, llego a todos los
nifios, nifias y mujeres gestantes y el producto que se entrego fue de calidad. Del mismo modo, se
cumplid con la finalidad de socorrer la inseguridad alimentaria y la mejora la calidad de vida de
los beneficiarios. Asimismo, se cumplié con los plazos establecidos de los entregables para la
pronta adquisicion de bienes, ademas se demuestro que se realizé una buena planificacién en
coordinacion con representantes de los beneficiarios, pero se tuvo algunos retrasos en la ejecucién

de los procedimientos de seleccion debido a la inexperiencia de los funcionarios encargados.
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Para identificar los problemas en el almacenaje de productos, se aplicé el instrumento: lista

de cotejo complementada con el analisis documental y con la informacion recolectada se presenta

los siguientes resultados:

“PROBLEMATICA EN EL PROCESO DE
ADQUISICION DE LOS PRODUCTOS DEL PROGRAMA VASO DE
LECHE EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CARABAMBA, 2021”

Identificar los problemas en el almacenaje de los productos

Tabla 4 Analisis comparativo de datos para identificar los problemas en el almacenaje

Lista de cotejo

Analisis documental

Resultados

¢Se tiene un ambiente especial
para el almacenamiento de los
productos del PVL?

- Si.

Articulo 97° Reglamento de
Organizacion y Funciones de
la Municipalidad Distrital de
Carabamba.

La Sub Gerencia del Programa Vaso
de Leche tiene por funcion el
almacenamiento de los productos del
Programa Vaso de Leche en
establecimientos adecuados para su
custodia.

¢Se llena la PECOSA en el
momento que salen los bienes?

- No.

Articulo 97° del Reglamento
de Organizacién y Funciones
de la Municipalidad Distrital
de Carabamba.

La Sub Gerencia del Programa Vaso
de Leche es encargado de enviar
informes oportunos a la Contraloria
General de la Republica para el
control de la prestacién del servicio.

¢Se tiene un registro individual
del control de entrada y salida
de productos del Programa

Articulo 76° del Reglamento
de Organizacién y Funciones
de la Municipalidad Distrital

La unidad de almacén es un 6rgano de
apoyo que tiene por funcion principal
llevar el control fisico de los bienes

Vaso de Leche? de Carabamba. del Municipio y elaborar
- No. oportunamente el parte diario de
almacén.
¢Los productos llegan en Articulo 76° del Reglamento La unidad de almacén es un 6rgano de
perfectas condiciones? de Organizaciéon y Funciones apoyo encargado de registrar vy
- No. de la Municipalidad Distrital verificar los ingresos y salidas de
de Carabamba. bienes de los almacenes de Ia
Municipalidad.
¢Los padrones estdn  Articulo 7° de la Ley que La Municipalidad en coordinacion
actualizados? Establece Normas con el Comité de Administracion del
- Si. Complementarias para la Programa Vaso de Leche efectlan el

Ejecucion del Programa del
Vaso de Leche — LEY N°
27470

empadronamiento oportuno y
constante  para  determinar la
poblacion  objetivo e informan
semestralmente al Instituto Nacional
de Estadistica.
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N

diagrama ishikawua:

Luego de realizar el analisis documental, se presenta los resultados de manera gréafica en el

RECEPCION CONTROL

No tienen KARDEX\

No hay control de in';enta.r}\
Problemas

\ en el

/ almacenaje

Bolsas rotas

Falta de coordinacién

PECOSA desactualizada

Falta de productos / L
/ Falta de coordinacion
ASIGNACION ENTREGA

Figura 1 Problemas en el almacenaje de los productos del Programa Vaso de Leche.

Nota: Informacion del instrumento de recoleccion de datos contemplada el diagrama ishikawua.

En la figura N°1, se presenta el diagrama ishikawua con la informacion recolectada de
nuestra muestra, y se resulta que los problemas en el almacenaje son: la falta de supervision y
coordinacion debido a que en almacén hubo bolsas rotas de productos; la falta control exhaustivo
a causa de que no hay control de inventarios ni KARDEX; la falta de un buen resguardo de
productos debido a que se pierden productos del almacén; y desorganizacion en la entrega de
productos a causa de no tener una coordinacion previa y un personal capacitado para el llenado de

PECOSAS.

Por otro lado, se reconoce que los productos tienen un ambiente especial de almacenaje y

los padrones de beneficiarios para su distribucién estan actualizados.

Blas Lescano, M. Pag. 25



:'_ “PROBLEMATICA EN EL PROCESO DE
} ADQUISICION DE LOS PRODUCTOS DEL PROGRAMA VASO DE

4 UNIVERSIDAD LECHE EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CARABAMBA, 2021”
PRIVADA DEL NORTE

CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

DISCUSION

Segun el estudio que se realizé sobre la problematica en el proceso de adquisicion de los
productos del Programa Vaso de Leche en la Municipalidad Distrital de Carabamba, mediante la
aplicacion de cuatro instrumentos de recoleccion de datos, se encontré como resultado varios
problemas administrativos en el proceso de adquisicion de los Productos del Programa Vaso de
Leche; es decir, que se cumplen con los requisitos formales, pero se descuidan los procedimientos
administrativos para la obtencién de un buen control institucional. Se considera como principal
limitacion la pandemia debido a que los trabajos mayormente se llevaron de manera remota lo cual
genero descoordinacién entre colaboradores para la entrega de informacién. Los resultados de esta
investigacion no guardan relacion con los resultados que sostiene (Aguilera, 2018) en su proyecto
de investigacién tuvo a bien analizar la gestion de procesos de adquisiciones, y da a conocer las
diferentes irregularidades y falencias en los procesos de adquisiciones. Como implicancia préactica
en esta investigacion se propone implementar procedimientos veridicos para reducir el indice de
descoordinacién y falta de control sobre los procesos de adquisicién de los productos del Programa

Vaso de Leche.

Respecto al primer objetivo especifico, se describio el estado de organizacion en las
actividades del proceso de adquisicién de los productos del Programa Vaso de Leche en el periodo
2021. Al emplear el cuestionario y el analisis documental se descubrid que se esta contando con
las bases para la ejecucion de las actividades: Reglamento de Organizacion y Funciones, ademas

se estd entregando los productos a tiempo con las raciones necesarias y de calidad, pero no se
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implementa un control interno. Mediante estos resultados podemos ver que cuentan con una
organizacion tolerable debido a que se brinda un buen servicio a la poblacion, pero se descuida el
control interno para identificar las deficiencias y corregirlas. Los resultados de esta investigacién
si guardan relacion con los resultados de la investigacion de (Mufioz et al., 2017), quien evidencio

una buena planificacion acompafiado de personal altamente capacitado en su entidad de estudio.

Por ultimo, como implicancia se deberia implementar sistemas de control interno.

Por intermedio del segundo objetivo especifico, se analiz6 el cumplimiento de objetivos del
proceso de adquisicion de los productos del Programa Vaso de Leche de la Municipalidad Distrital
de Carabamba en el periodo 2021. Al realizar la entrevista y el analisis documental se detectd que
se dio cumplimiento con el objetivo general del programa a través de la entrega de productos
durante los primeros dias de cada mes a todos los beneficiarios y por parte administrativa se
cumplié con los plazos establecidos de los entregables, pero se tuvo algunos retrasos en la
ejecucion de los procedimientos de seleccion debido a la inexperiencia del funcionario encargado.
En otras palabras, se cumplio con los objetivos del proceso con algunos retrasos. Luego de hacer
un analisis exhaustivo se detecta que esta tesis no guarda relacion con el proyecto de (Romero,
2020) debido a que en su investigacion descubren varios fallidos por el desconocimiento por parte
de los funcionarios publicos y ello conllevo a realizar descuadres en el Plan Anual de
Contrataciones. Como implicancia se deberia contratar cursos de capacitacién para todo el

personal ligado a estas actividades.

Mediante el tercer objetivo especifico, se identifico los problemas del almacenaje de los
productos del Programa Vaso de Leche de la Municipalidad Distrital del Carabamba en el periodo

2021. Al analizar la lista de cotejo y el analisis documental, se puede hacer referencia que se tiene
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un ambiente especial para el almacenaje de los productos, los padrones de beneficiarios para su
distribucion estan actualizados, pero la PECOSA no es llenada oportunamente, no hay un registro
de almacén, todos los productos no llegan sellados, los productos no son bien resguardados debido
a que existen faltantes y falta de coordinacién previa. En otras palabras, se da el proceso de
almacenaje, pero se descuida los controles de almacén. Esta tesis si guarda relacion con el proyecto
de investigacion de (Mosquera & Callohuanca, 2018), debido a que en su proyecto de tesis
evidencia que hay mucho desconocimiento y falta de capacidad por parte de los funcionarios
publicos para asumir sus cargos. Por implicancia préctica se aclaré implementar capacitaciones al

personal encargado de esta area para que aplique intervenciones y asi pueda mantener control sobre

los bienes de la Municipalidad.
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CONCLUSIONES

o Se analiz6 la problematica en el proceso de adquisicion de los productos del Programa
Vaso de Leche y se evidencid que el estado de organizacion es bueno, también se dio
cumplimiento a los objetivos del proceso de adquisicién, pero se identificaron varios
problemas en el proceso de almacenaje.

o Se describi¢ el estado de organizacion de las actividades y se demostro que se contd
con los documentos base para la ejecucion de sus actividades, pero no se llego a
implementar un control interno.

o Se analiz6 el cumplimiento de los objetivos y se asegurd que los productos fueran de
calidad, y se repartieron dentro de los primeros dias del mes llegando a todos los
beneficiarios; asimismo, se previno la inseguridad alimentaria y la mejora de la calidad
de vida de los beneficiarios.

o Se identifico las deficiencias en el almacenaje de los productos y se comprobo que es
deficiente debido a la falta de control por lo que se verificé que hubo empaques de
productos abiertos, perdida de productos, sin inventarios, y PECOSAS

desactualizadas.
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Anexo 1 Matriz de consistencia

ANEXOS

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

N

FACULTAD DE NEGOCIOS

CARRERA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

TITULO:

ESTUDIANTE:

PROBLEMA

¢Cual es la problemética en el
proceso de adquisicion de
productos del Programa Vaso de
Leche en la Municipalidad
Distrital de Carabamba, 20217

MATRIZ DE CONSISTENCIA

“Problematica en el proceso de adquisicion de los productos del programa vaso de leche en la Municipalidad
Distrital de Carabamba, 2021”

Madaly Madai Blas Lescano

HIPOTESIS

Las hipétesis cientificas son
supuestos referentes a
variables y su relacién entre
ellas, también son
afirmaciones de suposicion
sobre la relacion de dos 0 mas
variables. Se dice que una
prediccion con una sola
variable no es una hipdtesis
(Upton, 2016). Por todo lo

OBJETIVO GENERAL
Y OBJETIVOS
ESPECIFICOS

General:

Analizar la problematica del
proceso de adquisicion de los
productos del Programa Vaso de
Leche en la Municipalidad
Distrital de Carabamba, 2021.

VARIABLE

Proceso A
adquisicion

de

METODOLOGIA

Tipo de Investigacion:

Disefio:
Simple

Descriptivo

POBLACION Y

MUESTRA
Poblacién:
Areas de la
Municipalidad
Distrital de

Carabamba, 2021
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N

expuesto y porque esta
investigacion es cualitativa de
una sola variable no se
considero hipétesis.

M-0O
Técnicas:

- Encuesta
Especificos: Muestra:

- Entrevista " .
Describir el  estado  de Area de logistica de la
organizacion de las actividades Revision documental Municipalidad
del proceso de adquisicion de los Distrital de
productos del Programa Vaso de Carabamba.

Leche en la Municipalidad

Distrital de Carabamba, 2021. Instrumentos: Documentos de
gestion.

Analizar el cumplimiento de Cuestionario

objetivos del proceso de

adquisicion de los productos del Guia de entrevista

Programa Vaso de Leche de la
Municipalidad  Distrital  de
Carabamba, 2021.

Lista de cotejo

Ficha de recoleccién de

Identificar los problemas del informacion
almacenaje de los productos del

Programa Vaso de Leche en la

Municipalidad  Distrital ~ de

Carabamba, 2021.

Nota: Esta tabla muestra la matriz de consistencia de nuestra investigacion.
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Anexo 2 Matriz de operalizacion de variables
UNIVERSIDAD

A
}"
4 PRIVADA DEL NORTE

FACULTAD DE NEGOCIOS

CARRERA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

MATRIZ DE OPERALIZACION DE VARIABLES

TITULO: Carabamba, 2021”.

ESTUDIANTE: Madaly Madai Blas Lescano

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL

Se define como un “conjunto de actividades”
que inicia desde la eleccion del producto hasta la
compra o contratacién del servicio; cabe recalcar
Proceso de que los procesos de adquisiciones son muy
Adgquisicion importantes para las entidades publicas ya que
tienen trato directo con la “ejecucién del
presupuesto publico”. (Aguilera, 2018) Es por
ello que las contrataciones son sometidas a
ordenamientos debidamente reglamentados vy

DEFINICION
OPERACIONAL

Se desarrollard en base a un
cuestionario, una ficha resumen,
una lista de cotejo y ficha de
recoleccion de informacion
aplicada a nuestra muestra que
son el personal del érea de
logistica de la Municipalidad
Distrital de Carabamba.

“Problematica en el proceso de adquisicion de los productos del Programa Vaso de Leche en la Municipalidad Distrital de

DIMENSIONES INDICADORES
Eficiencia
ATRIBUTOS Eficacia
DESEABLES
Calidad
Planificacion
PROCESOS DE

CONTRATACION

Actuaciones preparatorias

Métodos de contratacion

Blas Lescano, M.

Pag. 35



“PROBLEMATICA EN EL PROCESO DE
ADQUISICION DE LOS PRODUCTOS DEL PROGRAMA VASO DE LECHE EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

UNIVERSIDAD CARABAMBA, 2021
PRIVADA DEL NORTE

N

auditados, con la finalidad de lograr sus El contrato y su ejecucion
objetivos trazados.
i Presupuesto
EJECUCION DEL
PRESUPUESTO Compras
PUBLICO
Almacén
Nota: Se muestra en la matriz los datos investigados para la operalizacion de nuestra variable.
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Anexo 3 Matriz de validacion de instrumentos

“PROBLEMATICA EN EL PROCESO DE

ADQUISICION DE LOS PRODUCTOS DEL PROGRAMA VASO DE LECHE EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

MATRIZ DE EVALUACION

Titulo de la investigacién: PROBLEMATICA EN EL PROCESO DE ADQUISICION DE LOS PRODUCTOS DEL PROGRAMA
VASO DE LECHE EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CARABAMBA, 2021.
Linea de investigacion: Auditoria, control interno y sostenibilidad empresarial.

El instrumento de medicion

persaecE S lyaetihie: Proceso de Adquisicion

Guia de

Tipo de instrumento (Marcar con X) | Cuestionario :
5 Entrevista

Ficha de

Recoleccion de
Informaciéon

Ficha de
— Otro Instrumento:
Analisis ; 5
Lista de cotejo
Documental

Mediante la matriz de evaluacion de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada
Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items, indicando sus observacione
preguntas sobre la variable en estudio.

una de las preguntas marcando con una “X” en las columnas de SI o NO.
s y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las

items Preguntas ;\iprecl::) Observaciones
1 :Se tiene un ambiente especial para el almacenamiento de los productos
X

del PVL?
2 :Se llena la PECOSA en el momento que salen los bienes? X
3 :Se tiene un registro individual del control de entrada y salida de X

productos del PVL?
4 ¢Los productos llegan en perfectas condiciones? X
5 ¢Los padrones estan actualizados? X

Sugerencias:

= ' A 2
Nombre completo: /ffclﬂt)/ojvc’ {o” /WL(Z P&
DNI: [ se32T y &0

Grado: /,soppere -

Firma del experto

Nota: Se muestra la validacion de nuestro instrumento (lista de cotejo).
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Anexo 4 Instrumento de recoleccion de datos

LISTA DE COTEJO

Detalle SI NO

:Se tiene un ambiente especial para el almacenamiento de los

productos del Programa Vaso de Leche?

;Se llena la PECOSA en el momento que salen los bienes?

. Se tiene un registro individual del control de entrada y salida de

productos del Programa Vaso de Leche?

;Los productos llegan en perfectas condiciones?

;Los padrones estan actualizados?

Nota: Se muestra el instrumento (lista de cotejo).
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Anexo 5 Matriz de validacion de instrumentos

MATRIZ DE EVALUACION

Titulo de la investigaciéon:

PROBLEMATICA EN EL PROCESO DE ADQUISICION DE LOS PRODUCTOS DEL PROGRAMA
VASO DE LECHE EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CARABAMBA, 2021.

Linea de investigacion:

Auditoria, control intemo y sostenibilidad empresarial.

El instrumento de medicién
pertenece a la variable:

Proceso de Adquisicion

. Ficha de Ficha de
" 5 . & Guia de .. e Otro Instrumento:
. Tipo de instrumento (Marcar con X) Cuestionario Z X | Recolecciéon de Analisis
Entrevista %
Informacion Documental

preguntas sobre la variable en estudio.

Mediante la matriz de evaluacion de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con una “X” en las columnas de SI o NO.
Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items, indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las

DNI: (5032480

Grado: [, oo ciedo

Items Preguntas ;\lprecl;ao Observaciones
1 En su opinién, ;considera usted que se cumplio con las metas institucionales con X
respecto a la adquisicién de los productos del programa vaso de leche?
2 (Considera usted que se cumplié con los lineamientos del programa vaso de leche? X
3 (Cual es su opinion sobre el involucramiento de los usuarios en la planificaciéon de los X
requerimientos para que se lleve a cabo el proceso de contratacion?
4 :Qué factores consideraria usted que influyen en la demora de los procedimientos de la X
contratacién publica de los productos del programa vaso de leche?
5 . Usted considera que los usuarios quedaron satisfechos con los productos brindados X
por el programa vaso de leche?
Sugerencias:
\))
- — = n ks
Nombre completo: flloree ‘fQST/c p%’f“ 2 fria- JOSUE
Matricula N°* 8448

Firma del experto

Nota: Se muestra la validacion de nuestro instrumento (guia de entrevista).
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Anexo 6 Instrumento de recoleccion de datos
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Lurgar:

ADQUISICION DE LOS PRODUCTOS DEL PROGRAMA
UNIVERSIDAD CARABAMBA, 2021

Ciwim de endrevisia

MNambre del entrevistado:

(b mpaci o

Freguntms:

"

Em sm opinidn, joonsidera usied gue se cumplid con las metas instiincionales

oom respecto a la adguisicin de los producios del programa vase de leche?

sComsiders nsted gue se cumplid con les lEneambentos del progranss vasoe de

leche?

L0 wil es su opimniin sobre el involescramiento de los usnarios en la
planificacidn de los requerimientos para gue se leve a caba el proceso de

coniralacisn?

£0nwé Fectores combderaria usted gue influyen en la demaora de bos
procedimientos de la conirataciin piblica de bos productos del programa

vaso de beche?

cUsted considera gue los usuarios guedaron satisfechos com bos productos
brindaxdos por ¢l programa vaso de leche™
=

WAL AR T
Ilmirin W BSLE

Nota: Se muestra el instrumento (guia de entrevista).

“PROBLEMATICA EN EL PROCESO DE

VASO DE LECHE EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

Blas Lescano, M.

Pag. 40



:’ ] “PROBLEMATICA EN EL PROCESO DE
P4 ADQUISICION DE LOS PRODUCTOS DEL PROGRAMA VASO DE LECHE EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

UNIVERSIDAD CARABAMBA, 2021”
PRIVADA DEL NORTE

Anexo 7 Matriz de validacion de instrumentos

MATRIZ DE EVALUACION

Titulo de la investigacion: PROBLEMATICA EN EL PROCESO DE ADQUISICION DE LOS PRODUCTOS DEL PROGRAMA
VASO DE LECHE EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CARABAMBA, 2021.
Linea de investigacion: Auditoria, control intemo y sostenibilidad empresarial.

El instrumento de medicion

pertenece s I vaciabile: Proceso de Adquisicién

Guia de e Bicha ae Otro Instrumento:
. Tipo de instrumento (Marcar con X) Cuestionario | X " Recoleccion de Analisis )
Entrevista o
Informacioén Documental

Mediante la matriz de evaluacién de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con una “X” en las columnas de SI o NO.
Asimismo, le exhortamos en la correccién de los items, indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las
preguntas sobre la variable en estudio.

items Preguntas gzprez[ao Observaciones
1 ¢El area de logistica cuenta con un sistema de control interno? X
2 :Se cuenta con la licitacién publica de la contratacion para el periodo
X
2021?
3 .Se cuenta con el Reglamento de Organizaciéon y Funciones para el x
Comité del Programa Vaso de Leche?
4 :Llegan a tiempo los productos para su distribucién? X
5 :Se entrega la racion necesaria para los beneficiarios? X
Sugerencias:
s )
- = ' & / h p 2d -
Nombre completo: fZZes* /Oj ve ool 5 2 L s
Grado: Legee .o -+ Firma del experto

Nota: Se muestra la validacion de nuestro instrumento (cuestionario).
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Anexo 8 Instrumento de recoleccion de datos

CUESTIONARIO

Este cuestionario tiene por finalidad recolectar informaciéon para el estudio de esta
investigacion denominada “Problematica en el proceso de adquisicion de los productos
del programa vaso de leche en la Municipalidad Distrital de Carabamba, 2021. La
informacion que usted proporcionara sera utilizada solo con fines académicos. por lo que

se le agradece su colaboracion.

1. (EIl area de logistica cuenta con un sistema de control interno?
Si
No
2. ;Se cuenta con la licitacion publica de la contratacién para el periodo 20217
- Si
- No
3. (Se cuenta con el Reglamento de Organizacion y Funciones para el Comité del
Programa Vaso de Leche?
- Si
- No
4. ;Lllegan a tiempo los productos para su distribuciéon?
- Si
- No
5. ¢(Se entrega la racién necesaria para los beneficiarios?
- Si
- No

Nota: Se muestra el instrumento (cuestionario).

Blas Lescano, M. Pag. 42



) “PROBLEMATICA EN EL PROCESO DE
ADQUISICION DE LOS PRODUCTOS DEL PROGRAMA VASO DE LECHE EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

UNIVERSIDAD N
PRIVADA DEL NorTE C/RABAMBA, 2021

N

Anexo 9 Instrumento de recoleccion de datos

MATRIZ DE EVALUACION

Titulo de Ia investigacion: PROBLEMATICA EN EL PROCESO DE ADQUISICION DE LOS PRODUCTOS DEL PROGRAMA
B VASO DE LECHE EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CARABAMBA, 2021.
Linea de investigacion: Auditoria, control intemo y sostenibilidad empresanal.

El instrumento de medicion

pertenece a la variable: Proceso de Adquisicion

Ficha de | Ficha de 0 .
. Tipo de instrumento (Marcar con X) Cuestionario Cutn de Recoleccion de | X Anailisis Nt fem:
Entrevista 3
Informacién Documental

Mediante la matriz de evaluacion de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con una “X" en las columnas de St o NO.
Asimismo, le exhortamos en la comreccion de los items, indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las
preguntas sobre la variable en estudio.

- items Preguntas é:p rcc: ) Observaciones
1 ZEl area de logistica cuenta con un sistema de control intemo? X
2 Se cuenta con Ia licitacion publica de la contratacion para el periodo X
20217
3 iSe cuenta con ¢l Reglamento de Organizacion y Funciones para el X
Comité del Programa Vaso de Leche?
- JLlegan a tiempo los productos pama su distnbucion? X
5 ;Se entrega la recion necesaria para los beneficiarios? X

Sugerencias:

By

Nombre conq)leto: /{0/4.0 /o_j't/(' /;‘4_’ 2 p‘ Zen %
DNI: ¢5e72¢yse dhated

Grado: e cee /o - Firma del experto
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Anexo 10 Ficha de Recoleccion de Informacién

PROBLEMATICA EN EL PROCESO DE ADQUISICION DE LOS PRODUCTOS DEL PROGRAMA VASO DE LECHE EN LA

TITULO MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CARABAMBA, 2021.
ESTUDIANTE | MADALY MADAI BLAS LESCANO
LEYES/
NORMAS . . PRINCIPALES
VARIABLE DIMENSIONES | INDICADORES INTERNAS ARTICULO | TITULO | NUMERAL URL
DEL HALLAZGOS
MUNICIPIO
Reglamento  de | Articulo 75°- | - - Funciones https://documentc
Organizacion  y | 76° especificas segin | loud.adobe.com/li
Funciones de la | Articulo 97° la division de las | nk/review?uri=ur
Municipalidad dreas  de la | n:aaid:scds:US:1d
Distrital de Municipalidad adaOed-f68f-
Carabamba Distrital de | 4b58-9b04-
Carabamba. 140d2b8ab32d
Atributos - Eficiencia Ley de Control | Articulo 4° Titulo 11 - Implantacion vy | https://cdn.www.g
Proceso de | deseables en la | - Eficacia Interno de las funcionamiento de | ob.pe/uploads/doc
Adquisicion actuacion pablica | - Economia entidades del los sistemas de | ument/file/477577
Estado - LEY N° control interno en | /Ley N_28716.pd
28716 los procesos vy |f
actividades para el
cumplimiento de
objetivos.
Ley que Establece Normas para la | https://www.mef.
Normas Articulo 2° - - ejecucion del | gob.pe/es/normati
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https://documentcloud.adobe.com/link/review?uri=urn:aaid:scds:US:1dada0ed-f68f-4b58-9b04-140d2b8ab32d
https://documentcloud.adobe.com/link/review?uri=urn:aaid:scds:US:1dada0ed-f68f-4b58-9b04-140d2b8ab32d
https://documentcloud.adobe.com/link/review?uri=urn:aaid:scds:US:1dada0ed-f68f-4b58-9b04-140d2b8ab32d
https://documentcloud.adobe.com/link/review?uri=urn:aaid:scds:US:1dada0ed-f68f-4b58-9b04-140d2b8ab32d
https://documentcloud.adobe.com/link/review?uri=urn:aaid:scds:US:1dada0ed-f68f-4b58-9b04-140d2b8ab32d
https://documentcloud.adobe.com/link/review?uri=urn:aaid:scds:US:1dada0ed-f68f-4b58-9b04-140d2b8ab32d
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/477577/Ley_N_28716.pdf
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/477577/Ley_N_28716.pdf
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/477577/Ley_N_28716.pdf
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/477577/Ley_N_28716.pdf
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/477577/Ley_N_28716.pdf
https://www.mef.gob.pe/es/normatividad/por-instrumento/leyes/6565-ley-n-27470-1/file
https://www.mef.gob.pe/es/normatividad/por-instrumento/leyes/6565-ley-n-27470-1/file
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Complementarias
para la Ejecucién
del Programa del
Vaso de Leche —
LEY N° 27470

Atrticulo 4°
Articulo 7°- 8°

Programa Vaso de
Leche.

vidad/por-
instrumento/leyes/
6565-ley-n-
27470-1/file

Planificacion
Actuaciones
preparatorias

Ley de
Contrataciones del

Definicion de los

https://diariooficia
l.elperuano.pe/pdf

1440

7 ’ . - -
E(Eﬁff&ftiiién Métodos de | Estado — LEY N° | Articulo 22° Titulo 1 procesos de /3—1%022225/tu8fle
contratacion | 30225 contratacion. SLeeo.ndl
El contrato y
su ejecucion
Decreto i :
Legislativo  del Acciones https://cdn.www.g
Ejecucion Presupuesto Sistema Nacional delnﬁ:rra;uvas Iy olroﬁpﬁ{?f?llo/z;%séggg
presupuesto Compras de  Presupuesto | Articulo 33° - € comrol en 'a | Ume £
L . - ejecucion del | /DL_1440.pdf
publico Almacén Publico - Decreto
Legislativo N° pr,eSL_questo
publico.

Nota: Se muestra la ficha de recoleccion de informacion para la mejor comprensién de nuestra problematica.
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https://www.mef.gob.pe/es/normatividad/por-instrumento/leyes/6565-ley-n-27470-1/file
https://www.mef.gob.pe/es/normatividad/por-instrumento/leyes/6565-ley-n-27470-1/file
https://www.mef.gob.pe/es/normatividad/por-instrumento/leyes/6565-ley-n-27470-1/file
https://www.mef.gob.pe/es/normatividad/por-instrumento/leyes/6565-ley-n-27470-1/file
https://diariooficial.elperuano.pe/pdf/0022/tuo-ley-30225.pdf
https://diariooficial.elperuano.pe/pdf/0022/tuo-ley-30225.pdf
https://diariooficial.elperuano.pe/pdf/0022/tuo-ley-30225.pdf
https://diariooficial.elperuano.pe/pdf/0022/tuo-ley-30225.pdf
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/206025/DL_1440.pdf
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/206025/DL_1440.pdf
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/206025/DL_1440.pdf
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/206025/DL_1440.pdf
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Anexo 11 Instrumento: cuestionario

PRIVADA DEL NORTE

CUESTIONARIO

Este cuestionarso tiene por finalidod recolectar informackin pam of estudio de esta
Investigacidn denominada “Problemitica en el proceso de adquisicain de los productos
del programa vaso de leche em la Municipalided Distrital de Carvbamba, 20217 La
Informacion que usted proporcionant serd utilizada solo con fines académicos, por o que

s le agradece su colaboracion.

Encuestado: 5”“’““; KELvee . rzoomeuumlh Peroey

iR 1

B o B ] B A T

Preguntas:

1 LEl deca de logistica cwents coa wn sistema de control interno?
Si
- No
2. [Se cuenta com la Bicitacion poblica de la contratacion para ¢f periodo 20217
Si
- No
3 ;Se cuenta con of Reghamento de Organizacién y Funcioees par el Comité del
Programa Vaso de Leche?
- Si
- No
&/ Llegan 2 tempo Jos productos pars su distribucion?
- S
- Nao
5. .Se cotrega la racion necesaria para los beneficianos?
|
- No

Py =

Nota: Se muestra la aplicacidn del instrumento (cuestionario) para la obtencion de informacion.

“PROBLEMATICA EN EL PROCESO DE ADQUISICION DE LOS
UNIVERSIDAD PRODUCTOS DEL PROGRAMA VASO DE LECHE EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CARABAMBA, 2021”
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Anexo 12 Instrumento: guia de entrevista

Guia de entrevista

B !

Nombre del entrevistado: ..., JIMNI05  KELVER  RoeRieuEr  pewmsord

.......................................................

1. Enm su opinién, ;considern usted que se cumplié con Ins metas institucionales
con respecto a ka adquisicién de los productes del programa vase de eche?
Si se cumple con la sdguisicion de Jos productos para ¢l programa vaso de leche gue
tene que ser repartidos los peimcros dias de cada mes.

L (Considera usted que se cumplsé coa los lncamicntos del programa vaso de
leche?
Si para Bevar a cabo la adquisicion de ostos bienes se tienen que cumplir con
Clerios parimetros de salubridad y de monmas especificas para este tipo de
procedimicnto.

L (Cudl ex su opinién sobre of involucramicnto de los usuarios en la planificackén
de bos requerimicntes pars que se lleve a cabo of proceso de contratacion?
Es necesario involucrar a los usuarios: ya que cllos son los principales bemeficiarios
ynmnhimmhd«cwdﬂo‘m&nosquxdquidmﬁnel
aflo submecucnte.
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4. ;Qué factores consideraria usted que influyen en la demora de los
procedimientos de la contratacién piblica de los productos del programa vaso
de leche?

- Lainexperiencia de los funcionarios, debido a que cada nuevo gobernante lleva
consigo sus funcionarios y parte de estos sin experiencia y eso conlleva a retraso y a
llevar en mal forma los procedimientos de seleccion.

5. ¢Usted considera que los usuarios quedaron satisfechos con los productos
brindados por ¢l programa vaso de leche?

- Si, quedan satisfechos ya que ellos también participan en la eleccion del producto v
se adquiere de acuerdo a las especificaciones técenicas claboradas por un

nutricionista.

Nota: Se muestra la aplicacion del instrumento (guia de entrevista) para la obtencion de informacion.
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Anexo 13 Instrumento: lista de cotejo

Lista de Cotejo

09 09 /2021

Detalle si NO

£Se tiene un ambiente especial para el almacenamiento de los productos X

del Programa Vaso de Leche?
iSe llena la PECOSA en el momento que salen los bienes? X

iSe tiene un registro individual del control de entrada y salida de X

productos del Programa Vaso de Leche?
¢Los productos llegan en perfectas condiciones? X

¢Los padrones estin actualizados? X

Nota: Se muestra la aplicacién del instrumento (guia de cotejo) para la obtencién de informacion.
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Anexo 14 Ubicacion de la Municipalidad Distrital de Carabamba

(789

Google

Nota: Ubicacion geogréfica de la Municipalidad Distrital de Carabamba.

Blas Lescano, M. Pag. 50




“PROBLEMATICA EN EL PROCESO DE
ADQUISICION DE LOS PRODUCTOS DEL PROGRAMA VASO
UNIVERSIDAD DE LECHE EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
PRIVADA DEL NORTE
CARABAMBA, 2021”

N

Anexo 15 Municipalidad Distrital de Carabamba

Nota: Fachada de la Municipalidad Distrital de Carabamba.
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Anexo 16 Reunion de madres lideres

Municipalidad Distrital de Carabamba -
Oficial

20deoct. -+ Q

Madres de familia de los 32 caserios se relinen
para la eleccion de los nuevos insumos del
producto Vaso de Leche.

Esto beneficia a todos los nifios 0-6 afos y
gestantes (primera prioridad), nifios de 7-13 afios,
tercera edad y personas con TBC.

La Municipalidad Distrital de Carabamba esta
comprometida con el cuidado la alimentacion y la
salud de nuestros nifilos y familias vulnerables.

Municipalidad Distrital de Carabamba

Jaime Yubi Carranza Lucas
Alcalde.

Nota: Reunion de madres lideres para la eleccion del producto del Programa
Vaso de Leche.
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Anexo 17 Entrega de productos del Programa Vaso de Leche

WUNICIPRLIDAD DISTRITRL O CARARMVIA "y ossming o

VASO DE
LECHE

Nota: Entrega de productos del Programa Vaso de Leche.
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Anexo 18 Productos del Programa Vaso de Leche

Nota: Productos del Programa Vaso de Leche.
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Anexo 19 Almacén de los Productos del Programa Vaso de Leche

Nota: Almacén de los productos del Programa Vaso de Leche.
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Anexo 20 Carta de autorizacion de uso de informacion de la empresa

CARTA DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA }4 | UNIVERSIDAD

PRIVADA DEL NORTE

A ! Saadovel | Creseic

(Nombre del representante legal o persona facultada en permitir el uso de dafos) NS eSS

identificado con DNI /G CS8&E8.3Gen mi calidad de ... ... ...CI.V..(..‘.\..\\&... T’lu‘f\ 1Ci et
(Nombre del puesto del repr t legal o p anp rmmral usodqdalas)
widel area de q:usmii

(Nombra del Ama de Ia emprasa) .

. de la empresalinstitucion .. HUV‘\ Cd’dCC\

SR (Nombre de la orhﬁ};sé)
D IShﬂb\ dQ ______ c\\c\\g amba...
con R.U.C N° QQOOZQCS):B@ , ubicada en la ciudad de . CC\VQbk ﬂ)‘:)C

OTORGO LA AUTORIZACION,
Modaly Hadat  @Blas hescano

AL GBIIOE vonmnini o it ooy
(Nombm P del Egr do/Bach )

identificado con DNI N°. 3330135 , egresado de la (x)Carrera profesional o ( )Programa de

Postgrado de . L ComtamiVdad . M TEROEOTRY. .. v covsssnsasssssussssssivssssonssssosssasises para

(Nombre de la carrera o programa),

que utilice la siguiente informacion de la empresa:
S Nodanen poklen. M\ programa Neso de . Leche 2021, me ks el

_fregranaa Voso ok \C‘J’le 2RIV Y demas dac_umm\o; q_\‘_ ot hsa.
o Ner crea. peskaeale.

(anallar Ia lnfon'naclén a nntrogar) '

con la finalidad de que pueda desarrollar su ( )Trabajo de Investigacion, (xTesis o ( )Trabajo de
suficiencia profesional para optar al grado de ( )Bachiller, ( )Maestro, ( )Doctor o (¥Titulo Profesional.

Recuerda que para el tramite deberas adjuntar también, el siguiente requisito segun tipo de empresa:

« Vigencia de Poder. (para el caso de empresas privadas).

e ROF / MOF / Resolucién de designacion, u otro documento que evidencie que el firmante esta
facultado para autorizar el uso de la informacion de la organizacion. (para el caso de empresas
publicas)

e Copia del DNI del Representante Legal o Representante del area para validar su firma en el
formato.

Indicar si el Representante que autoriza la informacién de la empresa, solicita mantener el nombre o
cualquier distintivo de la empresa en reserva, marcando con una “X”" |a opcion seleccionada.

( ) Mantener en Reserva el nombre o cualquier distintivo de la empresa; o

¢X) Mencionar el nombre de la empresa.

CIFA nte Legal o
Representante del area

DNE: IGGROS 3G

El Egresado/Bachiller declara que los datos emitidos en esta carta y en el Trabajo de Investigacién, en la Tesis
son auténticos. En caso de comprobarse la falsedad de datos, el Egresado sera sometido al inicio del
procedimiento disciplinario correspondiente; asimismo, asumira toda la responsabilidad ante posibles acciones
legales que la empresa, otorgante de informacién, pueda ejecutar.

Firma del Egresado
DNE: 33314045

. cODIGO DE DOCUMENTO COR-F-REC-VAC-05.04

T ey B 31/09/2020 NUMERO VERSION 07 | PAGINA Pagina 1de 1

Nota: Se muestra la carta de autorizacion por parte del gerente para el uso de la informacion
de la Municipalidad Distrital de Carabamba.
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Anexo 21 DNI del gerente municipal de la empresa.

Sexo  Nacionalidsd Fecha de Nacimiento
S87135°% "BeR . weimm

Estado Civil Fecha de Emision

SOLTERO 12102021

e —
S JRMAPO 185 EL BOLINO

Constancia Constancia Constancs Consts
’“""l‘“""l""‘"‘l"”"' "'""'""‘"!..
B l:
-
-
-

I<PER16688836<8<<<<<<<<<<<<<<<
7001 T09M2910127PER<<<<<<<<<<<h
SANDOVAL<<ABEL<<<<<<<<<<<<CLLL<

‘r

Nota: Se muestra DNI del gerente municipal de la Municipalidad Distrital de Carabamba.
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Anexo 22 Reglamento Interno de Trabajo

e
-_gg REGLAMENTO DE ORGANIZACION ¥ FUNCIONES
S8 aprobado con Ondenana Municipal N 06 -2021-MDC

-

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
CARABAMBA

REGLAMENTO DE
ORGANIZACION
Y FUNCIONES
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TITuLowvi
NATURALEZA Y DEFINICIONES DE LOS ORGANOS DE DIRECCION
CAPITULO |
GERENCIA MUNICIPAL

ARTICULO 39°- La Gerencia Municipal en un odrgano de Direccion de la Municipalidad dependiente de la Alcaldia.

Esta a cargo de un funcionario de Confianza, a tiempo completo y dedicacion exclusiva, con categoria
de Gerente Municipal.
La Gerencia Municipal es el érgano de Direccion de Primer Nivel Jerarquico encargado de planificar,
organizar, integrar y supervisar las actividades administrativas, economicas, financieras y de servicios
que realiza la Municipalidad, en concordancia con la legisiacion vigente, la normatividad municipal y
las disposiciones impartidas por la alcaldia. Asimismo, le comesponde las acciones previas,
concurrentes y posteniores de control de la Institucion.

ARTICULO 40°.- La Gerencia Municipal tiene por objeto la gestion estratégica de la Municipalidad desarroliando los
procesos de planificacion, organizacion, direccion, gestion del personal y control a efectos de alcanzar
elevados niveles de eficiencia y eficacia en las acciones municipales en beneficio de la comunidad
asegurando la buena marcha de la gestion municipal administrativa, coordina la atencion de los
servicios municipales y la realizacion de las inversiones municipales, sustentada en los principios de
legalidad, econdmica, transparencia, simplicidad, eficacia, participacion y segunidad ciudadana.

ARTICULO 41°- El Gerente Municipal tiene las siguientes funciones.

1. Programar, organizar, dirigir, supervisar, coordinar y controlar las acciones de gestion municipal,
relacionadas con la ejecucion y cumplimiento de los planes de Desarrollo Local Concertado o
mediano y largo Plazo, asi como del Presupuesto Municipal Participativo para cada periodo
anual.
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AFELAMENTO DF ORGAMIFACION ¥V EUNCTONES

Aprohado con Dndcsasrs Musicegal N0 2021 -MDC

AsLmir por deisganion ool Adcakde, s unoones sefalades en el artiouls 20F ino. 211) da la Ley

Cogdnion de Munoipabdades W 58972, oon anegio 3 las mooepoioness esiableorias en los

TS

Chngir, SUpENASar ' oon oiados: peonesos e Modemencdn y fotakecimienin inshltorional para

pamanire gue 2l desancilo de la ceganasodn esie aoome oon s ohyeiraos ety Siel

OESATOlG kcal

Progeamar, organizar, dingr § conbolar kos process o8 Modemaacon v ioraisceen o

nstuconal pora garantar @ desamolla de B gANEDoSN esie a0oete con koS Dhwtvos

Eshraisgerres il Sesarrsdio kocal

Proggramar, organizar, dirger y SoniTolar ins peooEsos: Si DOSTRINICAT 00 7 Ima. S decssioness de

los fnCionanos SLE 2SO UNa SOSC1ESN MObNVaCEn § Com promisn el personal oon los

pispivos nsisoonales pas alcanrar e manerd ooominads, eficenis y efoar s meis

prewsias &n los planes de desamoilo y o0 kos planes de aocdn.

Frogramar. organizar, dnger y conbrolar ios prooesos de oonirol p evailoorn & os resiltaies

o b geshon muncpal o slecios gue s& nda osenta permaneniemoeTie 3 b oomorsssd del

FvancE &N @ loga de chjebvos plbkcos muncipakes v cumplimeaETio S B melas v obpieos

mnsiioonakes y oel desarmolio ool

Ejascer o htecazno en b gesstitn e b cabdiad total n b geestion monicipal, en b prestacdn de

k35 SEMVIOoS plhbcos marecpaics ¥ o 3 malracsdn e l2S ITeersEneS, Seanolands una

admuresiaoin eshalegeca rara alcaroar afios niasies de produciyadad v coladsd Se geshon, en

un ambenle de compeirnake], oreairedas, NeovaoEn Y SE CAmbDE SONDNGiE, IRDDTporEdo,

pETIanEnIETaETE RS eonoloQias o K0S DIDCESOS MMkt

Proponer ol Alcakde s poliScas § 2000nes di goehian llunopal, o ies Sersores plteoos plas

O IPETSROTER S DT

¥ El Pan nispal de desarmlin  sostenibin local § el Progoama de Inversionas pard ser
Conoariadn oon b sorkedsd ol

Proyecrs de Oroenanzas y Acsemos 3 ser peesnniacos 3l Conoeja Municioal.

¥ Proponer al Alcaide, b oresoe’n, moSScaoen, mpeson o exoreracon der Doiribocones
arbinos., dermchos | iencess. Confonme @ b nonmatrasiad woenie.

¥ Aprobarel Man Anual de Adquisioones. y Modificacones leego: de s newsian oo & Comi e
o adgusOionEs.

¥ Superesar y oonimlar los epEsnnios. de s afrboniones. iaookades. y funoones. Selegacs
dEEnoOnCETron o b Sirakcia BN unElaOes TN enenckenies.

Fa &mmdMﬂmmmmm,My
Dhrecireas wigenies £n L Mursasaldac

2T w L
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AFGLAMENTO DE ORGANIZACTON ¥ FLNCIONES

Aprobada can Ordesesrs Mool M 0E 20205 DC

0

12
13

14

15

16

171,

18

18

ra

Hmihﬂhm}ﬂnpﬂunmmmim:hmpmsﬂr
planeamienio, MpENEBOoN. geshon de porsonal, geskon moondmeca §ofmanoera geshon
imiemabra geshan logishca § de seracos gencraies conirol § ewaluackn de @ geshan
murenipal

Emitr resoiucones de Cerencia Muniopal apsobanda Dwectrars, Replamentos o obos. Resoleer
mmrﬁmhmmﬂn.lﬂmmqﬂmnﬂtﬁphﬂln
Oaipsarkes e presamesTia por & Adcaida.

Froponer a i Alcaldia los propecios de Presupuesio Insblucional, ©f Estado <de Siuacian
Firancie v L emona de Gesson denim de s plrzos estabiecos por ol Skiema Kaconal
o Contabdidiad v ia Loy Oegdnica de Municipalidades.

Inlomrar iy Jar cusnia al Alcakie die s aooones relaoonadas oon la geshin municpal.
Sieporibir, por Splegactn del aicalde. kos contratoes o adguiiCONEes v COMAkIon di bienes
¥ SEMAOOS QEMMIO0S [ procEscs of otacidn poblica, concursD pobSoo, ol como ko
CONTIRTioS P B ECUOEn de Soras genesadas de cualouser modalidad de prooess Se sEerriin
Inkorar o @mdbr opinen Sohee | geston men i | sl por ics Asgaioses o s comisones
ol Conoego leunicipal .

Cusmpir y haoer cumpldir kos: am sessies iy polibras de geshin enansdys del Conoejo Mumopal yio
b Aida en nrelactn con la eeosoin del Presuspuesio Buncipal Parboipaisn de L
Muncipabdnd: disconends adeouadamenie de ks oserurmos  malenales,  Eoondemsoos.
Franciess y del personal neoesann para cada drea die geshin muneipal. a elecios de ogar
los Dhyetfans y cumplr s metas ns¥uoonales a rawes de o sjecucion de las ackodades
propecios DeeAsios.

Represeniar al Aicalde anin orpgansmos plbkoos § prisados raoomnalkes @ mMemaconaies, en
cires meacsonados. 0o b gesidn mrarecipal y o s serveone pObkoos Ioca ke

Supervizar o desamoilo de b prestacdn o8 05 Serarios soolales y Commnaies Que bonda la
Municipakciad en U usCooin, BN conoondanca oon B polibca ediabisoida por i Alcaida.
Proesior susienciay asesorameemio a la Adcaldiaen o desamollo S s prooesos oneoos de la
Gestn Muniapal

Corwvocar y presdir s reuniones del Comié de Genenoa a fin de el i@ geshion y apicar
migsldas eI has

Elatorar & oipganigama funoonal de su drea, asgnar fencones especiiicas al personal y
formular & Plan de Socdn de s aea.

Chras. funcenne:s Qe e asigre ba Adrakdia p el Conoego Municipal.

2Tl e <

Nota: Se muestra la caratula del Reglamento Interno de Trabajo de la Municipalidad Distrital de

Carabamba.
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Anexo 23 Ficha RUC de la Municipalidad Distrital de Carabamba.

Cidlige v delcfipadn da Tieo da Contrisuyanin

Reporte de Ficha RUC Lima, 1611172021
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CARABAMEA

2006513005

20 BOBIERNG FEMONAL, LOCAL

Fiechi chi Irsscilpddn 20
Fochii chiy |7 i o Al TROE1 0
(=" ST e TR RN ACTIVO
D ELIMAT D083 - | F L& LBERTAD-ME FECO
Condiddn del Domidis Fracal HAgDO
Emine sl rormen desde
Corrgriolsand s olesd drsoirs

Dwine del Contribuys s
Momibre Comercial -
Tipo de Represeniacion -
PRSP ——— BT - ACTLALES [F LA ACMNETRAC o FORICREN |
Arfividsd Econdmica Sscundana 1 -
Acfividsd Econdimica Sscundania 2 -
‘Sisiema Emisitn Comprobanies de Pago WAMLAL
‘Sisiema de Contabiidad WSMLLAL
Cadigo de Profesion | Dldo -
Acfivided de Comencio Exieror Eik ACTIVADAD
Mimero Fax
Tedéforo Fljo 1 2T
Teitfono Flio 2 3015
Tedéforo Mo 1 == T O P
Tedéforo Mol 2 -
Corea Eleciroinico 1 it D TTT i | e
{Comea Elecirtinica 2
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Cigen de | Entidad MACICAL
Fals de Origen -

K3 - UG COMPRA-RETEMCIONES 01EF2008 - - -

RETEHC. RTA LWOUDAC COMPRAS O1EF00s - - -

FENTA 4TA, CATED RETEMCIOMNES D1 200s - - -

RENTA STA. CATES RETEMCIONES 0171 1R - - -

ESSal LD SEC REGULAR TRARABDOR 01 1R - - -
EMP - LEY 10000 01 0 R - - -

Feprecsmante Lagalec

Feoba da h.
[ —— [Fe-ohen Dacda

Nota: Se muestra la Ficha RUC de la Municipalidad Distrital de Carabamba actualizada al mes de noviembre
del 2021.
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Nota: Se muestra la carta de autorizacion de publicacién y utilizacion académica de este trabajo de
investigacion.
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