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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de suficiencia profesional fue realizado en la empresa
STRACON S.A. se basa en la implementacion de las 5 S en el area de almacen del

proyecto Toromocho.

Al implementar esta filosofia, se pudo poner en préctica todos los conocimientos
adquiridos en mi etapa universitaria como los obtenidos en mi trayectoria profesional y

laboral.

Este proyecto se realizo6 por la necesidad de estandarizar algunos procesos que son
faciles de implementar y que contribuya con la disminucion de tiempos incurridos en la
atencion, facil ubicacion de los materiales y repuestos, y controlar de manera eficiente
los inventarios del proyecto Toromocho.

Inicialmente se realizé una lluvia de ideas y el diagrama de Ishikawa, seguidamente
se realizd el diagnostico inicial de la situacion de la empresa en cuanto a
implementacién de las 5 S, tiempos de atencidén de materiales y repuestos, el cual se
encontr6 un alto tiempo perdido, lo cual impacté de manera directa al proyecto.

Se implement6 los pasos adecuados de las 5 S, con esto se ordend todos los
materiales con etiquetas, ubicacion fisica y en el sistema para poder disminuir los
tiempos perdidos, se implementd los inventarios ciclicos para manejar el adecuado

control de los inventarios.

Vargas Mejia, Javier Alonzo Péag. 8
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CAPITULO 1. INTRODUCCION

1.1. Contextualizacion de la experiencia

En el mes de febrero del 2020, fui contratado por la empresa Stracon S.A. para el
cargo de Coordinador de Almacen y Logistica, empecé en el proyecto Constancia,
posterior a ello me transfieren al proyecto Toromocho que habia empezado
actividades en el mes de Julio del 2019.

Las principales funciones que se me encomendd para el cargo que habia ingresado
eran las siguientes:

e Planificar y controlar la gestion de almacén e inventarios del proyecto.

e Gestionar stock maximos, minimos y criticos dentro del almacén del
proyecto.

e Coordinar la recepcion, almacén y despacho de los equipos, materiales y
consumibles solicitados por el proyecto, asi como los recursos para
soportar estas actividades.

e Coordinar la ejecucion de inventarios de almacén (insumo, maquinarias y
equipos).

e Gestionar y realizar el planeamiento de los materiales y repuestos por
frecuencia de los mantenimientos preventivos y correctivos de los equipos
y materiales de operacion.

e Dirigir los movimientos de ingreso y salida de materiales a las labores o

equipos.

Vargas Mejia, Javier Alonzo Pag. 9
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e Mantener la confiabilidad de los inventarios y abastecer satisfactoriamente
al proyecto.

e Coordinar la elaboracién del plan de consumos anual, semestral, mensual
y semanal.

e Gestionar tiempos de atencion y realizar seguimiento.

e Buscar desarrollar las mejores en la distribucién de los espacios.

e Garantizar el registro y la correcta asignacion de consumos a los activos —
equipos.

e Brindar seguimiento a la recepcion de activos y actualizacion de su
ubicacion.

e Velar por el cumplimiento de las BPA y normas de seguridad y salud

ocupacional del area.

Hacia finales del 2020 en el proyecto Toromocho de la empresa Stracon S.A.,
hubo una auditoria externa como parte de los procedimientos de la empresa, la
cual en su informe evidencio un descontrol en los inventarios, encontro varias
irregularidades, dentro de ellos fueron: el desorden, el mal almacenamiento de los
materiales y repuestos, la poca visibilidad para poder ubicar los skus a inventariar,

por tal motivo se tuvo que ajustar varias diferencias en el SAP.

A raiz de lo sucedido la gerencia de proyecto junto a la gerencia de cadena de
suministro, concluyeron en una reunion que debian efectuarse los cambios
necesarios para revertir lo encontrado, es por ello, que gestionan mi traslado hacia

el proyecto Toromocho.

Vargas Mejia, Javier Alonzo Pag. 10
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A mi llegada al proyecto se realizé un levantamiento de observaciones para poder
identificar la realidad actual y planificar las futuras mejoras que se debia realizar
en el &rea. En base a esto, se coordin0 para realizar una lluvia de ideas, realizar un
diagrama Ishikawa, asi el diagnostico respectivo del area. Por consiguiente, se
estableci6 un cronograma de actividades para la implementacion de las 5 S en el

area de almaceén del proyecto Toromocho de la empresa Stracon S.A.

Fue asi, que gracias a la experiencia adquirida por los afios de trabajo se pudo
detectar lo siguiente:

o Falta de personal operativo.

e Excesivo tiempo incurrido en la busqueda de un repuesto.

e Poco espacio para el almacenamiento de los materiales.

e No se contaba con un inventario sincerado.

¢ No se contaba con ubicaciones fisicas y en el sistema SAP.

e Falta de capacitacion al personal de almacén, sobre los procesos y

procedimientos.

1.2. LaEmpresa

1.2.1. STRACON SA.

La empresa STRACON se caracteriza por ser lider de servicios integrales de mineria y

construccién en Latinoamérica.

Cuenta con mas de veinte afios de experiencia ofreciendo servicios integrales de clase
mundial en mineria y construccion, en operaciones mineras a tajo abierto y

subterraneas.
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Los servicios que desarrolla cubren todas las etapas de un proyecto minero, desde la
planificacion, desarrollo, construccidn, operacion, hasta el cierre de la mina,
manteniendo los mas altos estandares de seguridad, medio ambiente y relaciones con las

comunidades.

La empresa STRACON se diferencia por:

e Liderazgo Operativo.
e Sus trabajadores.
e Las relaciones sostenibles

e Laexperiencia.

1.2.2. Visién:

e Ser el proveedor lider a nivel mundial de servicios de mineria y construccion.

1.2.3. Mision:
e Construimos un mundo mejor brindando servicios seguros, eficientes e

innovadores, ofreciendo carreras retadoras y agregando valor a nuestros grupos

de interés.
1.2.4. Valores:
o Las personas son nuestra prioridad.
o Actuamos con integridad.
o Somos eficientes.
o Nos apasiona lo que hacemos

1.2.5. Descripcion de los servicios ofrecidos

1.2.5.1. Servicios de Construccion

STRACON cuenta con la mas amplia experiencia ofreciendo servicios integrales de

construccidn y operaciones mineras a tajo abierto y subterraneas.
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Ha participado en la construccion y expansion exitosa de varias operaciones en

proyectos greenfield y brownfield en toda América Latina.

Las soluciones integrales que abarcan:

e Construccion de infraestructuras (presas de relaves, diques, pozas, reservorios).
e Preparacion y limpieza de la zona (servicios de movimientos de tierra).

e Construccion de caminos de acceso y acarreo.

e Construccion de talleres, campamentos, grifos y polvorines.

e Desarrollo de ingenieria y gestion de proyectos.

Figura 1. Trabajos de construccion de accesos, proyecto Constancia.
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Figura 2. Trabajos de construccion de presa, proyecto Quellaveco.

1.2.5.2.

Operaciones mineras

Cuenta con experiencia internacional en diversas operaciones de tajo abierto y

subterraneo.

Los servicios que incluyen:

Construccion, explotacion y cierre de minas en lugares remotos.

Disefio del plan de minado para maximizar el retorno de la inversion y cumplir
con los requisitos de los clientes.

Perforaciones y voladura.

Carguio y acarreo.

Operacion y mantenimiento de flotas.

Disponen de flexibilidad comercial e innovadora.
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Figura 4. Trabajos de construccion de presa y accesos, proyecto Antamina.

1.2.6. Actuales Proyectos

e Quellaveco.
e Las Bambas.
e Toromocho.
e LaArena.

e Constancia.
e Shahuindo.
e Rio Tumbes.

e Quebradas San Idelfonso y San Carlos.
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e Antamina.
e Mina Cordero.
e Buritica.

e Quebrada Leon.

Figura 6. Proyecto Toromocho.
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Figura 7. Proyecto Quellaveco.

1.2.7. Laestrategia de sostenibilidad

STRACON busca generar valor en el largo plazo, es decir, desarrollar negocios
econdmicamente rentables, pero también beneficiosos para la sociedad y cuidadosos
con el medio ambiente. Eso permite construir confianza y transcender como
organizacion, promoviendo un circulo virtuoso de desarrollo, donde gana la empresa y

gana la sociedad.

La Politica de Sostenibilidad define lineamientos claros y compromisos sobre los temas

mas importantes para su gestion sostenible:

1.2.7.1. Las prioridades
e FEtica.

e Desarrollo de personas.
e Excelencia operacional.
e Seguridad.

e Medio ambiente.

e Comunicacion.

Vargas Mejia, Javier Alonzo Pag. 17



A

wp IMPLEMENTACION DE LAS 5 S EN EL AREA DE

ALMACEN DEL PROYECTO TOROMOCHO DE LA

UNIVERSIDAD EMPRESA STRACON S.A. ANO 2021
PRIVADA DEL NORTE

e Compartir bienestar con la sociedad.

1.2.7.2. Las politicas

e Politica de Calidad.

e Politica de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente.
e Politica de responsabilidad social.
e Politica para la prevencion de corrupcién, lavado de activos y

financiamiento del terrorismo.

1.2.7.3. Los canales éticos

e Cadigo de ética STRACON.
e STRACON te escucha.

1.2.8. Ubicacion del Proyecto Toromocho.

El proyecto Toromocho se ubica a 4,500 m.s.n.m. al este de Lima, distrito minero de
Morococha, Provincia de Yauli, en el departamento de Junin. Es una mina de tajo
abierto que cuenta con una planta concentradora que procesa 117,200 toneladas diarias
de mineral y produce, durante los 36 afios de vida de la operacion, un promedio de 1838
toneladas diarias de concentrado de cobre y 25.7 toneladas diarias de éxido de

molibdeno.
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Figura 8. Ubicacion del proyecto Toromocho.

1.2.9. Logo de la empresa Stracon S.A.

STRACON

Figura 9. Logo de la Empresa Stracon S.A.
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1.2.10. Organigrama Actual de la empresa Stracon S.A.

Eduardo Bennett
CEO

g l Antonio Gutierrez Luis Seminario

SSOMA Propuestas

Luis Alvarado

Lucy Pérez Andrea Quintana
Cadena dée Suministro Legal

Figura 10. Organigrama empresa Stracon S.A.
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1.2.11. Funciones de las areas:

SSOMA: Representado por el Sr. Antonio Gutierrez, es el area de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente. El cual vela por los cumplimientos de seguridad de la
empresa.

PROPUESTAS: Representado por el Sr. Luis Seminario, el cual es el encargado de
realizar las propuestas técnicas para las licitaciones de nuestros proyectos.

NUEVOS NEGOCIOS: Representado por el Sr. Hayden Halsted, es el encargado de
revisar las nuevas propuestas y también la diversificacion del negocio de la empresa.

AUDITORIA: Representado por el Sr. Luis Alvarado, es el encargado de velar por las
buenas précticas internas de la empresa.

CADENA DE SUMINISTRO: Representado por la Sra. Lucy Perez, es la encargada de la
logistica, transporte y almacén de la empresa.

LEGAL.: Representado por la Sra. Andrea Quintana, es la encargada de cumplir con los
aspectos legales de la empresa.

MINERIA: Representado por el Sr. John Tamayo, es el VP encargado de todos los
proyectos nacionales.

INFRAESTRUCTURA: Representado por el Sr. Jose Luis Del Corral, es el VP
encargado de todos los proyectos internacionales.

ADMINISTRACION Y FINANZAS: Representado por el Sr. Andres Gutierrez, es el
encargado de administrar y supervisar las finanzas de la empresa.

DESARROLLO Y CAPITAL HUMANO: Representado por la Sra. Magda Zegarra, es
la encargada de gestionar el recurso humano de la empresa.

EQUIPOS Y ACTIVOS FIJOS: Representado por el Sr. Marco Vigo, es el encargado de
velar por todos los activos fijos, supervisar las contrataciones de equipos y maquinarias de
la empresa.
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2.1. Antecedentes de la investigacion

(Encalada Oncihuay, 2017). En su tesis titulada “Aplicacion de las 5°S para mejorar
la productividad en el 4rea de almacén de la Empresa FALUMSA SRL en el Callao”,
planted como objetivo principal, determinar como la aplicacién de la metodologia
5°S influye en el incremento de la productividad en la linea de produccién en el &rea
de almacén de la Empresa FALUMSA SRL.

Para lograr ello, la investigacién se desarroll6 con un disefio cuasi experimental, con
enfoque cuantitativo, por lo tanto, la muestra fue conformada por 25 dias. Para
optimizar la informacién solicitada, previamente se realizo la validacién de los
instrumentos y se evidencio la validez y confiabilidad, mediante la técnica de juicio
de expertos y calibracion de crondémetro; la técnica que se empleo fue fichas de

observacion y el instrumento fue el cronometro digital.

Se determino que hay una discrepancia significativa entre las medias de la
productividad antes y productividad después, luego de utilizar la metodologia 5°S.
Por lo tanto, se llegd a la conclusion de que hay una influencia entre la metodologia

5°Sy la productividad en la empresa.

(Aranda, Huaman, 2021). En su tesis titulada “Aplicacion de la metodologia de las
5 S para mejorar la gestion logistica de la empresa de vidrios y aluminios Castillo del
Valle EIRL”, planteo como objetivo principal determinar la gestion logistica

mediante la implementacion de las 5 S.
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Para lograr dicho objetivo, se utilizo el método cientifico y como métodos
especificos el inductivo, el deductivo, analitico y el sintético. Como tipo de
investigacion se consider6 a nivel explicativo, el disefio ha sido el cuasi -

experimental con prueba de antes y después de la implementacion.

Se llegd a evidenciar mejoras en la administracion de la logistica con la
implementacién de las 5 S, superando el puntaje de 3.00 a 4.40 descriptivamente y
mediante la estadistica inferencial, asimismo se afirma a un nivel significativo de

0,05 que la implementacion de las 5 S mejora grandemente la gestion logistica

(Meregildo, 2018). En su tesis titulada “Aplicacion de las 5s’s para mejorar la
productividad del almacén de la empresa envases selectos EIRL, Lima”, empresa
dedicada al rubro de envolturas, el cual se especializa en la produccién y venta de
pirotines de panetdn, cajas de torta, cajas de turrones. Planteo como objetivo
principal de la investigacion el determinar como la aplicacion de la herramienta de

calidad 5 S’s mejoraria la productividad del almacén de la empresa.

Para lograr dicho objetivo, utiliz6 un inventario, las fichas rojas, un periédico mural
que se esta implementando en las 5 S’s, para asi evitar el exceso de stock de los
productos y el inventario para agilizar el despacho de los productos de salia. Para el
desarrollo, los datos obtenidos sobre la inversion destinada a los cuatro primeros
meses se hicieron basado en las fichas y controles necesarios para la obtencion de
resultados de los siguientes 4 meses, donde se registraron los cambios luego de
aplicar la herramienta de las 5 S’s. Asi mismo se obtuvieron datos del antes y

después de la productividad.
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Se concluyo que la mayoria de las empresas buscan mejorar su productividad, para
poder brindar mayor calidad a sus clientes y futuros clientes, para que ellos se
encuentren totalmente satisfechos con el producto y se vuelvan clientes recurrentes lo

que claro también le traeria mayor ganancia a la empresa.

(Baldarrago Osis, V. D.,2018). En su tesis titulada “Implementacion de la
Metodologia de las 5S para mejorar la reposicion de los items en el almacén de
Tottus-Bellavista, 2018. Planteo como objetivo principal poder demostrar como la
implementacién de la metodologia de las 5S aplicada al almacén mejoraria la

reposicion de los items en TOTTUS-BELLAVISTA.

Para lograr dicho objetivo, utilizo para esta investigacion a 58 trabajadores, los
cuales pertenecen a 7 areas (Plataforma, PGC Comestible, PGC no comestible,
Bazar-Hogar, Vestuario, Electrodomésticos) que estan relacionadas de manera
permanente con el almacén, a quienes se les midié el tiempo de que se demoran en el
almacén cada vez que ingresan en busca de items para a reposicion, donde se midio
la variable optimizacion de la reposicion y rotacion de stock 30 dias pre-
implementacién y 30 dias post-implementacion, con el fin de poder analizar la
optimizacion de la reposicion que se obtendria luego de implementar la metodologia
de las 5S. El tipo de tesis que se desarrollo tuvo un disefio Preexperimental, con un

nivel experimental, manejando un enfoque cuantitativo con datos no paramétricos.
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En conclusidn, para poder validar la hipdtesis se utilizo la prueba de Wilcoxon,
obteniendo una optimizacién de la reposicion del 17.6% y un incremento de la
rotacion de stock del 18.3%, se pude decir que la implementacion de la metodologia
de las 5S en el almacén mejord la reposicion de los items por parte de los

trabajadores.

(Azafiedo Mejia, M. J., & Carril Pefia, J. C., 2018). En su tesis titulada
“Implementacion de las 5s’ para mejorar la productividad del almacén de suministros
en la empresa Pesquera Cantabria S.A. Coishco”. Planteo como objetivo principal

Implementar las 5S’ para mejorar la productividad del almacén de suministros.

Para lograr ello se debi6 utilizar los instrumentos de Lluvia de ideas, matriz de
priorizacién, diagrama Pareto, el formato y grafico de evaluacion 5s’. Luego en la
implementacion de la metodologia 5s’ las herramientas utiles fueron las Tarjetas
rojas, sefializacion y rotulacion, equipos de limpieza, check list, charlas y
capacitacion, el formato y grafico de evaluacion 5s’. segun su caracter de estudio fue
Cuantitativa; donde la muestra fue el nivel de productividad del almacén de
suministros que corresponde al area de almacén en la empresa Pesquera Cantabria
S.A. Los instrumentos para la recoleccion de datos de la variable independiente
(Metodologia 5s’) fueron la ficha bibliografica, el formato de evaluacion 5s’ y el
grafico de evaluacion 5s’, para la variable dependiente (Productividad) se utilizo
como instrumentos la ficha bibliografica y el formato de evaluacion de productividad

parcial-laboral.
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Se concluyd que la aplicacion de la metodologia 5s” mejord en 51,5%, indicando que
el promedio anterior fue de 44% estando en el nivel Pésimo y el promedio posterior
fue de 95,5% estando en el nivel Excelente; gracias a la implementacion de la
metodologia 5s’, la productividad parcial-laboral incremento en 94%, indicando que
la productividad anterior fue de 0,17 pedidos realizados/dia y la productividad

posterior fue de 0,33 pedidos realizados/dia.

(Blas Esquerre, D. P., & Manchay Hernandez, C., 2020). En su tesis titulada
“Implementacion de las 5S's para mejorar la productividad en el &rea de almacén de
paso de la Empresa Camposol S.A., 2020”. Planteo como objetivo principal en
determinar la mejora de la productividad a través de la metodologia de las 5S en el

area de almacén de paso de la empresa Camposol S.A.

Para lograr ello, utilizo los instrumentos para la recoleccion de datos de la variable
independiente (metodologia 5S), que es el formato de evaluacion 5S y el gréfico de
evaluacion 5S, para la variable dependiente (productividad) se utilizé como

instrumentos a los indices KPI de almacén.

Se concluyo que en un antes y después de la implementacion, se obtuvo un resultado
de preprueba de 33% y un post de 96%, con las herramientas como auditoria,
sefializacion y rotulacion, equipos de limpieza, charlas y capacitacion y todo lo que

implica la implementacion de la metodologia 5S.
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2.2. Sustento tedrico

2.2.1. ¢(QUE SON LAS5S?
“Las 5S son una herramienta mundialmente conocida gracias al impacto y cambio

que generan tanto en las empresas como en las personas que las desarrollan. Se
centran en potenciar el aprendizaje de las personas que trabajan en las organizaciones
gracias a su simplicidad y agilidad por realizar pequefios cambios y mejoras con el
fin de experimentar y aprender con ellas. Las 5S son una herramienta que no requiere
de grandes inversiones, altos cargos, ni de complicados conocimientos. De este
modo, no se excluye a nadie, ofreciendo a todas las personas y organizaciones, la
posibilidad y oportunidad de beneficiarse y crecer con ellas. Cualquier oficina,
industria, centro de publico, empresa de servicios u hogar son idéneos para aplicar

las 5S” (Aldavert et al., 2016, p. 12).

Segln Lépez (2011), la metodologia 5S” es una concepcidn enlazada a la orientacion
hacia una calidad total que tuvo su origen en Japon y que esta implicada en un
mejoramiento continuo. Las 5S” derivan de términos japonés los cuales son: Seiri,
Seiton, Seiso, Seiketsu y Shitsuke, los beneficios que se generan con su aplicacion
son: mayor productividad, mayor calidad, genera cultura organizacional, mayor

seguridad, reduccion de tiempos muertos entre otros.

2.2.2. Seiri: ORGANIZAR Y SELECCIONAR. —

“Seiri es el primer paso para la implementacion de la metodologia 5S. Su proposito
es reconocer los elementos que aportan valor a la empresa para conservarlos y

gestionar el proceso de descarte, para agilizar la eliminacion de aquellos elementos
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Cuya conservacion representan un gasto para la empresa” (Aldavert et al., 2016, p.

32).

Se trata de organizar, separar lo que sirve y clasificar todo. Por otro lado,
aprovechamos la organizacion para establecer normas que nos permitan trabajar en
los equipos/maquinas sin sobresaltos. Nuestra meta sera mantener el progreso
alcanzado y elaborar planes de accion que garanticen la estabilidad y nos ayuden a

mejorar.

Para un mayor entendimiento se define al Seiri como: “Clasificar cada objeto como
necesario o innecesario. Liberar espacio al desechar lo innecesario (o re usarlos).”
(Mendez, 2019, pag. 2)

De esta manera la primera S busca evitar la presencia de materiales prescindibles. El

Seiri consiste:

e Distinguir en el lugar los materiales necesarios de los innecesarios.

e Separar los materiales de manera periddica.

e Conservar lo necesario y desechar lo que no lo es.

e Apartar los materiales usado segln su tipo, utilidad, manipuleo y repeticién
con que se usa con la finalidad de hacer mas rapido el trabajo.

e Ordenar los instrumentos en lugares accesibles.

e Desechar componentes que inciden en el desempefio del almacén.

e Desechar los reportes caducados y con informacion incorrecta, debido a que

pueden generar dobles interpretaciones.
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Ventajas del Seiri

El empleo de las técnicas Seiri disponen los puestos de trabajo con el fin que los
mismos sean mas fiables y fructifero. La principal y sumamente importante
trascendencia del Seiri se relaciona directamente con la seguridad. Teniendo en
cuenta la existencia de componentes no necesarios, el puesto de trabajo es tirante,
imposibilita el panorama completo de los puestos de trabajo, entorpece hacer
seguimiento a el funcionamiento de los instrumentos y herramientas, las formas de
escape ante incidentes quedan estorbadas haciendo estos factores que el ambiente de

trabajo sea mas inseguro.

e Ademas, se tiene: “Las 5°S son una herramienta mundialmente conocida
gracias al impacto y cambio que generan tanto en las empresas como en las
personas que las desarrollan.” (Aldavert, Vidal, Lorente, & Aldavert, 2016,
pag. 14)

e Beneficios del Seiri, sin tomar en cuenta la seguridad

e Desocupar capacidad atil en manufactura y estudios

e Disminuir el tiempo de abastecimiento de suministros, escritos, instrumentos
y deméas componentes

e Acrecentar el seguimiento 6ptico de stocks, de repuestos y componentes de
manufactura, files con testimonios relevantes y planos

e Reducir las mermas en productos o elementos que se malogran por
mantenerse un extenso tiempo exhibido en un area inadecuada para los

mismos
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e Posibilitar el seguimiento Optico de los materiales que se acaban y que son
requeridos regularmente

e Organizar los puestos de trabajo con el fin de fomentar procedimientos de
mantenimiento autonomo, pues es facil evaluar los incidentes que pueden
generarse por los componentes no necesarios que estan dentro del area

equivocada.

2.2.3. Seiton: ORDENAR.

Un lugar para cada cosa y cada cosa en su lugar es una frase muy usada para explicar
el Seiton donde después de desechar los componentes prescindibles, se determina el
sitio donde se van a colocar aquellos que son de uso frecuente, reconociéndolos para
encontrarlos facilmente y hacer factible su regreso (esto en el caso de un suministro o
instrumento).

Para el autor (Mendez, 2019), el Seiton es: “Arreglar los objetos necesarios — por el
propdsito de uso, frecuencia de uso, donde seran usados, forma —y luego decida

donde y como seran almacenados. Evitar la falta de objetos que necesita.” (pag. 3)

El Seiton permite:

e Establecer un lugar 6ptimo para cada componente usado en la rutina diaria
pues esto facilita su disponibilidad y accesibilidad.

e Establecimiento de lugares identificados para posicionar componentes poco
frecuentes.

e Seleccionar puestos para situar los componentes que no se utilizaran en un

futuro cercano.
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e Permite que los colaboradores posean facilidades visuales que posibiliten el
control y seguimiento.

Ventajas del Seiton

e Posibilita un facil acceso a los componentes necesarios.

e Lainformacion en el puesto de trabajo es mas certera y se reducen errores y
procedimientos de riesgo.

e Lahigiene y pulcritud se realizan facilmente.

e Laapariencia del &rea se mejora, lo cual trasmite ordenamiento, compromiso
y seriedad con el trabajo.

e Se crea mayor espacio en el sitio de trabajo.

e Se mejora el clima laboral en la empresa.

e Laseguridad se mejora por la marcacion de los puestos de trabajo.

2.2.4. Seiso: LIMPIAR.

Limpiar el sitio de trabajo y los equipos y prevenir la suciedad y el desorden. Asear
el puesto de trabajo, los estantes y anaqueles para prever la contaminacion y el caos.
El Seiso hace referencia a quitar la basura y el polvo de los componentes. Seiso
supone controlar el area mediante el procedimiento de limpieza. Se reconocen

inconvenientes de cualquier indole.

El aseo esta relacionado directamente con el 6ptimo desempefio del area 'y la
capacidad para hacer un buen trabajo. El aseo supone no primordialmente mantener

una estética satisfactoria estable.

Seiso supone una filosofia mejor que asear. Demanda que se realice un esfuerzo
imaginativo de sefializacion de la raiz de basura y suciedad con el fin de realizar
actividades para su supresién, contrariamente, se imposibilita el mantenimiento de la
limpieza y el estado 6ptimo del sitio de trabajo. Se basa en impedir que el desaseo, la

contaminacion y la basura se acopien en el sitio de trabajo.
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Como dice el autor el Seiso lo define: “Mantener todo limpio: herramientas, equipos,
dispositivos, pisos, paredes, ventanas y articulos personales. Mantener los objetos de

tal manera que se puedan exhibir todas sus funciones.” (Mendez, 2019, pag. 4)

El Seiso implica:

Constituir el aseo como fundamental para la rutina.

e Tomar el concepto de que el aseo es un procedimiento de mantenimiento por
lo que se entiende que la inspeccidn se considera limpieza.

e Cuando se elabora el aseo como mantenimiento se genera entendimiento por
parte del personal. Por lo que no es recomendable encargar el aseo a personal
no calificado.

e La finalidad principal no es solamente quitar la mugre, es fundamental llegar

a la causa y la fuente de la suciedad para su posterior erradicacion.

Para analizar el objetivo del Seiso, es necesario entender la definicion: “El verdadero
objetivo de Seiso consiste en disefiar sistemas para no ensuciar y asi minimizar la
accion de limpiar, por lo que no es mas limpio quien mas limpia sino quien menos

ensucia.” (Aldavert, Vidal, Lorente, & Aldavert, 2016, pag. 24)

Ventajas del Seiso

¢ Reduce el riesgo potencial de que se produzcan accidentes.
e Aminora el peligro latente de la ocurrencia de incidentes

e Optimiza el confort corporal e intelectual del colaborador
e Decrecen los derroches de componentes

e Elaseo conlleva a un incremento caracteristico del sitio de trabajo.
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e Lacalidad en general se incrementa y se impiden extravios por desaseo.

2.2.5. Seiketsu: MANTENER LA LIMPIEZA. -

Conservar elevados niveles de ordenamiento, estructura y aseo. Seiketsu es la

filosofia que nos posibilita conservar las metas logradas con el desarrollo de las tres
"S" anteriores. Si es inexistente un procedimiento para mantener metas, es probable
que el ambiente una vez mas muestre componentes prescindibles y se desaproveche

lo alcanzado.

Seiketsu o0 estandarizacion hace referencia a:

Sostener el nivel de aseo alcanzado con las S predecesoras.

¢ Instruir al colaborador con que cuenta con el apoyo de gerencia y una
correcta capacitacion.

e Los procedimientos contienen las técnicas para la realizacion del trabajo de
aseo, la demora del mismo, la seguridad necesaria, y el proceso en caso se
presente algin inconveniente.

e Dentro de lo posible llevar el control de los cambios realizados en las areas
de trabajo.

e Lautilizacion de los estandares debe ser evaluados para verificar que se estén

desarrollando adecuadamente.

Ademas, la tltima “S” o Seiketsu significa “Mantener el estado de los objetos que

ya han sido organizados, clasificados, y limpiados.” (Mendez, 2019, pag. 5)

Vargas Mejia, Javier Alonzo Pag. 33



A IMPLEMENTACION DE LAS 5 EN EL AREA DE
}4" ALMACEN DEL PROYECTO TOROMOCHO DE LA

UNIVERSIDAD EMPRESA STRACON S.A. ANO 2021
PRIVADA DEL NORTE

Ventajas del Seiketsu

e Searchiva el "Know How" adquirido mediante el tiempo transcurrido

e Seincrementa la comodidad de los colaboradores al establecer rutinas de
conservacion del puesto de trabajo de manera constante.

e Los trabajadores tienen conocimiento del &rea.

e Se impiden fallos en el aseo que pueden conllevar a incidentes o riesgos
prescindibles.

e Lagerencia esta mas involucrada en la conservacion de los puestos de trabajo
al tomar parte en la aceptacion de los patrones.

e Se capacita a los trabajadores con el fin que puedan cumplir mayores
compromisos en el area de trabajo.

e El lapso de control se mejora y se mejora la productividad global.

2.2.6. Shitsuke: RIGOR EN LA APLICACION DE COSIGNAS Y TAREAS. —

Establecer costumbres que se basan en las cuatro "S" predecesoras.

Shitsuke o disciplina hace referencia a transformar en rutina el uso de los
procedimientos acordados y decretados para el aseo en el puesto de trabajo. Se
alcanzan metas logradas por las "S™ predecesoras por un amplio tiempo si se
consigue generar un ambito de consideracion hacia los procedimientos y patrones

acordados.
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Las "S" predecesoras se consiguen establecer facilmente si en los puestos de trabajo
se conserva el orden. Su empleo nos respalda que la seguridad sera constante, la

productividad mejorard poco a poco y la calidad sea extraordinaria.

Como lo explica (Mendez, 2019), Shitsuke se entiende por: “Mantener el habito de
cumplir con las 4S anteriores. Establecer un control permanente en el desempefio de

cada tarea.” (pag. 6)

Shitsuke compromete una mejora de la filosofia del autocontrol en la organizacion.
Si la gerencia promulga a los colaboradores la aplicacion del Ciclo de Deming
diariamente, es fiable que la aplicacion de esta "S" no presentara inconvenientes. El
Shitsuke es el nexo que hay entre el pensamiento de Kaizen y las 5°S. Estas rutinas
elaboradas con el desarrollo del ciclo P.H.V.A. estd comprendida en un buen
prototipo para alcanzar que educacién sea primordial en la realizacion de las

actividades.

También los autores detallan que “El Shitsuke dinamiza las auditorias de
seguimiento y consolida el habito de mejora continua.” (Aldavert, Vidal, Lorente, &

Aldavert, 2016, pag. 43)

Shitsuke implica que

e La consideracion a las técnicas y estandares definidos con el fin de mantener
el lugar en condiciones optimas.
e Elaborar un seguimiento autonomo y la atencion a las normativas que

favorecen a la actividad de una empresa.
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e Promulgar la posibilidad de llevar el control acerca de los procedimientos
definidos.

e Entender lo importante de la consideracion por los integrantes de la empresa
y sus procesos, ademas de las técnicas y procedimientos, en donde el
colaborar tiene incidencia directa.

Ventajas del Shitsuke

Creacion de una filosofia de sentimiento, consideracion y custodia de los
recursos de la organizacion.

e El orden es un método para modificar rutinas.

e Se prosiguen los patrones alcanzados.

e Se acrecienta la moralidad en los trabajadores

e El cliente percibe mayor satisfaccion gracias a los estandares de calidad
elevados porque se respetaron en su totalidad los procesos y reglas.

e El puesto de trabajo se convertird en fascinante diariamente.

2.3. Definicion de términos basicos.

2.3.1. Lluvia de ideas
Es una herramienta de trabajo grupal que facilita el surgimiento de nuevas ideas sobre un

tema o problema relacionado.
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Figura 11. Formulacion de la lluvia de ideas.

2.3.2. Diagrama Ishikawa

El diagrama de Ishikawa, también conocido como diagrama causa efecto, es una
representacion gréfica sencilla, de manera horizontal la cual representa los problemas a

analizar. (Ishikawa, 1943).

METODO MAQUINA

Subcausa @
Causa ’—Z

PROBLEMA

MANO OBRA MATERIALES MEDIO

Figura 12. Ejemplo diagrama Ishikawa
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2.3.3. Cronograma

Es una herramienta esencial para elaborar calendarios de actividades y de trabajo, la cual

determina la duracion de un proyecto.

2.3.4. Almacén

Es un lugar o espacio fisico para almacenar bienes dentro de la cadena de suministro.

2.3.5. Rotacion de Inventarios

También conocido como rotacion de stock, es la cantidad de veces que un inventario se

consume en un determinado periodo de tiempo.

.. . . Total Consumos
Fotacion de inventarios =—————————
Inventario

Figura 13. Férmula de ERI.

2.3.6. Medicion de Tiempos
El estudio de tiempos consiste en medir el tiempo de una muestra del desempefio de una

tarea o actividad para establecer un tiempo estandar.
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ETAPAS DEL ESTUDIO DE TIEMPOS

Determinar

simultGneamente . )
o velocdad de Convertir los Determinar los

trabajo efectiva tiempos suplementos que Determinar el
del operario con observados en se anadiran al “tiempo tipo” de
laidea que tenga tiempos tiempo basico la operacion

el analista de lo “basicos” de la operacion
que debe ser el
ritmo normal (tipo)

Figura 14. Etapas del estudio de tiempos.

Fuente: Técnicas de la medicion del trabajo (Alfredo Caso Neira, 2006)

2.3.7. Mapa de Riesgos

- En el empleador u organizacion: Es un plano de las condiciones de trabajo, que
puede emplear diversas técnicas para identificar y localizar los problemas y las acciones de
promocion y proteccion de la salud de los trabajadores en la organizacién del empleador y
los servicios que presta.

- A nivel Nacional: Compendio de informacion organizada y sistematizada
geograficamente a nivel nacional subregional sobre las amenazas, incidentes o actividades

que son valoradas como riesgos para la operacién segura de una empresa u organizacion.
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Figura 15. Ejemplo de mapa de riesgos.

Fuente: RM-050-2013-TR-Formatos-referenciales. (pag.37)

2.3.8. Diagrama de Flujo.

Un diagrama de flujo es un diagrama que describe un proceso, sistema o algoritmo

informatico. Los diagramas de flujo emplean rectangulos, évalos, diamantes y otras

numerosas figuras para definir el tipo de paso, junto con flechas conectoras que establecen

el flujo y la secuencia.

!

™

Figura 16. Imagen referencial del diagrama de flujo.
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N

Fuente: Analisis y disefio de sistemas (Kenneth E. Kendall, Julie E. Kendall - 2005, pagina 226)
2.3.9. Indicadores de gestion.
Un indicador es una caracteristica especifica, observable y medible que puede ser usada
para mostrar los cambios y progresos que esta haciendo un programa hacia el logro de un
resultado especifico. Deber haber por lo menos un indicador por cada resultado.

El indicador debe estar enfocado, ser claro y especifico.

2.3.10. Diagrama de Pareto

Un diagrama de Pareto es una técnica que le permite categorizar graficamente la
informacion de la mas relevante a la menos relevante, con el objetivo de identificar los
problemas méas importantes en los que debe enfocarse y abordar. La técnica se basa en el
principio de Pareto o regla del 80/20, que establece una correspondencia entre grupos 80-
20, donde el 80% de las consecuencias provienen del 20% de las causas. Un diagrama de
Pareto, también conocido como curva de distribucion ABC, consiste en un gréfico que
categoriza los aspectos relacionados con un problema y los clasifica de mayor a menor

frecuencia, para que pueda ver claramente las razones principales del resultado.

Figura 17. Imagen referencial del diagrama de Pareto.
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2.3.11. Layout

Se dice que el layout es la representacion de un plano sobre el cual se va a dibujar la
distribucion de un espacio especifico o determinado. El layout puede

tomarse como base para una pagina web, pues es a partir ese plan o disefio que esta se ira a

desarrollar.
2.3.12. IPERC

La identificacion de peligros y la evaluacion de riesgos y control (IPERC) es un medio
para controlar los peligros, prevenir lesiones o enfermedades profesionales durante la
ejecucion de las actividades, lo que conducira a beneficios sociales y econémicos de ahorro

de costos. una empresa u organizacion.

2.4. Limitaciones a aplicacién del sustento Tedrico

e No se encontré completa la informacidn de los vales de salida de repuestos y
materiales con respecto a los meses noviembre, diciembre 2020 y enero 2021.

e El personal operativo del almacén, fueron contratados en quincena de enero del
2021, no tenian conocimiento de los movimientos realizados los meses
anteriores.

e Poca predisposicion por parte de los trabajadores.

e Resistencia al cambio.

Vargas Mejia, Javier Alonzo Pag. 42



4 IMPLEMENTACION DE LAS 5 EN EL AREA DE

} v ALMACEN DEL PROYECTO TOROMOCHO DE LA
4 UNIVERSIDAD EMPRESA STRACON S.A. ANO 2021
CAPITULO 3. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

El 24 de febrero del 2020 ingrese a la empresa STRACON S.A. en el puesto de
Coordinador de Almacén y Logistica; el area de almacén del proyecto Toromocho
estd compuesta por 02 guardias, cada una con 04 personas, 01 coordinador, 01
asistente y 02 despachadores. Fui contratado para poder alinear el area en base a los
procedimientos de la empresa, aplicar las buenas précticas de almacenamiento e

implementar mejoras para poder tener un buen control y resultados en los kpis.

3.1. Descripcion de la problemética en la empresa

El proyecto Toromocho de la empresa STRACON S.A. empezd sus actividades en
julio del 2019, cuenta con 06 areas independientes, las cuales todas reportan de
manera directa a la Gerencia, el area operativa es OPERACIONES, el cual es el
cliente principal dentro del proyecto, las areas de soporte son: Calidad,
Administracion, Gestion Humana, Oficina Técnica y Almacén & Logistica. Hacia
finales del 2020 se evidencio un descontrol en los inventarios, la auditoria externa
encontrd varias irregularidades, dentro de ellos fueron: el desorden y mal
almacenamiento de los materiales y repuestos, la poca visibilidad para poder ubicar

los skus a inventariar, por tal motivo se tuvo que ajustar varias diferencias en el SAP.
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3.2. Formulacion del problema
3.2.1. Problema general

¢De qué manera la implementacion de las 5 S en el &rea de almacén contribuira a

mejorar la gestion de los inventarios del proyecto Toromocho de la empresa Stracon S.A.?

3.2.2. Problemas Especificos

» ¢Cuél es el estado actual del area de almacén del proyecto Toromocho?

» ¢Como implementar las 5 S en el &rea de almacén del proyecto Toromocho de la

empresa Stracon S.A.?

» ¢Como medir el beneficio de la implementacion de las 5 S?

3.3. Objetivos
3.3.1. Objetivo General

Determinar cémo la implementacion de las 5 S en el area de almacen del proyecto

Toromocho de la empresa Stracon S.A. mejorara la gestion de inventarios.
3.3.2. Objetivos especificos

» Realizar diagndéstico de la situacion actual del area de almacén.

» Implementar las 5 S en el area de almacen del proyecto Toromocho de la empresa

Stracon S.A.
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» Determinar los resultados de los aportes de la implementacion de las 5 S en el area

de almacén del proyecto Toromocho de la empresa Stracon S.A.

3.4. Estrategias de desarrollo

» Para lograr los objetivos trazados en el presente trabajo, se implementaron las

siguientes etapas como se muestra en la tabla:

Tabla 1. Estrategias de desarrollo.

Etapas Objetivos Herramientas/Modelos
Diagnostico > Realizar diagnéstico de la Lluvia de ideas
situacion actual del area de  Diagrama de Ishikawa
almacén. Pareto
Layout
Indicadores
Implementa » Laimplementacion delas5 Cronograma de actividades.
cién S en el &rea de almacén del Medicién de tiempos en los
proyecto Toromocho de la despachos
empresa Stracon S.A. P '
Herramienta 5s
Diagrama de Flujo
Evaluacion » Determinar los resultados  Impacto econémico

de los aportes de la
implementacion de las5 S
en el area de almacén del
proyecto Toromocho de la
empresa Stracon S.A.

3.5. Descripcion de la experiencia

Indicadores

En el mes de febrero del 2020, fui contratado por la empresa Stracon S.A. para el cargo

de Coordinador de Almacen y Logistica, empecé en el proyecto Constancia en Cusco,

posterior a ello me transfieren a fines de enero del 2021 al proyecto Toromocho en

Yauli, el cual habia empezado actividades en el mes de Julio del 2019. Fui transferido
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con la finalidad de realizar un diagndstico actual del area de almacen, ya que a finales

del afio 2020 la auditoria externa encontro varias irregularidades y observaciones, por

lo cual una de las principales tareas era la de implementar un plan de trabajo,

cronograma de actividades y todo lo necesario para ordenar el &rea en base a los

procedimientos de Stracon. Previamente a lo mencionado, realicé una lluvia de ideas

para seguidamente construir un diagrama de Ishikawa.

Adicional a ello, se realizd las siguientes funciones para poder implementar las

mejoras del area de almacen del proyecto Toromocho.

Supervisar el mantenimiento del orden y limpieza de los espacios y materiales
de almacén.

Coordinar y atender las auditorias internas y externas.

Autorizar la emisién de las guias de materiales por diversas razones o salidas
a otros almacenes.

Mantener actualizado el sistema de inventarios, llevando un control de
materiales.

Emitir reportes de indicadores de gestion de almacén, asegurando la adecuada
identificacion de materiales recepcionados.

Supervisar y organizar el ordenamiento del almacén segun la clasificacion de
materiales.

Realizar la busqueda continua de oportunidades de mejora y optimizacion de
los procesos internos.

Coordinar el cierre contable de los almacenes.

Autentificar las mercaderias en los envios recibidos y mantener las notas de las

discrepancias.
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e Coordinar la recepcion y expedicion de mercaderias con los transportistas y
proveedores.

e Garantizar la correcta manipulacion y almacenaje de mercaderias y suministros.

e Seguir las normas de seguridad y las normas legales de documentacion relativa
al almacenamiento.

e Asignary coordinar las funciones a los subordinados.

e Reportar comportamientos irregulares por operarios u obreros en temas de
entrega o recepcion de materiales.

e Cruzar informacion con el area contable para la generaciéon de los informes

correspondientes.
3.6. Realizar diagnostico del area de almacén del proyecto Toromocho.

Para la implementacion de las 5 S, se realizé una inspeccién visual en cada
ambiente de trabajo del area, se realizd una lluvia de ideas con 40 colaboradores de las
siguientes areas: Operaciones y mantenimiento, donde se consideraron las 10 ideas con
mayor acogida seguidamente se realizé un diagrama de Ishikawa con dichas ideas y se

realizo el respectivo diagnostico en el cual se encontraba el area de almacén.

Tabla 2. Lluvia de ideas.

Cantidad de

Lluvia de ideas
colaboradores

Excesivo tiempo incurrido en la busqueda de un material

y/o repuesto. 8
Poco espacio para el almacenamiento de los materiales. 7
Falta de personal operativo. 6
No se cuenta con un inventario sincerado. 4
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Falta de control documentario.

No se cuenta con ubicaciones fisicas y en el sistema

SAP.

Falta de capacitacion al personal de almacen, sobre los

procesos y procedimientos.

Infraestructura deficiente.

Falta de sefializacion y layaout.

No se contaba con los kpis actualizados.

Tabla 3. Hoja de célculo de Pareto.

Problemas Cantidad de Frecuencia Porcentaje F Acumulado
colaboradores

Excesivo tiempo incurrido en la
busqueda de un material y/o 8 0.2 20% 0.2 20%
repuesto.
Poco espacio para el 0 0
almacenamiento de los materiales. ! 0.175 18% 0.375 38%
Falta de personal operativo. 6 0.15 15% 0.525 53%
l\_lo se cuenta con un inventario 4 01 10% 0.625 63%
sincerado.
Falta de control documentario. 3 0.075 8% 0.7 70%
No se cu_enta con ubicaciones fisicas 3 0.075 8% 0.775 78%
y en el sistema SAP.
Falta de capacitacion al personal de
almacen, sobre los procesos y 3 0.075 8% 0.85 85%
procedimientos.
Infraestructura deficiente. 2 0.05 5% 0.9 90%
Falta de sefalizacion y layaout. 2 0.05 5% 0.95 95%
No se _contaba con los kpis 5 0.05 506 1 100%
actualizados.

40 1 100% 1 100%
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Diagrama de Pareto
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Figura 18. Diagrama de Pareto.

En la (fig. 16), se tuvo que las causas: Excesivo tiempo incurrido en la basqueda de un
material y/o repuesto, poco espacio para el almacenamiento de los materiales, falta de
personal operativo, no se cuenta con un inventario sincerado, falta de control
documentario, no se cuenta con ubicaciones fisicas y en el sistema SAP, estos problemas

tuvieron que ser solucionados con mayor prioridad, lo cual ascendié al 78% del total.

3.7. ETAPA 1: Realizar diagnostico del estado actual.

En la semana 01 y 02, se levantaron informes fotograficos del estatus actual del &rea de
almacén, donde se evidencie la problematica actual de desorden y las malas practicas de

almacenamiento.

Se realizo un levantamiento fotografico en donde se puede observar la situacion actual y
las falencias del area, resaltando la falta de orden y distribucién de los materiales en el

almacen.

Adicional a ello, se pudo notar la carencia de sefializacion y el poco espacio de

almacenamiento.
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3.7.1. Diagrama de Ishikawa
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Figura 19. Diagrama Ishikawa — Almacén del proyecto Toromocho.

MEDIO AMBIENTE MAQUINA

En el indicador gestion de backlogs indica lo siguiente:

Modulo PM: Son todos los pedidos realizados por el area de mantenimiento.
Modulo PS: Son todos los pedidos realizados por las demas areas.

Gestion de backlogs por modulo PMy PS
Cant. T. max.
Centro| Proyecto Estatus Modulo Backiogs |antigiiedad Monto (USS)
Inventario | Backiogs / Req en proceso de compra ';:szlu E'; 490 :30 ::::':z:
1010 Chinalco asociado a I:'Iud:I: o 21343: 32; <50 '314
Backlogs Backlogs / Req listo para despacho -
gsineaiEoR e Modulo PS 100 431 | s21195

Figura 20. Requerimientos en proceso y listos para despachos.

En la figura 16 muestra que se tiene un total de 3,324 Requerimientos en proceso de

compra y 249 Requerimientos listo para despacho en el mes de febrero del afio 2021 en el

proyecto Toromocho.
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Historico Gestion de backlogs

$560,000 $511,330
$473,590
$480,000

$400,000

$411,210

$320,000
$240,000
$160,000

545,496 $71,509

Dic-20 Ene-21 Feb-21

M Reqen proceso decompra Reqlisto para despacho

Figura 21. Montos en délares de los meses Dic, Ene y Feb 21.

Evolucion de Inmovilizado - 2021
$47,234.64

$31,798.81

DIC-20 ENE-21 FEB-21 MAR-21

Figura 22. Evolucion del total de materiales en el almacén 0002 - Inmovilizados.

DESCRIPCION %8 Comentarios
% Exactitud de Inventarios (ERI) 99.69%
Semana 1: 255.50% Se avanzo con 511 item contabilizados
Semana 2: 0.00% No se logré avanzar
Semana 3: 0.00% No se logrd avanzar
Semana 4: 61.50% Se avanzo con 123 item contabilizados

39.33% | Se avanzo esa cantidad debido a que tuvieron bajas
por caso de COVID,

% Avance del total de inventario

% ltems con Locacion (total con locacion / total 100.00% |Se avanzo esa cantidad debido a que tuvieron bajas
inventariados) por caso de COVID.
% Items con codigo SAP 100.00%

Figura 23. En el mes de enero 2021 solo se logré inventariar 39.33% del total.
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Devolucién de consignacién / CGM Rental

@ Karlo Valz <Karlovalz@cgmrental.com.pe> € Responder | ) Responderatodos | —> Reenviar | | i

Para Victor Antonio Calle Angeles; Anderson Manuel Farfan Qlavarria lunes 1/03/2021 1524
CC Jean Pierre Bazalar; repuestos; Yeison Washington Larico Mamani; Wilder Alberto Yarleque Guerrero; Kevint Cristhian Urday Villareal; Javier Alonzo Vargas Mejia; Almacen Lurin
(D) Respondié a este mensaje el 7/02/2022 16:20.
Si hay problemas con el modo en que se muestra este mensaje, haga clic aqui para verlo en un explorador web.
Haga dlic aqui para descargar imagenes. Para ayudarle a proteger su confidencialidad, Outlook ha impedido la descarga automatica de algunas imagenes en este mensaje.

E 5jpeg o | e .

2jpeg " 6ipeg
154 K8 ANl 200 KB v

194 KB =2 166 KB

***REMITENTE EXTERNO Por Favor: 1.Verifique el remitente | 2. No descargue adjuntos desconocidos | 3. No ingrese a enlaces sospechosos | 4. Si tienes dudas escribe a Helpdesk.***
Estimado Victor,
Buenas tardes,
Por medio de la presente, te comento que nuestro almacén termind con |a revision de los repuestos devueltos a nuestras instalaciones.
Cabe sefialar que se tienen algunas observaciones, tales como el desgaste excesivo de ciertos repuestos y otros que no llegaron fisicamente,
Por tal motivo, se realizarad el acondicionamiento de los mismos, los cuales representan el 20% del valor de la venta (3843.44 USD + IGV).
Por favor su apoyo con la emisién de la orden de servicio.
Saludos Cordiales,

Karlo Valz Flores

ﬂ Haga che sauicon @
o derecho Asistente de Repuestos

Twigasdkesis e (511)713 0500 Anx 128 | Gel 579 357 258
M:v-:'asru. Karlo.val: mrental.com | www.camrental.com.pe

conbdancaidsd, Outock 1505001 | 150 45001 | IS0 14001
vk la descarga sutoms,

Figura 24. Correo del proveedor CGM RENTAL indicando el costo por deterioro de los GETS devueltos.

En la figura 21, en un mail enviado el 01/03/2021 por el proveedor CGM RENTAL indico
que hay un costo por deterioro de $ 3,843.44 lo que equivale a S/. 14,989.42 (tasa
referencial de S/ 3.90).

Re: Consumo de GETS Ferreyros - Cierre Final

B - - R d & R der a tod Re
0 Italo Palomino Zambrano <wilson.palomino@ferreyros.com.pe> €3 Responder | € Responderatodos | — Reerviar

Para © Anderson Manuel Farfan Olavarria lunes
CC O Yeison Washington Larico Mamani; © Wilder Alberto Yarleque Guerrero; © Oswaldo Eyzaquirre Vily; © Victor Antonio Calle Angeles; @ Javier Alonzo Vargas Mejiz; © Jose Varleque;
Hermo Mayna Ccamagque; ) Ramiro Cuba Miranda; O Fredy Romainville Coronado

(i) si hay problemas con &l modo &n que S& mustra este mensaje, Naga clic aqui Para verlo en un explarador web.
Haga dlic aqui para descargar imagenes. Para ayudarle a proteger su confidencialidad, Outlook ha impedido la descarga automatica de algunas imagenes en este mensaje.

2000339416, pdf y
w ] 12KB

***REMITENTE EXTERNO Por Favor: 1.Verifique el remitente | 2. No descargue adjuntos desconocidos | 3. No ingrese a enlaces sospechosos | 4. Si tienes dudas escribe a Helpdesk.***

Anderson buenas tardes,

para comentarte que ya se corrobord el listado, habiendo observaciones con respecto a los gets que visiblemente se ven con oxido, por favor vuestra gestion para poder darle
tratamiento a estos elementos, adjunto cotizacion del insumo requerido por nuestra area de almacén.
Slds.

Italo Palomino Zambrano |
ARV REPUESTOS OFIGINA

e
JR. CUSCO NRO. 110 CUSCO ESPINAR ESFINAR

Figura 25. Correo del proveedor Ferreyros indicando el costo por deterioro de los GETS a utilizar.
En la figura 22, en un mail enviado el 05/04/2021 por el proveedor FERREYROS S.A.

indico que se debia de realizar un pago por deterioro por los GETS devueltos en el mes de

marzo 2021.
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Fe @ COTIZACION NRO. 2000339416
UNA EMPRZSA FERREYCORF
RUG: 20540121250
GALLAO , 03 DE ABRIL DEL 2021
1003700 - STRAGON S.A
LAS BEGONIAS 415 LIMA
MODELO: SERIE:
REF. CLIENTE REPUESTOS CAT
VALIDO DESDE 03.04.2021 HASTA 03.05.2021 CREADOR : HANS ALEXIS FUCHS GHAVEZ
VALOR DE VALOR DE
P o VALOR DE % VALOR DE VALOR DE
NRO CANT STOCK NACIONAL PARTE DESCRIFCION VENTA BRUTO DESGCT. VENTA [UUNSDD} VENTA USD VENTA fl.lPNEDN} VENTA FEM RAM
000040 1 1 o AADDD4BTO NUT 1.54 -28 in in 4.28 428
000080 1 4] o AAOTI0N3 GONT GP-HAND 3.707.07 -28 271204 271204 10.471.05 10,471.05
000120 1 4] o AAZAOTO00 LEVER 21272 -28 153.10 153.10 501.2 501.2
000100 1 1 o AAI11T78083 PIN SPRING 240 -28 1.70 1.70 0.01 oo
AASDOSZTS - -
000200 2 4] o AAZOTAS00" GONT GP-HAND 1,400.07 -28 1,008.48 2,010.00 380273 7.785.47 R
000240 1 4] o AAZ2TOS00 BOOT 100.13 -28 70.41 70.41 204.04 20404
AADDDIETO . -
000280 1 1 o AA1401115" NUT 1.54 -28 1. n 4.28 428 R
VALOR VENTA uso 4,003.48 WVALOR VENTA PEN 10,150.03
VALOR LGV uspo BO3.43 VALOR 1.G.V PEN 3.448.04
PREGIO DE VENTA usp 5.850.01 PREGIO DE VENTA PEN 22.007.07
PERCEPGION usp 0.00 PERCGEPCION PEN 0.00
PRECIO VENTA - - PRECIO VEMTA -
TOTAL uso 5.850.0 TOTAL PEN 22.007.07

-5E HAN PROMULGADO NORMAS QUE PROHIBEN ¥ SANCIOMAM LA MINERA ILEGAL. LOS BIEMES Y/O SERVICIOS DETALLADOS EN ESTE COMPROBANTE MO FODRAN SER DESTINADOS
NI DIRECTA NI INDIRECTAMENTE A UNA ACTIVIDAD GONSIDERADA MINERA ILEGAL.

L3S PRECIOS DE VENTA EN SOLES SON REFEREMNGIALES ¥ HAN SIDO GALGULADOS UTILIZANDO EL TIPO DE GAMEID DE VENTA 5/.3.80, VIGENTE EN EL BANGO DE GREDITO DEL PERU
A LA FECHA DE LA PRESENTE COTIZAGION LA FACTURACION DE REALIZARA EN DOLARES AMERICANCS Y PODRA SER PAGADA EN SOLES AL TIFO DE CAMBIO VIGENTE EN EL BANCO DE
GREDITO EN EL DIA DE SU GANCELAGION (RESOLUGION GAMBLARIA 0.30.00.EF/00 ART.T)

CONDIGIONES DE DEVOLUGION :

- PLAZO : 15 DIAS GALENDARIO _

- EL PRODUGTO DEBE ESTAR MUEVD Y SIM SEMALES DE USO

-LOS EMFAQUES DEBEN SER ORIGINALES, ESTAR GOMPLETOS ¥ EN BUEN ESTADO

- 51 EL PRODUCTO FUE VENDIDS GON UNA PROMOGION, DEBERA SER DEVUELTO EN CONJUNTO GON EL PRODUGCTO PRINGIPAL
- MO SE AGEPTA DEVOLUGION DE MANGUERAS HIDRAULIGAS GAT

REFUESTOS CAT I TIEMPO DE ATENCION - DIAS CALENDARIO I

Figura 26. Cotizacion por los GETS y repuestos deteriorados.

En la figura 23, se adjunto la cotizacion enviada por FERREYROS S.A. la cual indico que

la suma a pagar por deterioros es de S/ 22,007.07.
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Figura 27. GETS deteriorados en la zona del patio.

Figura 28. GETS expuestos a la intemperie.
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Figura 30. GETS, pernos, tuercas de linea amarilla expuestos a la intemperie, deteriorados.
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Contenedor 02 — Repuestos

Figura 31. Contenedor N°02 — Almacén del proyecto Toromocho.

Figura 32. Contenedor N°02 — Almacén del proyecto Toromocho.
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Figura 34. Patio — Almacén del proyecto Toromocho.
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Figura 37. Patio — Almacén del proyecto Toromocho.
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Figura 38. Patio — Almacén del proyecto Toromocho.

Figura 39. Patio — Almacén del proyecto Toromocho.
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Figura 40. Exterior del contenedor 02.

Figura 41. Area de residuos solidos.
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Figura 42. Acopio de residuos de madera.

Figura 43. Acopio de residuos de madera en el ext. del contenedor 01.
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3.8. ETAPA 2: Ejecucion de la implementacion de las 5 S.

ETAPAS DE LA IMPLEMENTACION

Cronograma.
Actividades Tiempo | ) |5y |s3[sa|ss|s6|s7|s8
(semanas)
1. Realizar diagnostico 2 X | X
Levantar informe fotografico. 2
2. Ejecucion de la implementacion de las 5S. 14 X|X|X|X|X]|X
Actividades previas a la implementacion. 2 T|T
Medicion de tiempos incurridos en los despachos de 1 T
materiales y repuestos.
Realizar una reunién para comunicar resultados del 0.25 T
diagndstico y propuesta de la implementacion de las 5 S.
Presentar el resultado del diagndstico a la gerencia. 0.25 T
Capacitar a todo el personal del almacén. 0.5 T
A. Clasificar - PRIMERA S 2 T|T
Colocar los repuestos seglin marca y tipo en sus lugares 1 T
correspondientes.
Coordinar con todo el personal de almacen donde se
colocaran todos los materiales de operaciones y separa los 1 T
skus que no son necesarios.
B. Ordenar — SEGUNDA S 2 T|T
Mover los materiales en desuso para ganar espacio. 1 T
Ordenar los anaqueles de los contenedores y el patio. 1 T
Figura 44. Cronograma de actividades, 1ra parte.
Actividades Tiempo | o |10 [s11 | s12 | 513|514 | s15 | s16 | s17
(semanas)
C. Limpiar — TERCERA S 2 T| T
Realizar la limpieza del almacén en su totalidad. 1 T
Coordinar con Envak el recojo de la basura. 1 T
D. Estandarizar - CUARTA S 3 T[T | T
Colocar las sefaléticas para identificar cada contenedor y 1 T
patio.
Colocar etiquetas a todos los materiales, epps y repuestos. 1 T
Elaborar las ubicaciones fisicas y en el SAP. 1 T
E. Autodisciplina — QUINTA S 3 T|T|T
Supervisar implementacién de la 5S. 2 T| T
Verificar que los colaboradores realicen las tareas de 1 T
supervision para mantener lo implementado.
3. Medicion del beneficio de la implementacion de las 5 S. 1 X
Figura 45. Cronograma de actividades, 2da parte.
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tiempos de atencion en el despacho de los materiales y repuestos.

En la semana 03, se realizé el ejercicio de la medicion de tiempos incurridos en el

despacho, lo cual representa la mayor problematica del area segun la lluvia de ideas

realizada por los 40 colaboradores.

EMPRESA STRACON S.A. ANO 2021

Se realizo la medicion de tiempo en busqueda de repuestos, el intervalo que consideramos

fue el de una semana de lunes a domingo a un total de 130 skus, todos ubicados en el

almacen Toromocho de la empresa Stracon S.A.

TIEMPO
. . - Cantidad DEMORA
(]
DIA N° reserva Material Texto breve de material Solicitante necesaria | ATENCION
(MIN)
FILTRO DE COMBUSTIBLE 4461492
7000074756 | 1000021933 PERKINS EQUIPOS.ST 1 35.00
2000000142 | SOLDADURA E-7018 SUPERCITO 1/8" EQUIPOS.ST 5
2000003360 | CLOTH ABSORBENTE EQUIPOS.ST 50
2000004949 | BROCHA 2" NYLON EQUIPOS.ST 1
TRAPO INDUSTRIAL DE DIFERENTES
7000094758 | 2000006719 COLORES EQUIPOS.ST 32 43.00
2000011435 | ACEITE MOBILTRANS HD 50 EQUIPOS.ST 55
2000011457 | THINNER ACRILICO EQUIPOS.ST 1
LUNES 2000012662 | AGUA MINERAL SIN GAS BOTELLA 625ML | EQUIPOS.ST 15
NEUMATICO 12-16.5 -12 PR BBIll TL
7000098766 | 2000013403 GALAXY EQUIPOS.ST 1 20.00
FAJA TRANSMISION EN V 17MM X 11MM
7000098932 | 2000013405 BX-71 EQUIPOS.ST 4 48.00
7000102376 | 2000005642 | FOCO HALOGENO 24V 5W R5 EQUIPOS.ST 50 31.00
1000000414 | DONALDSON OIL FILTER P552849 EQUIPOS.ST 3
2000104055 1000000476 | DONALDSON AIR FILTER P822686 EQUIPOS.ST 3
1000000610 | DONALDSON PETROLEUM FILTER P550127 | EQUIPOS.ST 3 65.00
1000020863 | FILTER IN LINE FUEL WIX 33007 EQUIPOS.ST 3
7000105175 | 1000023582 | PERNO CATERPILLAR 610254 EQUIPOS.ST 3 78.00
1000001786 | NUT LOCK CAT 6Vv9189 EQUIPOS.ST 4
1000009443 | SEAL O RING CAT 1523968 EQUIPOS.ST 1
MARTES 1000023073 | BOTON (STUD) CATERPILLAR 1356362 EQUIPOS.ST 4
7000105356 | 1000023076 | VENTILADOR CATERPILLAR 111-5767 EQUIPOS.ST 1 115.00
1000023592 | ESPACIADOR CATERPILLAR 6B0933 EQUIPOS.ST 1
1000023593 | PERNO CATERPILLAR 610260 EQUIPOS.ST 1
1000023594 | PERNO CATERPILLAR 610454 EQUIPOS.ST 1
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1000023595 | TUERCA  HEXAGONAL  CATERPILLAR| £o1pos sT )

1000023596 | POLEA- ALT CATERPILLAR 2434300 EQUIPOS.ST 1
1000023597 | ARANDELA CATERPILLAR 0676366 EQUIPOS.ST 1
1000023598 | PERNO BRIDA CATERPILLAR 3599666 EQUIPOS.ST 1
1000023599 | PERNO CATERPILLAR 1408783 EQUIPOS.ST 2
1000023600 | ALTERNADOR G CATERPILLAR 3397767 | EQUIPOS.ST 1
1000023601 | SOPORTE- ALT CATERPILLAR 4533595 EQUIPOS.ST 1
1000023602 | H90STE DE - PALANCA - CATERPILLAR | gquipos st 1
1000023603 | ARANDELA CATERPILLAR 1328848 EQUIPOS.ST 1
1000023604 | BOMBA ACEITE CATERPILLAR 4478572 | EQUIPOS.ST 1
1000023605 | PERNO CATERPILLAR 1004461 EQUIPOS.ST 5
1000016559 | BOCINA POWERSCREEN 03210165 EQUIPOS.ST 2

7000105703 | 1 100022451 R e 10 22 POWERSCREEN | gquipos st 2 53.00

7000106231 | 1000023637 | ARRANCADOR CATERPILLAR 5269854 EQUIPOS.ST 1 69.00
1000017361 | HOSE AS WACKER 163584 EQUIPOS.ST 2
1000022301 | FUELLE WACKER 0177356 EQUIPOS.ST 2

7000108110 |\ 022302 8(1;3 SI;%NGUERAS COMBUSTIBLE WACKER | Lo jip0s ST ) 75.00
1000022303 | RODAMIENTO DE BOLAS WACKER 2003021 | EQUIPOS.ST 1
1000000243 | GASKET CYLINDER UNIMAQ 0119705 EQUIPOS.ST 2
1000000790 | RESORTE TRACCION WACKER 0096756 | EQUIPOS.ST 2
1000000795 | RESORTE WACKER 0073781 EQUIPOS.ST 2
1000000015 | SCREW SOCKET HEAD M6XI6 WACKER | £oipos sT A
1000001147 | SELLO JEBE WACKER 0039050 EQUIPOS.ST 2
1000002119 | O-RING WACKER 0031880 EQUIPOS.ST 2
1000002241 | PISTON COMPL WACKER 0153577 EQUIPOS.ST 1
1000002435 | ANILLO-O WACKER 0039026 EQUIPOS.ST 2
1000002910 | CONECTING ROD WACKER 0153431 EQUIPOS.ST 1
1000003100 | CABLE WACKER 0118693 EQUIPOS.ST 2

MIERCOLES 1000003102 | ESPACIADOR INY WACKER 0119739 EQUIPOS.ST 2

1000003167 | FILTRO ACEITE WACKER 0096745 EQUIPOS.ST 2
1000003295 | GRIFO COMB WACKER 0095949 EQUIPOS.ST 2

2000108139 | 1000003437 | JG LIMITADOR COMB WACKER 0155338 | EQUIPOS.ST 2 Ls00
1000003549 | 15 LAMINAS ™ CALIBRACION  WACKER | £0(1pos sT L
1000005186 | o1 S ETAPURA - ACEITE - WACKER | quipos.sT 2
1000008084 | SELLO EJE WACKER 0073620 EQUIPOS.ST 2
1000017361 | HOSE AS WACKER 163584 EQUIPOS.ST 3
1000020891 | GASKET HOUSING WACKER WA0096707 | EQUIPOS.ST 2
1000020905 \'7\/%55398/7*53'5'\"5” INJE  WACKER | £pos.sT 2
1000020923 | VALVE INJECTION FU WACKER WA0119708 | EQUIPOS.ST 2
1000021869 | JUNTA 0073612 WACKER NEUSON EQUIPOS.ST 2
1000021870 | TAPA 0073611 WACKER NEUSON EQUIPOS.ST 2
1000022302 | J50 VANGUERAS COMBUSTIBLE WACKER | £o(pos ST .
1000022303 | RODAMIENTO DE BOLAS WACKER 2003021 | EQUIPOS.ST 2
1000022304 | JUNTA DE CULATA WACKER 0119718 EQUIPOS.ST 2
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1000022305 | ANILLO SELLADOR WACKER 0073603 EQUIPOS.ST
1000022306 | TORNILLO HEXAGONAL WACKER 0011469 | EQUIPOS.ST
1000002119 | O-RING WACKER 0031880 EQUIPOS.ST 1
1000002122 | O-RING WACKER 0073696 EQUIPOS.ST 1
1000002435 | ANILLO-O WACKER 0039026 EQUIPOS.ST 1
1000008084 | SELLO EJE WACKER 0073620 EQUIPOS.ST 1
1000017361 | HOSE AS WACKER 163584 EQUIPOS.ST 1
1000020888 | FUEL COCK WACKER WA0095949 EQUIPOS.ST 1
7000109760 | 1000020905 \IjVL)JAI\g1P5398§SSEMBLY INJE WACKER | £ouipos.sT 1 115.00
1000020914 | SEAL OIL WACKER WA0119727 EQUIPOS.ST 1
1000020923 | VALVE INJECTION FU WACKER WA0119708 | EQUIPOS.ST 1
1000020998 | EMBRAGUE WACKER 156342 EQUIPOS.ST 2
1000022302 | J50 MANGUERAS COMBUSTIBLE WACKER | oy jipos ST )
0114971
1000022308 | JGO DE PUNTAS WACKER 0150086 EQUIPOS.ST 1
1000000027 | SPRING TORSION UNIMAQ 0096755 EQUIPOS.ST 1
1000002119 | O-RING WACKER 0031880 EQUIPOS.ST 1
JUEVES 1000002122 | O-RING WACKER 0073696 EQUIPOS.ST 1
1000002435 | ANILLO-O WACKER 0039026 EQUIPOS.ST 2
1000002910 | CONECTING ROD WACKER 0153431 EQUIPOS.ST 1
1000008084 | SELLO EJE WACKER 0073620 EQUIPOS.ST 1
1000017361 | HOSE AS WACKER 163584 EQUIPOS.ST 2
1000020886 | FILTER OIL WACKER WA0096745 EQUIPOS.ST 1
000109761 |-1000020889 | FUEL LIMITER ASSY WACKER WAO155338 | EQUIPOS.ST 1
1000020900 | PIPE INJECTION FUE WACKER WA0119706 | EQUIPOS.ST 1 165.00
1000020902 | PISTON ASSEMBLY WACKER WA0153577 | EQUIPOS.ST 1
1000020905 SV%;S%'?SSEMBLY INJE — WACKER | Equipos.sT 1
1000020914 | SEAL OIL WACKER WA0119727 EQUIPOS.ST 1
1000020923 | VALVE INJECTION FU WACKER WA0119708 | EQUIPOS.ST 1
1000020998 | EMBRAGUE WACKER 156342 EQUIPOS.ST 2
1000022302 | J50 MANGUERAS COMBUSTIBLE WACKER | oy jipos ST )
0114971
1000022308 | JGO DE PUNTAS WACKER 0150086 EQUIPOS.ST 1
7000109762 | 1000000313 | BUJIA NGK BPR6ES EQUIPOS.ST 10
1000002119 | O-RING WACKER 0031880 EQUIPOS.ST 1
1000002122 | O-RING WACKER 0073696 EQUIPOS.ST 1
1000002435 | ANILLO-O WACKER 0039026 EQUIPOS.ST 1
1000017361 | HOSE AS WACKER 163584 EQUIPOS.ST 1 118.00
1000020998 | EMBRAGUE WACKER 156342 EQUIPOS.ST 2
VIERNES 1000022302 \J/\(/;AOCKER "é'fl'\ﬁylERAs COMBUSTIBLE | £quipos.sT 2
2000012961 | MOBIL SUPER 1000 10W-30 MOBIL EQUIPOS.ST 5
7000110842 | 2000000169 | ELECTRODE E-900 CHAMFERCORD 5/32" | EQUIPOS.ST 20
2000006528 f/(ED;III_DADURA E-6011 CELLOCORD AP PTO | oy nog 5T 20
2000007342 | E71-T1 1.6mm TUBULAR WELDING WIRE | EQUIPOS.ST 15 46.00
2000011998 | DISCO DE CORTE 7" X 1/8” X 7/8" EQUIPOS.ST 10
2000011999 | DISCO DE CORTE 4-1/2” X 1/8” X 7/8” EQUIPOS.ST 10
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2000009756 | PARCHE R-04 VIPAL EQUIPOS.ST 1
7000111407
2000011368 | PARCHE VD-05 VIPAL EQUIPOS.ST 1 38.00
2000011368 | PARCHE VD-05 VIPAL EQUIPOS.ST 1
7000111909
2000011389 | PARCHE VD-06 VIPAL EQUIPOS.ST 1 24.00
7000112296 | 2000004154 | FOCO H7 24V 70W EQUIPOS.ST 2 2900
SABADO | 7000114105 | 2000004154 | FOCO H7 24V 70W EQUIPOS.ST 1 20,00
FAJA SIN FIN 1200 MMX14.3MX14 MMX4
7000115014 | 2000011018 | | Siias EQUIPOS.ST 1 33.00
FAJA SIN FIN 1050 MMX9.20MX14MMX4
7000115016 | 2000011019 | | Siias EQUIPOS.ST 1 33.00
2000011369 | PARCHE VD-03 VIPAL EQUIPOS.ST 1
7000115705
2000011388 | PARCHE R-03 VIPAL EQUIPOS.ST 1 21.00
7000116311 | 2000004150 | FOCO H3 24V 70W EQUIPOS.ST 1 19.00
7000116954 | 2000001690 | PARCHE VD-02 VIPAL EQUIPOS.ST 1 26.00
2000014255 | TUBO AC SCHA0 S/C 2'%6M- INTASMM-| oy 505 o7 1
7000117132 E=3.9MM
2000014256 | PARRA REDONDO LISO PULIDO A-36 1-| Loy ypos ST 1 38.00
1/2"x6M
DOMINGO | 2600117691 | 2000004154 | FOCO H7 24v 70w EQUIPOS.ST 1 26.00
7000118061 | 2000004150 | FOCO H3 24V 70W EQUIPOS.ST 2 19.00
7000118879 | 2000004154 | FOCO H7 24V 70W EQUIPOS.ST 1 26.00
2000001687 | PARCHE R-05 VIPAL EQUIPOS.ST 1
7000119552
2000009757 | PARCHE RAC 42 VIPAL EQUIPOS.ST 1 19.00
Tiempo total incurrido es de 1,601 minutos, lo que equivale a 26.68 horas.
De los cuales intervienen en el proceso:
e 01 despachador de almacén.
e 01 mecanico.
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Suma de TIEMPO DEMORA ATEMCION (MIM)

Tiempo incurrido en despachos de materiales y
repuestos
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Figura 46. Tiempo incurrido en despachos de materiales y repuestos.

Realizar una reunion para comunicar resultados del diagndstico y propuesta de la
implementacion de las 5 S.

En la semana 04, se convoco a una reunién en donde participarian: la gerencia del proyecto

Toromocho, los jefes funcionales del &rea de cadena de suministro de la oficina principal.

En el cual se detall6 las 03 principales causas:

e Excesivos tiempos incurridos en los despachos de los materiales por no tener un
orden y una buena practica de almacenamiento.
o Falta de personal operativo para realizar las actividades diarias.

e Falta de espacio para el correcto almacenamiento de todos los materiales.

En esta reunion quedaron en apoyarnos en 02 de las causas mencionadas.

e Se decidio contratar a 04 despachadores, 02 para cada guardia, quedando de la
siguiente manera:
o 01 coordinador de almacén.
o 01 asistente de almacén.

o 04 despachadores.
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e Nos aprobaron ampliar el espacio fisico del area del almacen y la llegada de 02
contenedores 40 pies tipo almacén.

Figura 47. Reunion con la gerencia del proyecto Toromocho junto al &rea de cadena de suministros.

En la figura 43, se muestra la reunion realizada con la gerencia y todos los involucrados en

la cadena de suministros, en donde se mostrd la problematica del area y se planted lo que
se necesitaba.
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LAYOUT INICIAL

AREA DE CONO1 —OFICINA / MATPEL CONO2 — REPUESTOS Y
RESIDUOS ECONOMATOS EPPS

EXTINTORES
KIT ANTIDERRAME

LAVA QJOS

EIO =

12

'] REFUGIO CONTRA TORMENTAS

GASES

PATIO

AREA NO UTILIZABLE

AREA DE RECEPCION

AREA NO UTILIZABLE

Figura 48. Layout inicial del almacén del proyecto Toromocho.

Realizar actividades preliminares a la implementacion de las 5 S.

Se establecieron planes de clasificacion, orden, limpieza, estandarizacion y mantenimiento
de la metodologia 5 S, donde se manifiesten los recursos de tiempo y personal requerido

para la implementacion de la metodologia.

Se disefio un modelo 6ptimo de almacenamiento de los repuestos en el almacén, se elabord

un nuevo layout del area.

e Se planted la gestion de reduccién de tiempos en la busqueda de repuestos, para
ello, se instruy6 a todo el personal, enfocandonos en las mejoras que tenemos por
hacer.
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Figura 49. Capacitacion de las 5 S a todo el personal de almacén de ambos turnos.

e Seincorporaron los 02 despachadores.

e Se recepcionaron los 02 contenedores de 40 pies que se habia coordinado en la

reunion con la gerencia.

e Se realizo un mapa de riesgos del area.

Vargas Mejia, Javier Alonzo Pag. 70



A IMPI:EMENTACION DE LAS 5 EN EL AREA DE
ALMACEN DEL PROYECTO TOROMOCHO DE LA

UNIVERSIDAD EMPRESA STRACON S.A. ANO 2021
PRIVADA DEL NORTE

Figura 50. Reunidn de inicio de jornada con el personal capacitado.

LAYOUT FINAL DEL AREA DE ALMACEN.

N STRACON

: ALM. UTILES, | T
ALM e
@ s ﬂgw/ T111

NEUMATICOS

e o s 711 1)
ALM.EPP EC“'C GETS T v

DEsPACHD

Figura 51. Layout final del almacén del proyecto Toromocho.
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MAPA DE RIESGOS DEL AREA DE ALMACEN.

s STRACON MAPA DE RIESGO - ALMACEN TOROMOCHO

LTI
EXT.02 EXT.01 I onreconvr ML
ZONA DE GETs - HERRAMIENTAS ——

DESCARGA

u
| ]
06 CONTEWEDIOR D WERRAMIEWTAS ¥ Toha COWTENEDOR
GASES | [comenesoncemsuesro MATPEL o |OFIEINA pecery
—

Figura 52. Mapa de riesgos del almacén del proyecto Toromocho.

Ejecucion de la implementacion de las 5S.

En esta etapa comenzamos a la implementacion de las 5 S en el area de almacen del proyecto

Toromocho de la empresa Stracon S.A.

A. Clasificar - PRIMERA S.

En la semana 05 y 06, con la llegada del personal y los contenedores solicitados, se empezé

a realizar un orden y limpieza masivo, separando los materiales y desperdicios.

Figura 53. ; Coémo clasificar los objetos?
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Fuente: Lean solutions

Se designo lo siguiente:

e Contenedor 01 — Oficinas y economatos

e Contenedor 02 — Equipos de proteccion colectiva y equipos de proteccion personal.

e Contenedor 03- Repuestos y materiales pequefios del &rea de mantenimiento como
por ejm: Filtros, repuestos varios, rodajes, focos, correas, etc.

e Contenedor 04 — Elementos de alta rotacion: EPPs.

e Ext. 01 — Zona de almacenamiento de GETS.

e Ext. 02 — Zona de almacenamiento balones de oxigeno.

e Ext. 03 — Zona de almacenamiento de neumaticos.

e Ext. 04 — Zona de almacenamiento de maderas.

e Ext. 05— Zona de almacenamiento de Lubricantes.

e Ext. 06 — Zona de almacenamiento de balones de acetileno.

También se utilizo las tarjetas rojas, la cual permite marcar e indicar que existe algo

innecesario en el lugar de trabajo. Esta tarjeta detalla lo siguiente:

e Fecha.

e Reportante.

e Area.
e ltem.
e Cantidad.

e Laaccion sugerida.

e Comentarios.
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e Responsable.

e Fecha probable de concluir la accion.

Las tarjetas se utilizaron en toda el area de almaceén, se detalla algunas fotos de lo encontrado.

NEIGTY| TARIETA ROJA

fechps - s f .

Reportante: S —

Area:

Item:

ACCION SUGERIDA
D Agrupar en espacio separado
[ esiminar
D Reubicar
D Reparar
[ Recictar

Comentario:

Responsable:

“Por un Toromocho mas ordenado,
Fecha p/concluir accion: / / £ 3
limpio, sano y seguro”

Figura 54. Tarjeta roja para aplicacion de la 1ra S.

Figura 55. Utilizacion de la tarjeta roja - economatos mal ubicados.
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Figura 57. Tarjeta roja - cajas con Utiles mal ubicados, sin rotulacion.

Figura 58. Tarjeta roja - reubicar cascos de seguridad.
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Figura 60. Tarjeta roja - reubicar engrampador.

B. Ordenar - SEGUNDA S.

En la semana 07 y 08, como ya tenemos los espacios identificados, se empezd a mover los

todos los materiales, agrupandolos por categorias y trasladandolos a los puntos designados.

Se empez6 a ordenar los anaqueles segun lo acordado en todos los contenedores.
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Materiales
encontrados

CEsta 5 " Ubicarlo en los
rotulado contenedores y
’ SAP
MNo
Rotulado, |
codificado y .
etiquetado |

Figura 61. Flujo de la segunda S - Ordenar.

Fuente: Elaboracion propia

Materiales varios

repusst - Se ubica en el

S e contenedor 03

Mo

Se ubica en
contenedor 02 y
04

Figura 62. Flujo de la segunda S - Ordenar.

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 64. Interior del Contenedor N°02 del almacén del proyecto Toromocho.
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Figura 66. Zona de GETS del almacén del proyecto Toromocho.
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Figura 67. Zona de neumaticos del almacén del proyecto Toromocho.

C. Limpiar - TERCERA S.

En la semana 09 y 10, se empezd con la limpieza total de todos los espacios del area,

acopiando los residuos de manera segregada y colocandolo en el acopio designado.

Se elaboro la lista de actividades de limpieza que se debe realizar en el area de almacén del

proyecto Toromocho de la empresa Stracon S.A.

Ambientes y si | Realizar la
materiales 't’:::a':f limpieza segin el
encontrados | . cronograma

Mo

Generar lista de |
actividades de ,
limpieza |

Figura 68. Flujo de la tercera S - Limpiar.
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— Sirve? — Se reutiliza

desuso, residuos.

Mo

Se elimina al
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Figura 69. Flujo de la tercera S - Limpiar.

Tabla 4. Lista de actividades de limpieza del area de almacén del proyecto Toromocho.

N° Actividades de Limpieza que realizar Tiempo

1 Limpiar las mesas y escritorios de la oficina del almacén. 3 veces/semana

2 Quitar las suciedades en los materiales del almaceén. 4 veces/semana

3 Limpiar los suelos, sin dejar desperdicios en el piso. 1 vez/dia

4 Limpiar los cajones del escritorio de trabajo. 3 veces/semana

5 Mantener libre de polvo y manchas las mesas de trabajo. 3 veces/semana

6 Elaborar la limpieza en la hora establecida. 1 vez/dia

7 Tener limpio los contenedores de basura. 1 vez/semana
Limpiar los techos y paredes, dejando libre de polvo y

8 humedad. 2 veces/mes
Desempolvar los carteles, sefialéticas y estantes de los

9 materiales. 1 vez/semana

10 Ubicar los materiales en sus respectivas ubicaciones. 1 vez/dia

11 Mantener libre de obstaculos los pasillos. 1 vez/dia

Fuente: Evaluacion 5S’ - Limpiar, 2018

En la (tabla 4) se mostro el listado de las actividades de limpieza que deben realizar en el
area de almacén del proyecto Toromocho, ademas especifica el tiempo en que debe realizar
cada actividad, las actividades de mayor prioridad tienen tiempo de realizar a diario,
mientras que las otras actividades de poca prioridad su tiempo a realizar es de 2 veces al

mes 'y de 1 a 4 veces por semana.
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proyecto Toromocho, se elaboré la determinacion de los equipos y herramientas Gtiles para

la limpieza del area.

Tabla 5. Equipos para realizar la limpieza del almacén.

N°  Equipos de Limpieza

Escobas

A~ O DN

Recogedor

Trapos de limpieza
Desinfectantes

Guantes de limpieza 'y

anticorte

Mascarillas

o N o o1

Tachos de Basura

Cuchillas descartables

Después de tener las actividades y equipos de limpieza listas para eliminar la suciedad, se

asigno al personal responsable de la limpieza a realizar en el area de almacen del proyecto

Toromocho de la empresa Stracon S.A.

Tabla 6. Asignacion de los responsables de la limpieza del almacén del proyecto Toromocho.

, ZONAS
DIAS  TIEMPO ENCARGADO ACTIVIDADES
N°0L N°02 N°03 N°04 N°O5  N°06
Lu, Miy . Personal de Limpiar las mesas y escritorios
: 30 min. . -~ X X
Vi almacén de la oficina del almacén.
LL_J, Mi, 30 min. Person}al de Qunar las sumedadeg en los X X X X X
Viy Sa almacén materiales del almacén.
LuaSa 40 min. Persoqal de leplar. Igs suelos, sin dejar X X X X X X
almacén desperdicios en el piso.
Lu, Miy . Personal de Limpiar los cajones del
- 30 min. . o . X
Vi almaceén escritorio de trabajo.
Lu, Miy . Personal de Mantener libre de polvo y
. 30 min. . . X
Vi almacen manchas las mesas de trabajo.
LuasSa Fin qe Person,al de Elaborar la limpieza en la hora X X X X X X
trabajo almacén establecida.
Sa 20 min. Persoqal de  Tener limpio los contenedores X
almacén de basura.
Limpiar los techos y paredes,
Sa 60 min. Person/al de dejando libre de polvoy X X X X X X
almacen
humedad.
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Desempolvar los carteles,

Sa 30 min. Persoqal de sefialéticas y estantes de los X X X X X X
almacén .
materiales.
LuaSa 30 min. Persoqal de Ubicar _Ios mat_erla_les en sus X X X X X
almacén respectivas ubicaciones.
LuaSa 40 min. Persoqal de Maptener libre de obstaculos los X X X X X
almacen pasillos.

Fuente: Lista de actividades de limpieza en el Area de Almacén de Suministros, 2018

En la (tabla 6), con respecto a las actividades de limpieza obtenida de la (tabla 4) el
responsable de estas actividades fue el Personal de almacén, particularmente los
despachadores, los dias de las actividades segun la (tabla 4) se plasmaron de forma mas
clara en la respectiva (tabla 6), también se especifico el tiempo de duracion para elaborar
cada actividad. Con respecto a las zonas, la enumeracién de cada zona se obtuvo de la
figura el cual veremos a continuacion el que se refiere al Mapa de zonas para limpieza del

area de almacén del proyecto Toromocho de la empresa Stracon S.A.

N\ STRACON
ZONA 06 ZONA 02
OFICINA ALM. REPUESTO
-%_ Py
‘ ' ZONA 03
matfso - m [ |
Q‘-"ﬂ = l=.- — .. YY)
{}“ NEUMATICOS
BN o | ;R LLTE
3 | GETS
ZONA 01 ZONA 05 ZONA 04

Figura 70. Mapa de zonas para limpieza del area de almacén.
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Adicional a ello, se coordin6 con Envak, que es la empresa que presta el servicio de

eliminacion de residuos por parte de la minera Chinalco.

Se coordino el recojo de todos los residuos con la empresa Envak.

) |

Figura 72. Area de acopio de residuos solidos.
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D. Estandarizar - CUARTA S.

En lasemana 11, 12 y 13, se coordino con el area de SSOMA para la confeccién de las

sefialéticas requeridas, letreros de identificacion y letreros de prohibicion.

Todo el personal f Se indica las ’
realiza la charla tareas por
de seguridad realizar
\ J
- * "8, ey g )
El personal con iz Si Realizar la
los EPPs de T — actividad
| seguridad | NIEE S | sefialada
\ y v \ y
No
~  Tendrdque
generar el | .
documento, es
. obligatorio

Figura 73. Flujo de la cuarta S - Estandarizar.

s mmo..
BUENAas PRACT

INFORMAC o1 & OF GiEne

) (&

e |

Figura 74. Sefialéticas en el area del almacén del proyecto Toromocho.
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Figura 75. Sefialéticas en el area del almacén del proyecto Toromocho.

Figura 76. Orden de materiales en el exterior, patio del almacén del proyecto Toromocho.

Z0MA DE =0
DESPACHD

Figura 77. Sefialéticas en el area del almacén del proyecto Toromocho.
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STOP COVID-19

Figura 78. Sefialéticas en el &rea del almacén del proyecto Toromocho.

Se hizo el ordenamiento y se esta iniciando en colocar la ubicacion en el sistema, se capacito
al personal de almacén para ubicar los repuestos, ya sea cuando ingresa o cuando el usuario

hace una devolucion.

FILTERA
TW-2326 0 a
1PC |

-

Figura 79. Ubicaciones en los anaqueles de los contenedores.
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Figura 81. Ubicaciones en los anaqueles de los contenedores.
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Figura 82. Impresion de los sticker para rotulacion de los materiales.

Figura 83. Ejemplo de rotulacion de los materiales.
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Figura 84. Rotulacion de los materiales en los distintos materiales.

Se implemento ubicacion para herramientas usadas del almacén, cada uno esta con cinta

del mes.

CAlK DE
MATERIALES ¥
WETRAMIENTAS

USADAS

Figura 85. Herramientas usadas.
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Como mejora, se le coloco ubicacion a todos los skus del inventario en el sistema SAP, lo

cual facilita la basqueda y entrega de materiales y/o repuestos.

Unidad
Centro Almacén Denominacidn-almacén Ubicacidn Material Texto breve de material [.ihre. medida | Valor libre util. ‘hh?r Liore
utilizaci Util.usD
. . E E - - o - - -
1010 (0002 INMOVILIZADO C3.03Ce 1000000040 FILTER CARTRIDGE OIL DONALDSCN PS73354 9 UN 1,760.46 521.91000
1010 0003 CHINALCO -ET4 C3.0282 1000000055 MANGO VICTOR 03320033 3 UN 1,211.12 357.00000
1010 0003 CHINALCO -ET4 €3.0283 1000000088 VALVE EXTENSION PLASTIC HALTEC HE353 78 UN 2,451.97 741.00000
1010 (0003 CHINALCO -ET4 C€3.01D3 1000000146 ALARMA RETROCESO 13-36V GROTE GRO73030 & UN 2,012.79 529.68000
1010 0003 CHINALCO -ET4 C3.03A11 1000000160 BOCINA FAMECA 2316187 1 UN 159.44 4418000
1010 0003 CHINALCO -ET4 C€3.03A11 1000000161 BOCINAFAMECA 2316182 1 UN 95.66 26.51000
1010 10002 INMOVILIZADO £3.03A11 1000000162 BOCINAFAMECA 2315130 -3 UN 907.47 270.00000
1010 0002 INMOVILIZADO C3.03A11 1000000163 BOCINA FAMECA 2315255 3 UN 604.98 180.00000
1010 (0003 CHINALCO -ET4 M&EM 1000000237 FILTER FUEL FLEETGUARD FF5624 23 UN 0.00 0.00000
1010 0003 CHINALCO -ET4 MaM 1000000238 FILTER FUEL PRIMARY FLEETGUARD FF53189 2 UN 0.00 0.00000
1010 0003 CHINALCO -ET4 C£3.03D4 1000000289 FILTER AIR DONALDSON P782104 2 UN 273.45 80.74000
1010 (0003 CHINALCO -ET4 C3.03B5 1000000328 CARTUCHC FILTRO DONALDSON P785373 1 UN 65.33 18.27000
1010 (0003 CHINALCO -ET4 MaM ELEMENT FILTER AIR FLEETGUARD AF25552 5 UN 0.00 0.00000
1010 0003 CHINALCO -ET4 CARPA.O1 1000000368 ELEMENTO FILTRC AIRE DONALDSON P532505 & UN £47.31 191.58000
1010 0002 INMOVILIZADO C3.0385 1000000372 ELEMENTO HID DONALDSON P550523 1 UN 53.60 15.83000
1010 (0003 CHINALCO -ET4 €3.0385 1000000414 CONALDSON OIL FILTER PS52848 10 UN 161.75 44.30000
1010 (0003 CHINALCO -ET4 MEM 1000000434 FILTRO ACEITE FLEETGUARD LF3973 s UN 0.00 0.00000
1010 0003 CHINALCO -ET4 M&EM 1000000485 FILTRO AIRE FLEETGUARD AF25136M 4 UN 0.00 0.00000
1010 0003 CHINALCO -ET4 MaM 1000000509 FILTRO AIRE PRIM FLEETGUARD AF25555 3 UN 0.00 0.00000
1010 (0003 CHINALCO -ET4 C3.03D4 1000000513 FILTRO AIRE SECDR DONALDSON F532508 2 UN 183.67 48.58000
1010 0003 CHINALCO -ET4 M&EM 1000000518 FILTRO AIRE SECDR FLEETGUARD AF25468 7 UN 0.00 0.00000
1010 0003 CHINALCO -ET4 £3.03C6 1000000573 FILTRO HID DOMALDSON P170208 1 UN 57.58 29.16000
1010 (0003 CHINALCO -ET4 C3.0385 1000000594 FILTRO HID DONALDSON PSE6212 2 UN 574.72 170.36000
1010 0003 CHINALCO -ET4 ME&M 1000000599 FILTRO HID FLEETGUARD HF35018 3 UN 0.00 0.00000
1010 0003 CHINALCO -ET4 MEM 1000000601 FILTRO HID FLEETGUARD HF35355 5 UN 0.00 0.00000
1010 0003 CHINALCO -ET4 MaM 1000000602 FILTRO HID FLEETGUARD HF35381 2 UN 0.00 0.00000
1010 0003 CHINALCO -ET4 ME&M 1000000603 FILTRO HID FLEETGUARD HF35440 3 UN 0.00 0.00000
1010 (0003 CHINALCO -ET4 M&EM 1000000629 FILTRO COMBUSTIBLE FLEETGUARD FS20007 2 UN 0.00 0.00000
1010 10002 INMOVILIZADO C3.03Ce 1000000641 FILTER FUEL DONALDSON P551066 5 UN 402.62 115.15000
1010 0003 CHINALCO -ET4 MEM 1000000648 FILTER FUEL FLEETGUARD F51095 & UN 0.00 0.00000
1010 (0003 CHINALCO -ET4 M&EM 1000000805 RETAINER ASSY CAT 8EB469 13 UN 0.00 0.00000
1010 (0003 CHINALCO -ET4 MaM 1000000813 RETAINER GET CAT 2203050 5 UN 0.00 0.00000
1010 0002 INMOVILIZADO £3.03C13.1 1000000860 RING RETAINING CAT 6V4364 4 UN 4679 13.00000
1010 0003 CHINALCO -ET4 €3.03C8 1000000930 SEAL LIEBHERR 10118554 11 UN 1,271.83 373.23000
1010 (0003 CHINALCO -ET4 €3.03013.2 1000000372 SEAL LIP CAT 9X4600 4 UN 542.00 135.44000
1010 (0003 CHINALCO -ET4 C€3.03013.2 1000000976 SEAL LIF CAT 9X455%9 2 UN 502.67 129.32000
1010 0003 CHINALCO -ET4 C3.03D13.5 1000000984 O-RING CAT 851735 3 UN 203.79 59.58000
1010 0003 CHINALCO -ET4 £€3.03013.5 1000000394 O-RING CAT 2275504 1 UN 93.63 24.37000
1010 (0003 CHINALCO -ET4 C3.01E4 1000001089 O-RING CAT 3678471 2 UN 21153 54.42000
1010 0002 INMOVILIZADO C3.03A57 1000001144 O-RING FILTRO RET LIEBHERR 10326034 3 UN 115.80 32.88000
1010 0002 INMOVILIZADO C3.03A5.6 1000001145 O-RING FILTRO RET LIEBHERR 10353467 3 UN 24672 70.11000
1010 (0003 CHINALCO -ET4 C3.03A9.5 1000001148 O-RING STRAINER LIEBHERR 7264855 2 UN 11339 31.42000
1010 0002 INMOVILIZADO C3.03013.1 1000001151 O-RING GUARDAPOLVO CAT 3678470 2 UN 20491 56.20000
1010 (0003 CHINALCO -ET4 EXTO1.82 1000001255 SIDECUTTER LEFT CAT 3682854 2 UN 1,358.60 40580000
1010 0003 CHINALCO -ET4 EXT01.82 1000001258 SIDECUTTER UFPER CAT 2682856 4 UN 1,613.39 479.32000
Figura 86. Ubicaciones en SAP 1ra parte.
1010 0002 INMCOVILIZADO C3.03A9.9 1000001669 V-BELT RIPPED LIEBHERR 11005218 6 UN 2,208.74 631.86000
1010 0003 CHINALCO-ET4 C£3.03A9.6 1000002001 O-RING LIEBHERR 7369266 1 UN 48.49 14.36000
1010 (0003 CHIMALCO - ET4 €3.0345.7 1000002003 O-RING LIEBHERR 9144762 2 UN 4184 12.12000
1010 (0003 CHINALCO - ET4 €3.03A5.7 1 078 O-RING LIEBHERR 10220707 3 UN 22438 £5.82000
1010 0003 CHINALCO-ET4 C3.03A9.12 1000002079 O-RING LIEBHERR 10289210 1 UN 37.49 9.88000
1010 (0003 CHIMALCO - ET4 €3.0345.7 1000002083 O-RING LIEBHERR 7264028 2 UN 63.66 18.18000
1010 (0003 CHINALCO - ET4 €3.03A9.6 1000002084 O-RING LIEBHERR 7264422 3 UN 256.90 74.25000
1010 0002 INMOVILIZADD C€3.03a11 1000002199 PIN FAMECA 2322310 3 UN 403.32 120.00000
1010 (0003 CHINALCO-ET& €3.03A11 1000002217 PIN FAMECA 2322634 1 UN 191.33 53.02000
1010 (0003 CHIMALCO - ET4 €3.03A12 1000002218 FIM GET CAT 1341308 5 UN 536.13 155.05000
1010 (0003 CHINALCO - ET4 C€3.01C5 1000002315 PULLEY ASSY IDLER CAT 2752585 2 UN 972.81 283.62000
'1:)13 ':)DI)Z INMOVILIZADD EXT01.B3 '1:)333:)2355 ADAPTER CENTER CAT 4634316 1 UN 1,013.22 299.25000
1010 (0002 INMOVILIZADO EXT01.B3 1000002404 ADAFTER LH CAT 4654320 2 UN 2,096.45 625.42000
1010 (0003 CHINALCO - ET4 KMMP 1000002429 AMORTIGUADOR GOMA BOMAG 06180100 4 UN 0.00 0.00000
1010 0003 CHINALCO-ET4 C3.0382.4 1000002436 O-RING BOMAG 06220882 10 UN 129.94 38.00000
1010 (0003 CHIMALCO - ET4 €3.03C2.1 1000002468 ARANDELA BOMAG 08511324 68 UN 501.53 133.28000
1010 (0002 INMCVILIZADS C3.EXTO2.6 1000002479 ARANDELA CAT5PE250 143 UN 307.13 £5.40000
1010 (0003 CHINALCO- ET4 C3.EXT2.8 1000002479 ARANDELA CAT 5P8250 536 UN 0.00 0.00000
1010 0003 CHINALCO-ET4 C€3.03a11 1000002524 SLEEVE BEARING CAT 1985529 2 UN 2,965.62 830.24000
1010 (0003 CHIMALCO - ET4 CARPO2.B5 1000002526 SLEEVE BEARING CAT 2343748 2 UN 4,174.52 1,168.68000
1010 (0003 CHINALCO - ET4 €3.01C4 1000002527 SLEEVE BEARING CAT 2417340 1 UN 913.70 252.98000
1010 0003 CHINALCO-ET4 C€3.03a11 1000002531 SLEEVE BEARING CAT 7¥Y9915 2 UN 1,383.41 409.42000
1010 (0002 INMOVILIZADO €3.01C5 1000002540 SLEEVE BEARING CAT 2136702 4 UN 578.86 160.84000
1010 (0002 INMOVILIZADO €3.01C5 1000002554 BELTTIGHTENER CAT 1900643 1 UN 951.87 279.48000
1010 0003 CHINALCO-ET4 €3.03811 1000002674 BREATHER GP CAT 3632518 2 UN 1,374.68 380.48000
1010 0003 CHINALCO-ET4 C€3.0282 1000002734 LINER CABLELINCOLN KP4411£15 9 UN 380.20 112.32000
1010 (0002 INMOVILIZADO €3.0105 1000002750 CAF ASSY CAT 3065441 1 UN 356.23 102.33000
1010 (0003 CHINALCO - ET4 €3.03A5.11 1 . FUSIBLE CART 5004 LIEBHERR 103262539 3 UN 354.23 57.62000
1010 0002 INMOVILIZADD €3.03C13.5 1000002856 CLAMP HOSE CAT 1P4278 2 UN 1404 3.92000
1010 (0003 CHIMALCO - ET4 KMMP 1000003142 ELEMENT FILTER AIR BOMAG 05821148 4 UN 0.00 0.00000
1010 (0003 CHINALCO - ET4 €3.03810 1000003144 ELEMENT FILTER FUEL CAT 3608960 2 UN 134.32 50.00000
'1:)13 ':)DI)Z INMOVILIZADD C3.03A8 ’1:)333:)3153 FILTRO LIEBHERR 10432693 2 UN 700.00 193.96000
1010 (0003 CHINALCO-ET& €3.0202.2 1000003242 DIFFUSER GAS LINCOLN KP54A 16 UN 256.25 72.00000
1010 (0003 CHIMALCO - ET4 €3.0382.4 1000003252 GASKET BOMAG 05712992 1 UN 135.87 35.16000
1010 (0003 CHINALCO- ET4 €3.03013.4 1000003264 GASKET REGULATOR CAT 1514457 1 UN 15.12 3.95000
1010 0003 CHINALCO-ET4 KMmp 1000003288 SWITCH GLOWER STARTER BOMAG 05766813 1 UN 0.00 0.00000
1010 (0003 CHIMALCO - ET4 KMMP 1000003230 GOMA ROLA DER BOMAG 06129502 16 UN 0.00 0.00000
1010 (0003 CHINALCO - ET4 €3.0382.4 1000003332 BOLT HEX BOMAG 05712767 4 UN 24.05 £.04000
1010 0003 CHINALCO-ET4 C€3.03C21 1000003341 BOLT HEX BOMAG 07141233 4 UN 75.56 20.08000
1010 (0003 CHIMALCO - ET4 €3.03C2.1 1000003344 NUT HEX BOMAG 08112026 2 UN 37.78 10.04000
1010 (0002 INMOVILIZADO EXT01.B3 1000003638 ADAPTER RH CAT 4654319 1 UN 1,048.22 312.71000
1010 0003 CHINALCO-ET4 M&M 1000003646 ADAPTERTIP CAT 2322170 6 UN 0.00 0.00000
1010 0003 CHINALCO-ET4 C€3.03A5 1000003658 FILTER AIR VOLVO 21758906 2 UN 133.15 39.40000
1010 (0003 CHIMALCO - ET4 €3.03C8 1000003660 FILTER AIR LIEBHERR 10057542 5 UN 2,676.73 763.50000
1010 (0003 CHINALCO - ET4 €3.02A2 1000003725 ANTORCHALINCOLN LN25PRO 2 UN 4,058.25 1,050.
1010 0003 CHINALCO-ET4 C3.EXT2.6 1000003730 ARANDELA BERCO CR4479 45 UN 11414 31.95000
1010 (0003 CHIMALCO - ET4 €3.0185 1000003865 BEARING CAT 4KB653 1 UN 1,018.17 288.50000

Figura 87. Ubicaciones en SAP 2da parte.
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o0 0003 CHINALCO-ET4 C€3.0185 1000003868 BEARING CAT 5KO0984 1 UN 166.78 47.24000
Fio10 0003 CHINALCO - ET4 MEM 1000003952 PARTE FINAL CAT BE4538 3 UN 0.00 0.00000
Mo10 0003 CHINALCO -ET4 EXTOD1.82 1000003954 BITEND LH CAT9W8875 2 UN 0.00 0.00000
oo 0003 CHINALCO-ET4 EXTD1.82 1000003955 BIT END RH CAT SW8874 2 UN Q.00 0.00000
Fio10 0003 CHINALCO - ET4 C3.03812 1000004002 BOLT CAT 050484 4 UN 28.52 7.56000
Mo10 0003 CHINALCO -ET4 C3.03a12 1000004014 BOLT CAT 1241354 10 UN 524.89 155.30000
o0 0002 CHINALCO -ET4 MEM 1000004020 BOLT CAT 116762 34 UN 0.00 0.00000
o0 0002 INMOVILIZADO C3.EXT2.09 1000004055 PERNO CAT 413053 107 UN 714.47 205.72000
Fio10 0003 CHINALCO - ET4 C3.EXT2.9 1000004055 PERNO CAT 415053 318 UN 0.00 0.00000
Mo10 0003 CHINALCO -ET4 C3.EXT2.7 1000004063 BOLT CAT 514773 30 UN 0.00 0.00000
oo 0002 CHINALCO -ET4 MEM 1000004072 BOLTCAT5P2361 72 UN 0.00 0.00000
oo 0003 CHINALCO-ET4 £3.03C12.3 1000004164 BOLT CAT 874183 1 UN 5.78 1.55000
Fio10 0003 CHINALCO - ET4 C3.03C12.2 1000004137 BOLT CAT 9W4430 2 UN 92.67 23 34000
Mo10 0003 CHINALCO -ET4 C3.03A2 1000004392 BUSHING KOMATSU 2077033160 4 UN 1,891.66 548.63000
o0 0002 CHINALCO -ET4 C£3.0287 1000004582 CARTUCHO FILTRO ACEITELIEBHERR 11342118 1 UN 126.68 37.87000
o0 0003 CHINALCO-ET4 C£3.0387 1000004533 CARTUCHO FILTRO LIEBHERR 10801285 2 UN 1,375.94 388.86000
Fio10 0003 CHINALCO - ET4 C3.0387 1000004534 CARTUCHO FILTRO AIR LIEBHERR 10816500 2 UN 69495 205.80000
Mo10 0003 CHINALCO -ET4 C3.0387 1000004585 FILTRO CARTUCHO SEP LIEBHERR 10220705 3 UN 1,281.96 344.73000
o0 0002 CHINALCO -ET4 C3.02C2 1000004808 CONMECTOR FEMALE LINCOLN K175570 4 UN 165.01 48.56000
o0 0003 CHINALCO-ET4 MEM 1000005039 EDGE CUTTING CAT £¥5540 12 UN Q.00 0.00000
Fio10 0003 CHINALCO - ET4 MEM 1000005030 EDGE CUTTING CAT 6Y3340 2 UN 0.00 0.00000
Mo10 0003 CHINALCO -ET4 MaM 1000005091 EDGE CUTTING SEGMENT CAT 1033081 2 UN 0.00 0.00000
o0 0002 CHINALCO -ET4 MEM 1000005092 EDGE CUTTING SEGMENT CAT 10959082 2 UN 0.00 0.00000
o0 0003 CHINALCO-ET4 C3.0389 1000005148 ELEMENT FILTER FUEL CAT 4343528 11 UN 483.45000
Mo10 0003 CHINALCC -ET4 CARPA.O1 1000005155 ELEMENT FILTER AIR PRIM CAT 3754301 7 UN 5,946.81 1,599.29000
o0 0002 CHINALCO -ET4 C3.03F12 1000005157 ELEMENT FILTER AIR SEC CAT 3754302 2 UN 861.35 228.76000
Moo 0003 CHINALCO-ET4 c€3.03C7 1000005218 FILTER CARTRIDGE LIEBHERR 10428561 1 UN 321.08 92.88000
Fio10 Yoooz CHINALCO - ET4 C3.03A583 Fiooooos230 CORREAW MOT LIEBHERR 4381124 2 UN 887.60 222 96000
Mo10 0002 INMOVILIZADO C3.01D05 1000005231 CORREAVENTILADOR CAT 2198683 2 UN 725.72 211.53000
o0 0002 CHINALCO -ET4 C3.02810 1000005261 FILTER ASSY CAT 7W2326 2 UN 101.04 27.24000
o0 0003 CHINALCO-ET4 C€3.03810 1000005272 FILTER CAT 25931134 2 UN 187.45 53.54000
Fio10 0003 CHINALCO - ET4 C3.03810 1000005273 FILTER CAT 3619554 4 UN 380.62 105.44000
Mo10 0003 CHINALCO -ET4 C3.0388 1000005287 ELEMENT FILTER LIEBHERR 10035247 3 UN 3,070.08 £893.73000
o0 0002 CHINALCO -ET4 C3.0288 1000005288 ELEMENT FILTER LIEBHERR 10287303 5 UN 710.92 203.40000
o0 0003 CHINALCO-ET4 c3.03C3 1000005305 FILTER BOMAG 58251079 2 UN 295.79 88.24000
Fio10 0003 CHINALCO - ET4 C3.03A10 1000005322 FILTRO ACEITEHID CAT 3621163 1 UN 28856 30.10000
Mo10 0003 CHINALCO -ET4 C3.03A4 1000005324 FILTRO ACEITEHID HYVA 148969914 20 UN 2,467.50 640.00000
o0 0002 CHINALCO -ET4 C3.02810 1000005338 FILTRO AIREACONDICIONADO CAT 2931137 3 UN 450.44 124.95000
o0 0003 CHINALCO-ET4 C3.0348 1000005346 FILTRO AIRE LIEBHERR 10323466 2 UN 277.61 76.92000
Fio10 0003 CHINALCO - ET4 C3.0302 1000005352 FILTRO AIRE KOMATSU 6001856110 2 UN 752.67 212 54000
Mo10 0003 CHINALCO -ET4 C3.0302 1000005352 FILTRO AIRE KOMATSU 6001856110 2 UN 0.00 0.00000
o0 0002 CHINALCO -ET4 C3.0206 1000005368 FILTRO AIRE PRIM VOLVO 21237557 2 UN 975.91 288.82000
o0 0003 CHINALCO-ET4 C€3.03D5 1000005330 FILTRO AIRESEC VOLVO 216393755 3 UN 1,470.76 435.27000
Fio10 0003 CHINALCO - ET4 C3.03A5 1000005332 FILTRO AIREVOLVO 21743197 2 UN 165.07 45.60000
Mo10 0003 CHINALCO -ET4 C3.03A5 1000005384 FILTRO VOLVO 21380488 2 UN 253.13 74.92000
o0 0002 CHINALCO -ET4 C3.03A8 1000005418 FILTRO RET LIEBHERR 10324849 2 UN 2,884.67 795.20000
Figura 88. Ubicaciones en SAP 3ra parte.
0003 CHINALCO-ET4 C3.0308 1000005420 FILTRO RET LIEBHERR 11065676 3 UN 7,369.19 2,026.63000
(0003 CHINALCO - ET4 C£3.0209 1000005430 FILTRO AIRE PRIM CAT 2466687 1 UN 283.35 81.51000
(0002 INMOVILIZADO C£3.03c8 1000005433 ELEMENTO FILTRO CAT 4656506 3 UN 804.50 240.51000
(0003 CHINALCO - ET4 £3.03c8 1000005438 FILTRO HID CAT 1850337 3 UN 666.52 199.17000
(0003 CHINALCO - ET4 C3.0307 1000005455 FILTRO AIRE PRIM LIEBHERR 7370955 2 UN 1,038.02 28762000
(0003 CHINALCO - ET4 C3.0307 1000005463 FILTRO AIRESEC LIEBHERR 7370956 3 UN 64158 178.08000
0003 CHINALCO-ET4 C€3.03C13.5 1000005485 FITTING GREASE CAT 383483 1 UN 7.11 2.08000
(0003 CHINALCO - ET4 C3.0387 1000005536 FILTER FUEL LIEBHERR 10032835 3 UN 1,371.07 383.01000
(0003 CHINALCO - ET4 £3.02C7 1000005537 FILTER FUEL LIEBHERR 10044302 3 UN 351.92 97.74000
(0003 CHINALCO - ET4 C£3.0345 1000005541 FILTER FUELVOLVO 22480372 2 UN 185.83 55.04000
(0003 CHINALCO - ET4 C3.02D2.4 1000005559 DIFFUSER GAS LINCOLN KP27461 4 UN 137.08 40.80000
(0003 CHINALCO - ET4 C3.0202.3 1000005561 NOZZLE GAS LINCOLN KP2742162R 13 UN 906.10 269.62000
0003 CHINALCO-ET4 C3.03013.4 1000005629 GASKET CAT7v1647 4 UN 142.69 41.60000
0002 INMOVILIZADO C3.03C13.6 1000005739 GROMMET CAT 1457378 3 UN 67.86 20.07000
(0003 CHINALCO - ET4 C3.0387 1000005775 PULLEY GUIDE LIEBHERR 9077708 1 UN 1,003.39 252.68000
(0003 CHINALCO - ET4 €3.03D12.4 1000005973 HOSE CAT 2806794 1 UN 29.12 7.61000
(0003 CHINALCO - ET4 £3.0248.3 1000006161 JUNTALIEBHERR 10115623 1 UN 19.96 5.96000
(0003 CHINALCO - ET4 C3.01E5.3 1000006177 KEY CAT 8H5306 1 UN 1890 5.24000
(0003 CHINALCO - ET4 C33C13.11 1000006285 LEVEL CATSH73594 1 UN 2314 6.85000
0003 CHINALCO-ET4 CARPA.01 1000006366 ELEMENT MAIN LIEBHERR 103435995 1 UN 645.82 186.38000
(0003 CHINALCO - ET4 C3.02B13 1000006499 NUT CAT 2J3506 130 UN 0.00 0.00000
(0003 CHINALCO - ET4 MEM 1000006506 NUT CAT5P8362 27 UN 0.00 0.00000
(0003 CHINALCO - ET4 C£3.0345 1000006646 FILTER OILVOLVO 21707132 2 UN 156.95 46.46000
(0003 CHINALCO - ET4 £3.0245 1000006647 FILTER OILVOLVO 21707133 4 UN 277.56 82.16000
(0003 CHINALCO - ET4 C3.EXT2.6 1000006765 PERNO BERCO CR4478 78 UN 440.20 123.24000
0003 CHINALCO-ET4 C3.03C12.4 1000006770 PERNO M16X40mm CAT 6vV4429 24 UN 151.73 45.36000
0003 CHINALCO - ET# M&M 1000006783 PIN GET CAT 1140468 15 UN 0.00 0.00000
(0003 CHINALCO - ET4 C3.01A4 1000006822 PIN CAT 1243240 1 UN 2,495.29 705.72000
(0003 CHINALCO - ET4 £3.03C13.8 1000006824 PIN CAT 1TOO&S 4 UN 25.06 6.92000
(0002 INMOVILIZADO C3.03B12 1000006840 PIN CAT 24154288 2 UN 970.74 268.68000
(0003 CHINALCO - ET4 C3.01A4 1000006846 PIN CAT 5K0871 1 UN 1,883.31 530.80000
0003 CHINALCO - ET4 C3.03C139 1000006910 PIN SOCKET CAT 1516320 4 UN 4456 13.52000
0003 CHINALCO-ET4 C€3.03C13.7 1000007089 PLUG KITCAT 1552260 8 UN 139.87 42.08000
0002 INMOVILIZADD C3.01E5.5 1000007114 POLEAALTERNADOR CAT 1255096 1 UN 322.21 93.94000
(0003 CHINALCO - ET4 £3.02C1 1000007121 PREFILTRO COMB KOMATSU 5003194540 7 UN 2,489.50 654.92000
(0003 CHINALCO - ET4 £3.03C1 1000007121 PREFILTRO COME KOMATSU 6003154540 1 UN 0.00 0.00000
(0002 INMOVILIZADO EXTO1.B1 1000007146 PROTECTOR GOMA HENSLEY W545 12 UN 2,164.18 643 56000
(0002 INMOVILIZADO C3.3C13.12 1000007209 RECEPTACLE KIT CAT 1028803 7 UN 145.66 43 82000
0003 CHINALCO-ET4 C3.01B5 1000007220 REGULATORTEMP CAT 2477133 1 UN 210.67 57.62000
(0003 CHINALCO - ET4 KMMP 1000007231 RELAY KOMATSU 5690661960 2 UN 0.00 0.00000
(0003 CHINALCO - ET4 £3.02C7 1000007249 FILTER REPLACEABLE LIEBHERR 102597255 2 UN 530.49 142.12000
(0003 CHINALCO - ET4 C3.02B2.3 1000007259 RESPIRADERO KOMATSU 4216035170 3 UN 119.45 30.21000
(0003 CHINALCO - ET4 C3.0388 1000007262 RESPIRADERO LIEBHERR 10123751 3 UN 2,504.64 714.33000
(0002 INMOVILIZADO C€3.03C7 1000007266 RESPIRADERO LIEBHERR 10222353 1 UN 23748 70.26000
fGoo2 INMOVILIZADO C3.03C7 fioo0007269 RESPIRADOR HID LIEBHERR 10222403 4 UN 880.66 240.80000
0003 CHINALCO-ET4 MaM 1000007270 RETAINER ASSY CAT 1140353 24 UN 0.00 0.00000
(0003 CHINALCO - ET4 MEM 1000007274 RETAINER ASSY CAT 8E5559 108 UN 0.00 0.00000
Figura 89. Ubicaciones realizadas en el SAP en el almacén del proyecto Toromocho.
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E. Autodisciplina— QUINTA'S.

En la semana 14, 15y 16, se realiza un monitoreo constante en las mejoras implementadas,
siempre se recalca en las charlas diarias la importancia de tener un almacen ordenado,

limpio y con todos los materiales identificados.

' Colocar en el lugar que corresponde |
los equipos, herramientas, equipos
de proteccion luego de haber sido

| utilizado.

Colocar los papeles, desperdicios,
y cosas mnservibles en sus sitios
correspondientes para tales fines.

l

| Luepo de haber realizado alguna ' Realizar los informes diarios
actividad, mantener limpio el area correctamente y a su debido
 utilizada. tiemnpo.

.\.

A -,

| Respetar las reglas establecidas y |
respetar las sefializaciones
 establecidas en el area a mejorar.

A A

Figura 90. Flujo de la quinta S - Autodisciplina.

Figura 91. Charla diaria reforzando las 5 S.

Vargas Mejia, Javier Alonzo Pag. 93



N

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

IMPLEMENTACION DE LAS 5 EN EL AREA DE
ALMACEN DEL PROYECTO TOROMOCHO DE LA
EMPRESA STRACON S.A. ANO 2021

Figura 92. Proceso continuo de orden y limpieza.

Se ordena todos los materiales, seguin su naturaleza, en los lugares establecidos.

Eliminar los elementos innecesarios.

Registrar de manera diaria las entradas y salidas de las existencias.

Respetar las politicas y normas establecidas por la empresa.

Mantener el area del almacén limpio y ordenado.

Capacitar y brindar conocimientos constantemente a todo el personal del area de

almacén.

Inicio

USUARIO - TODOS

> GENERAR SOLICITUD Registra la RESERVA
" g DE RESERVA en (SAP)
v o (Formato Excel)

- CJ20N Hay stock
S o “Disponible® en
i = STRACON?

U MANTENIMIENTO
ﬁ Q Registra |a Orden de
o trabajo— OT en PM
E (SAP) si

No

MIGO

ALMACEN COMPRAS :L '%"sffﬂ
Registra la SOLPED Registrar el PEDIDO rﬁcnsso
(sAP) (OC) (SAP) (SAP)
ZMMPOOL ME21IN ot

= 0

Despacha y Registra

Se genera una RESERVA
automdtica

Fin

el CONSUMO
(5AP)
MIGO

Figura 93. Flujo de como generar una solicitud al almacén.
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RESULTADOS

Después de implementar el etiquetado, ubicacion, orden, limpieza y clasificacion de los

materiales.

Se realizo nuevamente la medicion de tiempo en la busqueda de materiales y repuestos en

el intervalo de una semana de lunes a Domingo con una muestra de 161 skus en el almacén

Toromocho de la empresa Stracon S.A.

TIEMPO
; . - Cantidad | DEMORA
(]
DIA N° reserva Material Texto breve de material Solicitante necesaria| ATENCION
(MIN)
2000004154 | FOCO H7 24V 70W EQUIPOS.ST 1
7000117691 | 2000004150 | FOCO H3 24V 70W EQUIPOS.ST 2 400
2000004154 | FOCO H7 24V 70W EQUIPOS.ST 1
7000119552 | 2000001687 | PARCHE R-05 VIPAL EQUIPOS.ST 1
2000009757 | PARCHE RAC 42 VIPAL EQUIPOS.ST 1 7.00
7000119879 | 2000004154 | FOCO H7 24V 70W EQUIPOS.ST 1 800
7000121403 | 1000009149 | WASHER CAT 5P8248 EQUIPOS.ST 30 800
GLASS FRONT CENTER CATERPILLAR
7000121788 | 1000024648 | 2o\ "o EQUIPOS.ST 1 200
7000122081 | 2000004154 | FOCO H7 24V 70W EQUIPOS.ST 1 6.00
LUNES | 7000122152 | 2000001684 | PARCHE R-02 VIPAL EQUIPOS.ST 1
2000011368 | PARCHE VD-05 VIPAL EQUIPOS.ST 1 8.00
7000123062 | 2000005636 | 24V 21W H21 HALOGEN LIGHT BULB EQUIPOS.ST 1 6.00
7000123650 | 2000001684 | PARCHE R-02 VIPAL EQUIPOS.ST 2
2000006182 | VIPAL 20 RAC PATCH EQUIPOS.ST 2 7.00
7000124058 | 2000004154 | FOCO H7 24V 70W EQUIPOS.ST 1 9.00
7000124062 | 2000004154 | FOCO H7 24V 70W EQUIPOS.ST 1 200
LAMPARA HALURO MET 1000W TEREX
7000124568 | 1000003566 | 00y EQUIPOS.ST 10 6.00
7000125046 | 2000004150 | FOCO H3 24V 70W EQUIPOS.ST 1 8.00
7000125198 | 2000011999 | DISCO DE CORTE 4-1/2” X 1/8” X 7/8” EQUIPOS.ST 10 200
7000125510 | 1000025889 | RETAINER CATERPILLAR 5169168 EQUIPOS.ST 16 1000
1000025890 | RETAINER CATERPILLAR 5169167 EQUIPOS.ST 16 '
7000125514 | 1000025889 | RETAINER CATERPILLAR 5169168 EQUIPOS.ST 32
MARTES 10.00
1000025890 | RETAINER CATERPILLAR 5169167 EQUIPOS.ST 32
7000125528 | 1000025889 | RETAINER CATERPILLAR 5169168 EQUIPOS.ST 32 1000
1000025890 | RETAINER CATERPILLAR 5169167 EQUIPOS.ST 32 '
Vargas Mejia, Javier Alonzo Pag. 95




A

N

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

IMPLEMENTACION DE LAS 5 EN EL AREA DE
ALMACEN DEL PROYECTO TOROMOCHO DE LA
EMPRESA STRACON S.A. ANO 2021

7000125530 | 1000025889 | RETAINER CATERPILLAR 5169168 EQUIPOS.ST 32 1000
1000025890 | RETAINER CATERPILLAR 5169167 EQUIPOS.ST 32 '
7000125897 | 1000025924 | ARBOL BOMAG 58010467 EQUIPOS.ST 1 5.00
7000126583 | 2000004154 | FOCO H7 24V 70W EQUIPOS.ST 2 6.00
7000126727 | 2000011413 | UREA LIQUIDA ADBLUE EQUIPOS.ST 20 6.00
7000126850 | 2000011439 ?gé'oo‘]ATODO PENETRANTE WD-40 ONU | £y p0s ST 1 8.00
FAJA TRANSPORTAD 3  LONAS
2000015152 | C_YouANCHO=37" EQUIPOS.ST 40
2000011413 | UREA LIQUIDA ADBLUE EQUIPOS.ST 20
7000127040 | 2000001684 | PARCHE R-02 VIPAL EQUIPOS.ST 1 7.00
2000011413 | UREA LIQUIDA ADBLUE EQUIPOS.ST 20
2000004154 | FOCO H7 24V 70W EQUIPOS.ST 1
7000131805 | 2000006180 | VIPAL 12 RAC PATCH EQUIPOS.ST 1 4.00
7000132007 | 2000015332 I*;'LLUM'NAR'A PHILIP HALOG HPI 400W | \ypos ST 5 400
ORING 25" EARTHMOVER HALTEC
1000026602 | Jozoet EQUIPOS.ST 4
NEUMATICO 12-16.5 -12 PR BBIll TL
7000132162 | 2000013403 | ~ " vy, EQUIPOS.ST 3 8.00
NEUMATICO 12R20-20PR CB972 TRACC
2000015342 | =y EQUIPOS.ST 4
Figura 94. Medicion de tiempo, dias lunes y martes.
2000011018 | FAJA SIN FIN 1200 MMX14.3MX14 MMX4 [ £ 1005 ST 1
LONAS
2000005642 | FOCO HALOGENO 24V 5W R5 EQUIPOS.ST 1
7000133099 | 2000004154 | FOCO H7 24V 70W EQUIPOS.ST 2 6.00
2000004154 | FOCO H7 24V 70W EQUIPOS.ST 1
2000004154 | FOCO H7 24V 70W EQUIPOS.ST 1
2000011413 | UREA LIQUIDA ADBLUE EQUIPOS.ST 20
7000136338
2000011413 | UREA LIQUIDA ADBLUE EQUIPOS.ST 20 7.00
2000004154 | FOCO H7 24V 70W EQUIPOS.ST 1
2000004154 | FOCO H7 24V 70W EQUIPOS.ST 1
MIERCOLES | 7000137049
2000004154 | FOCO H7 24V 70W EQUIPOS.ST 1 7.00
2000004154 | FOCO H7 24V 70W EQUIPOS.ST 1
1000027057 | BOTONINTERRUPTOR CATERPILLAR 110- | £ oS ST 10
7000138851 7524
1000027058 S%TGON INTERRUPTOR CATERPILLAR 214- | £y ;160 57 10 9.00
1000003117 | CORREA V PERKINS 080109107 EQUIPOS.ST 1
1000005538 | FILTER FUEL PERKINS 4429491 EQUIPOS.ST 1
7000139407 EMPAQUE CAJ BALANCIN PERKINS
10.00
1000027050 | oo e~ 5E0046 EQUIPOS.ST 1
1000027051 | VENTILADOR PERKINS R16RSPE0149 EQUIPOS.ST 1
1000012364 | ARDENED - WASHER  POWERSCREEN [ £ ypos ST 48
7000139708 07250119 10.00
JUEVES 1000012365 | COACH BOLT POWERSCREEN 12950105 | EQUIPOS.ST 48 :
ELEMENT SUCTION POWERSCREEN
7000141417 | 1000008547 | onoio EQUIPOS.ST 2 8.00
Figura 95. Medicion de tiempos, dias miércoles y jueves.
1000018394 ;:&%Is%mo FILTRO COMBUST HAMM -0 1005 57 )
VIERNES | 7000144063 1000018395 | CARTUCHO PREFILTRO COMBUST EQUIPOS.ST 1 10.00
HAMM 1292404 :
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FILTRO PRIMARIO DE AIRE VOGELE
1000024072 | 1 5es” 1o EQUIPOS.ST 2
FILTRO SECUNDARIO DE AIRE
1000024073 | \ S SELE 1266721 EQUIPOS.ST 2
ACEITE ENGRANAJ CAJA BOMB
1000024271 | UOGELE 1238051 EQUIPOS.ST 1
1000027646 glslﬂzeo DE ACEITE LUBRICANTE HAMM | £y 106 o7 )
PRE FILTRO DE COMBUSTIBLE HAMM
1000027647 | 512000 EQUIPOS.ST 1
ELEMENTO SIST HIDRAULICO HAMM
1000027648 | oo o) EQUIPOS.ST 1
ELEMENTO FILTRO DIRECCION HAMM
1000027650 | 50005 EQUIPOS.ST 1
ACEITE DE MOTOR 15W-40 HAMM
1000027652 | oo e EQUIPOS.ST 40
2000011413 | UREA LIQUIDA ADBLUE EQUIPOS.ST 10
2000011413 | UREA LIQUIDA ADBLUE EQUIPOS.ST 30
7000144101
2000011413 | UREA LIQUIDA ADBLUE EQUIPOS.ST 20 6.00
2000011413 | UREA LIQUIDA ADBLUE EQUIPOS.ST 20
1000000508 | FILTRO AIRE PRIM FLEETGUARD EQUIPOS.ST 1
7000144185 AF25962
FILTRO AIRE SECDR FLEETGUARD 7.00
1000000519 | »Ereges EQUIPOS.ST 1
7000144337 | 1000015157 | RETAINER CAT 2209130 EQUIPOS.ST 2 6.00
7000144579 | 2000004154 | FOCO H7 24V 70W EQUIPOS.ST 1 6.00
7000144732 | 1000015157 | RETAINER CAT 2209130 EQUIPOS.ST 4 4.00
2000011413 | UREA LIQUIDA ADBLUE EQUIPOS.ST 20
7000144796
2000011413 | UREA LIQUIDA ADBLUE EQUIPOS.ST 20 6.00
PUNTA DE PENETRACION
1000027781 | - ATERPILLAR 773402 EQUIPOS.ST 3
7000144882 | 1000027782 | PASADOR CATERPILLAR 1167408 EQUIPOS.ST 3 8.00
1000027783 | RETENEDOR CATERPILLAR 1167409 EQUIPOS.ST 3
1000005470 | FILTRO SEP AGUA CAT 3087298 EQUIPOS.ST 1
7000145326 FILTRO AIRE SECUND.2788276
: 7.00
1000021289 | CxTERPILLAR EQUIPOS.ST 1
FILTRO DE COMBUSTIBLE 4461492
7000145329 | 1000021933 | LopNo EQUIPOS.ST 2 9.00
Figura 96. Medicion de tiempos, dia viernes.
1000026023 | ELEMENT AS CATERPILLAR 3223155 EQUIPOS.ST 2
1000026024 | ELEMENT-FUEL CATERPILLAR 5095694 EQUIPOS.ST 2
1000026025 | ELEMENT-SEP CATERPILLAR 5234987 EQUIPOS.ST 2
1000026028 | ELEMENT-PRIM CATERPILLAR 4969845 EQUIPOS.ST 2
7000145333 10.00
1000026029 | ELEMENT-SEC CATERPILLAR 4969846 EQUIPOS.ST 2
1000026031 | SEAL-ORING CATERPILLAR 0951582 EQUIPOS.ST 1
1000026032 | SEAL-ORING CATERPILLAR 0951719 EQUIPOS.ST 1
SABADO 1000026036 | ELEMENT AS CATERPILLAR 2897789 EQUIPOS.ST 1
2000011413 | UREA LIQUIDA ADBLUE EQUIPOS.ST 25
7000145469 | 2000011413 | UREA LIQUIDA ADBLUE EQUIPOS.ST 20 9.00
2000011413 | UREA LIQUIDA ADBLUE EQUIPOS.ST 15
7000145578 | 1000015157 | RETAINER CAT 2209130 EQUIPOS.ST 8 6.00
7000145579 | 2000004150 | FOCO H3 24V 70W EQUIPOS.ST 1 4.00
7000145664 | 2000014532 | [1ZA INDUSTRIAL BLANCA PARA METAL | £y ipos ST 1
RFTA 7.00
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2000015958 g(l;ANCHA ACERO T1 400 BHN 1/2'X 48" X | o 1pos ST 3
2000015959 g(l;ANCHA ACERO T1 400 BHN 3/8"X 48" X | coyipos ST 3
FILTRO DE COMBUSTIBLE 4461492
7000145758 | 1000021933 | oo vio EQUIPOS.ST 1 500
1000000414 | DONALDSON OIL FILTER P552849 EQUIPOS.ST 1
1000000476 | DONALDSON AIR FILTER P822686 EQUIPOS.ST 1
7000145887
1000000610 | PONALDSON  PETROLEUM  FILTER | £ ypos.sT 1 9.00
P550127
1000020863 | FILTER IN LINE FUEL WIX 33007 EQUIPOS.ST 1
7000145920 | 2000004154 | FOCO H7 24V 70W EQUIPOS.ST 1 700
7000146146 | 2000004154 | FOCO H7 24V 70W EQUIPOS.ST 1 200
2000001687 | PARCHE R-05 VIPAL EQUIPOS.ST 0
7000146170
2000009757 | PARCHE RAC 42 VIPAL EQUIPOS.ST 0 7.00
1000027781 | PUNTA DE PENETRACION CATERPILLAR [ Loy jpos ST 3
773402
7000146293 | 1000027782 | PASADOR CATERPILLAR 1167408 EQUIPOS.ST 3 8.00
1000027783 | RETENEDOR CATERPILLAR 1167409 EQUIPOS.ST 3
7000146356 | 2000004150 | FOCO H3 24V 70W EQUIPOS.ST 1 700
7000147401 | 2000013531 | ADHESIVO SIKAFLEX 227 EQUIPOS.ST 12 700
7000148081 | 1000027945 | FILTRO DE ACEITE DONALDSON P558616 | EQUIPOS.ST 2 700
000148416 1000025889 | RETAINER CATERPILLAR 5169168 EQUIPOS.ST 16
1000025890 | RETAINER CATERPILLAR 5169167 EQUIPOS.ST 16 6.00
7000148432 | 2000011423 | ACEITE MOBIL DELVAC MX 15W/40 EQUIPOS.ST 1 9.00
2000004150 | FOCO H3 24V 70W EQUIPOS.ST
7000148913
2000005640 | HALOGEN BULB H4 24V 5W EQUIPOS.ST 9.00
7000149901 | 2000011413 | UREA LIQUIDA ADBLUE EQUIPOS.ST 20 8.00
2000011388 | PARCHE R-03 VIPAL EQUIPOS.ST 2 8.00
7000150114 '
2000011389 | PARCHE VD-06 VIPAL EQUIPOS.ST 1
DOMINGO 7.00
2000011413 | UREA LIQUIDA ADBLUE EQUIPOS.ST 20
2000011413 | UREA LIQUIDA ADBLUE EQUIPOS.ST 20
7000150429
2000011413 | UREA LIQUIDA ADBLUE EQUIPOS.ST 20 8.00
2000011413 | UREA LIQUIDA ADBLUE EQUIPOS.ST 20
7000151028 | 2000004163 | FOCO PILOTO INCAND 24V 5W R5W EQUIPOS.ST 2 4.00
2000009757 | PARCHE RAC 42 VIPAL EQUIPOS.ST 1
2000004154 | FOCO H7 24V 70W EQUIPOS.ST 1
7000151221 | 2000011413 | UREA LIQUIDA ADBLUE EQUIPOS.ST 20 6.00
7000151245 | 2000004163 | FOCO PILOTO INCAND 24V 5W R5W EQUIPOS.ST 1 7,00
7000151647 | 2000004160 | FOCO 24V 21W P21 1 CONTACTO EQUIPOS.ST 3 7,00
2000004163 | FOCO PILOTO INCAND 24V 5W R5W EQUIPOS.ST 3
7000151770 | 2000004163 | FOCO PILOTO INCAND 24V 5W R5W EQUIPOS.ST 1 7,00
7000151771 | 2000004163 | FOCO PILOTO INCAND 24V 5W R5W EQUIPOS.ST 1 8.00
7000151825 | 1000009149 | WASHER CAT 5P8248 EQUIPOS.ST 36 9.00
Figura 97. Medicion de tiempos, dias sébado y domingo.
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El tiempo total incurrido en la busqueda de materiales y repuestos fue de 589 minutos lo que

equivale a 9.82 horas.

Suma de TIEMPO DEMORA ATEMCION (MIN)

Tiempo de mejora incurrido en los despachos
140
120
100

132
o8
88 92
B0 B9 71
6 m Total
349

40
2

0

DOMINGD  LUMES MARTES MIERCOLES JUEVES  VIERMES  SABADO

=]

=

DIA =

Figura 98. Tiempo incurrido en despachos de materiales y repuestos.

Totales incurridos en la primera toma de tiempos.
Se realizo la medicién de tiempos de lunes a domingo a un total de 130 SKUS, dando

como total 1,601 minutos.

1,601.00 MIN
26.68 HORAS

Figura 99. Total de tiempo incurrido en la primera toma.

Se detalla los costos unitarios:

e Despachador =S/1,800.00 — Mes
e Mecanico =S/ 3,200.00 — Mes

e Equipo Linea Amarilla = S/ 350.00 x Hora
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El tiempo total incurrido fue 26.68 horas, esto se multiplica por los costos unitarios

por hora.

DIAS LABORALES

MES 25 DA 8

Figura 100. Referencia de dias y horas.

Informacién de costos.

Despachador x hora = S/ 9.00
Equipo x hora = S/ 350.00

Mecanico x hora = S/ 16.00

Costo Total incurrido a la semana.

Despachador =S/ 240.15
Equipo =S5/9,339.17

Mecanico =S/ 426.93

Total Costo x Semana =S/ 10,006.00

Total Costo x mes (01) =S/ 10,006.00 x 4 = S/ 40,024.00

Totales incurridos en la segunda toma de tiempos.
Se realizo la medicion de tiempos de lunes a domingo a un total de 161 SKUS, dando

como total 589 minutos.
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589.00 MIN
HORAS

Figura 101. Total de tiempo incurrido en la segunda toma.

N

Se detalla los costos unitarios:

e Despachador =S/1,800.00 — Mes
e Mecénico =S/ 3,200.00 — Mes

e Equipo Linea Amarilla = S/ 350.00 x Hora

El tiempo total incurrido fue 9.82 horas, esto se multiplica por los costos unitarios por

hora.

Costo Total incurrido a la semana.

e Despachador =S/ 88.35
e Equipo =S/ 3,435.83
e Mecanico =S/ 157.07
Total Costo x Semana =S/ 3,681.00
Total, Costo x mes (02) =S/ 3,681.00 x 4 = S/ 14,725.00

Gasto por deterioro.

Segun lo mostrado anteriormente en las figuras 21 y 23, donde se muestra el gasto

incurrido por deterioro, se detalla lo siguiente:
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Proveedor CGM RENTAL = S/14,989.42
Proveedor FERREYROS = S/ 22,007.07
Total del gasto por deterioro = S/ 36,996.49

Este gasto por deterioro se dio en el transcurso de los ultimos 03 meses, por lo
siguiente se tiene un ahorro promedio mensual de S/ 12,332.16, gracias a las buenas
practicas de almacenamiento, todos los materiales se encuentran tapados con mantas

de 40 x 40 m.

Gastos incurridos para la mejora:

e 02 despachadores = S/ 3,600.00
e 02 contenedores de 40 pies = S/ 2,400.00
e 02 mantas de polipropileno = S/ 2,400.00
e Etiquetas y sefialéticas = S/ 600.00

Ahorro después de la mejora.

Si revisamos bien cuales son los gastos incurridos antes y después de la
implementacién de las 5 S en el area de almacén del proyecto Toromocho de la

empresa Stracon S.A. podemos verificar lo siguiente:
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Tabla 7. Gastos incurridos antes y después de la implementacion de las 5 S.

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

ANTES DESPUES AHORRO

DESPACHADOR S/240.15 S/88.35

MECANICO S/426.93 S/157.07

EQUIPO $/9,339.17  S/3,435.83

A LA SEMANA S/10,006.25  S/3,681.25

AL MES S/40,025.00 S/14,725.00 S/25,300.00
GASTO POR

DETERIORO S/12,332.16 S$/0.00 S/12,332.16
GASTO POR IMPLEMENTACION -5/9,000.00
TOTALES S/77,021.49 S/14,725.00 S/28,632.16

La tabla 06 muestra los gastos incurridos antes y después de la implementacion de

las 5 S en el area de almacén, dando un ahorro para la empresa de S/ 28,632.16.

Adicional a ello mejoro los distintos indicadores que se manejan en el area de almacén del

proyecto Toromocho de la empresa Stracon S.A.

Gestion de backlogs por modulo PMy PS

Centro Proyecto Estatus Meodulo

Modulo PM
Modulo PS
Modulo PFM

Modulo PS

T. max. antigi:
256 144
699 518
117 66
566 323

Cant. Backlogs Monto (US$)
$16,951 62
$181,015.55
$21,183.1%

$168,124.75

Backlogs [ Req en proceso
de compra

Inventario
asociado a
Backlogs

1010

Chinalco
Backlogs / Req listo para

despacho

Figura 102. Mejora en indicador de gestion de backlogs, junio 2021.

Tabla 8. Indicador de backlogs, estado de requerimientos.

ANTES DESPUES
Req proceso Req listo Req proceso Req listo
MESES de combr para MESES de combr para
pra despacho €compra  yespacho
p p
Oct-20 $480,600.00 $112,470.00 Mar-21  $79,202.00 $146,996.00
Nov-20 $502,210.00  $80,560.00 Abr-21 $121,340.00 $180,806.00
Dic-20 $473,599.00  $45,496.00 May-21 $216,361.00 $193,870.00
Ene-21  $511,330.00 $132,474.00 Jun-21 $121,213.00 $194,739.00
Feb-21 $411,210.00  $71,509.00 Jul-21  $197,957.00 $189,308.00
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En la tabla 8, muestra el indicador de backlogs que significa el estado de los

requerimientos solicitados al area de almacen, antes de la implementacion teniamos
elevados montos en los requerimientos en proceso de compra, lo cual significaba que antes
de visualizar el inventario fisico, se gestionaba las compras ya que el inventario en SAP no

estaba sincerado.

Histérico Gestion de backlogs

$600,000

500,000 $473,599 §$511,330

$400,000 g

$300,000

$216,361 5 $197,
$200,000 e $180,806 S :194 z it
2 :
- B I e il Bl
50
Dic-20 Ene-21 Feb-21 Mar-21 Abr-21 May-21 Jun-21 Juk21
¥ Req en proceso de compra W Req listo para despacho
Figura 103. Historico en el indicador de gestion de backlogs.
Estado de requerimientos en procesos
$600,000.00
$500,000.00
$400,000.00
$300,000.00
$193,870.00¢189 308.00

$200,000.00 s 39.00
$100,000.00

$0.00

Oct-20 Nov-20 Dic-20 Ene-21  Feb-21 Mar-21 Abr-21 May-21 Jun-21  Jul-21

I Req proceso de compra e Req listo para despacho

Figura 104. Comportamientos del estado de requerimientos.

Después de la implementacion, el monto de los requerimientos en proceso disminuyo
(figura 104), porque habia una trazabilidad en el sistema, antes de pedir para compra se

aprovechaba el inventario en SAP.
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Tabla 9. Indicador de exactitud de inventarios, antes y después.

EXACTITUD DE ROTACION DE
INVENTARIOS
ANTES DESPUES
Dic-20  39.00%  Abr-21  100.00%
Ene-21  41.00%  May-21  100.00%
Feb-21  40.08%  Jun-21 100.00%
Mar-21  46.01% Jul-21 100.00%

La tabla 9, muestra el indicador de la exactitud en la rotacion de inventarios, antes solo se
Ilegaba inventariar al 40% del total de skus dentro del mes, debido a los problemas citados

anteriormente, posterior a la implementacién se pudo lograr el 100% de inventarios.

DESCRIPCION % ERI Monto S/ Comentarios

% Exactitud de Inventarios (ERI) 99.92%

Semana 1: | 100.00% 236,591.65| Se avanzo 350 item|
Semana 2: _ 99.71%| 710,882.51| Se avanzo 349 item
Semana 3: | 100.00%| 281,234.52| Se avanzo 350 item|
Semana 4: | 100.00%| 27,955.73| Se avanzo 243 item|
% Avance del total de inventario | 100.00%| 1,256,664.42|

% Items con Locacion (total con locacién / total inventariados) | 100.00%)

% Items con codigo SAP 100.00%

Figura 105. Indicador de exactitud de rotacion de inventarios, mes junio 2021.

EXACTITUD DE INVENTARIO 2021
100.00%
50.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%
ool . _ L J
ANTAMINA  QUELLAVECO ceQ CHINALCO SHAHUINDO ~ CONSTANCIA | LAS BAMBAS

B FEBRERO 0.00% 0.00% 0.00% 40.08% 38.06% 0.00% 0.00%

= MARZO 95.26% 85.84% 71.03% 46.01% 14.05% 0.00% 0.00%

B ABRIL 14.34% 65.16% 23.50% 100.00% 46.10% 10.67% 0.00%

B MAYD 12.56% 40.64% 4.85% 100.00% 100.00% 10.70% 0.00%

BIUNIO 0.00% 27.56% 277% 100.00% 77.20% 23.88% 0.00%

Figura 106. Evolucion del ERI en el proyecto Toromocho en la mina Chinalco.
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Después de la implementacion de las 5 S, todos los materiales estaban identificados y

ubicados, lo cual fue un cambio muy positivo para el area de almacén ya que nos permitia
realizar los inventarios correspondientes dentro del mes, la exactitud de inventario en

febrero 2021 fue 40%, en marzo 46%, en abril recién se pudo llegar al 100%.

Exactitud de rotacion de inventarios

120.00%
100.00% 00.00%
80.00%

60.00%

46.01%
40.00%

20.00%

0.00%
Dic-20 Ene-21 Feb-21 Mar-21 Abr-21 May-21 Jun-21

Figura 107. Evolucion de la exactitud de rotacion de inventarios.

Tabla 10. Indicador de registro oportuno, antes y después.

REGISTRO OPORTUNO
ANTES DESPUES
Dic-20  40% Mar-21  95.63%
Ene-21 65% Abr-21  98.34%
Feb-21 71% May-21  93.84%
Jun-21  97.66%

La tabla 10, muestra que, en los meses anteriores a la implementacion, los registros en el
SAP no se daban de acuerdo a lo solicitado, habia retrasos y retrabajos, posterior a ello, se
pudo corregir gracias a la aplicacion de las 5 S, lo cual se vio reflejado en los meses

posteriores.

Vargas Mejia, Javier Alonzo Pag. 106



IMPLEMENTACION DE LAS 5 EN EL AREA DE
ALMACEN DEL PROYECTO TOROMOCHO DE LA

N

UNIVERSIDAD EMPRESA STRACON S.A. ANO 2021
PRIVADA DEL NORTE
Registro oportuno 2021
120%
100% 97.66%
80%
60%
40%
20%
0%
Dic-20 Ene-21 Feb-21 Mar-21 Abr-21 May-21 Jun-21

Figura 108. La implementacion empezé en Feb 2021, se ve una mejora en los registros.

La figura 107, muestra una mejora en los registros oportunos dado que al tener todo
codificado y con ubicaciones en el SAP la entrega es mas fluida y se consume en el

sistema en el momento.

Tabla 11. Indicador de ubicaciones en SAP.

UBICACIONES EN FISICO Y SAP

ANTES DESPUES
Dic-20 40% Mar-21 98.73%
Ene-21  46% Abr-21  99.24%
Feb-21 48% May-21  99.45%
Jun-21  96.03%

En la tabla 11, muestra la evolucion de como todos los materiales fueron ubicados en fisico

y en el SAP, permitiendo mejorar en los indicadores.
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Ubicaciones en fisico y SAP 2021

120%

100%

96.03%

80%

60%

40%

20%

0%
Dic-20 Ene-21 Feb-21 Mar-21 Abr-21 May-21 Jun-21

Figura 109. Indicador de ubicaciones en SAP.

En la figura 108, muestra la evolucion de como todos los materiales fueron ubicados en

fisico y en el SAP, permitiendo mejorar en los indicadores.

Por otro lado, no se puede reflejar el 100% ya que el SAP no permite un material con 02
ubicaciones, y esto se debe a que teniamos materiales en consignacion y también en

inventario propio.
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CAPITULO5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES.

e Se evidencio en el diagnostico inicial del area de almacen de la empresa
“STRACON S.A.” que tenia un monto elevado en requerimientos en proceso de
compra con un promedio de $ 400,000, adicional a ello, la exactitud en la rotacion
de inventario era solo del 40% al mes, se tenia un tiempo de 26 horas acumuladas a
la semana solo por concepto de atencién y despacho de materiales, también se
encontr6 que en promedio el registro oportuno era de 58%, las ubicaciones en fisico
y SAP solo era de 45%.

e Al implementar las 5 S en el area de almacén del proyecto Toromocho, se logré
identificar todos los materiales, ubicarlos en fisico y en el sistema SAP, lo cual
permitio identificar la antigliedad de compra de cada material pudiendo determinar
la cantidad de material inmovilizado, posterior a ello se pudo elaborar planes de

disposicion, consumo, transferencia y/o venta.

o Laimplementacion de las 5s es una metodologia de clase mundial que
aporta al cumplimiento de los estandares de la empresa Stracon S.A.
Ademas, es considerada como una base fundamental para implementacion

de mejora continua en cualquier tipo de organizacion.

o Los aportes de la implementacion de las 5 S en el &rea de almacén del
proyecto Toromocho de la empresa Stracon S.A., se fundamentan en la
optimizacion de los procesos internos del area, mejorando el impacto visual
del almacen y optimizando los tiempos de atencion gracias a las 16 horas

ahorradas al mes tunicamente por concepto de bldsqueda de repuestos y

materiales.
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e En el resultado de la implementacion de las 5 S en el area de almacén del proyecto
Toromocho de la empresa Stracon S.A. se tuvo un ahorro de S/12,332.16 en los
meses posteriores, solo por el concepto de deterioro, gracias a las buenas préacticas

de almacenamiento.

o Adicionalmente, se tuvo mejoras en los indicadores de gestion del area de
almacén del proyecto Toromocho, los requerimientos en proceso de compra
bajaron a $ 170,000 en promedio mensual, la exactitud de inventario llego
al 100%, las ubicaciones en fisico y SAP llegaron a 99% Yy los registros

oportunos mejoro al 98% mensual.
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5.2. RECOMENDACIONES

Se recomienda que se siga utilizando la metodologia de las 5S, ya que conforme
pase el tiempo serd mas sencillo de seguir utilizadndose y se espera que los
resultados mejoren cada vez mas, también se podria aplicar en cada una de las areas
del proyecto, con lo que se podria obtener una mayor organizacion en los

requerimientos realizados para compra.

Se recomienda también aplicar la metodologia del Lean Manufacturing
(Manufactura esbelta), que busca poder reducir la cantidad de productos que se
estan solicitando y comprando, con el fin de poder mantener un almacén mas
ligero, ya que se observé que después de la implementacion de las 5S pudimos
notar gran cantidad de inventario inmovilizado, asi que Lean Manufacturing puede
ser una buena alternativa al permitir ingresar solo las cantidades que se pronostican
consumir, eliminando en su mayoria el elevado inventario en un proyecto con una

condicion climatoldgica compleja.

Asumir el compromiso para la mejora continua, haciéndolo parte de la cultura'y
gue sea responsabilidad de los trabajadores de la empresa, cumpliendo con lo
planificado y poniéndolo en practica a diario sin perder este habito, para que a largo
plazo muestre cambios notables en el area hasta llegar a todas las areas y demostrar

mejoras en la empresa Stracon S.A.

La empresa debera resguardar toda la documentacion del area de almacén, sea en
forma fisica o digital, asimismo el almacenamiento de los documentos debe ser de
conocimiento de la gerencia de cadena de suministro para estar al tanto ante alguna

fiscalizacion y/o auditoria.
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