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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo principal demostrar la implicancia que
tiene el control de los ingresos en la liquidez de la empresa de transporte Corporaciéon Aria&Mely

S.R.L. en el afio 2020, mediante la implementacion de un Sistema Contable de Gestién Integrado.

La investigacion realizada es de tipo descriptiva no experimental, se usa técnicas de observacion

y de analisis, como la observacion directa, guia de entrevista y andlisis documental.

El problema que presenta la empresa en estudio es no tener liquidez necesaria para el pago
oportuno de sus proveedores y colaboradores. Es asi que, con la implementacion de un sistema
que controle de manera adecuada sus ingresos, se logré un incremento en su liquidez, asi lo
demuestra los ratios y estados financieros de la empresa.

Ademas, la propuesta de mejora permitié obtener informacién fehaciente y en tiempo real,
logrando que los socios estén debidamente informados, asi como hacer uso no solo del factor
humano sino también del avance tecnolégico.

Finalmente se concluye que la liquidez de la empresa de transporte Corporacion Aria&Mely S.R.L.
guarda una relacion significativa con el control de los ingresos, asi como con las politicas de

crédito y cobranza, informacion oportuna y las herramientas tecnolégicas

Palabras clave: Liquidez, ingresos, control.
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ABSTRACT

The main objective of this research work is to demonstrate the implication that control of income
has on the liquidity of the transport company Corporacion Aria&Mely S.R.L. in 2020, through the

implementation of an Integrated Management Accounting System.

The research carried out is of a non-experimental descriptive type, observation and analysis

techniques are used, such as direct observation, interview guide and documentary analysis.

The problem presented by the company under study is not having the necessary liquidity for the
timely payment of its suppliers and collaborators. Thus, with the implementation of a system that
adequately controls its income, an increase in its liquidity was achieved, as demonstrated by the

company's ratios and financial statements.

In addition, the improvement proposal made it possible to obtain reliable information in real time,
ensuring that the partners are duly informed, as well as making use not only of the human factor

but also of technological progress.

Finally, it is concluded that the liquidity of the transport company Corporacion Aria&Mely S.R.L.
It has a significant relationship with the control of income, as well as with credit and collection

policies, timely information and technological tools.

Keywords: Liquidity, income, control.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

Hoy en dia, la liquidez es parte fundamental para la continuacién de las actividades
econdmicas en una empresa, ya que el activo disponible es una herramienta vital para cubrir
con las deudas a corto plazo o para cualquier eventualidad; motivo por el cual esta variable
debe ser estudiada a detalle con el fin de aplicar una buena gestion financiera. En el Peru,
asi como en los demas paises del Mundo, a partir del 2020 se vieron afectados por la
pandemia a causa del COVID19, tal es asi que, las empresas privadas han tenido que hacer
frente a esta situacion; muchas de ellas han quebrado y otras estan en el intento de salir a
flote por sus propios recursos y con ayuda del Gobierno. Lo que se pretende ahora, es llegar
a una economia estable, lo cual tomard mucho tiempo, pero se logrard a través de la
reactivacion econémica, con el resurgimiento de las empresas, las mismas que deberan
examinar su liquidez mediante los ingresos que se obtienen por las ventas o prestaciones de

servicios, la facturacion, recepcion y finalmente la gestion de cobranza.

A nivel internacional, los gobiernos han adoptado diversas medidas para la reactivacion
econdmica después de la cuarentena realizada en la mayoria de paises. Por ejemplo; en las
empresas colombianas los gastos se incrementaron pues se implement6 sistemas de
desinfeccion y equipo protector, asimismo tuvieron que adaptarse al trabajo remoto y la
mayoria de empresas se han visto realmente afectadas pues no contaban con un flujo de
efectivo que le permitiera solventar sus gastos; para esto se busco la financiacion externa de

las organizaciones, sobretodo de las micro y pequefias empresas, pues éstas representan en
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su gran mayoria la economia colombiana, con la finalidad que no quiebren y se genere un

mayor porcentaje de desempleo. (Zabaleta y Gaona, 2020)

Por otro lado, en el Perq, “ el primer cuatrimestre, es decir de enero a abril la produccion
industrial se redujo un 21.4% y la fabricacion de bienes disminuy6 en 47.9%” (CEPAL,
2020, pag. 6). Con este dato estadistico se demuestra la variacion de las actividades regulares

que venian realizando las empresas antes y durante el COVID19.

Y dentro de la ciudad de Trujillo, tras todos los acontecimientos suscitados a causa de la
pandemia por el COVID19, muchas empresas se han visto afectadas de manera repentina en
cuanto a su liquidez. En tanto se tiene que, la Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Trujillo
ha mantenido sus niveles de liquidez pues tomé diversas medidas para disminuir los efectos
causados por el COVID19, asi lo demuestra su informe semestral presentado y publicado,
en donde indica un ratio favorable de liquidez con 42.1%, que estd por encima de lo

registrado por el sistema CM (30.7%). (TrujilloenLinea, 2020)

La mayoria de personas se hace la siguiente pregunta, ,Cémo saber si una empresa tiene
suficiente liquidez? “Una prueba rapida para obtener una repuesta a esta interrogante es
analizar si tiene la capacidad de pago inmediata, esto se puede realizar mediante ratios
financieros” (GroupSeres, 2019, pag. 1). Asi se tiene que, la liquidez de las empresas se ve
alterada por diversos motivos, entre ellos retrasos de los pagos, inadecuada politica de

cobranza, exceso de gastos, y actualmente la crisis causada por el COVID19, entre otros.
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En el Ecuador se tiene claro que, “el buen uso de los recursos financieros logra el éxito de
una empresa, esto se debe a que la mayoria de las empresas ecuatorianas hoy en dia tienen
como objetivo contar con la suficiente liquidez para cumplir con sus obligaciones” (Peralbo,
2016, pag. 1).Y es que cuando se habla de liquidez se hace referencia al activo disponible
que posee la empresa para hacer frente sus deudas a corto plazo, las cuales deben ser

medibles en el tiempo.

Entonces vale decir que “la adecuada gestion del departamento de tesoreria de las empresas
es un factor de éxito para las organizaciones, pues quedarse sin liquidez es un motivo para
el cierre de las empresas” (Advice, 2019, pag. 1). Se debe tener un control de los cobros,
pues mientras exista un mayor ingreso de efectivo, se tendra disponibilidad de dinero para
pagos, eventualidades y la diferencia en liquidez. Aqui se puede apreciar una relacion
directa entre ingresos y liquidez, si una variable aumenta la otra también, y si una

disminuye la otra variable de igual manera disminuira.

Por otro lado, es preciso mencionar que en el afio 2020 el factor externo mas influyente a
nivel mundial es el COVID19, es asi que “La pandemia ha provocado la paralizacion de gran
parte de la actividad econdmica, lo que conlleva a una reduccién de los ingresos de las
empresas espafiolas” (Blanco et al, 2020, pag.8). Como consecuencia de este suceso
inesperado, las organizaciones se vieron en la obligacion de obtener nuevos recursos
financieros para hacer frente a sus obligaciones, por ejemplo: Usar sus depdsitos o adquirir

préstamos bancarios que les permita obtener la liquidez necesaria.
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En su investigacion el autor (Hugo, 2020 ) indico que: El Peru es uno de los primeros paises
de America que ha hecho frente en primera instancia al COVID19, en un primer
momento el Gobierno tomé medidas extremas como la cuarentena generalizada y la
restriccion de las actividades econdmicas no esenciales. En una segunda etapa se
levantd gradualmente estas restricciones, pero con actividades econdmicas muy
disminuidas. Debido a estos factores y en consideracion que la mayoria de las
empresas en el Perd no son formales, la economia peruana se ha visto realmente
afectada; muchas empresas han quebrado, y otras han aprovechado las oportunidades

que ofrecio el Gobierno para declararse en suspension perfecta o acceder al programa
Reactiva Peru, que ha permitido el realce de muchas empresas; sin embargo, otras

irreparablemente se dieron de baja. (pag. 1)

Para (Palacin, 2018): Las empresas, en su mayoria grandes y medianas, se ven en la
necesidad de realizar planificacion financiera, que les permita tener liquidez y lograr
sus objetivos planteados, también les permite a los empresarios y/o inversionistas
tener una vision clara de cdmo gira el negocio respecto de su inversion y ejercer la
toma de decisiones. Pues precisamente son ellos y los colaboradores de
administracion, finanzas y contabilidad, los encargados de realizar las mediciones de

la liquidez. (pag. 89)

(Infantes, 2016) Encontrd que: El control interno de tesoreria permite cuidar los activos y

recursos, obtener informacion contable y financiera oportuna; asimismo determina
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que el flujo de caja y las cuentas por pagar y cobrar ayudan a prevenir
financiamientos externos que produciran gastos financieros. Para lo cual se debe
realizar arqueos de caja y otros medios probatorios para una constante evaluacion del
area de tesoreria, de esta manera aseguraria la no existencia de un desbalance

economico en dicha area. (pag. 106)

Los ultimos tres autores analizaron empresas peruanas, y como ya se ha mencionado antes,
en su mayoria las empresas del pais son informales o estan en proceso de formalizacién; y
muchas de éstas desconocen la importancia de tener un control sobre los ingresos y gastos
de las organizaciones; ya sea grande, mediana o pequefia empresa, el realizar un adecuado
control de los ingresos permite continuar con la cadena de pagos a proveedores,

colaboradores y en mayor relevancia contar con liquidez.

(Aranda et al, 2018) Se sabe que la liquidez es fundamental en toda empresa para cumplir
con los gastos de corto plazo, asi pues, la empresa Servicentro Pasamayo S.A.C.
ubicada en Puente Piedra — Lima en el afio 2017 no tuvo una buena politica de
cobranza, lo que ha generado falta de liquidez para cumplir con los pagos a sus
proveedores y empleados, dicha situacion fue de preocupacion para los gerentes y
socios; por el momento se planted la mejor forma de financiamiento para que la
empresa siga en curso y se plantea a futuro una nueva politica de cobranza que vaya
acorde con la politica de créditos, es decir se disminuyeron los dias de crédito para

los clientes y se establecen limites de endeudamiento. (pag. 36)
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Los autores (Rojas y Silva, 2016) en su trabajo afirmaron que: La empresa Inversiones

Pucara S.A.C. tiene una deficiencia en cuanto a la mala organizacién y distribucion
de las funciones del departamento de tesoreria, pues una misma persona realiza una
doble funcidén. En esta organizacion se implementd un sistema de control interno al
area de tesoreria que permitié verificar los riesgos y procedimientos a seguir con el
efectivo disponible, asi como establecer politicas de pago y cobranza. Posterior a
ello, se obtuvo buenos resultados, pues éstos son positivos en un corto plazo, se
identificé la falta de pago a los bancos por no contar con liquidez, lo que a su vez
genero intereses y comisiones, también multas a pagar por incumplir con la fecha de
pago de los tributos, etc. Ahora después del sistema de control planteado la empresa

tiene mejores proyecciones de liquidez para continuar con sus operaciones. (pag. 93)

En la actualidad, se ha desarrollado una tendencia por parte de las empresas en dar

financiamiento y cumplir con las metas trazadas de ventas al crédito, de esta manera
se puede atraer a mas clientes que no disponen de recursos econdémicos al instante,
pero gue asumen una deuda a corto 0 mediano plazo con sus respectivos intereses.

(Campodonico y Arévalo, 2019)

Esta estrategia de venta es un arma de doble filo, pues el cliente asume gastos por intereses

y el proveedor asume riesgos de deuda, pues el cliente puede no pagar o retrasarse en el

pago.
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Asi también, “las cuentas por cobrar de las empresas son de vital importancia, para las cuales
se debe usar técnicas o las bien llamadas politicas de cobranza y pago, que permitan una
mayor eficacia del uso de los recursos financieros” (Avelino, 2017, pag. 76). Es decir,
cuando se realiza una venta al crédito se debe dar un plazo establecido para el cobro del bien
0 servicio, éste debe guardar relacion con los dias de crédito que se brindan a los

proveedores.

Como ya se menciono antes, se recalca que otra de las causas para una baja liquidez que se
ha visto es la paralizacidn de actividades economicas en el Per( y en el Mundo a causa de la

pandemia COVID19.

En el pais, durante el inicio de la pandemia, por el mes de marzo del 2020 el Gobierno
establecio el confinamiento, motivo por el cual solo algunas empresas continuaron sus
labores, por ejemplo: Transportes Rodrigo Carranza S.A.C. que contindo con sus
operaciones tuvo un descenso en los servicios requeridos, lo que origind una baja en la
liquidez, que a su vez genero un recorte de personal y una disminucion en el porcentaje de
pago a sus proveedores, pues si antes del COVID19 cancelaba un 50% en aquel tiempo
disminuyé a 20%.
Por consiguiente, el presente estudio tiene como finalidad responder al problema general:
¢Cual es la relacion gque existe entre el control de los ingresos y la liquidez en la empresa
de transporte Corporacion Aria&Mely S.R.L. de la ciudad de Trujillo durante el afio

20207
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Y a los problemas especificos

- ¢Cual es la relacidn que existe entre las politicas de crédito y cobranza y la liquidez
de la empresa Corporacion Aria&Mely S.R.L. de la ciudad de Trujillo durante el afio
20207

- ¢Cual es la relaciéon que existe entre la informacion oportuna y la liquidez de la
empresa Corporacion Aria&Mely S.R.L. de la ciudad de Trujillo durante el afio
20207

- ¢Cual es la relacion que existe entre las herramientas tecnolégicas y la liquidez de la
empresa Corporacion Aria&Mely S.R.L. de la ciudad de Trujillo durante el afio

20207

Asimismo, se plantea como objetivo general:

Conocer cudl es la relacion que existe entre el control de los ingresos y la liquidez en la
empresa de transporte Corporacion Aria&Mely S.R.L. de la ciudad de Trujillo durante el

afio 2020.

Y como objetivos especificos:

- Conocer cual es la relacidn que existe entre las politicas de crédito y cobranza y la
liquidez de la empresa Corporacion Aria&Mely S.R.L. de la ciudad de Trujillo
durante el afio 2020.

- Conocer cudl es la relacién que existe entre la informacion oportuna y la liquidez de
la empresa Corporacion Aria&Mely S.R.L. de la ciudad de Trujillo durante el afio

2020.
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- Conocer cual es la relacion que existe entre las herramientas tecnologicas y la
liquidez de la empresa Corporacion Aria&Mely S.R.L. de la ciudad de Trujillo

durante el afio 2020.

Ademas, se considera pertinente establecer la hipétesis general:

H1: Existe una relacion significativa entre el control de los ingresos y la liquidez en la
empresa de transporte Corporacion Aria&Mely S.R.L. de la ciudad de Trujillo durante el
afio 2020.

Ho: No existe una relacion significativa entre el control de los ingresos y la liquidez en
la empresa de transporte Corporacion Aria&Mely S.R.L. de la ciudad de Trujillo durante

el afio 2020.

E hipotesis especificas:

- Existe una relacidn significativa entre las politicas de crédito y cobranzay la liquidez
de la empresa Corporacion Aria&Mely S.R.L. de la ciudad de Trujillo durante el afio
2020.

- Existe una relacidn significativa entre la informacién oportuna y la liquidez de la
empresa Corporacion Aria&Mely S.R.L. de la ciudad de Trujillo durante el afio 2020.

- Existe una relacion significativa entre las herramientas tecnoldgicas y la liquidez de
la empresa Corporacion Aria&Mely S.R.L. de la ciudad de Trujillo durante el afio

2020.
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El presente trabajo de investigacion es importante por el aporte significativo que representa.
Su desarrollo tiene una justificacion de conveniencia porque contribuira a determinar la
relacion que tiene el control de los ingresos y la liquidez en la empresa de transporte
Corporacion Aria&Mely S.R.L., es decir se verificara si a la fecha se realiza el control de
manera adecuada, si existen politicas de cobranza, y demas factores que influyen para la
liquidez de la empresa en estudio. Asi pues, esta informacion les servira a los socios para

visualizar la evolucion de sus inversiones y contribuird a la toma de futuras decisiones.
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CAPITULO Il. METODO

La presente investigacion es de enfoque cuantitativo, pues se entiende que se usara valores

numeéricos para estudiar a fondo un fenémeno.

El tipo de investigacion es descriptiva, porque “Tiene como objetivo describir algunas
caracteristicas fundamentales de conjuntos homogéneos de fenémenos, utilizando criterios
sistematicos que permiten establecer la estructura o el comportamiento de los fenGmenos en
estudio, proporcionando informacion sistematica y comparable con la de otras fuentes”
(Guevara et al, 2020, pag. 5). De lo mencionado la investigacion corresponde a este tipo
pues, las variables abordadas: Control de Ingresos, y Liquidez se muestran en sus valores
reales, ya que no existe una variacion intencional y tampoco una intervencion del

investigador.

Asimismo, la investigacion es del tipo No Experimental, pues no existe la necesidad de

incrementar o disminuir las variables para mostrar aparentes resultados.

Asi pues, segun (Montano, 2021) la investigacion no experimental es aquella en la que no se
controlan ni manipulan las variables de estudio. Para desarrollar la investigacion, los
autores observan los fendmenos a estudiar en su ambiente natural, obteniendo los
datos de manera directa para analizarlos posteriormente. (pag. 1)

La poblacion es un grupo de elementos que se requiere investigar y que comparten una

caracteristica en coman, asi pues, en la presente investigacion la poblacion es la empresa de

transporte Corporacion Aria&Mely S.R.L.
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Por otro lado, “la muestra es la parte de la poblacion que se selecciona, de la cual se obtiene
informacion para el desarrollo de la investigacion y sobre la cual se efectuara la medicion y
observacion de las variables objeto de estudio” (Bernal, 2016, pag. 161). Por tal razon, la
muestra para este estudio estd conformada por la empresa de transporte Corporacion
Aria&Mely S.R.L. en el afio 2020 y toda la informacidn econdmica y financiera durante el

periodo mencionado.

En cuanto a la técnica de recoleccion de datos se utilizara la técnica de observacion, analisis

documental y la entrevista.

La entrevista es una técnica muy utilizada en los procesos de investigacion en donde
participan al menos dos personas y su principal objetivo es recoger informacién valiosa sobre

acontecimientos, experiencias u opiniones de personas (Folgueiras, 2016).

Y en el caso de la ficha documentaria, es elaborado por la autora para recopilar informacion

fehaciente y organizar informacion obtenida de los movimientos diarios.

En la primera fase de la investigacion se realizara una reunion con el gerente para la
autorizacion del uso de informacion de su empresa, luego se empleard la técnica de
observacion, para ello se verificara el registro diario ordenado de todos los ingresos y egresos
de efectivo de la empresa en estudio. Posterior a ello y ante la necesidad por conseguir
informacidn de primera mano, este estudio conllevara con las personas encargadas del area
administrativa, asi como de la gerencia de la empresa, para la realizacion de una entrevista

a cada uno de los antes mencionados.

La segunda técnica para usar es el andlisis documental, el cual permitira detectar los

conceptos de efectivo y control de ingresos que ahora se aplica.
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Al finalizar la etapa de investigacion, se iniciara con el andlisis de la informacion obtenida

y se plasmara los resultados respecto del buen control de ingresos mediante el uso del sistema

integrado de gestion que se debe realizar para generar liquidez, cumpliendo asi con los

objetivos del presente trabajo.

Es importante mencionar que:

Se recolect6 informacion con la autorizacion y previa coordinacion con los socios de
la empresa. Motivo por el cual, dicha informacion sera para fines académicos.

Se respeta la autogestion y derechos de las personas, debido a que se necesita el
permiso correspondiente para la utilizacion del material, de esta manera se cumple la
propiedad tedrica o propiedad de informacion.

Se ha desarrollado teniendo en cuenta el manual de redaccidén para trabajos de
investigacion establecida por el estandar APA.

Se reconocen y cumplen las normas de la Universidad Privada del Norte en lo referente
a la investigacion.

El resultado es un trabajo Unico, donde se expresa mis propias ideas. Asimismo,
cuando se ha tomado ideas de otros autores de manera literal o parafrasis, se ha
nombrado de manera correcta al autor y se ha puesto su obra en las referencias

bibliogréficas

i pues, cabe resaltar que la presente investigacion se basdé en los principios de

autenticidad y veracidad.
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CAPITULO I1I. RESULTADOS

La empresa materia de estudio es una empresa conformada por dos socios que se inicio el
27 de noviembre del 2011 y esta dedicada a la prestacion de servicios de transporte especial
de personal a nivel nacional.

La idea surgié como un emprendimiento de uno de los socios que al principio solo contaba
con un vehiculo, es decir una sola minivan que se dedicaba al transporte de destinos
turisticos, posterior a ello el sr. Juan Vilchez, el socio mencionado, conocio al sr. socio José
Tello, quien tuvo la idea y los contactos de los posibles clientes, y formaron una sociedad
con la idea de prestar servicios de transporte especial de personal para grandes empresas
pesqueras a nivel nacional.

La empresa al paso del tiempo increment6 su flota, asi que ahora cuenta con quince (15)
unidades.

Su oficina se encuentra en un punto estratégico en Av. Wichanzao Mz. 32 Lote 39 A.H. Mi
Casita Primaveral Distrito de El Porvenir.

El objetivo de la empresa Corporacion Aria&Mely S.R.L. es liderar en el rubro de transporte

de personal como una gran empresa que ofrece servicios de calidad.

Los principales servicios que brinda son:

- Transporte de Personal
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Figura 1: Unidades que transportan al personal
Fuente: Perfil social de Corporacion Aria&Mely S.R.L.

- Transporte Turistico

Figura 2: Unidad que transporta a los destinos turisticos
Fuente: Perfil social de Corporacion Aria&Mely S.R.L.

Su mision es ofrecer el mejor servicio posible a sus clientes en las diferentes rutas,
garantizando la puntualidad, comodidad y sobretodo salvaguardando la seguridad de cada

pasajero, operando de una manera responsable y generando un valor agregado a la empresa.

Méndez Julian, M. Pagina 24



Control de los ingresos y su implicancia en la

;’Q’,’:ng'géfNORTE liquidez de la empresa de transporte Corporacion Aria&Mely SRL., Trujillo 2020

N

Y su vision es llegar a constituirse como la empresa lider de Transporte de Personal a nivel
nacional y que nuestros clientes se sientan satisfechos recibiendo un servicio de Optima

calidad.

El organigrama de la empresa en estudio se presenta de la siguiente manera:

GERENCIA
GENERAL

| ]
P — CONTADOR

GERENCIA DE EXTERNO
OPERACIONES

|
I I 1

SUPERVISOR DE SUPERVISORA
OPERACIONES ADMINISTRATIVA

I {

COORDINADOR COORDINADOR
CHIMBOTE PTO. MALABRIGO

CONDUCTORES CONDUCTORES

Figura 3: Organigrama de la empresa

Fuente: Corporacion Aria&Mely S.R.L.

Sus principales clientes son:
- CFG Investment S.A.C.
- Corporacioén Pesquera Inca S.A.C.

- Tecnologica de Alimentos S.A.C.
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- Pesquera Exalmar S.A.

Para el desarrollo de su actividad principal, cuenta con quince (15) unidades de transporte
(buses y minibuses) y cada una con cierta capacidad de personas.

Se detalla a continuacion sus caracteristicas:

Tabla 1:

Relacion de unidades de transporte.

T0B-960 TOB-957
COLOR Blanco celeste COLOR Celeste Blanco
MARCA Mercedes Benz MARCA Mercedes Benz
MODELO L0 916/48 MODELO OF-1724/59
ANODE ANODE
FABRICACION 2020 FABRICACION 2020
CLASE OMNIBUS CLASE OMNIBUS
C2K-967 D9P-954
Verde claro, verde
COLOR oscuro, azul trazo
amarillo celeste COLOR Blanco
MARCA Volkswagen MARCA Golden Dragon
MODELO 17.230 EOD MODELO XML6112J63
ANO DE ) ANO DE )
FABRICACION 2012 FABRICACION 2017
CLASE OMNIBUS CLASE OMNIBUS
V7X-964 T8S-960
COLOR Blanco Celeste COLOR Blanco
MARCA Volvo MARCA Mercedes Benz
Sprinter
MODELO B58-60-OD MODELO 515CDI/C4325
ANO DE ) ANO DE )
FABRICACION 1983 FABRICACION 2018
CLASE OMNIBUS CLASE MINIBUS
A3V-731 T7Y-962
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COLOR Blanco Celeste COLOR Blanco
MARCA Mercedes Benz MARCA Mercedes Benz
Sprinter
MODELO LO 915/42,5 MODELO 515CDVC4325
ANO DE ) ANO DE )
FABRICACION 2006 FABRICACION 2017
CLASE OMNIBUS CLASE MINIBUS
T8R-962 V5V-149
COLOR Blanco COLOR Blanco Celeste
MARCA Mercedes Benz MARCA Volvo
Sprinter
MODELO 515CDI/C4325 MODELO B-10M
ANO DE ) ANO DE )
FABRICACION 2018 FABRICACION 1988
CLASE MINIBUS CLASE OMNIBUS
T9L-959 T8M-952
COLOR Celeste blanco COLOR Blanco
MARCA Mercedes Benz MARCA Mercedes Benz
Sprinter
MODELO 0-500 RS 1836/30 MODELO 515CDI/C4325
ANO DE ) ANO DE ]
FABRICACION 2019 FABRICACION 2018
CLASE OMNIBUS CLASE MINIBUS
\V4U-955 T8B-958
COLOR Anaranjado Amarillo
Negro COLOR Celeste blanco
MARCA Mercedes Benz MARCA Mercedes Benz
MODELO L0 915/48 MODELO L0 916/48
ANO DE ) ANO DE ]
FABRICACION 2011 FABRICACION 2020
CLASE OMNIBUS CLASE OMNIBUS
D1F-961
COLOR Blanco Celeste
MARCA Golden Dragon
MODELO XML6103J13
ANO DE )
FABRICACION 2014
CLASE OMNIBUS

Fuente: Elaboracion Propia.
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Después de presentar los vehiculos con los que dispone, se dard a conocer algunos de los

factores humanos y sus funciones principales.

Coordinadores de Puerto Malabrigo y Chimbote

Son dos personas, una por cada sede, quienes se encargan de coordinar los viajes (horas y
rutas) a realizar. Ellos designan la unidad y el conductor. Este brinda también el manifiesto
de pasajeros donde se detalla los datos del conductor, nimero de placa del vehiculo, hora de
partida, lugar de origen y destino, luego le entrega al conductor para que éste pueda
completar dicho manifiesto con la relacion de pasajeros a bordo.

En la ruta va recogiendo a los pasajeros en lugares estratégicos, hasta llegar a su destino
final. El conductor tiene la indicacion de esperar 5 minutos por alguna eventualidad, caso

contrario continta con el viaje.

Supervisora Administrativa

Es la persona que se encarga de llevar un control acorde con el cliente para su posterior
facturacion. Cabe mencionar que cada cliente maneja diferente periodicidad, es decir
algunos reciben la factura por servicios prestados durante un mes, una quincena, una semana
y otros a diario. (Anexo 13)

Otra de sus funciones es el manejo de las cuentas financieras y la recepcion de los

comprobantes de compras y ventas para su posterior envio al contador.
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Contador
Es la persona que recibe los documentos entregados por la supervisora administrativa y
realiza la contabilizacion, sugiere mejoras y elabora los estados financieros. Cabe resaltar

que la contabilidad de Corporacion Aria&Mely es externa.
Los ingresos por cada unidad y las rutas realizadas se detallan a continuacion:

Tabla 2:

Ingresos por cada unidad y viaje realizado, expresado en soles.

PRECIO POR
UNIDAD RUTA VUELTA
COPEINCA
T9L-959 Trujillo - Puerto Malabrigo — Trujillo 893.00
TOB-957 Paijan - Planta Puerto Malabrigo — Paijan 364.00
T7Y-962 Pampa - Puerto Malabrigo 156.00
CFG
V7X-964 Pueblo - Pampa del Hambre 312.00
V5V-149 Pueblo - Pampa del Hambre 312.00
EXALMAR
C2K-967 Paijan - Planta Puerto Malabrigo — Paijan 260.00
T8M-952 Trujillo - Puerto Malabrigo — Trujillo 540.00
TASA PUERTO MALABRIGO
D9P-954 Trujillo - Puerto Malabrigo — Trujillo 700.00
A3V-731 Pueblo Paijan - Planta Puerto Malabrigo - Pueblo Paijan 250.00
T8R-962 Ruta para servicios en Produccién
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TASA CHIMBOTE
V4U-955 San Pedro - Planta Chimbote - Grifo Plaza Vea 380.00
T8B-958 Coshco (Santa) - Planta Chimbote - Cochera Santa 380.00
T8S-960 Lomas - Planta Chimbote - Cochera Nuevo Chimbote 350.00
D1F-961 San Luis - Planta Chimbote - Grifo Repsol San Luis 500.00
TOB-960 Opcional (Retén)

Fuente: Elaboracion Propia

Después de conocer algunos aspectos generales de la empresa en estudio, se analizara la
informacidn presentada desde el 01 de enero al 31 de diciembre del 2020.

Para determinar el indice de liquidez de la empresa Corporacion Aria&Mely S.R.L. se
obtuvo informacion aplicando la técnica de recoleccién de datos, entrevista a la supervisora
administrativa (Anexo N°10) donde describe que los clientes tienen un plazo de treinta dias
para cancelar sus facturas, pero muchas veces no se cumple con este plazo y que lo realizan
en su mayoria por transferencia y raras veces en efectivo; ademas se precisé que no se aplica

ningun interés moratorio.

De esta manera se recopild informacion en general de la empresa para poder identificar los
problemas con la liquidez, luego se continu6 con el analisis documental (Anexo 12) donde
la organizacion proporciond documentos importantes como el Estado de Situacion

Financiera y Estado de Resultados.
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Tabla 3:

Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2020

Estado de Situacién Financiera al 31 de diciembre del 2020, expresado en soles

NOMBRE O RAZON SOCIAL: CORPORACION ARIA&MELY S.R.L.
DOMICILIO FISCAL: AV. WICHANZAO MZ. 32 LT 39 ALTO TRUJILLO EL PORVENIR TRUJILLO
RUC: 20560171197
ACTIVIDAD: TRANSPORTE DE PERSONAL
ACTIVO PASIVO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
EFECTIVO Y EQUIV. DE EFECTIVO 56,548.00 1.79% TRIBUTOS POR PAGAR 55,373.00 1.75%
Efectivo 3,837.00 0.12% Gobierno Central 47,619.00 1.51%
Cuenta Corriente BCP 23,972.00 0.76% Contribucién a inst. publicas 7,754.00 0.25%
Cuenta Corriente BBVA 28,739.00 0.91% CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES 11,357.00 0.36%
EXISTENCIAS 47,209.00 1.49% Facturas por pagar 11,357.00 0.36%
Suministros diversos y OBLIGACIONES FINANCIERAS A CORTO
repuestos 47,209.00 1.49% PLAZO 692,520.00 21.91%
Préstamo BBVA 133,843.00 4.23%
Leasing Total 311,566.00 9.86%
Diveimport S.A. 74,236.00 2.35%
Scotiabank 38,548.00 1.22%
BCP 62,903.00 1.99%
Financiera Credinka 71,424.00 2.26%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 103,757.00 3.28% TOTAL PASIVO CORRIENTE 759,250.00 24.02%
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PASIVO NO CORRIENTE
OBLIGACIONES FINANCIERAS A LARGO

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 4,350,449.00 137.63% PLAZO 719,191.00 22.75%
Terrenos y edificios 77,280.00 2.44% Préstamo BBVA 305,608.00 9.67%
Unidades de transportes 4,232,297.00 133.90% Leasing Total 171,085.00 5.41%
Muebles y enseres 21,497.00 0.68% Diveimport S.A. 43,305.00 1.37%
Equipos diversos 19,375.00 0.61% BCP 199,193.00 6.30%

DEPRECIACION Y AMORTIZACION

ACUMULADA 1,293,328.00 40.92% TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 719,191.00 22.75%
Inmuebles, maquinarias y
equipo 1,293,328.00 40.92%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 3,057,121.00 96.72% TOTAL PASIVO 1,478,441.00 46.77%
PATRIMONIO
CAPITAL 239,500.00 7.58%
Capital social 239,500.00 7.58%
RESULTADOS ACUMULADQOS 1,442,937.00 45.65%
Resultados acumulados 604,203.00 19.12%
Utilidad del ejercicio 838,734.00 26.53%
TOTAL PATRIMONIO 1,682,437.00 53.23%
TOTAL ACTIVO 3,160,878.00 100.00% TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 3,160,878.00 100.00%
Fuente: Elaboracion Propia.
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Tabla 4:

Estado de Resultados al 31 de diciembre del 2020

Estado de Resultados al 31 de diciembre del 2020, expresado en soles

NOMBRE O RAZON CORPORACION ARIA&MELY S.R.L.

SOCIAL:

DOMICILIO FISCAL: AV. WICHANZAO MZ. 32 LT 39 ALTO TRUIJILLO EL PORVENIR TRUJILLO

RUC: 20560171197

ACTIVIDAD: TRANSPORTE DE PERSONAL
Ventas netas 3,168,852.00 100.00%
(-) Costo de Ventas 601,081.00 18.97%
UTILIDAD BRUTA 2,567,771.00 81.03%
(-) Gastos Administrativos 612,419.00 19.33%
(-) Gastos de Ventas 612,419.00 19.33%
UTILIDAD OPERATIVA 1,342,933.00 42.38%
(-) Gastos Financieros 153,239.00 4.84%
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 1,189,694.00 37.54%
Impuesto a la Renta (29.5%) 350,959.73 11.08%
UTILIDAD NETA 838,734.27 26.47%

Fuente: Elaboracion Propia.
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Se procede a realizar el andlisis de la liquidez de la empresa del afio 2020 empleando

las razones de liquidez financiera.
RAZONES DE LIQUIDEZ

LIQUIDEZ CORRIENTE

Activo Corriente __  103,757.00 __ 0.14
Pasivo Corriente  759,250.00 )
PRUEBA ACIDA
Activo Corriente — Inventarios _  103,757.00 —47,209.00 __  56,548.00 __ 0.07
Pasivo Corriente - 759,250.00 T 759,250.00
LIQUIDEZ ABSOLUTA
Disponible en efectivo y equiv. de efectivo _  56,548.00 __ 0.07
Pasivo Corriente T 75925000 )
CAPITAL DE TRABAJO
Activo Corriente — Pasivo Corriente = 103,757.00 —759,250.00 = —655,493.00

RAZON DE ENDEUDAMIENTO

Pasivo Total _  1'478,441.00 __ 0.47
Activo Total 3'160,878.00 '
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SOLVENCIA PATRIMONIAL A LARGO PLAZO

Deudas a Largo Plazo  _ 719,191.00 _ 0.43
Patrimonio 1'682,437.00 '

SOLVENCIA PATRIMONIAL

Pasivo Cte.+ Pasivo No Cte. __ 759,250.00+719,191.00 _  1°478,441.00

= 0.88
Patrimonio 1/682,437.00 1'682,437.00

INTERPRETACION DE RATIOS

Liquidez Corriente

La razon corriente en el afio 2020 es de 0.14 soles, es decir la empresa por cada sol de
inversion tiene solamente 0.14 soles para enfrentar sus deudas a corto plazo, por ello
se dice que la empresa no cuenta con la liquidez necesaria para cumplir con sus

obligaciones.

Prueba Acida

La prueba acida es el célculo hallado de la deduccion de los inventarios y gastos
pagados por anticipado de los activos corrientes y la diferencia encontrada se divide
entre el pasivo corriente.

Para el afio 2020 la empresa cuenta con 0.07 soles para enfrentar sus deudas a corto
plazo, es decir, por cada sol de inversion y solo si se pierde las existencias cuenta con

0.07 para cubrir sus obligaciones, lo cual no es un buen indicador.
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Liquidez Absoluta

Es la relacion entre la partida del efectivo y equivalente de efectivo y el total de pasivo
corriente.

La liquidez absoluta del afio 2020 es de 0.07 soles, con este resultado se deduce que la
empresa no podra cumplir con sus deudas corrientes contraidas. Es decir, se dice que

por cada 1 sol de pasivo corriente la empresa cuenta con 0.01 de activo corriente.

Luego de analizar la liquidez de la empresa de transportes Corporacién Aria&Mely
S.R.L. refleja que la posicidn de la liquidez es muy deficiente en la actualidad, por lo
que la empresa no cumplira con sus obligaciones a corto plazo o lo hard de manera

parcial.

Capital de trabajo

Se obtiene de la diferencia entre el activo y el pasivo corrientes.

El capital de trabajo del 2020 es de -655,493, esto permite deducir que la empresa no
cuenta con el capital necesario para realizar sus funciones, por tal motivo debera
gestionar un financiamiento, esto puede ser con la venta de activo fijo (unidad de

transporte).

Razo6n de endeudamiento

Es la relacion entre la partida de Pasivo Total y el Activo Total.
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La razon de endeudamiento en el afio 2020 es de 47%, esto es posible desde el punto

de vista que la empresa ha adquirido nuevas unidades en los ultimos afios mediante un

contrato de arrendamiento financiero.

La siguiente documentacion que se reviso y analizo fue el detalle de las vueltas

realizadas a diario y los recursos que se usan para llevar el control.

Tabla 5:

Reporte diario de Servicios realizados

PRODUCCION 13 de junio de 2020

COPEINCA
FECHA UNIDAD RUTA VIAJES
TI9L-959 | Trujillo - Planta - Trujillo (fijo) 1
TOB-957 | Paijan - Planta - Paijan Cochera (fijo) 1
13/06/2020 T7Y-962 Pampa - Cochera Puerto (fijo COVID_) _ 1
T8R-962 | Grifo muelle (Personal chateros) (Adicional
(T8M-952) | Produccion) 1
T7Y-962 | Servicio turno unico personal mantenimiento 1
CFG
FECHA UNIDAD RUTA VIAJES
V7X-964 | Pueblo planta - Pampa del Hambre (fijo) 1
13/06/2020 Pueblo planta - Pampa del Hambre (fijo
V5V-149 | COVID) 1
EXALMAR
FECHA UNIDAD RUTA VIAJES
C2K-967 |Paijan - Planta - Paijan (cochera) 1
13/06/2020 T8M-952 | Trujillo - Puerto — Trujillo 1
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FECHA UNIDAD RUTA VIAJES
D9P-954 | Trujillo - Puerto Malabrigo — Trujillo 1
A3V-731 |Pueblo - Planta - Pueblo - Cochera Puerto 1

13/06/2020 Traslado de doctores Puerto a Trujillo (todos los
T8R-962 | domingos) 1

TASA CHIMBOTE

FECHA UNIDAD RUTA VIAJES
V4U-955 | San Pedro - Planta - Grifo Plaza Vea 1
TOB-958 | Coshco (Santa) - Planta - Cochera Santa 1
13/06/2020 T8M-952 | Lomas - Planta - Cochera Chimbote 1
D1F-961 |San Luis Planta - Grifo Repsol San Luis 1

Fuente: Elaboracion Propia

En el objetivo se establecié hacer uso de las herramientas tecnoldgicas, asi pues, con
la implementacién de un sistema de control de gestién se demostrara la relacion que
existe entre el control de los ingresos y la liquidez de la empresa Corporacion
Aria&Mely S.R.L. al 31 de diciembre del 2020.

Se realizd una entrevista al Gerente General (Anexo N°11) donde manifestd que la
decision de implementar un sistema que les facilite controlar los viajes realizados y los
ingresos nace a raiz de un analisis de la liquidez y rentabilidad, donde muestra un monto
muy bajo, debido a que los clientes no pagan a tiempo, no tienen buenas politicas de
cobranza, no existe un reporte detallado para el seguimiento de la cobranza a los
clientes, es decir tienen cierta dificultad al llevar el control de sus ingresos y gastos
debido a que es manual.

Es asi que, se presenta un sistema de gestion que estard conformado por los siguientes

procesos:
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El presente sistema de gestion tiene por finalidad realizar una evaluacion del
control de la empresa, es decir se hace un seguimiento al procedimiento de las
operaciones econdmicas, y ser tan Util como un sistema contable que permitira a
la gerencia, al area operacional y al area administrativa tener un adecuado control

en la linea de las operaciones diarias realizadas.

Operaciones

Programacion de salidas
El sistema permite registrar la programacién de todas
las rutas designadas en el horario y fecha coordinada

previamente

Manifiesto de pasajeros
Registro de los pasajeros que viajan en las diferentes

rutas.

Anulacién de viajes
En caso de error o cancelacion del servicio, el sistema

permite que el viaje sea anulado.
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Cambio de unidad

- o hora por cualquier eventualidad, sin modificar el

El sistema permite el cambio de vehiculo de ultima

manifiesto de pasajeros.

Funcionales
Gestion Bi-moneda
Todas las operaciones del sistema pueden ser

expresadas en soles y délares

Reportes y consultas flexibles
El sistema permite visualizar los multiples reportes

simultaneos, éstos pueden ser exportados a Excel,

Word o enviados a impresion directa.

Multiempresa y multisucursal

BB ﬁﬂ El modelo del sistema permite el uso integrado de

a B aa maultiples sucursales y empresas.
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Importar archivo TXT
El sistema permite importar los archivos TXT del banco, para
TXT poder registrar todos los ingresos de los clientes y/o otros

abonos.

Integridad 100% de la informacién
Ningun dato es borrado del sistema, solo cambia de estado a
ﬂ “eliminado”, asi ningun registro se puede perder o eliminar

por completo del sistema.

Software integrado con el MTC Y SUNAT

sistema transfiere automéaticamente el manifiesto de

MTC‘% pasajeros al sistema del Ministerio de Transportes y

Ministerio de Transportes y Comunicaciones

Comunicaciones. Asi como la consulta del RUC para

identificar nuevos clientes y proveedores. Es decir, ahorra tiempo y trabajo.

Perfil y seguridad de usuario
' ’ El sistema te facilita un usuario y clave para el ingreso, ésta
ﬂ puede ser validada hasta por tres veces, en caso de un cuarto

™

intento el sistema te bloquea el acceso.
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Como se observa el sistema tiene procesos que ayudaran a la empresa Corporacion
Aria&Mely a controlar de manera adecuada sus operaciones, de esa manera se
eliminara los procesos manuales y permitira que todos los usuarios asignados
verifiquen la misma informacién en tiempo real.

Asimismo, se podra generar reportes que contribuyan a un mejor control de los
servicios realizados, asi como los Estados Financieros, libros contables principales
y auxiliares, generacion de archivos TXT para importacion al Programa de Libros
Electrdnicos.

La inversion para la adquisicion del software es de 7,500.00 soles incluido IGV.
Como no existe liquidez en este momento, la Gerencia tomo la decision de vender
el vehiculo con mas antigliedad que representaba un mayor costo en cuanto a
reparacion constante y ésta ruta serd cubierta por la unidad de reemplazo que se
tiene para cualquier emergencia. La venta se realiz6 por 170,000.00 soles.

La implementacién del sistema contribuira a mejorar la gestion de la empresa, de
manera que se controle con rigor los ingresos de la empresa y los resultados se
veran reflejados en el aumento de liquidez. Esto debido a que se controlaran los
accesos a los usuarios asignados, por ejemplo, no solo la supervisora tendra manejo
de las cuentas financieras, sino también la gerencia estara en constante supervision

de los ingresos vy la rentabilidad generados.
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A continuacion, se presentan los Estados Financieros al 31 de diciembre del 2020 con
la implementacion del Sistema de Gestion Integrado y la venta del activo, en el cual se

observa que la rentabilidad de la empresa se ha incrementado.
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Tabla 6:

Estado de Situacion Financiera con sistema integrado al 31 de diciembre del 2020

Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre del 2020, expresado en soles

NOMBRE O RAZON SOCIAL:
DOMICILIO FISCAL:

CORPORACION ARIA&MELY S.R.L.
AV. WICHANZAO MZ. 32 LT 39 ALTO TRUJILLO EL PORVENIR TRUJILLO

RUC: 20560171197
ACTIVIDAD: TRANSPORTE DE PERSONAL
ACTIVO PASIVO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
EFECTIVO Y EQUIV. DE EFECTIVO 226,548.00 7.07% TRIBUTOS POR PAGAR 99,373.00 3.10%
Efectivo 3,837.00 0.12% Gobierno Central 91,619.00 2.86%
Cuenta Corriente BCP 193,972.00 6.05% Contribucién a inst. publicas 7,754.00 0.24%
Cuenta Corriente BBVA 28,739.00 0.90% CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES 11,357.00 0.35%
EXISTENCIAS 47,209.00 1.47% Facturas por pagar 11,357.00 0.35%
Suministros diversos y OBLIGACIONES FINANCIERAS A CORTO
repuestos 47,209.00 1.47% PLAZO 692,520.00 21.61%
Préstamo BBVA 133,843.00 4.18%
Leasing Total 311,566.00 9.72%
Diveimport S.A. 74,236.00 2.32%
Scotiabank 38,548.00 1.20%
BCP 62,903.00 1.96%
Financiera Credinka 71,424.00 2.23%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 273,757.00 8.54% TOTAL PASIVO CORRIENTE 803,250.00 25.06%
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ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

4,216,949.00 131.58% PLAZO 719,191.00 22.44%
Terrenos y edificios 77,280.00 2.41% Préstamo BBVA 305,608.00 9.54%
Unidades de transportes 4,098,797.00 127.89% Leasing Total 171,085.00 5.34%
Muebles y enseres 21,497.00 0.67% Diveimport S.A. 43,305.00 1.35%
Equipos diversos 19,375.00 0.60% BCP 199,193.00 6.22%
INTANGIBLES 7,500.00 0.23%
DEPRECIACION Y AMORTIZACION
ACUMULADA 1,293,328.00 40.35% TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 719,191.00 22.44%
Inmuebles, maquinarias y
equipo 1,293,328.00 40.35%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 2,931,121.00 91.46% TOTAL PASIVO 1,522,441.00 47.50%
PATRIMONIO
CAPITAL 239,500.00 7.47%
Capital social 239,500.00 7.47%
RESULTADOS ACUMULADQOS 1,442,937.00 45.02%
Resultados acumulados 604,203.00 18.85%
Utilidad del ejercicio 838,734.00 26.17%
TOTAL PATRIMONIO 1,682,437.00 52.50%
TOTAL ACTIVO 3,204,878.00 100.00% TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 3,204,878.00 100.00%
Fuente: Elaboracion Propia.
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Tabla 7:

Estado de Resultados con sistema integrado al 31 de diciembre del 2020

Estado de Resultados al 31 de diciembre del 2020, expresado en soles

NOMBRE O RAZON CORPORACION ARIA&MELY S.R.L.

SOCIAL:

DOMICILIO FISCAL: AV. WICHANZAO MZ. 32 LT 39 ALTO TRUJILLO EL PORVENIR TRUJILLO

RUC: 20560171197

ACTIVIDAD: TRANSPORTE DE PERSONAL
Ventas netas 3,375,625.00 100.00%
(-) Costo de Ventas 640,302.00 18.97%
UTILIDAD BRUTA 2,735,323.00 81.03%
(-) Gastos Administrativos 612,419.00 18.14%
(-) Gastos de Ventas 745,919.00 22.10%
UTILIDAD OPERATIVA 1,376,985.00 40.79%
(+) Otros ingresos 133,500.00 3.95%
(-) Gastos Financieros 153,239.00 4.54%
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 1,357,246.00 40.21%
Imp. A la Renta (29.5%) 400,387.57 11.86%
UTILIDAD NETA 956,858.43 28.35%

Fuente: Elaboracion Propia.

Para comprobar que con las decisiones tomadas se incremento la liquidez de la

empresa, se revisara las ratios de liquidez actualizados.
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PRUEBA ACIDA

Activo Corriente — Inventarios _  273,757.00 —47,209.00 __ 226,548.00 __ 0.28

Pasivo Corriente 803,250.00 803,250.00

LIQUIDEZ ABSOLUTA

Pasivo Corriente 803,250.00

Disponible en efectivo y equiv. de efectivo _  226,548.00 __ 0.28

CAPITAL DE TRABAJO

Activo Corriente — Pasivo Corriente = 273,757.00 —803,250.00 = —629,493.00

INTERPRETACION DE RATIOS

Liquidez Corriente
La razon corriente en el afio 2020 es de 0.34 soles, es decir la empresa por cada sol de
inversion tiene 0.34 soles para enfrentar sus deudas a corto plazo. Con la decision

tomada por la gerencia la liquidez se ha incrementado en un 20%.

Prueba Acida
Para el afio 2020 la empresa cuenta con 0.28 soles para enfrentar sus deudas a corto
plazo, es decir, por cada sol de inversion y solo si se pierde las existencias cuenta con

0.28 para cubrir sus obligaciones. Asi pues, antes de tomar la decision de vender un

Méndez Julian, M. Pagina 47



Control de los ingresos y su implicancia en la
;’;‘,'\\ffgf'géENORTE liquidez de la empresa de transporte Corporacion Aria&Mely SRL., Trujillo 2020

N

activo y comprar el sistema este indicador solo mostraba un 0.07 de cada sol de

inversion.

Liquidez Absoluta

La liquidez absoluta del afio 2020 después de la decision tomada por la Gerencia
asciende a 0.28 soles, vale decir que se ha cuadruplicado con respecto al indicador
anterior que solo reflejaba un 0.07 por cada sol de inversion para enfrentar sus deudas

a corto plazo.

Capital de trabajo
Luego de la decisién tomada por la Gerencia, el capital de trabajo del 2020 es de -

529,493, esto indica que la empresa ha mejorado en gran parte este ratio.
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Después de haber recogido toda la informacion con las técnicas de recoleccion de datos,
la aplicacion de los instrumentos y analizar la informacion recolectada, se llega a los

siguientes resultados:

3.1 Matriz de triangulacién en cuanto al primer objetivo especifico:
Tabla 8:
Analisis comparativo de datos para establecer politicas de crédito y cobranza en la

empresa de transporte Corporacion Aria&Mely S.R.L.

ENTREVISTAALA ANALISIS RESULTADOS
SUPERVISORA DOCUMENTAL
ADMINISTRATIVA
1. ¢ Cuales son las funciones Antes de la La verificacion de los
gue realiza? implementacién del ingresos y gastos permite
Me encargo de llevar el Sistema: Ingresos del saber la utilidad de la
control de los ingresos y afio 2020 = 3, 168,852. empresa durante un
gastos realizados en la Gastos administrativos=  periodo determinado. En el
empresa, asi como de 612,419, Gastos de analisis documental se
recepcionar la documentacion ventas = 612,419 puede corroborar que con
y manejar las cuentas Con el sistema integrado la implementacion del
financieras. de gestién: Ingresos del sistema los ingresos son
afno 2020 = 3, 375,625. mayores Yy los gastos
Gastos administrativos=  relativamente justificables,
612,419, Gastos de puesto que el control es
ventas = 745,919 MAs preciso y riguroso.

Méndez Julian, M. Pagina 49



A

ap
| 4 UNIVERSIDAD

Control de los ingresos y su implicancia en la
PRIVADA DEL NORTE liquidez de la empresa de transporte Corporacion Aria&Mely SRL., Trujillo 2020

2. ¢ Tiene un plazo definido
para que el cliente pague sus
facturas?

Esto es variable de acuerdo
con el cliente, pero se
estableci6 un plazo general de
30 dias.

Antes de la
implementacion del
sistema: Cuentas por
cobrar durante el
periodo, y Cuenta
corriente BCP = 23,972.
Con el sistema integrado
de gestion: Cuentas por
cobrar durante el
periodo, y Cuenta
corriente BCP = 193972

Antes de la
implementacion del
sistema: Facturas por
pagar = 11,357.
Con el sistema integrado

El plazo de pago de los
clientes refleja en la cuenta
corriente BCP y en las
cuentas por cobrar. Antes
de la implementacion del
sistema se contaba con
23,972 en la cuenta
corriente, luego de la venta
del activo y con el uso de
dicho sistema se tiene

193,972.

El plazo de pago a los
proveedores se ve reflejado
en la salida de dinero
cuando son contados, y a
los proveedores a crédito

3. ¢ Cuél es el plazo que tiene
la empresa para cancelar a
sus proveedores?

A los proveedores se les
cancela al contado cuando son
repuestos, el mantenimiento a  de gestion: Facturas por  en las facturas por pagar
las unidades se le cancela al pagar = 11,357 con un indice de 11,357
mes y a los proveedores de durante el afio 2020. En
combustible y peajes cada cuanto a esta partida no
quince dias. hubo variacion puesto que

las compras y gastos

realizados durante la
adquisicién del sistema

fueron al contado.

4. ¢ Cuél es el medio de pago
de los clientes?

Todos realizan transferencia
excepto un cliente que algunas
de sus facturas la cancela en
efectivo.

Antes de la
implementacion del
sistema: Cuenta
corriente BCP = 23,972
y Efectivo = 3,837.
Con el sistema integrado
de gestién: Cuenta
corriente BCP = 193,972
y Efectivo = 3,837.

La cuenta corriente del
BCP tiene 23,972 gran
parte de ella esta
conformada por los
ingresos de los clientes
potenciales en sus rutas
normales, y 3,837 que
existe en efectivo son
ingresos por servicios de
rutas cortas. Con la
implementacion del
sistema y el financiamiento
realizado se refleja un gran
incremento en la cuenta
corriente del Banco de
crédito.
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5. ¢Cual es el medio de pago
a sus proveedores?
Los proveedores al contado se
realizan en efectivo, los demas
mediante transferencia.

Antes de la
implementacion del
sistema: Cuenta
corriente BCP = 23,972
y Efectivo = 3,837.
Con el sistema integrado
de gestion: Cuenta
corriente BCP = 193,972
y Efectivo = 3,837.

A los proveedores se le
cancela en efectivo y por
transferencia via banco de
Crédito. En el anélisis
documental se puede
corroborar que la variacion
de la cuenta corriente fue
debido al ingreso por la
venta del activo e ingresos
de clientes.

6. ¢ Se aplica algun interés
para los clientes que no
pagan a tiempo sus
facturas?

No.

Antes de la
implementacion del
sistema: Ingresos
financieros = 0.
Con el sistema integrado

de gestion: Ingresos
financieros =0

No se cuenta con ingresos
financieros por parte de
terceros, ya que los
clientes no pagan intereses
por los dias de atraso
respecto de sus facturas
vencidas.

7. ¢Los proveedores le
cobran algun interés si no
paga a tiempo sus facturas?
Muy pocos, la mayoria como
en el caso de combustible y
peajes nos suspenden el
servicio.

Antes de la
implementacion del
sistema: Gastos
financieros = 153,239.
Con el sistema integrado

de gestidn: Gastos
financieros = 153,239.

Algunos intereses que se
pagan por el pago atrasado
a los proveedores se ve
reflejado en la partida de
gastos financieros, otros
optan por suspender el
servicio. Tanto antes de la
implementacion del
sistema como después, los
gastos financieros son los
mismos pues no se
realizaron més compras al
crédito durante ese
periodo.
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8. ¢ Cree que es necesario Antes de la Una de las causas para no
contar con politicas para su implementacién del contar con liquidez
area? sistema: Razon de necesaria es la ausencia de
Si, deben existir politicas Liquidez Corriente politicas de crédito y
sobre todo en el plazo de =0.14. cobranza, pues ambos
crédito y cobranza, pues asi  Con el sistema integrado  deben guardar una relacion
disminuira el riesgo de no de gestidn: Razon de directa. Con la
contar con liquidez suficiente. Liquidez Corriente implementacion del
=0.34. sistema de gestion se
verifica que la liquidez
aumenta
considerablemente en un
20%.

3.2 Matriz de triangulacién en cuanto al segundo objetivo especifico:

Tabla 9:
Andlisis comparativo de datos para brindar informacién fehaciente y oportuna a

los socios de la empresa de transporte Corporacion Aria&Mely S.R.L.

ENTREVISTA AL ANALISIS RESULTADOS
GERENTE GENERAL DOCUMENTAL
¢Por qué motivo se tomo Antes de la La razdn de liquidez absoluta

la decision de realizar un implementacién del ~ antes de la implementacion del
control de los ingresos? sistema: Razén de sistema representa un bajo
Porque en este ultimo liquidez absoluta =0.07 indice, por lo que se puso enfasis

tiempo no contamos con Con el sistema en el control de los ingresos y
mucho dinero en efectivo  integrado de gestion:  después del uso de dicho sistema
en caja y ha disminuido en Razén de liquidez la razon de liquidez se

nuestras cuentas corrientes. absoluta = 0.28 incrementd a 0.28.
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¢ Se ha establecido un Antes de la En el 2020 se tenia como registro
procedimiento formal del implementacion del 3, 168,852.00 soles producto de
control de ingresos por sistema: Ventas en el las ventas en el 2020, con la
los servicios afio 2020 = implementacién del sistema
brindados? 3,168,852.00 dichas ventas se incrementaron a
No, hasta el momento esa Con el sistema 3, 375,625.00. Dicha variacion es
funcién solo lo realiza la integrado de gestion:  producto de un mal control en los
supervisora administrativa, Ventas en el afio 2020 =  ingresos, pues se encontraron
ella se encarga de facturar 3,375,625.00 servicios que no estaban
los servicios realizados y facturados, por ende pendientes
luego recibir el efectivo o de cobro, lo que a su vez genera
verificar en las cuentas una baja liquidez a pesar de un
financieras si se alto indice de ventas.
cancelaron las facturas.
¢Ud. Obtiene con Antes de la El total de ingresos de un
facilidad la situacion implementacién del ~ vehiculo durante un mes es de
economica y financiera sistema: Total de 22.128.54, al implementar el
de su empresa? ingresos por los viajes  sistema integrado de gestion, se
No, hasta el momento realizados con el verificd que sus ingresos reales
solicito reportes que se me vehiculo T9L-959 fueron de 23,914.54 pues no se
facilitaban después de durante el mes de habian contabilizado dos viajes.
unos dias o al llegar a mayo= 22, 128.54 De esta manera se comprueba el
oficina, dado que el soles. uso eficiente del sistema al
control es manual. Con el sistema obtener informacion fehaciente y

integrado de gestion:  en tiempo real.
Total de ingresos por
los viajes realizados
con el vehiculo T9L-
959 durante el mes de
mayo = 23, 914.54

¢La empresa cuenta con Antes de la En la base de datos de la empresa
informacion confiable de implementacién del cuentan con informacion de los
sus clientes? sistema: Base de datos clientes y los contactos
Si, ya que son empresas de clientes. autorizados para una
grandes y reconocidas. Con el sistema comunicacion fluida. En este
Ademas, mantenemos una integrado de gestion: aspecto, la diferencia antes y
buena comunicacién. Base de datos de después del sistema es que la
clientes informacioén era manual, y ahora

se podra almacenar de manera
virtual.
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3.3 Matriz de triangulacién en cuanto al tercer objetivo especifico:
Tabla 10:
Analisis comparativo de datos para aprovechar las herramientas tecnolégicas y el

avance de la ciencia en la empresa de transporte Corporacion Aria&Mely S.R.L.

GUIA DE ANALISIS RESULTADOS
OBSERVACION AL DOCUMENTAL
AREA DE

ADMINISTRACION

¢Existe algun Antes de la implementacion

encargado de llevar el
control de los ingresos?
Si

del sistema: Manual de
Organizacién y Funciones
Con el sistema integrado de
gestion: Manual de
Organizacion y Funciones

En el manual de organizacion
y funciones explica el
procedimiento y actividades a
realizar de cada trabajador, y
la encargada del registro de
gastos e ingresos, y su
respectivo control es la
supervisora administrativa con
direccion del gerente general.
En este aspecto no existe
ninguna variacion con la
implementacion del sistema,
mas que un recurso valioso
para el adecuado control de los
ingresos y gastos.

¢La persona que realiza Antes de la implementacidn
la supervision de del sistema: Manual de
cuentas financieras es el Organizacion y Funciones
administrador? Con el sistema integrado de
Si gestion: Manual de
Organizacién y Funciones

En el manual presentado
detalla las funciones de cada
colaborador, en el caso de la

supervisora administrativa
ademas de llevar el control de
los ingresos y gastos, maneja
las cuentas financieras, lo cual
es un error para el control
interno. Con la
implementacion del sistema se
facilita al gerente general el
acceso a las cuentas
financieras y el sustento de
cada gasto e ingreso.
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¢Se lleva un registro de  Antes de la implementacion
los servicios realizados del sistema: Reporte de
diariamente? viajes realizados durante un
Si mes. Ventas del 2020 = 3,
168,852.00. Con el sistema
integrado de gestion:
Reporte de viajes realizados
durante un mes. Ventas del

2020 = 3,375,625.00

Con la implementacion del
sistema integrado de gestion se
llevé un mejor control de los
viajes realizados, pues se
encontraron viajes que no
fueron facturados, lo que
produce un incremento en las
ventas durante el 2020.

¢Se otorga credito por  Antes de la implementacion
los servicios realizados? del sistema: Razon de
Si liquidez absoluta = 0.07.
Con el sistema integrado de
gestion: Razén de liquidez
absoluta = 0.28.

La relacion de liquidez
absoluta muestra que la
empresa cuenta con 0.07 en su
mayoria comprendido por
ingresos de clientes, y si
comparamos con las ventas
durante el periodo no guarda
relacion de tener ventas al
contado, por tal motivo se
tiene que la empresa otorga
crédito a sus clientes. Con la
implementacion del sistema se
tiene que la razon de liquidez
absoluta se increment6 debido
a una eficiente facturacion y
mejor gestion de cobranza de
los servicios prestados.

Al no contar con politicas de

¢ Existe alguna politica  Antes de la implementacion

de crédito por los
servicios realizados?
No

del sistema: Razon de
Liquidez Corriente =0.14.
Con el sistema integrado de

crédito, no se sigue un
procedimiento para los

clientes, esto se refleja en el
bajo indice de liquidez que
tiene la empresa, pues en su
mayoria son cuentas por
cobrar. Con la implementacion
del sistema se realizd una
mejor gestion de cobranzay su
razon de liquidez corriente
incremento en 20%.

gestion: Razdn de Liquidez
Corriente =0.34.
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1 DISCUSION

En la presente investigacion se establece la existencia de una relacién significativa
entre el control de los ingresos y la liquidez de la empresa de transporte Corporacion
Aria&Mely S.R.L. de la ciudad de Trujillo en el afio 2020. Los resultados obtenidos
guardan relacion con lo que se sostiene en la tesis para la obtencion de titulo profesional
de Rojas y Silva (2016) quienes trabajaron su investigacion referente a la
implementacion de un sistema de control interno de tesoreria y su influencia en la
liquidez de la empresa Inversiones Pucard S.A.C. en la ciudad de Trujillo durante el
afio 2016, teniendo como resultado una variacion positiva de forma ascendente en los
ratios de liquidez, con una mejora de 1.05 a 1.11 en la razon de liquidez corriente, y en
el presente estudio se obtuvo un incremento de 0.14 a 0.34, con dichos resultados se
afirma que si influye de manera significativa ambas variables, aceptando la hipdtesis
alternativa general y por ende confirma el objetivo general. Ello es acorde al estudio
ya que, tanto en su tesis como en la presente, ambas variables se relacionan con la
diferencia en el tipo de rubro y organizacion. Por tal motivo, se puede afirmar que un
adecuado control de los ingresos mejora los indices de liquidez dentro de cualquier

empresa.

En esta investigacion en el afan de determinar la relacion entre las politicas de crédito

y cobranza y la liquidez de la empresa en estudio, se pudo encontrar que, al
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implementar dichas politicas, tiene un efecto directo con la liquidez, debido a una
buena gestion de cobranza y tomando en cuenta que los dias de plazo de crédito a los
proveedores como a los clientes deben ser directamente proporcionales. Esto quiere
decir que, al establecerse un plazo de crédito a los clientes de 30 dias, a los proveedores
también se les indica el mismo plazo para el pago de sus facturas. Frente a lo
mencionado se rechaza la hipotesis nula, y se acepta la hipétesis de investigacion,
donde refiere que existe relacion entre las politicas de crédito y cobranza de la empresa
de transporte Corporacion Aria&Mely S.R.L. Estos resultados son corroborados por
Campododnico y Arévalo (2019) quienes en su investigacion concluyen que las
deficiencias en la gestion de cobranza, se deben a la falta de seguimiento de las cuentas
por cobrar, como la emision y aplicacion de notificaciones por medio de Ilamadas
telefénicas y cronogramas de mensajes para prevenir al cliente del vencimiento de su
deuda, asi como la capacitacion del personal para efectuar cobranzas. En tal sentido,
bajo lo mencionado anteriormente y al analizar los resultados, se confirma que mientras
mas rapido se establezca politicas de crédito y cobranza en la empresa en estudio y
éstas sean eficientes, los resultados serdn mejores y éstos se veran reflejados en su

liquidez.

En cuanto al objetivo especifico 2, en la presente investigacion si existe una correlacion
significativa entre la informacion oportuna y la liquidez, ya que al contar con datos
reales en el momento preciso de la situacion econdmica y financiera de la empresa

Corporacion Aria&Mely S.R.L. se pudo determinar por ejemplo que la liquidez
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absoluta de la empresa era de 0.07 y después de las decisiones tomadas dicha razon de
liquidez aumentd a 0.28. Vale decir que, al tomar conocimiento oportunamente de un
bajo indice de liquidez, se llevo a cabo un financiamiento para la obtencion de un
sistema de gestidn integrado que permite tener un mayor control de los ingresos de la
empresa en estudio. Estos resultados son contrastados con Blanco, Mayordomo,
Menéndez y Mulino (2020) quienes en su investigacion afirman que, el peso en el
empleo y la deuda que tienen las empresas vulnerables son factores que determinan los
riesgos de insolvencia. Es asi que antes del Covid-19, aproximadamente un 19% de las
empresas no financieras espafiolas tenian sus recursos propios menor a la mitad de su
deuda neta. Esta proporcion se incremento, tras el impacto de la pandemia a un 27%.
Motivo por el cual es importante tener una informacion oportuna, fehaciente y en
tiempo real. Bajo lo mencionado precedentemente y al analizar los resultados, se
confirma que contar con informacién oportuna de las empresas, permite saber la
situacion real de dichas entidades, conocer su rentabilidad, asi como su liquidez, lo cual

permite una buena toma de decisiones.

En esta investigacion en la pretension de conocer la relacion que existe entre las
herramientas tecnoldgicas y la liquidez de la empresa de transporte en estudio, se pudo
hallar que con la implementacion del sistema integrado de gestion las ventas se
incrementaron de 3, 168,852 a 3, 375,625 respecto del afio 2020 y los ratios de liquidez
también se incrementaron en un 20%. Esto quiere decir que, no se llevaba un buen

control de los ingresos, pues las ventas se incrementaron porgue se encontraron
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servicios que no se habian facturado y las razones de liquidez aumentaron porque se
realizé un mejor seguimiento de las facturas vencidas y se obtuvo un pago oportuno de
los viajes realizados. Estos resultados son corroborados con Campos (2014) quien en
su tesis para optar por el titulo de Contadora Publica concluyé que, con la
implementacion del control interno, organizacién administrativa, operativa y los
modelos de comprobantes mediante el sistema planteado, se cumplieron las metas u
objetivos planteados, es decir mejorar la eficiencia del area de tesoreria incrementando
la liquidez y rentabilidad de la empresa Constructora Concisa en la ciudad de Chiclayo
durante el afio 2014. Bajo lo mencionado anteriormente y al analizar los resultados, se
confirma que con la aplicacion de herramientas tecnoldgicas como la implementacion
de un sistema se obtiene mejores resultados, debido a que facilita llevar un control de
los ingresos y gastos de la empresa en estudio, y esto repercute en sus indices de

liquidez.

Se considera como principal limitacidn, el factor externo por los problemas generados
por la pandemia a causa del COVID19, ya que en un principio el personal
administrativo no se encontraba apto para brindar la informacién y que esta situacién
también ha podido influir en el tema de baja liquidez de la empresa. Sin embargo,
teniendo en cuenta que el principal problema se debi6é a un mal control administrativo
y contable, se considera que este factor no es relevante para influir de manera

considerable en los resultados.
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La implicancia practica de esta investigacion, esta referida al aporte relacionado a la
propuesta de implementacion del sistema integrado de gestion que se debe tener en la
empresa. Esto contribuird de manera significativa a mejorar el control de ingresos por

ventas realizadas, de esta manera aumentara considerablemente los indices de liquidez.

4.2 CONCLUSIONES

- Segun el objetivo general, se determina que se acepta la hip6tesis general, pues
al tener un incremento del 20% en la razén de liquidez corriente, implica que el
buen control de los ingresos tiene una relacion significativa con la liquidez de la
empresa de transporte Corporacion Aria&Mely S.R.L. de la ciudad de Trujillo

en el afio 2020.

- De acuerdo al objetivo especifico 1, se verifica que el incremento de la liquidez
se produce como consecuencia de una buena gestion de cobranza, por lo que se
concluye que si existe relacion entre las politicas de crédito y cobranza y la

liquidez de la empresa de transporte en estudio.

- De acuerdo al objetivo especifico 2, después de las decisiones tomadas

oportunamente la liquidez absoluta aument6 de 0.07 a 0.28, por lo que se
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concluye que si existe relacion entre la informacion oportuna y la liquidez de la

empresa objeto de estudio.

- De acuerdo al objetivo especifico 3, se determin6 que el uso de un sistema
integrado de gestion facilita el control de los ingresos financieros y por ventas de
la empresa, por lo que se concluye que si existe relacion entre las herramientas
tecnoldgicas y la liquidez de la empresa de transporte Corporacion Aria&Mely

S.R.L.
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ANEXQOS

ANEXO N° 01 - GUIA DE OBSERVACION

Observador:

Observado:

Area:
Fecha:

Objetivo: Observar el procedimiento del area de administracion.

Registro de cumplimiento

Nomero Accionesa evaluar Si No MA Observacion

i Existe algun
encargado de llevar el
control de los

ingresos ?

iLa persona que
realiza la supervision
2 de cuentas
financieras es el
administrador?

i5e lleva un registro
de los servicios
realizados
diariamente?

i%e otorga crédito por
4 los servicios
realizados?

i Existe alguna
politica de crédito por
los servicios
realizados?

Validado por Hermnandez Luna Ana —

15210857 ) A
siuggeeeesig
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ANEXO N° 02 - GUIA DE ENTREVISTA

ANEXO - GUIiA DE ENTREVISTA AREA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Cargo: Supervisora Administrativa - Empresa: Corporacion Aria&Mely S.R.L

1. {Cuales son las funciones que realiza?

2. iTiene un plazo definido para que el cliente pague sus
facturas?

3. {Cual es el plazo que tiene la empresa para cancelar a
sus proveedores?

4, ¢Cual es el medio de pago de los clientes?

5. {Cual ez el medio de pago a sus proveedores?

6. {Se aplica algun interés para los clientes que no pagan a
tiempo sus facturas?

7. iLos proveedores le cobran algln interés si no paga a
tiempo sus facturas?

8. iCree que es necesario contar con politicas para su area?

Validado por Hernandez Luna Ana
18210857
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ANEXO - GUIA DE ENTREVISTA AREA GERENCIAL
PROCESO DE SEGUIMIENTO

Cargo: Gerente General - Empresa: Corporacion Aria&Mely 5.R.L.

1. é Por qué motivo se tomd la decision de realizar un
control de los ingresos?

2. é{Se ha establecido un procedimiento formal del control
de ingresos por los servicios brindados?

3. éUd. Obtiene con facilidad la situacion economica y
financiera de su empresa?

4. ¢ La empresa cuenta con informacion confiable de sus

clientes?
ol B D\RFJJ I.:."'-.E":‘
Validado por Hernandez Luna Ana ‘t.w.-m--'u-*“'ﬂ"“#""" )
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ANEXO N° 03 — FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL VALIDADA

ANEXO - FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL

ENTIDAD OBJETO DE ESTUDIO: CORPORACION ARIABMELY S.R.L.
NOMERE DEL INVESTIGADOR

OBJETIVO DEL ANALISIS DOCUMENTAL: Evaluar la importancia de la
presencia y estudio de los documentos requeridos.

DOCUMENTO A AMALIZAR RESULTADO DEL ANALISIS
EXISTENCIA DEL RESUMEN DEL
N* ITEM NOMEBRE DEL DOCUMENTO RESU !_TADD DEL
DOCUMENTO AMNALISIS DEL
A ANALIZAR 5 NO DOCUMENTO
1 Organigrama
Manual de

Organizacion
2 ¥ Funciones

Reportes del
Registro de
3 Ventas
Estado de
Situacicn

4 Financiera

Cuenta de
5 caja y bancos
Listado de
cuentas por

G cobrar

Validado por Hernandez Luna Ana
18210857
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Control de los ingresos y su implicancia en la liquidez de la empresa de
transporte Corporacion Aria&Mely SRL., Trujillo 2020

TITULO: EL CONTROL DE LOS INGRESOS Y SU IMPLICANCIA EN LA LIQUIDEZ DE LA EMPRESA DE TRANSPORTES CORPORACION ARIA&MELY S.R.L.

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

METODOLOGIA

¢Cual es la relacion gue existe entre
el control de los ingresos y la liquidez
en la empresa de transporte
Corporacion Aria&Mely S.R.L. de la
ciudad de Trujillo durante el afio
2020?

Problemas especificos:

- ¢Cudl es la relacion que existe entre
las politicas de crédito y cobranza y
la liquidez de la empresa
Corporacion Aria&Mely S.R.L. de la
ciudad de Trujillo durante el afio
20207

- ¢Cual es la relacion que existe entre
la informacién oportuna y la liquidez
de la empresa Corporacién
Aria&Mely S.R.L. de la ciudad de
Trujillo durante el afio 20207

- ¢Cual es la relacién que existe entre
las herramientas tecnoldgicas y la
liquidez de la empresa Corporacion
Aria&Mely S.R.L. de la ciudad de
Trujillo durante el afio 2020?

Objetivo General: Conocer cual es la
relacion que existe entre el control de
los ingresos y la liquidez en la empresa
de transporte Corporacién Aria&Mely
S.R.L. de la ciudad de Trujillo durante
el afio 2020.

Obijetivos especificos:

- Conocer cudl es la relacién que existe
entre las politicas de crédito y cobranza
y la liquidez de la empresa
Corporacion Aria&Mely S.R.L. de la
ciudad de Trujillo durante el afio 2020.

- Conocer cudl es la relacién que existe
entre la informacion oportuna y la
liquidez de la empresa Corporacion
Aria&Mely S.R.L. de la ciudad de
Trujillo durante el afio 2020.

- Conocer cudl es la relacién que existe
entre las herramientas tecnoldgicas y la
liqguidez de la empresa Corporacion
Aria&Mely S.R.L. de la ciudad de
Trujillo durante el afio 2020.

H1: Existe una relacion significativa entre el control de los
ingresos y la liquidez en la empresa de transporte Corporacion
Aria&Mely S.R.L. de la ciudad de Trujillo durante el afio
2020.

Ho: No existe una relacion significativa entre el control de los
ingresos y la liquidez en la empresa de transporte Corporacién
Aria&Mely S.R.L. de la ciudad de Trujillo durante el afio
2020.

Hipdtesis especificas:

- Existe una relacién significativa entre las politicas de crédito
y cobranza y la liquidez de la empresa Corporacion
Aria&Mely S.R.L. de la ciudad de Trujillo durante el afio
2020.

- Existe una relacién significativa entre la informacion
oportunay la liquidez de la empresa Corporacién Aria&Mely
S.R.L. de la ciudad de Trujillo durante el afio 2020.

- Existe una relacién significativa entre las herramientas
tecnoldgicas y la liquidez de la empresa Corporacion
Aria&Mely S.R.L. de la ciudad de Trujillo durante el afio
2020.

VARIABLES
Variable Dependiente: Liquidez
Variable Independiente: Control de los Ingresos

Tipo de Investigacién:
Descriptiva.

Enfoque: Cuantitativo.

Disefio: No
Experimental.

Poblacion: La empresa
de Transportes
Corporacion Aria&Mely
S.R.L.

Muestra:
La empresa en estudio en
el afio 2020.

Técnicas e
Instrumentos:
Entrevista - Guia de
Entrevista.
Observacion:
Experimental: Ficha de
Observacion.
Analisis Documental:
Ficha de Analisis
Documental.
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ANEXO N° 05 - MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

- - ESCALA
DEFINICION DEFINICION
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES| INDICADORES DE )
MEDICION
De largo plazo | Valor de Inmuebles Ordinal
- La liquidez en una empresa
La liquidez en su es de suma importancia
definicion hace | . portancia, y \ - giano | Bonosy fondos de _
: Sirve cOmo mecanismo para inversion. De 1 a 4 Ordinal
referencia a la lazo
: s hacer frente a las deudas de P meses
Variable facilidad con la que .
. . corto. Esta se medira en
Uno: es posible | . |
Liquidez transformar en basg alas entrevistas, e Di fecti
sfectiv los activos | analisis documental, la Inmediato Inero en efectivo, Ordinal
o validacion, los cuales se depositos bancarios
del negocio. (Pérez, o .
realizaran por medio del
2018) S p
indicador de observacion. Tari de crédi
Adelantado arjetas, & creditos Ordinal
y préstamos
El control de los . . -
ingresos permite a | El control de los ingresos | Morosidad del | Politicas de creditos |\ .,
una organizacion | es relevante ya que refleja cliente y cobranzas
. mantener el registro la situacion real de una
Variable oportuno de dinero y | organizacion y con cuanto
Dosc;eCIE))rs\trol dar a conocer la se cuenta de dinero para Liquidez Ratios de liauid Ordinal
. informacion deudas y gastos futuros. atios de fiquidez
ingresos : : -
financiera de la Esta se medira en base a
situacion de la entrevistas, analisis Financiamiento | Créditosy venta de Ordinal
empresa. (Plaza, documental. activo
2015)
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ANEXO N° 06 —- MATRIZ DE VALIDACION POR EXPERTOS PARA LA GUIA DE
OBSERVACION

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE RECOIO DE INFORMACION POR PARTE DE EXPERTOS INDEPENDIENTES

Titulo de EL CONTROL DE LOS INGRESOS Y 5U IMPLICANCIAEN LA LIQUIDEEZ DE LA EMPRESA DE TRANSPORTES
Investigacidn: CORPORACION ARIAZMELY S.R.L.
Lineade
Investigacidn: Desarrollo sostenible y Gesticn empresarial
Eje tematico: Evaluacion de Sistemas de Control Interno
Tipo de ) ) Guia de Guia de Andlisis Documentario Guia de Ficha de
Cuestionario . . . Otro
Instrumento Entrevista X Observacion |  Analisis

Mediante |a matriz de evaluacion de expertos, Ud. Tiene |a facultad de evaluar cada una de |a= preguntas marcando
conuna "x"en las columnas de 5 o NO. Asimismao, le exhortamoes en la correccion de los items, indicando sus
observaciones y/o sugerencias, con |a finalidad de mejorar |a coherencia de las preguntas sobre |3 variable en estudio.

. Aprecia .
Items PREGUNTAS - Observaciones
Sl NO

1 iEl instrumento de medicion presenta el disefio adecuado? ¥

iElinstrumento de recoleccion de datos tiene relacion con

2 el titulo de investigacion? ¥
iEn el instrumento de recoleccion de datos se mencionan

3 laz variables de investigacion? b
¢El instrumento de recoleccion de datos facilitara el logro de

4 lo= objetivos de |3 investigacian? X
iEl instrumento de recoleccion de datos =e relaciona con [as

Lt variables de estudio? X
iLa redaccion de las preguntas tienen un sentido coherente

= Yy noestan sesgadas? X
iCada una de la= preguntas del instrumento de medicion se

w4

relaciona con cada uno de los elementos de los indicadores? X

iEl dizeno del instrumento de medicion facilitara el analisis

2 y procesamiento de datos? X
i5on entendibles las alternativas de respuesta del
5 instrumento de medician? X
iElinstrumento de medicion sera accesible a [a poblacion
10 sujeto de estudio? X

iElinstrumento de medicion es claro, preciso y sencillo de
responder para, de esta manera, obtener los datos

11 requeridos? X
Sugerencias:

T CARRAEASAL
\alidado por Hernandez Luna Ana 1 #ﬂ_-.,-\..n,:n'..l':?‘-""-.'_';' )
18210857 . (L-,_..
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ANEXO N° 07 - MATRIZ DE VALIDACION POR EXPERTOS PARA LA GUIA DE
ENTREVISTA

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE RECOIO DE INFORMACION POR PARTE DE EXPERTOS INDEPENDIENTES

Titulo de EL CONTROL DE LOS INGRESOS Y 5U IMPLICANCIAEN LA LIQUIDEEZ DE LA EMPRESA DE TRANSPORTES
Investigacidn: CORPORACION ARIAZMELY S.R.L.
Lineade
Investigacidn: Desarrollo sostenible y Gesticn empresarial
Eje tematico: Evaluacion de Sistemas de Control Interno
Tipo de ) ) Guia de Guia de Andlisis Documentario Guia de Ficha de
Cuestionario . . . Otro
Instrumento Entrevista X Observacion |  Analisis

Mediante |a matriz de evaluacion de expertos, Ud. Tiene |a facultad de evaluar cada una de |a= preguntas marcando
conuna "x"en las columnas de 5 o NO. Asimismao, le exhortamoes en la correccion de los items, indicando sus
observaciones y/o sugerencias, con |a finalidad de mejorar |a coherencia de las preguntas sobre |3 variable en estudio.

. Aprecia .
Items PREGUNTAS - Observaciones
Sl NO

1 iEl instrumento de medicion presenta el disefio adecuado? ¥

iElinstrumento de recoleccion de datos tiene relacion con
2 el titulo de investigacion? ¥

iEn el instrumento de recoleccion de datos se mencionan
3 laz variables de investigacion? b

¢El instrumento de recoleccion de datos facilitara el logro de
4 lo= objetivos de |3 investigacian? X

iEl instrumento de recoleccion de datos =e relaciona con [as
Lt variables de estudio? X

iLa redaccion de las preguntas tienen un sentido coherente
= Yy noestan sesgadas? X

iCada una de la= preguntas del instrumento de medicion se

w4

relaciona con cada uno de los elementos de los indicadores? X

iEl dizeno del instrumento de medicion facilitara el analisis

2 y procesamiento de datos? X
i5on entendibles las alternativas de respuesta del
5 instrumento de medician? X
iElinstrumento de medicion sera accesible a [a poblacion
10 sujeto de estudio? X

iElinstrumento de medicion es claro, preciso y sencillo de
responder para, de esta manera, obtener los datos

11 requeridos? X
Sugerencias:

e T T
RGN CARRHLSAS

A

‘alidado par Hermandez Luna Ana T o]
18210357 (L&_ |
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ANEXO N° 08 — MATRIZ DE VALIDACION POR EXPERTOS PARA LA FICHA
DE ANALISIS DOCUMENTAL

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE RECOJO DE INFORMACION POR PARTE DE EXPERTOS INDEPENDIENTES

Titulo de EL CONTROL DE LOS INGRESOS ¥ 5U IMPLICAMCIA EN LA LIQUIDEZ DE LA EMPRESA DE TRANSPORTES
Investigacion: CORPORACION ARIAZMELY 5.R.L.
Linea de
Investigacidn: Dezarrolle sostenible v Gestion empresarial
Eje tematico: Evaluacion de Sistemas de Control Interno
Tipo de ) ) Guia de Guia de Andlisis Documentario Guia de Ficha de
Cuestionario . . Otro
Instrumento Entrevista X Observacion Analisis

Mediante la matrizde evaluacion de expertas, Ud. Tiene |a facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando
conuna "x"en las columnas de 5 o NO. Asimisme, le exhortamos en la correccicn de los items, indicando sus
observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar |a coherencia de las preguntas sobre |a variable en estudio.

. Aprecia .
Items PREGUNTAS - Observaciones
5l NO
1 £El instrumento de medicion presenta el diseno adecuado? ¥
iElinstrumento de recoleccion de datos tiene relacion con
2 el titulo de investizgacion? X
iEn el instrumento de recoleccion de datos s mencionan
3 las variables de investigacion? X
¢El instrumento de recoleccion de datos facilitara el logro de
4 lo= objetivos de |3 investigacion? X
iEl instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las
5 variables de estudio? X
¢iLa redaccion de las preguntas tienen un sentido coherente
B ¥ no estan sesgadas? b
:Cadauna de la= preguntas del instrumento de medicion se
7 relaciona con cada uno de los elementos de los indicadores? X
iEl dizefio del instrumento de medicion facilitara el analisis
8 y procesamiento de datos? X
i5on entendibles las alternativas de respuesta del
9 instrumento de medicion? b
iElinstrumento de medicion sera accesible a Ta poblacion
10 sujeto de estudio? b

iElinstrumento de medicion es claro, preciso y sencillo de
responder para, de esta manera, obtener los datos

11 requeridos? X
Sugerencias:

Validado por Hermandez Luna Ana

18210857
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ANEXO N°09: GUIA DE OBSERVACION AL PROCEDIMIENTO RESUELTA

Ohjetivo: Observar el procedimiento del control de los ingresos.

Ohservado: Registro de las vueltas realizadas diariamente, control de los servicios.
Area: Administracidn
Fecha: 24/05/2021

Registro de cumplimiento
MNiamero Acciones a evaluar Si Mo MNA Observacion
i Existe algdn encargado i . i
La supervisora administrativa
1 de llevar el control de X | .
A realiza este procedimiento
los ingresos ?
) B realiza doble funcién controlar
ila persona que realiza o
. los servicios prestados e
|z supervision de A
2 ) ) X ingresar a las cuentas
cuentas financieras es el . i N
o financieras. Ella no tiene
administrador? .
supervisidn
ise lleva un registro de
3 los servicios realizados X El registro es manual o en excel
diariamente?
iSe otorga crédito por i
4 = ) ¥ e acuerdo a cada cliente
los servicios realizados?
i Existe alguna politica A i
. Solo tienen una regla establecida
5 de crédito por los X . o i
o ) en los dias de crédito por cliente.
servicios realizados?

18210857

Walidado por Hernandez Luna Ana
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ANEXO N° 10 - GUIA DE ENTREVISTA AREA DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS RESUELTA

Cargo: Supervisora Administrativa - Empresa: Corporacion Aria&Mely S.R.L.

1.

¢ Cuales son las funciones que realiza?
Me encargo de llevar el control de los ingresos y gastos realizados en la empresa, asi
como de recepcionar la documentacion y manejar las cuentas financieras.

¢ Tiene un plazo definido para que el cliente pague sus facturas?
Esto es variable de acuerdo con el cliente, pero se establecio un plazo general de 30
dias.

¢ Cual es el plazo que tiene la empresa para cancelar a sus proveedores?

A los proveedores se les cancela al contado cuando son repuestos, el mantenimiento
a las unidades se le cancela al mes y a los proveedores de combustible y peajes cada
quince dias.

¢ Cuél es el medio de pago de los clientes?
Todos realizan transferencia excepto un cliente que algunas de sus facturas la cancela
en efectivo.

¢ Cuél es el medio de pago a sus proveedores?
Los proveedores al contado se realizan en efectivo, los demas mediante transferencia.

¢Se aplica algun interés para los clientes que no pagan a tiempo sus facturas?
No.

¢ Los proveedores le cobran algun interés si no paga a tiempo sus facturas?
Muy pocos, la mayoria como en el caso de combustible y peajes nos suspenden el
servicio.

¢ Cree que es necesario contar con politicas para su area?
Si, deben existir politicas sobre todo en el plazo de crédito y cobranza, pues asi
disminuira el riesgo de no contar con liquidez suficiente.
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ANEXO N° 11: GUIA DE ENTREVISTA AL AREA GERENCIAL RESUELTA
Cargo: Gerente General - Empresa: Corporacion Aria&Mely S.R.L.

1. ¢Por qué motivo se tomé la decision de realizar un control de los ingresos?
Porque en este tltimo tiempo no contamos con mucho dinero en efectivo en cajay ha
disminuido en nuestras cuentas corrientes.

2. ¢Se ha establecido un procedimiento formal del control de ingresos por los
servicios brindados?
No, hasta el momento esa funcion solo lo realiza la supervisora administrativa, ella
se encarga de facturas los servicios realizados y luego recibir el efectivo o verificar
en las cuentas financieras si se cancelaron las facturas.

3. ¢Cuenta con la suficiente liquidez en la actualidad antes del control de
ingresos realizado?
Al momento no tengo la liquidez esperada.

4. ¢Laempresa cuenta con informacion confiable de sus clientes?
Si, ya que son empresas grandes y reconocidas. Ademas, mantenemos una buena
comunicacion.
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ANEXO N° 12: FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL RESUELTA

ANEXO - FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL

ENTIDAD OBJETO DE ESTUDIO: CORPORACION ARIABMELY S.R.L.

NOMBRE DEL INVESTIGADOR: Maria Fernanda Méndez Julian

OBIETIVO DEL ANALISIS DOCUMENTAL: Evaluar la importancia de la presencia y estudio de los
documentos requeridos.

DOCUMENTO A ANALIZAR RESULTADO DEL ANALISIS
EXISTENCIA DEL .
N° ITEM MNOMEBRE DEL DOCUMENTO RESUMEN DEL RESULTADO DEL ANALISIS DEL
DOCUMENTO A DOCUMENTO
ANALIZAR Sl NO
1 Organigrama X La Empre_sa si clrlenta cn:{rn organigrama, ahi se
pudo analizar la jerarquia de los colaboradores.
Manual de Este MOF fue elaborado recién, aqui se puede
Organizacian y X diferenciar las funcicnes que realiza cada
2 Funciones trabajador.
Reportes del y Es un reporte de SUNAT, ya que las facturas son
3 Registro de Ventas electronicas
Estado de Situacian " A partir de este EE.FF. 5e pudo calcular los ratios
4 Financiera requeridos en el analisis de la liquidez
Cuenta de caja y X
5 hancos
Listado de cuentas y
B por cobrar
. iR CARRITEASH
‘Walidado por Hernandez Luna Ana i et T )|
18210857 L r-,-:_-_'t.:.i.-..':-----";:'
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ANEXO N° 13: REPORTE MENSUAL DE VIAJES REALIZADOS DEL CLIENTE

COPEINCAS.AC.
COORPORACION ARIA & MELY S.R.L
AV. WICHANZAO MZA. 32 LOTE. 39 A.H. MI CASITA PRIMAVERAL
LA LIBERTAD - TRUJILLO - EL PORVENIR
Sefior(es):  COPEINCAS.A.C
Direccion:  AV.MANUEL OLGUIN N°325,INTERIOR 1501 -SANTIAGO DE SURCO-LIMA-CALLAO
RUCN® 20224748711 MES: ABRIL 2021
CANT DESCRIPCION P. UNIT IMPORTE
Por el servicio de transporte FIJO EN PRODUCCION del Personal de planta, Bus de placa T9L-959 en la ruta de TRUJILLO
22, A PLANTA COPEINCA - LUNES A VIERNES MES MAYO 2021. S 893:00) S/ 18;753:00
ST N° DE N° DE VUELTAS N° DE VUELTAS N° DE VUELTAS N° DE VUELTAS DETALLE PLACAS
VUELTAS ENTRADA SALIDA ENTRADA SALIDA
1/05/2021 [SABADO
2/05/2021 |DOMINGO -
3/05/2021 |LUNES 1 7:45a. m. 8:30 p. m. T9L-959
4/05/2021 | MARTES 1 7:45a. m. 8:30 p. m. T91-959
5/05/2021 [MIERCOLES 1 7:45a. m. 8:30 p. m. T9L-959
6/05/2021 |JUEVES 1 7:45a. m. 8:30 p. m. T9L-959
7/05/2021 |VIERNES 1 7:45a. m. 8:30 p. m. T9L-959
8/05/2021 |SABADO =
9/05/2021 |DOMINGO -
10/05/2021| LUNES 1 T9L-959
11/05/2021| MARTES 1 T9L-959
12/05/2021|MIERCOLES 1 T9L-959
13/05/2021]JUEVES 1 T9L-959
14/05/2021|VIERNES 1 T9L-959
15/05/2021|sABADO -
16/05/2021| DOMINGO -
17/05/2021| LUNES 1 7:45a. m. 8:30 p. m. T9L-959
18/05/2021| MARTES 1 7:45a. m. 8:30 p. m. T9L-959
19/05/2021|MIERCOLES 1 7:45a. m. 8:30 p. m. T9L-959
20/05/2021|JUEVES 1 7:45a. m. 8:30 p. m. T9L-959
21/05/2021|VIERNES 1 7:45a. m. 8:30 p. m. T9L-959
22/05/2021|sABADO -
23/05/2021| DOMINGO
24/05/2021|LUNES 1 7:45a. m. 8:30 p. m. T9L-959
25/05/2021|MARTES 1 7:45a. m. 8:30 p. m. T9L-959
26/05/2021|MIERCOLES 1 7:45a. m. 8:30 p. m. T9L-959
27/05/2021|JUEVES 1 7:45a. m. 8:30 p. m. T9L-959
28/05/2021|VIERNES 1 7:45a. m. 8:30 p. m. T9L-959
29/05/2021|SABADO
30/05/2021| DOMINGO
31/05/2021|LUNES 1 7:45a. m. 8:30 p. m. T9L-959
TOTALES 21
SUB TOTAL 18,753.00
IGV (18%) 3,375.54
TOTAL= 22,128.54
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ANEXO N°14: ESTADOS FINANCIEROS DE LA EMPRESA DE TRANSPORTE

CORPORACION ARIA&MELY S.R.L.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 -12- 2020

NOMBRE O RAZON SOCIAL: CORPORACION ARIA & MELY SRL
: AV.WINCHANZAO MZ.32 LT.39 ALTO TRUJILLO EL PORVENIR

DOMICILIO FISCAL
TRUJILLO
RUC 120560171197
ACTIVIDAD : TRANSPORTE DE PERSONAL
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
CAJA Y BANCOS S/. 56,548.00
Efectivo 3,837.00
Cuenta Corriente BCP 23,972.00
Cuenta Corriente BBVA 28,739.00
EXISTENCIAS 47,209.00
Suministros diversos y repuestos 47,209 .00
103,757.00

ACTIVO NO CORRIENTE
INMUEBLES MAQUINARIAS Y EQUIPO 4°350,449.00

Terrenos y edificios 77,280.00

Unidades de transporte 4’232,297.00

Muebles y enseres 21,497.00
19,375.00

Equipos diversos

DEPRECIACION Y AMORTIZACION ACUMULADA (1°293,328.00)

Inmuebles, maquinarias y equipo

TOTAL, ACTIVO NO CORRIENTE 3’057,121.00

TOTAL, ACTIVO 3160,878.00

W‘W‘ @v Sk
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PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE
TRIBUTOS POR PAGAR 55,373.00
Gobierno central 47,619.00

Contribucion a inst.pub. 7.754.00

PROVEEDORES 11,357.00
Factura por pagar
OBLIGACIONES FINANCIERAS A CORTO PLAZO 692,520.00
Préstamo BBVA 133,843.00
Leasing Total 311,566.00
Diveimport S.A. 74,236.00
Scotiabank 38,548.00
BCP 62,903.00
Financiera Credinka 71,424.00
TOTAL PASIVO CTE. 759,250.00
PASIVO NO CORRIENTE
OBLIGACIONES FINANCIERAS A LARGO PLAZO 719,191.00
Préstamo BBVA 305,608.00
Leasing Total 171,085.00
Diveimport S.A. 43,305.00
BCP 199,193.00

TOTAL PASIVO NO CTE. 719,191.00

TOTAL PASIVO 1478,441.00
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PATRIMONIO
CAPITAL 239,500.00

Capital social

RESULTADOS ACUMULADOS 1’442,937.00
Resultados acumulados 604,203.00
Utilidad del ejercicio 838,734.00
TOTAL, PATRIMONIO 1'682,437.00
TOTAL, PASIVO Y PATRIMONIO 3’160,878.00

Trujillo, 31 de Diciembre 2020
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ESTADO DE RESULTADOS DEL 01-01-2020 AL 31-12-2020

NOMBRE O RAZON SOCIAL: CORPORACION ARIA & MELY SRL
: AV.WINCHANZAO MZ.32 LT.39 ALTO TRUJILLO EL PORVENIR

DOMICILIO FISCAL
TRUJILLO
RUC 120560171197
ACTIVIDAD : TRANSPORTE DE PERSONAL
VENTAS NETAS 3’168,852.00
( — ) COSTO DE VENTAS 601,081.00
UTILIDAD BRUTA 2'567,771.00
{ — ) GASTOS ADMINISTRATIVOS 612,419.00
(-) GASTOS DE VENTAS 612,419.00
UTILIDAD OPERATIVA 1’342,933.00
( — ) GASTOS FINANCIEROS 153,239.00
UTILIDAD ANTES DE IMP 1’189,694.00
( = ) IMPUESTO A LA RENTA 29.5% 350,960.00
UTILIDAD NETA 838,734.00
Trujillo, 31 de Diciembre 2020
ELY 5.8,
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FICHA RUC : 20560171197

CORPORACION ARIA & MELY S.R.L.

Apellidos y Nombres 6 Razdn Social
Tipo de Contribuyente

Fecha de Inscripcién

Fecha de Inicio de Actividades
Estado del Contribuyente
Dependencia SUNAT

Condicién del Domicilio Fiscal
Emisor electronico desde

Compr lectré

ie

1 del Contribuy

CORPORACION ARIA & MELY S.R.L.
28-SOC.COM.RESPONS. LTDA
11/11/2014

11/11/2014

ACTIVO

0063 - 1.R.LA LIBERTAD-MEPECO
HABIDO

06/01/2018

FACTURA (desde 06/01/2018),BOLETA (desde 22/09/2018)

Nombre Comercial
Tipo de Representacion
= 3 e

Actividad Econémica Secundaria 1
A = Loa ja 2

Datos del Contribuyente

4922 - OTRAS ACTIVIDADES DE TRANSPORTE POR VIA TERRESTRE
5221 - ACTIVIDADES DE SERVICIOS VINCULADAS AL TRANSPORTE TERRESTRE
4530 - VENTA DE PARTES, PIEZAS Y ACCESORIOS PARA VEHICULOS

: AUTOMOTORES
Sistema Emisién Comprobantes de Pago : MANUAL
Sistema de Contabilidad : MANUAL/COMPUTARIZADO
Cédigo de Profesion / Oficio R
Actividad de Comercio Exterior : SINACTIVIDAD
NGmero Fax L
Teléfono Fijo 1 : 44 - 315165
Teléfono Fijo 2 -
Teléfono Mévil 1 44 - 949840360
Teléfono Mévil 2 : --949695718
Correo Electronico 1 : ivguadalupe @hotmail.com
Correo Electrénico 2 : corp_ariamely@hotmail.com
Domicilio Fiscal
Actividad Economica : 4922 - OTRAS ACTIVIDADES DE TRANSPORTE POR VIA TERRESTRE
Departamento : LA LIBERTAD
Provincia i+ TRUJILLO
Distrito : EL PORVENIR
Tipo y Nombre Zona : A.H. MI CASITA PRIMAVERAL
Tipo y Nombre Via : AV, WICHANZAO
Nro t -
Km s =
Mz $:32
Lote s 39
Dpto s
Interior i
Otras Referencias : CENTRO DE EMERGENCIA MUJER NUEVO PORVENI
C 6n del bl iarado como Domicilio Fiscal : CESION EN USO.
Datos de la Empresa
Fecha Inscripcion RR.PP : 05/11/2014
Namero de Partida Registral : 11248262
Tomo/Ficha 3=
Falio s -
Asiento $i=
Origen del Capital NACIONAL
Pais de Origen del Capital -
Registro de Tributos Afectos
Tributo Afecto desde Exgstarion
Marca de Exoneracién Desde Hasta
IGV - OPER. INT. - CTA. PROPIA 11/11/2014 - - -
IMP.TEMPORAL A LOS ACTIV.NETOS 01/03/2018 - - -
RENTA 4TA. CATEG. RETENCIONES 01/04/2019 - - 2
RENTA 5TA. CATEG. RETENCIONES Q1/10/2015 - - &
RENTA - REGIMEN MYPE TRIBUTARIO 01/01/2017 - - -
ESSALUD SEG REGULAR TRABAJADOR 01/10/2015 = - -
SNP - LEY 19990 01/01/2016 e - -
Representantes Legales
Tion ¥ Nomaro de Apeliidos y Nombres Carga N:.cznh-hdn: - Fecha Desde R"e':; Orda‘ :3‘:
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poc. TELLO LLAMOCTANTA JOSE ARNALDO SOCIO 15/10/1977 05/11/2014 = 50.000000000
NACIONAL
DE Direccion Ubigeo Teléfono Correo
DENTIDAD
80560397 SIS S %
Tipo y Apellidos y Nombres Vinculo Facha de Fecha Desde Origen Porcentaje
Nro.Doc. P y Nacimiento
DoC. VILCHEZ QUEZADA JUAN OLGER S0CIO 12/06/1971 05/11/2014 = 50.000000000
NACIONAL
DE Direccién Ubigeo Teléfono Correo
DENTIDAD
18078305 --- i 4
mportante
2 SUNAT se reserva el derecho de verificar el domicilio fiscal declarado por el contribuyente en cualguier momento.
Jocumento emitido a través de SOL - SUNAT Operaciones en Linea, que tiene validez para realizar tramites Administrativos, Judiciales y demas

PPENDENCIA SUNAT
cha:19/02/2020
yra:11:25
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ANEXO N°16: DNI DEL GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA DE
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ANEXO N°17: CARTA DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE LA
EMPRESA DE TRANSPORTE CORPORACION ARIA&MELY S.R.L.

PRIVADA DEL NORTE

CARTA DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA }q | UNIVERSIDAD

Yo JUAN OLGER VILCHEZ QUEZADA Identificado con DNI 18078305, en mi calidad de GERENTE
GENERAL De la empresalinstitucion CORPORACION ARIASMELY SR.L. con RUC N°
20560171197, ubicada en la ciudad de TRUJILLO

OTORGO LA AUTORIZACION,

Al sefior(a) MARIA FERNANDA MENDEZ JULIAN, identificado con DNI N° 74882668, egresado de la
( X )Carrera profesional o ( )Programa de Postgrado de CONTABILIDAD Y FINANZAS para que utilice
la siguiente informacion de la empresa:

- Estados Financieros al 31 de diciembre del 2020.
- Datos generales de la empresa,

con la finalidad de que pueda desarrollar su ( )Trabajo de Investigacién, (X)Tesis o ( )Trabajo de
suficiencia profesional para optar al grado de ( )Bachiller, ( )Maestro, ( )Doctor o ( X )Titulo Profesional.

Recuerda que para el trémite deberés adjuntar también, el siguiente requisito segun tipo de empresa:
¢ Vigencia de Poder. (para el caso de empresas privadas).

* ROF / MOF / Resolucion de designacion, u otro documento que evidencie que el firmante esta
facultado para autorizar el uso de la informacion de la organizacion. (para ef caso de empresas
publicas)

o Copia del DNI del Representante Legal o Representante del drea para validar su firma en el
formato.

Indicar si el Representante que autoriza la informacién de la empresa, solicita mantener el nombre o
cualquier distintivo de la empresa en reserva, marcando con una “X” la opcién seleccionada.

( ) Mantener en Reserva el nombre o cualquier distintivo de la empresa; o

(X) Mencionar el nombre de la empresa.

-

YSRL

Berlcher Quezads
Firma y sello del Representante Legal o
Representante del area

DNI:

El Egresado/Bachiller declara que los datos emitidos en esta carta y en el Trabajo de Investigacion, en la Tesis
son auténticos. En caso de comprobarse la falsedad de datos, el Egresado serd sometido al inicio del
procedimiente disciplinario correspondiente; asimismo, asumira toda la responsabilidad ante posibles acciones
legales que la empresa, otorgante de informacién, pueda ejecutar.

" Firma del Egresado
DNi: 4822

CODIGO DE DOCUMENTO | COR-F-REC-VAC-05.04 R R A T =
ety et in o e b SIS = P
FECHA DE VIGENCIA o0 .mi’asnov?tis‘lonr o7 ;PA”G?NA 4gina 1de 1
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ANEXO N°18: CERTIFICADO DE VIGENCIA PODER DE LA EMPRESA DE
TRANSPORTE CORPORACION ARIA&MELY S.R.L.

Superinendancly Naciors p et
dlo Jus Regritros Peblcos
ZONA REGISTRAL N° V - SEDE TRUJILLO Cédigo de Verificacién:
Oficina Registral de TRUJILLO 06675308

Solicitud N° 2022 - 400391
21/01/2022 17:19:36

REGISTRO DE PERSONAS JURIDICAS
LIBRO DE SOCIEDADES COMERCIALES DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

CERTIFICADO DE VIGENCIA
El servidor que suscribe, CERTIFICA:

Que, en la partida electrénica N° 11248262 del Registro de Personas Juridicas de la Oficina Registral de
TRUJILLO, consta registrado y vigente el nombramiento a favor de VILCHEZ QUEZADA, JUAN OLGER,
identificado con DNI. N° 18078305 , cuyos datos se precisan a continuacién:

DENOMINACION O RAZON SOCIAL: CORPORACION ARIA & MELY SRR.L.
LIBRO: SOCIEDADES COMERCIALES DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
ASIENTO: A00001

CARGO: GERENTE GENERAL

FACULTADES:

SON OBLIGACIONES DE LA GERENCIA.

1.- TENDRA LA PERSONERIA Y REPRESENTACION JURIDICA SUSTANTIVA Y PROCESAL DE LA COMPARIA EN TODO
ASUNTO O NEGOCIO DE CARACTER COMERCIAL, AGRARIO, DE ADUANAS, ADMINISTRATIVO, TRIBUTARIO,
MUNICIPAL, JUDICIAL, LABORAL, PENAL, CIVIL Y ARBITRAL, CON TODAS LAS FACULTADES GENERALES DEL
MANDATO Y LAS ESPECIALES CONTENIDAS EN LOS ARTS. 74 Y 75 DEL CODIGO PROCESAL CIVIL VIGENTE,
INCLUYENDO A TODOS LOS ACTOS DE DISPOSICION DE DERECHOS SUSTANTIVOS Y TAMBIEN PARA INTERPONER
DEMANDAS, RECONVENIR, CONTESTAR DEMANDAS Y RECONVENCIONES, DESISTIRSE DEL PROCESO Y DE LA
PRETENSION, OTORGAR CONTRACAUTELA MEDIANTE CAUCION JURATORIA, ALLANARSE A LA PRETENSION,
PRESTAR DECLARACION DE PARTE, RECONOCER DOCUMENTOS, COBRAR, Y RETIRAR DEPGCSITOS O
CONSIGNACIONES JUDICIALES, CONCILIAR, SOLICITAR MEDIDAS CAUTELARES, OFRECER CONTRACAUTELA,
TRANSIGIR, SUSTITUIR O DELEGAR LA REPRESENTACION PROCESAL, PRESENTAR RECURSOS DE REPOSICION,
APELACION, NULIDAD, CASACION, REVISION, QUEJA, CONSTITUCIONALIDAD, QUEDANDO INCLUIDAS LAS
ATRIBUCIONES CUYOS ACTOS REQUIERAN DE PODER ESPECIAL.

2.- DELEGAR, SUSTITUIR, OTORGAR, REVOCAR Y CANCELAR PODERES A LOS FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA Y
PERSONAL QUE SE ESTIME CONVENIENTE, SIN NINGUNA LIMITACION.

3.- INTERVENIR A NOMBRE DE LA EMPRESA EN CONCURSOS DE PRECIOS O LICITACIONES PUBLICAS O PRIVADAS
AL IGUAL QUE PRESENTARSE COMO POSTOR EN LICITACIONES, REMATES, Y ADJUDICACIONES, ASI COMO EN
CONVENIOS EXTRAJUDICIALES, Y PEDIR DECLARATORIA DE INSOLVENCIAS Y QUIEBRAS.- SOLICITAR REGISTROS
DE MARCAS Y PATENTES.

4.- SOMETER ASUNTOS Y CONTROVERSIAS A PROCESOS ARBITRALES, TANTO NACIONALES COMO EXTRANJEROS.
5- PODRA CELEBRAR CONTRATOS DE CUALQUIER NATURALEZA SUSCRIBIENDO LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES.- TAMBIEN ESTA FACULTADO PARA SUSCRIBIR ADVANCE ACCOUNTS, LETRAS
HIPOTECARIAS, CREDITOS DOCUMENTARIOS, ARRENDAMIENTO FINANCIERO, AVALES Y CARTAS FIANZAS,
DOCUMENTOS DE EMBARQUE Y DESEMBARQUE, LEASING, JOINT VENTURY, FACTORING, FRANCHISING,
UNDERWRITING, CREDICART, ETC., ASI COMO LA DOCUMENTACION CREDITICIA O ADMINISTRATIVA QUE SEAN
NECESARIAS PARA EL DESARROLLO Y GESTION DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA DE LA EMPRESA; ASI COMO ESTA
FACULTADO PARA CONSTITUIR SOCIEDADES, ASOCIACIONES, COMITES.

6.- PODRA, COMPRAR, VENDER, DONAR, ACEPTAR EN DONACION, PRENDAR, OTORGAR FIANZAS SOLIDARIAS
PARA GARANTIZAR OBLIGACIONES DE LA EMPRESA Y DE TERCEROS, SOLICITAR CARTAS FIANZAS, CONSTITUIR
PRENDAS DINERARIAS, HIPOTECAR, RENUNCIAR A HIPOTECAS LEGALES QUE PUDIERAN CONSTITUIRSE A FAVOR
DE LA EMPRESA, LEVANTAR PRENDAS, HIPOTECAS, Y LEVANTAR TODO TIPO DE GRAVAMENES, ANTICRESAR,
GRAVAR, PERMUTAR, OTORGAR FIANZA MANCOMUNADA Y SOLIDARIA, ARRENDAR, SUB ARRENDAR ACTIVA Y

LOS CERTIFICADOS QUE EXTIENDEN LAS OFICINAS REGISTRALES ACREDITAN LA EXISTENCIA O INEXISTENCIA DE INSCRIPCIONES O ANOTACIONES EN EL REGISTRO AL
TIEMPO DE SU EXPEDICION (ART. 140° DEL T.U.O.DEL REGLAMENTO GENERAL DE LOS REGISTROS PUBLICOS APROBADO POR RESOLUCION N* 126-2012-SUNARP-SN)

LA AUTENTICIDAD DEL PRESENTE DOCUMENTO PODRA VERIFICARSE EN LA PAGINA WEB HTTPS.//ENLINEA.SUNARP.GOB. PE/SUNARPWEB/PAGES/
PUBLICIDADCERTIFICADA/VERIFICARCERTIFICADOLITERAL.FACES EN EL PLAZO DE 90 DIAS CALENDARIO CONTADOS DESDE SU EMISION.

REGLAMENTO DEL SERVICIO DE PUBLICIDAD REGISTRAL : ARTICULO 81 - DELIMITACION DE LA RESPONSABILIDAD. EL SERVIDOR RESPONSABLE QUE EXPIDE _A

PUBLICIDAD FORMAL NO ASUME RESPONSABILIDAD POR LOS DEFECTOS O LAS INEXACTITUDES DE LOS ASIENTOS REGISTRALES, iINDICES AUTOMATIZADOS, Y TITULOS
PENDIENTES QUE NO CONSTEN EN EL SISTEMA INFORMATICO.
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co b, Registros Piblicos
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Oficina Registral de TRUJILLO 06675308

Solicitud N° 2022 - 400391
21/01/2022 17:19:36

PASIVAMENTE BIENES MUEBLES E INMUEBLES, AFIANZAR Y/O AVALAR OBLIGACIONES, SALVO LO PREVISTO EN
ARTICULO 115, INCISO 5 DE LA LEY GENERAL DE SOCIEDADES.

7.- ABRIR, CERRAR O CANCELAR Y RENOVAR CUENTAS CORRIENTES, Y/O CUENTAS DE AHORRO, SOLICITAR
AVANCES Y SOBREGIROS, CONSTITUIR, AFECTAR Y RETIRAR DEPOSITOS, RETIRAR Y TRANSFERIR FONDOS
ENTRE CUENTAS CORRIENTES O/A CUENTAS DE AHORROS U OTRAS Y DEMAS OPERACIONES DE MANEJO DEL
SISTEMA BANCARIO.

- ABRIR, EFECTUAR, RETIRAR, CONSTITUIR Y AFECTAR DEPOSITOS; CERRAR, CANCELAR Y RENOVAR CUENTAS
DE AHORROS Y CUENTAS CORRIENTES, ASI COMO DELEGAR A TERCERAS PERSONAS PARA QUE EFECTUEN LOS
RETIROS DE LAS CITADAS CUENTAS ANTE LAS INSTITUCIONES DE CREDITO.

- SOLICITAR CREDITOS A CORTO, MEDIANO Y LARGO PLAZO, EN CUENTA CORRIENTE (SOBREGIRO), "ADVANCE
ACCOUNTS", "BANKERS ACCEPTANCES", CREDITOS DOCUMENTARIOS, CREDITO DOCUMENTARIO DE
IMPORTACION, CREDITO PARA DESCUENTO DE LETRAS, PAGARES Y CUALQUIER OTRO TITULO VALOR; SOLICITAR
CUALQUIER OTRO TIPO DE CREDITO EN GENERAL, ASI COMO CEDERLOS Y CANCELARLOS.

- COMPRAR, VENDER, CEDER, TRANSFERIR CUALQUIER TIPO DE BONOS, SEAN CORPORATIVOS, HIPOTECARIOS,
TITULIZADOS, ARRENDAMIENTO FINANCIERO.

- ABRIR, CERRAR Y RENOVAR CUENTAS A PLAZOS O A LA VISTA; AFECTAR Y RETIRAR IMPOSICIONES.

- SOLICITAR Y OTORGAR FIANZAS, SEAN INDIVIDUALES, MANCOMUNADAS O SOLIDARIAS; CON O SIN GARANTIA
REAL.

- COMPRAR, VENDER Y RETIRAR VALORES; DEPOSITAR VALORES EN CUSTODIA Y RETIRARLOS.

- SOLICITAR Y SUSCRIBIR CARTAS FIANZAS; CARTAS DE CREDITO; CARTAS ORDENES; ARRENDAMIENTOS
FINANCIEROS O LEASING; RETROARRENDAMIENTO FINANCIERO O LEASE BACK; SEA MOBILIARIO O INMOBILIARIO;
-ALQUILAR CAJAS DE SEGURIDAD, ABRIRLAS Y CANCELARLAS;

- SOLICITAR AVAL Y AVALAR,;

- TOMAR, CONTRATAR, RENOVAR, AFECTAR, DEPOSITAR, COBRAR Y ENDOSAR POLIZAS DE SEGUROS;

- EMITIR, DEPOSITAR, COBRAR, COMPRAR, VENDER, RENOVAR, ENDOSAR, ENTREGAR EN CUSTODIA, RETIRAR
CUSTODIA DE GIROS, VALORES EN GENERAL Y CERTIFICADOS, INCLUSIVE LOS CERTIFICADOS JUDICIALES,
CERTIFICADOS BANCARIOS EN MONEDA NACIONAL O EXTRANJERA, CERTIFICADO DE DEPOSITO A PLAZO FIJO EN
MONEDA NACIONAL O EXTRANJERA; ASI COMO COBRAR BONOS DE INVERSION PUBLICA, VALORES EN GENERAL
Y/O CUALQUIER OTRO TITULO VALOR DE CUALQUIER NATURALEZA

- EN LO REFERENTE A LA UTILIZACION Y MANEJO DE TITULOS VALORES:

- CONSTITUIR, ENDOSAR, RENOVAR Y RETIRAR WARRANTS, DOCUMENTOS O CONOCIMIENTO DE EMBARQUE Y
CERTIFICADOS DE DEPOSITO;

- EN EL CASO DE LETRAS: ACEPTAR, AFECTAR, AVALAR, COBRAR, ENDOSAR, DESCONTAR, NEGOCIAR, GIRAR O
EMITIR, PROTESTAR, REACEPTAR Y RENOVAR;

- EN EL CASO DE PAGARES: AVALAR, COBRAR, DESCONTAR, ENDOSAR, NEGOCIAR, PROTESTAR, SUSCRIBIR O
EMITIR Y RENOVAR;

- EN EL CASO DE CHEQUES: COBRAR, ENDOSAR PARA ABONO EN CUENTA O EN FAVOR DE TERCEROS,
NEGOCIAR, EMITIR Y/O GIRAR CON SALDO Y GIRAR SIN SALDO EN SOBREGIRO; DE MODO GENERAL ACEPTAR
REACEPTACIONES GIRANDO NUEVOS TITULOS VALORES; PRENDARLOS, DEPOSITARLOS EN CUSTODIA Y/O
GARANTIA O RETIRARLOS.

- CONSTITUIR ASOCIACIONES EN PARTICIPACION, CONSORCIOS, JOINT VENTURES Y DEMAS CONTRATOS
ASOCIATIVOS; DETERMINANDO LA PARTICIPACION DE LA PODERDANTE EN EL CAPITAL SOCIAL Y LOS TERMINOS
DEL CONTRATO.

- CELEBRAR TODO TIPO DE OPERACIONES BANCARIAS O FINANCIERAS, ADEMAS DE LOS ESPECIFICAMENTE
SENALADAS Y DE CUALQUIER MODALIDAD REFERENTE A TITULOS VALORES EN GENERAL O DE INSTRUMENTOS
DE PAGO, SEAN ESTOS CON LA BANCA COMERCIAL EN GENERAL O BANCA ESTATAL O DE FOMENTO,
FINANCIERAS, CAJAS RURALES, CAJAS MUNICIPALES, EDPYMES Y ORGANISMOS NO GUBERNAMENTALES; Y, EN
GENERAL, CON CUALQUIER ENTIDAD DE CREDITO, NACIONAL O EXTRANJERA, SE ENCUENTREN O NG BAJO LA
SUPERVISION Y CONTROL DE LA SUPERINTENDENCIA DE BANCA Y SEGUROS.

- CELEBRAR TODO TIPO DE CONTRATOS, ADEMAS DE LOS ANTES SENALADOS Y ESPECIALMENTE DE MUTUO CON
GARANTIA DE LETRAS HIPOTECARIAS, FACTORING, UNDERWRITING, FRANCHISING; ENGINEERING, KNOW HOW,
COMMODITIES, TARJETA DE CREDITO; Y, TODA CLASE DE CONTRATOS MODERNOS EN GENERAL, ASI COMO
CEDER LA POSICION CONTRACTUAL.

LOS CERTIFICADOS QUE EXTIENDEN LAS OFICINAS REGISTRALES ACREDITAN LA EXISTENCIA O INEXISTENCIA DE INSCRIPCIONES O ANOTACIONES EN EL REGISTRO AL
TIEMPO DE SU EXPEDICION (ART. 140° DEL T.U.O.DEL REGLAMENTO GENERAL DE LOS REGISTROS PUBLICOS APROBADO POR RESOLUCION N° 126-2012-SUNARP-SN)

LA AUTENTICIDAD DEL PRESENTE DOCUMENTO PODRA VERIFICARSE EN LA PAGINA 'WEB HTTPS.//ENLINEA SUNARP.GOB. PE/SUNARPWEB/PAGES/
PUBLICIDADCERTIFICADA/VERIFICARCERTIFICADOLITERAL FACES EN EL PLAZO DE 90 DIAS CALENDARIO CONTADOS DESDE SU EMISION.

REGLAMENTO DEL SERVICIO DE PUBLICIDAD REGISTRAL : ARTICULO 81 - DELIMITACION DE LA RESPONSABILIDAD. EL SERVIDOR RESPONSABLE QUE EXPIDE _A

PUBLICIDAD FORMAL NO ASUME RESPONSABILIDAD POR LOS DEFECTOS O LAS INEXACTITUDES DE LOS ASIENTOS REGISTRALES, iNDICES AUTOMATIZADOS, Y TITULOS
PENDIENTES QUE NO CONSTEN EN EL SISTEMA INFORMATICO.
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- EN LO REFERENTE A NEGOCIACION DE TITULOS VALORES; ASI COMO EN LOS CASOS DE ARRENDAMIENTO,
QUEDA FACULTADO PARA PODER OFERTAR AL MEJOR POSTOR, DETERMINAR FORMAS Y CONDICIONES DE VENTA
O PAGO; PACTAR EL PRECIO, SUS CONDICIONES Y FORMAS DE PAGO.

- CELEBRAR CONTRATO DE PUBLICIDAD PACTANDO PLAZO, CONDICIONES ECONOMICAS.

- COMPRAR, NEGOCIAR Y VENDER EN FORMA DIRECTA O POR AGENTE DE BOLSA, TITULOS VALORES Y BONOS
MOBILIARIOS, BONOS EN GENERAL, ACCIONES DE BOLSA Y SOCIETARIAS, Y PAPELES COMERCIALES EN
GENERAL.

- LAS FACULTADES QUE SE REFIEREN A OPERACIONES BANCARIAS, SE ENTIENDEN OTORGADAS TANTO PARA
OPERACIONES EN MONEDA NACIONAL O EXTRANJERA.

8.- REGISTRAR EN NOMBRE DE LA SOCIEDAD, MODELOS INDUSTRIALES, MARCAS DE FABRICA Y COMERCIO,
NOMBRES COMERCIALES Y TODO LO RELACIONADO A ESTA CLASE DE REGISTROS.

9.- CUMPLIR Y HACER CUMPLIR LOS ACUERDOS DE LA JUNTA GENERAL.

10.- ORGANIZAR EL REGIMEN INTERNO DE LA SOCIEDAD.

11.- USAR EL SELLO DE LA SOCIEDAD, EXPEDIR CORRESPONDENCIA, EPISTOLAR Y CONTROLAR QUE LA
CONTABILIDAD ESTE AL DIA.

- EL GERENTE GENERAL PODRA REALIZAR LAS FACULTADES ANTERIORMENTE DESCRITAS A SOLA FIRMA.

DOCUMENTO QUE DIO MERITO A LA INSCRIPCION:
POR ESCRITURA PUBLICA N°874 DEL 04/11/2014 OTORGADA ANTE NOTARIO APOLONIO DE
BRACAMONTE MORALES EN EL DISTRITO DE LAREDO, PROVINCIA DE TRUJILLO.

1. ANOTACIONES EN EL REGISTRO PERSONAL O EN EL RUBRO OTROS:
NINGUNO.

Ill. TITULOS PENDIENTES:
NINGUNO.

IV. DATOS ADICIONALES DE RELEVANCIA PARA CONOCIMIENTO DE TERCEROS:

REGLAMENTO DEL SERVICIO DE PUBLICIDAD REGISTRAL : ARTICULO 81 - DELIMITACION DE LA
RESPONSABILIDAD. EL SERVIDOR RESPONSABLE QUE EXPIDE LA PUBLICIDAD FORMAL NO ASUME
RESPONSABILIDAD POR LOS DEFECTOS O LAS INEXACTITUDES DE LOS ASIENTOS REGISTRALES,
INDICES AUTOMATIZADOS, Y TITULOS PENDIENTES QUE NO CONSTEN EN EL SISTEMA INFORMATICO.

V. PAGINAS QUE ACOMPANAN AL CERTIFICADO:
NINGUNO.

N° de Fojas del Certificado: 4

Derechos Pagados: 2022-99999-166943 S/28.00
Tasa Registral del Servicio S/28.00

Verificado y expedido por MORALES MORALES, GILMER, Abogado Certificador de la Oficina Registral de Trujillo,
a las 15:44:04 horas del 26 de Enero del 2022.

LOS CERTIFICADOS QUE EXTIENDEN LAS OFICINAS REGISTRALES ACREDITAN LA EXISTENCIA O INEXISTENCIA DE INSCRIPCIONES O ANOTACIONES EN EL REGISTRO AL
TIEMPO DE SU EXPEDICION (ART. 140° DEL T.U.O.DEL REGLAMENTO GENERAL DE LOS REGISTROS PUBLICOS APROBADO POR RESOLUCION N° 126-2012-SUNARP-SN)

LA AUTENTICIDAD DEL PRESENTE DOCUMENTO PODRA VERIFICARSE EN LA PAGINA WEB HTTPS.//ENLINEA SUNARP.GOB. PE/SUNARPWEB/PAGES/
PUBLICIDADCERTIFICADA/VERIFICARCERTIFICADOLITERAL FACES EN EL PLAZO DE 90 DIAS CALENDARIO CONTADOS DESDE SU EMISION.

REGLAMENTO DEL SERVICIO DE PUBLICIDAD REGISTRAL : ARTICULO 81 - DELIMITACION DE LA RESPONSABILIDAD. EL SERVIDOR RESPONSABLE QUE EXPIDE _A

PUBLICIDAD FORMAL NO ASUME RESPONSABILIDAD POR LOS DEFECTOS O LAS INEXACTITUDES DE LOS ASIENTOS REGISTRALES, INDICES AUTOMATIZADOS, Y TITULOS
PENDIENTES QUE NO CONSTEN EN EL SISTEMA INFORMATICO.
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TIEMPO DE SU EXPEDICION (ART. 140° DEL T.U.O.DEL REGLAMENTO GENERAL DE LOS REGISTROS PUBLICOS APROBADO POR RESOLUCION N° 126-2012-SUNARP-SN)
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