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RESUMEN

La investigacion realizada tuvo como objetivo disefiar una mejora al proceso de postcosecha
de la quinua para incrementar la rentabilidad en los productores de la cooperativa
COANDINOS, para ello se analizo la situacion actual de la cooperativa y se diagnosticaron
deficiencias en el proceso de postcosecha. Siendo estos la elevada cantidad de merma al
realizar un proceso sin tecnificar, que influye en la rentabilidad de los productores,
generando ademas desorganizacion y baja capacidad de produccion, ante ello se plante6 el
disefio de una planta que permita tecnificar el proceso de postcosecha de la quinua utilizando
equipos y maquinas tales como: despedradora, seleccionadora, escarificadora, lavadora,
centrifugadora y secadora instaladas secuencialmente para optimizar el proceso, permitiendo
disminuir lamerma de un 20% a 10.9 % y reducir el tiempo empleado manualmente de 48
horas a menos de una hora por cada 100 Kg de quinua; con una inversion total para la
implementacion del disefio de S/ 376,743.87 soles. Una vez realizada la evaluacion
econdmica y financiera, logrando determinar que es una propuesta econémicamente viable,
considerando que la investigacion arroj6 un VAN de S/ 225,433.9, una Tasa Interna de
Retorno de 21%, un PRI de 3.83 afios y una IR de 1.60.

Palabras clave: Propuesta de mejora, rentabilidad
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CAPITULO 1. INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

Al afio 2021 la poblacion a nivel mundial muestra una tendencia creciente al consumo de
productos orgénicos y nutritivos, siendo uno de ellos la quinua, ello ha generado un
incremento notorio en el volumen de exportaciones, siendo los paises de Per(, Bolivia y
Ecuador quienes concentran mas de un 80% de la produccion mundial de quinua (ALADI,
FAOQ, 2014), Estando la base de ello en los aportes nutricionales que son extraordinarios y
tienen una creciente demanda, sobre todo en paises desarrollados, generando una mayor
demanda asociada al boom gastronémico mundial y la cocina «novo-andina» como lo
menciona (Fairlie Reinoso, 2016), buscando asi mejorar la alimentacion saludable en las
familias. No obstante se debe considerar lo establecido por (Pando, 2016) en la guia de
cultivo de quinua, “el cultivo de la quinua enfrenta un reto que esta estrechamente vinculado
al mercado internacional, cuya demanda en expansion representa una alternativa econémica
importante para los pobladores de las zonas productoras, generando précticas de produccion
y comercio cuyos costos sociales, econémicos y ambientales pueden ser altos con el pasar
del tiempo, pues no existe informacion clara y objetiva que permita tener una gestion del
cultivo y postcosecha de forma sostenible.

(Rise, Rojas, & Pacheco, 2015) Del IICA, ha desarrollado un estudio denominado
“Produccion y Mercado de la Quinua en Bolivia”, en cual se evidencia que la denominacion
del afio internacional de la quinua ha determinado una movilizacion de recursos y busqueda
de conocimientos, sin precedentes en el cultivo. Logrando posicionar la quinua en los
mercados internacionales mediante un crecimiento explosivo de su demanda y
consecuentemente, de los precios. Asi mismo segun (Aguilera Diaz, 2017) en su

investigacion “El costo-beneficio como herramienta de decision en la inversion en

Fernandez Chavarry, W.; Machuca Sanchez, J. Pag. 12
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actividades cientificas” concluye que lograr el éxito empresarial involucra la aplicacion de
las innovaciones tecnoldgicas de manera sistematica y poseer un nivel de organizacion de la
gerencia empresarial, de forma tal que los nuevos productos o servicios superen a los
existentes y cubran los costos asociados para obtener ganancias. Por otra parte (Valencia
Estacio & Vasquez Sanchez, 2015), en su estudio “Analisis de las caracteristicas de la cadena
productiva de la quinua en el distrito de La Encafiada para desarrollar la leche de quinua y
comercializarla en el mercado de Washington en el afio 2015”, hace referencia que las
caracteristicas de la cadena productiva de la quinua: produccion, acopio, transformacién son
determinantes para el crecimiento econdmico de los productores, ademas identificaron
algunos cuellos de botella que la estan afectando, y limitan la produccion del grano como la
falta de conocimiento de los productores en cuanto a técnicas de cultivo, la falta de

Asociatividad lo que hace que se produzca poco volumen, falta de tecnologia tanto para la

produccién como para la transformacion del producto.

La quinua fue domesticada y sembrada durante miles de afios en zonas que van desde la
sierra media — zona quechua o valles interandinos hasta la sierra alta, Suni o Altiplano; dando
lugar al surgimiento de diversos tipos de quinuas y de los cuales deben ser elegidas las
variedades a sembrar; para lograr una buena productividad y calidad de granos, (Pando,
2016). Por ello hay que destacar que la quinua no es un cereal sino un grano andino con un
valor nutritivo muy elevado (Fairlie Reinoso, 2016). La calidad nutricional del grano es
importante por su contenido y calidad proteinica, siendo rico en los aminoacidos lisina y
azufrados, mientras que, las proteinas de los cereales son deficientes en estos aminoacidos.

La calidad nutricional del grano es importante por su contenido y calidad proteinica, siendo

Fernandez Chavarry, W.; Machuca Sanchez, J. Pag. 13
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rico en los aminoacidos lisina y azufrados, mientras que, las proteinas de los cereales son

deficientes en estos aminoacidos. (Jadregui, 2013).

El (Ministerio de Agricultura y Riego del Perd (MINAGRI), 2012-2016), en su Plan
Estratégico Sectorial Multianual 2012- 2016, refiere cuatro tipos de agricultura existentes en
el pais con base en los cuales define su intervencion.: Agricultura con Produccion de
Subsistencia, Agricultura Familiar de Pequefios Negocios Rurales, Agricultura de
Produccion Comercial (Pequefios y Medianos productores) y Agricultura Intensiva y de
Agro exportacién. Siendo asi que para el 2012 el 58% la produccion de quinua en el pais fue
realizada por pequefios productores con un total de 68 763 unidades agropecuarias en la
produccién de quinua. Es decir, hasta ese afio el cultivo de la quinua se caracterizo por el
predominio de pequefios productores (individuales o asociados) (Instituto Interamericano de
Cooperacion para la Agricultura (IICA), 2015). Siendo necesario para ello proveer y
gestionar servicios como la asistencia técnica o el acceso al financiamiento, generando
espacio para ingreso a nuevos mercados, una mejor negociacion de los productos finales
(Guerrero, 2016).

Un elemento primordial que debe sefialarse como condicionante para la conformacion de sus
canales de comercializacion, es que la quinua no es un producto que pueda ser consumido
en fresco, directamente una vez efectuada la cosecha; Por el contrario, debe ser sometida a
diversos procesos entre los cuales estan los de secado, descascarado y desaponificado (FAO-
ALADI, 2014). El manejo post cosecha se inicia desde el momento que el cultivo alcanzo la
madurez fisioldgica y dura hasta el momento en que el grano es recepcionado por el usuario.
Durante este periodo debe ser conservado de tal modo que mantenga una calidad adecuada

para su uso (Pando, 2016), Considerando que las semillas que se industrialicen "deberan ser
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sometidas a un proceso que asegure la eliminacion de las saponinas y la biodisponibilidad
de los aminoacidos” (Sergio & Juan, 2016).

La cadena productiva de la quinua para impactar en el territorio debe considerar aspectos
como dinamismo de los productores para organizarse por las certificaciones: organica y
comercio justo (Davila, 2016), Pues el proceso de asociarse depende en gran medida del
grado de capital social que exista entre la posible asociacion haciendo énfasis en la confianza
como punto principal, compromiso, cooperacion, entre otros (Guerrero, 2016) las
instituciones deben acompafar dicho proceso, haciendo viable los métodos de produccién
organicos o agroecoldgicos dirigidos hacia la exportaciéon y la demanda de mercados. No
obstante, las cifras de la asociatividad que proporcionan los Censos Nacionales
Agropecuarios (CENAGRO) de 1994 y de 2012 muestran que la situacién de la asociatividad
de los productores agropecuarios no ha mejorado entre esos afios. A la fecha existen algunas
experiencias exitosas como: La conformacion de la red andina de productores de quinua
(RAPQUINUA) recopilada por (Mamani, 2017).

La Cooperativa COANDINOS no cuenta con areas especificas para desarrollar el proceso
de postcosecha de la quinua proveniente de los socios de la cooperativa que estan
distribuidos en las provincias de San Marcos, Cajabamba, Cajamarca, San Pablo donde no
se tiene el control de calidad, por otro lado no existe una planta procesadora para
implementar las fases del proceso de postcosecha, asi mismo la postcosecha se desarrolla de
forma artesanal (cosecha artesanal con animales y/o flotamiento de panojas con las manos y
el lavado se produce en recipientes no adecuados generando grandes cantidades de
desperdicios del producto a ello se agrega la utilizacién de una gran cantidad de agua en

muchas ocasiones no adecuada para el consumo humano. La cooperativa cuenta con una

maquinaria que ayuda en el envasado, sin embargo, esta no es utilizada ya que no existe el
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espacio necesario y el personal no estd capacitado en la manipulacion correcta de los
equipos. Esta forma de procesamiento es producto de no utilizar la maquinaria existente en
la sede de la cooperativa debido a una débil organizacion y coordinacion entre las diferentes

areas de la cooperativa lo que genera una baja rentabilidad en los productores y no permite

aumentar la produccion.

En cuanto al envasado y almacenamiento del producto etapas finales de la postcosecha, no
existen practicas saludables como el cuidado e higiene necesarios, puesto que son colocados
en sacos y espacios que genera hongos, ademas son facilmente abordados por los roedores
contaminando y malogrando el producto, esto nos conlleva a tener pocas opciones de contar
con un producto de calidad generando bajos rendimientos y minimas ganancias en cada uno
de los productores de la cooperativa, finalmente en el aspecto institucional también existen
debilidades de comunicacion y organizacion entre los 6rganos de gobierno y los socios el

cual genera que el producto no cumpla con las condiciones basicas de salubridad y calidad.

El proceso de Postcosecha es la actividad que comprende las etapas de venteo y secado,
lavado o desaponificacion, envasado y almacenamiento, las cuales permite la obtencion del
grano (FAO, La quinua: Cultivo Milenario para Contribuir a la Seguridad alimentaria
mundial, 2011),por otro lado el manejo de los procesos postcosecha de los productos
agricolas no solamente sirven para mejorar la calidad de los productos y obtener mejores
oportunidades de mercado, sino para disponer de semillas con un alto grado de pureza
fisiolégica y fisica que garanticen el éxito de futuras cosechas (Nieto C & Vimos N, 1992),
asi mismo también son actividades de alta importancia en todo el proceso productivo del
cultivo de quinua. De estas actividades dependen la calidad de grano, la incorporacién de

materia organica al suelo y la reduccion de los costos de procesamiento del grano. La cosecha
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y postcosecha comprenden las labores de corte, secado, trilla, venteo y almacena

(Agricultura, 2015)

Otro aspecto clave es la rentabilidad siendo esta una nocion que se aplica a toda accion
economica en la que se movilizan unos medios, materiales, humanos y financieros con el fin
de obtener unos resultados (Torres, 2008) desde el punto de vista la rentabilidad es el
resultado de los ingresos menos los gastos y/o Costos y sabido es, que los ingresos dependen
de las ventas realizadas durante un periodo determinado, y los costos, comprenden desde las
compras de los productos para la venta, considerando los gastos generales o fijos, mas los
gastos operativos necesarios para el funcionamiento de la empresa (Zully Gail, 2017),Por
tanto, se puede afirmar que la rentabilidad es una concrecion del resultado obtenido a partir
de una actividad econémica de transformacion, de produccion, y/o de intercambio (Alvarez,
2004), buscando asi que la cooperativa COANDINOS, pueda incrementar su rentabilidad
desde un proceso de postcosecha eficiente que ayude al productor a despegar

econdmicamente y aumentar su disponibilidad de materia prima.

1.2. Formulacién del problema

¢En qué medida el disefio de mejora del proceso de postcosecha de la quinua incrementara
la rentabilidad en los productores de la cooperativa COANDINOS, Cajamarca 20217

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo General

Disefar una mejora del proceso de postcosecha de la quinua para incrementar la rentabilidad

en los productores de la cooperativa COANDINOS, Cajamarca 2021.
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1.3.2. Objetivos Especificos

Diagnosticar de la situacion actual del proceso de postcosecha de la quinua, en los

productores de la cooperativa COANDINQOS, Cajamarca 2021.

o Disefiar una mejora del proceso de postcosecha de la quinua, en los productores de la

cooperativa COANDINOS, Cajamarca 2021.

o Proyectar la rentabilidad de los productores de la cooperativa COANDINQOS,
provincia de Cajamarca 2021 después del disefio de mejora al proceso de postcosecha

de la quinua.

o Realizar la evaluacion econémica y financiera del disefio de mejora del proceso de
postcosecha de la quinua, en los productores de la cooperativa COANDINQOS,
Cajamarca 2021.

1.4. Hipétesis

El disefio de mejora del proceso de postcosecha de la quinua incrementara la

rentabilidad en los productores de la cooperativa COANDINQOS, Cajamarca 2021.
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CAPITULO 2. METODO

2.1. Tipo deinvestigacién

2.1.1. Segun el propdsito:
Es investigacion aplicada, pues esta orientada a la aplicacion de un disefio de mejora al

proceso post cosecha para incrementar la rentabilidad de los productores, es asi que (Vargas
Cordero, 2009) sefiala que, la investigacion aplicada se caracteriza porque busca la
aplicacion o utilizacién de los conocimientos adquiridos, a la vez que se adquieren otros,

después de implementar y sistematizar la practica basada en investigacion.

2.1.2. Segun el enfoque:

Es cuantitativo, pues “utiliza la recoleccién de datos para probar hipotesis con base en la
medicion numérica y el analisis estadistico, con el fin establecer pautas de comportamiento

y probar teorias” (Hernandez Sampieri, 2014).

2.1.3. Segun el alcance:

Pre experimental, ya que estos disefios generalmente son Utiles como un primer acercamiento
al problema de investigacion en la realidad, es decir que estan dirigidas a la evaluacion,
control y supervision de una sola variable, motivo el cual el estudio resulta sucinto y

concreto. (Hernandez Sampieri, 2014)

2.2. Disefio de investigacion

La investigacion a llevarse a cabo sera experimental: Situacion de control en la cual se
manipulan, de manera intencional, una o mas variables independientes (causas) para analizar
las consecuencias de tal manipulacion sobre una o méas variables dependientes (efectos)

(Sampiere, 2014).

Fernandez Chavarry, W.; Machuca Sanchez, J. Pag. 19



“ P N “DISENO DE MEJORA DEL PROCESO POSTCOSECHA DE LA QUINUA PARA
INCREMENTAR LA RENTABILIDAD DE LOS PRODUCTORES DE LA

g:g::flm“ COOPERATIVA COANDINOS, CAJAMARCA 2021”

DEL NORTE
2.3. Poblacién y Muestra

2.3.1. Poblacion

La poblacion objeto de estudio son todos los procesos de postcosecha de la quinua en los
productores de la cooperativa COANDINOS, Cajamarca 2021.

2.3.2. Muestra

El muestreo es probabilistico, pues se trabajara con todos los procesos de postcosecha de
los productores integrantes de las juntas directivas de las 5 provincias (Cajamarca, San
Marcos, San Pablo, Celendin y Cajabamba) de la zona de incidencia de la cooperativa
COANDINOS.

2.4. Matriz de Operacionalizacion de variables

Es el proceso por el cual se convierte a una variable en un elemento capaz de ser directamente
medible a través de un conjunto de operaciones secuenciales. Requiere del establecimiento

de dimensiones e indicadores especificos como muestra la siguiente Tabla.

Tabla 1

Operacionalizacién de Variables

Tipo de

Variable Variables Definicion Conceptual  Dimensiones Indicadores
* 0,
El proceso de Seleccién ‘o % de malezas
Postcosecha es la % de producto util
actividad que
Variable Proceso de comprende las etapas -~
Independiente postcosecha. de venteo y secado, Escarificado o * 04 de Merma
lavado o desaponizado
desaponificacion,
envasado y Lavado

almacenamiento, las
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cuales permite la
obtencion del grano .0 -
(FAO, La quinua: Cultivo % de pérdida del
Milenario para Contribuir Producto.
para - * Tiempo de lavado
a la Seguridad
alimentaria mundial,
2011)
Secado * Tiempo de secado
* Presentaciones en
Envasado
Kg
Cantidad de Kg
vendidos de quinua
Ingresos X
la rentabilidad es el Precio d i
resultado de los recio de ventas
ingresos menos los
gastos y/o Costos y
sabido es, que los
ingresos dependen de Costos Fijos
las ventas realizadas
durante un periodo
. determinado, y los Costos
Variable .
Dependiente Rentabilidad costos, comprenden _
desde las compras de Costos Variables

los productos para la
venta, considerando los

gastos generales o fijos,
mas los gastos
operativos necesarios Beneficios netos
para el funcionamiento
de la empresa. (Zully

Gail, 2017) ROI

Inversién

Fuente: Elaboracion Propia

2.5. Técnicas, instrumentos y procedimientos de recoleccién de datos.

Para la presente investigacion se ha considerado utilizar tres métodos los mismos que han

sido validados por expertos ver Anexo 2, haciendo uso de las siguientes técnicas:
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Tabla 2

Técnicas de Recoleccidn y Analisis de Datos

Método

Técnica

Cualitativo

Analisis de documentos

Cuantitativo

Encuesta

Observacion

Observacion directa

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 3

Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

Técnica Justificacion

Instrumento

Aplicado a

Observacion  Permitird identificar los procesos
actuales de la asociacién

Guia de Observacion
Formato de control de tiempos

Juntas directivas de

las 4 provincias.

Permitira identificar los procesos

Encuesta y actividades actuales

Guia de encuesta

Cuestionario

Productores de las
provincias de

intervencion.

Analisis de Para determinar la organizacion
documentos y  funcionamiento de la

asociacion

Hoja de registros

Gerencia de la

cooperativa

Fuente: Elaboracion Propia

2.6. Aspectos éticos.

La informacion presentada en la tesis es verdadera la cual fue proporcionada por los

directivos y socios de la Cooperativa COANDINOS, la misma que ha sido utilizada con su

anuencia. Ademas nosotros como tesistas nos comprometemos a dar uso apropiado y

correcto a la informacion, guardar absoluta reserva de los temas financieros y estratégicos y

finalmente se considero informacion bibliografica verdadera, citada segun a las normas APA

sexta edicion.
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CAPITULO 3. RESULTADOS

3.1. Diagnostico Actual de la empresa

3.1.1. Datos Generales de la Empresa

Razo6n Social : Cooperativa Agraria de Cultivos Andinos Cajamarca —
COANDINOS

RUC : 20602754139

Direccion : Jr. Ayacucho # 360 - San Sebastian

Distrito : Cajamarca

Provincia : Cajamarca

Departamento : Cajamarca

Actividad Economica : PRODUCTOS AGROINDUSTRIALES

3.1.2. Datos Generales de la Empresa

La Cooperativa Agraria de Cultivos Andinos Cajamarca — COANDINOS, esté inscrita en el

Registro de Personas Juridicas de los Registros Publicos de la Oficina

Registral de Cajamarca, con Partida Registral N° 11171224, se cre0 para
chM)\V\o'c’ servir de enlace entre los productores y las empresas exportadoras
nacionales e internacionales, en la entrega y venta de sus productos agricolas para contribuir
de forma social, econdémica y cultural de sus asociados, proteger sus ingresos fomentando la
solidaridad y ayuda mutua con base en el aporte de esfuerzos y recursos mediante la
aplicacion de elementos técnicos para desarrollar y consolidar una empresa de economia

solidaria.

Es una organizacion orientada al rubro agroindustrial, desarrolla sus operaciones en la region
de Cajamarca. La cooperativa cuenta con 92 socios activos, es titular de la marca colectiva

emitida por el INDECOPI Cajamarca, cuyo registro es el N° C00000334, a la fecha cuenta
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con una disponibilidad para instalar 115 hectareas para la produccién de quinua organica,
proyectandose una produccién 143.75 TM anuales.
Es una organizacion joven con 7 afos de actividad que se encuentra actualmente en un
proceso de crecimiento y reorganizacion, se encuentra mejorando sus procesos, actualizando
sus métodos de trabajo, en bldsqueda de un mercado dinamico donde puedan vender su
producto.
COANDINOS en la actualidad esta en constante coordinacion con la Direccion Regional de
Agricultura Cajamarca a fin de que les puedan financiar la construccién de una planta
procesadora que cumpla con todas las condiciones de salubridad y con ello les permita tener
una mayor participacion en el mercado interno, debido a la calidad de sus productos.
La empresa actualmente cosecha una vez al afio, y el proceso de escarifica, lava, seca 'y
envasa de la quinua es artesanalmente, sin tener las condiciones éptimas para el
procesamiento de productos alimenticios.
3.1.2.1. Visién
Al 2025 ser una cooperativa agraria competitiva, reconocida a nivel regional, nacional e
internacional, lider en produccién y comercializacién de cultivos andinos y productos
agropecuarios con valor agregado y de calidad; oferente de servicios agropecuarios de
calidad, poniendo en practica principios y valores de confianza, compromiso Yy

responsabilidad para alcanzar el éxito conjunto de sus asociados.

3.1.2.2. Mision
Produccidn de cultivos andinos de calidad, con certificacion organica y en volimenes con
estandares requeridos por el mercado local, regional, nacional e internacional; produccion y

comercializacion de productos agropecuarios de calidad, con valor agregado y con demandas
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en el mercado; socios capacitados en buenas practicas de produccion y manufactura y en

armonia con el medio ambiente.
3.1.3. Organigrama
La cooperativa esta dividida en los siguientes 6rganos de gobierno:

Figural

Organigrama Institucional

Asamblea
General de
Delegados

Consejo de Consejo de

Comite Electoral e ) . .
Administracion Vigilancia

Comite de Gerencia General
Educacion

Fuente: Cooperativa COANDINOS
3.1.4. Productos

Dentro de los productos que la Cooperativa Agraria de Cultivos Andinos Cajamarca ha

obtenido el registro de marca colectiva, se encuentran los siguientes.

= Quinua perlada
= Quinua sin procesar
» harina de quinua

* harina de habas
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» harina de tarwi
= habas frescas, semillas de tarwi [chocho] sin procesar

= habas tostadas, habas saladas, semillas de tarwi [chocho] procesadas, semillas de tarwi

[chocho] en conserva

3.1.5. Descripcion del area o procesos de estudio.

El estudio esta basado en el proceso de postcosecha que, buscando optimizar cada una de las
etapas que lo integran, integrando equipos tecnificados que permitan reducir costos y
tiempos, asi mismo incrementen la rentabilidad de los productores, permitiendo mejorar su
produccidén y su precio de venta de la quinua.

3.1.5.1. Seleccién

La cooperativa COANDINOS a la fecha no realiza una Seleccion de su producto puesto que
de forma manual es muy dificultoso realizarlo, en ese sentido encontramos un serio problema
ya que el producto es vendido al granel, ello ha ocasionado que el producto este almacenado
por mucho tiempo generando grandes pérdidas por distintos factores, el cual conlleva a que
los socios tengan menores ingresos y por otro lado no puedan acceder a mercados mas
selectos.

3.1.5.2. Escarificado

El Escarificado es la etapa donde, ademas de sacarle la cascarilla al grano de quinua, se saca
gran parte de saponina mediante friccion, etapa que también se realiza de forma manual

ademas se lo hace conjuntamente con la etapa del lavado de la quinua
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3.1.5.3. Lavado

Esta etapa se realiza en la actualidad utilizando tinas con una capacidad de 20 kg es preciso
indicar que esta etapa también se hace de forma manual en donde se utiliza gran cantidad de
aguay a la vez existe un buen porcentaje de desperdicio del producto.

3.1.5.4. Secado

Etapa en la que se elimina resto de agua del producto, pues se realiza con la radiacion solar
logrando asi que la humedad del grano salga por completo, es oportuno indicar que es una
etapa critica puesto que si no logramos secar bien el producto, este puede honguearse,
germinarse y se malogra por completo.

3.1.5.5. Envasado

Una vez que el producto se encuentra listo, se coloca en maquetas para iniciar el envasado
en las presentaciones que solicite el cliente, por lo general es en presentacion de arroba, Kg
y %2 Kkg.

3.2. Diagnostico de la Investigacion.

3.2.1. Proceso de postcosecha.

3.2.1.1. Seleccion.

Coger o separar las cosas que se consideran mejores de un conjunto. (Real Academia de la
Lengua Espafiola, 2016), en la cooperativa COANDINOS los productores lo estan
realizando de forma manual con ayuda del viento, pues no existe aun una ruta clara para
seleccionar sus productos tecnificadamente en la sede de la cooperativa por no contar con
una planta instalada, como se puede observar en la informacion recabada mediante encuesta

aplicada a los productores y socios de la cooperativa, guia de ver anexo N°3.
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Tabla 4

Porcentaje de desperdicio de malezas para 100 kg. de quinua

Indicador Forma Manual
Malezas 5%
Producto Util 95 kg.

Fuente: Elaboracién propia

Observando la tabla 4, se puede determinar que el porcentaje de maleza o desperdicio es
alto, siendo 5% al realizarlo de manera manual, por cada 100 kg s6lo 95 kg es producto util
lo cual genera que la rentabilidad del productor sea cada vez menos.

3.2.1.2. Escarificado o desaponizado.

Consiste en la separacion del episperma (descascarado) y segmentos secundarios del grano
de quinua, donde se concentra el mayor contenido de saponinas. (Armada, 2012), en la
cooperativa COANDINQOS, en su gran mayoria es realizado de manera manual, generando
un gran cantidad de merma y al no estar instalada la planta de la cooperativa, acarrea al
productor no poder incrementar su produccién y disminuir la merma, como se puede
evidenciar en la informacion recogida mediante encuesta aplicada a los productores de la

cooperativa, ver anexo N°3.

Tabla 5

Porcentaje de Merma en Escarificado en 100kg de quinua.

Indicador Forma Manual
Merma 7%
Producto Util 93.00 kg.

Fuente: Elaboracion propia
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Al observar la tabla 5, se puede determinar que el porcentaje de merma generado por el

lavado de forma manual es de 7%, la cual genera un producto Util de 93.00 Kkg., indicando

una variabilidad notable.

3.2.1.3. Lavado.

Consiste en someter a los granos de quinua a una friccion himeda (quinua- agua), con

diferentes tratamientos, (LOpez, 2016) en la cooperativa COANDINOS los productores

realizan manualmente esta etapa, pues al no estar instalada la planta con los equipos

adecuados dificulta realizar el proceso tecnificado, como se puede apreciar en la informacién

recolectada mediante encuesta y guia de observacién aplicada a los productores en una

practica vivencial, ver anexo 3y 4.

Figura 2

Diagrama de Control de Tiempo de Lavado para 10 KG.

METODO MANUAL X
METODO PROPUESTO

Fecha: 23-10-2021

Diagrama: DE PROCESOS

Lavado manual de quinua

Hecho por: Tesistas

Distancia Tiempo N° Simbolos del Diagrama
en (m) en (Seq)

Descripcién del Proceso

1 Materia prima (saco de
v quinua), almacén de Ila
cooperativa
60 15 1 Transporte del saco de quinua
hasta la balanza
20 1 . Pesado del saco de quinua
8 2 Bajar el saco de quinua de la
. balanza
18 3 . Abrir el saco de quinua
180 4 . Pesar 10 Kg de quinua
90 120 2 Transportar los 10 kg de
quinua al area de lavado
60 5 Colocar los 10 kg de quinua en
. un balde de 20 litros
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330 6 Colocar agua a temperatura
' ambiente en el balde con la
quinua
450 1 Reposo de la mezcla de agua
. I\._/| yquinua
300 7 Friccionar con las manos
‘ I\._/| (Lavar)la mezcla del agua con
la quinua
45 8 ' Cernir la quinua
30 9 ' Desechar el agua con
|\._/| saponina
72 10 Colocar Nuevamente la quinua
' en el balde
50 11 Colocar nuevamente agua en
' |\._/| el balde con quinua
300 12 Friccionar con las manos
‘ |\./| (Lavar)la mezcla del agua con
la quinua
45 13 ' Cernir la quinua
30 14 Desechar el agua con
' |\.__/| saponina
72 15 Colocar Nuevamente la quinua
' en el balde
50 16 Colocar nuevamente agua en
' |\._/| el balde con quinua
300 17 Friccionar con las manos
‘ I\./| (Lavar)la mezcla del agua con
la quinua
45 18 ' Cernir la quinua
42 1 Inspeccion del desaponizado
- I\.__/| (amargo)del grano de quinua
15 20 2 Transporte de la quinua al area
de secado
165 2602 18 - 3 -1-1- 1- 0

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede evidenciar en la figura N° 02 el tiempo total del lavado manual es de 43

minutos con 37 segundos para una cantidad de 10 kg
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Tabla 6

Porcentaje de Pérdida en cada Etapa de Lavado por Cada 100 kg de Quinua

Indicador Forma Manual
Merma 8%
Producto Util 92.00 kg.

Fuente: Elaboracién Propia
Como se puede apreciar en la tabla 6, que el porcentaje de desperdicio es de 8% si es
realizado de manera manual con un producto util de 92.00 kg, es decir 92.00 Kg de producto
atil por cada 100 kg de quinua.
3.2.1.4. Secado.

En el secado ocurren dos procesos simultaneos: El primero consiste en la transferencia del
vapor de agua (humedad) de la superficie de los granos hacia el aire (medioambiente) y el
segundo, trata del movimiento de agua desde la parte interna del grano hacia la parte
superficial. Las condiciones medio ambiental adecuado para el secado, como temperaturas
de 15 °C, presencia de horas luz y corrientes de viento. (Agrobanco, 2012). En la cooperativa
COANDINOS el proceso de secado se realiza manualmente en un 100% de los productores,
es decir a la luz del sol, Pues no se cuenta con equipo secador, pero si con una centrifugadora
gue no esta siendo utilizada, como se puede apreciar en la informacion recolectada mediante

encuesta aplicada a los productores, ver anexo 3y 4.
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Tabla 7

Tiempo que Demora en Secar

Indicador Manualmente
Condiciones Climaticas Normales 24 horas
Condiciones Climaticas Adversas 48 horas

Fuente: Elaboracion Propia

La tabla 07, la misma que esta con el tiempo de secado, nos permite conocer el tiempo de
secado que demora la quinua que va desde las 24 horas hasta las 48 horas en condiciones
climaticas normales y adversas respectivamente.

3.2.1.5. Envasado.

Es el recipiente de cualquier material y forma que adopte destinado a contener mercancias
para su empleo. Asimismo se caracteriza por individualizar, dosificar, conservar, presentar
y describir unilateralmente a los productos, pudiendo estar confeccionando con uno 0 mas
materiales distintos simultaneamente. (MINCETUR, 2009), En la cooperativa
COANDINOS solo un 5% envasa el producto, mientras que un 95% realiza una venta a
granel, ya sea por arrobas o kilogramos y sin empaques herméticos, como se puede apreciar

en la informacion recolectada mediante encuesta aplicada a los productores.

Tabla 8

¢ Cémo Realiza la presentacion de su Producto?

ltem % Presentacion

Envaso hermético 5% 1kg
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A granel 95% Indistinta

Fuente: Elaboracién Propia

En la tabla 08, se puede apreciar que solo un 5% envasa su producto de manera hermeética,
haciendo uso de la selladora existente en la cooperativa y en presentaciones de 1 Kg,
mientras que un 95% de los productores no envasa su producto y lo saca al mercado a granel
0 envases sueltos.

3.2.2. Rentabilidad

3.2.2.1.Ingresos.

Los ingresos es el aumento en los beneficios econdmicos en formas de flujos que ingresan,
0 mejoramientos de activos o disminuciones de pasivos que resultan en un aumento en el
patrimonio (distinto al aumento proveniente por los aportes de los propietarios). Los ingresos
incluyen los ordinarios y las ganancias. (Ayala Céardenas & Fino Serrano, 2015). En la
cooperativa COANDINOS los ingresos son provenientes por la venta de quinua, pero sin un
procesamiento adecuado ni los controles de calidad, tal como se puede apreciar en la
encuesta aplicada al gerente y directivos de la cooperativa, ver anexo 4.

Tabla 9

Ingresos Promedio de los Productores de la Cooperativa

Item Cantidad P. Unitario

Quinua 201 a 500 Kg 10 soles. Kg

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 09, se puede apreciar que en la presente camparia la cooperativa tiene una

cantidad de quinua el cual no supera los 500 kg a un precio de S/ 10.00 soles el kg, los socios
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aducen que no han incrementado la produccién debido a que no hay un mercado estable
donde puedan comercializar.

3.2.2.2. Costos.

Los costos es el valor del sacrificio realizado para adquirir bienes y servicios. Dicho
sacrificio, en consecuencia, es motivado con la esperanza de obtener un beneficio econémico
en el futuro. Podria decirse que el costo es la inversion que se ha hecho y que se espera
recuperar a través de la venta, de acuerdo con el comportamiento en relacion con los niveles
de actividad se divide en costos fijos y costos variables (Alvaro, 2017), en la cooperativa
COANDINOS los costos no estan identificados claramente,( solo se accedi6 a costos de
alquiler de local y pago de agua y luz) es indispensable su identificacion para poder tener
una apreciacion real del estado situacional de la cooperativa y la rentabilidad que genera
para los socios y directivos, tal como se puede apreciar en la encuesta aplicada al gerente y
directivos de la cooperativa, ver anexo 4.

Tabla 10

Costos Promedio de los Productores de la Cooperativa

Item Cantidad C. Unitario
Costos Fijos S/ 800.00 S/ 800.00
Costos Variables S/ 150.00 S/ 0.50

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla 10, se puede identificar que los costos fijos indicados por gerencia son de S/ 800
soles y los costos variables basicamente de pago de flete por traslado de quinua es de S/150

soles.
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3.2.2.3. ROI

El retorno de la inversion es un indicador para medir la rentabilidad el cual relaciona el
ingreso generado por un centro de inversion a los recursos (0 base de activos) usados para
generar ese ingreso (Cuevas Villegas, 2001), en la cooperativa COANDINOS los beneficios
netos no estan identificados claramente, es indispensable su identificacion para poder tener
una apreciacion real del estado situacional de la cooperativa y la rentabilidad que genera
para los socios y directivos, tal como se puede apreciar en la encuesta aplicada al gerente y

directivos de la cooperativa, ver anexo 4.

3.3. Disefio del Proceso Post Cosecha

Para lograr una mejora en el proceso de postcosecha de la quinua se ha disefiado acciones
claves como: Disefio de planta, Ubicacion de planta, diagrama de procedimientos y el uso
de méaquinas y equipos acorde al disefio de planta propuesto, en ese sentido detallamos cada
item mencionado.

3.3.1. Disefio de planta

Para definir la distribucién de planta se aplicard el método de Guerchet para definir los
requerimientos minimos de espacio para la zona de produccion, los ingresos de materia
prima y productos terminados para definir el area destinada a almacenes, luego se presenta
el disefio layout, donde se observa la distribucidn de las areas de la planta de procesos con
la puesta en funcionamiento de las maquinas y equipos existentes y la adquisicion de otras
maquinas que faltan para poder completar todo el proceso tecnificado cuyas caracteristicas

de las maquinas y equipos se evidencia en el punto 3.3.4 implementacion y uso de tecnologia
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Tabla 11

Célculo de Areas de Zona de Maquinas y Equipos.

Equipos Larg Anch Altur n° de n° Area Area Area area Total
0 0 a equipo Lado estatic gravitari evolucion
s s a a
L A H M N Ss=L*  Sg=Ss*n  Se=(Ss+Sg)*  =(Ss+Sg+S

A K e)*m
Despedradora  1.10 1.10 1.50 1 2 1.21 242 3.63 7.26
Seleccionador 110  1.10 1.50 1 2 1.21 242 3.63 7.26
a
Escarificador 140 0.85 1.10 1 2 1.19 2.38 4.28 7.85
Lavadora 1.40 0.85 1.10 1 2 1.19 2.38 4.28 7.85
Centrifugador  1.10 1.10 1.20 1 2 121 2.42 3.63 7.26
a
Secador 250 130 170 1 2 3.25 6.50 9.75 19.50
Elevador 030 030 170 2 1 0.09 0.09 0.18 1.08
Balanza elect. 0.70 0.5 1 1 3 0.35 1.05 1.14 2.80
x 100kg
Balanza elect. 0.30 0.15 0.15 1 2 0.045 0.09 0.14 0.28
x 10kg
TOTAL 61.14
+10% adicional 67.24

K=1.00

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 11, se muestra el célculo de las areas de la zona de méaquinas y equipos de la
planta donde se desarrollara el proceso de la postcosecha de quinua, que de acuerdo a los
calculos es de 67.24 metros cuadrados.

Tabla 12

Determinacion de Areas de Almacén de Materia Prima

Indicadores Valores
Capacidad (Kg) 15600
Volumen por producto (M3/Kg ) 0.001
Capacidad (m3) 15
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Medidas por pallet (m) 1*1.20*1.20
Capacidad por pallet (m3) 1.44
Pallets requeridos (unid) 15
Dimensidn de pasillos (m) 2.85
Ancho de pallet (m) 1

Largo de pallet (m) 1.20

Area de pallet (m2) 1.20

Area de almacén (MP) (m2) 69

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 12, se muestra el calculo para la determinacion de areas del almacén de materia

prima decir es la zona donde se recepcionara el producto proveniente de los diferentes socios,

que posteriormente pasara al proceso de la postcosecha, de acuerdo a los célculos es de 69

metros requerimiento minimo.

Tabla 13

Calculo de Areas de Almacén de Producto Terminado.

Indicadores Valores
Capacidad (Kg) 13 000
Volumen por producto (M3/Kg ) 0.001
Capacidad (m3) 11
Medidas por pallet (m) 1*1.20*1.20
Capacidad por pallet (m3) 1.44
Pallets requeridos (unid) 10
Dimension de pasillos (m) 2.85
Ancho de pallet (m) 1
Largo de pallet (m) 1.20
Area de pallet (m2) 1.20
Area de almacén 2 (PT) (m2) 59

Fuente: elaboracion propia
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En la tabla 13, se muestra el calculo para la determinacion de areas del almacén de producto

terminado decir es la zona donde se almacenara el producto que paso por un proceso, y esta

listo para ser ofertado al publico, de acuerdo a los calculos es de 59 metro
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3.3.2. Plano de planta

Figura 3

Plano de Planta
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Fuente: Elaboracion propia.
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La figura 03, se evidencia la planta disefiada para el proceso de postcosecha de la quinua
esta distribuida de la siguiente manera: caseta de vigilancia, zona de carga y descarga de
quinua, dos almacenes uno para materia prima y el otro para producto terminado, un espacio
para la maquinas y equipos donde se desarrollara el proceso de postcosecha, un area
destinada para el control de calidad del producto terminado, un area de pesado del producto,
asi como también sus oficinas administrativas, un area destinada como cafeteria, almacén de
productos de limpieza, vestidor para el personal y dos espacios para servicios higiénicos
para ambos Sexos Yy sus respectivas areas verdes.

3.3.2.1. Zona de carga y descarga

Destinada al ingreso de vehiculos con materia prima proveniente de las provincias de
residencia de los productores y salida de vehiculos con producto terminado.

Las dimensiones de esta area son de 6 m. x 20. Acorde a las medidas que de un vehiculo de
mas de 5 toneladas para que pueda maniobrar sin inconvenientes.

3.3.2.2. Zonas del Almacén

La disposicién de estas zonas correspondera a un almacén de materia prima con capacidad
para almacenar 15,600 kg, en funcion de los tiempos basicos de almacenamientos con un
area de 69 m2, y un almacén de producto terminado con capacidad de almacenar 13,000 Kg
de 59 m2 y poder despachar ordenadamente los requerimientos.

3.3.2.3. Recepcion (Pesado)

Esta zona tiene un area de 24 m2, donde se colocara la balanza electronica que permita
recepcionara la materia prima y derivarlo al almacén correspondiente estando ubicado junto

a la zona de descarga y almacén de materia prima.
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3.3.2.4. Zona de maquinas y equipos

Esta zona tiene un area de 100 m2, con un metrado adicional al requerimiento minimo de tal
manera que permita operar adecuadamente cada una de las maquinas: despedradora,
seleccionadora, escarificadora, lavadora, centrifugadora y secadora, ademas de colocar
elevadores de materia prima o producto para agilizar el proceso entre cada maquina y en
algunos conductores de producto.

3.3.2.5. Envasado y control de calidad.

Este ambiente cuenta con un area de 20 m2, y esta ubicada junta a la zona de maquinas de
tal manera que permita realizar las acciones de envasado y control de calidad del producto
final, para luego ser derivado al almacén de producto terminado.

3.3.2.6. Oficinas administrativas

Se han designado areas especificas para ambientes como cafeteria de 16 m2., gerencia de 12
m2., secretaria de 12 m2., sala de reuniones de 30 m2., para las asambleas con los asociados.
3.3.2.7. Espacios libres y area verde

La planta ha sido disefiada con un pasadizo de amplitud de 2.85 metros y espacios
establecidos en cada zona, ademas de una pequefia area verde que permita aprovechar el area
con la cual cuenta la cooperativa cedida por el Ministerio de Agricultura Cajamarca en
sesion de uso.

3.3.2.8. Servicios higiénicos

Los servicios higiénicos instalados en zona de ingreso con dos inodoros segin sexo y
habilitados para personas con necesidades especiales con un area de 3 m2 y para el personal

con las mismas especificaciones anteriores y un area de 2.5 m2.
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3.3.2.9. Reubicacién de planta.

Para determinar la ubicacion de la planta de postcosecha de quinua se realizara una
evaluacion de las alternativas en base a diferentes factores como son la infraestructura,

acceso a materias primas, distancias, transporte y comunicaciones.

3.3.2.10. Proximidad de los insumos:

En cuanto a la proximidad de los insumos se puede ver que 8 provincias de la region
Cajamarca son productoras de quinua, siendo Cajabamba y Celendin, las dos con mayor
produccion de quinua en la region Cajamarca, Sin embargo 5 de estas provincias son donde
se ubican los productores de la cooperativa COANDINQOS, siendo las de mayor produccion

San Marcos y Celendin de la zona de influencia.

Tabla 14

Parcelas de Quinua Instaladas en las Provincias de Cajamarca

N° de Area Variedad instalada x ha.
Provincia Distritos parcelas instalada
ha. Blanca Santa Ana
Junin

SAN PABLO 3 41 25.04 0.94 4.1
HUALGAYOC 2 24 25.03 14.91 0.12
SAN MARCOS 5 44 40 27.04 12.96

CAJAMARCA 8 60 374 26.53 7.3

CAJABAMBA 4 72 56.85 14 1.6
CELENDIN 8 55 50 0.25 8.75
CUTERVO 3 27 28 5.25 2.75

CHOTA 6 13 19.5 5 75
TOTAL 39 336 281.82 171.32 5.08

Fuente: MINAG (2016)
En la tabla 14, se muestra el total de parcelas instaladas por provincia, de las cuales 5 son

beneficiarias de la cooperativa COANDINOS, teniendo mayor cantidad la provincia de
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Cajabamba y en un menor nimero la provincia de Chota, las variedades Blanca Juniny Santa

Ana.

3.3.2.11. Proximidad del mercado:

Es importante para minimizar los costos de transporte del producto terminado al mercado
objetivo, también evita manipuleo excesivo del producto. De esta manera se puede reducir
el tiempo de respuesta a las exigencias de los clientes.

Se sabe que el mercado objetivo para la comercializacion de quinua en es la ciudad de

Cajamarca donde el producto sera distribuido y/o vendido.

Tabla 15 Distancia del mercado objetivo

Provincias Cajabamba  Sanpablo Hualgayoc San marcos Celendin

Km Hr Km Hr Km Hr Km Hr Km Hr

Cajamarca 125 4 108 3 119 6 64 1 107 5

Fuente: Ministerio de Transportes, Comunicaciones, Vivienda y Construccion - Cajamarca.
En la tabla 15, se muestra preferentemente las distancias en km y horas de cada provincia a
la planta de procesamiento propuesta que podria ubicarse en el Distrito de Cajamarca
3.3.2.12 Disponibilidad de terrenos:

El proyecto se viene implementando por el Ministerio de Agricultura- Cajamarca en
convenio con la cooperativa COANDINOS, existiendo una extension de terreno en dicha

entidad acorde al disefio propuesto esta designada para la instalacion de la planta.
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3.3.2.13 Facilidades de distribucion:
Considerando el estado de las vias de transporte que conectan a Cajamarca con estas
provincias de intervencion y los posibles clientes, es todo el recorrido asfaltado lo que

mantendria siempre un acopio oportuno del producto.

3.3.2.14 Evaluacién y seleccién de factores:

Tabla 16

Evaluacion y Seleccién de Factores

Macro localizacion

Factor Peso Cajamarca San Marcos Celendin
relevante as('jg”a Calificaci Calificaci Calificaci Calificaci Calificaci Calificaci
0 on on on on on on
ponderad ponderad ponderad
a a a
Proximidad 0.15 5 0.75 5 0.75 5 0.75
de los
insumos
Proximidad 0.35 5 1.75 4 1.40 2 0.7
del
mercado:
Disponibili 0.25 3 0.75 2 0.5 2 0.5
dad de
terrenos
Facilidades 0.25 5 1.25 3 0.75 1 0.25
de
distribucié
n
SUMA 1.00 45 3.40 2.20
TOTAL

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 16, se observa mediante el método cualitativo por puntos que nuestra macro
localizacion nos arroja a la ciudad de Cajamarca como la mejor opcion para la instalacion
de la planta procesadora de quinua ya que cuenta con el mayor puntaje en la suma total de

la calificacion ponderada.
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Es asi como los productores tendrian las facilidades de acopiar su producto por provincia 'y
hacerlo llegar a planta procesadora que administra la cooperativa COANDINQOS, la misma
que lo procesa y asegura el mercado para cada producto ingresado.

3.3.3. Implementacién y uso de tecnologia

La propuesta de cambio tecnolégico, basada en la incorporacién de una tecnologia accesible
y funcional en el proceso de postcosecha de la quinua permite elevar la efectividad de la
cadena productiva y la calidad de la produccion de la quinua. Mejora de la produccién,
productividad y la calidad de producto, asi como de los ingresos de los socios, reduccion de
tiempos, y el incremento de los precios de la quinua, por la calidad mejorada con el proceso
tecnoldgico, asi como beneficios de importancia ambiental, cultural, y la tenencia de estos
activos productivos, con la posibilidad de alquilarlos, generando ingresos adicionales.

El cambio de una agricultura artesanal basada en habitos agricolas ancestrales a una
agricultura basada en un cambio tecnoldgico, en el proceso productivo de la quinua, significa
crear nuevas expectativas en la comercializacion de la quinua en el mercado interno y
externo, asi como lograr una transformacion en la cadena productiva de la quinua y mejorar
sustancialmente los ingresos y beneficios de los productores con bajo nivel de
competitividad. Con la incorporacién de propuestas de innovacién tecnoldgica en las
cadenas productivas de productos agricolas, en su etapa postcosecha, necesariamente va a
generar cambios significativos en el proceso de producciény en la calidad del producto final.
Es necesario también promover estrategias financieras a través de la Cooperativa
COANDINOS que contribuya con el desarrollo de los productores de Quinua y asi acceder
al uso de tecnologia adecuada para lograr una oferta adecuada.

Bajo ese contexto se implementara con las siguientes maquinas para mejorar la etapa de

postcosecha de quinua.
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3.3.3.1. Despedradora

La despedradora es la primera maquina que se utiliza en la etapa de postcosecha de la quinua,
su utilidad sirve para la separacion de piedras en un proceso continuo. Debido al modo de
funcionamiento de la despedradora, se separan los componentes mas pesados del buen
producto mas ligero. Las piedras, el vidrio en pedazos y los metales se pueden clasificar con
un alto grado de selectividad, incluso si no difieren del buen producto en tamafio y forma.
Esta maquina no s6lo mejora notablemente el proceso de limpieza, sino que también
garantiza la seguridad de funcionamiento de las maquinas subsiguientes en este proceso de

postcosecha de quinua.

Figura 4

Magquina: Despedradora de Granos de Quinua
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Tabla 17

Caracteristicas de Despedradora de Granos de Quinua

Modelo PC-MD-2000
Capacidad 500 Kg. /[HORA
Motor e 1.5-1 HP motor Vibrador 220 - 380 V, 220, 380
Vv
e Procedencia: Japén, Brasil, EE UU y/o Union
Europea.
e Potencia motor principal: 1.5 - 1 HP
Material ACERO INOXIDABLE de 3.0, 2.0, 1.5 mm (todo lo que

esta en contacto con el producto), soporte en acero
estructural de tubo de 3” x 3mm p. rectangular de 4 x 2
y angular de 2 x 1/4 pintado

Dimension e Largo : 1.10m
e Ancho : 1.10 m
e Alto : 1.50 m
Peso aprox. 180 Kg, con una variacion de + 10 Kg

Fuente: Elaboracién Propia
En latabla 17, se muestra las caracteristicas de la despedradora como el modelo, capacidad,
dimensiones y su peso aprox., es la maquina que interviene en primer orden en el proceso

de postcosecha.
3.3.3.2. Seleccionadora

La seleccionadora es la segunda maquina gue interviene en este proceso y cuya funcion es
eliminar las impurezas de la materia prima entrante (pajas, piedras, elementos metalicos, etc)
gue acomparian al grano, para esto se pesan y colocan en una seleccionadora ventiladora, la
cual elimina los granos que no cuenten con el tamafio entre 1,4 a 1,69 mm. Al término de

esta operacidn se obtienen granos limpios.
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Figura 5

Magquina: Seleccionadora de Granos de Quinua

Tabla 18

Caracteristicas de la Maquina Seleccionadora

Modelo PC-SI-500
Capacidad 500 Kg. /HORA
Motor e 1.5-1 HP motor principal trifasico 220 - 380 V,
220,380V
e Procedencia: Jap6n, Brasil, EE UU y/o Unién
Europea.

Potencia motor principal: 1.5 - 1 HP
Transmisién por poleas y correas trapezoidales.

Material Acero inoxidable de 3.0, 2.0, 1.5 mm (todo lo que esta
en contacto con el producto), soporte en acero
estructural de tubo de 3” x 3mm p. rectangular de 4 x 2
y angular de 2 x 1/4 pintado

Dimensién e Largo : 110 m
e Ancho : 1.10m
e Alto : 1.50 m
Peso aprox. 200 Kg

Fuente: elaboracion propia

En la tabla 18, se muestra las caracteristicas de la maquina seleccionadora como el modelo,
capacidad, dimensiones y su peso aprox, es la maquina que interviene en segundo orden en
el proceso de postcosecha.
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3.3.3.3. Escarificadora

En el proceso de postcosecha de la quinua la escarificadora interviene en tercer orden, la
cual esta disefiada para la extraccion de la saponina de la quinua, el que consiste en la
separacion de la episperma (descascarado), donde se encuentra concentrado el mayor
contenido de saponina (amargor). La separacion de la episperma se realiza a través de paletas
giratorias y un tamiz, que permite el raspado de los granos contra la malla; el polvo que
desprende por la malla al ser raspado, siendo sus objetivos como determinar los parametros
de funcionamiento del equipo escarificador de quinua, de tal manera que el producto quede
el 98 % sin saponina.

Figura 6

Maquina Escarificadora de Quinua

EQV 36-100 I/iC
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Tabla 19

Caracteristicas de Escarificadora

Modelo EQV36-100

Capacidad 300 kg. /hora

Motor 3 hp motor principal y 1 hp para extractor de polvillo
trifasico 220,380.

Material Acero inoxidable tolva y salida, de 2.0, 1.5 mm base de

acero estructural de tubo de 3x3 y angulo 2”.

- rotor de acero tratado.

- criba de cero inox.

- sistema de escarificado por friccion por abrasion.
- con regulacién para calidad de escarificado.

- aspiracion de saponina y descarga en siclo.

- pintado con pintura electrostatica

Dimension 0.85X1.10 X 1.40 MT.

Peso aprox. 200 Kg.

Fuente: Elaboracion propia.
En la tabla 19, se muestra las caracteristicas de la maquina escarificadora como el modelo,
capacidad, dimensiones y su peso aprox, es la maquina que interviene en tercer orden en el

proceso de postcosecha
3.3.3.4. Lavadora

Es una maquina que interviene en cuarto orden en el proceso de postcosecha de quinua, cuya
funcion principal es la eliminacion de saponina mediante el rozamiento entre los granos de
quinua y las paredes internas del tambor de la maquina, este rozamiento se consigue
mediante el movimiento que produce las aspas que se encuentran en el interior del tambor
de la maquina, durante todo este proceso los granos de quinua se encuentran en contacto con

el agua.
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Las primeras lavadoras de quinua fueron adaptadas de licuadoras industriales en los afios 70,
al ver que estas adaptaciones servian para su objetivo principal que era el de la eliminacion

de saponina del grano de quinua, se tomo6 como base para las futuras lavadoras de quinua.

Hoy en dia la mayoria de lavadoras de quinua tienen el disefio basico que es el de un tambor
circular el cual dentro contiene aspas en diversos modelos: rectos, ondulados, semicirculares.
El didmetro y la altura del tambor de las lavadoras de quinua dependen de la capacidad de
lavado que tiene la maquina.

Figura 7

Magquina Lavadora de Quinua
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Tabla 20

Caracteristicas de Lavadora

MODELO e PC-LQ-500
CAPACIDAD e 100 Kg. /Carga
MOTOR e Motor Principal Trifasico: 220, 380 V
e Procedencia: Japén, Brasil, EE UU y/o
Unidn Europea.
e Potencia motor principal: 6 HP
MATERIAL Construido en ACERO INOXIDABLE
integro, de 2.0, 1.5 mm, sistema de lavado
por turbulencia con agitador central,
transmision  por correas 'y  poleas
trapezoidales, alimentacion de granos
superior y descarga inferior por Bach y
salida lateral de saponina.
DIMENSION e Llargo : 1.40 m
e Ancho : 0.85m
e Alto : 1.10m
PESO APROX e 200 Kg, con una variacion de = 10 Kg

Fuente: Elaboracién Propia

En la tabla 20, se muestra las caracteristicas de la maquina lavadora como el modelo,
capacidad, dimensiones y su peso aprox., es la maquina que interviene en cuarto orden en el
proceso de postcosecha

3.3.3.5. Centrifugadora

La centrifugadora industrial es una maquina utilizada para separar el liquido excedente del
producto por medio de fuerza centrifuga la cual existe en la cooperativa COANDINOS de

una capacidad de centrifugado de 100 kg/ carga, el cual no esta cumpliendo su funcion para
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la cual fue adquirida por falta de un disefio y/o acondicionamiento de planta. A continuacion,

detallo sus caracteristicas.

Figura 8

Magquina centrifugadora de quinua

Tabla 21

Caracteristicas de centrifugadora

MODELO PC-CQ-500
CAPACIDAD 100 Kg. /Carga
MOTOR Motor Principal Triféasico: 220, 380 V
Procedencia : Japon, Brasil, EE UU y/o
Union Europea.
Potencia motor principal: 6 HP
MATERIAL Construido en ACERO INOXIDABLE
integro, de 2.0, 1.5 mm, sistema de escurrido
por centrifugacion y transmision por correas
DIMENSION Largo : 1.10 m
Ancho : 1.10m
Alto 1.20m
PESO APROX 200 Kg, con una variacion de + 10 Kg

Fuente: elaboracién Propia
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En la tabla 21, se muestra las caracteristicas de la maquina centrifugadora como el modelo,
capacidad, dimensiones y su peso aprox, es la maquina que interviene en quinto orden en el

proceso de postcosecha cuya funcidn es retirar un poco el agua del grano de quinua
3.3.3.6. Secadora

El secado de quinua es la ultima etapa de la postcosecha y por ende una de las més criticas
ante ello planteamos mecanizar el proceso de secado en un 100% mediante la utilizacién de
una maguina secadora, la cual seria adquirida por la cooperativa de una capacidad de secado
de 100 kg/ carga, con ello se realizaria un secado cumpliendo las normas de salubridad y
muy independientemente del factor climatoldgico que en muchas épocas del afio no es
favorable para realizar este proceso

Figura9

Maquina secadora de quinua
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Tabla 22

Caracteristicas de la secadora

MODELO

RT-250

CAPACIDAD

250-300 Kg. /Carga

MOTOR

Motor Principal Monofésico vy
Trifasico: 220, 380 V

Procedencia :Japon, Brasil, EE UU
y/o Union Europea.

Potencia motor principal: 3 HP

MATERIAL

Fabricacién:  Acero inoxidable

sanitario AISI 304, Maquina
montada en 4 ruedas con freno,
equipo de wuso practico y féacil
limpieza, alta durabilidad vy
resistencia, tolva de Ingreso /
Bandeja de recepcion / Inclinacién
para caida de producto, ignicién de

calor por sistema a gas y temperatura

a 0° - 200°C / Termometro analogico

DIMENSION

Largo : 2.50 m
Ancho : 1.30m

Alto 1.70 m

PESO APROX

450 Kg, con una variacion de £ 10 Kg

Fuente: Elaboracion Propia
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En la tabla 22, se muestra las caracteristicas de la maquina secadora como el modelo,

capacidad, dimensiones y su peso aprox, es la maquina que interviene en sexto orden en el

proceso de postcosecha, tiene un funcién primordial para el secado del producto.

3.3.3.7. Elevador

Maquina disefiada para transportar y elevar el producto hacia la siguiente maquina de la linea

productiva, es una maquina que permitira abastecer a la maquina escarificadora y lavadora

Figura 10

Magquina elevador de quinua

Tabla 23

Caracteristicas del Elevador

MODELO ECH 03

CAPACIDAD 100 Kg. /hora

MOTOR Motor Principal Monofasico o Trifasico:
Procedencia : Japon, Brasil, EE UU y/o
Unidén Europea.
Potencia motor principal: 2 HP

MATERIAL Acero inoxidable calidad AlSI 304, Acrilico, Faja

sanitaria PVC, Sistema de carga continua
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DIMENSION Largo : 2500 mm
Ancho : 450 mm
Alto : 1915 mm
PESO APROX 280 Kg, con una variacion de + 10 Kg

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla 23, se muestra las caracteristicas del elevador como el modelo, capacidad,
dimensiones y su peso aprox., es la maquina que sirva para alimentar con producto a la
escarificadora y lavadora.

3.3.3.8. Medios de manipulacién y transporte interno

El tipo de equipos que se utilizaran para la operatividad y funcionamiento de la planta

adicionales a las maquinas son:

a. Carro de mano de dos ruedas:
Este medio de transporte permite que una sola persona mueva hasta 500 libras y no generar

un esfuerzo alto que acarreo problemas ergonémicos.

Se puede usar en todo las aéreas de la empresa, incluso en las oficinas, pero principalmente

en los almacenes de materia prima y producto terminado.

Figura 11

Carrito de mano para plataforma
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b. Gato de mano para plataforma o traspaleta.

Caminan sobre ruedas por debajo de una plataforma, se bombean con el mango (bomba
hidraulica de mano), la plataforma se levanta sobre el piso unos cuantos centimetros y se
puede mover facilmente a mano con hasta 2000 libras de material.

Figura 12

Traspaleta o gato de mano para plataforma

c. Plataformas (parihuelas o pallets).

Este equipamiento es una pieza importante de la planta de postcosecha a la hora de manejar
y almacenar materiales, sus dimensiones regulares son de 1.20 x 1.10 x 0.11 y sobre todo
facilitan el uso de gato de mano o traspaleta.

Figura 13

Parihuelas o pallets
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3.3.3.9. Capacitacion

LOS PRODUCTORES DE LA
UNIVERSIDAD  ©OPERATIVA COANDINOS, CAJAMARCA 2021”

Se realizard un programa de capacitacion e induccion a los operarios y directivos de la

cooperativa COANDINOS, sobre el uso y manejo correcto de la méquina y equipos

considerados en el disefio de planta, con la finalidad de optimizar tiempo, recursosy evitar

tiempos de ocio por una mala operacion o por falta de mantenimiento preventivo de cada

maquina, ademas de incluir en dicho programa la seguridad ocupacional y salud en trabajo.

3.3.4. Diagrama de analisis de procesos

Figura 14

Diagrama de Proceso para la obtencion de quinua procesada lote 100 kg

METODO MECANIZADO X Fecha: 13-11-2021
METODO PROPUESTO Diagrama: DE PROCESOS
Hecho por: Tesistas
Distancia | Tiempo en | N° | Simbolos del Diagrama Descripcién del Proceso
en (m) (Min)
3 ' Recepcion y pesado de la quinua
100 Kg
2 - Inspecciéon de quinua
20 3 ‘ Transporte de quinua hasta el
almacén materia prima
10 3 Transporte hacia la maquina
— seleccionadora
12 ‘ Seleccionado de quinua
2 1 Transporte hacia la maquina
escarificadora  mediante  un
elevador
20 ‘ Escarificado de quinua
3 1 - Transporte hacia la maquina
lavadora
14.19 ‘ Ingreso de agua 60 litros
15.43 ' Lavado de quinua
2 1 Transporte hacia la maquina
centrifugadora
5 ‘ Centrifugado de quinua

Fernandez Chavarry, W.; Machuca Sanchez, J.

Pag. 59




“PN “DISENO DE MEJORA DEL PROCESO POSTCOSECHA DE LA QUINUA PARA

INCREMENTAR LA RENTABILIDAD DE LOS PRODUCTORES DE LA
DRVATSIDAD COOPERATIVA COANDINOS, CAJAMARCA 2021”
DEL NORTE
4 5 - Transporte hacia el secador solar
20 ‘ Secado de quinua
1 O - Inspeccion del producto
6 5 - Transporte hacia el envasado
15 ‘ - Envasado
12 5 Transporte hacia el
- almacenamiento
12 Almacenamiento de producto
V terminado
143.62 Min 8 9 2 O 1

Fuente: Elaboracion propia

3.3.5. Procedimientos estandarizados de las actividades.

El disefio del proceso de postcosecha de la quinua considera la implementacion de toda la

tecnologia citada anteriormente y bajo el disefio de planta elaborado, cada etapa de dicho

proceso quedaria implementado tal como se detalla a continuacion:

3.3.5.1. Acciones previas antes de inicio de proceso:

La cooperativa COANDINQOS, asegura el ingreso de la quinua proveniente de los

productores ubicados en las diferentes provincias de la region, siendo el inicio del proceso

de postcosecha ingresando a la zona de carga y descarga. El producto o materia prima seréa

ingresado a la zona de pesado la misma que contard con una balanza electronica con

capacidad para 100 Kg y un traspaleta la misma que servira para que el operario no haga una

fuerza bruta sino baya trasladando al almacén de materia prima en donde se registra en el

Kardex y se utilizaran pallets para almacenar el producto. El almacén cuenta con ventilacion

adecuada, un nivel de humedad permitido y esta protegido de roedores.
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Culminados estas acciones previas de manera constante y estando la quinua en su respectivo
almacén es que se continua a la zona de maquinas cuyas etapas son dimensiones de la
investigacion planteada.

3.3.5.2. Acciones arealizar en la zona de maquinas:

En esta zona el proceso se inicia con el ingreso de la quinua proveniente del almacén de materia

prima y se cumplen las siguientes etapas:

a. Seleccion.

La seleccidn de los granos de quinua se ejecutard en primer lugar mediante el uso de la maquina
despedradora con capacidad de carga 500 kg los cuales seran ingresados manualmente
acarreando desde el almacén y consiste en separar los residuos como piedras, formaciones
rocosas, restos de tierra, y otros granos de cualquier otro producto que este dentro de ese lote de
quinua, la demora por 500 kg es de una hora, sin embargo conforme va despedrando la primera
maquina la quinua sera trasladada el producto por el operario hacia la maquina seleccionadora con
capacidad de carga de 500 kg por hora la misma que empieza a funcionar 15 minutos después de
haber iniciado la maquina despedradora y cumple la funcién de seleccionar los granos de quinua
de cualquier malezas como pajillas, tallos y granos de quinua en malas condiciones o dafiados de
tal manera que salga quinua de primera calidad y posteriormente el producto es trasladado mediante

un primer elevador a la maquina escarificadora.

b. Escarificado.

Este proceso se realizara haciendo uso de la maquina escarificadora con una capacidad de
carga de 300 kg por cada hora permitiendo descascarado del grano de quinua para eliminar
las saponinas presentes en este cereal causantes del sabor amargo y también iniciara su
funcionamiento 30 minutos luego de haber iniciado la maquina seleccionadora, y como va
trabajando su producto esté siendo trasladado mediante el un segundo elevador de producto

a la etapa de lavado.
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c. Lavado

Para dar inicio al funcionamiento de esta etapa se utiliza una maquina lavadora la misma
que tiene su capacidad de carga 100 kg y su tiempo de lavado es de 15. 43 minutos por
cada carga tiempos controlados en control de tiempos en maquina existente en la
cooperativa COANDINQS, asi mismo ingresa agua mediante una tuberia conecta y
regulada por la misma maquina y una vez llena da inicio al proceso de lavado y por ultimo
mediante otra tuberia conectada al sistema de evacuacion de aguas residuales elimina toda
la saponina, culminado el proceso da paso al centrifugado por medio de una tuberia de

descarga de producto lavado conectada directamente al centrifugado.

d. Centrifugado

Esta etapa se realiza inmediatamente culminado el lavado de quinua y es ejecutada por la
maquina centrifugadora ubicada a continuacién de la lavadora, con una capacidad de carga
de 100 kg y promedio de tiempo de operacion es de 5.19 minutos, obteniendo un producto
que podriamos considerarlo semiseco y eliminando toda el agua ingresada en la etapa del
lavado. Luego del centrifugado de manera manual se retira la quinua y es conducida a la
siguiente maquina (secadora) ubicada a 2 metros de distancia acorde al disefio de planta.

e. Secado

Esta etapa es la tltima de la zona de maquinas pero sin embargo la que demanda un mayor
control, pues por las caracteristicas de la quinua es un producto que germina inmediatamente
con la humedad, por ello el secado sera realizado con un horno secador o secadora con una
capacidad de 200 a 300 kg por carga, permitiendo asi no se genere ningun cuello de botella
en el proceso pues entre 15 y 20 minutos ya se puede retirar el producto, pues trabaja a

temperaturas que pueden llegar hasta los 200° sin embargo lo recomendable es a 70° para
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un optimo rendimiento y no genere dafios a las propiedades alimenticias del producto. Dicho
secador puede usarse con energia eléctrica o sistema de gas.
Con esta operacion culmina el proceso en la zona de maquinas pasando al control de calidad
y envasado.
f. Envasado
Este proceso seré realizado en el ambiente contiguo a la zona de maquinas y se inicia con el
ingreso del producto proveniente de la maquina secadora de quinua, aca se realiza un control
de calidad antes de ser envasado dicho producto, para ello se utilizara una balanza electrénica
de 10Kg, pues el proceso de envasado se realizara en presentaciones de 25 Kg, 10 Kg 1Kg
y ¥ Kg, con una maquina selladora y envases propios de la cooperativa COANDINOS
basados a las proyecciones de la fase de comercializacion de la quinua y a las demandas del

mercado.

Una vez que el producto cumple con el control de calidad y ha sido envasado, el producto es
trasladado al almacén de producto terminado haciendo uso de un traspaleta de tal manera
que en todo el proceso se cumplan las condiciones de salubridad y ergonomia, siendo
almacenado el producto acorde a la normatividad de un almacén, para luego ser sacado a la

venta.
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3.4. Proyeccion después del disefio.
Pararealizar la proyeccion para mejorar la rentabilidad de los productores mediante el disefio

del proceso postcosecha, se ha ejecutado una toma de resultados mediante el instrumento de
control de tiempos: del proceso de postcosecha utilizando las maquinas existentes en la
empresa cuyas caracteristicas se describieron anteriormente y los resultados obtenidos nos
permitieron hacer una comparacion real en cada dimension, Ver Anexo 6 (Fotos), los

resultados obtenidos se describen a continuacion:

3.4.1. Seleccién

Con la implementacion del disefio propuesto y acorde al control de tiempos realizado en la
maquina despedradora y seleccionadora se logrard que la cooperativa realice mejoras
significativas en beneficio de sus productores.

Tabla 24

Proyeccién con uso de Maquinas Despedradora y Seleccionadora

ITEM Con el disefio
Maleza o merma 2.8%
Tiempo utilizado 1 hora x 500 Kg.

Fuente: Elaboracién Propia

Figura 15

Porcentaje de maleza proyectado

% de maleza o merma

3.00%
2.50%
2.00%
1.50%
1.00%
0.50%
0.00%

Con el disefio

Fuente: elaboracién propia
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En la figura 15y tabla 24 se muestra que con el uso de maquinaria las malezas o desperdicios

son minimos, ademas el tiempo empleado para el procesamiento de 500 kg es de una hora.

Figura 16

Cantidad de tiempo empleado

Tiempo utilizado
14
12
10

o N OB~ O @

Con el disefio

Como se puede evidenciar en la tabla 24 y figura 15 con la instalacién y puesta en
funcionamiento de estas dos maquinas despedradora y seleccionadora se puede tener un
2.8% de perdida en mermay malezas, es decir se recupera 2.2 Kg por cada 100 kg de quinua
y el otro factor (figura 16) es el tiempo empleado por cada productor pues sélo
necesitariamos 12 minutos para 100Kg de quinua.

3.4.2. Escarificado
Mediante la implementacion del disefio la cooperativa COOANDINOS, ejecutara el

escarificado de manera rapida y con un menor porcentaje de pérdidas de producto tal como
quedd demostrado en el proceso realizado utilizando la maquina escarificadora existente

en las instalaciones de la cooperativa.
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Tabla 25

Proyeccion con uso de Escarificadora en 100 Kg

ITEM Con el disefio

Malezaomerma 35%

Tiempo usado 20 minutos

Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 17

Porcentaje de maleza proyectado en escarificado

% Maleza o0 merma
4.00% 3.50%

3.00%
2.00%

1.00%

0.00%

Con el disefio

Fuente. Elaboracion propia.
Figura 18

Proyeccidon de tiempo usado en esta dimensién.

Tiempo usado
25

20

20

15

10

Con el disefio

Fuente: Elaboracion propia
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Como se puede evidenciar en la figura 17 con la instalacion y puesta en funcionamiento de

la maquina escarificadora se puede lograr una merma de 3.5% que es la pérdida de producto,

logrando recuperar 3.4 Kg por cada 100 kg de quinua que incrementaria la rentabilidad de

los productores. Y segun la figura 18 el tiempo necesario para esta dimension es de 20

minutos por cada 100 Kg.

3.4.3. Lavado

Con la puesta en funcionamiento de méquina lavadora acorde al disefio presentado la

cooperativa COANDINQOS, tendra mejoras significativas para mejorar la rentabilidad de los

productores como se logré expresar con el lavado de 100 kg quinua en esta maquina cuyos

resultados de muestran a continuacion:

Tabla 26

Proyeccion de rendimiento con Lavadora para 100 Kg

ITEM Con el disefio
Merma 4.6 %
Tiempo usado 15.43 minutos

Fuente: Elaboracién Propia

Figura 19

Proyeccion con maquina lavadora

Merma %

S B N W M~ O

Con el disefio

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 20

Proyeccion con maquina lavadora (Tiempo a utilizar)

Tiempo empleado: min.

18
16
14
12
10

oON M O ©

Con el disefio

Fuente: Elaboracion propia.
La figura 19 muestra que con el disefio propuesto se obtendrd un 4.5% de merma y el otro
factor (figura 20) mas relevante es el tiempo utilizado por cada productor que se reduce de

4 horas a 15.43 minutos por cada 100 kg de quinua lavada.

3.4.4. Secado
El disefio trabajado contempla el uso de la maquina centrifugadora y secador de tal manera

que la cooperativa agilice el proceso de secado y se reduzca el tiempo ademéas de romper
este cuello de botella generado por condiciones climaticas.

Tabla 27

Proyeccidn con procesos de centrifugado y secado

ITEM Con disefio
Tiempo del centrifugado 5 min
Tiempo secado 20 min.

Fuente: Elaboracion Propia
En la tabla 27, se muestra que con el uso de la maquina la centrifugadora filtra el agua de la

quinua dejando semi seco el producto en un tiempo de 5 min por cada 100 kg y la maquina
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secadora concluye el secado y un tiempo de 20 min quedando el producto 6ptimo para su
envasado y venta, mientras que de forma manual el tiempo puede ir hasta tres dias

Figura 21

Proyeccion de secado con equipo secador

Tiempo secado: Min.
30

25.00

25

20

15

10

Con disefio

Fuente: Elaboracién propia
La figura 21, muestra una mejora que con el uso de la centrifugadora 'y secador se lograria

realizar este proceso en 25 minutos por cada lote ingresado.

3.4.5. Envasado
Con la implementacion del disefio propuesto se logrard que la cooperativa realice mejoras

en el envasado de la quinua para sacar al mercado un producto acorde a la demanda del
mercado y acorde a las condiciones ergondmicas de ley nacional vigente.

Tabla 28

Proyeccion de Proceso de Envasado

ITEM Con el disefo
Envasado (presentaciones) Y2 Kg
1kg
25 Kg

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 22

Proyeccion de presentaciones en envasado

Proyecciones de presentaciones en
envasado

= Proyeciones de envasado

m 25 Kg

» 1Kg
0.5Kg

40%

Fuente: Elaboracion propia

La figura 22 muestra que del 100% del producto Util, se realizara tres presentaciones, 30%
de 25 Kg, un 40% en presentaciones de 1Kg y un 30% de 0.5 Kilogramos, acorde a la
demanda del mercado y no realizar ventas a granel.

3.5. Rentabilidad

3.5.1. Ingresos

Se proyecta tener un ingreso de S/ 12.00 kg con la implementacion del disefio propuesto,
teniendo en cuenta los datos mostrados por los siguientes autores, y considerando el mayor

pecio cuyo valor se acerca mas al mercado actual.
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Tabla 29

Proyeccion de Ingreso por Kg de quinua

AUTOR PRECIO X KG

(Condefia Almora & Chauca S/ 6.5

Retamozo, 2016)

(Corcega Sutta & Machaca Lima, S/ 11.22
2018)

(Recerva, 2019) S/9.80

Promedio S/9.17

Fuente: Elaboracion propia

Segun la tabla 29, el precio por kg de la quinua en promedio es de S/ 9.17, resaltando que
los autores (Corcega Sutta & Machaca Lima, 2018) plasman en su investigacion un precio
de S/11.22 de quinua organica para el mercado aleman y en nuestro pais segun el Banco
Central de Reserva hace referencia un precio de S/ 9.80 soles, valor que se acerca al precio
actual de venta de los productores y sin mayor procesamiento, sin embargo nuestra
investigacion pretende tomar como referencia la mayor precio de los autores citados.

3.5.2. Costos

Se proyecta tener un costo de postcosecha de S/ 6.08 kg con la implementacion del disefio

propuesto, teniendo en cuenta los datos mostrados por los siguientes autores:
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Tabla 30

Proyeccion de costos por Kg de quinua en la fase de Postcosecha

AUTOR COSTO X KG
(Condefia Almora & Chauca Retamozo, S/ 6.22
2016)
(Corcega Sutta & Machaca Lima, 2018) S/5.30
(Recerva, 2019) S/6.72
Promedio S/ 6.08

Fuente: Elaboracién propia
Segun los datos presentados la tabla 30 se puede evidenciar que el costo promedio por Kg
de quinua en la fase de post cosecha es de S/6.08 el cual esta coincidiendo con la proyeccion

que se esta plasmando en la presente Tesis.

Tabla 31

Proyeccion de rentabilidad por Kg de quinua en la fase de Postcosecha

AUTOR PRECIO XKG COSTO XKG RENTABILIDAD
(S)) (S) (/)
(Condefia Almora & Chauca 6.5 6.22 0.28

Retamozo, 2016)

(Corcega Sutta & Machaca 11.22 5.30 5.92
Lima, 2018)
(Recerva, 2019) 9.80 6.72 3.08
Promedio 9.17 6.08 3.09

Fuente: Elaboracion propia
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Segun la tabla 31 la proyeccion de la rentabilidad en promedio es de S/ 3.09, sin embargo,

podria existir una variacion al momento de realizar el analisis financiero de la presente

tesis en la cooperativa COANDINOS.

Tabla 32

Proyeccién de Rentabilidad segun el ROI en la fase de Postcosecha

AUTOR ROI
(Garcia Vera, 2015) 26. 95%
(Gomez Briones, 2019) 32%
(Lozada Ulloa, 2015) 25%
Promedio 27.98 %

Fuente: Elaboracién propia

Segun la tabla 32 la proyeccion de la rentabilidad segun el ROl en promedio es de 27.98%,
el ROI es uno de los principales indicadores utilizados en la evaluacion de los proyectos de
inversion, sin embargo, debemos tener en cuenta que este indicador no toma en cuenta el
valor del dinero en el tiempo, por lo que al momento de evaluar la presente tesis en la
cooperativa COANDINOS se utilizara junto a otros indicadores financieros tales como el

VAN vy el TIR.
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Tabla 33

INCREMENTAR

Matriz de comparacion de Resultados

LA RENTABILIDAD DE
COOPERATIVA COANDINOS, CAJAMARCA 2021”

“DISENO DE MEJORA DEL PROCESO POSTCOSECHA DE LA QUINUA PARA
LOS PRODUCTORES DE

LA

Tipo de Variables Dimensiones Indicadores ANTES DESPUES
Variable
* % de
.. malezas 0 % de Maleza
Seleccion % de 5% 2 8%%
producto util
Descarificad e % me merma 3.5
0 0 * % de Merma %
desaponizado 7%
* %% perdida 89% Perdida del .
. del Producto producto 4.6%
Variable Proceso de Lavado * Tiempo de’
Indepi\ndlent postcosecha lavado 4 horas 'I{/:;e:wpo 15.43

* Tiempo de 24 a48

Tiempo utilizado

Secado |
secado horas 25 min
* Presentaciones
Envasado Presentacione gLri(r)l?:I 1/2KG
sen Kg 1KG
25 KG

Como se puede notar en la tabla 33, existe dos aspectos bien marcados como es el antes y
después, es decir que antes del disefio de la propuesta de mejora las mermas o desperdicios
en cada fase promedia el 7% y el tiempo empleado es considerable que va hasta las 48 horas
a mas, asi mismo con el uso de la maquinaria la merma esté por debajo del 4% y el tiempo

empleado es menos de dos horas.

3.6. Evaluacion Financiera

El desarrollo de la siguiente seccion permitira calcular la inversion total del proyecto, asi
como evaluar la rentabilidad de la fase de post cosecha de la quinua. También se presentara

los estados financieros para un horizonte de evaluacion de cinco afos.
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3.6.1. Estudio Econdmico y Financiero

3.5.1.1 Inversiones

“DISENO DE MEJORA DEL PROCESO POSTCOSECHA DE LA QUINUA PARA
LOS PRODUCTORES DE LA

La inversion del proyecto estd compuesta por activos fijos tangibles e intangibles, asi como

también por el capital de trabajo. Los montos presentados estan basados en la informacion

del disefio de la propuesta.

a) Inversidn de Activos Fijos Tangibles

Los activos fijos tangibles para el disefio de la propuesta del estudio estan compuestos por

la maquinaria, los equipos adicionales para la zona de produccion y la zona administrativa y

la construccion de la planta. A continuacion, se muestra el detalle de cada aspecto

mencionado.

Tabla 34

Inversion de Maquinaria y Equipos

RUBRO CANTIDAD PRECIO COSTO TOTAL
FUO VARIABLE

Maquinaria y equipos

Despedradora 1 S/. 15,000.00 S/. 15,000.00
Seleccionadora 1 S/. 15,000.00 S/. 15,000.00
Escarificadora 1 S/. 12,500.00 S/. 12,500.00
Lavadora 1 S/. 15,500.00 S/. 15,500.00
Centrifuga 1 S/. 15,500.00 S/. 15,500.00
Secadora 1 S/. 24,500.00 S/. 24,500.00
Elevador 2 S/. 9,565.00 S/. 19,130.00
Carro de mano dos 1 S/ 209.90 S/. 209.90

ruedas 250 kg
Balanza Industrial 500 2 S/. 600.00 S/. 1,200.00
Kg

Higrometro digital 2 S/. 600.00 S/. 1,200.00
Pc de escritorio 3 S/. 1,600.00 S/. 4,800.00
Laptops 2 S/. 2,100.00 S/. 4,200.00
Impresora 2 S/. 800.00 S/. 1,600.00
Fotocopiadora 1 S/. 4,000.00 S/. 4,000.00
Balanza Digital de 30 1 S/ 250.00 S/. 250.00

Kg
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Selladora Manual 4 S/. 250.00 S/. 1,000.00
Fechador 1 S/. 3,000.00 S/. 3,000.00
Selladora continua 1 S/. 2,500.00 S/. 2,500.00
EPPS 1 S/ 800.00 §S/. 800.00
Traspaleta 1 S/ 849.90 S/. 849.90
Total Maquinaria y S/.142,739.80
Equipo

Fuente: Elaboracién Propia

En la tabla 34, se muestra la inversion a realizar en maquinarias y equipos para implementar
la planta procesadora del proceso de postcosecha, ascendiendo a un monto de S/ 142,739.80

soles.

Tabla 35

Inversion en Herramientas

RUBRO CANTIDAD PRECIO COSTO TOTAL

FIJO VARIABLE

Herramientas

Parihuelas de pino de 40 S/. 67.00 S/. 2,680.00
1.10x1.20 m
Estantes de metal de 3 4 S/. 800.00 S/. 3,200.00
cuerpos

Total S/. 5,880.00

Herramientas
Fuente: Elaboracion Propia

La tabla 35, presenta informacion de las herramientas basicas para un correcto
almacenamiento de la materia prima y producto terminado, evitando cualquier deterioro en
el producto, cuya inversion es de S/ 5,880.00 soles.

Tabla 36

Inversion en Muebles y Enseres

RUBRO CANTIDAD PRECIO COSTO TOTAL

FIJO VARIABLE

Muebles y Enseres
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Escritorios 3 S/ 250.00 S/ 750.00
Estantes 5 S/ 250.00 S/. 1,250.00
Sillas ejecutivas 5 S 180.00 S/. 900.00
sillas de plastico 15 S/ 35.00 S/. 525.00
Mesa de 1 S/ 900.00 S/. 900.00
Reuniones
Total Muebles 'y S/, 4,325.00
Enseres

Fuente: Elaboracion Propia

En latabla 36, se puede evidenciar la inversion necesaria para la implementacion de muebles

y enceres dentro de la planta propuesta, con una inversion de S/ 4,325 soles.

Tabla 37

Inversion en Edificacion

RUBRO CANTIDAD PRECIO COSTO TOTAL
FUO VARIABLE
Infraestructura

Construccién de local 1 S/. S/. 90,000.00
90,000.00

Instalacién eléctrica 1 S/. S/. 5,000.00
5,000.00

Instalacion de agua y 1 S/. S/.  2,300.00
desagiie 2,300.00

Total Infraestructura S/. 97,300.00

Fuente: Elaboracién Propia

La tabla 37, muestra la inversion necesaria para la edificacion de la planta, que asciende un

monto de S/ 97,300.00 soles.

b) Inversidn en activos Fijos Intangibles
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Los activos fijos intangibles para el disefio de la propuesta estdn compuestos de todos
aquellos requerimientos que no son tangibles, pero son necesarios para la puesta en marcha
de la cooperativa.

Tabla 38

Inversion en Activos Fijos Intangibles

RUBRO CANTIDAD PRECIO COSTO TOTAL
FUO VARIABLE

GASTOS PRE OPERATIVOS

Licencia de 1 S/ 600.00 S/. 600.00
funcionamiento

Carnet Sanitario 6 S/ 30.00 S/. 180.00

Capacitacion a 1 S/. 5,000.00 S/. 5,000.00
Directivos

TOTAL GASTOS PRE S/. 5,780.00

OPERATIVOS

Fuente: Elaboracion Propia

La tabla 38, hace referencia a la inversion en activos fijos intangibles, indispensables para
puesta en marcha de planta procesadora y cumplir con la normatividad vigente, cuyo monto

asciende a S/ 5780.00 soles.
c) Capital de Trabajo
El capital de trabajo requerido para el desarrollo de la propuesta es un fondo de maniobra en

la forma de activos corrientes necesario para la operacion regular de la cooperativa durante

un ciclo productivo que asciende a S/ 120 719.07 soles.

d) Inversion Total

A continuacion, se muestra el resumen de las inversiones requeridas para la implementacion

del disefio de la propuesta de mejora de la cooperativa COANDINOS.

Tabla 39
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Resumen Inversion

Descripcion Inversién

Activo Fijo Tangible S/ 250,244.80
Activo Fijo Intangible S/ 5,780.00
Capital de Trabajo S/120,719.07
TOTAL S/ 376,743.87

Fuente: Elaboracién propia
La tabla 39, nos permite identificar el resumen de inversién para la implementacion planta
procesadora del proceso de postcosecha de la quinua en la cooperativa COANDINOS,

requiriendo una inversion total de S/ 376,743.87 soles.
e) Financiamiento

El financiamiento requerido por el disefio de la propuesta de mejora estard compuesto por el

aporte propio y el de terceros de la siguiente manera.

Tabla 40

Estructura de Financiamiento

Estructura de Financiamiento Monto Porcentaje
Aporte propio S/ 22,6046.32 60%
Aporte de Terceros (Préstamo) S/ 150,697.55 40%

Total S/ 376,743.87 100%

Elaboracion Propia

De la tabla 40, presentada se puede resaltar que el financiamiento de terceros requerido es
de S/ 150,697.55 para lo cual se realizd una investigacion entre las entidades bancarias y
cajas municipales para hallar el préstamo adecuado para la implementacion de la propuesta.
De la informacion recabada a través de la Superintendencia de Banco, Seguros y AFP sobre

las tasas de Costo Efectivo Anual (TCEA) de cada entidad investigada. Se concluye que la
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Caja Piura tiene las tasas mas bajas para los préstamos a pequefias empresas. Ofrece créditos

de facil acceso para capital de trabajo o activo fijo. En la siguiente tabla se muestra el costo

del crédito.

Tabla 41

Pago del Préstamo

Periodo Pago / Cuota Interés Abono a Saldo
capital

0 0 0 0 150697.548

1 S/. 3,827 2260.46 S/.1,566.26 S/.149,131.28
2 S/. 3,827 2236.97 S/.1,589.76 S/.147,541.53
3 S/. 3,827 2213.12 S/.1,613.60 S/. 145,927.92
4 S/. 3,827 2188.92 S/.1,637.81 S/.144,290.11
5 S/. 3,827 2164.35 S/.1,662.38 S/.142,627.74
6 S/. 3,827 2139.42 S/.1,687.31 S/. 140,940.43
7 S/. 3,827 2114.11 S/.1,712.62 S/.139,227.81
8 S/. 3,827 2088.42 S/.1,738.31 S/. 137,489.50
9 S/. 3,827 2062.34 S/.1,764.38 S/.135,725.11
10 S/. 3,827 2035.88 S/.1,790.85 S/.133,934.26
11 S/. 3,827 2009.01 S/.1,817.71 S/.132,116.55
12 S/. 3,827 1981.75 S/.1,844.98 S/.130,271.57
13 S/. 3,827 1954.07 S/.1,872.65 S/.128,398.91
14 S/. 3,827 1925.98 S/.1,900.74 S/.126,498.17
15 S/. 3,827 1897.47 S/.1,929.25 S/. 124,568.92
16 S/. 3,827 1868.53 S/.1,958.19 S/.122,610.72
17 S/. 3,827 1839.16 S/.1,987.57 S/.120,623.16
18 S/. 3,827 1809.35 S/.2,017.38 S/.118,605.78
19 S/. 3,827 1779.09 S/.2,047.64 S/.116,558.14
20 S/. 3,827 1748.37 S/.2,078.36 S/.114,479.78
21 S/. 3,827 1717.20 S/.2,109.53 S/.112,370.25
22 S/. 3,827 1685.55 S/.2,141.17 S/.110,229.08
23 S/. 3,827 1653.44 S/.2,173.29 S/. 108,055.78
24 S/. 3,827 1620.84 S/. 2,205.89 S/. 105,849.89
25 S/. 3,827 1587.75 S/.2,238.98 S/.103,610.92
26 S/. 3,827 1554.16 S/.2,272.56 S/.101,338.35
27 S/. 3,827 1520.08 S/. 2,306.65 S/.99,031.70
28 S/. 3,827 1485.48 S/.2,341.25 S/. 96,690.45
29 S/. 3,827 1450.36 S/.2,376.37 S/.94,314.08
30 S/. 3,827 1414.71 S/.2,412.02 S/.91,902.06
31 S/. 3,827 1378.53 S/.2,448.20 S/.89,453.87
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32 S/. 3,827 1341.81 S/.2,484.92 S/. 86,968.95
33 S/. 3,827 1304.53 S/.2,522.19 S/. 84,446.75
34 S/. 3,827 1266.70 S/. 2,560.03 S/.81,886.73
35 S/. 3,827 1228.30 S/.2,598.43 S/.79,288.30
36 S/. 3,827 1189.32 S/.2,637.40 S/. 76,650.90
37 S/. 3,827 1149.76 S/.2,676.96 S/.73,973.93
38 S/. 3,827 1109.61 S/.2,717.12 S/.71,256.82
39 S/. 3,827 1068.85 S/.2,757.88 S/. 68,498.94
40 S/. 3,827 1027.48 S/.2,799.24 S/. 65,699.70
41 S/.3,827 985.50 S/.2,841.23 S/.62,858.47
42 S/. 3,827 942.88 S/.2,883.85 S/.59,974.62
43 S/.3,827 899.62 S/.2,927.11 S/.57,047.51
44 S/. 3,827 855.71 S/.2,971.01 S/.54,076.49
45 S/. 3,827 811.15 S/.3,015.58 S/.51,060.91
46 S/.3,827 765.91 S/.3,060.81 S/. 48,000.10
47 S/.3,827 720.00 S/.3,106.73 S/. 44,893.37
48 S/.3,827 673.40 S/.3,153.33 S/. 41,740.05
49 S/.3,827 626.10 S/.3,200.63 S/.38,539.42
50 S/.3,827 578.09 S/.3,248.64 S/.35,290.78
51 S/. 3,827 529.36 S/.3,297.37 S/.31,993.42
52 S/. 3,827 479.90 S/.3,346.83 S/. 28,646.59
53 S/. 3,827 429.70 S/.3,397.03 S/. 25,249.57
54 S/. 3,827 378.74 S/.3,447.98 S/.21,801.58
55 S/.3,827 327.02 S/.3,499.70 S/.18,301.88
56 S/.3,827 274.53 S/.3,552.20 S/.14,749.68
57 S/.3,827 221.25 S/.3,605.48 S/.11,144.20
58 S/.3,827 167.16 S/.3,659.56 S/.7,484.63
59 S/. 3,827 112.27 S/.3,714.46 S/.3,770.17
60 S/. 3,827 56.55 S/.3,770.17 S/.0.00

Fuente Elaboracion Propia

De la tabla 41, se muestra que el pago del prestamo sera en 60 meses a una tasa Efectiva

mensual de 1.5% el cual se pagara al banco una cuota mensual de S/ 3,827.00 soles.

3.6.2. Presupuesto

En los siguientes puntos se mostrara el presupuesto calculado de ingresos, costos y gastos

referidos a la produccion de quinua instantanea.
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3.6.2.1. Presupuesto de Ingresos
Los ingresos del proyecto provienen de la venta de quinua procesada. A continuacion, se

presentan los ingresos para el horizonte del proyecto tomando en cuenta un incremento en
la cantidad de kg vendidos a partir del segundo afio del 15% y a partir del tercer afio un
incremento del 30% hasta el quinto afio que es el horizonte de evaluacion de la propuesta de
mejora, asi mismo también un incremento en el precio de venta a partir del cuarto afio y sera
de S/ 13.00 soles. Segun tabla 42.

Tabla 42

Proyeccion de ventas

Periodo (Afios) 1 2 3 4 5
Unidades 15600 43056 55973 55973 55973
Precio S/. 12 S/. 12 S/. 12 S/. 13 S/. 13

Total Ventas S/.179,672.99  S/.495,897.45 S/.671,673.60 S/.727,646.40 S/.727,646.40

Fuente Elaboracién Propia

3.6.2.2. Presupuesto de costos

El presupuesto de costos del disefio de la propuesta estd compuesto por los costos de materia
prima (MP), Mano de obra directa (MOD), Costos indirectos de fabricacion (CIF) y costos
de ventas.

a) Presupuesto de Materia Prima

La materia prima requerida para el proceso de la postcosecha es la quinua que proviene de
los productores con malezas, sin lavar, sin escarificar, se detalla en la tabla N° 43 para la

presentacion del producto final.
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Tabla 43

Presupuesto de Materia Prima

Periodo (Afios) 1 2 3 4 5

Materia prima S/ 93,600.00 S/93,600.00 S/ S/ S/93,600.00
93,600.00 93,600.00

Total MP por S/ S/. Sl. S/. S/. 93,600.00

Afio 93,600.00 93,600.00  93,600.00 93,600.00

Fuente Elaboracion Propia

b) Presupuesto de Mano de Obra Directa
La mano de obra directa esta compuesta por los colaboradores que trabajen directamente en
el proceso productivo de la fase de postcosecha de la quinua. La informacion se obtiene de

las planillas presentadas en la tabla 44.

Tabla 44

Presupuesto de Mano de Obra Directa

Periodo (Afios) 1 2 3 4 5
Operarios (2) S/ S/. S/. S/ Sl
32,853.24  32,853.24  32,853.24  32,853.24 32,853.24

Total MOD por S/ S/. S/. S/ S/
Afo 32,853.24  32,853.24  32,853.24  32,853.24 32,853.24

Fuente Elaboracién Propia

c) Presupuesto de Costos Indirectos de Fabricacién
Los costos indirectos de fabricacion son aquellos que influyen en la produccion, pero no en
forma de materia prima 0 mano de obra directa. Por ejemplo, el personal Administrativo, o

el uso de agua y luz o teléfono. Detallado a continuacién en tabla 45.
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Tabla 45

Presupuesto Costos Indirectos de Fabricacién de Mano de Obra

Periodo (Afios) 1 2 3 4 5
Jefe de produccion S/ S/ S/ S/ S/
41,066.76 41,066.76 41,066.76 41,066.76 41,066.76
Asistente Control S/ S/ S/ S/ S/
de Calidad 24,639.96 24,639.96 24,639.96 24,639.96 24,639.96
Almacenero S/ S/ S/ S/ S/
15276.84  15276.84  15276.84  15276.84  15276.84

Total MOD por Afio S/ S/ S/ S/ S/

80,983.56 80,983.56 80,983.56 80,983.56 80,983.56
Fuente Elaboracion Propia

Tabla 46

Presupuesto Costos Indirectos de Fabricacién de Materiales Indirectos

Periodo (Afios) 1 2 3 4 5
Materiales de S/1,080.00 S/1,080.00 S/1,080.00 S/1,080.00 $S/1,080.00
limpieza
EPPs S/720.00 S/720.00 S/720.00 S/720.00 S/720.00

Fuente Elaboracién Propia.

La tabla 46, permite identificar los costos indirectos de fabricacion que son materiales de
limpieza y EPPs, para los 5 afios del horizonte de evaluacion, siendo el costo de S/ 1,800.00

soles cada afio.

Tabla 47

Presupuesto Costos Indirectos de Fabricacion -Servicios

Periodo (Afios) 1 2 3 4 5
Electricidad S/ 24,000 S/ 24,000 S/24,000 S/24,000 S/ 24,000
Agua S/ 6,000 S/ 6,000 S/ 6,000 S/ 6,000 S/ 6,000
Teléfono e S/1,920 S/1,920 S/1,920 S/ 1,920 S/ 1,920
Internet

Total CIF por S/. S/. S/. S/ S/
Afio 31,920.00  31,920.00 31,920.00 31,920.00 31,920.00

Fuente Elaboracion Propia
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En la tabla 47, se muestra el presupuesto requerido para cubrir los costos indirectos de

servicios basicos, siendo el monto total de S/ 31,920.00 por cada afio.

Tabla 48

Presupuesto Costos Indirectos de Fabricacion Total

Periodo 1 2 3 4 5
(Afios)

Total CIF S/114,703.56  114,703.56 114,703.56 114,703.56  114,703.56

Total CIF por S/ S/ S/ S/. S/
Afo 114,703.56  114,703.56 114,703.56 114,703.56 114,703.56

Fuente Elaboracion Propia

La tabla 48, muestra el total de los costos indirectos de fabricacion relacionada con mano de
obra, servicio y materiales, haciendo un costo total S/ 114,703.56 soles por cada afio de

funcionamiento.

d) Presupuesto del Costo de Ventas
El presupuesto de costo de venta corresponde a la sumatoria de los presupuestos de materia

prima, mano de obra directa y costos indirectos de fabricacion.

Tabla 49

Presupuesto de Costos de ventas

Periodo (Afios) 1 2 3 4 5
TOTAL, MP S/93,600.00 S/ 93,600.00 S/93,600.00 S/ 93,600.00 S/ 93,600.00
TOTAL, MOD S/32,853.24 S/ 32,853.24 S/32,853.24 S/ 32,853.24 S/ 32,853.24
TOTAL CIF S/114,703.56 S/ 114,703.56  S/114,703.56 S/ 114,703.56 S/ 114,703.56

TOTAL S/.241,156.80 S/.241,156.80 S/.241,156.80 S/.241,156.80 S/.241,156.80

Fuente Elaboracion Propia

En la tabla 49, se puede identificar el presupuesto de costo de ventas, relacionado con la
materia prima, mano de obra directa y los costos indirectos de fabricacion, cuyo monto

asciende a S/ 241,156.80 soles por cada afio.
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3.6.2.3. Presupuesto de Gastos
En el presupuesto de gastos del disefio de la propuesta se incluyen los gastos administrativos,

los gastos de ventas y los gastos financieros.

a) Gastos Administrativos.
Los gastos administrativos de la propuesta de mejora de la cooperativa corresponden a los
salarios del personal administrativo, asi como el uso de Utiles de oficina correspondientes al

area administrativa.

Tabla 50

Presupuesto de Gastos Administrativos

Periodo (Afios) 1 2 3 4 5
Gerente General S/ S/ S/ S/ S/
49,280.04 49,280.04 49,280.04  49,280.04 49,280.04
Utiles de oficina S/ S/ S/ S/ S/
18,000.00 18,000.00 18,000.00  18,000.00  18,000.00
Mantenimiento de S/ S/ S/ S/6,000.00 S/
local 6,000.00 6,000.00 6,000.00 6,000.00
Total GA por Afio S/ S/ S/ S/ S/

73,280.04  73,280.04 73,280.04 73,280.04  73,280.04

Fuente Elaboracién Propia.

La tabla 50, muestra la informacion total de los gastos administrativos para cada afio, siendo

el monto necesario de S/ 73,280.04 soles.

b) Gastos de Ventas

Los gastos de ventas incluyen los egresos presentados para poder comercializar el producto.
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Tabla 51

Presupuesto de Gastos de Ventas

Periodo (Afios) 1 2 3 4 5
Vendedores S/ S/ S/ S/ S/
11,160.00 11,160.00 11,160.00 11,160.00 11,160.00
Bolsas de 1 KG S/ S/ S/ S/ S/
28,800.00 28,800.00 28,800.00 28,800.00 28,800.00
Bolsas de 1/2 kg S/ S/ S/ S/ S/
14,400.00 14,400.00 14,400.00 14,400.00 14,400.00
Bolsas de 25 Kg S/ S/ S/ S/ S/7,200.00
7,200.00 7,200.00 7,200.00 7,200.00
Letrero S/300.00 S/300.00 S/300.00 S/300.00 S/300.00
Publicidad en medios S/ S/ S/ S/ S/ 6,000.00
de comunicacion 6,000.00 6,000.00 6,000.00 6,000.00
Total GV por Afio Sl. S/. S/. S/. S/.

67,860.00 61,560.00 61,560.00 61,560.00 61,560.00

Fuente Elaboracién Propia

En la tabla 51, se puede apreciar el presupuesto proyectado de gastos de ventas para los 5
afios de periodo de evaluacion econdémica, siendo el monto para al afio 1 de S/ 67,860.00

soles y para los afos siguientes S/ 61,560.00 soles.

C) Gastos Financieros

Los gastos financieros equivalen a los intereses generados por el aporte de terceros.

Tabla 52

Presupuesto de Gastos Financieros

Periodo (Afios) 1 2 3 4 5
Gastos S/ S/ S/ S/ 26,550.42 S/
Financieros 26,550.42 26,550.42 26,550.42 26,550.42

Total GF por Afio S/. S/ S. S S

26,550.42 25,661.29 14,142.12 11,465.77 4,353.79
Fuente Elaboracion Propia.
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La tabla 52, hace referencia a los gastos financieros generados por capital adquirido de

terceros, cuyo monto anual equivale a S/ 26,550.42 soles.

D) Precio de Venta

Tabla 53

Precio de venta de quinua procesada

Producto: quinua

Costos directos o costos variables 103,086
Materiales e insumos directos 93,600
Mano de obra directa 9,486
Costos indirectos (cif) 9702.67
Materiales e insumos indirectos 0
Mano de obra indirectas 7,043
Otros costos indirectos fabricacion 2,660
Costo de produccion 112,789.07
Kg producidos 15,600
Costo unitario de produccion 7
Utilidad 35% 3
Sub- total 10
Impuestos(igv) 18% 2
Precio de venta al 12
publico

Fuente: Elaboracién Propia

Segun la tabla N° 53 el precio de venta de la quinua es de S/12.00 soles incluyendo una

utilidad de 35% y el IGV del 18%.
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E) Punto de Equilibrio

Tabla 54

Punto de equilibrio de quinua procesada

Descripcion Costos fijos Costos Variables
Materia Prima 93600.0
Mano de Obra Directa 9486.4
CIF 2660.00

Gastos Ventas 5930

Gastos Admin 7,043

Total 15632.67 103086.4
Produccion Mensual 15600

Precio de Venta 12

Costo Variable Unitario 6.61 % M.C.
Margen Contribucion 4.90 0.4
Punto de Equilibrio: 3184.23 unidades
Punto de Equilibrio: 36674.42 soles

Fuente: Elaboracién Propia

En la tabla N° 54 se ha plasmado el punto de equilibrio de la Cooperativa COANDINQS, es
el nivel de produccién en donde los beneficios por ventas son exactamente iguales a la suma
de los costos fijos y los variables, en ese sentido se puede evidenciar que con 3184.23
unidades la empresa puede operar tan solo cubriendo sus costos fijos es decir no genera

utilidad.

3.6.3. Estados Financieros

Los estados financieros del disefio de mejora de la etapa de postcosecha de quinua son
reportes de un periodo determinado con informacion econdmica y financiera de la empresa.

A continuacion, se presentara el Estado de Ganancias y Pérdidas (EGP) y los Flujos de Caja

Econdmicos y Financieros.
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3.6.3.1.Estado de Ganancias y pérdidas

Se puede observar una cifra negativa al final del primer afio, lo cual indica, como se vera
méas adelante en el flujo de caja, que la empresa no genera ganancias en un inicio.

Posteriormente la pérdida es recuperada en los afios siguientes, ver tabla 55.

Tabla 55

Estado de Ganancias y Pérdidas de la etapa de postcosecha de quinua

Concepto Afio 1 Afio 2 Afio 3 Ano 4 Ao 5

Ingresos

Ventas Netas S/179,672.99  S/495,897.45 S/ 671,673.60 S/ 727,646.40 S/727,646.40

Costo de Ventas S/.241,156.80  S/.241,156.80  S/.241,156.80  S/. 241,156.80 S/.
241,156.80

UTILIDAD BRUTA -S/61,483.81 S/254,740.65 S/430,516.80 S/486,489.60 S/486,489.60

Gastos Adm y de S/141,140.04 S/ 134,840.04  S/134,840.04  S/134,840.04 S/134,840.04

ventas

UTILIDAD -S/ S/119,900.608 S/ 295, 676.760 S/ 351, 649.560 S/

OPERATIVA 202,623.851 351,649.560

Gastos financieros S/ 26,550.42 S/25,661.29 S/14,142.12 S/11,465.77 S/ 4,353.79

UTILIDAD ANTES -S/229,174.27 S/94,239.32  S/281,534.64  S/340,183.79 S/ 347,295.77

DE IMPUESTOS A

LA RENTA

Impuesto a la renta -S/ 68,752.28 S/ 28,271.80 S/84,460.39 S/102,055.14 S/ 104,188.73

(30%)

UTILIDAD NETA -S/160,421.99 S/65,967.52  S/197,074.25  S/238,128.65 S/243,107.04

Fuente Elaboracion Propia

3.6.3.2. Flujo de Caja Econémico

En la tabla 56, se muestra el flujo de caja de la cooperativa COANDINOS en la etapa de

postcosecha, para el analisis se ha utilizado una tasa de 9.00 % anual.

Tabla 56

Flujo de caja de la etapa de postcosecha de quinua

Concepto Ao 0 Ao 1 Ao 2 Ao 3 Aio 4 Ao 5

Ventas de quinua S/ 179,672.99 S/ S/ S/ S/
Procesada 495,897.45 671,673.60 727,646.40 727,646.40
Recuperacion de S/105,086.40

Capital de Trabajo
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Valor de S/
Salvamento 121,282.50
Total Ingresos 0 S/179,672.99 S/ S/ S/ S/
495,897.45 671,673.60 727,646.40 954,015.30

Egresos
Inversion en S/
activos tangibles 250,244.80
Inversion en S/
activos 5,780.00
intangibles
Capital de trabajo S/

120,719.07
Pago de materia S/ 93,600.00 S/ S/ S/ S/ 93,600.00
prima 93,600.00 93,600.00 93,600.00
Pago de mano de S/ 32,853.24 S/ S/ S/ S/32,853.24
obra directa 32,853.24 32,853.24 32,853.24
Pago de costos S/ 114,703.56 S/ S/ S/ S/
indirectos de 114,703.56 114,703.56 114,703.56 114,703.56
fabricacion
Gastos Adm y de S/141,140.04 S/134,840.04 S/134,840.04 S/ 134,840.04 S/ 134,840.04
ventas
Impuesto a la -5/ 68,752.28  $/28,271.80  S/84,460.39 S/102,055.14 S/ 104,188.73
renta
Total Egresos S/ S/ 313,544.56 S/ S/ S/ S/

376,743.87 404,268.64 460,457.23 478,051.98 480,185.57
FUJO DE CAJA -S/ -S/133,871.57 S/ S/ S/ S/
ECONOMICA 376,743.87 91,628.81 211,216.37 249,594.42 473,829.73
Flujo de Efectivo -S/ 133,871.57 -S/ S/ S/ S/
Acumulado 42,242.76 168,973.61 418,568.03 892,397.76

Fuente Elaboracién Propia

3.6.3.3. Evaluacion Econémicay Financiera

La evaluacion econémica y financiera del proyecto permite determinar la viabilidad del

mismo a traves del uso de indicadores. Se utilizo el flujo de caja econdémico para el calculo

de dichos indicadores.

3.6.3.4. Valor Actual Neto

El valor actual neto es el valor presente de los ingresos y costos que genera el proyecto

durante el horizonte de vida, descontados con una tasa de interés que es determinada por el

costo de oportunidad del dinero del inversionista, en este caso para el disefio de la propuesta
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de postcosecha de quinua de la cooperativa COANDINOS es de S/ 225 433.90 soles. Ver

tabla 57.

Tabla 57

Valor Actual Neto

Periodo 0 1 2 3 4 5

F.C.E -S/ 376,743.87 -S/ S/ S/ S/ S/
133,871.57 916,28.81 211,216.37 249,594.42 473,829.73

TEA 9%

VAN S/. 225,433.90

Fuente: Elaboracion Propia

3.5.3.5. Tasa Interna de Retorno
La tasa interna de retorno (TIR) es el indicador que mide la rentabilidad promedio anual
generada por el capital que permanece invertido para el caso del disefio de la propuesta de

la Cooperativa COANDINOS es del 21%, el cual se puede verificar en la tabla N° 58.

Tabla 58

Valor Actual Neto

Tasa Interna de Retorno

TIR 21%

Fuente: Elaboracion Propia

3.6.3.6. Analisis de Costo Benéfico o Indice de Rentabilidad

El analisis de costo - beneficio o indice de Rentabilidad del disefio de la propuesta de la
Cooperativa COANDINOS es del 1.60, esto indica que por cada sol invertido se genera una

rentabilidad de 0.60 céntimos.
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3.6.3.7. Analisis del ROI

El ROI es una razén financiera que compara el beneficio o la utilidad obtenida en relacién a
la inversidn realizada, es decir, representa el retorno simple de la inversion, es necesario
anualizar el rendimiento obtenido con la finalidad de poder realizar comparaciones con la
tasa del costo de oportunidad y/o rendimientos que el inversionista puede obtener en el
mercado, para medir la rentabilidad de la cooperativa COANDINOS se utiliza los beneficios

netos y la inversion, ver tabla 59.

Tabla 59

Anélisis ROI
Indicador Monto (S/)
Beneficios Netos S/ 583,855.47
Inversion S/ 376,743.87
ROI 55%
ROI Anualizado 31%

Fuente: Elaboracion Propia

3.6.3.7.1 Periodo de Recupero de la Inversion
El periodo de recuperacion de la inversion del disefio de la propuesta de mejora de la

Cooperativa COANDINOS se realizara en el periodo 3.83 afios.
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3.6.3.7.2 Resumen de los Indicadores de Rentabilidad

Tabla 60

Indicadores de Rentabilidad

Tasa 9.00%

VA S/ 602,177.8
VAN S/ 225,433.9
TIR 21%

C/BO IR 1.60

ROI 55%

Punto de equilibrio (kg) 3184.23Unidades
Periodo de Recupero 3.83 Afios

Fuente: Elaboracion Propia
En la tabla 60, se puede determinar claramente los indicadores de rentabilidad para el disefio

de mejora propuesto, evidenciando gue es economicamente rentable su implementacion.
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CAPITULO 4. DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1. Discusioén de resultados

e Con la investigacion realizada se ha logrado determinar que la rentabilidad se
incrementa en 0.60 céntimos por cada sol invertido con el uso de tecnologias en su
transformacion y/o intercambio, por lo que se concuerda con lo planteado con el
autor (Alvarez, 2004) quien afirma que la rentabilidad es una concrecion del
resultado obtenido a partir de una actividad econdmica de transformacién, de
produccién, y/o de intercambio.

e Con la presente investigacion se ha logrado definir claramente el porcentaje de
beneficio que otorga la tecnificacién de un proceso y como este se puede financiar,
por lo tanto, se concuerda con lo planteado con el autor Segun (Guerrero, 2016) quien
concluye que es necesario gestionar servicios como la asistencia técnica o el acceso
al financiamiento, generando espacios para ingresar a nuevos mercados y promover
una mejor negociacion de los productos finales.

e Con lainvestigacion se ha logrado disefiar un proceso sisteméatico mediante el disefio
de planta, y tecnificando todo el proceso, generando un VAN de S/ 225 433.90 a
partir del segundo afio de ejecucién del disefio planteado, en ese contexto de
concuerda con el autor (Aguilera Diaz, 2017) quien manifiesta que para lograr el
éxito empresarial implica una aplicacion de las innovaciones tecnoldgicas el cual
debe ser sistematica y poseer un nivel de organizacion de la gerencia empresarial, de
forma tal que los nuevos productos o servicios superen a los existentes y cubran los

costos asociados para obtener ganancias.
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e Las limitaciones obtenidas en el desarrollo de la tesis es la desorganizacion de la
Cooperativa COANDINOS puesto que los directivos estan dispersos en distintas
provincias ocasionando que no exista una informacion consolidada o adecuada, en

ese contexto obtener informacidn para nosotros como tesistas nos ha tomado mayor

tiempo.
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4.2. Conclusiones

o El diagndstico de la situacion actual del proceso de postcosecha de la Cooperativa
COANDINOS se obtuvo que el 95% de los productores realizan sus actividades de
forma manual generando una merma de 20% por cada 100 Kg de quinua, por lo que

se concluye que se tiene un alto porcentaje de merma o desperdicio.

o El disefio de la mejora del proceso de postcosecha de la quinua en los productores de
la cooperativa COANDINQOS, muestra que es primordial y fundamental su
implementacién para realizar las mejoras utilizando el disefio de planta, mediante el

método SLP, maquinarias de la empresa.

o Después del disefio de mejora al proceso de postcosecha de la quinua dio como
resultados los siguientes: merma 10.9%, tiempo aproximado de 1 hora por cada 100
Kg de quinua, y la rentabilidad de los productores es del 21% concluyendo que la

rentabilidad logré aumentar.

o La evaluacion econdmicay financiera del disefio de mejora del proceso de postcosecha
de la quinua, en los productores de la cooperativa COANDINQOS, se obtuvo VAN S/
225 433.90, TIR 21%, e IR S/ 1.60 por lo que se concluye que el proyecto es viable

econdmicamente.
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ANEXOS
ANEXO n.° 1 Plano de Disefio de planta
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ANEXO n.° 2 Validacion de instrumentos

MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

“DISENO DE MEJORA DEL PROCESO DE
POTCOSECHA DE LA QUINUA PARA
INCREMENTAR LA RENTABILIDAD DE LOS
PRODUCTORES DE LA COOPERATIVA
COANDINOS,

PROVINCIA DE CAJAMARCA 2021~

Titulo de la investigacion:

Linea de investigacion:

Apellidos y nombres del experto: Fanny Emelina Piedra Cabanillas

El instrumento de medicion pertenece a la variable: Independiente /
Dependiente

Mediante la matriz de evaluacion de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando
“w,n

con una “x” en las columnas de Si o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccidn de los items, indicando sus
observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.

Aprecia
Items Preguntas - Observaciones
SI | NO

1 ¢Elinstrumento de medicidn presenta el disefio adecuado? X

Fernandez Chavarry, W.; Machuca Sanchez, J. Pag. 106




“DISENO DE MEJORA DEL PROCESO POSTCOSECHA DE LA QUINUA PARA
INCREMENTAR LA RENTABILIDAD DE LOS PRODUCTORES DE LA

DRETSIDAD COOPERATIVA COANDINOS, CAJAMARCA 2021”
DEL NORTE

2 ¢Elinstrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el titulo de la
investigaciéon?

3 ¢En el instrumento de recoleccion de datos se mencionan las variables
de investigacién?

a ¢Elinstrumento de recoleccidon de datos facilitara el logro de los objetivos
de la investigacion?

5 ¢Elinstrumento de recoleccidn de datos se relaciona con las variables de
estudio?

6 ¢éLa redaccion de las preguntas tienen un sentido coherente y no estan
sesgadas?

7 ¢Cada una de las preguntas del instrumento de medicion se relaciona con
cada uno de los elementos de los indicadores?

3 ¢El disefio del instrumento de medicién facilitara el andlisis vy
procesamiento de datos?

9 éSon entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de
medicién?
¢El instrumento de medicidn sera accesible a la poblacidn sujeto de

10 estudio?
¢El instrumento de medicion es claro, preciso y sencillo de responder

1 para, de esta manera, obtener los datos requeridos?

Sugerencias:

Firma del experto:
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ANEXO n.° 3 Guia de encuesta

La presente encuesta pretende recoger informacion para la elaboracion de la tesis “DISENO
DE MEJORA AL PROCESO DE POSTCOSECHA DE LA QUINUA PARA
INCREMENTAR LA RENTABILIDAD DE LOS PRODUCTORES DE LA
COOPERATIVA COANDINOS, CAJAMARCA 2021" por lo cual agradecemos la

importancia que le brinde a la misma
Encuesta
1. ¢De qué manera realizas la seleccion de tu producto luego de la trilla?

a) Manual
b) Mecanizado
(o) I 0 15 411 SN
2. ¢tienes conocimiento o puedes calcular el % de malezas que se produce en esta

fase:

st [ ] ¢Como lo

R oE 1 72 N

NO |:| B 1) L

3. ¢realizas una clasificacion a tu producto acorde a la calidad del grano?

T —

NO [ ]
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4. ¢Cuantas calidades de quinua sueles sacar normalmente de tu postcosecha?

a) quinua de primera calidad :
b) quinua de segunda calidad :
€) quinua de tercera calidad :

d) descarte :

5. ¢Qué cantidad de quinua recoges segun la calidad clasificada en esta etapa??

a) quinua de primera calidad :
b) quinua de segunda calidq:

€) quinua de tercera calidaq:

d) descarte :

6. ¢Como lo realizas el desaponizado de tu producto?

a) Manual
b) Mecanizado

c) Otros

7. ¢Cuanto consideras que es la perdida en kg de quinua en esta fase?

a) Mes del 5%
b) 5al 10 %

¢) 11al15%

d) Mas del 15%

8. ¢Utilizas algun equipo para realizar este proceso?
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CQUIPO? . e iiiieniiiiinriernnsecsessscosessscssssssssssssosssssssssnsssns

NO[__ | ¢Por

QUE? e eiieiiineiieiiinttiestenasesesssestosssssensossssssnsosnsssnssonnsons
9. ¢Como lo realizas el lavado de tu producto?

a) Manual
b) Mecanizado
C) OI0S..uiineiinieeeietintereteatonsosasansonsosnssnsossssnssnsosssansonssssssnssssssnses

10. ¢Con qué tipo de agua lavas tu producto?

a) Agua potable
b) Agua de rio
¢) Agua de manantial
d) Otros
11. ¢ Qué cantidad de agua normalmente utilizas para realizar este proceso por

cada ano?

a) Menos de 100 litros
b) De 101 a 500 litros
c) De 501 a 2000 litros
d) Mas de 2000 litros

12. ¢ has calculado el tiempo que te demoras en lavar tu producto?

a) 6 horas
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b) 1dia

c) 2dias
d) Mas de 2 dias

13. ¢ Consideras que existe un porcentaje de pérdida del producto en esta fase?

a) Si
b) NO
c) Especifiqué la cantidad aproximada si la respuesta es SI ..................

14. ¢ Puedes calcular el tiempo que te demoras en secar tu producto?

a) 1ldia
b) 2 dias
c) 3 dias
d) Més de 3 dias

15. ¢ Como realizas el secado de tu producto luego de lavarlo?

a) Manual
b) Mecanizado
C) Or0S . uiineiiniieiietinreieteatensosasansonsssnssnsossssnsonsosssansonssssssnsossssnses

16. ¢ De qué manera envasas tu producto para la comercializacion?

a) Al granel

b) Por calidad

¢) En presentacién de 10 kg
d) En presentacion de 50 kg

) TR € 0
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¢Has pensado realizar una mejor forma de presentacion al envasar la

quinua?

18.

19.

20.

a) SlI
b) NO
c) Como, Especifiqué ..................

¢cual es el volumen de ventas que has tenido en la campafa actual

a) Menos de 100 kg
b) De 101 0 200 kg
c) 201 a 500 kg

d) 501 a 2000 kg

e) Mas de 2000 kg

¢cudles fueron tus ingresos brutos de la presente campafia?

a) Menos de 500 soles
b) De 501 a 2000 soles
¢) De 2001 a 10000 soles
d) Maés de 10000 soles

¢A qué precio has vendido tu produccion?

a) Menos de 5 soles kg
b) 5 soles kg

c) 7 soles kg

d) 10 soles kg

e) Mas de 10 soles kg
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21. ¢Realizas algun valor agregado a tu producto antes de venderlo?
a) Si
b) NO
C) Otros especifique .....cooeevvvniieiieiniiniieniennnn
22. ¢ Cudles son tus costos fijos en el proceso de postcosecha de la quinua
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ANEXO n.° 4 Guia de Observacion

La observacion se realizara a dos fases de la postcosecha de quinua.

Fase: Lavado Observacion

» De qué forma se realizan el lavado de

quinua

» Que cantidad de agua utilizan para

lavar 1 arroba de quinua

» Cuantas veces lava y/o enjuaga su

producto

» Que cantidad de desperdicio se

produjo en el lavado.

» Cuanto tiempo se demoran en lavar

una arroba

» Cuantas personas lo realizan

Fase: Secado Observacion

» De qué forma seca su producto

» Que materiales usa para secar

» Cuanto tiempo le demora secar en un

dia soleado

» Cada que frecuencia remueve el

grano.
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ANEXO n.° 5 Formato de control de tiempos.

“DISENO DE MEJORA DEL PROCESO DE POTCOSECHA
DE LA QUINUA PARA INCREMENTAR LA
RENTABILIDAD DE LOS PRODUCTORES DE LA
COOPERATIVA COANDINOS, CAJAMARCA 2021~ CONTROL DE TIEMPOS
Fase: Lavado Comienzo Fecha:
Observado
Metedo actual Final Por
Tiempo
Producto Cantidad Transcurrido Productor
Elementos 1] 2 3| 4/ 5/ 6/7|8 9| 10/F |Suma |Promedio |TN Suplementos | T. Std.
V
TO
Momento 1 TN
V
TO
Momento 2 TN
\Y/
TO
Momento 3 TN
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ANEXO n.° 6 Fotografias de control de tiempos utilizando maquinaria para proyecciéon de
resultados.

e Escarificado
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