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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de investigacion fue realizado en la Empresa Hortifrut Perd S.A.C
en el area de Cosecha, donde se realizé como primer paso un diagndstico de todo su
proceso operativo mediante entrevistas a todos los puestos de trabajo y observaciones
a las operaciones en campo, con el fin de identificar las causas que ocasionan una
ineficiente utilizacion de sus recursos.

Mediante el diagrama de procesos de la operacion y el diagrama Causa-Efecto
Ishikawa se logré determinar una baja productividad de su mano de obra y una
distribucion ineficiente de materiales principalmente ocasionadas por una mala
planificacion de su produccion, procedimientos no estandarizados y pocas medidas de
control que permitan hacer una medicion del cumplimiento de lo planificado. Asi
como otros factores externos que afectan en el control de su produccién como la
desercidn de personal, condiciones climaticas y lejania de la empresa.

Para poder solucionar las causas que ocasionan ineficiencias en el uso de los recursos
se implemento6 un Planificador de Cosecha, que se programé mediante Visual Basic
utilizando tolas las variables relacionadas a la planificacion de la operacion en cosecha
(kg/ha/ kgljr, frecuencia de cosecha, horas laborables y tipo de cosecha). Esta
herramienta esta constituida por un primer archivo donde se consolida la planificacion
de la produccioén (kg) a nivel de Parcela_Variedad y tipo de cosecha, con una mejor
visualizacion y datos méas ordenados. Segundo, una vez completado el “Paso 17, se

realiza la asignacion de recursos (Mano de Obra, materiales, distribucion de

Alfaro Avalos, Juan Pablo Jr
Santillan Caballero, Ana Cecilia
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comedores, casetas y otros Item) con reportes resiimenes que se compartiran a todas
las &reas involucradas que dependen de esta informacion para realizar su planificacion.
Finalmente, parte de la implementacion fue un archivo de control de la produccion,
para realizar las mediciones de desviaciones de lo planificado y lo ejecutado.

Con la implementaciéon de esta herramienta, se pudo agilizar el intercambio de
informacidn con otras areas, reducir el trabajo de digitacion, tener run mejor orden,
homologar los trabajos de planificacién y llevar un control de las desviaciones,
permitiendo tomar mejores decisiones y cambios a corto plazo en la operacién de

cosecha que favorecen en su productividad y eficiencia del uso de sus recursos.

Alfaro Avalos, Juan Pablo Jr

- - Pag. 12
Santillan Caballero, Ana Cecilia



Cosecha para aumentar la optimizacién de recursos
UNIVERSIDAD

UPN “Elaboraciéon de la herramienta de Planificacion de
1 O NomTe en la empresa Hortifrut, Trujillo 2022”

CAPITULO I. INTRODUCCION
En la actualidad uno de los factores mas importantes dentro de una empresa, para cumplir
los objetivos y ser competitivo, es el uso eficiente de los recursos; entendiéndose como
recursos a humanos, materiales, tecnologicos y transporte. Durante estos ultimos afios la
competencia ha aumentado a nivel nacional e internacional, la industria de la Exportacion
de Arandanos afronta la necesidad de mejorar y crecer, por lo tanto, las empresas deben tener
una buena organizacién para poder sobrevivir a esta alta competitividad.
La empresa en donde se desarrolla el trabajo de investigaciébn es una empresa
Agroexportador de Arandano “Hortifrut Peru SAC”, que brinda sus servicios de produccion
y comercializacion de Berries.
Uno de los principales problemas de la empresa es la ineficiente planificacion de cosecha
que ocasiona una mala distribucion de sus recursos.
El interés del presente trabajo de investigacion es determinar los factores que afectan en la
productividad de Cosecha de Arandano e implementar herramientas de planificacion y
control de produccién que faciliten los calculos y decisiones para mejorar la eficiencia de
los recursos.
La empresa Hortifrut Pert S.A.C, es fundada en el afio 2019, la cual tiene capitales Peruanas
y Chilenas. Esta empresa naci6 luego de la unién entre Hortifrut S.A. con la empresa Tal
S.A., de acuerdo al modelo de negocio de convertirse en una plataforma global, en donde
une a los mejores productores de berries con los mejores clientes con presencia en todos los

continentes y abastecerlos todos los dias del afio.
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Mision:

Todos los berries a todo el mundo todos los dias

Vision:

Ser el lider mundial en la categoria de berries.

Valores:

Innovacion, asociatividad, pasion y compromiso, integridad y accountability
Propdsito:

Encantar al mundo enriqueciendo la vida de las personas, ofreciendo los mas
deliciosos y saludables berries, con un equipo de colaboradores y socios que
generan un impacto positivo en el medio ambiente y en nuestras comunidades.
Organigrama:

Figura 1 Organigrama de Hortifrut Pert S.A.C.

FERNANDO
JAVIER
MENDEZ

GERENTE GENERAL

6/395

b - » . {
. g‘- ‘ 7/ A .
CARLOS EDUARDO FRANCISCO JOSE  GUILLERMO JUAN LUIS LUIS ROBERT
ALEJANDRO CARLOS VIZQUERRA ALVAREZ ALBERTO GARCIA
DIAZ WATSON GERENTE DE GERENTE DE LAZARTE SUB GERENTE DE
GERENTE DE GERENTEDEADMY  OPERACIONES PAIS ~ LOGISTICA GERENTEDERRHH = CONTROL DE
PRODUCCION FINANZAS Y SOSTENIBILIDAD GESTION
¥ +1 Supenvisor de ... ¥ +1 Supenvisor de ...
8/58 9/40 3/161 8/22 /101 7

Fuente: Succes Factors — Berry Connect.
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Principales Clientes:

Asia:

e Joy Wing Mau

e SVA

Canada

e Loblaw

USA

e Naturipe Farms

e HEB

Europa

e Berries Pride

o Lidl

UK

e Tesco

e Marks & Spencer

e Sainsburys
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e Wellcome

e Nongfu

e Metro

e Walmart

e Costco

e Spar

e Morrisons

e Keelings
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1. Realidad Problemética

Actualmente, la industria de los ardndanos se encuentra en una expansion acelerada
a nivel mundial, debido principalmente a los beneficios que otorga en la salud
(sobre todo estos ultimos dos afios desde el inicio de la pandemia), su sabor y la
gran versatilidad en sus distintas presentaciones. De acuerdo con la FAQ, entre los
afios 2015 y 2019 la industria creci6 una tasa de 46,000 TN al afio; asimismo, en
la ltima década, la exportacion de ardndano ha aumentado cerca de un 11% anual.
En base a esta tendencia, se espera un crecimiento durante los préximos afios,

motivando a los productores a crecer en sus superficies y al ingreso de nuevos

competidores.

Tabla 1 Top 10 de Paises Productores de Arandanos

M Country 2017 Fre_sh 2018 Frgsh 2019 Frgsh 2020 Fre_sh

Production Production Production Production
1 Peru 47.15 78.90 125.40 162.73
2 United States 135.25 137.40 168.30 153.08
3 Chile 100.87 13549 136.96 138.78
4 China 43.62 68.31 102.34 131.55
5 Mexico 32.20 4790 58.93 62.38
6 Spain 34.35 40.70 71.90 57.97
7 Poland 21.75 28.50 33.80 39.10
8 Morocco 19.34 2396 30.60 34.20
9 Canada 29.26 33.95 39.29 31.03
10 Australia 11.60 15.00 1715 201

Fuente: IBO (2021). Global State of the Blueberry Industry Report
Se proyecta que, en el 2024, la produccién global de arandanos sea de 2,200
millones de kilos (incluyendo ardndano fresco y procesado).
Con respecto a la demanda, esta ha comenzado a descentralizarse a diferentes
partes del mundo. Estados Unidos se mantiene como el principal importador de

arandanos, absorbiendo la mayor cantidad de volumen de todo el mundo. Por otra
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parte, Europa es el continente que refleja mayor crecimiento y China sigue siendo
el principal representante con mayor consumo y crecimiento en Asia.

Tabla 2 Indicadores de Mercado de los Paises Importadores de Arandanos

Valor importado — tark Tasa de Tasa de Participacidn en
alor unitario
Importadores en 2017 millones (USD/tonelada) crecimiento anual | crecimiento anual | las importaciones
de USD) 2013-2017 (%) 2016-2017 (%) mundiales (%)

Mundo 2,762 6,024 15% 16% 100.0%
Estados Unidos 970 4,994 12% 17% 35.1%
Reino Unido 337 7,537 19% 0% 12.2%
Paises Bajos 271 7,323 29% 21% 9.8%
Alemania 214 6,694 22% 45% 7.7%
Canada 188 4,500 -1% -1% 6.8%
China 103 8,462 53% 32% 3.7%
Espafia 92 6,622 42% 50% 3.3%
Noruega 55 11,079 -1% 23% 2.0%

Fuente: Trade Map
Elaboracion: CIEN ADEX
En el 2020, las exportaciones de ardndanos en el Per( significaron un $1,031.6
millones, representando un 15% de produccion de arandanos a nivel global.

Figura 2 Exportaciones de Arandano Fresco (Toneladas)
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Durante la campafia 2021-2022, hasta cierre de enero, las exportaciones peruanas
llegaron a 215 TN, representando un ingreso de $1,277 millones (Segin Agraria,
2022). En comparacion a la campafia anterior, se evidencio un crecimiento del 30%
en volumen y un 26% en total de ingresos.

El 87% del volumen total de Per(, se concentr6 en Norteamérica y Europa; por
otra parte, los destinos con mejores precios fueron China y Espafia.

Tabla 3 Principales Destinos del arandano fresco peruano 2016-2020

Valor exportado FOB [miles US$), Peso neto (Ton.) y Precio pmmedio (miles USS/Ton., J

Importadores

Mundo 237120 | 27,240 | 8.70 361,613 | 43,039 1,002,975 | 162,174 | 6.18
EE.UU. 129,709 | 14975 | 866 160,332 | 19,113 | 8.39 285,019 | 38821 | 7.34 454,023 | 69,198 6.56 533,834 86,440 6.18
Paises Bajos 54,902 6634 | 828 97,043 11,334 | 8.56 121,780 | 15,253 | 7.98 182,023 | 27,507 6.62 256,580 43,406 5.91
China 6 3 2.00 33,867 4077 | 831 32,789 4606 | 7.12 70,469 10,212 6.90 71,452 10,482 6.82
Reino Unido 31,967 3380 | 943 38,232 4703 | 8.13 55,451 7127 7.78 63,480 9,612 6.60 68,872 10,702 6.44
Hong Kong 4,620 461 1002 | 18132 1,713 | 8.25 11,337 1694 | 6.69 17,729 2,802 6.33 40,791 6,059 6.73
Canadi 5,081 537 9.39 7,558 837 9.03 13,860 1,943 7.13 8,239 1,129 7.30 8,974 1,39 6.43
Espaiia 3,250 339 9.59 5,242 581 9.02 21,060 2268 | 9.29 7,305 1,073 6.81 7,156 1,143 6.26
Bélgica 186 19 9.79 620 90 6.89 372 59 6.31 995 160 6.22 4138 843 4.91
Singapur 1,670 192 8.70 1,239 171 7.25 707 111 6.37 1,137 171 6.65 2,79 431 6.49
Tailandia 547 63 8.68 905 110 8.23 1,155 150 7.70 1,452 198 7.33 1,973 278 7.10

Fuente: Trade Map
Elaboracion: ADEX (2021)
Segun el SIEA del MIDAGRI (2020), en Ancash, Arequipa, Ica, La Libertad,
Lambayeque y Lima es en donde se encuentran cultivos de arandanos, siendo La

Libertad y Lambayeque los principales, tanto en superficie como en produccion.
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Figura 3 Superficie cosechada y produccion de arandano por regién 2017-2020
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Fuente: Anuario Estadistico de la Produccion Agricola, series 2017 y 2018 y
Boletin Agro en cifras, 2020.
Elaboracion: ADEX (2021)
En el siguiente grafico, se muestra las 10 principales empresas agroexportadoras

Figura 4 Principales empresas peruanas de arandano fresco en valor FOB exportado a
nivel mundial 2016-2020
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Fuente: ADEX Data Trade

Elaboracion ADEX (2021)
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Cada afio, la industria del arandano trae consigo nuevos retos, debido a un mercado
mas competitivo y consumidores cada vez con mayores exigencias, por lo que, es
importante que los exportadores siempre estén en una busqueda de mejora tanto en
la calidad del ardndano, nuevas variedades acorde a las exigencias del mercado y
con mejora en las productividades, asi como, la bldsqueda constante de la
optimizacion de las operaciones y reduccion de costos. Esto principalmente es
motivado por la reduccion de los mérgenes debido a la alta oferta que tiene el
mercado y alta competitividad a nivel mundial, tal como lo podemos observar en
la siguiente tabla, donde muestra la disminucion del precio y aumento de los kilos
por afio en el Peru.

Tabla 4 Exportaciones peruanas de arandano fresco al mundo 2016-2020

Valor FOB (Miles USS) 237,741 | 369,323 | 540,152 | 814,561 | 1,003,136
Peso neto (Ton.) 27,533 42,525 72,827 125,045 | 160,710
Precio promedio (Miles USS /Ton.)| 8.63 8.68 7.42 6.51 6.18

Fuente: ADEX Data Trade (2021)

Elaboracion: ADEX (2021)
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Figura 5 Evolucion de los indicadores de las exportaciones de arandanos del Peru al

mundo, 2016-2020
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Fuente: ADEX Data Trade

Elaboracion: ADEX (2021)
El presente trabajo, se centra en la empresa Hortifrut Per(, en donde, las ultimas 3
campanas, su volumen ha ido aumentando en promedio un 18% anual. Si bien es
cierto, la industria del ardndano se encuentra en constante expansion, se caracteriza
por ser muy dindmica. Es por eso que, es fundamental ir implementando distintas
herramientas para optimizar sus procesos y por ende, sus recursos y poder obtener
un mayor margen.
El problema que se ha identificado es que, a pesar de la gran planificacién
estratégica que realiza la empresa, desde el volumen a cosechar, ingreso de nuevas
variedades, etc. Hasta la asignacion de esta fruta a los distintos mercados por
prioridad y precios, el area de Cosecha carece de una planificacion operativa
eficiente, es decir, los procesos que manejan en el dia a dia no se encuentran
estandarizados, no hay controles que midan lo planificado vs lo proyectado, por lo

que, no pueden medir cuan eficientemente es el trabajo que realizan.
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Por lo que, se puede deducir que, la elaboracion de la herramienta de planificacion
de cosecha, ayudara a optimizar los recursos en el &rea y asi poder, disminuir los
costos y por ende generar una mayor rentabilidad de la empresa.

2. Antecedentes

2.1.Nacionales

La tesis realizada por Condori Salazar, Sergio y Gomez Huaytalla,
Mariano (2019), titulada “Optimizacion de recursos y mejoras en el area
de almacén de repuestos y suministros con el uso de herramientas Lean
Manufacturing en la empresa Ferrosalt S.A.”, para optar el titulo de
Ingeniero Industrial, en la Universidad Tecnologica del Perd, en Lima,
Per(. Tiene como objetivo, identificar y eliminar actividades que no
generan valor y aumentan los costos operativos en el &rea de Logistica.
Los principales problemas identificados fueron los quiebres de stock y
falta de orden en los procesos. Se utilizaron las herramientas de: Kanban
y 5S. Con estas mejoras, se pudieron reducir los quiebres de stock en un
5% y disminuir en un 5% los costos operativos.

La Tesis realizada por Valderrama Cieza, César (2021), titulada
“Propuestas de mejoras en los procesos de cosecha y postcosecha de
arandano para reducir mermas en el reempaque para el mercado Europeo
de la empresa Camposol S.A.”, para optar el titulo de Ingeniero
Industrial, en la Universidad Privada Antenor Orrego, en Trujillo, Peru.
Tiene como objetivo reducir los porcentajes de merma en el re-proceso
que se realiza en Europa mediante una propuesta de estrategias a

implementar en los procesos de cosecha y postcosecha para mejorar la
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calidad en el arribo. El problema identificado fue que, en la campafa
2019-2020, el proceso en Europa obtuvo un promedio 10% de merma.
Como mejora, se identificaron las etapas de los procesos en cosecha y
postcosecha que estén directamente relacionadas con la calidad
utilizando el método de analisis multicriterio, con un enfoque en la
metodologia del ciclo PHVA. Como resultado, se obtuvo en promedio
una reduccion de 7% de merma y un mayor beneficio econdémico.

La Tesis realizada por Montalvan Elé&s, Sheyla (2018), titulada
“Propuesta de mejora de los procesos del area de operaciones de servicios
para la optimizacion de recursos de Tecnosargo S.A.C.”, para optar el
titulo de Administracion y Negocios Internacionales, en la Universidad
Privada del Norte, en Lima, Per(. Tiene como objetivo optimizar los
recursos de la empresa, debido a que, el principal problema es que los
embarques no se han realizado de una manera correcta generando atrasos
tanto en las importaciones como en las exportaciones, generando una
menor rentabilidad. Para mejorar este problema, se realizd un
diagnostico mediante una lista de cotejo en donde se identificaron
factores que afectan el uso 6ptimo, con diferentes herramientas, en donde
tuvieron resultados positivos en una mejora de la rentabilidad y mejora
en el servicio.

Segun la tesis elaborada por Ortega, R. F. (2017). Las restricciones de
recursos utilizados en el proceso productivo para lograr la optimizacién
operativa de una empresa avicola cajamarquina, para optar el titulo de

Magister, en la Universidad Privada del Norte. Menciona que la empresa

Alfaro Avalos, Juan Pablo Jr

- . Pag. 23
Santillan Caballero, Ana Cecilia



Cosecha para aumentar la optimizacién de recursos
UNIVERSIDAD

UPN “Elaboraciéon de la herramienta de Planificacion de
1 DELNORTE en la empresa Hortifrut, Trujillo 2022”

ha ido incrementando su produccion; sin embargo no ha implementado
una herramienta que le permita optimizar el manejo de sus recursos para
tomar decisiones dentro de su mercado competitivo. Su objetivo es
identificar los recursos y restricciones que participan en el proceso
productivo de aves de postura para lograr una optimizacion operativa,
utilizando un modelo matemético para encontrar la funcion objetivo
sujeto a las restricciones que se tiene. En este estudio se concluyd que la
investigacion permite determinar las restricciones de recursos como el
tiempo disponible de produccion, la cantidad de alimento que se necesita
para la crianza de aves, el costo de produccion de aves, el nivel de
mortalidad y requerimientos minimos en el proceso productivo;
disefiando un modelo matemético en LINDO que permite encontrar lo
Optimo segln recursos y restricciones y se realizd un analisis de
sensibilidad de los resultados permitiendo ver hasta cuanto puede variar
los valores de las restricciones para llegar a un aumento de la funcion
objetivo.

Vera S. (2018). “Propuesta de un Sistema de Planificacién y Control de
la Produccion para la Empresa Fabrication Technology Company S.A.C.
para mejorar el nivel de servicio”, para optar el titulo de Ingeniero
Industrial. Universidad Catélica Santo Toribio de Mogrovejo, en
Chiclayo, Peru; su investigacion se basa en encontrar una solucién para
las pérdidas monetarias ocasionadas por la demanda insatisfecha de
piezas de moto taxis mediante un sistema de planificacion y control de la

produccién para mejorar la rentabilidad de la empresa. En su trabajo de
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investigacion realiza un diagndstico del proceso de produccién, planifica
la necesidad de piezas finales y materiales que se requiere para la
produccion de la empresa y determina el costo - beneficio de la
implementacion del sistema de planificacion. Como resultado concluy6
que el plan de mejora propuesto logra un incremento de 0.81 a 1.93 soles
por pieza.
2.2.Internacionales

La Tesis realizada por Puertas Marin, Andres y Falla Ramirez, Yenny
(2018), titulada “Disefio de un modelo para la planificacion de cosecha 'y
distribucion en una cadena de abastecimiento fruticola del centro del
Valle del Cauca”, para optar el titulo de Ingeniero Industrial, en la
Universidad Del Valle, en Valle Del Cauca, Colombia; tiene como
objetivo proponer un modelo de planificacidn de cosecha y distribucion
para maximizar la rentabilidad de los productores. Identifican que, entre
los principales problemas estan la alta variabilidad de la produccién, bajo
nivel de asociacion entre los productores, distintas ventanas de
produccién que no coinciden con las ventanas de la demanda del
mercado. Se elabor6 un modelo matemaético teniendo en cuenta las
variables que generaban un mayor impacto en la rentabilidad. Entre los
resultados obtenidos, se valido este modelo, el cual cumplié con las
restricciones: Capacidad de cosecha, demanda y distribucién; generando
una utilidad positiva.

En la Tesis realizada por Bricefio Rivas, Jorge (2017), titulada

“Optimizacion de Recursos del area de mantenimiento red distribucién
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Gasvalpo SPA”, para optar el titulo de Ingenieria de Ejecucién en
Mantenimiento Industrial, en la Universidad Técnica Federico Santa
Maria, en Vifia del Mar, Chile; tiene como objetivo modificar y realizar
una actualizacién de los procesos en el area de mantenimiento buscando
la optimizacién de los recursos tangibles e intangibles. Entre los
problemas identificados encontraron que, existian actividades de rutina,
las cuales no estaban estandarizadas y se identificaron tareas que estaba
realizando un contratista que generaban mayor costo. Como mejoras, se
realiz6 creacion de procedimientos y modificacion de otros. Asimismo,
se gener6 un mayor involucramiento del personal en la identificacion de
las fugas. Con esto, se logré disminuir las fugas y se pudo optimizar los
recursos en distintas actividades de mantenimiento.

Cedillo Diaz, P. L. (2010). Propuesta de planificacion de la produccién
en el Taller de Latoneria de la Empresa Mirasol S.A, para optar el titulo
de Ingenieria Industrial, en la Universidad de Cuenca, Ecuador. Tiene
como objetivo ofrecer un programa de planificacion de produccién de la
empresa dedicada al mantenimiento de vehiculos, ya que la empresa
realiza la planificacion con la experiencia del Administrador. en su
trabajo de investigacion concluyd que con este simulador los operarios
pueden ingresar algunos datos de los vehiculos y se guardaran en un
sistema de almacenamiento que podra utilizarse en el futuro, ha
permitido mejorar la calendarizacion de las fechas de entrega, ayuda a
tener una mejor visualizacién de todas las zonas del taller, de su

capacidad real y los factores que influyen en su desempefio. Asimismo,
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ayuda a medir la eficacia del taller y a trabajar de una forma mas
organizada, cumpliendo con las actividades en el tiempo estandarizado.
Alvarez Uribe, F. (2009) “Un modelo de planificacién de la produccion
en una fabrica de calzados”, para obtener el grado de Magister en
Ingenieria Industrial, en la Universidad de Concepcion, Chile; formula
un modelo de planificacion de la produccion que permite aumentar la
rentabilidad, en el desarrollo de su trabajo realizd un modelo de
programacion lineal con variables enteras en wuna plataforma
computacional y analizé el desempefio del modelo; obteniendo como
resultados una funcién objetivo superior a los 7.65% en comparacién con
la planificacion por los métodos intuitivos que realiza la empresa.

Pineda Sanchez, Ubaldo. (1998). "Proyecto de optimizacion de recursos
de una pequefia empresa tornillera en Mexico". (Tesis de Licenciatura).
Universidad Nacional Auténoma de México, Facultad de Ingenieria,
UNAM; busca optimizar los recursos que la empresa utiliza para su
produccién, utilizando técnicas la la Ingenieria Industrial; en el
desarrollo de su investigacion estudia como repercuten los trabajos de
mantenimientos con la linea de produccidon para evitar que el proceso se
interrumpa, analiza las distintas operaciones que componen el proceso y
utiliza conceptos estadisticos con lo que pretende describir la situacién
actual de la empresa, resaltar tanto las partes en buenas condiciones como
las malas. En su trabajo de investigacion concluye que hay problemas de
comunicacion entre puestos de menos y mayores jerarquias, por lo que

no proponen ideas de mejoras; las condiciones no son las adecuadas
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porque no hay un correcto uso de los Epps y supervision; no hay la
suficiente cantidad de herramientas al momento de realizar los trabajos
de mantenimiento; propone una nueva distribucion de planta para reducir
la distancia que recorre la materia prima desde planta hasta almacén de
producto terminado; solo se realiza mantenimientos correctivos y no se
cuenta con un programa de mantenimiento preventivo; no se puede
detectar a simple vista las causas que paran la linea de produccion pero
se puede relacionar una disminucion de las fallas con un sistema de
mantenimiento preventivo.

3. Problema

¢Cual es la influencia de la elaboracion de la herramienta de planificacion de
cosecha sobre la optimizacion de recursos en la empresa Hortifrut, Trujillo 20227

4. Objetivos
4.1.0bjetivo General

Determinar la influencia de la elaboracion de la herramienta de
planificacion de cosecha sobre la optimizacidn de recursos en la empresa
Hortifrut, Trujillo 2022.
4.2.0bjetivos especificos
o Diagnosticar la planificacion de cosecha.
o Desarrollar la herramienta de planificacion de cosecha.
o Evaluar los resultados de la optimizacion de recursos al implementar

la herramienta de planificacion de cosecha.
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3. Hipotesis

La elaboracion de la herramienta de planificacion de cosecha aumenta la
optimizacion de recursos en la empresa Hortifrut, Trujillo 2022

4. Justificacion

Debido a la alta competitividad de comercializacion y exportaciéon de ardndanos y
la ineficiente planificacion de la operacion y uso de los recursos de la Empresa
Hortifrut Perd, el presente trabajo de investigacion se enfoca en identificar los
principales factores que afectan en su productividad y por lo tanto a su rentabilidad.
De esta manera, la implementacion de una herramienta de planificacion de control
de la produccidon busca optimizar el uso de los recursos de la empresa, reduciendo
tiempos de elaboracion de célculos de planificacion, mejorando la distribucion de
los recursos de Manos Obra, Materiales y Logisticos, disponiendo la informacion
a tiempo y teniendo una mejor organizacion en los procesos de la cosecha de
arandanos. Asimismo, parte de la implementacion son herramientas de control para
medir las desviaciones de lo ejecutado versus lo proyectado, que ayudaran en
realizar correcciones y tomar decisiones.

Con esta implementacidn permitira a la empresa mejorar, crecer y ser competitiva
en el mercado de comercializacion de Berries.

5. Aspectos Eticos

En el presente trabajo, los autores Juan Pablo Jr Alfaro Avalos identificado con
DNI 47214302 y Ana Cecilia Santillan Caballero identificada con DNI 70794668
declaran bajo juramento que el Trabajo de Suficiencia Profesional para optar el
grado Académico de Ingeniero Industrial de la Facultad de Ingenieria de la

Universidad Privada del Norte, se caracteriza por su originalidad segun lo exigido
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por el Reglamento de Estudios de la Universidad y que el mismo no constituye
plagio, ni copia de trabajo alguno y que la informacion que contiene cuando

corresponda seré debidamente citada, constituyendo un aporte académico original
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CAPITULO II. MARCO TEORICO
El presente trabajo de suficiencia profesional se desarrolla en el area de Cosecha de la
empresa Hortifrut Pert S.A.C. En este capitulo se detalla las bases tedricas aplicadas.

1. Bases Teobricas

a. Planificacion
La Planificacion forma parte de todos los procesos en donde se
determinan actividades para el cumplimiento de los objetivos. Ander-
Egg, E. (1991) menciona que:
“Se planifica porque hay que reducir incertidumbres sobre la base de
un mejor conocimiento de la realidad (diagndstico) y la prevision de lo
que puede acontecer de mantenerse algunas situaciones” .
Existe una variedad tipos de planificacion enfocados de acuerdo a las
necesidades de cada negocio, de acuerdo a Rosales, M. (2022), los mas
importantes son:
- Planificacion Normativa o Tradicional
Esta planificacién inicia con un diagnostico de la situacion para
plantear la solucién y poder armar un plan, el cual, se enfoca a una
circunstancia definida.
Este plan se debe ejecutar meticulosamente, considerando todas las
actividades pre-establecidas. En este tipo de planificacién no
considera los cambios que podrian tener debido al entorno.

- Planificacién Situacional
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Este tipo de planificacion, a diferencia de la Normativa, considera los
cambios y los actores que tiene el entorno, por lo que constantemente
se ajusta a la realidad, buscando diferentes soluciones teniendo en
cuenta las situaciones que se pueden llevar a cabo.
- Planificacion Estratégica
Se enfoca en aprovechar las oportunidades que tiene y tener planes de
accion ante los peligros que identifiquen, ya que considera factores
internos y externos de la empresa.
Permite conocer futuras situaciones y tomar decisiones con resultados
a largo plazo.
Este tipo de planificacion pertenece a un modelo de planificacion
organizacional.
- Planificacion Téactica Operacional
La planificacion Téctica - Operacional forma parte de la Planificacion
Estratégica, por lo que debe estar alineada a los mismos objetivos de
la organizacion.
En este tipo, el personal involucrado se encarga de ejecutar los planes
de accidn, los cuales, tienen un alcance mas limitado y se deben
realizar en un tiempo determinado considerado todos los niveles de la
organizacion. Asimismo, se detallan las herramientas a utilizar.
b. KPI’s
Un KPI (Key Performance Indicator), es una métrica, que puede ser
cuantitativa o cualitativa. Frecuentemente Se expresa como un

porcentaje o un ratio. Estos indicadores, permiten monitorear el
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rendimiento de una estrategia y el nivel de desempefio con respecto a
los objetivos (Parmenter, D. 2015).
Public Record Office Victoria (2010), menciona que los KPIs deben
tener las caracteristicas SMART:

Specific (Especificos).

Measurable (Medibles).

Achievable (Alcanzables).

Relevant (Relevantes).

Timely (Definicion y medicién del tiempo)
Segln Smith, J. (2001), define que la importancia de los KPI’s es que
proporciona estadisticas de como se encuentra el negocio; y en ciertos
casos, se pueden utilizar para saber qué resultado debe tener un proceso
determinado. Son la herramienta perfecta para supervisar y controlar
todo lo concerniente a la planificacion y ejecucién de los planes.
Para una correcta visualizacidn, la gestion de los KPIs suele graficarse
en cuadros de mando (dashboard), donde muestra la informacion
requerida por parte de los actores de la organizacion. Este tipo de
visualizaciones son necesarias para poder tomar decisiones de manera
mas rapida y sencilla y poder comparar los resultados en un periodo
determinado. (Espinosa, R. 2016)
Programa Maestro de Produccion (PMP):
El programa maestro de produccion indica las unidades de producto
final a producir con y las fechas de entrega previstas (Carlos B. & Galia

C. 2017).
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Segln el trabajo de Maigua Barreno, L. I. (2012). Desarrollo y
Administracion de un Plan Maestro de Produccion en la Industria
Céarnica (Bachelor's thesis, Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo). Los objetivos de del PMP son:
- Programar productos finales para que se terminen con rapidez
y cuando se hayan comprometido ante los clientes
- Evitar sobrecargas o subcargas de las instalaciones de
produccion, de manera que la capacidad de produccién se
utilice con eficiencia y resulte bajo el costo de produccién.

Una vez definido el PMP, se permitira:

Programar: las necesidades de produccion, las necesidades de los
componentes, la capacidad productiva necesaria para determinar el
numero de horas por maquina asi como el personal necesario.

- Determinar: las fechas de entrega a los clientes, financiacion del
stock.

- La rentabilidad: podremos conocer con cierta facilidad los flujos
financieros de entrada, salida asi como las inmovilizaciones
financieras, lo que permitira establecer una medida de rentabilidad.

- Repartir las tareas

- EIPMP, una vez determinado, sera el piloto de toda la produccién. Se

distinguen tres etapas: Obtencion de la informacién necesaria,

Determinacion de un calendario de fechas y Validacion de este

periodo (Maigua Barreno, L. I. 2012).

d. Logistica de Distribucién y Transporte:
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El transporte de carga se trata de una funcion logistica que permite
dinamizar el flujo de los productos, y en el cual se encuentra inmersos
cerca del 45% al 50% de los costos logisticos totales de una compaiiia,
lo que lo convierte en un factor clave de éxito para la entrega oportuna
de materia prima y productos terminados a los clientes finales de la
cadena logistica y en un polo generador de valor para la organizacion
(Moral, L. A. 2014).

Los principales indicadores que caracterizan la competitividad del
sistema logistico son (Ballesteros D., Ballesteros P. 2004):

- Inventario promedio/Ventas = 20 %

- Costo logistico/Ventas = 5.1 %

- Oportunidad en los aprovisionamientos = 90 %

- Oportunidad en los suministros a los clientes contra pedidos = 90%

- Oportunidad en los suministros a los clientes contra almacén = 88%
- Suministros perfectos de los proveedores = 89.5 %

- Suministros de pedidos perfectos a los clientes= 95.0 %

- Utilizacién de las capacidades de produccién = 80.0 %

- Utilizacién de las capacidades de almacenaje = 90.0 %

- Cobertura del inventario de productos terminados = 21 dias

- Cobertura del inventario de materia prima y materiales: 43.5 dias
Diagrama Causa-Efecto Ishikawa

Segun Valenzuela, L. (2000) define al Diagrama de Ishikawa como:
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Una de las herramientas para facilitar el analisis de problemas y sus
soluciones en esferas como lo son; calidad de los procesos, los
productos y servicios.

El Diagrama de Ishikawa es también conocido con el nombre de espina
de pescado (por su formar), o también llamado diagrama causa-efecto
(CE). Esta es una herramienta que ayuda a estructurar la informacion
ayudando a dar claridad, mediante un esquema gréfico,

de las causas que producen un problema, pero en si no identifica la
causa raiz.

La cantidad de procesos y elementos que se mueven en el interior de
las empresas son muchos, por lo que se hace necesario algun tipo de
metodologia que sirva para estructurar, analizar, corregir errores y
definir estrategias. Una de estas metodologias es el empleo del
diagrama de Ishikawa o diagrama de espina de pescado, también
denominado diagrama de causa y efecto. Esto puede ser muy Util para
la realizacidn de un analisis FODA en la empresa (Nufio P. 2017).

La estructura basica de un diagrama de Ishikawa esta conformada por
un efecto o caracteristica que se busca controlar o mejorar y un conjunto
de causas o factores que ocasionan dicho efecto. Cada causa genera una
rama dentro del diagrama, que podra contener sub causas o factores ain

mas detallados (Bernal S. & Nifio D. 2018).
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Figura 6 Modelo basico de un Diagrama de Ishikawa

Métodos de
trabajo

AN AN

Materiales

Calidad

Equipo Medicion

Causa Efecto

Fuente: Diagrama de Ishikawa. (Bernal S. & Nifio D. 2018)

2. Definicion de Términos

a. Visual Basic
Es un lenguaje de programacién creado por Microsoft y que puede
ejecutarse en Windows. Este lenguaje tiene el proposito de ser sencillo
y a la vez dinamico para poder crear programas. Fue disefiado para que
el codigo usado sea facil de entender por los seres humanos.

b. Cosecha de Arandano
Accion de recoger cada fruto, con una frecuencia adecuada
conservando su condicion y calidad. La cosecha se realiza
seleccionando los frutos que tengan un indice de madurez correcto
(color) y dejar la que ain no se encuentra lista para ser cosechada.
Durante el proceso, el cosechador debe girar ligeramente la fruta con

los dedos indice y pulgar, y sacarla delicadamente sin presionarla.
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c. Clamshells/Punnets
Envases de pléstico o de carton usados para comercializar frutas.

d. Frecuencia de Cosecha
Es el lapso de dias en el cual se cosecha un mismo campo. Este periodo
de tiempo variaré de acuerdo a las condiciones y calidad de la fruta.

e. Productividad
Es un indice de las salidas o productos de un sistema por los recursos
que se utilizaron, los cuales se consideran las entradas del sistema.
(Carro, R. & Gonzélez, D., 2015).

f. Parcela:
Es una porcion con que se divide un terreno agricola en campo para su
explotacion es decir es un extenso terreno en la que se cultiva uno o
mas productos agricolas. Normalmente se mide y representa en
hectareas. Para nombrar una parcela normalmente se hace con
abreviaturas o numeros.

g. Ciclo de Cosecha:
Es una parte del terreno agricola donde se espera cosechar. Esta
delimitacién viene a estar formada por una o mas parcelas o partes de
ellas. El objetivo del ciclo de cosecha es asignarle una frecuencia de
cosecha en dias para establecer la cantidad de superficie a cosechar por
dia y una distribucion pareja de los cosechadores.

h. Variedad:
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La variedad en el arandano es un conjunto de distinciones o caracteres
que lo hacen reconocible a pesar de ser una misma especie, como la
forma de sus tallos, el sabor y formas del fruto, tamario, etc.
Existen varios tipos de variedad siendo las principales en la empresa:
Rocio, Ventura, Scintilla, Biloxi y OZ.
Rendimiento del Cosechador:
Es un indicador de productividad para medir la produccion diaria por
cada cosechador durante un dia. la unidad de medida es en kg por dia o
kg por jornal (kg/jr).
Tipos de Cosecha: La cosecha puede realizarse en 3 tipos dependiendo
al manejo que se le da finalmente en el Packing:
Cosecha Convencional: Se cosecha en jabas para luego pasar a un
proceso de seleccion y empacado en lineas convencionales.
Cosecha Directa: Se cosecha directamente en jabas de exportacion o
en los envases que forman parte del producto terminado. Este tipo de
cosecha tiene menos manipulacion y solo pasa por un proceso de

pesado.
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3. Proceso de Cosecha en Hortifrut Pert S.A.C.

a. Diagrama de procesos:

Figura 7 Diagrama General de Procesos - Cosecha

Consfruccién nuevas en campo.
Mantenimiento de caminos.

Compra de Materiales de Cosecha

Compra y/o instalacion de activos: casetas,
comedores, lefrinas-

Estimacitn y contratacion de servicios.
Revision de sistemas tecnolgicos asociados
antes de inicio de campafa a la cosecha.

Plan de reclutamiento de personal.

Plan Comercial

Preparacion y Planificacion

Floracion

Conteo.

Proyeccion de Cosecha a 6 semanas.
Estimacion S&0F.

Proyeccion de buses.

Proyeccion de personal.
Conformacion de grupos de cosecha.

Programacion de Cosecha

¥ y
Cosecha Post Cosecha
¥ y

Un dia antes: Distribucion de materiales de cosecha,
planificacion de recorrido y asignacion de grupos.
Recojo y traslado de personal.

Control de ingreso del personal.

Entrega de codigos QR a supervisores de cuadrilla.
Traslado a zona de inicio de cosecha.

Desayuno.

Charla de 5 minutos.

Registro de ingreso de personal.

Inicio de cosecha.

Salida para almorzar.

Reanudacion de cosecha.

Registro de salida de personal.

Término de cosecha.

Recojo y traslado de personal & garita.

Conirol de salida de personal.

» FRetiro de fruta de hilera y almacenamiento
temporal en caseta.

» Traslade de fruta de caseta a CAE

« Enfriamiento de fruta a 6°C.

l Tipos de Cosecha

Cosecha Directa Cosecha Convencional

« Recepcion de cajas y/o bandejas con

clamshell. « Envio a maguila (empaque)
« Revision de llenado de clamshell y/o

pesado.
. Armado de pallet

Envio a zona de enfriamiento.

Fuente: Manual de Cosecha, Hortifrut Peru (2021)
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Para identificar las causas que ocasionan los principales problemas de distribucion de recursos en el area de Cosecha se realizé

un diagrama causa-efecto Ishikawa:

Figura 8 Diagrama Causa-Efecto Ishikawa
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Fuente: Elaboracion propia (2022)
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4. Limitaciones

Las limitaciones que se encontraron durante la elaboracion de este trabajo,
fue el exceso de digitacion al momento de recopilar los datos, la
consolidacion de la informacion no se tenia como una Base de Datos sino
como cuadros resimenes. Otro factor limitante fue la falta de homologacion
en la planificacion que realizaba cada jefe de Cosecha (3 formas distintas)
y la falta de tiempo disponible que tenian para poder realizar las entrevistas,
lo que ocasiond que se extiendan los tiempos de ejecucion del planificador

de cosecha.

Alfaro Avalos, Juan Pablo Jr

o - Pag. 42
Santillan Caballero, Ana Cecilia



de Cosecha para aumentar la optimizacion de
UNIVERSIDAD

UPN “Elaboracion de la herramienta de Planificacion
1 O NomTe recursos en la empresa Hortifrut, Trujillo 2022”

CAPITULO IIl. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

1. Descripcion

El area de cosecha en la empresa Hortifrut Perd, es la mas grande que tiene
la empresa ya que llegan a tener 15,000 personas en el momento pico de la
campania.

Actualmente, en la produccion de ardndanos, existe una serie de variedades,
las cuales tienen diferencias tanto a nivel comercial, crecimiento, sabor,
poda, firmeza, etc. Esta etapa es muy importante para que, al consumidor, le
llegue un producto con buena calidad (Manual de Cosecha- Hortifrut Perd,
2021).

Si bien es cierto, Hortifrut Perd tiene un gran manejo a nivel tactico; a nivel
operativo se observa varias falencias con respecto a la organizacion y
estandarizacion de los procesos, lo cual genera una mala optimizacién de los
recursos

Este trabajo se enfocara en las etapas de proceso de planificacion, proyeccion
de materiales, abastecimiento y distribucién de los recursos.

Para recopilar esta informacion, se utilizé el método de observacion y
entrevistas a los principales responsables del proceso: Analista de Cosecha,

Jefes de Zona, Coordinadores de Fundo, Coordinadores de Abastecimiento.
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2. Diagnostico
Figura 8 Planificacion de Cosecha
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Elaboracion: Propia
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Entre las etapas del proceso tenemos:

2.1. Planificacion
2.1.1. Proyeccién Global

Condiciones Basicas

Para poder realizar la proyeccion global, el &rea de Produccién

debera brindar la siguiente informacion:

- Productividad de los campos kg/ha.

- Fechas de poda.

- Actualizacion de superficies y variedades a nivel lote.
A partir de esta informacion, cada &rea comienza a realizar sus
presupuestos. En el area de cosecha, cada Jefe de Zona, tiene que
presupuestar el personal, transporte de materiales y fruta,
mantenimientos programados de los activos, compra de activos (en

caso sea necesario), compra de suministros, etc.
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Figura 9 Proyeccion Global de Cosecha
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2.1.2.  Proyeccion Six Weeks

Condiciones Basicas

Una vez que inicia campafia, el area de cosecha envia una vez a la
semana, una proyeccion a 6 semanas de la fruta. La cual es una
actualizacion a la curva global. Asimismo, cada Jefe de Zona junto
con cada Coordinador de Fundo realiza una proyeccion con mayor
detalle (nivel dia) de 2 semanas proximas teniendo como principales
inputs:

- Frecuencia de Cosecha.

- Avance de kilos por hectéarea.

- Estado fenoldgico de la planta.

- Conteo.
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Figura 10 Proyeccion 6 Weeks
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1 upN “Elaboracion de la herramienta de Planificacion
2.1.3. Proyeccion de Cosecha Diaria

Condiciones Basicas

El Coordinador de Fundo un dia antes o maximo el mismo dia
determinaréa el punto en donde se debera de dejar los implementos de
cosecha. Asimismo, indicara los lotes a cosechar para dejar los

materiales de cosecha en el centro de acopio més cercano.
El Supervisor de Transporte de Carga envia el dia anterior los

camiones que seran asignados detallando la empresa, placa y nombre

del chofer.
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Figura 11 Proyeccion de Cosecha — Zona 01
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Figura 12 Proyeccion de Cosecha — Zona 02
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Figura 13 Proyeccion de Cosecha — Zona 03
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Elaboracion: Propia
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Responsabilidades:

Coordinador de Abastecimiento de Materiales: Encargado de realizar

los requerimientos de materiales y de asegurar el abastecimiento

durante la cosecha.

Estibador: Encargado de cargar y descargar los implementos y

materiales de cosecha en los puntos asignados.

Asistente de Cosecha: Encargado de consolidar la informacion

brindada en archivos Excel.

Formatos

Proyeccién a dos dias

Se considera los kilos que se cosecharon en la ultima vez, frecuencia,
avance de kilos por hectarea. Indica el médulo, variedad, kilos y
frecuencia. Se debe enviar maximo hasta las 11am del dia anterior a

la cosecha. Estos formatos son enviados por whatsapp.

2.1.4. Programa de Cosecha
Las cantidades por cosechar que indica el programa es lo que cada jefe
de Cosecha de Zona envia al Analista de Cosecha. Los formatos
asignados se colocan en una reunién llevada acabo todos los dias a las

3pm junto con las areas de S&OP y Calidad.

2.1.5. Programa de Asignacion de Camiones
Todos los dias, el responsable del area de Transportes, envia el

programa de asignacion de carros mediante Whatsapp a las 10pm.

Alfaro Avalos, Juan Pablo Jr

- - Péag. 53
Santillan Caballero, Ana Cecilia



I UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

2.1.6.

“Elaboracion de la herramienta de Planificacion
de Cosecha para aumentar la optimizacion de
recursos en la empresa Hortifrut, Trujillo 2022”

Programa de Distribucion de Grupos

Al estar definidos los grupos por modulo, se envia por mensaje de

Whatsapp el consolidado para que la Asistente de Cosecha lo

transcriba y lo envie por Whatsapp y correo.

Figura 14 Distribucion de Grupos

Cosecha 13 de Enero

HFPERU

Modulo R/S
Grupos
Grupos:1,2,3,4,5,23

Modulo O
Grupos
B06,B13,B15,817,819,B20.

Mdédulos A, B
Grupos
27,33,55,92,111,126,127,131,140,160,161,185,190,198,202,234,259.

Elaboracion: Supervisor de Fundo, Hortifrut Peru

Figura 15 Programa Consolidado de Grupos

A RS 0 - PO B4 A - o B DO B
26/12/2019 1 P162 HORTIFRUT PERU 3 ARMONIA 3
26/12/2019 1 P159 HORTIFRUT PERU 3 ARMONIA 3
26/12/2019 1 P163 HORTIFRUT PERU 3 ARMONIA 3
26/12/2019 1 P165 HORTIFRUT PERU 3 ARMONIA 3
26/12/2019 1 P169 HORTIFRUT PERU 3 ARMONIA 3
26/12/2019 1 P183 HORTIFRUT PERU 3 ARMONIA 3
26/12/2019 1 P184 HORTIFRUT PERU 3 ARMONIA 3
26/12/2019 1 P190 HORTIFRUT PERU 3 ARMONIA 3
26/12/2019 1 P225 HORTIFRUT PERU 3 ARMONIA 3
26/12/2019 1 P205 HORTIFRUT PERU 3 ARMONIA 3
26/12/2019 1 P208 HORTIFRUT PERU 3 ARMONIA 3
26/12/2019 1 P185 HORTIFRUT PERU 3 ARMONIA 3
26/12/2019 1 P218 HORTIFRUT PERU 3 ARMONIA 3
26/12/2019 1 P10 HORTIFRUT PERU 3 ARMONIA 3
26/12/2019 1 P11 HORTIFRUT PERU 3 ARMONIA 3
26/12/2019 1 P52 HORTIFRUT PERU 3 ARMONIA 3
26/12/2019 1 P33 HORTIFRUT PERU 2 ARMONIA 2
26/12/2019 1 P55 HORTIFRUT PERU 2 ARMONIA 2
26/12/2019 1 P89 HORTIFRUT PERU 2 ARMONIA 2

Elaboracion: Asistente de Cosecha, Hortifrut Perd
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Figura 16 Programa de Cosecha Diario

TIPO FORMATO | VARIEDAD | MODULO | GRUPOS LOTE  [COMEDOR
150 9
Bulk 3.0 kg. 151 4
FUROPA Ventura u-4 258 ey 10
260 18
256 16
f:m:;\o “ Vent T-40 ! b 4
entura -
EUROPA i J
255 15
250 21
17
4402 253 2
Formato 1.85 Ventura T-40 259 26 4
EUROPA 7 2
n
9 25
REPARTO DE MATERIALES
Md.T-lote 25 | 7'9'150'151' 260° 250 ' 251' 253 ' 255" 256 257" 258 ' 259
Embarque Comedor 10

Elaboracion: Supervisor de Fundo

2.1.7. Ajuste del dia

Esta es una proyeccion enviada por el Supervisor de Fundo hasta

el mediodia del mismo dia de cosecha. Depende del rendimiento y

avance que se ha tenido durante el dia de los grupos asignados en

la cosecha. Suele verse afectada cuando ingresa personal nuevo u

ocurre algun fenémeno meteoroldgico.

Se informa a través de un grupo de Whatsapp, y el Coordinador de

Abastecimiento tiene que realizar un nuevo calculo de ajuste.

El Analista consolida toda la informacién y envia nuevamente un

correo con los kilos ajustados.

2.2. Proyeccion de Materiales

Alfaro Avalos, Juan Pablo Jr
Santillan Caballero, Ana Cecilia
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Jefe de Cosecha de Zona: Encargado de revisar y aprobar

(dependiendo la zona), los grupos asignados por el Supervisor de
Fundo o de asignar la cantidad de materiales de cosecha.

Coordinador de Abastecimiento de Materiales: Encargado de calcular

los materiales e implementos de cosecha para el dia siguiente. Solicita
al Coordinador de Lavadero de jabas el requerimiento y asigna una
programacion a los estibadores y camiones para el recojo.

Coordinador de Lavadero de Jabas: Encargado de realizar el

requerimiento a Almacén Planta y coordinar la atencion oportuna.
Estibador: Encargado de cargar y descargar los materiales segun lo
asignado en cada punto determinado.

2.2.1. Programa de Abastecimiento
Indica la cantidad a repartir en el punto anteriormente indicado por el
Supervisor de Fundo, asimismo, determina el estibador quien estara a
cargo. Es enviado por whatsapp.

Figura 17 Programa de Abastecimiento — Implementos de Cosechador

Armonia 3:
* Aranda :
--Comedor 10:
6 grupos
260 potes.
-- Comedor 12:
4 grupos.
180 potes.
-- papel, trapo y alcohol.

Armonfa 2:

* Condor: Comedor 12.
-- 13 grupos

-- 590 potes.

-- papel, trapo y alcohol.

Armonia 1.

* Jhon: comedor 7

-- 9 grupos

-- 380 potes.

-- papel, trapo y alcohol.

Elaboracion: Coordinador de Abastecimiento de Materiales
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Figura 18 Programa de Abastecimiento - Materiales de Cosecha

Elaboracion: Coordinador de Abastecimiento de Materiales

“Elaboracion de la herramienta de Planificacion
de Cosecha para aumentar la optimizacion de
recursos en la empresa Hortifrut, Trujillo 2022”

El espot de oy

1612 19

Codigo ME P210 C
Clanshll 18 oz punnet
Lote Jck 221119

13 ¢js de 516 uds
Cantida 6,708 uds
Codigo ME CL 108
Clanshll 18 oz

Lote Eco 221119

6 ¢js de 270 uds
Cantida 1,620 uds
Codigo ME CL 563
Clanshll 125 grs con etiketa
7 ¢js de de 1,000 uds
Cantida 7,000 uds
Caodigo ME CL 101
Clanshll 125 grs

Lote Lpp 201119

3 ¢js de 810 uds
Cantida 2,430 uds
Cadigo ME CL 133
Clanshll 11 oz tinta onda
Lote Lpp 211119

15 ¢js de 576 uds
Cantida 8,640 uds

2.2.2. Solicitud de Requerimiento a Coordinador de Lavadero de

Jabas

Se realiza un dia antes de la cosecha, el cual se puede dar a partir

de las 4pm. Se envia por whatsapp indicando lo que necesitan

retirar de Almacén Planta.

Este requerimiento se hace mediante un grupo de Whatsapp en

donde se encuentran trabajadores de Almacén Planta. Aqui el

Coordinador de Lavadero de Jabas realiza el requerimiento por

cada empresa, indicando el codigo de material, cantidad, el chofer

que lo retirard y a donde sera enviado.

Alfaro Avalos, Juan Pablo Jr
Santillan Caballero, Ana Cecilia
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Figura 19 Solicitud de Requerimiento de Materiales a Planta Chao

Solicitud N° 3
Empresa: Hfperu

15 cajas de 110z MECL119
Retira Solano

Destino:Almacén Remanso
MOVILIDAD EN LA ZONA

Elaboracion: Coordinador de Abastecimiento de Materiales

2.3.

2.3.1.

Abastecimiento y Distribucion

Requerimiento de Camiones

Existen dos etapas al momento de requerir los camiones, la primera
es la proyeccion a 6 semanas y la otra es el requerimiento real que
se manda una semana antes, ambas informaciones son enviadas al
area de Transportes, quién es el responsable de asignar los

camiones y de cumplir los requerimientos.

La capacidad del camién de fruta es de 700kg de fruta

convencional y 350 kilos de cosecha directa.

La proyeccion la realiza el Analista de Cosecha, mientras el
requerimiento real lo realiza los Jefes de Cosecha de Zona junto a

su Coordinador de Abastecimiento de Materiales.

Se calcula un porcentaje para saber la proporcién entre cosecha

granel y cosecha directa de la zona, a base de historicos.

Se considera un 75% de eficiencia de capacidad de camiones de

fruta,

Los camiones son asignados por empresa, zona y fundo.

Alfaro Avalos, Juan Pablo Jr
Santillan Caballero, Ana Cec
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Los numeros de viajes que se consideran, depende de la zona y de

la ubicacion hacia el CAE asignado.

Los camiones de materiales son solicitados de acuerdo con la
utilizacion que tuvo la semana anterior, y del recorrido que tendra
en la proxima semana.

Cada camion de material deberia de dar alrededor de 5-6 vueltas.

En cada uno alcanza 5 pallets, si son jabas blancas, considerar 220

por pallets, y si son jabas basa, considerar de 150-160 por pallet.

Alfaro Avalos, Juan Pablo Jr
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Figura 20 Abastecimiento de Materiales e Implementos de Cosecha —Zona 01y 02
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Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 21 Abastecimiento de Materiales e Implementos de Cosecha — Zona 03
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Figura 22 Distribucion de Material
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Figura 23 Transporte de Fruta
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Figura 24 Transporte en Cierre de Cosecha
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Los puntos de mejora que se identificaron al levantar toda esta

informacion son los siguientes:

- Falta de homogenizacién de formatos enviados por cada
Coordinador de Abastecimiento.

- Supervisores no calculan correctamente el requerimiento de los
materiales que solicitan, generando sobre-stocks.

- La informacidn para la planificacion operativa/diaria de cosecha
que se utilizan por zona, se dan mediante Whatsapp, por lo que
existe un proceso adicional el cual es transcribir a un Excel.

3. Implementacion

Para poder optimizar los recursos del area de cosecha y mantener las
demés areas informadas en un formato estandarizado, se decidio
implementar una herramienta llamada Planificador de Cosecha, el
cual se divide en las siguientes etapas:
3.1. Referencias

En esta etapa, es donde se coloca las principales tablas que se
llamaran “Recetas”, las cuales son necesarias para realizar los
célculos en las diferentes etapas del trabajo.

- Detalle de los materiales llevado a los formatos de cosecha.

Alfaro Avalos, Juan Pablo Jr
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Tabla 5 Calculo de Materiales

Formato SOP [l Tipo de Bandeja B TipodeJabas[@ Tipo de Cosecha[ll  N° deJabas[ll  N° de Clamshells Por Jaba [l kg Teérico [l  Atriles / Carritos [l Potes Descarte [l  Potes Fruta [l  Cestol  Arnés |
Granel BANDEJA DE COSECHA BLANCA Granel Convencional 1 0 3 Atril 1 1 0 0
Bulk BANDEJA BULK 3.0 KG Bulk Cosecha Directa 1 0 3 Carrito 1 1 0 Y
4.40z CAJA CLAMSELL 1.85 KG Basa Cosecha Directa 1 15 1.85 Carrito 1 0 1 1
60z CAJA CLAMSELL 2.04 KG Basa Cosecha Directa 1 12 2.04 Carrito 1 0 1 1
Pinta Plana CAJA CLAMSELL 2.7 KG Basa Cosecha Directa 1 9 2.7 Carrito 1 0 1 1
180z CAJA CLAMSELL 3.1 KG Basa Cosecha Directa 1 6 3.1 Carrito 1 o) 1 1
Pinta Honda CAJA CLAMSELL 3.6 KG Basa Cosecha Directa 1 12 3.6 Carrito 1 0 1 1
180z Ladrillo CAJA CLAMSELL 4.6 KG Basa Cosecha Directa 1 9 4.6 Carrito 1 0 1 1
Punnet 125g CAJA CLAMSELL 1.85 KG Basa Cosecha Directa 1 15 1.85 Carrito 1 0 1 1
Punnet 200g CAJA CLAMSELL 2.04 KG Basa Cosecha Directa 1 12 2.04 Carrito 1 0 1 1
180z Punnet CAJA CLAMSELL 3.1 KG Basa Cosecha Directa 1 6 3.1 Carrito 1 0 1 1
Mighty Blue CAJA CLAMSELL 2.7 KG Basa Cosecha Directa 1 9 2.7 Carrito 1 0 1 1
Mighty Blue/180z CAJA CLAMSELL 3.1 KG Basa Cosecha Directa 1 6 3.1 Carrito 1 0 1 1
Punnet 150g CAJA CLAMSELL 1.85 KG Basa Cosecha Directa 1 15 1.85 Carrito 1 0 1 1

Elaboracion: Propia

- Rendimientos de los grupos de cosecha de un dia anterior, con el
detalle de variedad, ciclo. Esta informacion se descarga del
aplicativo “Agritracer”.

Tabla 6 Rendimiento de Cosechador de un dia anterior

Llave - Grupo - Variedad Pr Empresa Ciclo - Tipo de Cosecha - # Total Cosechadores Rendimiento ﬂioras Trajabalid

BCO1Emerald BCO1 Emerald Berries de Chao Ciclo 2.02 Convencional 45 18 8
BCO2Emerald BCO2 Emerald Berries de Chao Ciclo 2.02 Convencional 41 18 8
BCO3Emerald BCO3 Emerald Berries de Chao Ciclo 2.02 Convencional 46 16 8
P161Biloxi P161 Biloxi HF Peru Ciclo 1.01 Convencional 50 19 8
P175Biloxi P175 Biloxi HF Peru Ciclo 1.01 Convencional 42 19 8
P186Biloxi P186 Biloxi HF Peru Ciclo 1.01 Convencional 41 20 8
P187Biloxi P187 Biloxi HF Peru Ciclo 1.01 Convencional 43 20 8
P197Biloxi P197 Biloxi HF Peru Ciclo 1.01 Convencional 44 17 8
P160Biloxi P160 Biloxi HF Peru Ciclo 1.02 Convencional 51 23 8
P183Biloxi P183 Biloxi HF Peru Ciclo 1.02 Convencional 42 21 8
P198Biloxi P198 Biloxi HF Peru Ciclo 1.02 Convencional 40 22 8
P199Biloxi P199 Biloxi HF Peru Ciclo 1.02 Convencional 30 21 8
P200Biloxi P200 Biloxi HF Peru Ciclo 1.02 Convencional 49 13 8
P202Biloxi P202 Biloxi HF Peru Ciclo 1.02 Convencional 45 30 8
P, iloxi P203 Biloxi HF Peru Ciclo 1.02 Convencional 43 15 8
P204Biloxi P204 Biloxi HF Peru Ciclo 1.02 Convencional 53 19 8
Fuente: Agritracer
Elaboracion: Propia
- Detalle de la capacidad de los comedores de fundo.
Tabla 7 Capacidad de Comedores en Fundo
NOMENCLATURA n EFECTIVIDAn CAPACIDAD ¢
CO01-REM1 242 220
C02-REM1 242 220
C03-REM1 242 220
C04-REM1 242 220
CO05-ARM?2 110 100
CO05-REM1 242 220
C06-REM1 242 220
CO01-ARM1 242 220
C02-ARM1 242 220
C03-ARM1 264 240
Elaboracion: Area de Cosecha, Hortifrut Per(
Alfaro Avalos, Juan Pablo Jr ,
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- Detalle del recorrido por lotes de cada ciclo por cada Zona.

Tabla 8 Detalle del Recorrido por Ciclo

Zona - Orden Frank- Franja n N° Orden Lo(. Lote n Empresa- Fundo - Modulo- Parcela- Variedad Predominant ha - Ciclo - Orden -

1 8 FA.01 1 Ko4 HF PERU |ARMONIA 1 K 27 Biloxi 1.10 Ciclo 1.01 1
1 8 FA.01 2 K05 HF PERU |ARMONIA 1 K 27 Biloxi 1.26  Ciclo 1.01 2
1 8 FA.01 3 K06 HF PERU ARMONIA 1 K 27 Biloxi 1.31 Ciclo 1.01 3
1 8 FA.01 4 Ko7 HF PERU |ARMONIA 1 K 27 Biloxi 1.13  Ciclo 1.01 4
1 8 FA.01 5 K08 HF PERU |ARMONIA 1 K 27 Biloxi 1.20 Ciclo 1.01 5
1 1 FB.01 6 K15 HF PERU |ARMONIA 1 K 27 Biloxi 2.78 Ciclo 1.01 6
1 1 FB.01 7 K12 HF PERU |ARMONIA 1 K 27 Magnifica 1.49 Ciclo 1.01 7
1 1 FB.01 8 K13 HF PERU ARMONIA 1 K 27 Magnifica 1.58 Ciclo 1.01 8
1 1 FB.01 9 K14 HF PERU ARMONIA 1 K 27 Magnifica 1.45 Ciclo 1.01 9
1 2 FC.01 10 K16 HF PERU |ARMONIA 1 K 27 Biloxi 0.77 Ciclo 1.01 10
1 2 FC.01 11 K17 HF PERU ARMONIA 1 K 27 Biloxi 0.46  Ciclo 1.01 11
1 2 FC.01 12 K21 HF PERU |ARMONIA 1 K 27 Magnifica 1.50 Ciclo 1.01 12

Elaboracién: Area de Cosecha, Hortifrut Per(

3.2. Programa de Cosecha S&OP
El modelo se alimenta del programa diario de cosecha previamente
distribuido por los formatos a cosechar de acuerdo con el programa
de exportacion. Estos se distribuyen en una reunion con el area de
S&OP y Calidad, en donde las areas llegan a un consenso
considerando diferentes variables, para coloca run formato en una

determina parcela-variedad.
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Tabla 9 Programa de Cosecha

] Fecha
Zona Modulo Parcela Variedad Formato Destino Frecuencia Ciclo Apto Proceso
H 1 St 841
ARM 25 Biloxi LIDL 6 o1 1 si
1 Pinta Plana 11 oz : 8,369
ARM . 1 Si 2,192
1-K Magnifica USA 4 01.2 Si 5,242
Z1 - Si 166
03.2 i
ARM Biloxi Granel 6 SI, 1,854
= 3 1. Si 2,194
- 7 04.1 Si 548
Magica Clamshell 125 g 18 + ' Si 485
ARM 4 Biloxi Granel 6 Z1 - Si 5,032
2-F Magica 02 Si 1,177
ARM Clamshell 125 g 18 + . 7 Z1 - .
2.G 23 Ventura China 03.1 Si 7.279
ARM Z1 - .
3A 17 Granel - 06 Si 2.905
21- si
N 1S Bulk 3.0 kg USA 05 2,225
3B Biloxi 2 si
6 06 7,190
ARM Z1 - .
3.C 19 Granel - 05 Si 4,866
Z1 - .
Y 2 Bulk 3.0 kg USA 04.1 Si 5540
3-D . Europa Z1- Si 1,435
Rocio Clamshell 125 12+ BP 04.2 Si 115
e 7 2017- Si 3,252
Ventura Clamshell 125 g 18 + China '
ARM 7 Z1 - si
4-M 08 10,593
ILU 1- . Z2 - .
N 5 Ventura Clamshell 125 g 18 + China 7 o1 Si 10,026
ILU 2- 72 - Si 550
o 8 Emerald Granel - 8 02 Si 4,629
REM . Z2 - .
1-Q 37 Ventura Pinta Plana 11 oz LIDL 6 03 Si 31,542
REM . 72 - Si 1,087
1R 38 Scintilla Punnet 18 oz USA 04 Si 12,063
REM Z2 - .
2T 40 7 05.1 Si 10,201
REM .
oy A 72- Si 4,003
REM Ventura Clamshell 125 g 18 + 6 06 Si 953
2V 42 China 7 Si 9,437
Si 3,122
Z2 - !
REM 8 .
w48 07 St 11,681
REM a4 Bonita Clamshell 125 g 16 + 7 Z2 - Si 2,029
2-X Bella Clamshell 125 g 18 + 05.2 Si 3,892
Total general 178,804

Fuente: Area de Cosecha, Hortifrut Per(
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3.3. Detalle Ciclo — Zona
Otro input para el modelo, es el detalle del ciclo (lotes que lo
conforman y el orden a cosechar). Asimismo, se debe actualizar el
inicio del lote en donde se quedo la cosecha anterior y la frecuencia.
Toda esta informacion sirve para poder proyectar el recorrido de
acuerdo con la frecuencia de cada ciclo.
El recorrido se le conoce como la superficie a cosechar, las cuales se

calculan con la siguiente formula:

7 1
Ha * *
frecuencia dias a cosechar

Figura 25 Proyeccion de Lotes a Cosechar

Frecuencia . Dias del Franja/Lote de Dias a
8 ) Ha a Cosechar dia . -
(dias) Ciclo Inicio Cosechar
Ciclo 3.01 6 12.00 5 A01 6
Ciclo 3.02 6 10.00 5 A45 6
Ciclo 3.03-1 5 6.00 4 K26 6
Ciclo 3.03-2 5 8.00 4 L10 6
Ciclo 3.04 7 41.00 1 Jae 1
Ciclo 3.05 5 20.00 4 Cco2 6
Ciclo 3.06 5 17.00 4 D44 6
Ciclo 3.07 7 3.00 6 Q13 6

Concatenad superficie CAE Variedad _
(GE)) Predominante

Area Acum Dia Codigo Empresa Zona Fundo Parcela Médulo Lote

3.01./1C1 0.00 1  ESP1-Al10-Rocio HF Tal ZONA 03 Esperanza 1 10 ESP 1-A Ciclo 3.01 A01 0.60 ESPERANZA Rocio 1 1
3.01./1C2 0.60 1  ESP 1-A10-Rocio HF Tal ZONA 03 Esperanza 1 10 ESP 1-A Ciclo 3.01 A02 0.99 ESPERANZA Rocio 2 2
3.01./1C3 1.60 1  ESP1-A10-Rocio HF Tal ZONA 03 Esperanza 1 10 ESP 1-A Ciclo 3.01 A03 0.99 ESPERANZA Rocio B] 3
3.01./1C4 2.43 1 ESP 1-A10-Rocio HF Tal ZONA 03 Esperanza 1 10 ESP 1-A Ciclo 3.01 A04 0.83 ESPERANZA Rocio 4 4
3.01./1C5 3.77 1  ESP 1-A10-Rocio HF Tal ZONA 03 Esperanza 1 10 ESP 1-A Ciclo 3.01 A0S 1.34 ESPERANZA Rocio 5 5
3.01./1C6 4.80 1  ESP1-Al10-Rocio HF Tal ZONA 03 Esperanza 1 10 ESP 1-A Ciclo 3.01 A06 1.03 ESPERANZA Rocio 6 6
3.01./1C7 6.70 1  ESP 1-A10-Rocio HF Tal ZONA 03 Esperanza 1 10 ESP 1-A Ciclo 3.01 A08 1.90 ESPERANZA Rocio 7 7
3.01./1C8 7.70 1  ESP 1-A10-Rocio HF Tal ZONA 03 Esperanza 1 10 ESP 1-A Ciclo 3.01 A09 1.00 ESPERANZA Rocio 8 8
3.01./1C9 9.74 1  ESP 1-A10-Rocio HF Tal ZONA 03 Esperanza 1 10 ESP 1-A Ciclo 3.01 A10 2.04 ESPERANZA Rocio 9 9
3.01./1C10 10.68 1  ESP 1-A10-Rocio HF Tal ZONA 03 Esperanza 1 10 ESP 1-A Ciclo 3.01 A1l 0.94 ESPERANZA Rocio 10 10
3.01./1C11 12.67 1  ESP1-Al10-Rocio HF Tal ZONA 03 Esperanza 1 10 ESP 1-A Ciclo 3.01 A12 2.00 ESPERANZA Rocio 1 11
3.01./2C1 1.10 2 ESP1-A10-Rocio HF Tal ZONA 03 Esperanza 1 10 ESP 1-A Ciclo 3.01 A13 1.10 ESPERANZA Rocio 1 12
Fuente: Elaboracion Propia
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=Ciclo3.01 =
Ciclo3.01 =
Ciclo3.01 =
Ciclo3.01 =
Ciclo 3.01
Ciclo3.01 =
Ciclo3.01 =
Ciclo3.01 =
Ciclo3.01 =
Ciclo 3.01
Ciclo3.01 =
Ciclo3.01 =
Ciclo3.01 =

“Elaboracion de la herramienta de Planificacion de
Cosecha para aumentar la optimizacién de recursos
en la empresa Hortifrut, Trujillo 2022”

3.4. Proyectado Lotes Kg-Ha

CAE -

~ESPERANZA =
~ESPERANZA =
~ESPERANZA =
~ESPERANZA =

ESPERANZA

~ESPERANZA =
~ESPERANZA =
~ESPERANZA =
~ESPERANZA =

ESPERANZA

~ESPERANZA =
~ESPERANZA =
~ESPERANZA =

3.5.

A través de una macro, tomando en cuenta la formula de arriba y el
orden de ingreso a cada lote, se explota cada ciclo a cosechar con sus
respectivos formatos distribuidos por cada parcela — variedad.

Tabla 10 Proyectado de Lotes a Cosechar

Fundo |- Codigo |- 2dad Predon - Lote - Ha Kg Proyectado:  Formato Tipo Jaba Destino Frecuencia Fraccion Lote

=/ESP 1-A10-Rc A01 0.00 0 - - - - 0%
~ESP 1-A10-Rc = All 0.00 0 0%
= ESP 1-A10-Rc = Al12 0.00 0 0%
“ESP 1-A10-Rc = A02 0.00 0 0%

ESP 1-A10-R¢ A03 0.00 0 0%
“ESP 1-A10-Rc = A04 0.00 0 0%
~ESP 1-A10-Rc = A05 0.00 0 0%
~ESP 1-A10-Rc = A06 0.00 0 0%
“ESP 1-A10-Rc = A08 0.00 0 0%

ESP 1-A10-R¢ A09 0.00 0 0%
“ESP 1-A10-Rc = A10 0.00 0 0%
~ESP 1-A10-Rc = Al13 0.00 0 0%
~ESP 1-A10-Rc = Al4 0.00 0 0%

Elaboracion: Propia

A partir de las recetas de acuerdo con la distribucion de las casetas
por lote, previamente trabajadas con los jefes de cada Zona, se crea
una “Agrupacion de Lotes”, los cuales son grupos creados por zona
para agrupar lotes que tengan las mismas opciones de comedores y
paraderos.
Con esto, se tendrd un primer output, en donde estara la explosion
de materiales de cosecha por caseta (lugar en donde se distribuyen).
Herramienta de Planificacion de Cosecha
Para asignar los recursos del personal, es necesario tomar en cuenta
las siguientes restricciones:
Asignar el mismo grupo de cosecha priorizando que el formato
que coseché el dia anterior sea el que vaya a cosechar al dia
siguiente.
Solo asignar un formato a cosechar por parcela — variedad.

Capacidad de Paraderos.
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Capacidad de comedores: Aqui se tiene 2 condiciones, una es la
priorizacion del comedor mas cercano y que cada uno tiene dos
horarios.

Los grupos deben mantenerse en el mismo ciclo de cosecha.
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Figura 26 Herramienta de Planificacion de Cosecha

Semana a7
Grupo minimo 23
Ancho 16

Largo 99 Capacidad Comedor Stock Seguridad Almacén g Cost::ruapdoc;res por 45
" Rendimiento ‘
% Extra Kilos por Cosechar 267,550.00 I S 30 Seleccionar
Comedores
Horas por Kilos Asignados 60,106.50 Cosechadores 6,915
B Ttrabaj Nuevos
# Grupos con horas " . Grupos Nuevos
BERRIES DE CHAO 8.5 ) ) 64 Kilos por Asignar 207,443.50 ) 154
disponibles Aproximado
HF PERU 8.5

HF TAL 8.5 . Borrar ‘ Aplicar

Datos Restricciones

Sociedad # Grupos Total

Agregar grupos
Nuevos

Asignar

R H | Total H

Sociedad Variedad i Rendimiento Real it i Proyectado vs i oras.tota (,)ta .oras
ﬂ Presupuestado trabajadas ﬂ sponiblefid
HF Peru Ciclo 2.01 P167 Ventura 59 Convencional 59 32 -27.5 0.0 8.5
HF Peru Ciclo 2.01 P150 Ventura 56 Convencional 56 32 -24.5 0.0 8.5
HF Peru Ciclo 2.01 P211 Ventura 53 Convencional 53 32 -21.5 0.0 8.5
HF Peru Ciclo 2.01 P152 Ventura 51 Convencional 51 32 -19.5 0.0 8.5
Elaboracion: Propia
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Los campos que se encuentran resaltados en amarillo pueden ser

modificables.

Tabla 11 Informacion Modificable

. N° C had
Capacidad Comedor Stock Seguridad Almacén 5% oschruapoosres por 45

C LET]
# Grupos Total n Kilos Asignados 60,106.50 OSECRAciores 6,915
Nuevos
#G )} G \
rupos con horas Kilos por Asignar 207,443.50 rupos Nuevos 154
disponibles Aproximado

Elaboracion: Propia

Al momento de aplicar restricciones, si el recuadro esta resaltado en
gris es porque no cumple alguna restriccion y no se le puede asignar
ese grupo a cosechar la agrupacion de lotes. Esto se vera reflejado en
la hoja “Matriz Binaria”; donde todos los “0” es que esta restringido

y “1” habilitado.
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Tabla 12 Vista de Asignacion de Recursos - Herramienta de Planificacion de Cosecha

Sociedad HF PERU
Fundo ESPERANZA 3
Ciclo Ciclo 3.03

Frecuencia 7

PO4-ESP3C14-ESP3- ng;s:gszgzg PO5-ESP3C15-ESP3- szlzs:gigf’
“ESP3-2-— PO4-ESP3C15-ESP3-1C15-ESP3-2----ZONA 3 -ESP3-2-—
Grupo Lote 1':130531332 ESP3-1C14-ESP3-2-- 1C1§ OE;Z?’; ESP3-1C15-ESP3-2--
ZONA 3 ZONA 3

Variedad Magnifica Biloxi Magnifica Biloxi

Destino ° Europa - Europa
Tipo de Cosecha Bulk Granel Bulk
Tipo de Formato Granel Granel Bulk Granel

Kilos
Programados
Kilos Asignados

Kilos por Asignﬁ

Elaboracion: Propia

3.6. Plan de Distribucion de Personal, Implementos y Materiales
A través de otra macro, se elabora una base de datos con toda la
informacion que previamente se ha cruzado. Esta base de datos
ayudard en poder lanzar los siguientes reportes a las areas
interesadas:
- Plan de lotes a cosechar a lo largo de la duracion de cada ciclo,
determinado por la frecuencia objetiva.
- Asignar de manera automatizada grupos por agrupaciones de
lotes.
- Calcular las horas ociosas de acuerdo a un rendimiento promedio

que tendria el grupo.
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Asignar de manera automatizada las casetas, paraderos y
comedores de alimentacion.

Tabla de distribucion de grupos: ¢(Qué cosechara?, ¢donde?,
¢cuantos kilos proyectados?, ¢para qué destino?, ¢cuantos
cosechadores?

Calcular los materiales e implementos de cosecha por grupo y
punto de abastecimiento.

Generar una base de datos con todo lo planificado para poder
realizar seguimientos en el dia de cosecha y contrastar versus lo
real.

Generacion de reportes dindmicos para que cada area usuaria

pueda adecuar las tablas segun sus requerimientos.
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CAPITULO IV. RESULTADOS

Para analizar los resultados de las asignaciones arrojadas por el planificador se tom6 como

ejemplo una fecha “X” y la “Zona 3”
1. Plan de Lotes para Cosechar

La primera asignacion del planificador son los lotes para cosechar en un horizonte de 6

dias.

En la Tabla 13 se muestra la cantidad la informacion por ciclos y sus frecuencias

objetivo, valores gque se necesitan para determinar la superficie a cosechar.

Tabla 133 Resultados de Superficie a recorrer por dia

Frecuencia Dias del Franja/Lot Dias a
CIED)] Ha a Cosechardia . | " e de Inicio Cosechar
Ciclo 3.01 7 9.43 6 A23 6
Ciclo 3.02 7 8.20 6 A48 6
Ciclo 3.03 7 9.28 6 K26 6
Ciclo 3.04 7 6.75 6 Ja6 6
Ciclo 3.05 7 13.65 6 C12 6
Ciclo 3.06 7 12.40 6 FO6 6
Ciclo 3.07 7 2.80 6 Q13 6

Elaboracion: Propia

Una vez ingresado la frecuencia objetivo por ciclo y determinado la cantidad de superficie
a cosechar, el planificador da como resultados los lotes especificos a cosechar por cada
fecha con su orden de secuencias y otra informacién detallada, como se muestra en la

Tabla 14:
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Tabla 144: Resultados de Planificacién de Lotes a Cosechar

Parcela Madulo Ciclo  Lote Sul’l':]:‘:':ie CAE
0.00 1 Al0-Rocio 0 A Ciclo 3.00 A23 0.55 ESPERANZA 1 29
0.55 1 Al0-Rocio n A Cicla 3.1 A22 117 ESPERAMZA 2 a0
201 1 Al0-Focio 0 A Ciclo 3.00 413 148 ESPERANZA 3 K]l
3.27 1 Al0-Rocio n A Cicla 3.1 421 126 ESPERAMZA 4 32
463 1 Al0-Focio 0 A Ciclo 3.00 418 137 ESPERANZA 3 33
5.62 1 Al0-Rocio n A Cicla 3.1 20 0.9 ESPERAMNZA [ 34
7.2 1 Al0-Focio 0 A Ciclo 3.00 a7 167 ESPERANZA 7 35
913 1 Al0-Rocio n A Cicla 3.1 414 185 ESPERAMNZA g8 36
110 2 AlD-Rocio 0 A Ciclo 3.00 413 110 ESPERANZA 1 a7
213 2 Al-Rocio n A Cicla 3.1 A0G 103 ESPERAMNZA 2 33
3.47 2 AlD-Rocio 0 A Ciclo 3.00 A5 134 ESPERANZA 3 33
430 2 Al-Rocio n A Ciclo 3.01 A04 0.83 ESPERAMNZA 4 an
5.30 2 AlD-Rocio 0 A Ciclo 3.00 AD3 099 ESPERANZA 3 41
£.29 2 Al-Rocio n A Ciclo 3.01 A02 0.99 ESPERAMNZA B 42
£.89 2 All-Rocio 0 A Ciclo 3.00 A1 0.60 ESPERANZA 7 43
2.89 2 Al-Rocio n A Ciclo 3.01 412 2.00 ESPERAMNZA 8 a4
0.94 3 All-Rocio 0 A Ciclo 3.00 Al 0.94 ESPERANZA 1 45
23 3 Al-Rocio n A Ciclo 3.1 415 137 ESPERAMNZA 2 a6
3.86 3 All-Rocio 0 A Ciclo 3.00 416 154 ESPERANZA 3 a7
5.7E 3 Al-Rocio n A Ciclo 3.1 A08 130 ESPERAMNZA 4 43
B.75 3 All-Rocio 0 A Ciclo 3.01 A09 100 ESPERANZA 3 43
8.79 3 Al-Rocio n A Ciclo 3.1 410 2.04 ESPERAMNZA B a0
113 4 3N-Ventur: 1 E Ciclo 3.01 BO1 113 ESPERANZA 1 51
135 4 2M-Ventur: n E Ciclo 3.1 B02 0.g2 ESPERAMNZA 2 52
245 4 BM-Focio 1 E Ciclo 3.01 B1E 0.50 ESPERANZA 3 1
2.96 4 EM-Focio il E Ciclo 3.00 E24 0.51 ESPERANZA 4 2
389 4 BM-Focio 1 E Ciclo 3.01 B20 093 ESPERANZA 3 3
484 4 EM-Focio il E Ciclo 3.00 =115 0.99 ESPERANZA 5 4
5.67 4 BN-Rocio n B Cicla 3.1 EMN 0.78 ESPERAMZA 7 3
.25 4 EM-Focio il E Ciclo 3.00 E03 0.58 ESPERANZA ] 5
6.92 4 BN-Rocio n B Cicla 3.1 B10 0.67 ESPERAMZA g 7
7.90 4 BM-Focio il E Ciclo 3.00 =153 0.98 ESPERANZA 10 a8
Elaboracion: Propia
2. Proyeccion de kg por Lote
El segundo resultado del planificador, son los kg a detalle por lote:
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Tabla 155: Resultados de los kg Proyectados por Lote

Ciclo |£| CAE \j Fundo \j Variedad Pr|;| Lote|;| Ha Kg Proyectados Formato Tipo Jaba
=ICiclo 3.03 =ESPERANZA = ESPERANZA 3 = Rocio K26 0.42 100 Granel Granel
Ciclo 3.03 = ESPERANZA = ESPERANZA 3 = Rocio K17 0.68 170 Granel Granel
Ciclo 3.03 = ESPERANZA = ESPERANZA 3 = Rocio K16 0.22 60 Granel Granel
Ciclo 3.03 = ESPERANZA = ESPERANZA 3 = Rocio K15 0.61 150 Granel Granel
Ciclo 3.03 = ESPERANZA = ESPERANZA 3 = Rocio K14 0.43 120 Granel Granel
Ciclo 3.03 = ESPERANZA = ESPERANZA 3 = Rocio K13 0.80 200 Granel Granel
Ciclo 3.03 = ESPERANZA = ESPERANZA 3 = Rocio K25 1.29 320 Granel Granel
Ciclo 3.03 = ESPERANZA = ESPERANZA 3 = Rocio K24 1.39 350 Granel Granel
Ciclo 3.03 = ESPERANZA = ESPERANZA 3 = Rocio K23 1.35 340 Granel Granel
Ciclo 3.03 = ESPERANZA = ESPERANZA 3 = Rocio K22 0.34 90 Granel Granel
Ciclo 3.03 = ESPERANZA = ESPERANZA 3 = Rocio K21 0.32 80 Granel Granel
Ciclo 3.03 = ESPERANZA = ESPERANZA 3 = Rocio K20 0.47 120 Granel Granel
Ciclo 3.03 = ESPERANZA = ESPERANZA 3 = Rocio K19 0.56 140 Granel Granel
Ciclo 3.03 = ESPERANZA = ESPERANZA 3 = Rocio K18 0.59 150 Granel Granel
=ICiclo 3.05 = ESPERANZA = ESPERANZA 2 = Rocio c12 0.86 430 Granel Granel
Ciclo 3.05 =ESPERANZA S ESPERANZA 2 = Rocio cao 0.00 1] - -
Ciclo 3.05 = ESPERANZA = ESPERANZA 2 = Rocio car 0.00 ] - -
Ciclo 3.05 = ESPERANZA S ESPERANZA 2 = Rocio caz 0.00 ] - -
Ciclo 3.05 = ESPERANZA = ESPERANZA 2 = Rocio c43 0.00 o - -
Ciclo 3.05 = ESPERANZA = ESPERANZA 2 = Rocio C13 1.05 530 Granel Granel
Ciclo 3.05 = ESPERANZA = ESPERANZA 2 = Rocio c14 0.41 210 Granel Granel
Ciclo 3.05 = ESPERANZA = ESPERANZA 2 = Rocio c1s 1.26 630 Granel Granel
Ciclo 3.05 = ESPERANZA = ESPERANZA 2 = Rocio c2s 0.63 340 Granel Granel
Ciclo 3.05 = ESPERANZA = ESPERANZA 2 = Rocio Cc30 1.19 600 Granel Granel
Ciclo 3.05 = ESPERANZA = ESPERANZA 2 = Rocio c31 1.21 610 Granel Granel
Ciclo 3.05 = ESPERANZA = ESPERANZA 2 = Rocio c3z 1.23 620 Granel Granel
Ciclo 3.05 = ESPERANZA = ESPERANZA 2 = Rocio Cc3o 0.00 o - -
=ICiclo 3.06 = ESPERANZA = ESPERANZA 2 = Rocio FO6 0.97 130 Granel Granel
Ciclo 3.06 = ESPERANZA = ESPERANZA 2 = Rocio E27 1.45 210 Granel Granel
Ciclo 3.06 = ESPERANZA = ESPERANZA 2 = Rocio F02 1.14 210 Granel Granel
Ciclo 3.06 = ESPERANZA = ESPERANZA 2 = Rocio FO7 0.71 130 Granel Granel
Ciclo 3.06 =JESPERANZA E ESPERANZA 2 = Rocio FO8 111 200 Granel Granel
Ciclo 3.06 =ESPERANZA S ESPERANZA 2 = Rocio FO9 1.91 350 Granel Granel

Elaboracion: Propia

Adicionalmente se muestra un resumen previo de los kg proyectados y la necesidad de

grupos de cosecha:

Tabla 165: Resumen de kg y grupos por ciclo de cosecha

Kilos total 13,317

Ciclo Productividad Anterior (Kg/lor) N* Grupos Proyectados Total Kg.
Ciclo 3.01 Mo se tiene registro 0 0
Ciclo 3.02 Mo se tiene registro 0 0
Ciclo 3.03 67.60 4 6,292
Ciclo 3.04 Mo se tiene registro 0 0
Ciclo 3.05 55.00 2 3,970
Ciclo 3.06 7260 2 3,055
Ciclo 3.07 Mo se tiene registro 0 0

Elaboracion: Propia
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3. Asignacion de Grupos

En esta etapa, el planificador realiza la asignacion de grupos de cosecha por lote,
ubicacion de comedores, y determina la cantidad de horas ociosas por exceso de

personal. Para realizar la asignacion se ingresé los siguientes datos como restricciones:

- Capacidad Comedor: 50%

- Horas Extras: 0%

- Stock de Seguridad: 10%

- Numero de Cosechadores por Grupo: 45

- Productividad del Cosechador Nuevo: 30 kg/jr
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Tabla 176: Resultados de Asignacion de grupo de Cosecha

PROYECTADO ASIGNACION GRUPOS ZONA 3 - Actuslizs Tobia Binmics

2. Clic en "Baorrar Detos” para comenzar nuevo dia de planificacion.
3. Pegar lista de Grupos por Variedad de Agritracer.

4. Ordenar de mayor 8 menor el filtro "Rendimiento Real™.

5. Clic en Aplicar Restricciones.

6. Clic en "Asignar®

20 7. Clic en BD
5 — Semana . Clic en Seleccionar Comedores
rupo minimo 22
Ancho 1B
Capacidad Stock Seguridad
1 IEI ILIIIIIIEI Ill.l I/
* Extra - Kilos por Cosechar 13,316.00 Co=zechador b Seleccionar
. e : . Cnset;ﬁa.;:lures Comedares
Sociedad n -rE‘ - # Grupos Total - Kilos Azignados 1198867 Nuevos
+H I.I'JUD L > > E N
BERRIESDE CH&O 8 - Kilos por Asignar 1327.33 f;zilm“aﬂ‘;s
HF FERLI g —
HF TAL a

Borrar . . Agregar grupos
Datos Nuewos

. . - Tipo d o Rendimien Provectado Horas tot
SEcieLa - Elc- Cosech Gealipeio ! Presupuesta trabajad I I M
HF Tal Ciclo 3.02 i Convencional

HF Tal Ciclo 3.02 Ho2 Focio 42 Convencional 102 19 -835 a0 0.0
HF Tal Ciclo 3.0F Ho3 Rocio 46 Conwvencional 3 IE] -5348 73 0.7
HF Tal Ciclo 3.05 HO4 Focio 45 Convencional 35 19 -1E.0 a0 0.0
HF Tal Ciclo 3.08 HO5 Rocio 22 Convencional Iz 9 -BE.4 a.0 0.0

Elaboracion: Propia
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En la Tabla 16, muestra los resultados de esta etapa, donde se aprecia la asignacion de
los 5 grupos de cosecha disponibles, con un promedio de 0.7 horas ociosas del grupo

GGHO3”.
4. Distribucion de Grupos:

Después de realizar los pasos de asignaciones y restricciones, el planificador arroja

una serie de reportes que se comparten a todas las areas involucradas.

El reporte resultante de distribucion de grupos muestra un resumen ordenado por ciclo
de cosecha / Grupos / Cantidad de Cosechadores / Lotes Asignados. Con esta

implementacidn, permitié disminuir los tiempos de digitacion y homologar el reporte.

Tabla 187: Resultados de Distribucion de Grupos de Cosecha

DISTRIBUCION DE GRUFPOS

Fendirniento Grupolk Tipode Formato b Kg
- - - = Ci2.C13. C14 Granel 3
S Cigoars hod € 438 = Ci5, C2g, Can Granel 1670
: 5 Hs = 2 - 752 = CIZ.CI3.C1 Granel 1133
) = C31.C32 Granel 4
Total Ciclo 3.05 3255
= E27 Granel 210
= FOB Granel 180
= E30,E31 Granel 340
S — = _ = _FO2, FOU3, FO4, FO8, F09, FO7 Granel 1241
Cicla .08 Ho3 4 726 E EZ29. FOT, E 25 Granel 450
= El3 Granel 205
= EZ21.E20 Granel 309
= E19 Granel o
Total Ciclo 3.06 3055
— KI5, KOE, K07, K10, K11, K25, Granel 102a
= HO1 = 329 K26
KOS, K2 K3 K, KT, K7 Granel 64
K21, (K22 K23, K24
- g = = k] Granel 40
g3 % K09, K12 K13, K, K6, K17, Granel 171
- - 1023 K21, K22 K23, K24
i = KB, K18, K20 Granel 330
= K2, KO3, K27 Granel 936
= K28, K29, K31 Granel 1620
Total Ciclo 3.03 5679
Elaboracion: Propia
5. Programa de Cosecha
Alfaro Avalos, Juan Pablo Jr ,
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Resumen de los resultados de los kg proyectados por lote. Esta favorecio a las areas
que se comparte esta informacion, porque se redujo la hora de entrega de este reporte,
permitiendo anticiparse en la programacion de otras labores como: Aplicacion
Fitosanitaria, Distribucién de Buses para Transporte de Personal, Programacion de

Personal de CAE’s y Packing y Limpieza de Letrinas.

Tabla 198: Resultados de Resumen de Programa de Cosecha
PROGRAMA DE COSECHA

Z0MNAS |

[ coe B Fundo B Ciclo |8

B Formatll Frecusnc

Wariedad |

C30 119
c3z 123 £20
[mic| 121 £10
. . . C23 068 340
Ciclo 3.05 [ Rocio Convencional Grarel 7 oh 136 B0
[ma ! 0.41 210
[ma k] 105 530
ci2 0.86 430
Total Ciclo 3.05 7.89 3970
Fo4 118 194
FOg 1 200
Fog 191 350
Fo1 141 260
= F Fo2 114 210
=l ESPERANZA 2 FOE 0.97 180
Fo3 107 157
=l Ciclo 3.06 = Rocio =l Corwencional = Granel = 7 Fo7 o7 130
EN 0.76 mn
E30 113 170
EZ3 0.74 10
- E E13 142 205
EZ8 0.g2 30
EZ7 145 210
EA 105 153
EZ20 108 156
E3 118 170
Total Ciclo 3.06 18.98 3055
ESPERANZA K12 0.54 56
k13 0.80 200
k4 0.4a 120
K15 0.61 150
(4 n2z2 =1}
kA7 0.Ea 170
K12 059 150
k13 0.56 140
k.20 0.47 120
KA 032 a0
k22 034 a0
K23 135 340
K24 139 350
k.25 129 320
— e . - - . . = 5 - K2R n4z nn

Elaboracion: Propia

6. Distribucion de Comedores

Asignacion de comedores por turno con la cantidad de cosechadores. Estos datos se
comparten con el area de Operaciones Agricolas, para que realice su programacion de

reportos de almuerzos y limpiezas de letrinas.
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Tabla 208: Resultados de Distribucion de Comedores

COMEDORES
Zona 204 3 I
Cormedor - Ml Surna de #f Cosechadores

= = C12-ESF2-1 12:15-13:00 =t
= = C20-ESP2-1 12:15-13:00 46
- = CT-ESF3-1 12:15-13:00 42
= CI0-ESF3-1 12:15-13:00 42

Total general 198

Elaboracion: Propia

7. Asignacion de Paraderos

Distribucion de paraderos por grupo de cosecha, estos datos se comparten con el area
de Transporte de Personal para poder determinar la necesidad de Buses y coordinar

con los proveedores en el tiempo adecuado.

Tabla 219: Resultados de Asignacion de Paraderos

PARADEROS
Zona [ zona3 4]

Ciclo Faradero Grupo Bl # Cosechadores

S PO3ESP3 o I

-|  PO2-ESPZ HiO5 22

-|  PO3-ESP2 Ho4 46

|- POS-ESPZ2 | HOo3 46

Total general 198

Elaboracion: Propia
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8. Implementos del Cosechador

Resumen de la necesidad de implementos para el personal con la ubicacion de

Paraderos.

Tabla 229: Resultados de Asignacion de Paraderos

IMPLEMENTOS COSECHADOR

“ipo de Cozclalllipo de Forrisd &trilestCarrilidll Cosechadore Potes Descarte  Potes Fruta Arngs
-l PO2-ESP2 Atril 22

-l PO3-ESP2 . Conwencio il 46
- POS-ESP2 ral EIFAE Al 4
- POTECF2 Al 84

Elaboracion: Propia

9. Necesidad de Materiales

Este reporte muestra la cantidad de materiales de cosecha que se comparte con el area
de Logistica para que pueda realizar la distribucion en campo, la que sirvié de mucha

ayuda porque tienen informacion detallada por Caseta de Ubicacion.
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Tabla 20: Resultados de Necesidad de Materiales

MATERIALES COSECHA TOTAL DiA
Tipo de Jaba [ - ' Aodulo Casetas ote seguridad

B ] Cl4 77
KzeCos o -
_ B ) Ca0 220
C KZ12-CT - g
S KZieCm 29 125
- KZleLT C 224
- KZRClE | C3 228
Fo2 77
B _ FlE BB
KZEFOT Lo o
FO7 48
Fi4 72
4 F = K2EF0?
- ESPERANZA 2 - Fos 74
- KZIEFDT  FO9 -
- KZIBETD Fol o

-l KZ214-E13 EZ7 7

- KZM-E10 E2a -
_ ] E30 B3

. KZ14-ET1 i p

- KZWET? EX !

= 1 Ei3 75

kZ14-E09 i o

- KZH-ED7 Efa 41

- KZ14-E0S E20 Ré

- Grarl - KZ29K13 K26 a7

- Granel rane K17 B3
_ ! k19 R2

kZ29-K 08 k1 -

K27 x|

Elaboracion: Propia

10. Reporte de Control de Desviaciones

Con el fin de medir las desviaciones y cumplimientos de los resultados del
planificador se implementé un reporte de control donde se puede calcular las

desviaciones de lo Planificado y Ejecutado.

Las desviaciones que se calculan en este reporte son en los KPI’s de:

- Productividad del Cosecha (kg/jr): -12% de desviacion
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- Productividad Campo (kg/ha): -18% de desviacion
- Jornales: -5% de desviacion

- kg: -16% de desviacion

Estos resultados permiten a la Gerencia de cosecha, tomar decisiones a corto plazo y

modificar los pardmetros ingresados en el Planificador.
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Tabla 21: Resultados de Reporte de Control de Desviaciones

{  Oerta |  Avance |  Jomales |  Rendmento | kg |

Modulo| . |Variedad| . | Supervisor . |Formato Cosecha | %ofe {i;?:m - {i:?nla . :va“c - {';:}’Y | Real{l . |%Jor. . {5:;”", {5‘:}3'  %Ren . :erg - l?;i:_ . %k . | Proy . | Realkg .
ESP2-D  Rocio "PaclaMufioz  Clamshell 11 0z (3 Tn)/ Clamshell 16 5% 377 /8 0% 16.92 1692 1% 277 273 4% 23 22 5% 6373 5,049
ESP2-E  Rocio "Alvaro Vasquez Clamshell 18 oz- Ladrillo -19% 250 211 -2% 9.85 961 -11% 111 99| -11% 23 20 21% 2,561 2,029
ESP2-F  Rocio "Alvaro Vasquez Clamshell 11 0z- 300 gr (2 Tn)/Clan 2% 980 1001 5% 9.14 866 7% 212 254 4% 33 34 3%  B9B0 8,665
ESP2.Q Scintlla  'ReynaPérez  Punnet18 oz -35% 232 151 12% 3.9 379 14% 53 45| 15% 15 13 27% 788 574
ESP2-C  Rocio ReynaPérez  Clamshell 11 0z- 300 gr (2 Tn) /Bulk 22% 444 U7 % 1656 1771 0% 283 283 7% 26 22 7% 7,358 5,139
ESP2-B  Rocio "iomar Pérez  Bulk 3.0 kg 38% 310 193 0% 952 952 | -16% 134 113 26% 22 16 38% 2,951 1835
ESP2-B Ventura  'XiomarPérez Bulk3.0kg 3% 855 1118 -33% 290 193 5% 65 88 -11% 33 32 3% 2479 2158
ESP1-A  Rocio 'Rubén Valdéz Bulk 3.0 kg 32% 523 426 12% 2426 2700 -4% 521 501 -21% 29 23 24% 15116 11549
ESP3-K  Rocio "iomar Pérez  Bulk 3.0 kg 3% 236 230 | 5% 7.14 .81 -10% 84 76 3% 20 21 7% 1687 1565

A% 484 398 2% 99.60 10204 5% 1,800 1,712 -12% 27 24 6% 48272 40,561

Elaboracion: Propia
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Se diagnostico acerca de la situacion en la que se encontraba el proceso de planificacion de
cosecha. Se evidencio6 que existia una baja estandarizacién de los procesos operativos, sobre
todo la forma de como comunicar y solicitar la informacion clave como la cantidad de kilos
a cosechar por parcela, variedad. Esto tenia un riesgo algo que pueda existir una confusion
en los requerimientos de los recursos tanto en la mano de obra, materiales e implementos de
cosecha y falten o en su defecto, tenga recursos de sobra, encareciendo la operacion

generando sobrecostos.

Se desarroll6 la herramienta de planificacion de cosecha utilizando el lenguaje de
programacion de Visual Basic. En donde se utiliza como inputs la cantidad de kilos de
exportacion que se cosecharan y en qué tipo de cosecha se hara. Utilizando los principios
del MRP y planificacion de produccion, esta informacion se explotd para obtener el plan de
lotes a cosechar, cantidad de cosechadores, cantidad de materiales e implementos de
cosecha, identificacion de las casetas, paraderos y comedores de alimentacion. Asimismo,
este planificador genera una base de datos la cual permite realizar comparaciones de lo
planificado vs lo real y asi poder generar un registro de estos datos y asi empezar a tomar

control e identificar acciones de mejora.

Se evaluo6 los resultados de la herramienta del planificador de cosecha generando una
optimizacion en los recursos. Se redujo el tiempo de entrega de informacion a las otras areas
involucradas, antes de la implementacién la informacion se entregaba a las 7 pm, sin
embargo, con la herramienta de planificacién la informacion se entregaba maximo 5 pm,
agilizando los trabajos de planeamiento tanto del area de Cosecha, como las otras areas que

necesitaban esta informacion (programacion de buses, comedores, paraderos). Asimismo,
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mediante el planificador de cosecha, se realizd una mejor asignacion de jornales
favoreciendo en la productividad del cosechador, reduciendo de 20 a 15% de desviacién en

el cumplimiento del cosechador.

Recomendaciones

Se recomienda implementar este planificador como una herramienta automatizada, en donde
se ingresen los inputs de una manera directa a traves de Agritracer, la cual es una herramienta
que utiliza el area de cosecha para registrar y visualizar el avance diario. Evitar el ingreso
manual de la informacion ayudaré a reducir errores y optimizar ain mas el trabajo de los
analistas del area. Por otra parte, el output de este sistema también deberia almacenarse en
la nube debido a la gran cantidad de datos que se generan al utilizarse de manera diaria.
Asimismo, se recomienda implementar diferentes KPI’s para lograr un mayor seguimiento
y poder medir el impacto de los cambios que ocurren de un momento a otro.

Luego de haber implementado estos KPI’s, se debe disefiar visualizaciones utilizando la
herramienta de business intelligence oficial de la empresa: Tableau. Estos dashboards
permitiran una mejor toma de decisiones basada en datos e identificar posibles mejoras de
este planificador. Asimismo, ayudara que otras personas puedan observar el seguimiento que

se realiza en la planificacion diaria de cosecha.
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Anexo N° 02 Cédigo Visual Basic

ﬂ Microsoft Visual Basic para Aplicaciones - [Modulo?2 (Cédigo)]

%Archivo Edicién Ver Insertar Formato Depuracion Ejecutar Herramientas Complementos Ventana Ayuda

yon @ K F W @ Linss5 coll =

aumentar la optimizacién de recursos en la

~d @9
oyecto - VBAProject E

|{General)

ﬂ ‘Reslricciones

=

Hojal4 (Ciclos - Lotes A
Hojal5 (BD Ingresos M
Hojal6 (Resumen No .
Hojal7 (BD Tablas)
Hoja18 (Ciclos - Lotes
Hoja2 (Comedores)
Hoja3 (Referencias)
Hoja4 (BD Proyectado)
Hoja5 (Programa Cose
Hoja6 (Proyectado Lot
Hoja7 (Ciclos - Lotes 2
Hojas (Detalle Ciclo)
Hojag (Ciclos - Lotes Z
& Thisworkbook

425 Madulos

&% Modulol

-3} Modulo10

¥} Médulo11

¥ Modulo12

¥} Mddulo13

it Modulo2

-yt Modulo3 v

opiedades - Modulo2 ﬂ
16dulo2 Médulo |

Ifabética | Por cotegorias |

Name) Médulo2

Sub Restricciones()

Dim Variedad Ofer As String
Dim Soc_Ofer As String

Dim Ciclo Ofer As String
Dim Variedad Prog As String
Dim Ciclo_Prgg &s String
Dim Soc_Prog As String

Dim Ejex As Integer
Dim Ejey As Integer

Bpplication.ScreenUpdating = False
timel = Timer

Sheets ("Proyectado Asignacién Grupo").Select

Ejey = Cells (11, 2).Value + 27

Ejex = Cells(1l0, 2).Value + 18

Grupo_min = Cells(9, 2).Value

If Grupo min < 40 Then

MsgBox Format (";ALERTA! Hay grupos con menos de 40 cosechadores™)

End If

'B

r datos de Matriz Bina

Sheets ("Matriz Binaria").Select

Range ("B28:DC28"™) .Select
Range (Selection, Selection.End(xlDown)).Select

Selection.ClearContents
For j = 1% To Ejex
For i = 28 To Ejey

Sheets ("Proyectado Asignacién Grupo").Select

'Variedad Ofer = 4) .Value
Soc_ofer = Cells(i, 1).vValue

||l
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UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE
E Microsoft Visual Basic para Aplicaciones - [Madulo2 (Cédigo)] - X
vﬁ% Archivo Edicion Ver |Insertar Formato Depuracion Ejecutar Herramientas Complementos Ventana Ayuda - & X
HEE-d |9 ronoa W e S @ | Lin 55, Col 1 s
*royecto - VBAProject J |(General) j |Reslricciones ﬂ
Hota14 (Gior - otes B 'Variedad Ofer = Cells(i, 4).Value
Hn]am (EIDCIGE o Ei soc_ofer = Cells(i, 1).value
0jal5 (B0 Ingresos Ciclo ofer = cells(i, 2).Value
Hojal6 (Resumen Mo -
HDJHU(ED‘TEMES) 'Variedad Prog = Cells(13, j).Value
Hojals (Clcujr Lotes ciclo Prog = Cells(10, Jj).Value
Heja2 (Comedores) 7 Soc Prog = Cells(8, j).Value
Hoja3 (Referencias) -
Hoja4 (BD Proyectado]
Hojas (Programa Cose
Hoja6 (Proyectado Lot
Hoja7 (Ciclos - Lotes
Hoja8 (Detalle Ciclo) R R R R R R R O O O O O T
Hojad (Ciclos - Lotes Z
EThisWurkhnuk - .
Restri
£-425 Mddulos
L Mn'du\nl Dim RestSociedad As String
¥4} Médulo10
~¥if Médulo11
If UCase(Soc Ofer) = Soc Prog Then
% Modulo12 (sec_ ! —Frod
i Modulot3 RestSociedad = 1
&} Moduloz
5 v
z wi% Modulo3 R Else
RestSociedad = 0
’ropiedades - Médulo2 &
- - End If
Médulo2 Médulo j
Alfabética IPur categwn’as\ Sheets ("Matriz Binaria").Select
(Name) Médulo2
'Cells(i, j).Value = RestVariedad * RestC o * RestSociedad
Cells (i, j).Value = RestCiclo * RestSociedad
Next i
Next J
Sheets ("Proyectado Asignacidén Grupo™) .Select
time2 = Timer
MsgBox Format((time2 - timel) / 60, "0. 00 \M\in™)
End sub
| 3
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E Microsoft Visual Basic para Aplicaciones - [Madulo3 (Codigo)]

X
% Archivo Edicion Ver Insertar Formato Depuracion Ejecutar Herramientas Complementos Ventana Ayuda - & X
EEA~d #|9 ponoa R E Y @ | Lin1,Col 1 -
Proyecto - VBAProject X/ | [General) = | [comedores -]
=) | bub Comedores () %
v
Hoja1 (Ciclos - Lotes A Sheets ("Comedores™) .Select
Hojal5 (BD Ingresos M
Hoja16 (Resumen No Dim Ciclo As String
:nj_ai;s,(inlﬁh‘is)t Dim Grupo_Lote As String
0jals (Cidos - Lotes Dim N Cosechadores As Integer
Hoja2 (Comedores) -
Hoja3 (Referencias) Bpplication.ScreenUpdating = False
Hoja4 (BD Proyectado]
Hoja5 (Programa Cose timel = Timer
Hoja6 (Proyectado Lot
Hoja7 (Ciclos - Lotes 2 '"BORRAR INFO COMEDORES
Hoja8 (Detalle Ciclo)
Hojas (Ciclos - Lotes 2 Sheets ("Comedores™) .Select
@ Thisworkbook
-5 Médulos
Range ("Q7:MQ5000") .Select
-8 Modulot ge ("QT:MY !
@ M?dulnw Selection.ClearContents
w8} Médulo11
it M?dulnlz Range ("NV3:0B5000") .Select
-v8 Médulo13
At Mn‘dulnz Selection.ClearContents
.&{ Mddulo3 b4
< >

Sheets ("BD Tablas™) .Select

Propiedades - Madulo3 &
=1

|Mddul03 Mddulo Ejey = Cells(1l, 10).Value + 2

Alfabética 1 Por :ategar\'asl
(Name) Mddulo3 For i = 3 To Ejey

Sheets ("BD Tablas") .Select

Llave = Cells(i, 10).Value

Ciclo = Cells(i, 11).Value

Grupo = Cells(i, 12).value

Grupo Lote = Cells(i, 13).value
N_Cosechadores = Cells (i, 14).value

Sheets ("Comedores™) .Select
existencia = Application.WorksheetFunction.CountIf (Range ("0X3:0X1000"), Llave)

'EXISTENCIA PREVIA DE COMEDOR
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ﬁ Microsoft Visual Basic para Aplicaciones - [Madulo3 (Cadigo)]

%Archivc Edicion  Ver Insertar Formato Depuracion Ejecutar Herramientas Complementos Ventana Ayuda

- 8 X

EH=2~-d |9 ponoa Y @ [Lin1,Col 1 =
‘royecto - VBAProject ﬁ [(General) ~| [comedares
=

-

Hojal4 (Ciclos - Lotes A
Hojals (BD Ingresos b
Hojal6 (Resumen No
Hojal7 (BD Tablas)
Hojals (Ciclos - Lotes
Hoja2 (Comedores)
Hoja3 (Referencias)
Hoja4 (BD Proyectado]
Hoja5 (Programa Cose
Hoja6 (Proyectado Lot
Hoja7 (Ciclos - Lotes Z
Hojad (Detalle Ciclo)
Hojad (Ciclos - Lotes 2
@ Thiswaorkbaok

[=-£55 Médulos

¥ Moduloto
----- wiE Madulo11
w3 Modulo12

& Médulo3 v
< >

'ropiedades - Médulo3

Médulo3 Médulo

ix

Alfabética 1 For :ategorl’as}

(name) Mddulo3

'1
If existencia = 0 Then

Comedor = Application.WorksheetFunCtion.VLookup(GrupoiLote, Sheets ("Comedores") .Range ("&:1I"), 2, False)
IndicaColumna = Application.WorksheetFunction.VLookup (Comedor, Sheets("Comedores™) .Range ("L:N"), 3, False)
Capacidad = Application.WorksheetFunction.HLookup(IndicaColumna, Sheets("Comedores").Range ("5Q31:5ZR56™), 6, False)

'CRP DAD PRIMER COMEDOR

'
2
If Capacidad > 0 Then

Columna = Application.WorksheetFunction.HLookup (IndicaColumna, Sheets("Comedores").Range ("$Q51:5zAS55"), 4, False)
Filal = Application.WorksheetFunction.HLookup (IndicaColumna, Sheets("Comedores").Range ("$Q51:5zA55"), 3, False)

Fila = Filal + 7

c-1
If N Cosechadores <= Capacidad Then
VCelda = N_Cosechadores

Cells(Fila, Columna) = VCelda
'c-1
Else

'c-2
If N_Cosechadores > Capacidad Then
VCelda = Capacidad

Cells(Fila, Columna) = VCelda
'F-2
End If
'F-1
End If

Fila2 = Cells(l, 386).value + 3

'Cells(Fila2, 386) = clo & Grupo
Cells (Fila2, 38&) = Grupo
Cells(Fila2, 387) = Ciclo
Cells(Fila2, 388) = Grupo Lote

Alfaro Avalos, Juan Pablo Jr
Santillan Caballero, Ana Cecilia

Péag. 103

L



“pN “Elaboracion de la herramienta de Planificacion de Cosecha para aumentar la optimizacion de recursos en la
empresa Hortifrut, Trujillo 2022”

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

ﬁ Microsoft Visual Basic para Aplicaciones - [Modulo3 (Cadiga)] - X
% Archivo Edicion Ver Insertar Formato Depuracion Ejecutar Herramientas Complementos Ventana Ayuda -8 X
EE~-d 4|9 oo Wy F W @ | Lin1,Col 1 =
‘royecto - VBAProject ﬁ [(General) ~| [comedares -]
=) = cells(Fila2, 39%0) = Vcelda Ej
Cells(Fila2, 391) = Grupo
Hojal4 (Ciclos - Lotes A % = Right (Comedor, 1)
Hojal5 (8D Ingresos I Cells(Fila2, 392) = Rpplication.WorksheetFunction.VLookup (%, Sheets("Referencias").Range("EM:EN"), 2, False)
Hojal6 (Resumen No
Hojal7 (BD Tablas) e
Hofal8 (Ciclos - Lotes If VCelda < N Cosechadores Then
Hoja2 (Comedores) -
Hoja3 (Referencias) N Cosechadores = N Cosechadores - VCelda
Hoja4 (BD Proyectado] - -
Hoja5 (Programa Cose "OPCTON 2
Hoja6 (Proyectado Lot o
:“pgiginiréﬁﬂit Comedor = Application.WorksheetFunction.VLookup(Grupo Lote, Sheets("Comedores").Range("A:I"), 3, False)
0)a etalle Ciclo -
Hojad (Ciclos - Lotes 2 eo_g
A Thiswarkbaok I£ Comedor = "-" Then
=455 Médulos Comedor = "K'
----- ¥iE Modulo1
¥ modulo1o Fila2 = Cells(l, 386).Value + 3
----- #& Mddulo1l
ﬁi""“,:“:“u 'Cells(Fila2, 386)
""" hr :?d“f? cells(Fila2, 386)
.d{mﬂ'du|na . Cells(Fila2, 387)
g 0 > Cells(Fila2, 388) = Grupo_Lote
Cells(Fila2, 389) = "No tiene Comedor™
'ropiedades - Médulo3 ‘29 Cells(Fila2, 350) = N_Cosechadores
iodulos Tl 4J Cells(Fila2, 391) = Grupo
u odulo - % = Right(Cells(Fila2, 389), 1)
Nﬁbﬂka}chamgwhs} Cells(Fila2, 392) = Application.WorksheetFunction.VLookup (%, Sheets("Referencias").Range("EM:EN"), 2, False)
(name) Mddulo3
'C-4
Else

IndicaColumna = Application.WorksheetFunction.VLookup (Comedor, Sheets("Comedores").Range("L:N"), 3, False)
Capacidad = Application.WorksheetFunction.HLookup(IndicaColumna, Sheets("Comedores").Range("$Q51:5zA56"), 6, False)

o

If Capacidad > 0 Then
Columna = Application.WorksheetFunction.HLookup(IndicaColumna, Sheets("Comedores").Range ("SQS1:5zAS5"), 4, False
Filal = Bpplication.WorksheetFunction.HLookup (IndicaColumna, Sheets("Comedores™).Range("$Q51:5zAS5"), 3, False)

Fila = Filal + 7
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ﬁ Microsoft Visual Basic para Aplicaciones - [Madulo3 (Cadigo)] - x
% Archivo Edicion Ver Insertar Formato Depuracion Ejecutar Herramientas Complementos Ventana Ayuda - F X
EE~-d #H|9 ronoa R EF Y @ | 1in 1919, Col 9 =

‘royecto - VBAProject ﬁ |:Genera|} ﬂ |Comednres ﬂ
= u =

Range ("RHE:RHE") .Select

Hoja14 (Ciclos - Lotes A ActiveSheet.PivotTables ("TablaDindmical") .PivotCache.Refresh

Hojals (BD Ingresos b
Hojal6 (Resumen No
Hojal7 (BD Tablas)
Hojals (Ciclos - Lotes
Hoja2 (Comedores)
Hoja3 (Referencias)
Hoja4 (BD Proyectado]
Hoja5 (Programa Cose
Hoja6 (Proyectado Lot
Hoja7 (Ciclos - Lotes Z
Hojad (Detalle Ciclo)
Hojad (Ciclos - Lotes 2
@ Thiswaorkbaok

[=-£55 Médulos

Range ("RE€:RE") .Select
ActiveSheet.PivotTables ("TablaDinamical") .PivotCache.Refresh

Sheets ("Proyectado Asignacidn Grupo").Select

Zona = Cells(2, 7).Value
fecha = Ccells (4, 4).vVvalue

Sheets ("Distribucidn Grupos").Select
'

ActiveSheet.PivotTables ("TablaDindmical") .PivotFields ("Zona™) .ClearAllFilters
ActiveSheet.PivotTables("TablaDinamica7").PivotFields ("Zona") .CurrentPage = _

Zona
----- ¥iE Modulo1
¥ M6dulo10 ; ; " inAmicad™) . pi : " N ;
_____ <42 Modulot1 ActiveSheet.PivotTables("TablaDinadmicad"™) .PivotFields ("Zona") .ClearRllFilters
& Nodulo2 BctiveSheet.PivotTables("TablaDinédmica4") .PivotFields ("Zona") .CurrentPage =
jodulo’ —
Zona
----- -+t Madulo13
----- v&} Modulo2 . . " o . . R R .
¥ Mdulo3 v ActiveSheet.PivotTables ("TablaDinamica3"™) .PivotFields ("Zona") .ClearAllFilters
g > ActiveSheet.PivotTables("TablaDinamica3").PivotFields ("Zona") .CurrentPage = _

Zona
'ropiedades - Médulo3

ActiveSheet.PivotTables ("TablaDindmical™) .PivotFields ("Zona"™) .ClearAllFilters
ActiveSheet.PivotTables("TablaDindmical") .PivotFields ("Zona") .CurrentPage =
Alfabética 1 Por :ategorl’as} Zona

Médulo3 Médulo

ix

(name) Mddulo3
Sheets ("Abastecimiento de Materiales").Select
ActiveSheet.PivotTables ("TablaDinédmical3"™) .PivotFields ("Llave") .ClearAllFilters
With ActiveSheet.PivotTables ("TablaDinamical3") .PivotFields ("Llave")
.PivotItems (" (blank)™).Visible = False
End With
time2 = Timer

MsgBox Format((time2 - timel) / 60, "0. 00 \M\in")

End Sub
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