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RESUMEN

El proposito de la presente investigacion, fue dar a conocer a la empresa en estudio,
y en el futuro a otras empresas ¢Cudles son los indicadores 0 motivos mas influyentes que
mantienen a un personal desmotivado o insatisfecho laboralmente?, considerando que ello
puede repercutir en la rotacion de personal de las empresas. El objetivo principal fue:
determinar la relacion que existe entre desmotivacion laboral y rotacion de personal, en el
area comercial de una empresa comercializadora de EPP, Lima-2022. EI método usado fue:
muestreo no probabilistico; tipo: cuantitativo; disefio: no experimental — transversal,
alcance: correlacional; técnica: la encuesta; instrumento: cuestionario, basado en la escala
de Likert; poblacion y muestra: 15 personas. Los resultados y conclusiones encontrados:
Existe una “relacion muy baja positiva” entre desmotivacion laboral y rotacion de personal
en el area comercial de una empresa comercializadora de EPP, Lima-2022. Es decir “no es
significativa”. A pesar de que el resultado de las variables arrojo que el 100% de los
empleados tiene un nivel “alto y muy alto” de desmotivacion laboral y rotacion de personal,

estas no estan relacionadas directamente.

PALABRAS CLAVES: Desmotivacion laboral, Rotacion de personal,

Insatisfaccion,
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