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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación tiene como objetivo demostrar que 

la implementación de un sistema contable computarizado incide en la presentación de 

los estados financieros según NIC 1 en Cuántica Inversiones s.a.c. durante el periodo 2020, 

La presente investigación, es de tipo aplicada y diseño descriptivo, las técnicas que se 

utilizaron fueron el cuestionario de entrevista, y la recolección documental. 

Asimismo, los instrumentos utilizados fueron los análisis a los estados financieros y la 

guía de entrevista.  

Se dio inició a la investigación con el análisis del estado de situación financiera, estado 

de resultado de la empresa basado en el sistema contable manual, posteriormente se realizó 

en el sistema contable computarizado y finalmente se realizó el comparativo con el análisis 

vertical y horizontal. 

Finalmente, como base para las conclusiones y recomendaciones, se presenta la 

interpretación y el análisis de los resultados obtenidos. 

PALABRAS CLAVES:  Sistema Contable Computarizado, Estados Financieros, 

NIC 1. 
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CAPÍTULO I: INTRODUCCIÓN 

1.1. Realidad problemática  

En un mundo globalizado en constante cambio, requiere que las personas e 

instituciones, evolucionen en la misma medida, convirtiéndose en estructuras más 

complejas, que requieren de un sistema de información adecuado para la toma de decisiones. 

Las organizaciones necesitan crear herramientas eficientes que les permitan maximizar sus 

operaciones y por ende sus niveles de ingresos, para ello se requieren de información 

adecuada, oportuno y fehaciente. 

La empresa en estudio es Cuántica Inversiones S.A.C., ubicada en el distrito de San 

Isidro, en donde da inicio a sus actividades desde el año 2013, es una empresa especializada 

en la estructuración y administración de inversiones. el fin de este estudio es demostrar 

porque la implementación de un sistema contable computarizado incide en la presentación 

de los estados financieros. Al no existir un adecuado proceso contable implica una situación 

problemática evidente en la presentación de los estados financieros afectando la realidad 

financiera de la Empresa y la toma de decisiones. Dicha situación conlleva problemas como: 

la falta de información y respaldos de documentos contables; siendo necesario analizar e 

interpretar, para entender a profundidad el origen y comportamiento de los recursos de la 

empresa. 

Así mismo (Rodríguez, De Freitas, & Zaá, 2012) Cabe señalar que hoy en día las 

empresas con el objetivo de poder hacer efectivizas sus actividades, se han visto obligados 

a aplicar métodos y técnicas que permitan un mejor registro contable y un buen control de 

las tareas que desarrollan las organizaciones, y es por ello que se debe contar con sistemas 

eficientes en cuanto a la información contable y administrativo que brindan y donde estos 

puedan comprender procedimientos y recursos que son utilizados en la empresa para poder 



 Implementación de un Sistema Contable Computarizado y su incidencia en la presentación de los 

Estados Financieros según Nic 1 en Cuántica Inversiones S.A.C.- San Isidro, 2020. 

Valencia Perez, M. C. Pág. 10 

 

contar con un mejor control sistemático de las operaciones financieras y acotarlas de manera 

útil para poder tomar decisiones asertivas y en beneficio a la entidad y poder lograr los 

objetivos de la empresa. Un sistema de información eficiente va a poder ofrecer a la empresa: 

tener un buen control de las actividades financieras, salir victorioso en este ambiente o 

entorno de competitividad empresarial y establecer una relación aceptable entre costo y 

beneficio. 

Como respaldo a la investigación se ha procedido detallar los antecedentes 

nacionales: 

Nos dice (Herz Ghersi, 2018) “En la actualidad, si las empresas no tienen un eficiente 

sistema de información no pueden competir, y uno de los más importantes es el sistema de 

contabilidad, ya que en él se resume la totalidad de operaciones de la empresa, permitiendo 

la adecuada toma de decisiones. Lo básico en un negocio es conocer de dónde proviene y en 

qué se utilizan los recursos. Inicialmente, las fuentes principales de recursos son los aportes 

de los socios o accionistas, es decir, son los primeros que financian un negocio, pero también 

pueden obtenerse préstamos bancarios, por los que este tipo de transacciones se relacionan 

con decisiones de financiamiento. Después, determinar en qué se invertirán los recursos y 

esto estará relacionado con decisiones de inversión. Por último, tenemos los recursos que 

generan las operaciones del negocio, lo que implica tomar decisiones de operación. 

 Se ha considerado a  (Rodríguez Día, 2018, pág. 32) “El análisis financiero realizado 

a cualquier empresa debe brindar herramientas al lector para una adecuada toma de 

decisiones. Por tanto, los resultados del análisis deben basarse en dar la mayor información 

financiera basada en el ciclo operativo, más allá de la extracción de saldos contables de los 

estados financieros auditados.” 

Así mismo (Tanaka Nakasone, 2015, pág. 28) nos dice que, “Hasta el año 1974, en el 

Perú, cada empresa elaboraba su plan de cuentas de acuerdo a sus necesidades de 
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información. Esto originaba la existencia de una diversidad de términos, algunos con 

abundancia de cuentas analíticas y otras solo genéricas. Esto además traía como 

consecuencia la poca facilidad en la preparación de los estados financieros con la 

información necesaria para realizar un adecuado análisis por parte de los usuarios de dicha 

información.” 

El autor (Diaz Becerra , 2010, pág. 6) considera que “En las últimas décadas, mediante 

diversos pronunciamientos del gremio profesional contable, así como por algunas normas 

legales, se estableció en el Perú, la obligatoriedad de preparar y presentar los estados 

financieros de las empresas del sector privado en base al modelo de las Normas 

Internacionales de Contabilidad (NIC), hoy Normas Internacionales de Información 

Financiera (NIIF), oficializadas en el país.” 

Según (Torres Gallardo, 2019, pág. 73) en su artículo de revisión nos dice que “Los 

sistemas de información contable, sean estos sistemas manuales o computarizados, 

determinan que el nivel de acoplamiento e interacción es una tarea crucial en la etapa del 

análisis si se desea diseñar un sistema de información contable que luego de su 

implementación, resulte efectivo. Identificamos los principales componentes del sistema de 

información contable, tales como; el giro de negocio, los procesos de negocio, las normas 

técnico-contables, el plan de cuentas, el personal, las políticas contables, el organigrama, el 

patrón de operaciones, el manual de funciones, el manual de procedimientos contables, los 

libros o sistema de registros contables, los formularios o formatos o documentación, el 

control interno, el software, el hardware, los reportes e informes financieros.”  

(Ribbeck Gómez, 2014) En su tesis “Análisis e Interpretación de Estados Financieros: 

herramienta clave para la toma de decisiones en las empresas de la industria metalmecánica 

del distrito de ate vitarte, 2013” menciona un gran número de empresas presenta un bajo 

nivel de competencia, debido a que no cuentan con información financiera útil y en el tiempo 
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debido; la información contable es utilizada para fines de cumplimiento fiscales más que 

para fines gerenciales, de tal modo que no realizan un adecuado control de sus operaciones, 

ocasionando que los Estados Financieros no  sea la más correcta y oportuna. 

(Segura Samaniego, 2016) “El Sistema Contable y su influencia en la eficiencia del 

área de caja del hospital de apoyo I Santiago Apóstol de Utcubamba – 2015”.  El autor 

determina que el tiempo de espera es de 5 minutos, el cual consiste en buscar en el tarifario 

los precios de los medicamentos, consulta médica, ecografías, radiografías, etc., y luego 

realizan la boleta manualmente con los datos del paciente, donde los pacientes como 

consecuencia resultan insatisfechos por el tiempo de espera; asimismo en el sistema 

operativo existen deficiencias controlar los ingresos de la institución. A su vez afirma que, 

implementado un sistema contable, el tiempo de espera mejoraría en la satisfacción de los 

pacientes, la atención seria de aproximadamente de 2 minutos, porque estarían ingresados 

en la base de datos, y sería más fácil la atención para los pacientes, al mismo tiempo les 

permitirá mejorar el control de los ingresos de dicho nosocomio. 

(Razuri Gutierrez, 2016)“El Sistema Contable y su efecto en la Situación Económica 

y Financiera de la Empresa Inversiones Activas D&M S.A.C en Trujillo - Año 2016” 

menciona que el sistema contable que emplea la Empresa no es eficiente, ocasionando que 

el Departamento de Contabilidad no presente la información que la gerencia necesita para la 

buena toma de decisiones. 

(Salinas Jara & Reyes Vega, 2015) “Implementación de un Sistema de información 

contable y su influencia en la Gestión de la contabilidad en la empresa de transportes 

Turismo Días S.A. Año 2015”, Nos dice que la implementación y aplicación de un 

determinando sistema de información contable ayuda de forma significativa a la gestión 
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contable; a su vez nos indica que, si la organización no cuenta con personal capacitado 

adecuadamente, lo que dificulta que el sistema funcione correctamente en toda su capacidad.  

(Aldoradin Gutierrez, Huaringa Melchor , & Miranda Mujica, 2016) “Eficiencia 

eficacia y control del sistema SAP en el sistema contable de la empresa Binswanger, 

considera que la implementación del sistema SAP en la empresa, ayudo positivamente al 

departamento contable, tomando en cuenta que hubo una reducción de horas hombre y 

mayor productividad en el área. 

(Avendaño Lapa, 2018)“Implementación de un ERP para la Gestión de Inventarios 

y su Incidencia en los Estados Financieros de la Empresa AYA EDIFICACIONES SAC, en 

el distrito de Santiago de Surco, año 2016” menciona lo siguiente: Los reportes erróneamente 

contabilizado en el almacén nos dieron una desigualdad en las existencias dando lugar a que 

varíe sus estados financieros declarados como es el estado de situación financiera en la 

cuenta de activo corriente y altere a su vez su costo de venta en el estado de resultados, y de 

esta manera provocaba que no se revelara la situación financiera y económica real de la 

empresa. 

Para (Arias Toma, 2016) en su tesis “Influencia de los Estados Financieros en la toma 

de decisiones gerenciales de la empresa GRUPO PORVENIR CORPORATIVO E.I.R.L., 

periodos 2014 – 2015”. Afirma que la empresa no cuenta con la información económica y 

financiera en su debida oportunidad y tampoco realizan el análisis respectivo de los estados 

financieros o en su defecto se ha realizado solo en alguno de ellos de manera esporádica; así 

mismo  menciona que la información no se presenta a tiempo por la falta de interés del 

gerente así como el descuido de la aplicación de métodos de análisis; los objetivo 

perseguidos en la investigación han sido debidamente cumplidos al realizar el análisis 

vertical y horizontal que requería la empresa.  
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(De La Cruz Elias, 2018) en su tesis “Implementación de un Sistema contable 

automatizado para la Gestión eficaz de inventarios en el área de almacén en el Restaurant 

la Rosa Náutica S.A. en el periodo 2016-2017” Concluye que la falta de un sistema contable 

automatizado en el área de almacén no permite el enlace de la clasificación de insumos con 

las cuentas contables limitando así el alcance de dicha información que se presenta a la 

gerencia para realizar proyecciones de compras a corto o largo plazo, la cual se necesita 

para la buena toma de decisiones.  

(Verástegui, 2018)  en su tesis “IMPLEMENTACIÓN DE UN SISTEMA CONTABLE 

COMPUTARIZADO INTEGRADO TIC PARA OPTIMIZAR LA GESTIÓN DE LOS ESTADOS 

FINANCIEROS EN LA EMPRESA METAX INDUSTRIA Y COMERCIO S.A.C., PERIODO 2015”, 

concluye que la capacitación permanente del personal en las NIIF y el sistema de contabilidad 

computarizada y el sistema contable, son elementos claves en la variable de implementación 

de un sistema contable computarizado integrado TIC, de la misma manera en la preparación 

y presentación de los estados financieros, y la información útil para la toma de decisiones en 

concordancia con la variable de optimizar la gestión de los estados financieros, por ello los 

resultados de la investigación demuestran que existe una relación directa entre la 

implementación de un sistema contable computarizado integrado TIC optimizar la gestión 

de los estados financieros. 

Como respaldo a la investigación se ha procedido detallar los antecedentes 

internacionales: 

Según (Abril Flores, 2018, pág. 35) “Existen muchos programas informáticos 

destinados a la gestión contable. Muchas empresas elaboran su propio programa para realizar 

estas tareas, pero también existen programas estándar que se puede adaptar a cualquier 

empresa pequeña o mediana. Algunos de estos programas vienen incluidos en “suites” 

ofimáticos que incluyen Gestión contable, Gestión comercial. Nóminas, otros.” 
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(Corona Romero, Bejarano Vásquez , & Gonzáles García, 2014, pág. 7) “La 

contabilidad se puede definir como un sistema de comunicación de información económica-

financiera cuyo objetivo es suministrar datos útiles a través de un vehículo conocido con 

diversas denominaciones-cuenta anuales, estados financieros o estados contables-con una 

única finalidad, apoyar la toma de decisiones económica.” 

(Vizcaino & Becerra, 2019, pág. 1) “Además, se debe considerar que a medida que 

crece un negocio, requiere el manejo de una mayor cantidad de información, la misma que 

debe ser procesada de manera exacta y oportuna pues de ella depende la toma de decisiones 

y el éxito de la administración, las TIC hoy en día se han convertido en el  factor de cambio 

que conduce a una nueva era, la misma que amenaza con dejar relegados a aquellos negocios 

que no se adapten a tales cambios tecnológicos.” 

(Quintero & Mesa, 2019)“En el proceso de elaboración de los estados financieros 

consolidados para el Sector Público, se requiere la homologación de políticas contables entre 

el ente controlador y sus controladas. Por ello, el objetivo de este artículo fue elaborar el 

proceso requerido para la homologación de las políticas contables para los elementos de 

propiedades, planta y equipo, propiedades de inversión e inventarios y sus implicaciones 

contables. Para llevar a cabo este estudio, se utilizó una investigación cualitativa descriptiva 

empleando un método, aplicado en la ciencia y la práctica, seguido de un análisis y 

comparación de datos. Como conclusión, se encontró que las empresas seleccionadas 

utilizan la misma política contable para los elementos de propiedades, planta y equipo e 

inventarios y, por tanto, no se requiere hacer homologaciones de estos rubros; sin embargo, 

para el elemento de las propiedades de inversión sí se requiere la homologación de políticas, 

lo que implica un aumento o disminución en las utilidades de la controlada.” 

(Roman Fuentes, Estados Financieros Básicos 2017, pág. 9) “Los sistemas de 

información comprenden todos aquellos medios a través de los cuales el administrador se 
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allega de los datos e informes relativos al funcionamiento de todas y cada una de las 

actividades de la organización. Los sistemas de información que puede utilizar una empresa 

son múltiples y variables y deben establecerse de acuerdo con las particularidades de cada 

empresa.” También nos dice que “Los estados financieros son la manifestación fundamental 

de la información financiera; son la representación estructurada de la situación y desarrollo 

financiero de una entidad a una fecha determinada o por un periodo definido.” 

(Rodríguez, De Freitas, & Zaá, 2012) “Con el transcurrir de los años, los aspectos 

contables han evolucionado considerablemente, y seguirán incursionando en este proceso 

evolutivo gracias a todos los cambios a que se encuentra expuesta la contabilidad, tal es el 

caso en el mundo globalizado en el que vivimos hoy, en donde encontramos que gracias a la 

teleinformática, la contabilidad puede suministrar información útil para la toma de 

decisiones por parte de los usuarios de los mismo, encontrándose éste dentro o fuera de 

nuestras fronteras. Otro elemento importante a considerar de los grandes progresos de las 

ciencias contables es el relacionado con la internacionalización de la contabilidad, la cual 

busca, que la información financiera utilizada por los usuarios de los estados financieros sea 

comparable a nivel nacional o internacional.” 

(Vega & Gónzales, 2014) “La aplicación de los conceptos de objetividad y relevancia 

en la preparación de los estados financieros crean lo que se conoce como el modelo mixto 

de contabilidad, con algunas partidas aplicables a costo histórico y otras a valor razonable. 

Recientemente, tanto reguladores nacionales como internacionales han ido extendiendo la 

aplicación del criterio de valor razonable a grupos cada vez mayores de activos y pasivos. 

Varios factores han contribuido a una mayor aplicación del valor razonable; pero quizás la 

razón primordial para su uso se fundamenta en que éste informa mejor las características de 

riesgo y rendimiento reportadas en los estados financieros de las empresas. El valor 
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razonable puede proporcionar información más relevante a los usuarios de los estados 

financieros, pero también menos confiable.” 

(Jamaica González, 2015) “Teniendo en cuenta que el fin último de la capacitación 

es garantizar el cumplimiento de la misión de la organización, se hace necesario que dicho 

ámbito haga parte de las estrategias organizacionales que se aplican a todos los niveles y 

áreas de la empresa, y es el constante cambio en el mundo lo que genera su importancia, toda 

vez, que es necesario que la organización se adecue de forma rápida y efectiva a las 

necesidades del mercado. Así las cosas, se deberán generar planes o programas de 

capacitación eficaces, que no pueden diferenciarse entre grandes, medianas o pequeñas 

empresas, ya que cualquiera de ellas debe enfrentar situaciones previsibles o situaciones 

imprevisibles, para las cuales las maquinas no están preparadas, y donde la participación 

intelectual de los colaboradores será la diferencia”. 

(Dias Becerra, 2014) “El proceso de globalización económica ha impulsado la 

consolidación de la armonización contable, de tal forma que muchos países han decidido 

adoptar el modelo de las Normas Internacionales de Información Financiera – NIIF. En el 

caso peruano, desde el año 1998 se estableció la obligación de aplicarlas en la preparación 

de los estados financieros, sin embargo, recién en el año 2011 se han iniciado acciones 

efectivas para su aplicación. El objetivo de este trabajo es realizar un análisis sobre el 

impacto generado en los estados financieros de las empresas peruanas, producto de la 

adopción por primera vez de las NIIF, para el periodo correspondiente al año 2011.” 

 (Orozco Francia, 2017, pág. 6)” Argumenta que existe información y contenidos 

vinculados con el proceso de capacitación y medición de sus resultados, con los que 

regularmente las empresas, instituciones u organizaciones se apoyan para diseñar, elaborar 

y aplicar una metodología para la medición de resultados de sus programas de capacitación”. 
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(Farfán Liévano, 2016)Diseño de un sistema contable de direccionamiento 

estratégico aplicable a las Pequeñas y medianas empresas latinoamericanas. Concluye: Que 

un sistema contable de direccionamiento estratégico se adscribe al segmento de la 

Contabilidad Gerencial. El sistema propuesto promueve pasar de un patrón de toma de 

decisiones intuitivo o basado en poca información a uno más racional, aun teniendo en 

cuenta las posibles limitaciones existentes. Este sistema apoya el proceso de toma de 

decisiones estratégicas en las PYMES y su seguimiento, que apoyen la generación de 

ventajas competitivas sostenibles. 

(Montoya Fuentes, 2015)  “Diseño e Implementación de un Sistema contable en la 

empresa COSMOS SERVICENTER AUTOLAVADO de la ciudad de Estel durante el mes 

de octubre del año 2014”, La validación del sistema contable durante un mes de operaciones 

en la empresa de servicio de auto lavado facilita mejorar las deficiencias contables que tienen 

la mayoría de las pequeñas y medianas empresas y a la vez conduce a la realización de los 

estados financieros que representan el resumen de todas las transacciones realizadas durante 

un periodo de una manera ordenada, reflejando la situación actual de la empresa. 

(Suntasig Ramírez, 2013) “Sistema contable y Gestión financiera en la empresa 

MEGAPEC en la Ciudad de Santo Domingo”, concluyen en cuanto al manejo contable, lo 

realiza mediante el contrato de servicios profesionales para el cumplimiento con las 

obligaciones tributarias; hecho por el cual su gestión financiera es ineficiente al no contar 

con datos reales en el momento que el administrador así lo requiera. 

(Gutiérrez Arroyave, 2012) “Diseño del Sistema de Información Contable para la 

Empresa Fabrifarma S.A.” Trabajo de Grado. Universidad del Valle Facultad de Ciencias de 

la Administración Contaduría Pública Santiago De Cali”. En donde concluye los siguiente: 

“El sistema de Información Contable no es un proceso independiente ni aislado sino que 
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hace parte integrante de todo el Sistema administrativo de la organización, en donde se busca 

el procesamiento de datos de origen interno y externo para generar información útil que, no 

solo posibilite la toma de decisiones, sino que permita el control sobre el estado de la 

empresa y su entorno necesaria para los usuarios internos y externos de distinta naturaleza y 

con diferentes propósitos que la requieren para utilizarla en los procesos de decisión, de 

planificación, de gestión y de control que competen a la organización, promoviendo una 

gestión óptima en relación a la recolección, organización y presentación de información que 

permita tomar decisiones de carácter económico y financiero.” 

(Villalba Hidalgo & Zambrano Macías, 2016) “Propuesta de un sistema contable para 

optimizar la rentabilidad del ITSG”, afirma que mediante el nuevo sistema contable el 

Instituto Tecnológico Santiago de Guayaquil espera obtener mejores resultados financieros 

al momento de calcular la rentabilidad del mismo, el rendimiento previsto para el micro y 

pequeñas empresas es el 2% al 4% mensual sobre la inversión.” 

 (Pérez Román, 2016) “Sistema contable para mejorar la gestión financiera y 

tributaria de la empresa Villa Blanca Catering Service”, nos dice que la generación de 

procesos de control interno, son piezas fundamentales para proteger los recursos de la 

institución, en donde garantiza la eficacia, eficiencia y economía de todas las operaciones de 

la organización, promoviendo, facilitando la correcta ejecución de los procedimientos y 

obteniendo como resultado información confiable y sustentable.” 

(Balarezo Toapanta & Fajardo Cedeño, 2015)“Análisis e Interpretación a los estados 

financieros bajo el enfoque de razones financieras a partir de la nueva presentación de 

acuerdo a las normas internacionales de información financiera. Universidad Laica Vicente 

Rocafuerte de Guayaquil, menciona que la generación de procesos de control interno, son 

piezas fundamentales para proteger los recursos de la institución, garantizando la eficacia, 
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eficiencia y economía de todas las operaciones de la organización, promoviendo, facilitando 

la correcta ejecución de los procedimientos y obteniendo como resultado información 

confiable y sustentable.” 

Bases Teóricas 

Sistema de Información Contable 

“Un sistema de Información contable puede ser definido como “la combinación del personal, 

de los registros y de los procedimientos que un negocio utiliza para satisfacer sus necesidades 

de información financiera”. De ahí que se considere a la contabilidad como un “sistema de 

información que mide las actividades de las empresas, que procesa esa información hasta 

convertirla en reportes y que comunica los resultados a quienes toman decisiones. Las 

entidades sin importar el giro al que se dediquen o al sector económico al que pertenezcan, 

necesitan de información que es auxilie en el proceso de toma de decisiones, ya que no 

podrían realizar sus actividades con éxito, si no cuentan con información verídica, confiable 

y oportuna que les muestre el estado que guarde la administración y los resultados que han 

obtenido en determi9nado periodos.” (Roman Fuentes, 2019) 

Estados Financieros 

Para (Roman Fuentes, ESTADOS FINANCIEROS BÁSICOS 2019: Proceso de 

elaboración y reexpresión, 2019) “Los estados financieros son la manifestación fundamental 

de la información financiera; son la representación estructurada de la situación y desarrollo 

financiero de una entidad a una fecha determinada o por un periodo definido. Su propósito 

general es proveer información de una entidad acerca de la posición financiera del resultado 

de sus operaciones y los cambios en su capital contable o patrimonio contable en el proceso 

de la toma de sus decisiones económicas.”  
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Esta misma norma, señala que los estados financieros básicos que responden a las 

necesidades comunes del usuario general y a los objetivos de los estados financieros son: 

El estado de situación financiera: también llamado estado de posición financiera o balance 

general que muestra información relativa a una fecha determinada sobre los recurso y 

obligaciones financieras de la entidad; por consiguiente, los activos en orden de su 

disponibilidad, revelando sus restricciones; los pasivos atendiendo a su exigibilidad, 

revelando sus riesgos financieros; así como el capital contable o patrimonio contable a dicha 

fecha. 

El estado de resultados integral: muestra la información relativa al resultado de sus 

operaciones en un periodo y, por ende, de los ingresos, gastos; así como, de la utilidad 

(pérdida) neta o cambio neto en el patrimonio contable resultante del período. 

El estado de cambios en el patrimonio: en el caso de entidades lucrativas, que muestra los 

cambios en la inversión de los accionistas o dueños durante el período. 

El estado de flujo de efectivo: indican información acerca de lo cambios em los recursos y 

las fuentes de financiamiento de la entidad en el periodo, clasificados por actividades de 

operación, de inversión y financiamiento. 

Las notas a los estados financieros son parte integrante de los mismos, y su objeto es 

complementar los estados básicos con información relevante. Los estados financieros 

tienden progresivamente a incrementar su ámbito de acción, aspirando a satisfacer las 

necesidades del usuario general más ampliamente.  
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1.2. Formulación del problema  

• ¿De qué manera la implementación de un sistema contable computarizado incide en 

la presentación de los estados financieros según NIC 1 en Cuántica Inversiones 

s.a.c.- San Isidro, 2020? 

Con respecto a los problemas específicos se debe responder:  

• ¿De qué manera la capacitación del personal en el uso de un sistema contable 

computarizado incide en la presentación de los estados financieros según NIC 1 en 

Cuántica Inversiones s.a.c.- San Isidro, 2020? 

• ¿De qué manera el uso del sistema contable computarizado genera eficacia en la 

presentación de los estados financieros según NIC 1 en Cuántica Inversiones s.a.c.- 

San Isidro, 2020? 

1.3. Objetivos 

• Evaluar de qué manera la implementación de un sistema contable computarizado 

incide en la presentación de los estados financieros según NIC 1 en Cuántica 

Inversiones s.a.c.- San Isidro, 2020. 

Del mismo modo se plantearon los objetivos específicos:  

• Determinar de qué manera la capacitación del personal en el uso de un sistema 

contable computarizado incide en la presentación de los estados financieros según 

NIC 1 en Cuántica Inversiones s.a.c.- San Isidro, 2020. 

• Establecer de qué manera el uso de un sistema contable computarizado genera 

eficacia en la presentación de los estados financieros según NIC 1 en Cuántica 

Inversiones s.a.c.- San Isidro, 2020.  
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1.4. Hipótesis 

Como hipótesis general se plantea: 

• La implementación del sistema contable computarizado incide en la presentación de 

los estados financieros según NIC 1 en Cuántica Inversiones s.a.c.- San Isidro, 2020. 

Como hipótesis específicas: 

• La capacitación del personal en el uso de un sistema contable computarizado incide  

en la presentación de los estados financieros según NIC 1 en Cuántica Inversiones 

s.a.c.- San Isidro, 2020. 

• El uso de un sistema contable computarizado genera eficacia en la presentación de 

los estados financieros según NIC 1 en Cuántica Inversiones s.a.c.- San Isidro, 2020.  

CAPÍTULO II: METODOLOGÍA 

Tipos de Diseño de Investigación 

“La investigación aplicada tiene por objetivo la generación de conocimiento con aplicación 

directa y a mediano plazo en la sociedad o en el sector productivo. Este tipo de estudios 

presenta un gran valor agregado por la utilización del conocimiento que proviene de la 

investigación básica”.  

Por lo expuesto mi investigación es de tipo aplicada. 

Enfoque 

El método cuantitativo nos permite describir y explicar características externas generales, se 

centra en los aspectos susceptibles de cuantificar y supone alcanzar una mayor validez. 

(Hernández Sampieri, Fernández Collado, & Baptista Lucio, 2014, pág. 4) concluye 

que “El enfoque cuantitativo (que representa, como dijimos, un conjunto de procesos) es 

secuencial y probatorio. Cada etapa precede a la siguiente y no podemos “brincar” o eludir 
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pasos. El orden es riguroso, aunque desde luego, podemos redefinir alguna fase. Parte de 

una idea que va acotándose y, una vez delimitada, se derivan objetivos y preguntas de 

investigación, se revisa la literatura y se construye un marco o una perspectiva teórica.  

Por lo expuesto anteriormente puedo determinar que mi investigación tiene enfoque 

cuantitativo. 

Alcance 

El alcance de la investigación es correlacional ya que ambas variables se relacionan entre sí. 

(Hernández Sampieri, Fernández Collado, & Baptista Lucio, 2014, pág. 93) define 

que “Este tipo de estudios tiene como finalidad conocer la relación o grado de asociación 

que exista entre dos o más conceptos, categorías o variables en una muestra o contexto en 

particular. En ocasiones sólo se analiza la relación entre dos variables, pero con frecuencia 

se ubican en el estudio vínculos entre tres, cuatro o más variables. Para evaluar el grado de 

asociación entre dos o más variables, en los estudios correlacionales primero se mide cada 

una de éstas, y después se cuantifican, analizan y establecen las vinculaciones. Tales 

correlaciones se sustentan en hipótesis sometidas a prueba.” 

Diseño 

La presente investigación es no experimental de diseño transversal y correlacional. 

(Hernández Sampieri, Fernández Collado, & Baptista Lucio, 2014, pág. 152) “En un 

estudio no experimental no se genera ninguna situación, sino que se observan situaciones ya 

existentes, no provocadas intencionalmente en la investigación por quien la realiza. En la 

investigación no experimental las variables independientes ocurren y no es posible 

manipularlas, no se tiene control directo sobre dichas variables ni se puede influir en ellas, 

porque ya sucedieron, al igual que sus efectos.” 
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“Los diseños de investigación transeccional o transversal recolectan datos en un solo 

momento, en un tiempo único (Liu, 2008 y Tucker, 2004). Su propósito es describir variables 

y analizar su incidencia e interrelación en un momento dado”. 

Población y Muestra 

Población 

 La población está conformada por un grupo de especialistas en la materia, que cuentan 

con trayectoria y práctica necesaria en el ámbito empresarial del mismo rubro, así mismo 

son asesores en temas contables, tributarios y financieros, en las empresas de la ciudad de 

Lima. 

 

(Arias Gonzales & Covinos Gallardo, 2021, pág. 113) “Existe la población finita que 

es cuando se conoce la cantidad de sujetos que integran la población y la población infinita 

que es cuando no se tiene el dato exacto acerca de la cantidad de sujetos de la población, o 

también se denomina población infinita cuando existen más de cien mil sujetos que 

conforman la población.” 

Muestra 

Según (Arias Gonzales & Covinos Gallardo, 2021, pág. 118) “No existe una cantidad 

establecida que debe tener la muestra, sin embargo, es importante que se sepa delimitar 

correctamente según los objetivos que se desea alcanzar en el estudio y la situación 

problemática planteada.” 

Para el presente trabajo de investigación se utilizará el muestreo por conveniencia, para lo 

cual se realizará al contador de la empresa de Cuántica Inversiones S.A.C. y 2 profesionales 

externos con experiencia en temas contables y financieros. 
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Los expertos de nuestra muestra son: 

• CPC Danny Gonzales Lucano – Contador de la empresa Cuántica Inversiones SAC. 

• CPC Valerio Ochoa Lévano – Contador de la empresa Qori Capital SAC. 

• CPC Elmer Huerta Muñoz – Contador de la empresa Panorama Services S.A.C. - 

Especialista en Auditoria Financiera. 

Técnicas e Instrumentos de Recolección de datos 

Técnicas: 

(Hernández Sampieri, Fernández Collado, & Baptista Lucio, 2014, pág. 198) 

“Recolectar los datos implica elaborar un plan detallado de procedimientos que nos 

conduzcan a reunir datos con un propósito específico”. 

Las técnicas utilizadas para la recolección y análisis de datos para la presente investigación 

fueron: 

La Entrevista: se define como "una conversación que se propone con un fin 

determinado distinto al simple hecho de conversar". Es un instrumento técnico de gran 

utilidad en la investigación cualitativa, para recabar datos. (Díaz Bravo, Torruco García, 

Martínez Hernández, & Varela Ruiz, 2013) 

El Análisis documental: Según (Bisquerra Alzin, 2004) “El análisis documental es 

una actividad sistemática y planificada que consiste en examinar documentos ya escritos 

que abarcan una amplia gama de modalides.  A través de ellos es posible captar información 

valiosa. Los documentos son una fuente bastante fidedigna y practica para revelar los 

intereses y las perspectivas de quienes lo han escrito”. 
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Se empleo este instrumento con el fin de detectar, analizar y comprender, las normas, 

archivos y todas las informaciones recogidas de manera selectiva, de modo que puedan ser 

útiles para los propósitos de estudio en esta investigación. 

Instrumentos: 

El Cuestionario: en fenómenos sociales, tal vez el instrumento más utilizado para 

recolectar los datos es el cuestionario. “Un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas 

respecto de una o más variables a medir” (Chasteauneuf, 2009). “Debe ser congruente con 

el planteamiento del problema e hipótesis” (Brace, 2013). 

Lista de cotejo: En la presente investigación se utilizó documentos contables 

informes y registro de estadísticas anuales con el fin de listar y analizar.  

Los cuales son: 

Tabla 1.  Lista de cotejo 

LISTA DE COTEJO 

DOCUMENTO FINALIDAD 

Manual del software contable Se verificará si cuenta con un manual.  

Flujograma del SCM Se verificará si cuenta con un flujograma de procesos. 

Libro Caja y Bancos 
Se utilizará este reporte a fin de ver la liquidez, 

efectividad y certeza del manejo de dinero. 

Estado de cuenta 2020 

Se solicitará los estados de cuenta con el fin de verificar 

si las salidas e ingresos de efectivo son tal conforme a 

lo registrado. 

Libro Mayor y Diario 2020 Se solicitará con el fin de ver  

Reporte de cuentas por cobrar y 

pagar 2020 

Con este reporte se analizará y se determinará si las 

cuentas por cobrar y pagar son lo correcto. 
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Registro de Compras y Ventas 

período 2020. 

Se verificará con el fin de identificar que hayan sido 

registrados de manera cabal. 

Reporte de las planillas del 

período 2020. 

Nos permitirá saber el costo de la mano de obra 

invertida en la elaboración de los productos. 

Estado de Situación Financiera 

2020. 

Se solicitará los ESF con sus anexos para realizar el 

análisis vertical y horizontal. 

Estado de Resultados del período 

2020. 

Se solicitará el EGYP para realizar análisis vertical y 

horizontal. 

DJ Anual 2020. 

Para chequear que lo declarado ante SUNAT sean los 

mismos importes que se registraron en el sistema 

contable. 

Procedimiento: 

Recolección de datos 

La recolección de datos para lo referido a las entrevistas se obtuvo mediante la elaboración 

de una guía de entrevista realizada a los 3 expertos en la materia. 

Así mismo se procedió a realizar el análisis documental según la lista de cotejo que permitió 

recolectar archivos, libros, boletines, que proporcionen información fundamental para 

codificar e interpretar los datos necesarios para obtener la referencia inicial, se obtuvo 

información clara y precisa acerca del desarrollo de cada una de las actividades que se 

ejecutan dentro del área. 

Análisis de datos: 

✓ Establecer el enfoque de la investigación 

✓ Exponer el problema general y problemas específicos. 

✓ Proponer el objetivo general y específicos de la presente tesis 

✓ Formular hipótesis general y especifica. 

✓ Establecer la población y muestra de la investigación. 
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✓ Estudiar las técnicas e instrumentos de recolección de datos para el desarrollo de la 

investigación. 

✓ Examinar la documentación obtenida en la recolección de datos. 

✓ Lograr los resultados para la elaboración de las conclusiones y discusiones. 

Aspectos Éticos 

En la presente investigación se tiene en cuenta los principios éticos los cuales son 

primordiales para tener la veracidad de los resultados de la investigación; así mismo se 

respetó las autorías de las citas de las diferentes investigaciones para lo cual se utilizó las 

Normas APA Sexta Edición y La ética del Contador Interno de la empresa. 
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CAPÍTULO III: RESULTADOS 

Organización 

La empresa Cuántica Inversiones S.A.C., con RUC N° 20551570909, con dirección 

fiscal en Calle Leónidas Yerovi 106 - San Isidro, es una empresa especializada en 

originación, estructuración y gestión de inversiones con un equipo multidisciplinario y una 

reconocida trayectoria a nivel internacional y en el Perú.  

Cuántica Inversiones S.A.C. inicia sus operaciones en 2013 en la ciudad de Lima es 

un equipo enfocado en brindar una alternativa de inversiones transparente, con un enfoque 

responsable y sustentable para los inversionistas y clientes. Son conscientes de los desafíos 

que enfrentan hoy las pequeñas y medianas empresas en el Perú. Supervisan y ofrecen 

orientación estratégica a sus clientes con la esperanza de que se traduzca en un valor añadido 

y una minimización de riesgos para su cartera. 

Misión de la empresa 

Ser la mejor opción en Perú para inversiones tradicionales y alternativas, con una gestión 

diligente y transparente de activos y riesgos. 

Visión de la empresa 

Ser una gestora de activos líder reconocida por sus buenas prácticas y criterios de gestión de 

riesgos y sostenibilidad, cultivando relaciones basadas en la confianza, la disciplina, la 

disciplina, la honestidad, la profesionalidad y una visión de negocio compartida 

Productos que ofrece: 

La empresa es una alternativa de financiamiento diferente para los clientes, con estructuras 

personalizadas que potencian el crecimiento sustentable de los clientes y mitigan los riesgos 

de inversión, brinda los siguientes productos: 
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• Arrendamiento: Rentan equipos y activos operativos a sus clientes, permitiéndoles 

crecer responsablemente. También los evalúan para maximizar el éxito de nuestra 

inversión. 

• Financiación: Ofrecen financiamiento y reestructuraciones personalizadas a 

empresas que buscan alcanzar el siguiente nivel. 

• Factorización: Ofrecen financiamiento a corto plazo y opciones de factoraje a 

clientes que necesitan capital de trabajo, tienen rezagos y buscan cubrir sus 

necesidades de facturas o cuentas por pagar. 

Figura 1. Organigrama CISAC. 

 

Técnica de Entrevista 

A continuación, se realizaron las técnicas de entrevistas, seguidamente se presenta el 

cuestionario de entrevistas que se emplearon a los expertos, en temas de implementación de 

un sistema contable computarizado y los estados financieros según NIC 1. 

Gerente 
General

Jefe de 
Contabilidad y 

Finanzas 

Analistas

Jefe de Riesgos Jefe Comercial Jefe Legal
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Las preguntas se formularon en base a la matriz operacional, considerando los puntos más 

destacados y consistentes que aporten conocimiento y mejoras en el presente trabajo de 

investigación. 

Las entrevistas se realizaron a los siguientes expertos: 

• CPC Danny Gonzales Lucano – Contador de la empresa Cuántica Inversiones S.A.C. 

• CPC Valerio Ochoa Lévano – Contador de la empresa Qori Capital S.A.C. 

• CPC Elmer Huerta Muñoz – Contador de la empresa Panorama Services S.A.C. - 

Especialista en Auditoria Financiera. 

Tabla 2. Entrevista a expertos 

1. ¿Considera usted que la implementación de un sistema contable computarizado incide 

en la presentación de los estados financieros según NIC 1? ¿Por qué? 

Experto Danny Gonzales Experto Valerio Ochoa Experto Elmer Huerta 

Sí incide, porque los sistemas 

ayudan a consolidar la 

naturaleza de las cuentas y con 

ello permite una correcta 

presentación de los EEFF. 

Sí, porque permite optimizar la 

gestión en la presentación de 

los EEFF. 

Sí, porque la implementación 

de un sistema agiliza los 

procesos contables y por lo 

tanto permite obtener EEFF a la 

brevedad posible. 

2. ¿Considera usted que la capacitación del personal en el uso de un sistema contable 

computarizado incide en la presentación de los estados financieros según NIC 1? ¿Por 

qué? 

Experto Danny Gonzales Experto Valerio Ochoa Experto Elmer Huerta 

Sí, porque toda presentación se 

hace en base al análisis y se 

utiliza el criterio profesional, si 

el profesional no está 

capacitado en el sistema 

contable que desarrollan, no 

podrá hacer una correcta 

presentación de los EEFF. 

Sí, porque permite al personal 

conocer y dominar el sistema 

contable computarizado así 

mismo le permite analizar para 

que pueda presentar EEFF 

fiables. 

Sí incide, porque un personal 

que no se encuentra capacitado 

no tendrá ni la más mínima idea 

de cómo es el proceso del 

software que adquieran, por lo 

tanto, esto conlleva a que no 

haya una presentación de EEFF 

correctos. 

3. ¿Considera usted que el uso de un sistema contable computarizado genera eficacia en 

la presentación de los estados financieros según NIC 1? ¿Por qué? 

Experto Danny Gonzales Experto Valerio Ochoa Experto Elmer Huerta 

Sí, porque todo sistema 

contable, requiere de un 

profesional que sepa utilizarlo 

Sí, porque el uso permite contar 

con información oportuna en la 

Sí, el uso de un scc, genera 

eficacia porque es mucho más 

rápido, ágil, detecta los errores 
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por lo tanto ello genera eficacia 

para su correcto reporte. 

presentación de los EE.FF. 

según NIC1 

y hoy en día las empresas 

requieren información a la 

brevedad posible. 

4. ¿Considera usted que la implementación de un software genera eficacia en la 

presentación de los estados financieros según NIC 1? ¿Por qué? 

Experto Danny Gonzales Experto Valerio Ochoa Experto Elmer Huerta 

Sí, los softwares hoy en día son 

de gran aporte, cada vez existen 

mejoras con la ayuda del 

profesional, permite generar 

reportes en un tiempo mínimo 

lo que hace que sea eficaz para 

una buena presentación de 

EEFF.  

Si, sin un software sería 

imposible llegar a los 

cronogramas establecidos, por 

lo tanto, esto genera la eficacia 

que tienen. 

Sí, un software contable 

permite que los estados 

financieros sean eficaces ya sea 

al momento de una 

presentación o cuando lo 

requieran lo generas.  

5. ¿Considera usted que el procesamiento de datos influye en el Estado de Situación 

Financiera de la empresa? ¿Por qué? 

Experto Danny Gonzales Experto Valerio Ochoa Experto Elmer Huerta 

Sí influye, porque un correcto 

procesamiento de información 

permitirá obtener un estado de 

situación financiera más 

confiables. 

Sí, porque el procesamiento de 

datos permitirá ver como está el 

movimiento de la empresa, por 

lo tanto, se reflejará un estado 

de situación financiera más 

fiable. 

Sí influye, porque el 

procesamiento de datos permite 

tanto al colaborador como a la 

empresa visualizar día a día el 

manejo de operaciones y así 

lograr un óptimo estado de 

situación financiera. 

6. ¿Considera usted que un correcto registro contable es importante para obtener 

Estados Financieros según NIC 1? ¿Por qué? 

Experto Danny Gonzales Experto Valerio Ochoa Experto Elmer Huerta 

Claro que sí, porque los EEFF 

son resultado de toda la 

información procesada y de 

acuerdo a la calidad de la 

misma se obtendrán buenos 

EEFF. 

Sí, porque permite analizar los 

flujos generados en las 

transacciones de la entidad. 

Sí, por supuesto un correcto 

registro brindará información 

veraz, exacta y se obtendrá 

EEFF según NIC1 fiables. 

7. ¿Considera usted que es importante la capacitación del personal en un software 

contable para realizar estados financieros según NIC 1? ¿Por qué? 

Experto Danny Gonzales Experto Valerio Ochoa Experto Elmer Huerta 

Sí, es importante porque sin 

capacitaciones no se podría 

llegar a realizar todo el proceso 

contable y llegar a obtener 

EEFF óptimos. 

Sí, sumamente importante 

porque va permitir al personal 

hacer un uso correcto del 

sistema. 

Sí es importante, un personal 

que no se encuentra capacitado 

en algo nuevo como un 

software no va a emitir estados 

financieros razonables. 
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8. ¿Considera usted que el uso de un sistema contable computarizado que brinde 

información oportuna y fiable incide en la rentabilidad de la empresa? ¿Por qué? 

Experto Danny Gonzales Experto Valerio Ochoa Experto Elmer Huerta 

Sí, porque el sistema contable 

se alimenta de información a 

través de un profesional, si no 

fuese fiable y oportuno dicha 

información no permitirá 

conocer la rentabilidad. 

Sí, porque con la información 

oportuna y fiable va a permitir 

tomar óptimas decisiones. 

Sí, porque cuando la 

información brindada es 

oportuna y fiable se loga con 

mucho más éxito tomar 

decisiones. 

9. ¿Considera usted que un sistema contable computarizado nos permite conocer de 

forma fiable el efectivo generado en el estado de flujo de efectivo? ¿Por qué? 

Experto Danny Gonzales Experto Valerio Ochoa Experto Elmer Huerta 

Sí, porque la información es 

procesada de manera correcta el 

sistema te brindará información 

que guarde relación con la 

realidad. 

Sí, porque informa sobre las 

variaciones y los movimientos 

de efectivo y sus equivalentes 

en un periodo dado. 

Sí, porque te permite evaluar 

día a día los movimientos que 

se hayan realizado en el día a 

día. 

10. ¿Considera usted que el procesamiento de datos en un software contable permite 

Estados de Resultados razonables? ¿Por qué? 

Experto Danny Gonzales Experto Valerio Ochoa Experto Elmer Huerta 

Sí, siempre que la información 

se haya procesado de manera 

correcta. 

Sí, porque permite organizar, 

analizar e interpretar los 

resultados. 

Sí, porque el procesamiento de 

datos en un software te permite 

a analizar el estado de 

resultados. 

11. ¿Considera usted que el uso de un software contable es útil para la gerencia ya que 

permite generar el margen operativo de la empresa? ¿Por qué? 

Experto Danny Gonzales Experto Valerio Ochoa Experto Elmer Huerta 

Sí, es importante porque brinda 

la información requerida, pero 

sobre todo que la información 

se haya registrado de manera 

correcta. 

Sí, porque permite conocer el 

estado actual del negocio, 

porque se debe presentar 

información completamente 

real, medible y auditable.  

Sí, es útil para la gerencia ya 

que el software se ha ingresado 

información real que permite 

tomar decisiones.  

12. ¿Considera usted que el análisis de las cuentas en un software contable permite 

mejorar la solvencia de la empresa? ¿Por qué? 

Experto Danny Gonzales Experto Valerio Ochoa Experto Elmer Huerta 

Sí, porque el software permite 

realizar con mayor rapidez 

analizar las cuentas y con la 

información obtenida se podrá 

Sí, porque proporciona 

información con mayor 

rapidez, permite manejar un 

buen volumen de operaciones y 

reduce el número de errores. 

Sí, porque permite evaluar 

como están los activos y los 

pasivos de la empresa.    
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verificar la capacidad de pago a 

largo plazo. 

13. ¿Considera usted que la rapidez de un software contable permite obtener estados de 

resultados según NIC 1? ¿Por qué? 

Experto Danny Gonzales Experto Valerio Ochoa Experto Elmer Huerta 

Sí, porque mientras más rápido 

sea la información procesada y 

del correcto análisis de los 

profesionales se obtendrán 

estado de resultados fiables. 

Sí, porque permite hacer 

comparaciones con los 

resultados de periodos 

anteriores. 

Sí, porque permite evaluar día a 

día tanto los ingresos como los 

gastos. 

14. ¿Considera usted que el sistema contable computarizada es eficaz para conocer el 

efectivo de actividad de operación de la empresa? ¿Por qué? 

Experto Danny Gonzales Experto Valerio Ochoa Experto Elmer Huerta 

Sí, porque ya hay sistemas 

donde está configurado para la 

generación del flujo de efectivo 

y por lo tanto a la brevedad 

posible se podría conocer las 

actividades de operación. 

Sí, con un sistema 

de contabilidad computarizado 

es posible almacenar todos 

estos datos, lo cual resulta 

beneficioso y poder obtener el 

reporte de efectivo a la 

brevedad. 

Sí, es eficaz porque se tendría 

información real de como se 

está llevando el efectivo de 

actividad de operación.  

15. ¿Considera usted que un sistema contable computarizado nos demuestra de forma 

razonable la capacidad de endeudamiento? ¿Por qué? 

Experto Danny Gonzales Experto Valerio Ochoa Experto Elmer Huerta 

Sí, pero depende mucho del 

registro de información que 

realiza el profesional contable, 

para que se demuestre de forma 

razonable. 

Sí, porque permite medir la 

capacidad de endeudamiento. 

En consecuencia, garantizan el 

pago de sus necesidades más 

básicas y se les permite la 

continuidad de sus actividades 

económicas. 

Sí, porque con la información 

generada por el sistema 

contable computarizado 

permitirá saber cuánto es límite 

máximo de endeudamiento sin 

poner en peligro su estabilidad 

económica. 

16. ¿Considera usted que con la clasificación, validación y análisis nos permite obtener 

estado de situación financiera razonables? ¿Por qué? 

Experto Danny Gonzales Experto Valerio Ochoa Experto Elmer Huerta 

Sí, porque sin una correcta 

clasificación y análisis de la 

información no se podrá 

conocer la naturaleza de las 

operaciones y dónde deben 

estar registradas. 

Sí, porque señala con cifras la 

verdadera situación patrimonial 

de la empresa. 

Sí, porque la clasificación y 

análisis de la información 

permite conocer con mayor 

efectividad la situación de la 

empresa. 
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17. ¿Considera usted que la información oportuna, fiable y razonable en el estado de 

situación financiera es importante para mejorar la liquidez de la empresa? ¿Por qué? 

Experto Danny Gonzales Experto Valerio Ochoa Experto Elmer Huerta 

No necesariamente para 

mejorar la liquidez, pero si para 

tomar las decisiones oportunas 

que permitan generar mejoras e 

ingresos que puedan verse 

reflejados en la liquidez de la 

compañía. 

Si, porque permite mantener el 

proceso productivo activo, 

contar con un fondo de 

emergencia., gestionar con los 

clientes, negociar con los 

proveedores. 

Si, porque diagnosticar la 

capacidad de poder generar 

suficiente efectivo y así mismo 

poder saber cuan rápido la 

empresa puede convertir sus 

activos en recurso monetario. 

Luego de las entrevistas se realizó un análisis a fin de evaluar las respuestas obtenidas, de 

los cuales podemos resumir de la siguiente manera: 

• En la pregunta N° 1, los especialistas coinciden que la implementación de un sistema 

contable computarizado optimizara y brindara con mayor agilidad los estados 

financieros para una buena toma de decisiones. 

• En la pregunta N° 2 y N° 7, los expertos comentan que la capacitación del personal 

en un sistema contable es de suma importancia ya que con ello se minimizan los 

errores, mejoran las habilidades y el desempeño del a nivel productivo y así mismo 

permite que se procese y analice con mucha más rapidez para poder entregar estados 

financieros según NIC  1 fiables. 

• En la pregunta N° 3, los especialistas coinciden que el uso de un sistema contable 

genera eficacia, porque permite que la información se encuentre actualizada, se 

genere reportes detallados y a la brevedad posible permite obtener estados 

financieros según NIC 1. 

• En la pregunta N° 4, los expertos nos indican que la implementación de un software 

si genera eficacia debido a que brinda el valor agregado a los procesos contables, 

logrando que la presentación de los estados financieros según NIC 1, reflejen la 

realidad de la gestión por lo tanto generara una ventaja competitiva. 
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• En la pregunta N° 5,10 y 13, los expertos coinciden que sin duda alguna el 

procesamiento de datos y la rapidez influye en el Estado de Situación Financiera y 

permiten Estado de Resultados razonables y óptimos. 

• En la pregunta N° 6, nos comentan que el correcto registro contable si es importante 

porque permite conocer las transacciones generadas del día a día, por lo tanto, se 

emitirán estados financieros fiables. 

• En la pregunta N° 8, los especialistas comentan que el sistema contable 

computarizado se alimenta de información oportuna y fiable por lo tanto si incide en 

la rentabilidad de la empresa y ello conlleva a que se tomen decisiones mucha más 

asertivas.  

• En la pregunta N° 9, los expertos dicen que si la información es procesada de manera 

correcta el sistema contable computarizado brindara data que guarde relación con la 

realidad, así mismo permitirá conocer las variaciones y movimientos de efectivo de 

un periodo dado. 

• En la pregunta N° 11, nos comentan que un software es útil para la gerencia porque 

permite conocer el estado actual del negocio y brinda información requerida con 

mucha más rapidez. 

• En la pregunta N° 12 y 14, nos dicen que el análisis de cuentas en un software 

contable es de prioridad y con la información obtenida permite verificar la capacidad 

a largo plazo de la empresa, así mismo la eficiencia para conocer el efectivo de 

actividad de la operación de la empresa ya que hoy en día los sistemas estos 

configurado para la generación de flujo de efectivo en sus tres niveles. 

• En la pregunta N° 15, comentan con la información generada por el sistema contable 

computarizado permite saber cuanto es límite máximo de endeudamiento sin poner 

en peligro la estabilidad económica de la empresa. 
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• En la pregunta N° 16 y 17, nos indican que la clasificación, validación y análisis de 

la información debe ser oportuna, fiable y razonable para obtener estados de situación 

financiera fiables. 

Como resultado de las entrevista podemos deducir que la implementación de un 

sistema contable computarizado y su incidencia en la presentación de los estados financieros 

según NIC1 , es beneficiosa para todas las áreas involucradas ya que se automatizaría 

procesos, habría mayor control, brindando a la vez reportes a una fecha determinada, siendo 

una información confiable y oportuna para las personas encargadas de la toma de decisiones 

en la empresa optimizando la coordinación e integración entre las áreas. 

Técnica de análisis documentario 

Para la siguiente investigación se procedió a realizar la técnica de análisis documentario, tal 

conforme al Capítulo 2 Metodología, en donde se hizo la lista de cotejo y así mismo el 

desempeño en el campo con la información brindada por la empresa. 
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Tabla 3. Cuadro comparativo de un sistema contable manual y un sistema contable 

computarizado periodo 2020.  

Sistema Contable Manual Sistema Contable Computarizado

ACTIVO S/ S/

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y equivalentes de efectivo 1,980,176                              1,980,176                                            

Ctas. por Cobrar Comerciales -Terceros 508,976                                 508,976                                               

Ctas. por Cobrar Comerciales -Relacionadas 902,593                                 803,173                                               

Ctas por Cobrar Acc. Soc. Direc. Y Ger. 4,168,919                              -                                                      

Ctas por Cobrar Diversas - Terceros (neto) 854,983                                 854,983                                               

Otras Cuentas por cobrar Relacionadas (neto) 2,542,603                              2,542,603                                            

Anticipos Otorgados 131,301                                 1,301                                                   

Gastos Contratados por Anticipado 14,521                                   14,521                                                 

Crédito de Impuestos 164,712                                 164,712                                               

TOTAL ACTIVO CORRIENTE 11,268,784                            6,870,444                                            

ACTIVO NO CORRIENTE

Inversiones mobiliarias 3,154,459                              3,154,459                                            

Inmueble,Maquinaria y Equipo (neto) 1,588,860                              1,588,860                                            

Intangible - Neto -                                        -                                                      

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 4,743,320                              4,743,320                                            

TOTAL ACTIVO S/ 16,012,104                            S / 11,613,764                                          

PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Trib. Y aport. Siste. Pens. Y salud por pagar (429,858)                               (429,858)                                             

Remuner y Participac por pagar 21,528                                   21,528                                                 

Ctas por pagar comerciales - Terceros 185,354                                 55,354                                                 

Anticipos a Clientes 99,420                                   -                                                      

TOTAL PASIVO CORRIENTE (123,557)                               (352,977)                                             

PASIVO NO CORRIENTE

Ctas por pagar accio. Directo. Gerentes 4,794,387                              625,467                                               

Ctas por pagar diversas - Terceros 6,019,666                              6,019,666                                            

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 10,814,052                            6,645,133                                            

TOTAL PASIVO 10,690,496                            6,292,156                                            

PATRIMONIO

Capital 501,000                                 501,000                                               

Capital adicional 4,155,728                              4,155,728                                            

Resultado Acumulado - Pérdida 40,047                                   40,047                                                 

Resultado del Ejercicio 624,833                                 624,833                                               

TOTAL PATRIMONIO 5,321,608                              5,321,608                                            

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO S/ 16,012,104                            S / 11,613,764                                          

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

CUANTICA INVERSIONES SAC

Al 31 de Dicembre de 2020

(Expresado en Soles)
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Análisis: En la tabla 3,4 y 5, podemos apreciar que el estado de situación financiera en un 

sistema contable manual no ha sido analizado de manera correcta, para ello se hizo la 

comparación con la aplicación del sistema contable computarizado, en donde nos demuestra 

lo siguiente: 

• Cuentas por cobrar relacionadas, tiene una diferencia de 99,420.00 que nos indica 

ello que los anticipos realizados por parte de los clientes relacionados no fueron 

aplicados en su momento, por lo tanto, se visualizaba anteriormente. 

• Cuentas por cobrar accionistas, tienes una diferencia abismal de 4,168,919.00 y 

venía arrastrando de años anteriores lo cual se procedió a realizar el análisis y se 

neteo con la cuenta por pagar a accionista quedando así un saldo por pagar a los 

accionistas de 625,467.00 

• En la cuenta de anticipos otorgados no se hizo el seguimiento ya que había facturas 

que ya estaban dentro del sistema y no fueron aplicadas por lo tanto esto hizo que 

disminuyera la cuenta por pagar a proveedores de 185,354.00 a 55,354.00. 
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Tabla 4. Análisis Vertical de Estado de Situación Financiera al 31 de diciembre del 

2020, cuadro comparativo sistema contable manual y sistema contable 

computarizado 

Sistema Contable Manual Sistema Contable Computarizado

ACTIVO S/ % S/ %

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y equivalentes de efectivo 1,980,176                              12% 1,980,176                                            17%

Ctas. por Cobrar Comerciales -Terceros 508,976                                 3% 508,976                                               4%

Ctas. por Cobrar Comerciales -Relacionadas 902,593                                 6% 803,173                                               7%

Ctas por Cobrar Acc. Soc. Direc. Y Ger. 4,168,919                              26% -                                                      0%

Ctas por Cobrar Diversas - Terceros (neto) 854,983                                 5% 854,983                                               7%

Otras Cuentas por cobrar Relacionadas (neto) 2,542,603                              16% 2,542,603                                            22%

Anticipos Otorgados 131,301                                 1% 1,301                                                   0%

Gastos Contratados por Anticipado 14,521                                   0% 14,521                                                 0%

Crédito de Impuestos 164,712                                 1% 164,712                                               1%

TOTAL ACTIVO CORRIENTE 11,268,784                            6,870,444                                            

ACTIVO NO CORRIENTE

Inversiones mobiliarias 3,154,459                              20% 3,154,459                                            27%

Inmueble,Maquinaria y Equipo (neto) 1,588,860                              10% 1,588,860                                            14%

Intangible - Neto -                                        -                                                      

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 4,743,320                              4,743,320                                            

TOTAL ACTIVO S/ 16,012,104                            100% 11,613,764                                          100%

PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Trib. Y aport. Siste. Pens. Y salud por pagar (429,858)                               -3% (429,858)                                             -4%

Remuner y Participac por pagar 21,528                                   0% 21,528                                                 0%

Ctas por pagar comerciales - Terceros 185,354                                 1% 55,354                                                 0%

Anticipos a Clientes 99,420                                   1% -                                                      

TOTAL PASIVO CORRIENTE (123,557)                               (352,977)                                             

PASIVO NO CORRIENTE

Ctas por pagar accio. Directo. Gerentes 4,794,387                              30% 625,467                                               5%

Ctas por pagar diversas - Terceros 6,019,666                              38% 6,019,666                                            52%

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 10,814,052                            6,645,133                                            

TOTAL PASIVO 10,690,496                            6,292,156                                            

PATRIMONIO

Capital 501,000                                 3% 501,000                                               4%

Capital adicional 4,155,728                              26% 4,155,728                                            36%

Resultado Acumulado - Pérdida 40,047                                   0% 40,047                                                 0%

Resultado del Ejercicio 624,833                                 4% 624,833                                               5%

TOTAL PATRIMONIO 5,321,608                              5,321,608                                            

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO S/ 16,012,104                            100% 11,613,764                                          100%

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

CUANTICA INVERSIONES SAC

Al 31 de Dicembre de 2020

(Expresado en Soles)
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Tabla 5. Análisis Horizontal de Estado de Situación Financiera al 31 de diciembre 

del 2020, cuadro comparativo sistema manual y sistema contable computarizado. 

Sistema Contable Manual Sistema Contable Computarizado
 Variación

Absoluta 

 Variación

Relativa 

ACTIVO S/ % S/ %

ACTIVO  CO RRIENTE

Efectivo y equivalentes de efectivo 1,980,176                        12% 1,980,176                                     17% -              0%

Ctas. por Cobrar Comerciales -Terceros 508,976                           3% 508,976                                        4% -              0%

Ctas. por Cobrar Comerciales -Relacionadas 902,593                           6% 803,173                                        7% -99,420       2%

Ctas por Cobrar Acc. Soc. Direc. Y Ger. 4,168,919                        26% -                                               0% -4,168,919  95%

Ctas por Cobrar Diversas - Terceros (neto) 854,983                           5% 854,983                                        7% -              0%

Otras Cuentas por cobrar Relacionadas (neto) 2,542,603                        16% 2,542,603                                     22% -              0%

Anticipos Otorgados 131,301                           1% 1,301                                            0% -130,000     3%

Gastos Contratados por Anticipado 14,521                             0% 14,521                                          0% -              0%

Crédito de Impuestos 164,712                           1% 164,712                                        1% -              0%

TO TAL ACTIVO  CO RRIENTE 11,268,784                      6,870,445                                     

ACTIVO  NO  CO RRIENTE

Inversiones mobiliarias 3,154,459                        20% 3,154,459                                     27% -              0%

Inmueble,Maquinaria y Equipo (neto) 1,588,860                        10% 1,588,860                                     14% -              0%

Intangible - Neto -                                   -                                               

TO TAL ACTIVO  NO  CO RRIENTE 4,743,320                        4,743,320                                     

TO TAL ACTIVO S/ 16,012,104                      #### 11,613,764                                   100% (4,398,339) 

PASIVO

PASIVO  CO RRIENTE

Trib. Y aport. Siste. Pens. Y salud por pagar (429,858)                          -3% (429,858)                                      -4% -              0%

Remuner y Participac por pagar 21,528                             0% 21,528                                          0% -              0%

Ctas por pagar comerciales - Terceros 185,354                           1% 55,354                                          0% 130,000      3%

Anticipos a Clientes 99,420                             1% -                                               99,420        2%

TO TAL PASIVO  CO RRIENTE (123,557)                          (352,977)                                      

PASIVO  NO  CO RRIENTE

Ctas por pagar accio. Directo. Gerentes 4,794,387                        30% 625,467                                        5% 4,168,919   95%

Ctas por pagar diversas - Terceros 6,019,666                        38% 6,019,666                                     52% -              0%

TO TAL PASIVO  NO  CO RRIENTE 10,814,052                      6,645,133                                     

TO TAL PASIVO 10,690,496                      6,292,157                                     

PATRIMO NIO

Capital 501,000                           3% 501,000                                        4% -              0%

Capital adicional 4,155,728                        26% 4,155,728                                     36% -              0%

Resultado Acumulado - Pérdida 40,047                             0% 40,047                                          0% -              0%

Resultado del Ejercicio 624,833                           4% 624,833                                        5% -              0

TO TAL PATRIMO NIO 5,321,608                        5,321,608                                     

TO TAL PASIVO  Y PATRIMO NIO S/ 16,012,104                      #### 11,613,764                                   100% 4,398,339   100%

Al 31 de Dicembre de 2020

(Expresado en Soles)

CUANTICA INVERSIO NES SAC

ESTADO  DE SITUACIO N FINANCIERA
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Tabla 6. Análisis Vertical de Estado de Resultados al 31 de diciembre del 2020, cuadro 

comparativo sistema contable manual y sistema contable computarizado. 

 Sistema Contable 

Manual 

 Sistema Contable

 Computarizado 

S/ % S/ %

Ventas Netas o Ingresos por servicios 2,987,558              100% 2,987,558              100%

Utilidad Bruta 2,987,558              100% 2,987,558              100%

(-) Gastos de ventas -                        

(-) Gastos de Administración -2,515,937            -84% -2,515,937            -84%

Utilidad Operativa 471,621                 16% 471,621                 16%

(-) Gastos financieros -161,422               -5% -161,422               -5%

(+) Ingresos financieros gravados 712,898                 24% 712,898                 24%

Otros ingresos y gastos netos

(-) Depreciacion -459,591               -15% -409,341               -14%

(+/-) Efecto neto de diferencia en cambio 61,330                   2% 61,330                   2%

(-/+) Otros ingresos/gastos -3                          0% -3                          0%

Utilidad antes de Impuestos 624,833                 21% 675,083                 23%

ESTADO DE RESULTADOS

al 31 de Diciembre de 2020

(Expresado en soles)

CUANTICA INVERSIONES SAC

 

 

Tabla 7. Análisis Horizontal de Estado de Resultados al 31 de diciembre del 2020, cuadro 

comparativo sistema contable manual y sistema contable computarizado. 

 Sistema Contable 

Manual 

 Sistema Contable

 Computarizado 

 Variación

Absoluta 

 Variación

Relativa 

S/ S/

Ventas Netas o Ingresos por servicios 2,987,558              2,987,558              -               0%

Utilidad Bruta 2,987,558              2,987,558              -               

(-) Gastos de ventas -                        

(-) Gastos de Administración -2,515,937            -2,515,937            -               0%

Utilidad Operativa 471,621                 471,621                 -               

(-) Gastos financieros -161,422               -161,422               -               0%

(+) Ingresos financieros gravados 712,898                 712,898                 -               0%

Otros ingresos y gastos netos -               

(-) Depreciacion -459,591               -409,341               -50,250        12%

(+/-) Efecto neto de diferencia en cambio 61,330                   61,330                   -               0%

(-/+) Otros ingresos/gastos -3                          -3                          -               0%

Utilidad antes de Impuestos 624,833                 675,083                 50,250         7%

ESTADO DE RESULTADOS

al 31 de Diciembre de 2020

(Expresado en soles)

CUANTICA INVERSIONES SAC
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Análisis:  

Se ha realizado un cuadro comparativo del Estado Resultados sin y con un sistema 

contable computarizado, lo cual se puede apreciar que la depreciación que se generó en el 

año 2020 estuvo errada, se estuvo depreciando de forma manual activos que ya se habían 

dado de baja, con el análisis correspondiente vertical podemos observar que nuestra utilidad 

aumenta en 23%, y nuestra variación absoluta es del 50,250.00 impactando con el 7 % en el 

análisis horizontal. Con la aplicación del sistema contable computarizado se logra optimizar 

mejor los recursos. 

Lo expuesto anteriormente VALIDA el Objetivo general: Evaluar de qué manera la 

implementación de un sistema contable computarizado incide en la presentación de los 

estados financieros según NIC 1 en Cuántica Inversiones s.a.c.- San Isidro, 2020 

Objetivo específico n°1  

Determinar de qué manera la capacitación del personal en el uso de un sistema 

contable incide en la presentación de los estados financieros según NIC 1 en Cuántica 

Inversiones s.a.c.- San Isidro, 2020. 

En relación al desempeño de los colaboradores en el área de contabilidad y 

administración, en donde se solicitó capacitación para que puedan entender el sistema que 

se estaba implementando y no dejar pasar más tiempo la cual se vería afectada si se prolonga. 

Así mismo se conversó con gerencia, brindándole todos los detalles lo que estaba sucediendo 

en el área, aceptaron que se lleve a cabo la capacitación, el área planifico el proceso, 

coordinando con el proveedor del sistema para que pueda enviar un personal capacitado y 

lleve a cabo esta actividad, funcionando de este modo el aporte brindado porque se está 

dando la opción de actualizar los conocimientos de sus colaboradores y así puedan 

desempeñarse en sus labores con mayor eficiencia. 
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Las capacitaciones se realizaron en la oficina administrativa con los equipos de 

trabajo de los participantes, a lo largo se evidencio lo siguiente: 

Al terminar cada sesión, se implementaban tareas y talleres con el propósito de 

fortalecer las oportunidades de aprendizaje del diagnóstico inicial, así mismo enviaban 

correos con cada sesión para su respectiva lectura y en la siguiente fecha se resolvían las 

dudas que se tuviese. Desde la cuarta sesión, el personal contable comenzó a practicar con 

situaciones del día a día de su trabajo, lo que permitió el interés y entendimiento de los temas 

vistos. Siempre hubo participación activa de todos los asistentes, los debates fueron 

elocuentes y cada vez sus preguntas fueron más asertivas. 

Tabla 8. Cuadro de cronograma de capacitaciones al personal.  

  

CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES 

  

N° Detalle 

Fecha 

tentativa de 

 realización 

Personal 

que va 

 dirigido 

Tiempo 

de  

duración 

Estado Observaciones 

1° Inducción de ERP Semana 1  
Jefe y 

Asistentes 
2 horas Obligatorio   

2° 
Creación de empresa, Plan 

contable, creación de citas. 
Semana 2 

Jefe y 

Asistentes 
3 horas Obligatorio   

3° 

Conciliaciones-Bancos/ctas x 

cobrar y pagar/Registros ventas y 

compras 

Semana 3 
Jefe y 

Asistentes 
3 horas Obligatorio   

4° 

Activos-Depreciación 

/RRHH/Provisiones/ Libros 

Electrónicos 

Semana 4 
Jefe y 

Asistentes 
5 horas Obligatorio   

5° Reportes e Informes Gerenciales Semana 5 
Jefe y 

Asistentes 
5 horas Obligatorio   

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 9. Cuadro comparativo de los registros contable sin y con capacitación al personal  

PERIO DO
 Sin capacitación 

al personal 

 Con capacitación 

al personlal 

VENTAS -                       -                         

Sub arrendamientos 1,173,920            173,920                 

Alquiler maquinarias explotación 373,708               1,373,708              

Enajenación de inmueble, maquinaria y equipo 1,438,035            1,438,035              

Otros Ingresos - Reembolso 1,895                   1,895                     

MARGEN DE O PERACIÓ N 2,987,558            2,987,558              

GASTO S ADMINISTRATIVO S 2,515,937            2,515,937              

Sueldos Y Salarios 204,600               204,600                 

Gratificaciones 37,017                 37,017                   

Vacaciones 17,050                 17,050                   

Régimen De Prestaciones De Salud 18,449                 18,449                   

Compensación Por T iempo De Servicio 18,489                 18,489                   

T ransporte de Pasajeros - Pasajes 17,170                 17,170                   

Peaje y estacionamiento 406                      406                        

Movilidad 423                      423                        

Alojamiento- Viajes Nacionales 14,177                 14,177                   

Alimentación - Viajes Nacionales 2,680                   2,680                     

Asesoría y consultoría administrativa 204,698               76,025                   

Legal Y Tributaria 161,760               226,097                 

Asesoría Financiera 239,080               239,080                 

Gastos Notariales y registrales 19,369                 83,706                   

Otros Servicios empresariales 26,327                 26,327                   

Mantenimiento y limpieza de oficinas 500                      500                        

Mantenimiento y limpieza de instalaciones 940                      940                        

Mantenimiento y reparación de equipos de oficinas 70                        

Mantenimiento y reparación de maquinaria y equipo 1,821                   

Mantenimiento y reparación de vehiculos 31,802                 33,693                   

Soporte y mantenimiento del ERP 5,212                   5,212                     

Alquiler de oficinas 351,205               351,205                 

Alquiler de maquinaria y equipo 601                      601                        

Energía Eléctrica 299                      299                        

Teléfono 532                      532                        

Publicidad diseño digital 10,777                 10,777                   

Publicaciones en revistas y periódicos 1,178                   1,178                     

Servicio de vigilancia y seguridad 4,338                   4,338                     

Gastos Bancarios 6,078                   6,078                     

Servicios prestados por terceros 134                      134                        

Impuesto A Las Transacciones Financieras 2,315                   2,315                     

Arbitrios municipales y seguridad ciudadana 5,351                   5,351                     

Impuesto al patrimonio vehicular 10,224                 10,224                   

Seguro vehicular 35,756                 35,756                   

Costo neto de enajenación - Inmueble, maquinaria y equipo 500,000               500,000                 

Combustible 140                      140                        

Materiales y artículos de oficina 190                      190                        

Articulos de ferretería 48                        48                          

Sanciones Administrativas 55,797                 55,797                   

Otros Gastos de Gestion 783                      783                        

Gastos a transferir - Costo del servicio 508,153               508,153                 

EBITDA 471,620               471,620                 

Maquinaria y Equipos de Explotacion 229,213               203,963                 

Vehiculos Motorizados 215,084               190,084                 

Muebles Y Enseres 6,988                   6,988                     

Equipos de Computo 8,306                   8,306                     

EBIT 12,029                 62,279                   

Rendimientos ganados por préstamos otorgados 712,898               712,898                 

Diferencia En Cambio - Ganancia 2,010,493            2,010,493              

Ganancia por redondeo. 31                        31                          

INGRESO S FINANCIERO S 2,723,422            2,723,422              

Intereses préstamos otras Entidades 161,422               161,422                 

Interes Moratorio 91                          

Diferencia De Cambio - Pérdida 1,949,162            1,949,071              

Pérdida por redondeo 34                        34                          

GASTO S FINANCIERO S 2,110,618            2,110,618              

UTILIDAD DEL EJERCICIO 624,833               675,083                 

CUANTICA INVERSIO NES S.A.C

EJERCICIO  2020

(EXPRESADO  EN MO NEDA NACIO NAL)
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Análisis: En el cuadro comparativo se puede apreciar que sin la capacitación al personal las 

cuentas en el sistema contable manual no estaban siendo bien distribuidas, sin embargo, 

luego de realizar la capacitación debida sobre el manejo del uso del sistema se organizó de 

una forma correcta la distribución de cada cuenta, tal conforme a ello permite que sea mucho 

más comprensible la presentación de los estados financieros según NCI 1, generando un 

reporte de estado de resultados razonables.  

Objetivo específico n°2  

Establecer de qué manera el uso de un sistema contable computarizado genera eficacia   en 

la presentación de los estados financieros según NIC 1 en Cuántica Inversiones s.a.c. - San 

Isidro, 2020. 

“El objetivo principal de la implementación del sistema o software contable es el de 

automatizar y simplificar las tareas administrativas dentro de la organización, ya que esto 

nos permite unificar las operaciones contables, permitiéndole así a la empresa gestionar sus 

recursos de forma más eficiente.” (Alvarado, 2022) 

Tabla 10. Ventajas y desventajas de una implementación del sistema computarizado. 

VENTAJAS DESVENTAJAS 

Permiten ahorrar tiempo, dinero y reducen la 

cantidad de errores. 

Requieren un conocimiento previo para su uso, así 

mismo contar con un interfaz amigable que ofrezca un 

buen servicio de soporte, para lograr aprovechar todas 

sus funciones. 

Mejoran la gestión del negocio, no solo facilita 

almacenar toda la información en un solo lugar, si 

no permite mejorar los recursos. 

Necesitan constante mantenimiento, el mantenimiento 

y la actualización constante debe ser evaluada ya que 

con ello se evitaría instalaciones de paquetes 

adicionales. 

Simplifican los procesos administrativos, mantienen 

todo el proceso y agilizan las tareas del día a día, 

automatizan el trabajo  

Ocasionan gastos extras, la mayoría de ellos solicitan 

modernos procesadores. 
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Mejoran la disponibilidad de tus comprobantes, las 

empresas cuentan con información disponible en 

todo momento, otra ventaja que ofrece es que se 

almacenan en la nube, en cualquier momento se 

puede visualizar la información contable. 

 

Reducen la cantidad de papel, estos sistemas hoy en 

día colaboran con el medio ambiente, ya que no es 

necesario realizar gastos por impresión.  

 

Implementación de un Sistema Contable Computarizado. 

Para este software de FlowDesk ERP® es un sistema de gestión empresarial, que permite 

integrar todos los procesos internos de la organización, haciéndolas más eficientes. 

• Permite compartir la información entre todas las áreas de la empresa, de forma 

segura. 

• Agiliza los procesos administrativos, reduciendo tiempo y costo. Contiene 

herramientas que permiten hacer un seguimiento exacto de los inventarios, activos, 

procesos productivos, o cualquier elemento crítico en el negocio. 

• Brinda herramientas que permiten controlar los gastos 

• limiento de los presupuestos, así como las cobranzas cuidando el flujo de caja. 

• Automatiza la generación de informes contables como balances y estados financieros 

sin trabajo adicional, y sin errores. 
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Figura 2. FlowDesk 

Descripción general del módulo de contabilidad. 

• FlowDesk ERP® genera automáticamente todos los asientos contables, junto con el 

registro de las operaciones en todos procesos como venta, compra, financieras, o de 

planillas. 

• El área contable puede revisar la información del libro diario y mayor en línea, a 

través de diversas herramientas y reportes, para asegurar la calidad y consistencia. 

• Permite la valorización del Kardex en línea y en forma automática con métodos costo 

promedio o PEPS. 

• Se pueden generar procesos de cierre las veces que sea necesario, para generar 

balances y estados financieros, mientras se siguen registrando las operaciones en los 

distintos módulos. 

• Permite la definición de estados financieros personalizados. 
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• Genera en forma automática los reportes requeridos por Sunat, tanto en libros 

impresos como libros electrónicos, declaraciones de retenciones, percepciones, 

DAOT, entre otros. 

Figura 3. Cárdex Valorizado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4. Asientos Automáticos. 
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Figura 5. Validación de Asientos 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 6. Cierres Mensuales y Anuales 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 7. Estados Financieros 
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Descripción general del módulo de compras. 

• FlowDesk permite controlar el proceso de compras de bienes y servicios en forma 

integral, asegurando la atención de los requerimientos y la aplicación de las políticas 

internas de calidad, logísticas y financieras. 

• Facilita la identificación y selección de productos y servicios por parte de los usuarios 

solicitantes, mediante un catálogo personalizable, permitiendo su posterior 

identificación y seguimiento. 

• Brinda herramientas al área logística que permiten controlar el inventario, registrar 

las operaciones diarias, y hacer verificaciones físicas para corregir desviaciones. 

• Automatiza el registro de comprobantes de proveedores, validando la recepción 

previa de los bienes, y generando las anotaciones correspondientes en la contabilidad, 

sin errores. 

• Permite el registro de pagos a los proveedores de acuerdo a las condiciones pactadas 

en las órdenes de compra. 

• Contiene reportes que permiten consultar el historial de compras, precios, 

condiciones, y toda la información requerida para asegurar un proceso de 

aprovisionamiento eficiente. 

Descripción general del módulo de ventas. 

• Permite hacer un seguimiento completo al ciclo comercial, desde la generación de 

oportunidades de venta, hasta la cobranza a los clientes. 

• Integra las áreas comerciales, logística, de producción y de facturación, asegurando 

que toda venta sea atendida de forma eficiente. 

• Permite definir un catálogo ordenado de productos y servicios, con flexibilidad en la 

creación políticas comerciales, listas de precios y promociones. 
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• El módulo logístico permite controlar los inventarios en forma específica, entregando 

herramientas que permitan trazabilidad completa desde la fabricación hasta el 

despacho. 

• Brinda herramientas que permiten generar estadísticas de ventas por múltiples 

criterios, evaluar márgenes de venta, determinar la rentabilidad por líneas de negocio, 

entre otros muchos indicadores de gestión. 

Descripción general del módulo de gestión financiera. 

• Permite el registro y control de las distintas obligaciones financieras como préstamos 

bancarios, letras de proveedores, entre otras cuentas por pagar a mediano y largo 

plazo. 

• Contiene herramientas que permiten hacer seguimiento a las letras por cobrar, 

incluyendo la gestión bancaria de cobranza, renovaciones, descuentos, manteniendo 

de esta forma un historial crediticio por cliente. 

• Contiene herramientas que permiten realizar conciliaciones con los bancos, 

asegurando que toda operación sea registrada en FlowDesk ERP® 

• Permite proyectar el flujo de caja de la empresa considerando los documentos por 

cobrar y pagar, en forma automática. 

Descripción general del módulo de recursos humanos y planillas. 

• Automatiza el proceso de cálculo de las planillas, eliminando los errores y facilitando 

el análisis mediante distintas herramientas y reportes. 

• Facilita la integración con el área de tesorería, permitiendo registrar los pagos a 

través de bancos, de una forma rápida y sencilla. 

• Permite llevar un control ordenado del personal, su asistencia, y los cambios en las 

condiciones laborales. 
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• Al estar integrado con el ERP, alimenta la contabilidad y forma parte 

automáticamente de los estados financieros de la empresa, de la forma como se 

necesite. 

Descripción general del módulo de activo fijo. 

• FlowDesk ERP® permite mantener un inventario de activos fijos de la empresa, con 

toda la información logística y contable. 

• Los activos fijos pueden ser creados por los usuarios de almacén, en el momento en 

que son recibidos, con la información exacta como números de serie, marcas o 

modelos, para luego ser validados y activados por el área contable asignándole las 

cuentas contables correspondientes. 

• El módulo permite generar en forma automática el cálculo de la depreciación 

mensual, asignando los costos a las áreas o procesos en que ha sido utilizado el activo  

en cada mes. 

• Permite mantener información relacionada a los seguros, leasing, datos de compra, 

área donde se encuentra el activo y usuario responsable de su mantenimiento y 

operación. 

Tabla 11. Cuadro comparativo de libros y registros con el sistema contable manual y el 

sistema contable computarizado. 

LIBRO Y REGISTROS
Registro

Manual

Registro

 Sistema Contable 

Computarizado

Libro Diario Semanal Automático

Libro Mayor Semanal Automático

Libro Caja y Bancos Semanal Automático

Libro de Activos Mensual Diario

Elaboración de Planilla Mensual Automático

Libros electrónicos Mensual Automático

Análisis de cuentas Semanal Diario

Balance de Comprobación Mensual Automático

Estado de Situación Financiera Mensual Automático

Anexos Mensual Automático

Estado de Resultados Mensual Automático

Estado de Flujo de Efectivo Mensual Automático  

Fuente: Elaboración propia 
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La tabla 11, nos muestra que los registros tanto manual como computarizado nos brinda 

mayor rapidez y precisión, así misma calidad en la información, eficiencia y desempeño, se 

maneja mejor los recursos, la distinción entre partidas corrientes y no corrientes, 

consolidación de información y por lo tanto se obtendrá mejores resultados relevantes, 

fiables y comparables, al momento de entregar estados financieros según NIC 1.  

Con el sistema contable computarizado se pueden visualizar las operaciones a diario, 

en cambio con el registro manual existen muchas deficiencias ya que los registros se hacen 

de manera esporádica por lo mismo que no se le hace el seguimiento adecuado, es por ello 

el atraso para la presentación de los estados financieros. 

Los ERP son más rápidos para introducir la información y ahora con la configuración 

de cuentas, todos los asientos se hacen de manera automática ya que todos los módulos están 

enlazados. 

Tabla 12. Medición de tiempo de los registros compras y ventas de forma diaria, 

comparativo entre el registro manual y el computarizado -Periodo 2020 

Detalle Cantidad

Tiempo de Registro

Sietma Contable 

Manual

Tiempo de Registro

 Sistema Contable 

Computarizado

Registro de Compra 01 00:03:00 00:01:30

Registro de Compra 100 05:00:00 02:30:00

Registro de Ventas 01 00:03:00 00:01:30

Registro de Ventas 50 02:30:00 00:75:00  

Fuente: Elaboración propia 

 

Análisis: El cuadro comparativo nos demuestra la diferencia que existe entre un registro 

contable manual y uno computarizado, se hizo el análisis en el registro de compras con tan 

solo  1 documento, donde el registro manual el tiempo es de 03:00 minutos y con el sistema 

contable computarizado fue 01:30 un minuto con 30 segundos , así mismo el comparativo 

se realizó con volúmenes de facturación, dónde el tiempo del registro fue abismal 
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considerando una diferencia de 02:30 dos minutos con 30 , lo mismo ocurrió con el registro 

de ventas en el sistema contable computarizado es menor por lo tanto esto conlleva que el 

uso de un sistema contable computarizado si genera eficacia para en la presentación de los 

estados financieros según NIC 1. 

Tabla 13.Medición del tiempo de entrega de Estados Financieros según Nic 1.- con 

un sistema contable manual y un sistema contable computarizado. 

Periodo 
Fecha 

límite

Prórroga de 

la Fecha 

límite

Periodo 
Fecha 

límite

Prórroga de 

la Fecha 

límite

Balance de Comprobación

Estado de Situación Financiera

Anexos

Estado de Resultados

Estado de Flujo de Efectivo

Estado de Cambios en el Patrimonio

Trimestral 

Jul.

Mensual 

Oct.
05/10/2020 15/10/2020 03/11/2020 0

Sistema Contable Manual Sistema Contable Computarizado

Presentación de 

Estados Financieros según NIC 1

 

Análisis: Se procedió analizar la eficacia que genera el sistema contable computarizado al 

momento de presentar estados financieros según NIC 1, con el sistema contable manual las 

entregas se realizaban cada trimestre, significa que si mi periodo julio culminaba, recién el 

05 de Octubre se realizaban los entregables siempre en cuando no haya prórroga de dicha 

entrega,  en cambio el sistema contable computarizado otorga los reportes el día 03 del 

siguiente mes  de a ver culminado el mes de octubre., sin hacer prórrogas. 

Este sistema permite obtener información en tiempo oportuno, libre de errores, así mismo 

obtener distintos reportes, los libros electrónicos exigidos por Sunat, entre otros, todo estará 

actualizado según sea necesario y se dejará de hacer los registros manuales para que ahora 

con la configuración se hagan de manera automática. Se obtiene información en tiempo real, 

Al todo estar ingresado, se pueden sacar los reportes en cualquier momento, la cual con el 

sistema contable manual tomaba más tiempo. 
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Figura 8. Sistema Contable Manual /Implementación de un sistema contable computarizado. 
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CAPÍTULO IV: DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 

Discusión:  

Discusión de la Hipótesis General:  

De acuerdo a los  hallazgos encontrados, se acepta la hipótesis general que establece que la 

implementación de un sistema contable incide en la presentación de los estados financieros 

según NIC 1 en Cuántica Inversiones s.a.c.; En base al sustento del análisis documentario, 

se realizó cuadros comparativos, de análisis vertical y horizontal de los Estados Financieros 

(Tabla 4,5 Estado de Situación Financiera y  Tabla 6 y 7 Estado de Resultados) los cuales 

muestran que la ejecución ha dado resultados óptimos para la buena toma de decisiones de 

la empresa. 

El resultado de la entrevista a los especialistas validó en la pregunta n° 1, que la 

implementación de un sistema contable computarizado incide en la presentación de los 

estados financieros según NIC 1, así mismo dicen que ayudan a consolidar, optimizar y 

gestionar los procesos contables con la finalidad de obtener estados financieros razonables. 

Estos resultados guardan relación con lo que sostiene (Rodríguez, De Freitas, & Zaá, 2012) 

y (Roman Fuentes, Estados Financieros Básicos 2017)  señalan que al implementar un 

sistema contable, los sistemas de información comprenderán todos aquellos medios a través 

de los cuales el administrador se allega de los datos e informes relativos al funcionamiento 

de todas y cada una de las actividades de la organización, son múltiples y variables, deben 

establecerse de acuerdo con las particularidades de cada empresa. También nos dicen que, 

Los estados financieros son la manifestación fundamental de la información financiera; son 

la representación estructurada de la situación y desarrollo financiero de una entidad a una 

fecha determinada o por un periodo definido.  
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Por otro lado, la implementación del sistema contable nos permite automatizar, simplificar 

las tareas, ahorrar el tiempo y dinero, mejorar la gestión de negocio, mejorar la 

disponibilidad de los registros y reducir la cantidad de papel. 

Discusión de la Hipótesis Específica 1: 

De acuerdo a lo investigado se acepta la hipótesis de que la capacitación en el uso de un 

sistema contable computarizado índice en la presentación de los estados financieros según 

NIC, en Cuántica Inversiones s.a.c. 

Así mismo también es aceptada de acuerdo a los resultados obtenidos de las respuestas de 

los especialistas, con respecto a las preguntas n° 2 y 7, coinciden en que la capacitación en 

el uso de un sistema contable computarizado incide en la presentación de los Estados 

Financieros razonables de la empresa. En la tabla n°8 se realizó un cuadro de cronogramas 

de capacitación lo cual fue favorable para el adecuado uso del sistema contable 

computarizado. En la tabla n° 9, se realizó un cuadro comparativo donde sin una capacitación 

adecuada no se podría distribuir las cuentas como corresponden en el sistema contable 

computarizado. 

Estos resultados guardan relación con lo que sostienen (Jamaica González, 2015) e 

(Orozco Francia, 2017) indican que la capacitación es garantizar el cumplimiento de la 

misión de la organización, se hace necesario que dicho ámbito haga parte de las estrategias 

organizacionales que se aplican a todos los niveles y áreas de la empresa, y es el constante 

cambio en el mundo lo que genera su importancia, toda vez, que es necesario que la 

organización se adecue de forma rápida y efectiva a las necesidades del mercado. Así las 

cosas, se deberán generar planes o programas de capacitación eficaces, que no pueden 

diferenciarse entre grandes, medianas o pequeñas empresas, ya que cualquiera de ellas debe 
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enfrentar situaciones previsibles o situaciones imprevisibles, para las cuales las maquinas no 

están preparadas, y donde la participación intelectual de los colaboradores será la diferencia. 

Por lo tanto (Verástegui, 2018) en su tesis nos indica que “la capacitación permanente 

del personal en las NIIF y el sistema de contabilidad computarizada y el sistema contable, 

son elementos claves en la variable de implementación de un sistema contable 

computarizado integrado TIC, de la misma manera en la preparación y presentación de los 

estados financieros, y la información útil para la toma de decisiones.” 

Discusión de la Hipótesis Específica 2: 

Según el análisis documentario se ha podido demostrar que el uso de un sistema contable 

computarizado genera eficacia en la presentación de los estados financieros según NIC 1 en 

Cuántica Inversiones s.a.c.  lo que indica que se ha optimizando los tiempos y las entregas 

de reportes para una garantizada toma de decisiones por parte de gerencia.  

La entrevista realizada a los expertos en las preguntas 3,4,11y 17 validaron que el uso de un 

de un sistema contable computarizado genera eficacia en la presentación de los estados 

financieros según NIC 1. Ya que se logra obtener resultados favorables y reflejan la realidad 

de la gestión por lo tanto generara una ventaja competitiva. 

Así mismo, la tabla 11, 12 y 13, nos permite visualizar la eficiencia que se obtiene en 

base a los resultados positivos al usar un sistema contable computarizado, se logra optimizar 

tiempos, reducir errores que anteriormente se cometían y sobre todo generar reportes de 

estados financieros eficaz es, razonables y fiables. 

Estos resultados guardan relación con lo que sostiene  (Rodríguez, De Freitas, & Zaá, 

2012) señala que “hoy en día las empresas con el objetivo de poder hacer efectivizas sus 

actividades, se han visto obligados a aplicar métodos y técnicas que permitan un mejor 

registro contable y un buen control de las tareas que desarrollan las organizaciones, y es por 
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ello que se debe contar con sistemas eficientes en cuanto a la información contable y 

administrativo que brindan y donde estos puedan comprender procedimientos y recursos que 

son utilizados en la empresa para poder contar con un mejor control sistemático de las 

operaciones financieras y acotarlas de manera útil para poder tomar decisiones asertivas y 

en beneficio a la entidad y poder lograr los objetivos de la empresa. Un sistema de 

información eficiente va a poder ofrecer a la empresa: tener un buen control de las 

actividades financieras, salir victorioso en este ambiente o entorno de competitividad 

empresarial y establecer una relación aceptable entre costo y beneficio.” 

Limitaciones: 

Para el presente trabajo de investigación no hubo limitaciones, el proceso de 

recolección de información, se obtuvo de manera oportuna y clara por parte de los 

responsables; asimismo las entrevistas se realizaron de manera satisfactoria contado con la 

disponibilidad programada de los expertos en materia de estudio. 

Implicancias: 

El presente trabajo tiene implicancia práctica, puesto que los interesados en la materia 

puedan entender que una adecuada implementación de un sistema contable computarizado, 

servirá de base para futuras investigaciones, y en particular para la empresa en estudio 

porque ayudará a obtener estados financieros razonables, oportunos, fiables que permitan 

tomar decisiones acertadas para el crecimiento de la misma. 

Conclusiones:  

Luego de haber recopilado y analizado toda la información de la empresa Cuántica 

Inversiones S.A.C.; así mismo las entrevistas realizadas a los expertos en relación a la 

implementación de un sistema contable computarizado se ha llegado a las siguientes 

conclusiones: 
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Se determinó que los sistemas contables computarizados inciden en la elaboración 

de los estados financieros según NIC 1, la rapidez del procesamiento de datos, el adecuado 

registro contable permite obtener reportes idóneos, de esa manera se presentara información 

real a la empresa. Así mismo nos permite corroborar que disminuirá costo y el tiempo de 

entrega de los estados financieros para la oportuna toma de decisiones de Cuántica 

Inversiones s.a.c. 

Se determinó que la capacitación del personal en el uso de un sistema contable incide 

en la presentación de los estados financieros según NIC 1 en Cuántica Inversiones S.A.C.; 

la capacitación no es un gasto es una inversión porque beneficia al personal involucrado por 

ser práctico y amigable su manejo. Además, la capacitación del personal será de costos cero 

ya que el proveedor además de su instalación brinda la capacitación.  mejora la eficiencia 

del mismo en cuanto a la oportunidad de la entrega de la presentación de los estados 

financieros, pues de esta manera ayuda a optimizar los procesos. 

Se determinó que el uso de un sistema contable computarizado genera eficacia   en 

la presentación de los estados financieros según NIC 1 en Cuántica Inversiones s.a.c..¸Es 

importante que la información sea de manera inmediata, lo cual es primordial para la 

gerencia, porque ante cada problema surgido en la empresa de tipo económico o financiero, 

el área de contabilidad y administrativo es la que proveerá de información, clara, analítica, 

oportuna y verás. Así mismo los errores humanos se suprimirá, en el procesamiento de los 

datos, dado a que el sistema corrige en cada proceso, en el caso de que no cuadren los 

registros contables y te permite que los estados financieros concluyan de forma eficaz.  
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Anexo 1. Matriz de consistencia. 

Implementación de un sistema contable computarizado y su incidencia en la presentación de los estados financieros según NIC 1 en Cuántica Inversiones s.a.c. San Isidro, 2020 

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPÓTESIS 
VARIABLE 

INDEPENDIENTE 
DIMENSIONES INDICADORES 

METODOLOGÍA 

GENERAL 
OBJETIVO 

 GENERAL 

HIPÓTESIS  

GENERAL 
Tipo de diseño 

¿De qué manera la 

implementación de un 

sistema contable 

computarizado incide en la 

presentación de los estados 

financieros según NIC 1 en 

Cuántica Inversiones s.a.c. 

San Isidro, 2020?  

Evaluar de qué manera la 

implementación de un 

sistema contable 

computarizado incide en la 

presentación de los estados 

financieros según NIC 1 en 

Cuántica Inversiones s.a.c. 

San Isidro, 2020 

La implementación de un 

sistema contable 

computarizado incide en la 

presentación de los estados 

financieros según NIC 1 en 

Cuántica Inversiones s.a.c. 

San Isidro, 2020 

SISTEMA 

CONTABLE 

COMPUTARIZADO 

  *Correcto registro contable Transversal/No 

experimental  *Eficaz *Oportuna 

  *Fiable y razonable   

*Procesamiento de datos *Validación   

  *Clasificación Tipo de investigación 

  *Análisis   

*Software *Rapidez Aplicada 

  *Proceso de capacitación   

ESPECIFICOS 
OBJETIVOS 

ESPECÍFICOS  

HIPÓTESIS 

 ESPECÍFICOS  

VARIABLE 

DEPENDIENTE 
DIMENSIONES INDICADORES 

  

Enfoque 

¿De qué manera la 

capacitación del personal en 

el uso de un sistema contable 

computarizado incide en la 

presentación de los estados 

financieros según NIC 1 en 

Cuántica Inversiones s.a.c. – 

¿San Isidro, 2020? 

Determinar de qué manera 

la capacitación del 

personal en el uso de un 

sistema contable 

computarizado incide en la 

presentación de los estados 

financieros según NIC 1 en 

Cuántica Inversiones s.a.c. 

– San Isidro, 2020 

La capacitación del personal 

en el uso de un sistema 

contable computarizado 

índice en la presentación de 

los estados financieros según 

NIC 1 en Cuántica 

Inversiones s.a.c. - San 

Isidro, 2020 ESTADOS 

FINANCIEROS 

  *Liquidez Cuantitativo 

* Estado de situación 

financiera razonable 

*Solvencia   

*Capacidad de 

endeudamiento 
  

*Estado de resultados *Margen Operativo   

*Estado de flujo de 

efectivo 
*Rentabilidad   

  *Actividades de Operación   

¿De qué manera el uso de un   

sistema contable 

computarizado genera 

eficacia en la presentación de 

los estados financieros según 

NIC 1 en Cuántica 

Inversiones s.a.c. - ¿San 

Isidro, 2020?  

Establecer de qué manera 

el uso de un sistema 

contable computarizado 

genera eficacia   en la 

presentación de los estados 

financieros según NIC 1 en 

Cuántica Inversiones s.a.c. 

- San Isidro, 2020  

El uso de un sistema contable 

computarizado genera 

eficacia en la presentación de 

los estados financieros según 

NIC 1 en Cuántica 

Inversiones s.a.c. - San 

Isidro, 2020   

  *Actividades de Inversión   

  
*Actividades de 

financiamiento 
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Anexo 2. Matriz de Operacionalización. 

TEMA VARIABLES DEFINICION DE VARIABLES DIMENSION INDICADOR 

ESCALA 

DE  

MEDICION 

INSTRUMENTO 

Implementación 

de un Sistema 

Contable 

Computarizado y 

su incidencia en 

la presentación 

de los Estados 

Financieros 

según NIC 1 en 

Cuántica 

Inversiones 

S.A.C. - San 

Isidro, 2020. 

Sistema 

Contable 

Computarizado  

"El sistema contable, debe ajustarse 

plenamente a las necesidades de la empresa. 

Permite estandarizar procesos y por ende 

presentar una información contable 

estandarizada que facilite su interpretación, 

una eficiente toma de decisiones." Meigs 

(2002) 

"El software contable se refiere al uso y 

manejo de los programas de contabilidad, 

llamados también paquetes contables que 

tienen como finalidad sistemizar y simplificar 

el trabajo contable." De la Cruz (2000) 

Eficaz 

Correcto registro contable 

Razón Guía de entrevista Oportuna 

Fiable, Razonable 

Procesamiento de 

datos 

Validación 

Razón Guía de entrevista Clasificación  

Análisis 

Software 
Rapidez 

Razón Guía de entrevista 
Proceso de capacitación  

Estados 

Financieros 

 según NIC 1 

"El objetivo de los estados financieros es 

suministrar información acerca de la situación 

financiera, del rendimiento financiero y de los 

flujos de efectivo de una entidad, que sea útil a 

una amplia variedad de usuarios a la hora de 

tomar sus decisiones económicas." MEF 

Estado de Situación 

Financiera Razonable 

Liquidez 

Razón Guía de entrevista Solvencia 

Capacidad de endeudamiento 

Estado de Resultados 
Margen Operativo 

Razón Guía de entrevista 
Rentabilidad 

Estado de Flujo de 

Efectivo 

Actividades de Operación 

Razón Guía de entrevista Actividades de Inversión 

Actividades de financiamiento 



 

 

 

Anexo 3. Entrevista. 

 

ENTREVISTA A LOS EXPERTOS 

 

1. ¿Considera usted que la implementación de un sistema contable computarizado 

incide en la presentación de los estados financieros según NIC 1? ¿Por qué? 

2. ¿Considera usted que la capacitación del personal en el uso de un sistema contable 

computarizado incide en la presentación de los estados financieros según NIC 1? 

¿Por qué? 

3. ¿Considera usted que el uso de un sistema contable computarizado genera eficacia 

en la presentación de los estados financieros según NIC 1? ¿Por qué? 

4. ¿Considera usted que la implementación de un software genera eficacia en la 

presentación de los estados financieros según NIC 1? ¿Por qué? 

5. ¿Considera usted que el procesamiento de datos influye en el estado de situación 

financiera de la empresa? ¿Por qué? 

6. ¿Considera usted que un correcto registro contable es importante para obtener 

Estados Financieros según NIC 1? ¿Por qué? 

7. ¿Considera usted que es importante la capacitación del personal en un software 

contable para realizar estados financieros según NIC 1? ¿Por qué? 

8. ¿Considera usted que el uso de un sistema contable computarizado que brinde 

información oportuna y fiable incide en la rentabilidad de la empresa? ¿Por qué? 

9. ¿Considera usted que un sistema contable computarizado nos permite conocer de 

forma fiable el efectivo generado en el estado de flujo de efectivo? ¿Por qué? 

10. ¿Considera usted que el procesamiento de datos en un software contable permite 

estados de resultados razonables? ¿Por qué? 
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11. ¿Considera usted que el uso de un software contable es útil para la gerencia ya que 

permite generar el margen operativo de la empresa? ¿Por qué? 

12. ¿Considera usted que el análisis de las cuentas en un software contable permite 

mejorar la solvencia de la empresa? ¿Por qué? 

13. ¿Considera usted que la rapidez de un software contable permite obtener estados de 

resultados según NIC 1? ¿Por qué? 

14. ¿Considera usted que el sistema contable computarizada es eficaz para conocer el 

efectivo de actividad de operación de la empresa? ¿Por qué? 

15. ¿Considera usted que un sistema contable computarizado nos demuestra de forma 

razonable la capacidad de endeudamiento? ¿Por qué? 

16. ¿Considera usted que con la clasificación, validación y análisis nos permite obtener 

estado de situación financiera razonables? ¿Por qué? 

17. ¿Considera usted que la información oportuna, fiable y razonable en el estado de 

situación financiera es importante para mejorar la liquidez de la empresa? ¿Por qué? 

 

 

 

 

 


