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RESUMEN EJECUTIVO 

Hortifrut S.A. es líder mundial en la industria de berries. En el Perú se consolida en el 

año 2018 bajo la razón social Hortifrut Perú SAC, en la producción, procesamiento y 

exportación de arándanos, actualmente cuenta con 500 trabajadores en planta, 21000 

trabajadores en campo, 2200 en sembríos y dos plantas de procesamiento, una ubicada 

en el distrito de Chao y otra en Salaverry ambos ubicados en el departamento de La 

libertad. En ese mismo año ingresé a laborar como practicante pre profesional en el 

área de operaciones industriales, para poco después terminar mi carrera y poder ejercer 

el puesto de asistente de la planta del área de operaciones industriales, siendo 

designada como parte del equipo responsable de la experiencia de mejora de procesos 

dentro del área. En agosto del 2018 se produjo una sobredemanda de materia prima en 

la planta, por lo que junto a mi equipo de trabajo se desarrolló un proyecto de mejora 

de procesos, aplicando herramientas de ingeniería industrial, como el estudio de 

tiempos y el ciclo PHVA, buscando sean incrementables y sostenibles, involucren al 

personal y tengan bajo costo. La aplicación de la mejora permitió incrementar en un 

89% la productividad dentro del área, estableciendo targets, estandarizando tiempos, 

procesos y reduciendo la mano de obra innecesaria, lo cual permitió tener un ahorro 

significativo dentro de la empresa.  

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

NOTA DE ACCESO 
 
 
 
 
 

No se puede acceder al texto completo pues contiene datos confidenciales 
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