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Abstract— The objective of the present research was todetermine
the use of automated tools to evaluate the quality of mobile
applications based on the ISO/IEC 25000 standard, considering the
dimensions of: maintainability, reliability, safety, performance or
efficiency, functionality, compatibility, usability andportability in a
case study: software product for feeding pets, developed in Java
language, under the Android Studio IDE. The research was
descriptive detailing the evaluation of software quality through the
automated tools SonarQube and Firebase compatible with Android
Studio. It was concluded with improvements in the maintainability
characteristics, leaving pending the improvement of modification
capacity; The quality of reliability was very good improving the start
time of the application; The quality of performance/efficiency
obtained an evaluation for improvement; in addition, the quality of
the software was evaluated as functional, compatible, and portable.

Keywords: software quality, ISO 25000, automated tool, mobile
application, SonarQube, Firebase
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Resumen— El objetivo de la presente investigacion fue
determinar el uso de herramientas automatizadas para evaluar la
calidad de aplicaciones maviles en base al estandar 1SO/IEC 25000,
teniendo en cuenta las dimensiones de: mantenibilidad, fiabilidad,
seguridad, rendimiento o eficiencia, funcionalidad, compatibilidad,
usabilidad y portabilidad en un estudio de caso: producto software
para alimentacién de animales domésticos, desarrollado en lenguaje
Java, bajo el IDE Android Studio. La investigacion fue descriptiva
detallando la evaluacion de la calidad de software a través de las
herramientas automatizadas SonarQube y Firebase compatibles con
Android Studio. Se concluyé con mejoras en las caracteristicas de
mantenibilidad, dejando pendiente la mejora de capacidad de
modificacion; la calidad de la fiabilidad fue muy buena mejorando
el tiempo de inicio de la aplicacion; la calidad del
rendimiento/eficiencia obtuvo una evaluacion por mejorar; ademas
la calidad del software fue evaluada como funcional, compatible y
portable.

Palabras clave: calidad de software, 1SO 25000, herramienta
automatizada, aplicativo mévil, SonarQube, Firebase
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