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RESUMEN

La investigacion tiene como objetivo Determinar la relacion entre la Seguridad y
Salud Ocupacional (SSO) y la Productividad en los trabajadores de la empresa Maquinaria
y Construccion Los Andes E.I.R.L, Cajamarca, 2020. La metodologia se desarroll6 de
acuerdo a un estudio basico, de tipo correlacional, de disefio no experimental, considerando
como muestra a 80 colaboradores de la empresa, a quienes se les aplicé una encuesta
utilizando el cuestionario ya validado. Los datos fueron procesados a través de Excel y SPSS.
Se tuvo como resultado la aceptacion de la hipotesis alterna; la cual supone la relacion
positiva entre ambas variables, luego del andlisis estadistico el coeficiente de Spearman fue
(R=0. 800), lo que indica que existe una correlacion positiva alta. Los resultados mostrados
permiten corroborar la relacion entre la Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) y la
Productividad en los trabajadores, enfocandose en los factores como Condiciones de trabajo,
Eficiencia, Ergonomia, Eficacia, Riesgo Laboral y Rendimiento, los cuales influyen en la

Seguridad y Salud Ocupacional (SSO), logrando asi la productividad de los trabajadores.

PALABRAS CLAVES: Seguridad y Salud Ocupacional, Productividad.
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CAPITULO I: INTRODUCCION
1.1. Realidad problematica

A nivel mundial, la Seguridad y Salud Ocupacional (SSO), es considerada como un
pilar fundamental dentro de las organizaciones, siendo un derecho fundamental de todos los
trabajadores, cuyo objetivo es prevenir accidentes y enfermedades laborales causadas por las

condiciones de trabajo y riesgos ocupacionales en las diversas actividades econdémicas.

Se considera que, cada 15 segundos, un trabajador muere a causa de accidentes o
enfermedades relacionadas con el trabajo. Cada 15 segundos, 153 trabajadores tienen
accidentes laborales. Eso significa que cada dia mueren 6300 personas a causa de accidentes
o enfermedades relacionadas con el trabajo (mas de 2.3 millones de muertes por afio).
Anualmente ocurren mas de 317 millones de accidentes de trabajo, producto de ello existe

el absentismo laboral (Organizacion Internacional del Trabajo, 2006).

La Organizacion Mundial de la Salud (2015), considera que, en la mayoria de paises,
los problemas de salud relacionados con el trabajo ocasionan pérdidas que van del 4% al 6%
del PI1B, aproximadamente un 70% de los trabajadores carecen de cualquier tipo de seguro
que pudiera indemnizarlos en caso de enfermedades y traumatismos ocupacionales. Las
enfermedades y diversos accidentes relacionados directamente con el trabajo pueden afectar
el estado de salud de los trabajadores, y a su vez influir en su rendimiento o en la

productividad (Raffo, 2016).

Manosalva Figueroa L. I. Pag.
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Paises de la region tales como Colombia, Ecuador y Brasil cuentan con un marco
normativo representado en politicas nacionales y con ello programas de salud en el trabajo,
en ese sentido se promueve la accidn coordinada de las diferentes entidades involucradas.
Se ha planteado que la existencia de un sistema de inspeccion eficaz es clave, porque permite
velar por el cumplimiento de la norma, de tal manera que promuevan la accion coordinada

de las diferentes entidades (Gonzéles, 2018).

En el Peru, la Seguridad y Salud Ocupacional es un tema de importancia porque
garantiza el bienestar de los trabajadores y el cumplimiento de las normas laborales, donde
se desarrollan estrategias teniendo en cuenta los enfoques de género, interculturalidad, los
derechos humanos y un punto muy importante que es la perspectiva de la discapacidad, con
el objetivo de incentivar una cultura de prevencién de riesgos mediante el desarrollo de
actividades que permitan un ambiente laboral seguro para todos los trabajadores (Calixto,

2019).

La legislacion peruana de acuerdo con la Ley N.° 29783, Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SSO) modificada por la Ley N.° 30222, tiene como objetivo promover una
cultura de prevencién de riesgos laborales en el pais. Para ello cuenta con el deber de
prevencion de los empleadores, el rol de fiscalizacion, de controlar y minimizar los riesgos
laborales asi también como la participacion de los trabajadores, quienes, a traves del dialogo

social, velan por la promocion, difusién y cumplimiento de la normativa sobre la materia.

La Ley de la SSO es aplicable a todos los sectores econdmicos y de servicios,

comprendiendo de igual forma a los empleadores y trabajadores bajo el régimen laboral del

Manosalva Figueroa L. I. Pag.
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sector privado, publico en todo el territorio nacional, Fuerzas Armadas, la Policia Nacional
del Pert y finalmente a los trabajadores por cuenta propia, situacion que anteriormente no
se daba, quedando desprotegida una parte muy importante de la poblacion laboral del pais,
cabe destacar que el sector que mas se preocupa en aplicarlo es el sector mineria y
construccion civil, por motivos que es requisito fundamental para que las obras se pongan

en marcha (Corrales, 2016).

El sector construccion esta considerado como alto riesgo, la adversidad de labores
ocasiona muchas veces accidentes y enfermedades en los trabajadores. La Norma G050
simplifica las medidas de seguridad que deben aplicarse durante el desarrollo de las labores
de construccién civil, constituyendo una herramienta de suma importancia para ser utilizada
por los empleadores, miembros de comité de Seguridad y Salud en el trabajo, los trabajadores

y todas aquellas personas vinculadas a la rama de la construccion.

En la ciudad de Cajamarca, la empresa Maquinaria y Construccion Los Andes EIRL,
se dedica a ofrecer servicios de alquiler de maquinaria pesada y construccién de edificios, y
por estar directamente involucrada en el sector de mayor riesgo en cuanto a la seguridad y
salud, tiene como objetivo prevenir y proteger a sus empleados de los posibles accidentes de
trabajo y las enfermedades ocupacionales. Se observa en el area operativa a trabajadores que
utilizan maquinaria pesada; siendo riesgosa, y mas aln cuando se encuentran en mal estado,

por lo que, se enfrentan a diario a peligros, asi también el uso continuo de herramientas

! Norma Técnica de Edificacién G.050 - Seguridad Durante la Construccion

Manosalva Figueroa L. I. Pag.
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defectuosas y las posibles consecuencias que puede provocar a nivel de la salud de los
trabajadores, cabe sefialar por el rubro en el cual esta inmersa la empresa; lo trabajadores no
estan ajenos a los peligros quimicos; humo y polvo, peligros fisicos; el ruido, las cuales
impiden realizar su trabajo con normalidad, atentando a su seguridad. De alli la importancia
de los programas en cuanto a seguridad y el uso adecuado de EPP. Con respecto a la
productividad, en el tiempo de pandemia se vio perjudicada con el cierre temporal de la
empresa, esto debido a la cancelacién de muchos proyectos y colaboradores enfermos, lo

cual significd un declive en cuanto a ingresos.

Las Bases teoricas para la Seguridad y Salud ocupacional, segun el Instituto Nacional
de Seguridad e Higiene en el Trabajo (2017), menciona que, es una gestion que desarrolla
ciertas actividades como la investigacion de accidente, la formacion y el asesoramiento
técnico, de manera conjunta con la inspeccién de trabajo con el fin de identificar riesgos,
crear politicas que protejan a los integrantes de la organizacion, asi como disefiar el tipo de
capacitaciones necesarias y adecuadas para los colaboradores con el propésito de prevenir

tanto accidentes, incidentes y enfermedades.

Segun Dailey (2012), la salud ocupacional es una gestion que controla y formula
normas de prevencion para proteger la salud de todos los colaboradores de una organizacion,

asi como generar un ambiente seguro y sano para mejorar el bienestar fisico y mental.

Por otro lado, Baca (2013), refiere que la promocion de la salud en el lugar de trabajo
debe ser entendida como una practica de habitos saludables que contemplen las medidas de

seguridad y salud adecuadas; desarrollando una tarea tripartita, es decir que tanto el estado,

Manosalva Figueroa L. I. Pag.
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los empleadores y trabajadores cologuen de su parte en cumplir las normas; y que el disefio

de seguridad y salud dependera de la naturaleza de cada organizacion.

El Instituto Tecnoldgico GeoMinero de Espafia (2011), menciona que la seguridad y
salud ocupacional pretende reducir los factores de riesgo para evitar los accidentes, peligros,
riesgos y de esta manera incrementar la productividad, puesto que los accidentes y
enfermedades ocupacionales interfieren de manera negativa en el desarrollo de las funciones

laborales.

Chamorro (2019), menciona que el sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional, forma parte del sistema de gestion de una organizacién, logrando definirse
como el Conjunto de elementos interrelacionados o interactivos que tienen por objeto
establecer una politica, asi como objetivos de seguridad y salud en el trabajo, aquellos
mecanismos Yy acciones necesarios para alcanzar dichos objetivos, estando intimamente
relacionado con el concepto de responsabilidad social empresarial, en el orden de crear
conciencia sobre el ofrecimiento de buenas condiciones laborales a los trabajadores,

mejorando de este modo la calidad de vida de los mismos, asi como su productividad.

Asi también, cabe sefialar las Dimensiones de la Seguridad y Salud Ocupacional
(SS0), que son caracteristicas susceptibles de ser medidas en una organizacion, teniendo asi
a la primera dimensién: Condiciones de trabajo; es el conjunto de las circunstancias y
caracteristicas materiales, tecnicas, econOmicas, sociales, politicas, juridicas y
organizacionales en las cuales se desarrollan la actividad y las relaciones laborales. (Blanch,

2012). Se considera como la segunda dimension Ergonomia; segun Tirado (2016), tiene

Manosalva Figueroa L. I. Pag.
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como finalidad preservar las condiciones de salud del trabajador, identificando, eliminando
0 minimizando la exposicion a los diferentes riesgos presentes y que puedan afectar
negativamente la salud del personal laboral. Por Gltimo, la dimension Riesgo laboral; Diaz
(2017), menciona que es cualquier actividad o suceso que tiene la probabilidad de causar u
originar dafio. Menciona ademas que, cualquier actividad humana origina riesgos y que esto

puede afectar la salud de los colaboradores sino se identifica a tiempo.

Segun Torres (2016), considera que la Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) se
asocia positivamente con la Productividad en los trabajadores donde procurar el bienestar
fisico, mental y social de los empleados se relacionan positivamente en sostener un ambiente
de trabajo sano y seguro para que logren desempefiarse en sus labores y generar méas

productividad.

Para Garcia (2021), la Productividad esta determinada por el nimero de bienes o
servicios producidos y el costo de la mano de obra, es decir produccién por unidad de trabajo.
Es la relacion entre lo obtenido y el tiempo que se utilizé para lograrlos, es decir cuanto
menor sea el tiempo utilizado mayor sera la productividad. Meza (2018), menciona que, la
productividad se obtiene con el uso adecuando de los elementos en relacion a los bienes
logrados, resaltando que la productividad se alcanza mediante la eficiencia y de la eficacia.
Segun Gutiérrez (2014), menciona que la productividad tiene un gran numero de factores
que influye en su comportamiento puesto que se aplica una medicion multifactorial como la

eficacia, eficiencia y ausentismo laboral.
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Desde otra perspectiva, Dailey (2012), menciona que, la Productividad puede ser
efectivo y eficaz siempre en cuando se desarrolle un buen disefio de ergonomia. Quiere decir
gue para mejorar la productividad del trabajo es importante tener en cuenta la salud de los

trabajadores ya que su rendimiento sera mejor.

En cuanto a las dimensiones de la Productividad, se tiene en primera instancia a la
Eficacia; segin Chamorro (2019), es el grado de alcanzar si o si los objetivos que la empresa
se plantea para obtener resultados y poder mantener en equilibrio el funcionamiento de la
organizacién. En segunda instancia, la Eficiencia; segin Rioja (2018), es hacer algo al
menor costo, es decir utilizando menos recursos o el manejo adecuado de los recursos
planificados para obtener resultados favorables. Por tltimo, el Rendimiento laboral; segun
Porter (2002), es un constructo multidimensional que estan compuestos por ciertas conductas

que son importante para alcanzar las metas y se encuentra bajo el control del individuo.

La Seguridad y Salud Ocupacional (SSO), actualmente, es uno de los aspectos mas
importantes en las organizaciones pues tomar precauciones de seguridad favorece la
productividad de los trabajadores, disminuye riesgos y genera beneficios econémicos a las
empresas ademas de un armonioso clima laboral que por supuesto incide en menor rotacion
y mayores propuestas de innovacion y desarrollo (ISBL- Instituto de Seguridad y Bienestar

Laboral, 2016).

La investigacion se profundiza con antecedentes a nivel internacional, Flores (2015),
en su tesis “Propuesta de un Modelo de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional en la Empresa Amador & Amador Construcciones y Proyectos S.A-
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Guayaquil-Ecuador”, tuvo como finalidad mejorar las condiciones de labores dentro de la
empresa proponiendo un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. La
recopilacion de datos fue realizada a través de encuestas, entrevistas, y observaciones
directas a los procesos de trabajo, lista de chequeo de lineamientos basados en el Modelo
Ecuador (SART), se utiliz6 el programa Excel para el procesamiento de datos como medios
de informacion. Se concluy6 que el sistema de gestion de Seguridad y Salud Ocupacional se
vuelve oneroso por la alta rotacion del personal, son los empresarios de esta industria que se
preocupan de los riesgos y peligros a lo que estan sometidos los trabajadores. Por ende, la
empresa debe considerar a la Seguridad y Salud Ocupacional como estrategia para
direccionar un sistema de gestion donde refleje las acciones tomadas para prevenir los

riesgos.

Segun Sandoval (2018), en su tesis “Sistema de control integrado para la gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional en proyectos mineros de CODELCO- CHILE”, la
investigacion tuvo como objetivo disefiar y evaluar la implementacién de un sistema de
control de seguridad y salud ocupacional a través de una plataforma informatica que integre
la gestion de riesgos asociados a las personas y procesos o durante la ejecucion de los
proyectos, y que a través de un tablero de control de las variables claves de desempefio,
permita tomar las decisiones oportunas para el control y mitigacion de los riesgos que
pudieran afectar negativamente la seguridad de las personas, la continuidad de los procesos,
y la calidad, productiva y costos asociados a la ejecucion de los proyectos. La metodologia
se baso en la recopilacion de datos cualitativos sobre el sistema de gestion de seguridad y

salud ocupacional para una buena administracion, aplicado a proyectos mineros. Se concluyo
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que la integracion de Sistemas de Control Integrado para la gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional establece oportunidades de mejora para los procesos de gestién en una sola

plataforma informaética de acuerdo a las necesidades.

Segun Patifio y Zambrano (2020), en su tesis “Disefio del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo para un proyecto de construccién en Pasto — Narifio -
Colombia, tuvo como objetivo disefiar un sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo para
garantizar condiciones de trabajo seguras y saludables. En la metodologia se tuvo en cuenta
un enfoque cuantitativo, se utilizaron métodos deductivos como la aplicacion de matrices
relacionadas con la observacion directa y listas de chequeo a 37 colaboradores en el area
operativa y administrativo, Se concluydé que planificando y elaborando inspecciones,
actividades, procesos y procedimientos como su correspondiente asignacion de recursos
permite la estandarizacion en cuanto a la documentacion que dé cumplimiento a la SST.
También se establecieron las acciones, responsables, recursos y tiempos para guiar a la
empresa en lo que respecta a la implementacion del SG-SST enfocado en el planear, hacer,

verificar y actuar.

Los antecedentes a nivel nacional, Garcia (2020), en la ciudad de Tacna — Per(, en
su investigacién “Seguridad y Salud Ocupacional y su Relacion con la Productividad del
personal de obra de la Empresa Constructora VyV Contratistas Generales de la ciudad de
Tacna en el Afio 2020, el objetivo fue determinar la relacion entre la seguridad y salud
ocupacional, y la productividad del personal de obra de la empresa Constructora VyV
Contratistas. El disefio de investigacion fue no experimental, el nivel correlacional, la

poblacion estuvo conformada por 130 trabajadores de la empresa. Concluye que, la
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seguridad y salud ocupacional, esta relacionada de forma significativa con la productividad
del personal, lo que se demostré segun el valor de significancia menor de 0,05 y que

determinan que existe una relacion de interdependencia entre las variables de estudio.

Portocarrero (2020), en la investigacion “Seguridad y Salud ocupacional y su
relacion con la Productividad de E&S de Almacenamiento Parck S.A.C., Lurigancho
Chosica 2020, tuvo como objetivo analizar la relacién entre la seguridad y salud
ocupacional con la productividad de E&S de Almacenamiento Parck S.A.C, el disefio de
investigacion fue no experimental, de nivel correlacional, de enfoque cuantitativo, la
poblacion estuvo conformada por 35 colaboradores del area de produccién. Se concluye que,
segun los resultados obtenidos a través del Rho Spearman = 0.579 y sig. = 0.000 se establecio
una correlacion positiva considerable entre ambas variables. En consecuencia, existe
relacion directa, ya que, los resultados dan mencion a que si los colaboradores laboran bajo
condiciones seguras donde se involucre la prevencion y disminucién de riesgos a través de

programas de seguridad y salud, permitird mejorar e incrementar la productividad.

Claros (2017), realizé una investigacion titulada “Sistema de Gestion Integrado de
Seguridad, Salud Ocupacional y Medioambiente y su relacion con la Productividad en la
unidad de produccion cantera Gloria Maria, Lima, 2017 ”, el objetivo fue determinar la
relacion entre el sistema de gestion integrado de seguridad, salud ocupacional y
medioambiente con la productividad en la unidad de produccién cantera Gloria Maria, el
nivel de investigacion fue correlacional, la poblacion estuvo constituida por las empresas
mineras no metalicas de la region Lima. Concluye que, el sistema de gestion integrado de

Seguridad, Salud Ocupacional y Medioambiente tiene relacion directa con la productividad
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en la unidad de produccidn, esto se debe a la implementacion y gestion de mejora a los
programas de capacitacion de acuerdo al tipo de trabajo, lo que permite la mejora de la

productividad.

Meza (2018), investigd “Diserio del SGSST para mejorar la productividad laboral
en una empresa quimico industrial, Lima 2018, el objetivo fue mejorar la productividad
laboral en una empresa quimico industrial mediante el disefio de un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, la metodologia fue de enfoque mixto, la poblacién estuvo
constituido por 19 individuos que laboran en la empresa quimico-industrial. Concluye que,
la implementacion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, es necesaria a fin de
mejorar la fuerza laboral o factor humano, es decir la mano de obra, por ser pieza
fundamental para la organizaciéon y consolidacion de una ventaja competitiva, lo que
reafirma que estos sistemas garantizan calidad de procesos, productos y servicios, de tal

forma que la organizacion sustenta su mejoramiento continuo.

En el ambito local, se tiene a Lezama (2016), en su tesis “Propuesta de un Plan de
Seguridad y Salud Ocupacional para la Empresa Servicios Generales Roselge S.R.L.-
Cajamarca”, tuvo como objetivo proponer un Plan de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional bajo la Norma OSHAS 18001, tuvo como muestra a 13 trabajadores, la técnica
de recoleccidon de datos fue la observacion y las encuestas, donde se concluyé que el
desarrollo y ejecucion de un eficiente sistema de Seguridad y Salud Ocupacional, toma un
tiempo prudente, que parte desde la creacion de procesos personalizados de la empresa hasta
la capacitacion, interiorizacion, y trabajo automatico de todos los involucrados, donde se

acte por conviccion propia y no sélo por imposicion. El Plan de la Seguridad y Salud
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Ocupacional es muy relevante en cualquier organizacién, desde la concepcion de
fundamentos esenciales para medir la produccién y competitividad en los procesos

productivos.

Segun, Abanto y Honorio (2015), en su investigacion “La seguridad y salud
ocupacional de los trabajadores en las empresas mineras de la ciudad de Cajamarcay su
relacion con los indices de accidentabilidad en el afio 2015 ” tuvo como objetivo determinar
si las empresas del sector minero en Cajamarca ejecutan planes de seguridad y salud
ocupacional en su empresa y en qué medida disminuye los indices de accidentabilidad. La
recopilacion de datos fue realizada a través de analisis de contenido cuantitativo, pruebas
estandarizadas e inventarios y través de datos secundarios recolectados por otros
investigadores. Se concluyé que los incidentes y accidentes de trabajo han disminuido afio
tras afo, esto debido a la utilizacion y ejecucion del Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional, estos resultados se deben a la implementacion de programas de capacitacion

para los trabajadores en temas de Seguridad y Salud Ocupacional.

La justificacion de la investigacion se realiza segln los puntos de vista tedrico y
practico, la Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) es un derecho fundamental de todos los
trabajadores. Se rescata su importancia en cuanto a la prevencion de accidentes de trabajo y

enfermedades ocupacionales.

Desde el punto de vista de la justificacion practica se evidencia que la empresa al
estar inmersa en el rubro construccion, existe la necesidad de complementar aspectos

relacionados a la SSO en los ultimos afios la empresa se ha ido adaptando a las normativas
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que respalda la seguridad de sus colaboradores; sin embargo, se requiere conocer el impacto
de lo brindado en las labores y por ende en la productividad. Es por ello que surge la presente
investigacion con la finalidad de identificar la relacion entre la Seguridad y Salud
Ocupacional y la productividad. Los resultados respecto a las variables estudiadas permitiran

tomar decisiones relevantes para la empresa Maquinaria y Construccion Los Andes E.I.R.L.

Desde el punto de vista de la justificacion tedrica. Segun Portocarrero (2020),
considera que la Seguridad y Salud Ocupacional (SSO), es la gestion que controla y formula
normas de prevencion para proteger la salud de todos los colaboradores de una organizacion,
asi como generar un ambiente seguro y sano para mejorar el bienestar fisico, mental y por
ende la continuidad de sus labores. Asi tambien, Claros (2020), especifica que la
Productividad suele estar asociada a la eficiencia y al tiempo, cuanto menos tiempo se

invierte en lograr el resultado anhelado, mayor serd el caracter productivo.

1.2. Formulacion del problema
¢Qué relacion existe entre la Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) y la
Productividad en los trabajadores de la empresa Maquinaria y Construccion Los Andes

E.I.LR. L, Cajamarca, 2020?

Problemas especificos
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PE 1: ;Qué relacién existe entre la Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) en la
dimensién de Condiciones de Trabajo y la Productividad en los trabajadores de la empresa

Magquinaria y Construccion Los Andes E.I.R. L, Cajamarca, 2020?

PE 2: ¢{Qué relacién existe entre la Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) en la
dimensién de Ergonomia y la Productividad en los trabajadores de la empresa Maquinaria y

Construccion Los Andes E.I.R. L, Cajamarca, 2020?

PE 3: (Qué relacion existe entre la Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) en la
dimension de Riesgo Laboral y la Productividad en los trabajadores de la empresa

Magquinaria y Construccion Los Andes E.I.R. L, Cajamarca, 2020?

1.3. Objetivos
Determinar la relacion entre la Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) y la
Productividad en los trabajadores de la empresa Maquinaria y Construccion Los Andes

E.l.R.L, Cajamarca, 2020.

Objetivos especificos
e Determinar la relacién de la Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) en su dimension
de Condiciones de Trabajo y la Productividad en los trabajadores de la empresa
Magquinaria y Construccion Los Andes E.I.R.L, Cajamarca, 2020.
e Determinar la relacion de la Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) en su dimension
de Ergonomia y la Productividad en los trabajadores de la empresa Maquinaria y

Construccion Los Andes E.I.R.L, Cajamarca ,2020.

Manosalva Figueroa L. I. Pag.

Potosi Arotinco J. C. 22



RELACION ENTRE LA SEGURIDAD Y SALUD
1 “PN OCUPACIONAL (SSO) Y LA PRODUCTIVIDAD EN LOS

UNIVERSIDAD
PRIVADA/

DELNORTE TRABAJADORES DE LA EMPRESA MAQUINARIA Y
CONSTRUCCION LOS ANDES E.I.R.L, CAJAMARCA, 2020.

e Determinar la relacién de la Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) en su dimension
de Riesgo Laboral y la Productividad en los trabajadores de empresa Maquinaria y

Construccion Los Andes E.1.R.L, Cajamarca ,2020.

1.4. Hipdtesis

1.4.1. HipOtesis general
H1: Existe relacion positiva entre la Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) vy la
Productividad de los trabajadores de la empresa Maquinaria y Construccion los Andes

E.I.R.L, Cajamarca 2020.

HO: No existe una relacion positiva entre la Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) y
la Productividad de los trabajadores de la empresa Maquinaria y Construccién los

Andes E.I.R.L, Cajamarca 2020.
Hipotesis especificas

e Existe relacion positiva entre la Seguridad y Salud en el Ocupacional (SSO) en su
dimension de Condiciones de Trabajo y la Productividad en los trabajadores de la
empresa Maquinaria y construccion Los Andes E.l.R.L, Cajamarca, 2020.

e Existe relacion positiva entre la Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) en su
dimensiéon de Ergonomia y la Productividad en los trabajadores de la empresa
Maquinaria y Construccion Los Andes E.1.R.L, Cajamarca, 2020.

e Existe relacion positiva entre la Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) en su
dimension de Riesgo Laboral y la Productividad en los trabajadores de la empresa

Magquinaria y Construccion Los Andes E.I.R.L, Cajamarca, 2020.
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CAPITULO II: METODOLOGIA

Se fundamenta en el Tipo de investigacion Basica o Tedrica, porque sirve de
cimiento a la investigacion aplicada o tecnoldgica; y fundamental porque es esencial para el

desarrollo de la ciencia (Hernandez et al, 2014).

El enfoque del estudio es cuantitativo; dado que utiliza la recoleccion y el analisis de
datos para contestar preguntas de investigacion y probar hipotesis formuladas previamente

(Hernandez et al, 2014).

Los estudios correlacionales tienen como finalidad conocer la relacion o grado de
asociacion que exista entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en un contexto
especifico (Herndndez et al, 2014). La investigacion busco determinar la relacion entre la
Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) y la Productividad en los trabajadores de la empresa

Magquinaria y Construccion Los Andes E.I.R.L, Cajamarca, 2020.

El Disefio de la investigacion, es no experimental - transversal, se llevé a cabo sin
manipulacion de las variables. Se realiz6 en un tiempo Unico y la recoleccion de la
informacion se hizo en un solo momento. Siendo su propdésito describir variables y analizar

la interrelacion en un momento dado (Hernandez et al, 2014).
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El esquema correlacional, se muestra a continuacion:

O

|

M r
\ 02
Figura 1 Diagrama de investigacion Correlacional

Donde:
M: muestra (trabajadores de la empresa Maquinaria y Construccion Los Andes E.I.R.L),
O1: Variable 1: Seguridad y Salud Ocupacional,

02: Variable 2: Productividad Laboral, r: relacién entre ambas variables.

La poblacion puede ser definida como el total de las unidades de estudio, que
contienen las caracteristicas requeridas, para ser consideradas como tales. Estas
unidades pueden ser personas, objetos, conglomerados, hechos o fendmenos, que

presentan las caracteristicas requeridas para la investigacion (Naupas et al., 2014).

La poblacion de la investigacién, conformada por 80 personas encontrandose
en el area de gerencia, administracion y area operativa, todos ellos trabajadores de la

empresa Maquinaria y Construccion Los Andes E.I.R.L. de la ciudad de Cajamarca.
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Tabla 1

Colaboradores de la empresa Maquinaria y Construccion Los Andes EIRL,
Cajamarca.

Area Cantidad

Area Gerencial 5
Titular

Administrativo

RR. HH

Gerencia de proyectos

Area administrativa 15
Asistentes de RR. HH

Asistentes administrativos

Asistentes de contabilidad

Area operativa 60
Supervisores

Logistica

Almacenero

Obreros

Operadores de maquinaria

Total 80

Nota: Segun informacién de la empresa Maquinaria y Construccion Los Andes EIRL.
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El muestreo censal supone la obtencion de datos de todas las unidades del
universo acerca de las cuestiones, bloques, que representan el total del universo, dado
que la poblacion es pequefia y finita (Zarcovich, 2005). Como muestra. se considera a
los 80 trabajadores de la empresa Maquinaria y Construccion Los Andes E.L.R.L.,
durante el periodo 2020; es decir, todos los elementos que componen el conjunto de la

poblacion.

La técnica de la investigacion es la encuesta. Segin Naupas et al. (2014),
constituyen el conjunto de mecanismos, neutrales o recursos dirigidos a recolectar,
conservar, analizar y transmitir los datos de los fendmenos sobre los cuales se investiga.
La encuesta se considera como una técnica de recoleccion de datos de manera sistematica
y ordenada, por lo que se aplica un cuestionario con una serie de preguntas previamente
estructuradas segun las variables de investigacion, (Lopez, 2015).

Como instrumento se tiene al cuestionario de encuesta. Segun Hernandez et al.
(2014), dcuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto a una o0 mas variables
a medir, este debe ser congruente con el planteamiento del problema e hipoétesis. Para el
recojo de la informacion se utiliz6 un cuestionario (ANEXO 2) que por motivo de la
pandemia COVID — 19 se realiz6 mediante Google Forms, donde los trabajadores han
brindado respuesta de manera virtual.

Para la investigacion se tuvo en cuenta como intrumento a la encuesta por
cuestionario para cada variable, se dividio en dos partes, la primera consta de 12
preguntas que evallan la variable Seguridad y Salud Ocupaciobal (SSO) en 3

dimensiones: Condiciones de Trabajo, 3 preguntas; Ergonomia, 5 preguntas; Riesgo
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Laboral, 4 preguntas. La segunta parte consta de 10 preguntas que evaltan la
Productividad en 3 dimensiones, Eficiencia, 3 preguntas; Eficacia, 3 preguntas;
Rendimiento, 4 preguntas; cuyas respuestas estan organizadas en una escala del 1 al 5.

Tabla 2

Escala de medicién de la encuesta

Escala Respuesta
1. Totalmente en desacuerdo
2. En desacuerdo
3. Neutral
4. De acuerdo
5. Totalmente de acuerdo

Nota: Modelo escala de Likert

El instrumento es valido si se ha determinado su validez de contenido, validez de
criterio y validez de constructo, mediante el cuestionario ya validado; la confiabilidad debe
determinarse con coeficiente alfa de Cronbach (Naupas et al., 2014). Se considerd un
instrumento validado por el autor Portocarrero (2020) en su investigacion “Seguridad y
Salud Ocupacional con la Productividad de E&S de almacenamiento Parck S.A.C,
Lurigancho Chosica, 2020” (ANEXO 3).

Para determinar la confiabilidad se obtuvo un alfa de Cronbach, para la primera
variable Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) el indice obtenido fue de 0.706 y para la
segunda variable Productividad el indice obtenido fue 0.774, indicando que el grado de

confiabilidad es alta para ambas.
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Tabla 3

Alfa de Cronbach: Seguridad y Salud ocupacional

Estadisticas de confiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
.706 12

Nota: Portocarrero (2020)

Tabla 4
Alfa de Cronbach: Productividad

Estadisticas de confiabilidad

N de elementos
Alfa de Cronbach
774 10

Nota: Portocarrero (2020)

El procedimiento de tratamiento y analisis de datos, se inici6 con la recoleccion
a través de la aplicacion de la encuesta donde esta estructurada de manera sistematica
y ordenada en base a dimensiones de las variables, los datos fueron organizados a
través de una tabla Excel para luego ser procesados en el programa SPSS y poder
tabularlos y graficarlos. Despues se utilizo la prueba de normalidad y se logré definir
el andlisis estadistico de Spearman, el cual se utiliza para el analisis de datos y poder
contrastar las hipotesis. A continuacion, la siguiente tabla que muestra las

interpretaciones de los intervalos segun analisis estadistico:
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Tabla 5

Escalas de interpretacidn de Spearman

VALOR SIGNIFICADO
-1 Correlacién negativa grande y perfecta
-0.92-0.99 Correlacién negativa muy alta
-0.7 a-0.89 Correlacion negativa alta
-0.4a-0.69 Correlacién negativa moderada
-0.2a-0.39 Correlacion negativa baja
-0.01a-0.19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlaciéon baja
0.01a0.19 Correlacién positiva muy baja
0.2a0.39 Correlacion positiva baja
0.4a0.69 Correlacién positiva moderada
0.7a0.89 Correlacion positiva alta
0.9a0.99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande y perfecta

Nota: Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014

En cuanto a los aspectos éticos, se estan citando todas las fuentes que han sido
consultadas y consideradas en esta investigacion, respetando asi los derechos de autor.
También se cuenta con la autorizacion de la empresa en estudio para recolectar la
informacion necesaria, dicha informacion serd usada solo con fines académicos, se
basa en el método cientifico y sin dejar de lado valores que un investigador debe

observar; todos los resultados se presentan sin alterar datos reales.
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Asi mismo, se ha considerado el cédigo de ética del investigador Cientifico

(Universidad Privada de Norte, 2016), teniendo como relevancia el respeto a la

autonomia, responsabilidad, integridad cientifica. Con los principios éticos de

humanidad, justicia, igualdad, veracidad. Ademas, como politica anti plagio se

considera la originalidad de la investigacion.
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CAPITULO IIl: RESULTADOS

El objetivo general fue Determinar la relacion entre la Seguridad y Salud
Ocupacional (SSO) y la Productividad en los trabajadores de la empresa Maquinaria y
Construccion Los Andes E.I.R. L, Cajamarca, 2020.

Tabla 6

Relacion entre la Seguridad y Salud Ocupacional con la Productividad en los trabajadores
de la empresa Maquinaria y Construccion Los Andes E.I.R.L, Cajamarca, 2020

SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

TOTALMENTE
EN TOTALMENTE
EN NEUTRAL DE ACUERDO TOTAL
DESACUERDO DE ACUERDO
DESACUERDO
N % N % N % N % N % N %
TOTALMENTE
EN 0 000% O 000% O 000% 2 250% 0 000% 2 250%
DESACUERDO
EN
0 000% O 000% O 000% 1 125% 0 0.00% 1 1.25%
DESACUERDO
PRODUCTIVIDAD
NEUTRAL 0 000% O 000% 0 000% 2 250% 2 250% 4 5.00%

pEacuErbo 0  0.00% O 0.00% 0 0.00% 20 25.00% 16 20.00% 36 45.00%

TOTALMENTE
0 000% 0 0.00% O 0.00% 17 21.25% 20 25.00% 37 46.25%

DE ACUERDO

TOTAL 0 000% 0 0.00% 0 0.000% 42 5250% 38 47.50% 80 100.00%

Nota: Trabajadores de la empresa Maquinaria y Construccién Los Andes E.1.R.L.

De los 80 trabajadores encuestados en la empresa Maquinaria y Construccion Los
Andes E.I.R.L, el 46.25% de los encuestados indico que esta “Totalmente de acuerdo” que

la Seguridad y Salud Ocupacional tiene relacion con la Productividad, sin embargo, 2.50%
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UNIVERSIDAD
PRIVADA/

DEL NORTE

indicO estar “Totalmente en desacuerdo” que la Seguridad y Salud Ocupacional tiene
relacion con la Productividad. Con ello se constatdé que existe relacion entre la variable
Seguridad y Salud Ocupacional y la Productividad en la empresa Maquinaria y Construccién
Los Andes E.I.R. L, Cajamarca.

A continuacion, la investigacion tuvo como objetivo especificol: Determinar la
relacion de la Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) en su dimensién de Condiciones de
Trabajo y la Productividad en los trabajadores de la empresa Maquinaria y Construccion Los
Andes E.I.R.L, Cajamarca, 2020.

Tabla 7

Relacion de la dimension Condiciones de Trabajo con la Productividad en los trabajadores
de la empresa Maquinaria y Construccion Los Andes E.I.R.L, Cajamarca, 2020

PRODUCTIVIDAD

TOTALMENTE
EN TOTALMENTE
EN NEUTRAL DE ACUERDO TOTAL
DESACUERDO DE ACUERDO
DESACUERDO
N % N % N % N % N % N %
TOTALMENTE
EN 0 000% O 000% 0O 000% O 0.00% 1 125% 1 1.25%
DESACUERDO
EN
0 000% O 000% 0 0.00% 2 250% 1 125% 3 3.75%
CONDICIONES DESACUERDO
PETRABAIO \EUTRAL 0 000% O 000% 0 000% 10 1250% 9 11.25% 19 23.75%
DEACUERDO 0 0.00% 0 0.00% O 0.00% 12 15.00% 11 13.75% 23 28.75%
TOTALMENTE
0 000% O 000% 0 000% 25 31.25% 9 11.25% 34 42.50%
DE ACUERDO
TOTAL 0 000% 0 0.00% 0 0.00% 49 61.25% 31 38.75% 80 100.00%
Nota: Trabajadores de la empresa Maquinaria y Construccién Los Andes E.1.R.L.
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De los 80 trabajadores encuestados en la empresa Maquinaria y Construccion Los

Andes E.l1.LR.L, el 11.25% indic6 que esta “Totalmente de acuerdo” que la Seguridad y Salud
Ocupacional en su dimension de Condiciones de Trabajo tiene relacién con la Productividad,
asi también, el 15.00% de los encuestados indico estar “De acuerdo” que la Seguridad y
Salud Ocupacional en la dimension Condiciones de Trabajo tiene relacion con la

Productividad. Con ello se constato la relacion del primer objetivo especifico.

El segundo objetivo especifico fue: Determinar la relacion de la Seguridad y Salud
Ocupacional (SSO) en su dimension de Ergonomia y la Productividad en los trabajadores de

la empresa Maquinaria y Construccion Los Andes E.I.R.L, Cajamarca ,2020.
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Relacion de la dimension Ergonomia con la Productividad en los trabajadores de la
empresa Maquinaria y Construccion Los Andes E.I.R.L, Cajamarca, 2020

PRODUCTIVIDAD

TOTALMENTE

EN TOTALMENTE
EN NEUTRAL DE ACUERDO TOTAL
DESACUERDO DE ACUERDO
DESACUERDO
N % N % N % N % N % N %
TOTALMENTE
EN 0 000% O 000% O 000% O 000% 4 500% 4 5.00%
DESACUERDO
EN
0 000% O 000% 1 125% 2 250% O 0.00% 3 3.75%
_ DESACUERDO
ERGONOMIA
NEUTRAL 0 000% O 0.00% O 0.00% 10 12.50% 12 15.00% 22 27.50%
pEAacuErRbo 0 0.00% O 0.00% O 0.00% 17 21.25% 2 250% 19 23.75%
TOTALMENTE
0 000% O 0.00% O 0.00% 21 26.25% 11 13.75% 32 40.00%
DE ACUERDO
TOTAL 0 000% O 0.00% 1 1.25% 50 6250% 29 36.25% 80 100.00%

Nota: Trabajadores de la empresa Maquinaria y Construccion Los Andes E.1.R.L.

De los 80 trabajadores encuestados en la empresa Maquinaria y Construccion Los

Andes E.L.R.L, el 13.75% indico que esta “Totalmente de acuerdo” la Seguridad y Salud

Ocupacional en la dimension de Ergonomia tiene relacion con la Productividad, asi también,

el 21.25% de los encuestados indicé estar “De acuerdo” que la Seguridad y Salud

Ocupacional en la dimension Ergonomia tiene relacion con la Productividad. Con ello se

constato la relacion del segundo objetivo especifico.

Manosalva Figueroa L. I.

Potosi Arotinco J. C.

Péag.
35



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA/
DEL NORTE

RELACION

ENTRE LA

SEGURIDAD Y

SALUD

OCUPACIONAL (SSO) Y LA PRODUCTIVIDAD EN LOS
TRABAJADORES DE LA EMPRESA MAQUINARIA Y
CONSTRUCCION LOS ANDES E.I.R.L, CAJAMARCA, 2020.

Por altimo, el objetivo especifico 3 fue determinar la relacion de la Seguridad y Salud

Ocupacional (SSO) en su dimension de Riesgo Laboral y la Productividad en los

trabajadores de empresa Maquinaria y Construccién Los Andes E.I.R.L, Cajamarca ,2020.

Tabla 9

Relacion de la dimension Riesgo Laboral con la Productividad en los trabajadores de la
empresa Maquinaria y Construccion Los Andes E.I.R.L, Cajamarca, 2020

PRODUCTIVIDAD

TOTALMENTE

EN TOTALMENTE
EN NEUTRAL DE ACUERDO TOTAL
DESACUERDO DE ACUERDO
DESACUERDO
N % N % N % N % N % N %
TOTALMENTE
EN 0 000% 0 000% 0 000% O 000% 0 000% 0 0.00%
DESACUERDO
EN
0 000% 0 000% 3 375% 4 500% 1 125% 8 10.00%
RIESGO DESACUERDO
LABORAL - \EUTRAL 0 000% 0 000% 4 500% 1 125% 0 000% 5 6.25%
bEAcUERDO O 0.00% O 000% 0 000% 13 1625% 11 13.75% 24  30.00%
TOTALMENTE
0 000% 0 000% 0 000% 22 2750% 21 26.25% 43 53.75%
DE ACUERDO
ToTAL 0 000% 0 000% 7 875% 40 50.00% 33 41.25% 80 100.00%

Nota: Trabajadores de la empresa Maquinaria y Construccion Los Andes E.I.R.L.

De los 80 trabajadores encuestados en la empresa Maquinaria y Construccion Los

Andes E.I.LR.L, el 26.25% indic6 que esta “Totalmente de acuerdo” que la Seguridad y Salud
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Ocupacional en la dimension de Riesgo Laboral tiene relacion con la Productividad, sin
embargo, 5.00% de los encuestados indicé estar en una posicion “Neutral” con respecto a la
relacion de la Seguridad y Salud Ocupacional en la dimensién Riesgo Laboral y la
Productividad.
A continuacion, se realiza la prueba de Normalidad:
Tabla 10

Prueba de Normalidad
Kolmogorov — Smirnov

Estadistico Gl Sig.
Seguridad y
Salud ,209 80 ,002
Ocupacional
Productividad 275 80 ,000

Nota: Datos obtenidos del procesamiento SPSS

En la tabla 10 se utilizo la estadistica Kolmogorov- Smirnov por tener una muestra
mayor de 50, se utiliz6 lacomprobacion de distribucion, el sigma es 0.002 < 0.05, esto indica
que se tiene una distribucion no paramétrica, por lo que se utiliza el estadistico de correlacion

de Spearman para la contrastacién de hipotesis.
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HIPOTESIS GENERAL
H1: Existe relacion positiva entre la Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) con la
Productividad en los trabajadores de la empresa Maquinaria y Construccion Los Andes
E.I.LR.L, Cajamarca, 2020.
HO: No existe relaciéon positiva entre la Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) con la
Productividad en los trabajadores de la empresa Maquinaria y Construccion Los Andes

E.l.LR.L, Cajamarca, 2020.

Tabla 11
Correlacion de Hipdtesis General
Seguridad y
Salud Productividad
Ocupacional
Coeficiente de "
_ - 1.000 ,800
Seguridad y Salud correlacion
Ocupacional Sig. (bilateral) 024
Rho de N 80 80
Spearman Coeficiente de 800" 1.000
. correlacion ’ '
Productividad Sig. (bilateral) 024
N 80 80

Nota. Resultados obtenidos del procesamiento de datos SPSS, segln cuestionario

aplicado.

La tabla 11, se observa que el coeficiente de correlacion de Spearman (R= 0. 800), lo que
indica que existe una “Correlacion positiva alta”, entre la Seguridad y Salud Ocupacional y
la Productividad. Con ello, se comprobo la hipétesis general planteada en la investigacion.

Asi también el p valor (Sig. Aprox. = 0. 024) es menor que el nivel de significancia (o=
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0.05); por lo tanto, existe suficiente evidencia estadistica para aceptar la hipotesis alternativa
(H1) y rechazar la hipdtesis Nula (Ho).

Para la primera Hipoétesis especifica se tiene: “Existe relacion positiva entre la
Seguridad y Salud en el Ocupacional (SSO) en su dimensién de Condiciones de Trabajo y
la Productividad en los trabajadores de la empresa Maquinaria y construccion Los Andes
E.I.R.L, Cajamarca, 2020”.

Después de realizar los anélisis se tiene:

Tabla 12
Correlacion de Hipdtesis Especifica 1
Condmopes Productividad
de trabajo
N Coefmenj[g de 1.000 811"
Condiciones de correlacion
trabajo Sig. (bilateral) 027
Rho de N 80 80
Spearman Coeﬁmen?g de 811" 1.000
Productividad correlacion
Sig. (bilateral) 027
N 80 80

Nota: Resultados obtenidos del procesamiento de datos SPSS, segln cuestionario aplicado.

La tabla 12, se observa que el coeficiente de correlacién de Spearman (R=0. 811), lo que
indica que existe una “correlacién positiva alta” entre la Seguridad y Salud Ocupacional y
la Productividad. Con ello, se comprobd la hipétesis general planteada en la investigacion.

Se observa el p valor (Sig. Aprox. = 0. 027) es menor que el nivel de significancia (o= 0.05);
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por lo tanto, existe suficiente evidencia estadistica para aceptar la hipétesis alternativa (H1)

y rechazar la hipétesis nula (Ho).

Para la segunda hipdtesis especifica se tiene: “Existe relacion positiva entre la Seguridad

y Salud Ocupacional (SSO) en su dimension de Ergonomia y la Productividad en los

trabajadores de la empresa Maquinaria y Construccion Los Andes E.l.R.L, Cajamarca,

2020”. Después de realizar el andlisis se tiene:

Tabla 13
Correlacién de Hipotesis Especifica 2

Coeficiente de

£ i correlacion
rgonomia Sig. (bilateral)
Rho de N
Spearman Coeficiente de
.. correlacion
Productividad Sig. (bilateral)
N

Ergonomia

1.000

80
798"

.029
80

Productividad

*

,798

.029
80

1.000

80

Nota: Resultados obtenidos del procesamiento de datos SPSS, segln cuestionario aplicado.

Latabla 11, se observa que el coeficiente de correlacion de Spearman (R= 0. 798) lo que

indica que existe una correlacion positiva alta entre la Seguridad y Salud Ocupacional y la

Productividad. Con ello, se comprob0 la hipdtesis general en la investigacion. Se observa el

p valor (Sig. Aprox. = 0. 029) es menor que el nivel de significancia (a= 0.05); por lo tanto,

existe suficiente evidencia estadistica para aceptar la hipétesis alternativa (H1) y rechazar la

hipétesis nula (Ho).
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Para la tercera hipdtesis se tiene: “Existe relacion positiva entre la Seguridad y Salud

Ocupacional (SSO) en su dimension de Riesgo Laboral y la Productividad en los

trabajadores de la empresa Maquinaria y Construccién Los Andes E.l.R.L, Cajamarca,

2020”. Después de analizar el andlisis se tiene:

Tabla 14
Correlacion de Hipdtesis Especifica 3

Riesgo

| Productividad
aboral
Coeﬁmenjtg de 1.000 804"
) correlacion
Riesgo laboral Sig. (bilateral) 027
Rho de N 80 50
Spearman Coeficiente de 804" 1.000
. correlacion ’ '
Productividad Sig. (bilateral) 027
N 80 80

Nota: Resultados obtenidos del procesamiento de datos SPSS, segln cuestionario aplicado.

Latabla 12, se observa que el coeficiente de correlacién de Spearman (R= 0. 804), lo que

indica que existe una correlacion positiva alta entre la Seguridad y Salud Ocupacional y la

Productividad. Con ello, se comprob0 la hipétesis general planteada en la investigacion. Se

observa el p valor (Sig. Aprox. = 0. 027) es menor que el nivel de significancia (o= 0.05);

por lo tanto, existe suficiente evidencia estadistica para aceptar la hipétesis alternativa (H1)

y rechazar la hip6tesis nula (Ho).
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

El objetivo general de este estudio fue “Determinar la relacion entre la Seguridad y
Salud Ocupacional (SSO) y la Productividad en los trabajadores de la empresa Maquinaria
y Construccion Los Andes E.I.LR.L, Cajamarca, 2020”. De acuerdo a los resultados
alcanzados se obtuvo que el 46.25% del total indicé que esta “Totalmente de acuerdo” y el
2.50% indicé estar “Totalmente en desacuerdo” que la Seguridad y Salud Ocupacional tiene
relacion con la Productividad. Asimismo, con respecto a la hipotesis general, la cual supone
la relacion positiva entre ambas variables, luego del analisis estadistico, se obtuvo como
resultado un coeficiente de Spearman R=0.800 (correlacion positiva alta), el p valor (Sig.
Aprox. = 0. 024) es menor que el nivel de significancia (o= 0.05); por lo tanto, se acepta la

hipdtesis alternativa (H1) y se rechaza la hip6tesis nula (Ho).

Estos resultados guardan relacion con lo que sostiene Portocarrero (2020), sefialando
que existe una relacion entre la Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) y la Productividad, al
haber obtenido un coeficiente de correlacién de Speraman 0.579 (relaciéon positiva
moderada), ello implica que si los colaboradores laboran bajo condiciones seguras donde se
involucre la prevencion y disminucion de riesgos a través de programas de seguridad y salud
permitira mejorar e incrementar la productividad. Por ende, al aumentar el nivel de seguridad

y salud ocupacional, el nivel de productividad de los trabajadores también aumenta.

Los resultados mostrados en el presente al igual que las investigaciones citadas,
permiten confirmar la relacion existente entre la Seguridad y Salud Ocupacional con la

Productividad, pues la gestion y la implementacion de protocolos enfocandose en factores
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como ambientes limpios y ordenados, EPP necesario para proteccion, posturas correctas y

politicas de sefializacion, lograra contar una mejor productividad en el trabajo que se realiza.

Asimismo, el objetivo especifico 1: la relacién de la Seguridad y Salud Ocupacional
(SSO) en la dimensién Condiciones de Trabajo y la Productividad en los trabajadores de la
empresa Maquinaria y Construccion Los Andes E.I.R. L, Cajamarca, 2020. Los resultados
muestran que el 11.25% esta “Totalmente de acuerdo” que la Seguridad y Salud Ocupacional
en la dimensién de Condiciones de Trabajo tiene relacion con la Productividad, asi también,
el 15% de los encuestados indicd estar “De acuerdo”. El coeficiente de correlacion de
Spearman (R= 0. 811) (correlacion positiva alta) y su significacion aproximada p valor (Sig.
Aprox. = 0. 027) es menor que el nivel de significancia (o= 0.05); por lo tanto, se rechaza la

hipdtesis Nula (Ho), es decir se acepta la hipotesis alternativa (H1).

Para Patifio y Zambrano (2020), las condiciones de trabajo estan enfocados en el
planear, hacer, verificar y actuar en la implementacién y cumplimiento de la seguridad y
salud en el trabajo donde planificando y elaborando inspecciones, actividades, procesos y
procedimientos como su correspondiente asignacion de recursos, permite la estandarizacion

en cuanto a la documentacién que de cumplimiento a la SSO.

En la empresa Maquinaria y Construccion Los Andes E.1.R.L, se ha evidenciado que
los ambientes de trabajo se encuentran limpios, ordenados; sin embargo, se requiere verificar
los obstaculos, el considerar la importancia del mismo permitira garantizar condiciones de
trabajo seguros y saludables, pues los colaboradores conocen los riesgos y peligros que sus

actividades ocasionan lo que ayudara a la prevencion ante posibles accidentes.
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Para el objetivo especifico 2: La relacion entre la Seguridad y Salud Ocupacional
(SS0), en la dimension de Ergonomia y la Productividad en los trabajadores de la empresa
Magquinaria y Construccion Los Andes E.I.R. L, Cajamarca, 2020. Los resultados muestran
que, el 13.75% indico que esta “Totalmente de acuerdo” la Seguridad y Salud Ocupacional
en la dimensién de Ergonomia tiene relacion con la Productividad, ademas, el 21.25% de los
encuestados indico estar “De acuerdo”. El coeficiente de correlacion de Spearman (R = 0.
798) (correlacion positiva alta) y su significacion aproximada p valor (Sig. Aprox. = 0. 029)
es menor que el nivel de significancia (0= 0.05); por lo tanto, se rechaza la hip6tesis Nula

(Ho) es decir se acepta la hipotesis alternativa (H1).

Claros (2017), menciona que el sistema de gestion integrado de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medioambiente tiene relacion con la productividad, esto se debe a la
implementacion y gestion de mejora a los programas de capacitacion constante, donde
involucre temas de acuerdo al tipo de trabajo de cada area, pues un buen disefio de lugares
de trabajo, herramientas y tareas de modo que coincida con las caracteristicas fisiolégicas,
anatomicas, psicolégicas y las capacidades de los trabajadores involucrados, permitira a la

mejora de la productividad.

En la empresa Maquinaria y Construccion Los Andes E.LLR.L, se requiere
complementar la gestion a nivel de la ergonomia, donde los trabajadores puedan recibir
capacitaciones y programa de pausas activas para relajacion muscular, y de este modo lograr
situaciones adecuadas para que las actividades diarias puedan realizarse con total
comodidad, de este modo les permitird cumplir con su trabajo y por ende los objetivos de la

empresa.
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Con respecto al objetivo especifico 3, la relacion entre la Seguridad y Salud
Ocupacional (SSO) en la dimension de Riesgo laboral con la Productividad en los
trabajadores de la empresa Maquinaria y Construccion Los Andes E.I.R. L, Cajamarca,
2020. Se evidencia que, el 26.25% indico estar “Totalmente de acuerdo” que la Seguridad
y Salud Ocupacional en la dimensién de Riesgo Laboral tiene relacién con la Productividad,
sin embargo, 5.00% de los encuestados indicd una posicion “Neutral” que la Seguridad y
Salud Ocupacional en la dimensién Riesgo Laboral tiene relacion con la Productividad. El
coeficiente de correlacion de Spearman (R= 0. 804) (correlaciéon positiva alta) y su
significacion aproximada P VALOR (Sig. Aprox. = 0. 027) es menor que el nivel de
significancia (o= 0.05) por lo tanto se rechaza la hipotesis Nula (Ho), es decir se acepta la

hipdtesis alternativa (H1).

Flores (2015), considera a la seguridad y salud ocupacional como una estrategia
donde refleje acciones tomadas para prevenir los riesgos, por ende los empresarios de esta
industria se preocupan de los riesgos y peligros a lo que estan sometidos los trabajadores;

como al ruido, riesgos ergénomicos, fisicos y mecanicos, estrés laboral, absentismo laboral.

También, Abanto y Honorio (2015), afirman que los incidentes y accidentes de
trabajo han disminuido afio tras afio, esto debido a la utilizacion y ejecucion del Sistema de
Seguridad y Salud Ocupacional, estos resultados se deben a la implementacion de programas
de capacitacion para los trabajadores. Ademas, fomentan un ambiente de trabajo seguro, que
permiten la participacion proactiva de los trabajadores en relacion con la prevencion de los
accidentes y riesgos derivados de la propia actividad, orientando a una cultura preventiva de

la organizacion.
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En la empresa Maquinaria y Construccion Los Andes E.I.R.L, se ha evidenciado que
cumplen con la normativa D.S, 024-2016-EM modificado por D.S. N° 023-2017-EM (Ley
general de la mineria), lo cual indica la prevencidn la ocurrencia de incidentes, accidentes y
enfermedades ocupacionales, promoviendo una cultura de prevencion de riesgos laborales,
donde se requiere de supervision constante en su cumplimiento a fin de evitar posibles
riesgos que perjudiquen la salud de los trabajadores y mas aun encontrandose en el area
operativa donde manejan volquetes, cargadores frontales, retroexcavadora, motoniveladora,
rodillos y gruas. El 53.75 % de los encuestados manifiesta que el trabajo realizado presenta
riesgos como: riesgos fisicos, ergondmicos, mecénicos, de ruidos, estrés y absentismo

laboral.

En cuanto a las implicancias; desde el punto de vista practico, las empresas inmersas en este
rubro de alto riesgo deben considerar a la SSO como prioridad para lograr productividad.
Asi mismo, la investigacion brindara informacion relevante para la empresa Maquinaria y
Construccion Los Andes E.LLR.L, a fin de evaluar resultados en cuanto a las variables

Seguridad y Salud ocupacional y la Productividad.

Desde el punto de vista tedrico, sservird como referencia para otros estudios con variables
similares, asi también para futuras lineas de investigacion en cuanto a como la SSO se
relaciona con otras variables como el rendimiento laboral, competitividad empresarial, entre
otras. EI buen manejo de un plan de SSO fomentara bienestar a nivel de los trabajadores, la

ejecucion eficiente de un plan de seguridad y salud ocupacional reafirma la fuerza laboral
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de tal forma que la organizacion pueda prevenir a tiempo los accidentes. Las condiciones de
trabajo, un ambiente limpio, ordenado y libre de obstaculo, permite el buen manejo y

desarrollo de actividades y por ende a la productividad.

Desde el punto de vista metodologico, el instrumento fue validado bajo una investigacion
previa de validez de acuerdo a juicio de expertos y resultados de confiabilidad, por ello se

considera que la informacion recopilada es certera.

Con respecto a las limitaciones, estuvo enfocada en la recoleccion de datos para la
investigacion por motivos de pandemia; sin embargo, con los permisos correspondientes se
levantd la data por medio de una encuesta de manera virtual, logrando adaptarnos al

confinamiento y logrando obtener resultados que ayuden al desarrollo de la investigacion.
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CONCLUSIONES

Con respecto al objetivo general, se determiné la relacion entre la Seguridad y Salud
Ocupacional (SSO) con la Productividad en los trabajadores de la empresa Maquinaria y
Construccion Los Andes E.I.R.L, Cajamarca, 2020. El 46.25% del total indicO que estd
“Totalmente de acuerdo” que la Seguridad y Salud Ocupacional tiene relacion con la
Productividad, sin embargo, 2.50% de los encuestados indico que estan “Totalmente en
desacuerdo”. Asi también con respecto a la hipotesis general, se confirma la relacién positiva
entre ambas variables, con un coeficiente de Spearman 0.800 la cual implica una correlacién

positiva alta.

Con respecto al primer objetivo especifico, “Determinar la relacién entre la
Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) en la dimension de Condiciones de trabajo con la
Productividad en los trabajadores de la empresa Maquinaria y Construccién Los Andes
E.I.LR. L, Cajamarca, 2020. El 11.25% indic6 que esta “Totalmente de acuerdo” la Seguridad
y Salud Ocupacional en su dimension de Condiciones de Trabajo tiene relacion con la
Productividad, sin embargo, 15.00% de los encuestados indico estar “De acuerdo”. Con
respecto a la primera hipotesis especifica se acepta la hipotesis alterna, asi también se obtiene
un coeficiente de correlacion de Spearman (R= 0. 811), lo cual implica una correlacion

positiva alta.

De acuerdo al segundo objetivo especifico se determina la relacion “Determinar la
relacion entre la Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) en la dimension de Ergonomia con

la Productividad en los trabajadores de la empresa Maquinaria y Construccion Los Andes
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E.I.LR. L, Cajamarca, 2020. De acuerdo a los resultados obtenidos, el 13.75% indico que esta
“Totalmente de acuerdo” la Seguridad y Salud Ocupacional en la dimension de Ergonomia
tiene relacion con la Productividad, sin embargo, 21.25% de los encuestados indicé estar
“De acuerdo” la Seguridad y Salud Ocupacional en la dimension Ergonomia tiene relacion
con la Productividad, con respecto con la hipétesis, se obtuvo como resultado de coeficiente
de correlacion de Spearman (R= 0. 798) lo que indica que existe una correlacion positiva

alta.

Con respecto al tercer objetivo especifico, se determina la relacion de la Seguridad y
Salud Ocupacional (SSO) en su dimension de Riesgo Laboral y la Productividad en los
trabajadores de empresa Maquinaria y Construccion Los Andes E.I.R.L, Cajamarca ,2020.
De acuerdo a los resultados obtenidos, el 26.25% indicé que esta “Totalmente de acuerdo”
la Seguridad y Salud Ocupacional en la dimensién de Riesgo Laboral tiene relacion con la
Productividad, sin embargo, 5.00% de los encuestados indicé “Neutral”. El analisis de
hipdtesis se obtuvo un coeficiente de correlacién Spearman (R= 0. 804), lo que indica que

existe una correlacion positiva alta.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: "SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL Y LA PRODUCTIVIDAD EN LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA MAQUINARIA Y CONSTRUCCION LOS
ANDES E.I.R.L, CAJAMARCA, 2020

. - OPERACIONALIZACION DE DISENO
TITULO PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS 2
VARIABLES METODOLOGICO
Problema Principal Objetivos Principal Hipotesis Principal Variable 1 Variable 2 Método
¢ Qué relacion existe entre la Determinar la relacién entre la Existe relacién positiva entre la Tipo: Basica.
Seguridad y Salud Ocupacional Seguridad y Salud Ocupacional Seguridad y Salud Ocupacional
(SSO) con la Productividad en (SSO) y la Productividad en los (SSO) y la Productividad en los . I
los trabajadores de la empresa trabajadores de la empresa trabajadores de la empresa SEGSLLRLIBSD Y PRODUCTIVIDAD | Enfoque: Cuantitativo.
Magquinaria y Construccion Los Magquinaria y Construccién Los Magquinaria y Construccién Los OCUPACIONAL
" 5 Andes E.I.R. L, Cajamarca, Andes E.I.R.L, Cajamarca, 2020. Andes E.I.R.L, Cajamarca, 2020. Nivel: Correlacional.
RELACION DE 20207
LA SEGURIDAD Y :
SALUD _ __ _ — __ Disefio de investigacion: No
OCUPACIONAL Problema Especifico 1 Objetivo Especifico 1 Hipotesis Especifica 1 experimental, de corte
(SSO) Y LA Determinar la relacion entre la transversal.

PRODUCTIVIDAD
EN LOS
TRABAJADORES
DE LA EMPRESA
MAQUINARIAY
CONSTRUCCION

¢ Qué relacion existe entre la
Seguridad y Salud Ocupacional
(SSO) en la dimensién de
Condiciones de trabajo con la
Productividad en los
trabajadores de la empresa
Maquinaria y Construccién Los

Seguridad y Salud Ocupacional
(SSO) en la dimensién de
Condiciones de Trabajo y la
Productividad en los trabajadores de
la empresa Maquinaria 'y
Construccién Los Andes E.I.LR. L,

Existe relacion positiva entre la
Seguridad y Salud Ocupacional
(SSO) en la dimensiéon de
Condiciones de Trabajo con la
Productividad en los trabajadores de
la empresa Maquinaria 'y
Construccién Los Andes E.I.LR. L,

Operacionalizaciéon

Técnicas de recoleccion de
datos: Encuesta.

Instrumentos de

Ié?‘;'al‘_NDES Andes E.I.R. L, Cajamarca, Cajamarca, 2020. Cajamarca, 2020. V1 V2 recoleccién de datos:
CAIJAMARCA 20207 D1 | Condiciones | Eficiencia Cuestionario.
2020" Problema Especifico 2 Objetivo Especifico 2 Hipétesis Especifica 2 de trabajo _
¢QuE relacion existe entre la Determinar la relacién entre la Existe relacion positiva entre la D2 | Ergonomia Eficacia Poblacion: 80 trabajadores
Seguridad y Salud (_)f:upacional Seguridad y Salud qupacional ) Seguridad y Salud qupacional ) D3 Riesgo Rendimiento de la empresa
(SSO) en la dimension de (SSO) en la dimension de Ergonomia | (SSO) en la dimension de Ergonomia Laboral
ergonomia con la Productividad | y la Productividad en los trabajadores | con la Productividad Laboral en los
en los trabajadores de la empresa | de la empresa Maquinaria 'y trabajadores de la empresa Muestra: 80 trabajadores de
Magquinaria y Construccion Los Construccion Los Andes E.I.R. L, Magquinaria y Construccion Los la empresa
Andes E.I.R. L, Cajamarca, Cajamarca, 2020. Andes E.I.R. L, Cajamarca, 2020.
2020?
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TiTULO

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

OPERACIONALIZACION DE
VARIABLES

DISENO
METODOLOGICO

Problema Especifico 3

¢Qué relacion existe entre la
Seguridad y Salud Ocupacional
(SSO) en la dimensidén de Riesgo
Laboral y la Productividad en los
trabajadores de la empresa
Maquinaria y Construccion Los
Andes E.I.R. L, Cajamarca,
20207

Objetivo Especifico 3

Determinar la relacion entre la
Seguridad y Salud Ocupacional
(SSO) en la dimensién de Riesgo
Laboral y la Productividad en los
trabajadores de la empresa
Magquinaria y Construccion Los

Andes E.L.R. L, Cajamarca, 2020.

Hipotesis Especifica 3

Existe relacion positiva entre la
Seguridad y Salud Ocupacional
(SSO) en la dimensién de Riesgo
Laboral y la Productividad en los
trabajadores de la empresa
Maquinaria y Construccién Los
Andes E.I.R. L, Cajamarca, 2020.
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ANEXO 2: CUESTIONARIO PARA TRABAJADORES

Estimado trabajador, la presente encuesta tiene por objetivo determinar la relacion entre la
Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) y la Productividad en los trabajadores de la empresa

Magquinaria y Construccion Los Andes E.I.R.L, Cajamarca, 2020. La encuesta es andnima para lo

cual, se solicita que las respuestas sean expresadas de manera honesta.

INDICACIONES
Margue con una X la respuesta que considere correcta de acuerdo a la pregunta.

1. Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo 3. Neutral 4. De acuerdo 5. Totalmente de acuerdo

SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

ENENERENE

Condiciones de Trabajo

¢ Los ambientes laborales estan limpios, ordenados y libres de obstaculos para trabajar
1 | de manera efectiva?
2 | ¢Los ambientes laborales reiinen las condiciones minimas para realizar los proyectos?
¢La empresa le brinda los recursos técnicos necesarios (EPP) para su proteccion
3 personal, a la hora de realizar sus tareas?
Ergonomia
¢Considera que las tareas mecanicas repetitivas causan hipersensibilidad y/o dolores
4 len los tendones y/o misculos?
5 |¢Las actividades que realiza le obligan a mantener una postura incomoda?
¢ Considera que el tiempo en el que realiza las posturas incobmodas son extremadamente
6 | prolongadas?
7 | ¢Considera que levantar, arrastrar o traslada cargas u objetos pesados afectan su salud?
¢Considera que las actividades o funciones que realiza estan dentro de sus capacidades
8 | fisicas?
Riesgo Laboral
¢Utiliza equipos, instrumentos 0 maquinarias que presenten riesgo y que pueden
9 | causarle dafio tales como golpes, pinchazos, cortes 0 amputacion?
¢Existen politicas de sefializacién en las instalaciones de la planta que le permitan
10 |identificar las zonas de alto riesgos, asi como los lugares mas seguros?
¢Se encuentra expuesto a ruidos muy fuertes ocasionados por las actividades
11 productivas de la empresa que atenten contra su salud?
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12 | ¢Laempresa toma las medidas pertinentes para evitar los accidentes?

1. PRODUCTIVIDAD 1 2 3

Eficiencia

¢Considera que cuenta con todas las herramientas que le permitan alcanzar

13| satisfactoriamente los objetivos?

14 | ¢Cumple a tiempo con las tareas propuestas por su supervisor?

¢Cuenta con la mayor disponibilidad para realizar cualquier tipo de encargo que le

15 | asigne su supervisor?

Eficacia

16 | ¢Considera sentirse comprometido con la empresa?

17 | ¢Considera que estan bien definidas las actividades para alcanzar los objetivos?

¢Se considera capaz de cumplir con los plazos en los proyectos superando

18 | inconvenientes?

Rendimiento

19 | ¢Sus aportes y desempefio garantizan un mayor rendimiento?

20 | ¢Considera que un adecuado rendimiento permite lograr una mayor produccion?

21 | ¢Se concentra con facilidad a la hora de trabajar?

22 | ¢El Riesgo Laboral y la participacion son elementos determinantes en la empresa?
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ANEXO 3: INSTRUMENTO VALIDADO

Segun Portocarrero (2020)

ucCw

T E LT
e T

INFORME DE OPINIONDE EXPERTOS DEL INSTRUMENTODE INVESTIGACION
DATOS GENERALES:
L1 Apaiicosy nomibresssi monTEnts: Drbig. AR MEURLKGSRNG CARLCLABRAHSR
|2 Camgoe Insiftucinadondslanome: Docente & lampo-arcial- LOW
L3 Espechiitoddel aexperor ADMIMSTRAON
14. Fombne de insinumenio moiivedd @ evauacon: Cussionano

15, arordel Instrumento: PORTOCARRERD MORALES MARSEEAMNELA
ASPECTOS DEWALIDACIONE INFORBME:

[ ] Aegular| Bueno | Moy baso| Exssents
INDEC ADORES CRITERF}S - | 28 —ense| &1 0% | 1B Bi-i00m
CLARIDAD Esty Tormmiulaan Do MErEgsahE & P s Eb
OBJETIVIDSD ECm Epresaos B MG DONMEIente y BE
RO
PEETIFENCLA FaEspras 2 X5 Meecrsdaaes Nt v BbE
exbemes de b invesdgaciten
ACTILAL TCRALS ESta SO0erisie PErs VIorar 3spertos W BB
o mejore
Comprende os s bdad Bb
OFRGAMNIZACION -~ o per el "
Tierse ooherencia enre indcydors v ks 1]
SUFICIENCLA Airensiones.
BT eAL ey S50 s asrategias que responeds A BE
perescieine. ke b |
oMo U 08 RIS U0 o B BE
CONSISTENCIA | jremuments son tooos v C2i LN DRopEos
el CAEED T B D IMensHoanas.
Corsidera la estruchem dell presenis BE
COHEREMCIA Irstrumenin adecuado al Spo e
usuario & guiksnes e dirige <
e
Considera gue os fimms miden ko guae E&
AT OO
Ol pretende meadlir.
Bb
PROMEDDD DE WALDRACTOMN
MEMS DE LA FRIMER A WVARIABLE: SEGURIDAD Y S4L LD CCUPSCHOM AL
IMEM MEDISHAMENTE
SCHINES
e SUFKCIENTE EUFICIENTE INSUFICIENTE ORSERV.
o1 -
o2 -
03 il
s -
05 -
(=2 -
o7 -
[=] =
=] =
10 -
11 -~
12 -
13 -
14 -
15 -~
OETNION DVE AP R AT
< Erpeatoe bendria Ques modificar, incrementar o Suprimin en los nsSrumentos e
Imeestigscin?
APLICARLE
1. PROMEDND DEW S CHRSCHIMC
—
—
" el
AP
A 24 e sestiermifine el 20000 -e— -‘l\'_'__ ——
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UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

ASOCIATIVIDAD EMPRESARIAL Y LA COMPETITIVIDAD
EN LA EMPRESA INDUSTRIA ALIMENTARIA HUACARIZ
S.A.C., CAJAMARCA, 2021

INFORME DE OPINIONDE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
RATOS GENERALES:

L1. Apelidosy nombres del informante: Dr Adg ARAMELRU GENG CARLOS ABRAHAM

1.2 Cargoeinstitucidndondelabora: Docente a tempoParcial- UCVY

1.3. Especaidad del expeno: ADMINISTRAC!ON

1.4, Nombee del Instrumento motivo dela evaluacion
1.5 Autor del instrumento: RTOCARRERONDRALESMARGGIEYANELA

1

.

ASPECTOS DEVALIDACION EINFORME:

Dstickats | Reguiar| Bueno | Wuy bieao| Excetants
INDICADORES CRITERIOS 0-20% | 21-40%| 41-60%| &1 - B1-100%
CLARIDAD Esta farmulado con lengusge apropiado 85
OBJETVIDAD Esta expresada de manera coherente y 85
legea.
Responde a las neceskiades internas y 85
PERTINENCIA extemas de la investigacion
ACTUALIDAD Esta adecuado para valorar aspectos y 85
esdralecias de mejora
Comprande los aspectos en calided v 85
ORGANIZACION | Somers
Tiene coherencia entre nccadores v las 85
SUFICIENCIA dimensionss.
INTENCIONALIDAD| Estime hie estrategas que respanda al 85
propdsito oe 1a investinacdn
Corsidern que o8 Rems ueleacos en este 85
CONSISTENCIA | jnstrumenta son todos y cads uno progios
del campo que se esta investigando
Corsiera |a estructura oel presente 85
instrumenta adecuado al Lipo de
COHERENCIA UsSUBNIOo & quenes se dinge o
NS UMmento
Consilera que las items miden lo que 85
METODOLOGIA | Conedera ue i
= 85
PROMEDIO DE VALORACION
ITEMS DE LA SEGUNDA VARIABLE: PRODUCTIVIDAD
—ﬂuiw SUFICIENTE SUFICIENTE INSUFICIENTE | OBSERVACIONES)
01 v
02 v
0z v
04 v
05 v
06 v
o7 v
o8 v
09 "
10 v
11 v
12 v
13 v
14 v
15 v
16 W
. OPINION DE APLICACION:
iQué aspectos tendnia que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de
investigacion?
APLICABLE
IV. PROMEDIO DEVALORACION: 32_1 G

Are, 24 de setiembre del 2020

Firma de experto informante
DNE N® 440754804
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ERsTAD ASOCIATIVIDAD EMPRESARIAL Y LA COMPETITIVIDAD
DEL NORTE
EN LA EMPRESA INDUSTRIA ALIMENTARIA HUACARIZ
S.A.C., CAJAMARCA, 2021

INFORME DE OPINIONDE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

RATOS GENERALES]
L1, Apelidosy nombresdal informante: Dr /My CERVANTESRAMON EDGARDFRANCISCOO
1.2 Cargoeinsstuciéndondelatora: D atiempoComplete- UCV

13, Especaidad del mgpano:  INVESTIGACION

1.4, Nomibee del Instrumento motivo dela evaluaciin: Cuestonano
L5 Autor def nstumento PORTOCARRERO MORALES MARGGIE YANELA

ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Detwionto | Moguar | Bueno | Meytueso | Excelnto
INDICADORES  CRITERIOS 0~ 20% | 21-40%| 41-80m| &1 - 0% 01- 100w
CLARIDAD Enta foermutada con lenguaje apropiaco 83
OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y 83
1GOoxn
Responde a las necesikdades internas y 83
PERTINENCIA nxtemas de la irvestigacdn
ACTUALIDAD Enta adecuado para valorar aspectos y 83
astratecing de mexora
Comprende los aspecton an calidad v 83
ORGANIZACION | Somare
SUFICIENCIA Tienn caherenca antre ndcadores y las 83
dimansanes,
INTENCIONALIDADS Estara s estratogas gue respanda al 83
proposto de n Investigacdn
Consdorn que os Rems weleacos on este 83

CONSISTENCIA | instrumenta son Lodos v cack uno progios
del Campo que se esth iInvestigando
Carakiers |a estructira ool prosents 83

instrumenta adecuado al tipo de
COHERENCIA USUIO B quienes se dinge o

NS UMento
Consdders que las items mikten 1o que 83
METODOLOGIA | foeries e
" 83
PROMEDIO DE VALORACION
ITEME DE LAFPRIMERAVARLIAELE: SEGURIDAD Y SALUD QCUPACIOMAL
ITER MEDLAMAMEMNTE
e SUFICIENTE SUFICIEMTE INEUFICIEMTE OESERWVACIONES
o "
=3 I
o3 "
(5 -
o5 s
oS b
a7 L
o= b
o9 -
10 "
11 s
12 "
13 "
14 '
15 '
OPINION DE AP ICACIEIN:
£Jud aspectos rendniz que madificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de
imsestigaddn?
APLICABLE
PROMEDID DEVALORACHIMN:
83%
-
Ars, 24 de sstiembre d=l 2020 @ TS O R a T T A Nre
DI M= 6614785
Manosalva Figueroa L. I. 4
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1 ERsTAD ASOCIATIVIDAD EMPRESARIAL Y LA COMPETITIVIDAD
DEL NORTE
EN LA EMPRESA INDUSTRIA ALIMENTARIA HUACARIZ
S.A.C., CAJAMARCA, 2021

INFORME DE OPINIONDE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:
L1. Apalidosy nombresdel informante: Cr./ Mg, CERVANTESRAMON EDGARDFRANCIS GO
1.2 Cargosinastucidndendelabora: Dooerte a iempoComplete- UCW
1.3, Especiaidad del mpans: INVESTIGACION

1.4, Nombre del Instrumano motivo dela evaluackin: Cusssonaric
L& Autor del insruments; FORTOCARRERD MORALES MARGGIE YANELA

ASPECTOS DEVALIDACION E INFORME:

Oelidanis | Aeguar | Buano | Meybussa | Excelenia
INDHCADORES | CRITERKDS O 20% | 21 -40% 40 00% ] &1 - A0%] B1- 100,
CLARIDAD Emta fermidaca con lengunje apropisog 83
ABJETAVIDAD Esta pupresada de manera conerente v B3
e
Raspondi o Ins necesidndes intermas y 83
PERTINENCIA mbemas d ln inveestignesn
Esta adecunds pord vakiror aspacios v B3
ACTUALIDAD mstrabeging de meora
Comprards Ins aapactes an calitad v B3
ORGBANIZACION | Campre
Tiene caohnrencia enire ncdcadores v las B3
SUFICIEMNCIA Hierbeotcr bl
INTENCIONALIDAD Erdara ks estrabagas Gue respania al B3
P pdialo de L insesligacein
Considern qua los kems uelimoos en esin B3

mwerNm Instruments son Lodos ¥ CACkE uno [alie 41
fnl carnpn que s askA Invastigando
CONSIIn |& estructura ool prosonts B3
instrumenta adecisado ol bipo da
BOHERENCIA | | ioric a cquinrms s dirige ol

instrurmesita
Cansidern qus las items miden Io quas B3
METODOLOGIA | Cmetrs aum
. 83
PROMEDIO DE WVALORACION
ITEM S DE LA SEGUNDA VARIABLE: PRODUCTINIDAD
MEDIANARMENTE

IT"E-" SUFICIENTE SUFICIENTE INSUFRICIENTE OB SERNWACIONE S

o1 -

[iF3 -

%] -

[1T] -

(5] -

[T Ca

or -

s -

] -

10 -

11 -

12 -

13 -

14 -

13 -

16 -

L fow] 31 0 L Tl T = W et W L
S0ud aspectos tendria que modificar, incremmentar a suprirmir 2n los instremenbos de
Irestigaoan
APLICABLE
L PROMEDIO DEWAL ORACION:
Ate, 24 de setiermbre del 2020 {‘,
Frma de expern aformanee
DT NE DS61476S
Manosalva Figueroa L. I. 4
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ERsTAD ASOCIATIVIDAD EMPRESARIAL Y LA COMPETITIVIDAD
e EN LA EMPRESA INDUSTRIA ALIMENTARIA HUACARIZ
S.A.C., CAJAMARCA, 2021
INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVE STIGACION

DATOS GENERALES:
L1 Apsilidosy nombresdel informants: Dr ) Mg BARDALESCARDENASMIGUEL
12 Cargoe Instituciondondeisbora: Docente amoCompleﬁo-UCV
L3 Especiasiidad de! expemo: INVESTIGACION
1 4. Nombre del Instrumento motvo dela evaluacion: Cuestionano
L5 Awuscr del insumento: PFPORTOCARRERO MORALES MARGGIEYANELA

ASPECTOS DEVALIDACION EINFORME:

Defceme | Regulr | Bueno| NMuy tusro | Excelents
INDICADORES |CRITERICS 0-20% | 21 -ao%| 41 -60%) 61-80%| 61-100%
CLARIDAD Esta farmuiado con lenguaje aprogiado 84
OBJETVIDAD Eata expresado de manera coberente y 84
ogica
Respande a las necesidades mtemas y e4
PERTINENCIA ExtEMas Ce Ia PvesUGacion
ACTUALIDAD Estss adecuado pars valorar aspectos y g4
estrategias de mejra
ORGANIZACION | Comprende los aspactos en calicad ¥ 84
daricad
SUFICIENCIA Tiene coherenca entre NAacadores y las =4

dimensianes.

INTENCICNALIDAD Eare BS eStratag as cue mesponca o e84
DropOsSiD de kB Investigacan

Consioera cue Ios Tems uizacos en este g4
CONSISTENCIA | instrumertn son tocos y cada uno propos

Ced campo Gue s& esta invest gando
Corsiera 'a estnuctura del presente 84

COHERENCIA instrumento adecuado al tipo de

LBUANO 8 Quienes se dinge of

Instrurnento
5 onside & hos # ) - X
METODOLOGIA g'z::j;a':?:.\h tams meden lo que 84
. 84
PROMEDIO DE VALORACION
ITEMS DE LA PRIMERA VARIABLE: SEGURIDAD ¥ SALUD OCUPACHHMAL -
REDINAREN
'TEE_"" SUFICIEMTE SEH:IGIEHTrE INSUFICIEMTE| OBSERVACIONES

D1 -
L] -
T3

Lo —
05 -
[as] v
o7 -
a1 -
[ -
10 -
11 -
= -
5} -
i3 -
S -

PINIGOH DE APFLICACHIN:

S aspechos tendria que modilicar, incrementar @ Sugrimir &n oS instrumentas de
inwestigacidn?

AFLICABLE
FROMEDID DEWALODRSCHM- BadSL
Ae, 24 de ss=lismbre dal 2020
e T T O
_____ Firma de experto informants
OHI M= CE4Z7636
Manosalva Figueroa L. I. 4
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ERsTAD ASOCIATIVIDAD EMPRESARIAL Y LA COMPETITIVIDAD
DEL NORTE
EN LA EMPRESA INDUSTRIA ALIMENTARIA HUACARIZ
S.A.C., CAJAMARCA, 2021

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
DATOS GENERAI ES:

L1 Apsiidosy nombresdel informante: Or ) Mg BARDAL ESCARDENASMIGUEL

L2 Cargoe Institucdndondalabora: Docente aber'r-poCa'npleoo-UCV

1.3, Especialidad daf experto INVESTIGACION

L4 Nombre dal Instrumento motvodela evaluscion: Cuestionarnio

L5 Autor del instumento: PORTOCARRERD MORALES MARGGIE YANELA

ASPECTOS DEVALIDACION EINFORME:

Defoems | Reguisr | Bueno| Muy buern | Excsierte
ITERICS
INCICADORES |CR 0-20% | 21 -40%| 41-60%| 6t 80%| at- 1007
CLARIDAD Esta farmuiado con lenguaje aprogiado 84
£ expresado de manera cobherente y sa
OBJETVIDAD | =0
PERTINENCIA Responde a las recesdaces rtermas v g4
externas Ce la rvesticaciin
ACTUALIDAD Esta adecundo para valorar aspectos y sS4
estrategias de mejora
ORGAMZACIO'N Camgrende los aspectos en calidad v sS4
danciad
SUFICIENCIA Tiene coherencoa entre rcicadores y las 84

dimensiones

INTENCIONALIDAD E==time Bs estratag s que resgonca 3 84
propdsan de la irvestigackin

Conscers cue los e utiizacdos en st g4
CONSISTENCIA | instumentn son tocos y cada uno propios
del campo Gue se ests investigando.
Carsidera la estructiura ded preserts s4
Instrumento adecuado al tipo de
COHERENCIA uSuario a quienes se dirige i
Instrumento

METODOLOGIA | Consdera que las itams miden o que g4
pretande medir

PROMEDIO DE VALORACION =
ITEMS DE LA SEGUNDA VARIAELE: PRODUCTIVIDAD _
WEDANAMEN
47 SUFICIENTE bkl INSUFICIENTE | ©BSERVACIDINES
01 -
[ -
03 7
04 v
05 7
0 7
o7 v
B 7
i il
10 "
11 -
1z -
(] v
iq -
15 v
16 5
ml-ﬂﬂ DE APLICACION:
-CQ.Ié aspactas tendria gue madilicar, incrementar o sugrimir en los instrumentos ge
rvestigacitn?
APLICAELE
PROMEDIO DEVALORACIOMN: 245
Ale 24 ge setiemibee ded 2020
sk
e T P

Firrma de experta infarmants DML N 38437636
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