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RESUMEN 

El presente estudio estableció como principal objetivo determinar la relación 

entre el nivel de asociatividad y la capacidad exportadora de los productores de 

maracuyá en la cooperativa CEPROVASC, Trujillo 2022. Para ello se desarrolló una 

metodología de tipo aplicada, con nivel correlacional y enfoque cuantitativo, a partir 

de un diseño no experimental, así también, se consideró como muestra a 98 de los 130 

socios de esta organización a quienes se les administró dos cuestionarios mediante la 

técnica de la encuesta para recolectar datos en función a las variables. Como 

conclusión principal, se determinó que existe relación directa (sig.= 0,000) entre el 

nivel de asociatividad y la capacidad exportadora, con un grado moderado 

(rho=0,475), por lo que al mejorar los niveles de asociatividad de la organización, 

también mejorará la capacidad exportadora de la cooperativa. Asimismo, una de las 

principales limitaciones asociadas al desarrollo del estudio fue que se consideraron 

explícitamente las percepciones de los participantes, sin embargo, también es 

necesario corroborar estos aspectos con resultados numéricos en cuanto a la capacidad 

financiera, ya que es importante tener una base económica sólida, que garantice la 

continuidad y solvencia para la exportación. 

 

Palabras clave: asociatividad, exportaciones, capacidad exportadora 
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CAPÍTULO I. INTRODUCCIÓN 

1.1. Realidad problemática 

En un negocio global diversificado, hay presencia de competencia internacional 

y muchos riesgos ocultos. Aun así, la internacionalización representa la única opción 

estratégica sostenible a largo plazo para una empresa, dado que las capacidades 

organizacionales son reconocidas como el único recurso insustituible en una empresa. 

Sin embargo, la praxis empresarial es tal que solo una persona es responsable de la 

mayoría de las decisiones comerciales en una empresa, especialmente las más 

pequeñas. Por lo tanto, la exportación representa muchas veces una actividad 

secundaria, porque la gestión se limita a liderar los negocios en el mercado local. 

En este sentido, el boom de la agroexportación ha permitido que muchas 

personas en el mundo puedan disponer de una mayor cantidad, variedad y calidad de 

alimentos a precios bajos (Gestión, 2018). Asimismo, las exportaciones de productos 

agrícolas son fuente de generación de ingresos y contribuye con bienestar de millones 

de personas, por lo cual es uno de los principales pilares del crecimiento económico y 

de generación de empleo formal; sin embargo, no todas las organizaciones dedicadas 

al sector agrícola tienen una buena capacidad exportadora. (Larrea et al., 2018) Para 

el desarrollo de las organizaciones es fundamental promover la asociatividad, 

facilitando la creación de clústeres, lo cual aumenta la productividad de la empresa. 

(Bada et al.,2017). 

De acuerdo a la información publicada por León (2021), a nivel mundial se 

estima que la producción de maracuyá alcanzó 1.000.000 toneladas en 2020, donde, 
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América del Sur encabeza la producción con una participación del 84,5%, mientras 

que los principales países de esta fruta en la región fueron Brasil, Colombia y Perú. 

En materia nacional, Perú es uno de los países que se consolida como líder en el 

sector de agroexportación, gracias a sus productos de calidad. Asimismo, “es el 

segundo sector exportador más importante después de la minería y primero en 

contratación de personal, generando más de 3.129.000 empleos directos e indirectos” 

(Asociación de Exportadores, 2021, párr. 2). 

 Sin duda, en el Perú, el cultivo de maracuyá aumenta sostenidamente, y es que 

según información del portal Agro Negocios Perú (2021), la exportación de este fruto 

entre enero y julio del 2021 sumaron 35.643.000 dólares, presentando un crecimiento 

de 27% respecto al mismo periodo el año anterior (28.171,000 dólares). Asimismo, los 

principales mercados destino del maracuyá fueron Países Bajos (18.541,000 dólares) 

con un alza de 16% y Estados Unidos (7.110,000 dólares) con un incremento de 93.5%. 

En materia local, este sector ha convertido a la región La Libertad en uno de los 

líderes a nivel nacional, en cuanto a las agroexportaciones, brindando dinamismo 

económico a las diversas provincias que lo conforman. Ello, puesto que de acuerdo al 

Comité Ejecutivo Regional Exportador de La Libertad (CERX, 2019), La Libertad es 

la segunda región más importante del país, con 4.7% del PBI, después de Arequipa, y 

una de las regiones con mayor participación exportadora. A pesar de la pandemia, 

registró ventas récord de USD 3200 millones, lo que representó un crecimiento del 

12% (Palomino, 2021). En ese sentido, esta región tiene las condiciones necesarias 

para fortalecer las capacidades exportadoras de los agricultores y las empresas puedan 

insertarse de forma exitosa en los mercados mundiales. 
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En ese contexto, la Cooperativa CEPROVASC, se encuentra ubicada en el 

distrito de Laredo, provincia de Trujillo, departamento de La Libertad. Esta 

organización se dedica al cultivo de productos orgánicos. En la actualidad, cuenta con 

60 hectáreas de maracuyá y producen aproximadamente 600 toneladas, así también 

cuenta con 80 hectáreas de palta de las variedades Hass y fuerte, que producen 

aproximadamente 75 toneladas.  

CEPROVASC, es una empresa que presenta un crecimiento importante en la 

comercialización del maracuyá. De hecho, incrementaron la producción de 16 a 19 

toneladas por hectárea y mejoraron la calidad de pulpa, mediante la ejecución de un 

proyecto de innovación de tecnologías en fertilización financiado por el Ministerio de 

Agricultura y Riego en el año 2020. Pero, las expectativas son altas desde el 2018. Es 

por ello que, aprovechando el crecimiento del maracuyá en el mercado internacional, 

desde enero del 2021, la cooperativa realiza esfuerzos para lograr un nivel 

asociatividad y capacidad exportadora agrícola en su gestión empresarial, a fines de 

lograr la internacionalización de su producto estrella en nuevos mercados con su propia 

marca, motivos que conllevan a la realización de esta investigación. 

A continuación, se citan algunos antecedentes en un ámbito internacional, 

nacional y local, a fines de sustentar la investigación a partir de las variables y objeto 

de estudio, a saber: 

En primera instancia el estudio internacional de Acevedo y Múnera (2020); 

titulado “Aproximación a un sistema asociativo de comercialización para productos 

agrarios de pequeños y medianos productores“ , realizado en Colombia, plantea como 

finalidad establecer una aproximación a un sistema asociativo de comercialización 
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para productores agrarios de pequeños y medianos productores en Colombia, por lo 

que ejecutaron un estudio descriptivo de enfoque cualitativo, mediante un trabajo de 

campo con los productores. Como resultado, se pudo evidenciar que existen malas 

prácticas de comercialización, ya que para la determinación de precios de los 

productos intervienen múltiples factores como intermediarios, que dificultan ello, por 

lo que a través de un modelo asociativo se evitarían los costosos fletes, para que así 

también se pueda competir con los mayoristas. Al respecto, se concluyó que, para 

superar las debilidades de los campesinos en la compra de insumos y comercialización 

de sus productos, es necesario desarrollar empresas asociativas especializadas en 

mercadeo de productos agropecuarios. Además, se recomendó adoptar un modelo de 

negocio asociativo de segundo nivel, de carácter regional. 

Por su parte, Pérez (2020) en su artículo titulado “Asociatividad empresarial: 

estrategia para la competitividad de las PYMES en el Ecuador”, señala como objetivo, 

analizar cómo funciona la asociatividad empresarial en las Pymes de Ecuador, en ese 

sentido, se empleó un diseño metodológico no experimental mediante una 

investigación empírica documental, con un enfoque cualitativo, considerando diversas 

fuentes electrónicas y bibliográficas. Como resultado, encontró que la asociatividad 

empresarial surge en base a la necesidad de crecimiento, desarrollo y oportunidades 

de las pymes frente a un mundo globalizado donde resulta más difícil mantener la 

competitividad y desarrollo sostenible de las mismas. Como conclusión, identificó 

interacciones espontáneas en cuanto a la asociatividad empresarial, lo cual no es 

suficiente, pues es necesario crear una base de confianza consistente entre todos sus 

miembros. Como recomendación, sostuvo que es relevante que los gobiernos 
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estimulen el desarrollo de la asociatividad a través de diversos mecanismos, los cuales 

pueden ser: leyes de protección, políticas de fomento, creación de programas de 

financiamiento y capacitación. 

Del mismo modo, Lima (2018) en su publicación titulada “Asociatividad de 

pequeños y medianos agricultores para exportar panela molida de caña de azúcar 

cultivada en Malacatos - Loja”, estableció como propósito conocer la factibilidad del 

proceso de exportación mediante la asociatividad como estrategia, utilizando una 

metodología de enfoque cuantitativo, de tipo descriptiva propositiva y con el método 

inductivo-deductivo y analítico, por ello, se aplicó como instrumento la encuesta a 85 

agricultores de la localidad de Malacatos, Ecuador; donde se obtuvo como resultado: 

el desarrollo de sub estrategias para formar el gremio de pequeños y medianos 

agricultores, dando paso a las capacitaciones de las personas involucradas, 

concluyendo que este tipo de proyectos son factibles, dado que ofrece estrategias que 

garantizan la sostenibilidad de la calidad de vida y alimentaria del sector, así como 

resultados positivos con producción generadora de valor y con un costo/beneficio 

efectivo. El aporte de la investigación afecta al ámbito social y económico del sector 

en estudio. Social porque se ofrecen estrategias que garantizan la sostenibilidad de la 

calidad de vida y alimentaria; y económico porque ofrece resultados positivos con 

producción que agrega valor y un costo/beneficio efectivo. 

Siguiendo la misma línea, en un nivel nacional el estudio de Ibáñez et al. (2019) 

titulado “Asociatividad de pequeños productores de mango como estrategia de 

desarrollo de la oferta exportable del Valle de Chulucanas de la región Piura”, planteó 

como finalidad principal diseñar un modelo para la Agroindustria Alimentaria; 
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empleando como metodología un análisis descriptivo documental, de enfoque 

cualitativo. Como resultado identificó que para poner en práctica la asociatividad es 

necesario considerar los principios y valores como: compromiso, participación y 

consecución de objetivos comunes, así como la cooperación, reciprocidad, 

transparencia, apertura y libertad. Concluyendo que, la competitividad en las empresas 

depende de la capacidad de relación y asociatividad entre los actores, como estrategia 

que les permite enfrentar los permanentes cambios económicos y del mercado. 

Recomendó mejorar la gestión empresarial a través de capacitaciones, talleres 

formativos, y acortar la cadena productiva, mejorando la tecnología para alcanzar 

mejores precios y menores costos. 

Asimismo, Barrientos (2018), en su artículo titulado “La agricultura peruana y 

su capacidad de competir en el mercado internacional” realizado en Lima, estableció 

como objetivo comprender la matriz productiva de la agricultura peruana y su 

capacidad de competir en el mercado internacional. La investigación fue del tipo 

básica, enfoque cualitativo, alcance descriptivo simple y de campo. En tanto, los 

resultados revelan que la agricultura es una actividad en la que se puede buscar el 

apoyo correspondiente para que todos los actores locales obtengan un beneficio. La 

investigación concluyó con la necesidad de fortalecer la agricultura no tradicional en 

el país, en un mercado donde hay países que consideran oportuno modificar su matriz 

de producción, lo que hace que elijan la agricultura como una alternativa que les 

permite realizar la diversificación de la producción, lo que se consolida la capacidad 

exportadora y competitiva del país. Finalmente, recomendó diseñar estrategias de 
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marketing adecuadas para lograr ingresar a un proceso de reposicionamiento, que se 

consolida con las acciones y los resultados de otros sectores. 

En materia local se tiene el estudio de Cueva y Quispe (2018) que lleva por título 

“Modelo de asociatividad de pequeños productores de frijol de palo para la exportación 

al mercado de Panamá del distrito de Monsefú - Chiclayo, Trujillo 2018”, cuyo 

objetivo es analizar el modelo de asociatividad más pertinente que permita a los 

pequeños productores exportar un producto con ventajas competitivas hacia el 

mercado internacional, teniendo en cuenta el estudio de factores y elementos que 

componen un modelo asociativo. El tipo de investigación que utilizó fue de enfoque 

cualitativo-causal, mediante entrevistas y encuestas a los agricultores. Se obtuvo como 

resultado la validez de la hipótesis que establece que: Un modelo de Asociatividad de 

pequeños productores de Frijol de Palo del distrito de Monsefú - Chiclayo permite la 

exportación al mercado de Panamá. Concluyendo y recomendando elevar y mejorar 

sus capacidades asociativas con miras a la organización de productores y de esta 

manera participar con éxito en el mercado nacional e internacional.  

Ahora bien, a manera de sustentar las bases teóricas, se conceptualizan las 

variables intervinientes y sus dimensiones a continuación.  

Villarán (2000) refiere que la asociación de un grupo empresarial distribuido 

genera beneficios en torno al sistema productivo, lo que se traduce en una mayor 

productividad y dinámica empresarial. Así también, para Guerrero y Villamizar (2016) 

la asociatividad puede traducirse en la actuación de un grupo de personas que 

manifiesta la voluntad para el logro de objetivos económicos como comunes, a través 

del esfuerzo conjunto. 
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Por su parte, Valdez (2006), en su libro sobre asociatividad, enfatiza que esta 

adquiere un carácter estratégico y permite la apertura internacional, plasmando en 

mayor magnitud el ámbito industrial.  

Liendo y Martinez (2001), sustentan que la asociatividad es una alternativa 

válida para enfrentar los cambios estructurales de manera más eficiente, ya que permite 

estimular el potencial y capacidades individuales de las pequeñas y medianas 

empresas, fortaleciéndolas para alcanzar niveles de competitividad y lograr un mejor 

posicionamiento en los mercados.  

Para la consideración de las dimensiones de la variable nivel de asociatividad, 

se hizo una revisión de la literatura relacionada con el análisis de métricas, en la que 

se encontraron aportes de diversos autores. Se tomó como marco lo que indican Bada 

et al. (2017), debido a que proponen un modelo de asociatividad en cadena productiva 

de las micro, pequeñas y medianas empresas agroindustriales, donde consideran que 

la asociatividad se debe evaluar considerando cinco dimensiones; tales como: actores 

directos, entorno, servicios de apoyo, relaciones y políticas de gobierno: 

Al respecto, los actores directos; son los participantes en cualquier eslabón, 

formando parte de las cadenas productivas. El entorno; está asociado a los elementos 

externos en donde se desenvuelve la asociatividad, tales: cambios climáticos, cultura 

emprendedora y aspecto económico. Los servicios de apoyo; son aquellos que están 

vinculados directamente al proceso productivo y a la venta en el mercado de la 

producción de los asociados, los cuales abarcan: información de mercados, provisión 

de insumos, herramientas y equipos, asistencia técnica, compra de cosecha, acopio, 

post-cosecha, procesamiento, comercialización, financiamiento, y asesoría contable y 
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tributaria. Las relaciones; consiste en la adopción de diferentes estrategias y acciones. 

Sin una buena comunicación, difícilmente se lograrán relaciones duraderas y menos 

una organización exitosa. En una organización agroempresarial, una buena práctica de 

comunicación es permitir que todos los asociados tengan acceso a información 

estratégica, y a los resultados económicos de la organización, y las políticas de 

gobierno; tratan del conjunto de acciones, planes y programas asociados a las 

intervenciones en modalidad del Estado, que busca dar una respuesta ante la demanda 

de los individuos, dado el ejercicio del poder público.  

Las capacidades organizacionales representan el recurso clave de la 

economía.  Los empleados poseen el conocimiento, las habilidades, las competencias, 

la experiencia y la creatividad que son necesarias para el crecimiento y desarrollo 

empresarial. Potenciando estos factores, aumenta la capacidad de la organización para 

crear nuevo valor. El mercado internacional afirma el valor agregado, que en última 

instancia asegura la competitividad a largo plazo. 

Mientras que, la capacidad exportadora, es definida por Angelelli y Moori (2001) 

como la capacidad organizacional de la empresa, que principalmente analiza aspectos 

relacionados con la presencia de personal, competencias específicas en estructuras de 

apoyo a la exportación, gestión financiera y de transacciones externas. 

Adicionalmente, Minervini (2015) enfatiza que la exportación no se debe 

confundir con la capacidad exportadora, que es la capacidad de la organización para 

adaptar su gestión a las exigencias del mercado internacional. Ante ello, una buena 

exportación necesita planificación y ejecución. El primer paso siempre es analizar la 

capacidad exportadora y no sólo la competitividad exportadora del país.  
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Por otro lado, Escandón y Hurtado (2014) consideran que la capacidad 

exportadora son los recursos con los que cuenta una organización para comercializar 

sus productos en un mercado internacional. El conocer estas capacidades internas le 

permitirá a la empresa saber sus condiciones actuales para la exportación y si requieren 

mejoras o ampliar ciertos aspectos. 

Para la selección de las dimensiones de la variable capacidad exportadora se 

tomó como referencia el modelo propuesto por Ioan (2012), donde se plantea que para 

iniciar la internacionalización se debe medir previamente las capacidades exportadoras 

de las PYME´S. Asimismo, consideran que algunas subvariables latentes de la 

capacidad exportadora, que de hecho son capacidades internas de la empresa, se 

determinan como fundamentales para estimarla, tales son: capacidad del producto, 

capacidad productiva, capacidad comercial y capacidad gerencial, definidas a saber: 

Capacidad del producto, considera como elementos observables las siguientes: 

calidad de productos exportables, capacidad de adaptación, ventaja competitiva, 

registro de marca y el atractivo para el mercado internacional (Ioan, 2012).  

Capacidad productiva, considera como elementos: capacidad de producción y 

almacenamiento, actualización tecnológica en los procesos, procedimientos de control 

de calidad, investigación y desarrollo para la mejora de productos, y cadenas de 

suministro de calidad (Ioan, 2012).   

Capacidad comercial, entran dos categorías de capacidades: inteligencia 

comercial y comercialización y venta. Donde, la inteligencia comercial: consiste en el 

conocimiento de acuerdos comerciales, programas de apoyo a la exportación, leyes y 

barreras de entrada en el país meta. Mientras que los planes de comercialización y 



 Nivel de asociatividad y capacidad exportadora de 

los productores de maracuyá en la cooperativa 

CEPROVASC, Trujillo 2022. 

Acevedo Gonzalez, A.; Chigne Simon, M. 

Pág.  

18 

 

venta se desarrollan por segmentos de clientes y productos, la política de precio se 

basa en: la competencia y en el mercado interno. (Ioan, 2012) 

Capacidad gerencial, se destaca en los siguientes aspectos: experiencia 

exportadora entre el personal administrativo, disposición de recursos para la 

exportación, presentar el proyecto exportador, y conocimiento de un idioma 

internacional por los directivos de la empresa (Ioan, 2012). 

A la luz de estas características, es fundamental proporcionar recursos 

organizacionales calificados que se dedicarán a las actividades de exportación para 

aprovechar las oportunidades y beneficios que ofrecen los mercados externos, con ello 

obtener un negocio exitoso en el mercado internacional.  

De acuerdo a todo lo expuesto anteriormente, la importancia de esta 

investigación es trascendental, en tanto, se justifica en lo teórico, práctico y social. Así, 

en lo teórico, permite indagar y exponer conocimientos epistemológicos que se 

disponen acerca de la asociatividad y la capacidad exportadora en el sector 

agroexportador. En consecuencia, con la información obtenida de la investigación 

desarrolla recomendaciones y sugerencias a los administrativos responsables de la 

toma de decisiones, obteniendo así una visión más clara de la organización en cuanto 

a estas variables; al mismo tiempo que se traza un horizonte para investigaciones 

futuras. 

En cuanto a lo práctico, esta investigación toma como punto de partida lo 

trascendental que es en la actualidad reforzar el nivel de asociatividad entre los 

miembros de una organización, y en ese sentido, evaluar si existe alguna posible 

asociación con la capacidad exportadora, de manera que permita conocer el panorama 
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y tomar acción en cuanto a la exportación de maracuyá, para poder consolidarse en el 

mercado internacional.  

Respecto a lo social, la investigación contribuye con la comunidad, ya que, en 

tanto las empresas agroexportadoras dispongan de una mejor asociatividad de sus 

miembros podrán tener las herramientas necesarias para consolidar la exportación de 

maracuyá y por consiguiente podrán ofrecer productos agrícolas de calidad al mundo, 

contribuyendo a fortalecer la buena reputación del Perú en el mercado agroexportador. 

1.2. Formulación del problema  

1.2.1. Problema general 

¿Cuál es la relación entre el nivel de asociatividad y la capacidad exportadora de 

los productores de maracuyá en la cooperativa CEPROVASC, Trujillo 2022? 

1.2.2. Problemas específicos 

- ¿Cuál es la relación entre el nivel de asociatividad y la capacidad del producto en 

la cooperativa CEPROVASC, Trujillo 2022? 

- ¿Cuál es la relación entre el nivel de asociatividad y la capacidad productiva en la 

cooperativa CEPROVASC, Trujillo 2022? 

- ¿Cuál es la relación entre el nivel de asociatividad y la capacidad comercial en la 

cooperativa CEPROVASC, Trujillo 2022? 

- ¿Cuál es la relación entre el nivel de asociatividad y la capacidad gerencial en la 

cooperativa CEPROVASC, Trujillo 2022? 
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1.3. Objetivos 

1.3.1. Objetivo general 

 Determinar la relación entre el nivel de asociatividad y la capacidad exportadora 

de los productores de maracuyá en la cooperativa CEPROVASC, Trujillo 2022. 

1.3.2. Objetivos específicos 

- Establecer la relación entre el nivel de asociatividad y la capacidad del producto 

en la cooperativa CEPROVASC, Trujillo 2022. 

- Establecer la relación entre el nivel de asociatividad y la capacidad productiva en 

la cooperativa CEPROVASC, Trujillo 2022. 

- Establecer la relación entre el nivel de asociatividad y la capacidad comercial en 

la cooperativa CEPROVASC, Trujillo 2022. 

- Establecer la relación entre el nivel de asociatividad y la capacidad gerencial en la 

cooperativa CEPROVASC, Trujillo 2022. 

1.4. Hipótesis 

1.4.1. Hipótesis general 

Existe una relación directa y significativa entre el nivel de asociatividad y la 

capacidad exportadora de los productores de maracuyá en la cooperativa CEPROVASC, 

Trujillo 2022. 

1.4.2. Hipótesis específicas 

- El nivel de asociatividad se relaciona directa y significativamente con la capacidad 

del producto en la cooperativa CEPROVASC, Trujillo 2022. 
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- El nivel de asociatividad se relaciona directa y significativamente con la capacidad 

productiva en la cooperativa CEPROVASC, Trujillo 2022. 

- El nivel de asociatividad se relaciona directa y significativamente con la capacidad 

comercial en la cooperativa CEPROVASC, Trujillo 2022. 

- El nivel de asociatividad se relaciona directa y significativamente con la capacidad 

gerencial en la cooperativa CEPROVASC, Trujillo 2022. 
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CAPÍTULO II. METODOLOGÍA 

El tipo de investigación es aplicada de acuerdo a su finalidad dado que tiene 

implicancias prácticas en la realidad; es decir, pasa de lo teórico a lo práctico dentro 

de una cooperativa agraria, ante ello, según precisa Murillo (2008), este tipo de 

investigación se caracteriza por ampliar los conocimientos y contrastar alguna duda o 

dado solución a un problema, desarrollados dentro de un contexto real. De acuerdo a 

su enfoque, es un estudio de tipo cuantitativo, dado que se empleó el análisis numérico 

para dar respuesta al problema, particularmente mediante la estadística descriptiva e 

inferencial. Por su parte, de acuerdo al alcance de investigación, es un estudio 

correlacional, dado que la finalidad fue determinar la relación entre dos variables, 

partiendo de la percepción por parte de los socios de la cooperativa en estudio en 

cuanto al nivel de asociatividad y capacidad exportadora. Al respecto, Hernández et 

al. (2014), señalan que este tipo de investigación busca evaluar una posible relación 

entre dos o más variables. 

El diseño de la investigación es no experimental de corte transversal, y se realizó 

una recopilación de datos en un momento único, por lo que no se manipula las 

variables en la investigación, buscando únicamente conocer si existe alguna asociación 

entre las variables en un momento dado, específicamente en el año 2022. La población 

en estudio estuvo conformada por un total de 130 socios de la cooperativa agraria 

central de productores agropecuarios del Valle Santa Catalina. Por otra parte, al ser 

una población conocida se empleó la fórmula de cálculo de muestra para poblaciones 

finitas [Anexo 6], de acuerdo a ello, se calculó una muestra de 98 socios de la 

cooperativa CEPROVASC, ubicada en el departamento de La Libertad. En lo que 
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respecta a las técnicas de recolección de datos, para este trabajo de investigación se 

empleó la encuesta, que fue aplicada a los 98 socios de la cooperativa para conocer su 

percepción acerca de ambas variables de estudio y se utilizó como instrumento el 

cuestionario, el cual fue validado por expertos para su confiabilidad. Asimismo, el 

análisis documental, a través del enlace de datos y referencias de fuentes válidas que 

permitió obtener mayor información respecto al tema en investigación. Para ello, se 

aplicó como instrumento la documentación interna de la empresa. 

Para este diseño, se considera el primer cuestionario [Anexo 4], con alto nivel 

de confiabilidad y validez, siendo ya aplicado a otros estudios y revisado previamente 

por juicio de expertos, también publicada inicialmente en revistas de alto impacto. Se 

cuenta con un total de 16 ítems distribuidos en cinco dimensiones: actores directos, 

entorno, servicios de apoyo, relaciones y políticas de gobierno. Por su parte, el segundo 

cuestionario [Anexo 5], presenta también las evidencias de validez y confiabilidad, 

empleado para medir la capacidad exportadora de las asociaciones, en ese sentido 

presenta una escala ordinal tipo Likert, con 18 ítems distribuidos en cuatro 

dimensiones: capacidad del producto, capacidad productiva, capacidad comercial y 

capacidad gerencial.  Es así que, para esta investigación se estableció el siguiente 

procedimiento: en un primer momento se calculó la confiabilidad del instrumento, que 

por cierto ya contaba con evidencias de validez y confiabilidad como se redactó líneas 

arriba, a través del Alfa de Cronbach, aplicando una prueba piloto a 15 productores de 

maracuyá de la cooperativa CEPROVASC, donde se obtuvo los siguientes indicadores 

de Alfa de Cronbach: 
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Tabla 1 

Cálculo de la confiabilidad 

Variable 
Total de 

preguntas 

Alfa de 

Cronbach 
Resultado 

Nivel de asociatividad 16 0,802 Confiable 

Capacidad exportadora 18 0,849 Confiable 

 

Tabla 2 

Interpretación del Alfa de Cronbach 

Rangos Magnitud 

0,81 a 1,00 Muy alta 

0,61 a 0,81 Alta 

0,41 a 0,60 Moderada 

0,21 a 0,40 Baja 

0,01 a 0,20 Muy baja 

 

En la tabla 1 y 2, se observa que los resultados obtenidos en cuanto al Alfa de 

Cronbach señalan valores superiores a 0,8. En el caso del nivel de asociatividad se 

obtuvo un Alfa de Cronbach de 0,802, y en cuanto a la variable capacidad exportadora 

un Alfa de Cronbach de 0,849, por lo que son muy confiables y significa que pueden 

ser ejecutados al total de la muestra para la obtención de los resultados 

correspondientes. Posteriormente, también el instrumento se sometió a validación por 

un total de cuatro expertos en el tema de investigación, dentro de ellos un metodólogo, 

para que puedan calificar el contenido del instrumento a través de una matriz de 

evaluación, donde se obtuvo como respuesta unánime APLICABLE. [Anexo 10] 

Asimismo, teniendo esa certeza, se solicitó la autorización a los directivos de la 

cooperativa agraria a fin de coordinar la fecha y hora en que se aplicarían los 

instrumentos de recolección. Luego, fueron aplicados de forma personal, considerando 
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ambos cuestionarios a ser respondidos de acuerdo a su percepción. Una vez obtenida 

la información de la población delimitada, se procedió a digitalizar las respuestas para 

posteriormente realizar el análisis de los datos, el cual se llevó a cabo con el programa 

de Excel 2019 y SPSS v.27, donde se obtuvo los resultados agrupados en tablas de 

frecuencia y figuras visuales. Mientras que, a nivel inferencial se determinó la relación 

entre las variables a través de la prueba Rho de Spearman.  

Es importante mencionar que en esta investigación se tuvo en cuenta el 

consentimiento del presidente de la cooperativa en estudio, así como de los 

participantes del mismo, respetando el principio de veracidad y originalidad de la 

información. Asimismo, la recolección y manejo de los datos fue tratada con completa 

confidencialidad y profesionalismo. Además, los instrumentos aplicados se realizaron 

considerando el principio de integridad física y respeto, bajo el Código de ética del 

estudiante universitario de la Universidad Privada del Norte, el cual especifica que 

toda la información recolectada es únicamente de uso académico, manteniendo en 

reserva los datos personales de las personas que participan de la investigación. 
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CAPÍTULO III. RESULTADOS 

Este apartado presenta los hallazgos obtenidos de manera concisa y objetiva, bajo 

un esquema cuantitativo, dando respuesta a la pregunta de investigación planteada e 

hipótesis, utilizando estadística descriptiva e inferencial. 

En cuanto a los objetivos de la investigación, primero se determinó los resultados 

descriptivos de las dimensiones y variables. Posteriormente se corroboró dichos 

enunciados mediante el estadígrafo Rho de Spearman, dada la distribución de los datos 

[Anexo 7], por lo que una significancia menor a ,05 permitiría aceptar la hipótesis y, por 

el contrario; una significancia mayor a ,05 conlleva a rechazar la hipótesis. 

 

Objetivo General: Determinar la relación entre el nivel de asociatividad y la 

capacidad exportadora de los productores de maracuyá en la cooperativa 

CEPROVASC, Trujillo 2022. 

Tabla 3 

Distribución de frecuencias del nivel de asociatividad 

Nivel Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Bajo 34 34,7 34,7 

Medio 35 35,7 70,4 

Alto 29 29,6 100,0 

Total 98 100,0  
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Tabla 4 

Distribución de frecuencias del nivel de capacidad exportadora 

Nivel Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Bajo 8 8,2 8,2 

Medio 58 59,2 67,4 

Alto 32 32,7 100,0 

Total 98 100,0  

 

Tabla 5 

Relación entre el nivel de asociatividad y la capacidad exportadora 

  
Asociatividad 

Capacidad 

exportadora 

Asociatividad 

Coeficiente de correlación 1,000 ,475 

Sig. . ,000 

N 98 98 

Capacidad exportadora 

Coeficiente de correlación ,475* 1,000 

Sig. ,000 . 

N 98 98 

Nota. (*) La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 
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Objetivo Específico Nº 1: Establecer la relación entre el nivel de asociatividad y la 

capacidad del producto en la Cooperativa CEPROVASC, Trujillo 2022 

Tabla 6 

Distribución de frecuencias de la capacidad del producto 

Nivel Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Bajo 8 8,2 8,2 

Medio 73 74,5 82,7 

Alto 17 17,3 100,0 

Total 98 100,0  

 

Tabla 7 

Relación entre el nivel de asociatividad y la capacidad del producto 

  
Asociatividad 

Capacidad del 

producto 

Asociatividad 

Coeficiente de correlación 1,000 ,547* 

Sig. . ,000 

N 98 98 

Capacidad del producto 

Coeficiente de correlación ,547* 1,000 

Sig. ,000 . 

N 98 98 

Nota. (*) La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 
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Objetivo Específico Nº 2: Establecer la relación entre el nivel de asociatividad y la 

capacidad productiva en la Cooperativa CEPROVASC, Trujillo 2022 

Tabla 8 

Distribución de frecuencias de la capacidad productiva 

Nivel Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Bajo 33 33,7 33,7 

Medio 42 42,9 76,5 

Alto 23 23,5 100,0 

Total 98 100,0  

 

Tabla 9 

Relación entre el nivel de asociatividad y la capacidad productiva 

  
Asociatividad Capacidad productiva 

Asociatividad 

Coeficiente de correlación 1,000 ,501* 

Sig. . ,000 

N 98 98 

Capacidad productiva 

Coeficiente de correlación ,501* 1,000 

Sig. ,000 . 

N 98 98 

Nota. (*) La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 
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Objetivo Específico Nº3: Establecer la relación entre el nivel de asociatividad y la 

capacidad comercial en la Cooperativa CEPROVASC, Trujillo 2022 

Tabla 10 

Distribución de frecuencias de la capacidad comercial 

Nivel Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Bajo 16 16,3 16,3 

Medio 41 41,8 58,2 

Alto 41 41,8 100,0 

Total 98 100,0  

 

Tabla 11 

Relación entre el nivel de asociatividad y la capacidad comercial 

  
Asociatividad Capacidad comercial 

Asociatividad 

Coeficiente de correlación 1,000 ,466* 

Sig. . ,000 

N 98 98 

Capacidad comercial 

Coeficiente de correlación ,466* 1,000 

Sig. ,000 . 

N 98 98 

Nota. (*) La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 
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Objetivo Específico Nº 4: Establecer la relación entre el nivel de asociatividad y la 

capacidad gerencial en la Cooperativa CEPROVASC, Trujillo 2022 

Tabla 12 

Distribución de frecuencias de la capacidad gerencial 

Nivel Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

acumulado 

Bajo 16 16,3 16,3 

Medio 50 51,0 67,3 

Alto 32 32,7 100,0 

Total 98 100,0  

 

Tabla 13 

Relación entre el nivel de asociatividad y la capacidad gerencial 

  
Asociatividad Capacidad gerencial 

Asociatividad 

Coeficiente de correlación 1,000 ,379* 

Sig. . ,000 

N 98 98 

Capacidad gerencial 

Coeficiente de correlación ,379* 1,000 

Sig. ,000 . 

N 98 98 

Nota. (*) La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 
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CAPÍTULO IV. DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 

Discusión 

El presente estudio tuvo como objetivo general determinar la relación entre el 

nivel de asociatividad y la capacidad exportadora. Como resultado se obtuvo que existe 

una relación directa, por lo que se acepta la hipótesis alternativa. Esto significa que al 

ejecutar e implementar estrategias que mejoren la asociatividad de sus miembros, se 

logrará una mejor capacidad exportadora, contemplando la capacidad del producto, 

productiva, comercial y gerencial de manera moderada. Esto se relaciona con lo 

obtenido por Ibáñez et al. (2015), quienes sustentaron que para poner en práctica la 

asociatividad es relevante considerar los principios y valores como: compromiso, 

participación, consecución de objetivos comunes, así como la cooperación. Por lo que 

la competitividad y capacidad exportadora en las micro, pequeñas y medianas 

empresas depende en gran medida de la capacidad de relacionamiento y asociatividad 

entre los actores, como estrategia que les posibilita confrontar los constantes cambios 

económicos y del mercado. 

En la relación entre el nivel de asociatividad y la capacidad del producto, se 

afirma la hipótesis alternativa, resaltando que los productores de maracuyá tienen claro 

que su producto es de alta demanda en el exterior y tiene la posibilidad de ser aceptado; 

sin embargo, su principal debilidad, es que carece de calidad internacional; lo cual 

podría mejorarse con la implementación de estrategias. Ello, complementa la idea de 

Barrientos (2018), buscando la necesidad de fortalecer la agricultura no tradicional del 

país, haciendo que la elijan como una alternativa que les permita diversificar su 
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producción, de esta manera fortalecerá la capacidad exportadora y competitiva del 

país, siendo un factor importante para la cooperativa.  

En la relación entre el nivel de asociatividad y la capacidad productiva, se ratifica 

la hipótesis alternativa. La mayoría de los socios aseguran que la cooperativa cuenta 

con la posibilidad de incrementar su producción, pero no cuentan con una cultura 

organizacional estructurada ni con un alto nivel tecnológico en el área. Estos resultados 

guardan coherencia con los obtenidos por Lima (2018), quien identificó que para una 

mayor capacidad productiva es necesario capacitar a las personas involucradas en todo 

el proceso del producto y así alcanzar resultados positivos en la organización. 

En la relación entre el nivel de asociatividad y la capacidad comercial, se acepta 

la hipótesis alternativa. De la encuesta aplicada, se observa que los socios consideran 

que se deben realizar estudios de mercados frecuentemente con especialistas y fuentes 

de información confiables, así como participar en ferias nacionales e internacionales; 

sin embargo, cuando se habla de precios y costos, la cooperativa actualmente no es 

competitiva en el mercado debido a la falta de estrategias de fijación. Estos resultados 

reflejan lo mencionado por Acevedo y Múnera (2020), donde identificaron que existen 

malas prácticas de comercialización, ya que para la fijación de precios de los productos 

intervienen múltiples factores como intermediarios, que dificultan ello, por lo que a 

través de un modelo asociativo se evitarían costosos fletes, y así podrá competir con 

los mayoristas. 

En la relación entre el nivel de asociatividad y la capacidad gerencial, se 

confirma la hipótesis alternativa. Los socios sostienen que la fortaleza de la 

organización es su capacidad de alianza con empresas u organismos para ingresar al 
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mercado internacional, a pesar de no tener un equipo de gerencia comprometido en 

compartir los proyectos, lo que genera la falta de colaboración y que el personal no 

esté alineado con la estrategia corporativa. En tanto, los resultados tienen coherencia 

con los alcanzados por Pérez (2020), quien manifiesta que se identifican interacciones 

espontáneas en cuanto a la asociatividad empresarial en ciertas empresas; no obstante, 

ello no es suficiente, pues es necesario crear una base de confianza consistente entre 

todos sus miembros, partiendo de la gestión que puedan realizar sus directivos. 

La implicancia práctica de esta investigación está referida al aporte relacionado 

a la asociatividad, lo cual fortalecerá lazos entre los socios para alcanzar una mayor 

capacidad exportadora y lograr la tan ansiada exportación de maracuyá a los diversos 

mercados demandantes de este producto. En cuanto a lo teórico, se sustenta un marco 

referencial pertinente a los problemas dentro del campo de investigación; los cuales 

servirán como precedentes para futuros investigadores que abarquen el mismo tema 

de estudio. Finalmente, en lo metodológico, cada uno de los trabajos previos fueron 

evaluados y comparados con los resultados obtenidos en el presente estudio, donde se 

pudo observar que efectivamente existe relación entre el nivel de asociatividad y la 

capacidad exportadora.  

Así también, una de las principales limitantes en cuanto al desarrollo del estudio, 

es que se consideró netamente la percepción de los miembros de la cooperativa, siendo 

necesario también validar tales aspectos con los resultados numéricos en cuanto a la 

capacidad financiera, dado que es importante tener una base sólida, a nivel económico, 

para brindar continuidad y solvencia a la exportación de este tipo de productos. En ese 

sentido, también es preciso señalar que se presentó cierta dificultad en la búsqueda de 
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trabajos previos, de alcance correlacional, dado que la mayoría de los existentes se 

basan en un alcance descriptivo, siendo propicio elevar la cantidad de este tipo de 

investigaciones dentro del sector agrícola y agroindustrial. 

Conclusiones 

- En el objetivo general de la investigación, se logró evidenciar la relación directa 

existente entre el nivel de asociatividad y la capacidad exportadora de los 

productores de maracuyá, con un grado moderado, por ello se concluyó que, al 

mejorar los niveles de asociatividad, también mejora la capacidad exportadora. 

- Existe relación directa de grado moderado entre el nivel de asociatividad y la 

capacidad del producto, por ello se concluyó que al mejorar los niveles de 

asociatividad mejora también la capacidad del producto. 

- Existe relación directa de grado moderado entre el nivel de asociatividad y la 

capacidad productiva, por ello se concluyó que al mejorar los niveles de 

asociatividad mejora también la capacidad productiva. 

- Existe relación directa de grado moderado entre el nivel de asociatividad y la 

capacidad comercial, por ello se concluyó que si mejora el nivel de asociatividad 

de igual manera mejora la capacidad comercial. 

- Existe relación directa de grado bajo entre el nivel de asociatividad y la capacidad 

gerencial, por ello se concluyó que al mejorar los niveles de asociatividad en esta 

organización mejora ligeramente la capacidad gerencial. 
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Recomendaciones 

- Velar por la mejora continua del proceso productivo, los recursos y la mano de 

obra. 

- Implementar las Buenas Prácticas Agrícolas en el cultivo de maracuyá como: el 

manejo integrado de plagas, aseguramiento de la calidad del agua, seguridad y 

bienestar de los trabajadores.  

- Adoptar nuevas prácticas de comercialización basados en herramientas que 

brinden soluciones efectivas e innovadoras. 

- Examinar la cultura empresarial de los asociados, conjuntamente con el 

fortalecimiento del capital social 

- Asesoría y capacitación constante para la mejora del modelo asociativo. 
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Anexo 1. Matriz de consistencia 

  

 

 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLE METODOLOGÍA 

 

PROBLEMA GENERAL: 

¿Cuál es la relación entre el nivel de 

asociatividad y la capacidad 

exportadora de los productores de 

maracuyá en la cooperativa 

CEPROVASC, Trujillo 2022? 

 

PROBLEMAS ESPECÍFICOS: 

¿Cuál es la relación entre el nivel de 

asociatividad y la capacidad del 

producto en la cooperativa 

CEPROVASC, Trujillo 2022? 

 

¿Cuál es la relación entre el nivel de 

asociatividad y la capacidad 

productiva en la cooperativa 

CEPROVASC, Trujillo 2022? 

 

¿Cuál es la relación entre el nivel de 

asociatividad y la capacidad 

comercial en la cooperativa 

CEPROVASC, Trujillo 2022? 

 

¿Cuál es la relación entre el nivel de 

asociatividad y la capacidad gerencial 

en la cooperativa CEPROVASC, 

Trujillo 2022? 

 

OBJETIVO GENERAL: 

Determinar la relación entre el nivel de 

asociatividad y la capacidad 

exportadora de los productores de 

maracuyá en la cooperativa 

CEPROVASC, Trujillo 2022. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

Establecer la relación entre el nivel de 

asociatividad y la capacidad del 

producto en la cooperativa 

CEPROVASC, Trujillo 2022. 

 

Establecer la relación entre el nivel de 

asociatividad y la capacidad productiva 

en la cooperativa CEPROVASC, 

Trujillo 2022. 

 

Establecer la relación entre el nivel de 

asociatividad y la capacidad comercial 

en la cooperativa CEPROVASC, 

Trujillo 2022. 

 

Establecer la relación entre el nivel de 

asociatividad y la capacidad gerencial 

en la cooperativa CEPROVASC, 

Trujillo 2022. 

 

HIPÓTESIS GENERAL: 

Existe una relación directa y significativa 

entre el nivel de asociatividad y la 

capacidad exportadora de los productores 

de maracuyá en la cooperativa 

CEPROVASC, Trujillo 2022. 

 

HIPÓTESIS ESPECÍFICAS: 

El nivel de asociatividad se relaciona 

directa y significativamente con la 

capacidad del producto en la cooperativa 

CEPROVASC, Trujillo 2022. 

 

El nivel de asociatividad se relaciona 

directa y significativamente con la 

capacidad productiva en la cooperativa 

CEPROVASC, Trujillo 2022. 

 

El nivel de asociatividad se relaciona 

directa y significativamente con la 

capacidad comercial en la cooperativa 

CEPROVASC, Trujillo 2022. 

 

El nivel de asociatividad se relaciona 

directa y significativamente con la 

capacidad gerencial en la cooperativa 

CEPROVASC, Trujillo 2022. 

 

VARIABLE 

1: 

Nivel de 

asociatividad 

 

VARIABLE 

2: 

Capacidad 

exportadora 

 

 

Tipo de 

investigación:  

Aplicada 

 

Nivel de 

investigación:  

Correlacional 

 

Enfoque de 

investigación:  

Cuantitativa 

 

Diseño de 

investigación:  

No experimental 

 

Técnica: 

Encuesta 

Análisis 

documental 

 

Instrumentos: 

Cuestionario 

Documentación 

interna de la 

cooperativa 

 

Población 

130 socios  

 

Muestra 

98 socios. 
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Anexo 2. Matriz de Operacionalización de variables 

VARIABLE 
DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES 

ESCALA DE 

MEDICIÓN 

Nivel de 

asociatividad 

Es un sistema cooperativo entre 

pequeñas y medianas empresas, 

donde deciden participar 

conjuntamente con otros 

miembros para perseguir un fin 

común, manteniendo su 

independencia jurídica y 

autonomía en la gestión 

(Lozano, 2010). 

Esta variable será medida a 

partir de un cuestionario en 

escala ordinal compuesto 

por 16 ítems, distribuidos en 

cinco dimensiones: actores 

directos, entorno, servicios 

de apoyo, relaciones y 

políticas de gobierno, 

basados en los aportes de 

Bada et al. (2017), quienes 

crearon este cuestionario 

para medir la asociatividad 

en las Mypes 

agroindustriales, publicado 

en la revista ScienceDirect. 

Actores directos 

Proveedores de insumos 

Comercialización  

Consumidor final 

Ordinal 

Entorno 

Cambios climáticos 

Cultura emprendedora 

Aspecto económico 

Servicios de apoyo 

Técnicos 

Empresariales 

Financieros 

Investigación 

Relaciones 
Sociales 

Organizacionales 

Políticas de 

gobierno 

Instituciones de apoyo 

Programas de apoyo 

Capacidad 

exportadora 

Es la cualidad de una 

organización para pensar y 

actuar globalmente adaptando su 

gestión a las exigencias del 

mercado internacional 

(Promperú, 2016). 

Esta variable será medida a 

partir de un cuestionario en 

escala ordinal compuesto 

por 18 ítems, distribuidos en 

cuatro dimensiones: 

capacidad del producto, 

Capacidad del 

producto 

Cantidad y calidad del producto 

Capacidad de adaptación 

Registro de marca 

Ordinal 
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VARIABLE 
DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES 

ESCALA DE 

MEDICIÓN 

capacidad productiva, 

capacidad comercial y 

capacidad gerencial, 

basados en los aportes de 

Ioan (2012), a partir de la 

elaboración de una 

metodología para medir la 

capacidad exportadora en 

Pymes, publicada en la 

revista Redalyc. 

Capacidad 

productiva 

Capacidad de producción y 

almacenamiento 

Actualización tecnológica 

Recursos de exportación 

Razones para exportar 

Estructura de la empresa y cultura 

organizacional 

Control de calidad 

Capacidad 

comercial 

Inteligencia comercial y estudio de 

mercado 

Estrategia comercial y modo de 

expansión 

Capacidad gerencial 
Compromiso gerencial 

Alianzas estratégicas 

Fuente: Elaboración Propia. 
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Anexo 3. Matriz de Instrumentos 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEM 
OPCIÓN DE 

RESPUESTA 

Nivel de 

asociatividad 

Actores directos 

Proveedores de insumos 

Comercialización  

Consumidor final 

¿Se cuenta con proveedores fiables? 

¿Conoce las políticas de ventas/precios de sus proveedores? 

¿Llevan registros para el control de comercialización de sus 

productos? 

¿Antes de orientar la producción de sus asociados, investiga los 

productos que está demandando el consumidor final? 

(1) Totalmente 

en desacuerdo 

(2) En 

desacuerdo 

(3) Ni de 

acuerdo ni en 

desacuerdo 

(4) De acuerdo 

(5) Totalmente 

de acuerdo 

Entorno 

Cambios climáticos 

Cultura emprendedora 

Aspecto económico 

¿Al orientar las decisiones de producción de sus asociados les 

advierte sobre el riesgo que corre la cosecha con los cambios 

climáticos, la incidencia de plagas y otros riesgos para la 

producción? 

¿Existe un buen nivel de cultura emprendedora entre los 

miembros de la cooperativa? 

¿Existe una buena participación de los asociados en actividades 

sociales, recreativas o culturales que realiza la cooperativa? 

¿Los productores de la cooperativa tienen conocimiento de los 

resultados económicos anuales de la organización? 

Servicios de apoyo 

Técnicos 

Empresariales 

Financieros 

Investigación 

¿Se orienta la planificación de la producción de sus asociados: 

calcula las áreas que deben sembrar y la cantidad que deben 

producir tomando en cuenta los volúmenes y calidades técnicas? 

¿Los socios de la cooperativa agraria cuentan con apoyo en 

gestión empresarial? 

¿Se les asesora a los asociados para que lleven un control de 

cantidades, costos de insumos, materiales, mano de obra, costos 

de producción totales, entre otros aspectos financieros? 

¿Los socios de la cooperativa cuentan con apoyo destinado a la 

investigación para gestionar adecuadamente la calidad y la 

inocuidad de sus productos? 
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VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEM 
OPCIÓN DE 

RESPUESTA 

Relaciones 
Sociales 

Organizacionales 

¿Contribuye la organización al desarrollo de su comunidad 

local? 

¿La cooperativa tiene buenas relaciones con diversas 

organizaciones de la comunidad? 

Políticas de 

gobierno 

Instituciones de apoyo 

Programas de apoyo 

¿Recibe o ha recibido subsidios externos (del Estado, de la 

cooperación internacional, otros)? 

¿Recibe o ha recibido apoyo a través de programas que 

contribuyan al desarrollo de la cooperativa? 

Capacidad 

exportadora 

Capacidad del 

producto 

Cantidad y calidad del producto 

Capacidad de adaptación 

Registro de marca 

¿Considera usted que los productos de la cooperativa son de alta 

demanda en el mercado internacional? 

¿Considera usted que los productos de la cooperativa cuentan 

con calidad internacional? 

¿Considera usted que los productos comercializados de la 

cooperativa tienen posibilidad de ser aceptados en el mercado 

externo? 

¿Cree usted que el registro de marca es fundamental para la 

protección de sus productos frente a copias en el mercado de 

destino? 

(1) Totalmente 

en desacuerdo 

(2) En 

desacuerdo 

(3) Ni de 

acuerdo ni en 

desacuerdo 

(4) De acuerdo 

(5) Totalmente 

de acuerdo Capacidad 

productiva 

Capacidad de producción y 

almacenamiento 

Actualización tecnológica 

Recursos de exportación 

Razones para exportar 

Estructura de la empresa y cultura 

organizacional 

Control de calidad 

¿Cree usted que la cooperativa tiene la posibilidad de 

incrementar su capacidad de producción y almacenamiento 

aprovechando su capacidad ociosa en estos dos aspectos? 

(Entiéndase capacidad ociosa como la capacidad productiva y de 

almacenamiento no usada) 

¿Considera usted el nivel tecnológico usado por la cooperativa 

en el área de producción como alto? 

¿Cree usted que la cooperativa podría contar con acceso a 

financiamiento para obtener los recursos necesarios para la 

exportación? 

¿Considera usted que la razón principal de la cooperativa para 

exportar es la demanda internacional de sus productos? 

¿Cree usted que la estructura de la cooperativa está adaptada 

para el incremento de la exportación? 
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VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEM 
OPCIÓN DE 

RESPUESTA 

¿Cree usted que la cooperativa cuenta con una cultura 

organizacional moderna? 

¿Realiza control de calidad de acuerdo con las normas 

internacionales? 

¿Conoce los acuerdos comerciales y los aprovecha? 

¿Cree usted que es fundamental conocer el marco legal del país 

meta y las barreras de entrada? 

Capacidad 

comercial 

Inteligencia comercial y estudio de 

mercado 

Estrategia comercial y modo de 

expansión 

¿Considera usted que son fundamentales realizar estudios de 

mercado, con acceso a fuentes de información confiables? 

¿Considera usted que la cooperativa tiene estrategia de precios 

de acuerdo a mercados y costos? 

¿Cree usted que la cooperativa participa selectivamente en ferias 

nacionales e internacionales? 

Capacidad 

gerencial 

Compromiso gerencial 

Alianzas estratégicas 

¿Considera usted que el equipo gerencial tiene alto compromiso 

y comparte proyectos con el personal? 

¿Considera usted que la cooperativa tiene disposición de aliarse 

para entrar en mercados internacionales? 
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Anexo 4. Instrumento de recolección de datos 1 

 

CUESTIONARIO DE NIVEL DE ASOCIATIVIDAD 

 
INSTRUCCIONES: El presente instrumento es de carácter anónimo; tiene como objetivo conocer 

el nivel de asociatividad de los productores de maracuyá en la cooperativa CEPROVASC. Por ello se 

le solicita responda todos los siguientes enunciados con veracidad. 

 
OPCIONES DE RESPUESTA: Escala ordinal 

1 2 3 4 5 

Totalmente en 

desacuerdo 
En desacuerdo 

Ni de acuerdo ni 

en desacuerdo 
De acuerdo 

Totalmente de 

acuerdo 

 

N° 
 

Ítems 
1 2 3 4 5 

Actores directos 

1 ¿Se cuenta con proveedores fiables?      

2 ¿Conoce las políticas de ventas/precios de sus proveedores?      

3 ¿Llevan registros para el control de comercialización de sus productos?      

4 
¿Antes de orientar la producción de sus asociados, investiga los 

productos que está demandando el consumidor final? 
     

Entorno 

5 

¿Al orientar las decisiones de producción de sus asociados les advierte 

sobre el riesgo que corre la cosecha con los cambios climáticos, la 

incidencia de plagas y otros riesgos para la producción? 
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N° 
 

Ítems 
1 2 3 4 5 

6 
¿Existe un buen nivel de cultura emprendedora entre los miembros de 

la cooperativa? 
     

7 
¿Existe una buena participación de los asociados en actividades 

sociales, recreativas o culturales que realiza la cooperativa? 
     

8 
¿Los productores de la cooperativa tienen conocimiento de los 

resultados económicos anuales de la organización? 
     

Servicios de apoyo 

9 

¿Se orienta la planificación de la producción de sus asociados: calcula 

las áreas que deben sembrar y la cantidad que deben producir tomando 

en cuenta los volúmenes y calidades técnicas? 

     

10 
¿Los socios de la cooperativa agraria cuentan con apoyo en gestión 

empresarial? 
     

11 

¿Se les asesora a los asociados para que lleven un control de 

cantidades, costos de insumos, materiales, mano de obra, costos de 

producción totales, entre otros aspectos financieros? 

     

12 

¿Los socios de la cooperativa cuentan con apoyo destinado a la 

investigación para gestionar adecuadamente la calidad y la inocuidad 

de sus productos? 

     

Relaciones 

13 ¿Contribuye la organización al desarrollo de su comunidad local?      

14 
¿La cooperativa tiene buenas relaciones con diversas organizaciones de 

la comunidad? 
     

Políticas de gobierno 

15 
¿Recibe o ha recibido subsidios externos (del Estado, de la cooperación 

internacional, otros)? 
     

16 
¿Recibe o ha recibido apoyo a través de programas que contribuyan al 

desarrollo de la cooperativa? 
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Anexo 5. Instrumento de recolección de datos 2 

 

CUESTIONARIO DE CAPACIDAD EXPORTADORA 

 
INSTRUCCIONES: El presente instrumento es de carácter anónimo; tiene como objetivo conocer 

el nivel de capacidad exportadora de los productores de maracuyá en la cooperativa CEPROVASC. 

Por ello se le solicita responda todos los siguientes enunciados con veracidad. 

 
OPCIONES DE RESPUESTA: Escala ordinal 

1 2 3 4 5 

Totalmente en 

desacuerdo 
En desacuerdo 

Ni de acuerdo ni 

en desacuerdo 
De acuerdo 

Totalmente de 

acuerdo 

 

N° Ítems 1 2 3 4 5 

Capacidad del producto 

1 
¿Considera usted que los productos de la cooperativa son de alta 

demanda en el mercado internacional? 
     

2 
¿Considera usted que los productos de la cooperativa cuentan con 

calidad internacional? 
     

3 
¿Considera usted que los productos comercializados de la cooperativa 

tienen posibilidad de ser aceptados en el mercado externo? 
     

4 
¿Cree usted que el registro de marca es fundamental para la protección 

de sus productos frente a copias en el mercado de destino? 
     

Capacidad productiva 

5 

¿Cree usted que la cooperativa tiene la posibilidad de incrementar su 

capacidad de producción y almacenamiento aprovechando su capacidad 

ociosa en estos dos aspectos? (Entiéndase capacidad ociosa como la 

capacidad productiva y de almacenamiento no usada) 
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6 
¿Considera usted el nivel tecnológico usado por la cooperativa en el 

área de producción como alto? 
     

7 
¿Cree usted que la cooperativa podría contar con acceso a 

financiamiento para obtener los recursos necesarios para la exportación? 
     

8 
¿Considera usted que la razón principal de la cooperativa para exportar 

es la demanda internacional de sus productos? 
     

9 
¿Cree usted que la estructura de la cooperativa está adaptada para el 

incremento de la exportación? 
     

10 
¿Cree usted que la cooperativa cuenta con una cultura organizacional 

moderna? 
     

11 ¿Realiza control de calidad de acuerdo con las normas internacionales?      

12 ¿Conoce los acuerdos comerciales y los aprovecha?      

13 
¿Cree usted que es fundamental conocer el marco legal del país meta y 

las barreras de entrada? 
     

Capacidad comercial 

14 
¿Considera usted que son fundamentales realizar estudios de mercado, 

con acceso a fuentes de información confiables? 
     

15 
¿Considera usted que la cooperativa tiene estrategia de precios de 

acuerdo a mercados y costos? 
     

16 
¿Cree usted que la cooperativa participa selectivamente en ferias 

nacionales e internacionales? 
     

Capacidad gerencial 

17 
¿Considera usted que el equipo gerencial tiene alto compromiso y 

comparte proyectos con el personal? 
     

18 
¿Considera usted que la cooperativa tiene disposición de aliarse para 

entrar en mercados internacionales? 
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Anexo 6. Cálculo de muestra 

 

Mediante la aplicación SurveyMonkey, empleando la fórmula de cálculo de muestra para 

poblaciones finitas, con un 95% de confianza, 5% de error, se obtuvo lo siguiente: 
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Anexo 7. Prueba de distribución de datos 

 

 

 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

ASOCIATIVIDAD ,228 98 ,000 

Capacidad del producto ,400 98 ,000 

Capacidad productiva ,220 98 ,000 

Capacidad comercial ,267 98 ,000 

Capacidad gerencia ,268 98 ,000 

CAPACIDAD 

EXPORTADORA 

,334 98 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

 

Se aprecia que la significancia obtenida es menor a ,05, por lo que dichos datos, tanto de las 

variables como de sus dimensiones, presentan una distribución no paramétrica. 
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Anexo 8. Ficha RUC de la empresa 
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Anexo 9. Carta de autorización de la empresa 
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Anexo 10. Validaciones de expertos 
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Anexo 11. Historial de producción de Maracuyá 

 

Producción en Kg. 

 

Año Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiembre Octubre Total 

2017 13,525 25,123 18,703 15,181 13,103 49,889 45,374 44,279 28,900  254,077 

2018 29,728 55,220 41,109 33,368 28,800 109,656 99,732 97,325 63,522  558,462 

2019 101,318 199,680 124,010 126,390 131,438 139,932 133,776 91,540 94,197 33,003 1,175,284 

2020 111,683 249,569 197,785 178,800 173,610 187,374 342,730 231,106 170,370  1,843,027 

2021 57,929 129,188 182,882 139,634 88,624 144,713 111,093 71,691   925,755 
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Producción en Soles 

 

Año Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiembre Octubre Total 

2017 19,880 37,685 35,083 30,362 26,206 88,826 68,158 60,813 34,066  401,078 

2018 47,998 89,157 66,374 53,875 46,500 177,047 161,024 157,138 102,561  901,673 

2019 119,874 321,864 244,524 249,812 259,475 274,035 263,611 180,535 186,882 65,670 2,166,283 

2020 205,397 479,360 330,391 277,655 261,681 282,500 404,523 272,705 163,357  2,677,569 

2021 66,345 127,924 98,060 69,817 60,116 101,299 77,765 50,184   651,511 
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