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RESUMEN 

La presente investigación tiene como finalidad proponer un modelo de estimación de 

costos asociados a la mano de obra, basándose en una metodología de tipo propositiva, 

diseño no experimental del tipo transversal, proponiendo como muestra a la empresa 

ICONSER S.A.C. Se utiliza encuestas de preguntas tipo cerradas para identificar la situación 

de estos costos en diferentes empresas, así como el análisis documental para identificar la 

situación de la empresa en estudio. Se obtiene como resultado la incidencia únicamente de 

estos costos adicionales a la mano de obra, donde los expertos con alta experiencia laborando 

en diferentes empresas indican que existe hasta un 50% de variación de costo propuesto con 

el ejecutado, y de la base de datos analizada de ICONSER SAC  indica que existe hasta un 

60%. 

Concluímos que la empresa aún no desarrolla una estructura de estimación de costos 

para proyectos en estudio, y que es necesario que las empresa en general opten por un modelo 

de estimación de costos. Por ello, se presenta la propuesta de cálculo de estimación de costos 

asociados a la mano de obra, incluyendo los factores relacionados con el costo de la hora 

hombre, bajo el enfoque del  PMBOK 6ta Edición 2017 . 

 

PALABRAS CLAVES: Estimación de costos, mano de obra, PMBOK, gestión de 

proyectos.  
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CAPÍTULO I: INTRODUCCIÓN 

1.1. Realidad problemática  

En la actualidad la industria del sector construcción se encuentra en crecimiento a 

nivel mundial y el tema de gestión de costos es fundamental puesto a que depende de ello 

para lograr éxitos en su ejecución. Durante el proceso de planificar esta gestión, es 

importante estimar, presupuestar y controlar los costos ya que existen factores diferentes que 

pueden influir de manera variada en el costo de la ejecución de los diferentes proyectos, los 

cuales deben ser analizados detalladamente durante su etapa de estudio y planeamiento para 

poder precisar cantidades exactas y elaborar un marco económico efectivo que permita el 

control de costos de las empresas constructoras en la ejecución de los proyectos, es por ello 

que uno de los principales aspectos a considerar es la estimación de costos de una propuesta 

en proceso de licitación. La problemática se basa en que hasta el día de hoy se evidencia 

como las empresas del rubro de la construcción presentan problemas económicos en la 

ejecución de sus proyectos que no son planificados en la etapa de estudios, en el área de 

Presupuestos & Licitaciones, lo cual tiene como consecuencia el incremento de los costos y 

su notable diferencia con el presupuesto inicial, obteniendo pérdidas económicas por la 

consecuencia de una deficiente estimación de costos al momento de realizar el estudio de las 

propuestas; es decir, una escasa estimación de costos que ocasiona una brecha entre los 

costos reales obtenidos por la ejecución del proyecto y la  propuesta económica meta(inicial) 

con la que se adjudicó el proyecto en licitación. Hoy en día, la estimación de costos juega 

un rol esencial, siendo éste un factor significativo y necesario para poder determinar la 

utilidad y viabilidad de un proyecto. 
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En Colombia, según Castillo (2018), hace referencia que el costo de mano de obra 

directa es uno de los factores que más repercusión tiene en estos resultados de costos finales 

de ejecución y esto es producto de la no implementación de recursos necesarios de acuerdo 

con las necesidades del sector productivo. Por ello, detalla falta de cumplimiento de los 

presupuestos asignados a obras producto de la adjudicación en sector privado y público, 

siendo estas últimas de mayor visibilidad. Algunos de estos casos son: La ruta del sol, con 

una variación del 17.6% (Portafolio, 2010); Colegios de Puerto Gaitán, con una notoria 

variación en el presupuesto entre 20% y 30% (Portafolio, 2012) y La ruta del sol II, 

identificado 33% de variación (RCN, 2017). 

En México, los costos de construcción son los primordiales influyentes de la mano 

de obra, y desde hace años atrás que se incorpora el costo de equipo de protección personal 

en el presupuesto, basándose en la experiencia y en un acuerdo informal entre asociaciones, 

dicho costo se ha incluido directamente en los precios unitarios en el rubro destinado a la 

mano de obra, el cual se encuentra entre el 2 y 5% del total. (Huerta, 2019). La estimación 

de costos de proyectos de construcción en México sigue siendo un proceso complejo que 

involucra muchos factores variables y que conforme a la experiencia se ha considerado 

algunos costos adicionales como porcentaje adicional que influyen directamente con la mano 

de obra. 

En el Perú, dentro de una estructura de costos un factor primordial para tener en 

cuenta en la elaboración de los presupuestos de construcción civil está la mano de obra. 

Existe un modelo de cálculo de costo de mano de obra elaborada por CAPECO (Cámara 

peruana de la Construcción) la cual incluye todo lo necesario que se verá influenciado en la 

ejecución de obras, es por ello que las empresas optan por usar este modelo tradicional, pero 
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existen costos adicionales que influyen directamente con la mano de obra que no son 

considerados y son poco estudiados, la cual solo empresas grandes realizan un estudio que 

se refleja a los presupuestos, esta falta de estimación genera sobre costos en los proyectos 

precisamente en el presupuesto contractual de una obra.  

La Constructora ICONSER S.AC, se dedica a la ejecución de obras civiles con 

carácter público y privado, esta organización busca minimizar las probabilidades de pérdidas 

económicas al término de cada obra ya que existen diferentes factores que dependen del 

lugar y tipo de proyecto afectaría al costo de la mano de obra directa, la cual ocasiona 

holguras en el presupuesto, por ello se busca una mejora en la etapa de estudio y 

planeamiento para optimizar costos. 

Los costos que influyen directamente con la mano de obra en el sector construcción 

es un tema importante y primordial, y el problema radica en que muchas empresas dedicadas 

a la construcción aún consideran estos costos como algo básico, pero la influencia de la 

buena estimación de costos contribuye al mejoramiento de una buena gestión.   

La presente investigación parte de la idea de mejorar los procesos para alcanzar 

resultados esperados a través de una estimación de costos, por ello hacemos mención a la 

institución líder en la gerencia de proyectos Project Management Institute, es una 

organización que asocia a empresas o instituciones relacionadas con la gestión de proyectos 

que pretende establecer un conjunto de directrices que orienten la dirección y gestión de 

proyectos, proponiendo aquellos procesos de gestión más habituales que la práctica ha 

demostrado que son efectivos, éste desarrolla la Guía del PMBOK Guide que facilita 

información sobre los procesos que se pueden llevar a cabo para una gestión eficaz, y 
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diferentes técnicas y herramientas útiles, pero los contenidos expuestos deben ser adaptados 

a las peculiaridades de cada proyecto. 

Por otro lado, la estimación de costos será asociados al cálculo de mano de obra, y 

CAPECO es la primordial institución en el Perú que establece lineamientos necesarios para 

poder elaborar los costos y presupuestos de una obra. 

Entre los problemas más comunes de las empresas constructoras es el incremento del 

presupuesto proyectado para la ejecución de una obra, el cual genera pérdidas económicas 

puesto a que no se ejecuta como se planificó. Así mismo, las principales causas de este 

problema es la ausencia de una detallada estimación de costos y la falta de una Gestión de 

Costos en la empresa, considerando un bajo presupuesto y poca inversión para los recursos 

necesarios, no tomando la debida importancia al tipo de proyecto que se está por ejecutar. 

Por tal motivo, el presente trabajo de investigación está orientado en mejorar el 

proceso de estimación de costos de proyectos, para una mayor precisión de ellos en la etapa 

de propuestas de proyectos en proceso de licitación, y optimizar la rentabilidad financiera 

del proceso constructivo. Se busca dar un mejor entendimiento acerca de los costos 

involucrados directamente a la mano de obra, realizando un modelo de estimación de costos 

adicionales al cálculo de la mano, para crear nuevas estrategias que se pueda aplicar en 

futuros presupuestos a fin de evitar gastos económicos de obras. Por otra parte, no realizar 

esta investigación puede traer como consecuencia pérdidas económicas debido a ignorar 

causantes esenciales como la implementación de recursos importantes que pasan 

desapercibidos en los proyectos. Es así, que la presente tesis puede obtener beneficios que 

se verán reflejados en la reducción de la variación de costos debido a una mayor precisión 

al elaborar y presentar una propuesta económica al Cliente. 
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1.1.1. Antecedentes 

Antecedentes Internacionales 

Mendoza Lessing (2020), en su tesis elaborada tiene como objetivo proponer 

métodos en la ejecución de planes y valorizaciones en la gestión de precios según el PMBOK 

6th para la constructora LEEGS Ingeniería S.A.S. Se examinó los diferentes procesos del 

PMBOK y la aplicación en la planificación y estimación de costos en los que fueron 

considerados el acta de constitución del proyecto, factores ambientales de la empresa y los 

activos en el desarrollo de la organización. Se siguió los procedimientos para 3 costos 

establecidos(optimista, pesimista y costo probable) en torno al programa y cotización del 

presupuesto y se puede concluir que el método más adecuado en el cálculo del presupuesto 

para la empresa es el método de estimación de tres valores en su disposición, ya que son los 

más cercanos al costo real de lo proyectado. 

En Colombia, existe una creciente en sobrecostos de proyectos de construcción, 

efecto de una mal planeación. La presente investigación atribuye en conocimiento que es 

necesario la gestión del proyecto a estudiar, realizando una estimación de costos para la 

elaboración de presupuestos, en este caso la aplicación de cotizaciones (optimista, pesimista 

y probable), controlando efectos de variaciones de costos. 

El estudio elaborado por Arboleda Giraldo (2016), tiene como objetivo determinar la 

repercusión de los precios de prevención en el Método de la administración para la Seguridad 

y Salud en el Trabajo (SGSST) del personal directo de obra hacia la estimación general del 

costo de la edificación situado en el Valle de Aburrá. Según los sucesos de investigación 

para ejecutar el estudio, se eligieron tres proyectos elaborados por distintas compañías que 

proporcionaron la información correspondiente a Salud Ocupacional o SG-SST para la 
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elaboración de este estudio utilizando el modelo YKK. Se determinó el alcance general de 

los precios de precaución del SG-SST sobre el importe total de la obra y se concluyó que el 

importe de precaución del SG-SST está directamente relacionado con la mano de obra, 

debido a que, si el número del personal aumenta, también incrementa el número de elemento 

que serán necesarios (EPP, exámenes médicos, mayor personal SISO, etc.) y el periodo de 

realización de la obra, ya que el aumento de los costos ocasiona el incremento de la 

permanencia que existe en el proyecto. Finalmente se sugiere que estos costos sean 

calculados con un procedimiento particular de la licitación, garantizando la realización legal 

y financiera en el tema de estudio. 

Esta investigación nos aporta una idea general de la importancia de los costos 

asociados a la mano de obra directa, como la prevención de SG-SST, los cuales deben ser 

calculados usando indicadores, ratios o factores. 

Rodríguez Rogel (2019), busca optimizar la precisión del cálculo en el presupuesto 

de las obras durante el periodo de propuestas. Para el desarrollo del modelo de estimación 

de costos se empleó el método random forets, además de datos de cincuenta proyectos y 

asimismo de diez variables, dando resultados beneficiosos de las simulaciones realizadas. 

En el presente trabajo se validó que, mediante el uso de técnicas de minería de datos, es 

posible predecir el costo de un proyecto basándose en la información histórica de otros 

proyectos efectuados. Concluyendo que esta medida es significativa para las actuales 

técnicas de estimación de costos utilizadas en la empresa con el objetivo de hacer más 

precisas las estimaciones. 

El presente trabajo de investigación nos atribuye nuevas ideas en cuanto a favorecer 

el proceso de estimación de costos de proyectos, y si se incrementa una mayor precisión de 
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los costos en la etapa primordial que es el de propuestas, se logrará prevenir costos mayores 

durante el proceso contractual. 

Antecedentes Nacionales 

Gonzales, M. & Mendoza, A. (2015). Tiene como objetivo utilizar el instrumento de 

administración en proyectos para mejorar las estimaciones presupuestales en construcción 

del edificio Aliaga Casa Club II, centrado en la Guía de los Fundamentos de la Dirección de 

Proyectos (PMBOK 2012). Se determinó sobrecostos con un porcentaje del 4.6% del costo 

general directo, utilizando el 84% de los procesos en la guía PMBOK. Con relación al 

periodo de realización del proyecto, se observa que hay un 6.7% de atraso con respecto a lo 

ya planificado. Se puede concluir que puede haber una mejora en el presupuesto, al hacer 

uso de planificaciones y controles en los costos, logrando una mejor eficiencia. Llegando a 

optimizar el 16 % de la administración presupuestal que no se efectuó. 

La primordial contribución de esta investigación es mostrarnos atreves de sus 

resultados que aplicando una buena planificación y control de los costos puede haber 

optimizaciones y mejoras notables para ser estudiarlos correctamente en el momento de 

realizar una propuesta, adecuándonos a los requerimientos del cliente y las necesidades 

específicas del proyecto. 

Cáceres, K. (2015). detalla que descubrir las causas influyentes en las deficiencias de 

los proyectos, puede dar posibles soluciones si sobre toso son de tipo técnico y en la etapa 

de estudio, ya que será más factible aplicar medidas para evitar los adicionales. Se ha 

procurado realizar un análisis de los factores más influyentes en el costo final de un proyecto 

municipal en relación con su presupuesto inicial, estableciendo acciones para poder ser 

superadas. Se concluye que los problemas son los malos metrados y factores incidentes como 
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recursos significativos y para evaluar y estimar costos para un presupuesto se debe llevar a 

cabo técnicas correctas para evitarse futuros adicionales en obra. Es así como, el aporte de 

la presente investigación es significativo para el cálculo de costo de mano de obra, puesto a 

que, si el rendimiento proyectado resulta mayor, éste influye en una variación significado 

obteniendo mayor costo mano de obra 

El estudio elaborado por Vargas, F. (2019), busca estimar costos para el proyecto 

mencionado, identificando los recursos e insumos considerados en la estimación de costos 

para la defensa ribereña. La población que se tomó fueron todos los componentes que 

formaron parte del estudio, es decir materiales de la zona y los proveedores de equipos y 

maquinarias, además de la mano de obra calificada y no calificada. Se analizo los precios y 

aportes unitarios de cada componente y se concluye con la identificación de recursos e 

insumos considerados en la estimación de costos para la defensa ribereña con 

geocontenedores, comparando resultas y obteniendo un resultado factible. 

El autor aporta dándonos entender que se llevó a cabo una estimación de costos para 

de esta manera poder obtener una rentabilidad óptima, considerando además una 

planificación eficiente. 

Espinoza, C.; Bazán, J.& Cortez, A. (2011). Detalla que la generación de 

estimaciones cada vez es más precisa y con el menor esfuerzo, por ello tiene como objetivo 

plantear una propuesta para mejorar la gestión de proyectos de estimación de costos 

utilizando herramientas Lean, es así como se aplicó dicho modelo a una empresa estudiando 

su problemática relacionada a su gestión. Finalmente, se propuso alternativas de gestión de 

estimaciones y lineamientos de medición para mejorar sus propuestas para lograr minimizar 

exposiciones de riesgos financieros, conflictos con clientes y perdidas de participación en el 
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mercado. El empleo de los instrumentos de Lean en la administración de estimación de 

costos, de una manera correcta supone un soporte para canalizar la forma de pensar y apoyar 

a generar ideas mas claras y precisas respecto al problema, sistema o proceso estudiado en 

la gestión de estimación de costos. 

Esta investigación nos brinda un enfoque a la gestión de proyectos de estimación de 

costos atribuyendo con información de apoyo en conocimientos ya establecidos e 

innovadores que nos permitan administrar, planificar y estimar de forma correcta un 

presupuesto de un proyecto a realizar. 

Antecedentes Locales 

En la tesis elaborada por Sanchez, K. & Saona, N. (2021). Lograron implementar la 

gestión de proyectos enfocado en la guía del PMBOK V.6 – AÑO 2017- para reducir costos 

de la empresa mencionada, por ello se eligió como muestra el proyecto “Fabricación de 

Equipos para Minería Artesanal”, logrando elaborar el perfil del mismo demostrando que 

presenta factibilidad económica con una rentabilidad del 44.32%, y se culminó el proyecto 

con un  valor real menor al presupuestado con un ahorro del 20% del presupuesto. 

Máximo, A. (2019). Busca determinar de qué manera la adaptación de los 

lineamientos del PMBOK, 6ta. Edición del (PMI) en alcance, costo y tiempo logran mejorar 

la gestión de la construcción de una Nave industrial a nivel de estructuras, en la región La 

Libertad, al inicio de la construcción se planteó un escenario con una propuesta de mejora 

con las herramientas que el PMBOK 6ta.edicion propone, para las áreas de conocimiento de 

alcance, tiempo y costo (triple restricción), logrando resultados positivos la cual podrá ser 

usada como lección aprendida en futuros emprendimientos de proyectos similares. 
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Las presentes investigaciones locales nos aportan de manera positiva, para seguir 

implementando en gestión en las 10 áreas de conocimiento según el PMBOK 6 para obtener 

beneficios económicos, en este caso en el área de Gestión de los Costos.  

1.1.2. Bases Teóricas 

1.1.2.1. Proceso de licitación 

Correa, (2002 p.55) define que “La licitación es un procedimiento formal y 

competitivo de adquisiciones, mediante el cual se solicitan, reciben y evalúan ofertas para la 

adquisición de bienes, obras o servicios y se adjudica el contrato correspondiente al licitador 

que ofrezca la propuesta más ventajosa, sujetándose a las bases fijadas en el pliego de 

condiciones, de las cuales se seleccionará y aceptará (adjudicación) la más ventajosa, con lo 

cual quedará perfeccionado el contrato.”.  

1.1.2.2. Planeación de propuesta 

Es la actividad donde se fija alguna meta y se evalúa los pasos a seguir para llegar al 

propósito. En esta etapa se estudian las provisiones que se acontecerán en el campo, como 

procesos constructivos, recursos y rendimientos. La planeación es importante para lograr 

parámetros de calidad, costo y tiempo en un proyecto. 

1.1.2.3. Gestión de los Costes del Proyecto 

PMBOK, (2017) Menciona que la Gestión de los costos de un proyecto contiene 

procesos comprendidos en estimar, presupuestar y controlar los costos, de manera que se 

logre completar el proyecto dentro de un presupuesto aprobado. Estos procesos interactúan 

entre ellos, junto a otros procesos de otras áreas de conocimiento y depende de las 

necesidades del proyecto, cada fase puede involucrar el esfuerzo de una persona o grupo de 

personas.  



 “Propuesta de un modelo de estimación de costos asociados 

la mano de obra de la empresa Iconser SAC, Trujillo, 2022.” 

 

 

Saavedra Díaz, A.; Vásquez Luján, P. 
Pág. 

20 

 

 

 

1.1.2.4. Area de conocimientos 

PMBOK, (2017) menciona que son areas de especialización empleadas en la 

dirección de proyectos y se describe en los términos de sus procesos, practicas, datos 

iniciales, entradas y salidas, herramientas y técnicas que lo componen. a continuación la 

Figura 1 muestra los grupos de procesos y Áreas de conocimiento de la Dirección de 

Proyectos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1. Grupos de Procesos y Áreas de conocimiento de la Dirección de 

Proyectos. 

1.1.2.5. Gestión de los costos 

La Gestión de los Costes del Proyecto incluye los procesos involucrados en estimar, 

presupuestar y controlar los costos . 
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ENTRADAS

• Plan para la dirección del 
proyecto

• Documentos del 
proyecto

• Factores ambientales de 
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• Activos de los procesos 
de la organización

HERRAMIENTAS Y 
TÉCNICAS

• Juicio de expertos

• Estimación análoga

• Estimación paramétrica

• Estimacion ascendente

• Estimación basada en 3 
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• Análisis de datos

• Sistema de información 
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proyectos

• Toma de decisiones

SALIDAS

• Estimación de costos

• Base de las 
estimaciones

• Actualizaciones a los 
documentos del 
proyecto

1.1.2.6. Estimación de costos  

(Gonzáles & Mendoza, 2015) menciona que: “Es el procedimiento en el que se lleva 

a cabo los cálculos monetarios necesarios y que se acerquen a las actividades que serán 

realizadas en el proyecto, el provecho de este proceso es determinar estos cálculos para 

administrar de manera adecuada y obtener beneficios en el proyecto.” 

El PMBOK (2017) señala que Estimar los Costos, es el proceso de desarrollar una 

aproximación del costo de los recursos necesarios para completar el trabajo del proyecto. El 

beneficio clave de este proceso es que determina los recursos monetarios requeridos para el 

proyecto. A continuación, en la Figura 2 se muestra el esquema de cómo se desarrolla el 

proceso de estimación de costos. Basado en A Guide to the Project Management Body of 

Knowledge (PMBOK® Guide) - Sexta Edición (2017) 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2. Esquema de desarrollo del proyecto “Estimacion de costos” 

Fuente: PMBOK Sexta Edición (2017) 
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1.1.2.7. Presupuesto de obra  

Carazas, (2014 p.19) indica que “Se basa en el costo probable de la construcción de 

un proyecto incrementado con un margen de beneficio (utilidad). Tiene por finalidad dar un 

valor lo más aproximado y real posible del costo de la ejecución de un proyecto, además 

ayuda a planificar y administrar los recursos económicos de la obra. 

Cabe mencionar que, existen costos directos e indirectos y utilidad, los costos que 

intervienen en un proyecto de construcción denominados los costos directos, se refieren a 

los que están directamente involucrados en la ejecución de la obra, y los indirectos, se 

refieren a gastos no incluidos en el costo directo como son los gastos generales. La utilidad 

es el porcentaje que el contratista estima, es un porcentaje del costo directo y también forma 

parte del movimiento económico. En la figura 3, se esquematizan los costos que forman 

parte de un presupuesto de obra. 

 

 

 

 

 

 

 

          Figura 3. Esquema de un presupuesto de construcción. 
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1.1.2.8. Costos directos de obra 

Carazas, (2014 p.25) define, "El costo directo es la suma de los costos de materiales, 

mano de obra (incluyendo leyes sociales), equipos, herramientas, y todos los elementos 

requeridos para la ejecución de la obra". Para su elaboración es necesario contar con las 

metrados totales de obra con sus respectivos precios unitarios. 

Pasos para la elaboración del costo directo de un presupuesto 

Para elaborar un presupuesto se debe realizar un análisis que consiste en revisar 

detenidamente el entorno del proyecto, para poder determinar y establecer las cantidades de 

recursos necesarios, calcular los costos por unidad de materiales, mano de obra y equipo. 

Para la revisión del entorno del proyecto se debe considerar el efecto de la ubicación, la 

seguridad, el tráfico, la disponibilidad de espacio para el almacenaje, etc. en los costos del 

proyecto. (Oberlender, 2001) 

Para elaborar un presupuesto es primordial considerar los factores que inciden en el 

costo de la obra. 

1.1.2.9. Mano de obra directa en construcción civil 

La mano de obra directa, comprende los trabajadores participan de forma directa en 

el proceso de construcción; para el caso de estudio, se analizará este tipo de mano de obra.  

El Ministerio de Trabajo define a los trabajadores comprendidos en el régimen 

laboral de construcción civil a los que presentan servicios en la actividad constructora, 

caracterizados por la temporalidad de sus servicios a la ejecución de la obra. Los cuales son: 

OPERARIOS, OFICIALES Y PEONES. 
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1.1.2.10. Costos de mano de obra - hora hombre  

Es la suma de jornales que se insumen en el proceso constructivo de la obra, 

incluyendo las leyes sociales y diversos pagos que se hacen a los trabajadores. 

Echeverry, (2003 p. 16) define que “estos costos se componen del costo incurrido en 

el pago del personal que desarrolla el trabajo de obra.” 

El costo hora - hombre se calcula teniendo como base un jornal laboral de horas 

diarias. Además, tal como se muestra en la Tabla 1, el Régimen de Construcción Civil 

concede a los trabajadores bonificaciones, beneficios y descuentos para el personal. Todo 

ello será resumido en este ítem que busca conocer el precio de la mano de obra para el 

período 2021-2022. 

Tabla 1  

Costo hora – hombre en obras de Edificación Vigente del 01.06.2021 al 31.05.2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Esta tabla muestra el costo de hora hombre, en obras de edificaciones vigente, 

recopilada de “Convención Colectiva de Trabajo – Acta Final de Negociación Colectiva en 
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Construcción Civil 2021-2022”, suscrita en trato directo el 9 de septiembre de 2021, entre la 

Cámara Peruana de la Construcción (CAPECO) y la Federación de Trabajadores en 

Construcción Civil del Perú (FTCCP).  

La remuneración diaria de los trabajadores de construcción civil está integrada por 

los conceptos siguientes: remuneración o jornal básico, la bonificación unificada de 

construcción (BUC) y la bonificación por movilidad acumulada. 

1.1.2.11. Bonificaciones y beneficios 

En el régimen laboral de construcción civil, hay una variedad de bonificaciones que 

éstas dependen a las condiciones en las que se está trabajando. Para este caso, se tendrán en 

cuenta todas las bonificaciones básicas y aquellas especiales que se den de acuerdo con la 

jornada laboral que se estudia. 

Aportes al empleador 

- Seguros: Según Perú Contable (2020) Al ser la actividad de construcción civil un 

trabajo de riesgo, según el Anexo 5 de la Ley N° 26790, Ley de Modernización de la 

Seguridad Social y el Decreto Supremo N° 003-98-SA, es responsabilidad del 

empleador pagar seguros que cubran cualquier incidencia o emergencia. Los cuales 

son: Seguro de vida, Essalud y Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo 

(SCTR).  

- Aporte a SENCICO: Según el artículo 21° del Decreto Legislativo N° 147, este 

aporte involucra a aquellas personas naturales o jurídicas dedicadas a las actividades 

de la industria de la construcción. Es una obligación tributaria de cumplimiento 

mensual administrado por SENCICO y fiscalizado por la SUNAT, cuya tasa de 

aporte es de 0.2% del valor de los ingresos facturados a los clientes (Ministerio de 
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Vivienda Construcción y Saneamiento, 2020). Este aporte tiene como objetivo la 

financiación de la formación y capacitación de la mano de obra en todos sus niveles 

por el Servicio Nacional de Capacitación para la Industria de la Construcción 

(SENCICO). 

1.1.2.12. Costos asociados a la mano de obra 

Existen costos que están relacionados directamente con la mano de obra, y además 

de las remuneraciones; existen costos adicionales asociados a la gestión del costo laboral de 

las personas; y que inciden dramáticamente sobre la eficacia y eficiencia de la organización. 

Estas actividades como la capacitación de las personas; la implementación de los distintos 

sistemas de evaluación y recompensa del desempeño; el reclutamiento y la selección; 

además de incidir en la eficacia de la organización también implican esfuerzos económicos 

para las empresas. (Pino, 2019) 

1.2. Formulación del problema  

¿Cuál es la propuesta de un modelo de estimación de costos asociados al cálculo de 

mano de obra de la empresa ICONSER SAC, Trujillo, 2022? 

1.3. Objetivos 

1.3.1. Objetivo General 

 Proponer un modelo para la estimación de costos asociados a la mano de obra de la 

empresa ICONSER S.A.C., Trujillo, 2022. 

1.3.2. Objetivos Específicos  

- Analizar la situación actual de la influencia de costos asociados al cálculo de la 

mano de obra en proyectos. 
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- Determinar la estructura del modelo de estimación de costos asociados a la mano 

de obra del proyecto minero de relaves en estudio, de la empresa ICONSER 

S.A.C. 

1.4. Hipótesis 

El modelo de estimación de costos adicionales al cálculo de mano de obra conllevará 

una correcta propuesta para el estudio de proyectos de obras civiles de la empresa ICONER 

S.A.C. 

CAPÍTULO II: METODOLOGÍA 

2.1. Tipo de investigación  

2.1.1. Según su propósito 

La presente investigación es propositiva, porque se busca proponer un modelo para 

la estimación de costos asociados a la mano de obra directa de los proyectos de la empresa 

ICONSER S.A.C. 

2.1.2. Según su diseño 

El diseño de la investigación es no experimental, debido a que el estudio se realizará 

sin la manipulación deliberada de las variables con el fin de observar todos los fenómenos 

que ocurren, en su contexto natural (Hernández et al., 2014, p. 152). Es de corte transversal 

porque la información que será obtenida de la muestra se dará en un solo momento 

(Monjarás, et al. 2019, p. 120).  

Así mismo, según su nivel la presente tesis reúne características de un estudio 

descriptivo, puesto que se busca describir el comportamiento de la variable modelo de 

estimación de costos asociados al cálculo de mano de obra, dentro de la población estudiada. 
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2.1.3. Según su enfoque 

Según Fernández (2014), la investigación cualitativa se centra en la comprensión del 

fenómeno desde la perspectiva de los participantes en su entorno y contexto natural. Por 

consiguiente, se aplicará la metodología cualitativa que permitirá a través de la observación 

y encuestas de preguntas tipo cerradas orientar la investigación hacia un modelo de 

estimación de costos determinado. 

2.2. Población y muestra  

2.2.1. Población 

Según Lugo Z. (2018), la población se refiere al universo, conjunto o totalidad de 

elementos sobre los que se investiga o hacen estudios. Es así, que en la presente investigación 

la población son todas las empresas constructoras de Trujillo.  

2.2.2. Muestra 

Para la muestra de la presente investigación se utilizará un muestreo no probabilístico 

por conveniencia, por ello se eligió a la empresa ICONSER SAC. 

2.3. Técnicas e instrumentos de recolección y análisis de datos 

2.3.1. Técnicas de recolección de datos 

Encuesta, es una técnica importante, la cual se realizó una serie de preguntas a los 

expertos de diferentes empresas que tengan trayectoria en el tema tomando como 

consultados a personas con los cargos referente al tema, con la finalidad de profundizar el 

propósito del estudio.  

Análisis documentario, en esta investigación se recolectó información con la que se 

cuenta actualmente la empresa, así mismo se recopiló información sobre datos del proyecto 
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a estudiar, con la finalidad de observar los costos asociados a la mano de obra, la cual sirvió 

de apoyo para la estimación y elaboración de una estructura de costos.  

2.3.2. Instrumentos de recolección de datos 

Guía de encuesta, que constará de preguntas tipo cerradas, la cual se verá reflejado 

la influencia de la experiencia de los expertos para el desarrollo de la presente investigación. 

Fichas de Análisis Documentario y Resgistro de datos, para la recopilación y 

registro de datos de costos adicionales que indica las bases de la propuesta en estudio. 

También se aplicará para el registro y estudio de datos recopilados de la base de ICONSER 

SAC. 

2.3.3. Instrumentos de análisis de datos 

Los datos serán analizados empleando la herramienta Microsoft Excel, el cual se será 

la principal herramienta del modelo de estimación de costos asociados al calculo de la mano 

de obra directa. 

2.3.4. Validez y Confiabilidad de los instrumentos 

La validez de los instrumentos de recolección de datos será determinada por Juicio 

de Expertos, especializados en temas de proyectos similares con referencia a métodos de 

estimación de costos. Así mismo, la siguiente investigación será evaluada y tendrá un estricto 

seguimiento de dos colaboradores de alta dirección de la empresa ICONSER SAC., los 

cuales validarán la información de los instrumentos a utilizarse ( ANEXO 8).  

2.4. Procedimiento 

2.4.1. Procedimiento para recolección de datos  

Para obtener un diagnostico situacional de la influencia de los costos asociados a la 

mano de obra directa se procede a realizar una encuesta a ingenieros que cuentan con la 
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experiencia del tema y hayan experimentado sobre la influencia de estos costos en las 

empresas que laboran (ANEXO  1),  la encuesta será de manera virtual por medio de Google 

Forms: https://forms.gle/CZXvMf1iQdNHfquH9. A partir de esta encuesta elaborar un 

diagnóstico que nos permita conocer a profundidad y poder establecer una justificación 

concreta de la investigación aplicada a la empresa ICONSER S.A.C. Se realizó el 

diagnostico situacional  enfocado en la empresa ICONSER SAC, recolectando información 

de la base de datos de la empresa y se utilizó el registro de información para poder evaluar 

la influencia de estos costos asociados a la mano de obra y su incidencia en el costo de los 

proyectos finalizados. Así mismo se recolectará datos de información importante del 

“Proyecto minero de relaves” a indagar, a través de fichas de análisis documentario y 

recolección que son debidamente validadas, para realizar una propuesta de estimación de 

costos  

2.4.2. Procedimiento para análisis de datos 

Los datos se analizarán en software Microsoft Excel, la cual permitirá analizar la 

información obtenida tal como se muestra la Figura 4. 

 

https://forms.gle/CZXvMf1iQdNHfquH9
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 Figura 4. Procedimiento 

Fuente: Elaboración propia 

ENCUESTA A
EXPERTOS

•Conocer a profundidad la influencia de
la estimación de costos en la mano de
obra, para considerar factores
provenientes de la experiencia.

GUÍAS DE
OBSERVACIÓN

•Observar, recolectar y diagnosticar
informacion de los proyectos
finalizados anteriores de ICONSER
SAC.

•Observar y recolectar informacion de
las bases de ''Proyecto Minero de
Relaves"

SOFTWARE
MICROSOFT EXCEL

•Registrar los datos y elaborar un
modelo de estimacion de costos
asociados a la mano de obra
directa.

APROBACIÓN Y 
VALIDEZ

•Los instrumentos utilizados serán
revisado por alta direccion de ICONSER
SAC.
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2.5. Aspectos éticos 

Se cuenta con el consentimiento de la parte administrativa de la empresa para la 

obtención de la base de datos de control de costos de los proyectos la cuál se utilizará 

únicamente para fines académicos; así como la información técnica sobre el cual se aplicó 

el modelo de estimación de costos. Así mismo, su redacción fue siguiendo las normas APA 

y respetando los lineamientos de la Universidad Privada del Norte. 

2.6. Matriz de operacionalización de variables 

La tabla 2 detalla la matris de operacionalización de variables. 
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Tabla 2 Matriz de operacionalización de variables. 

 

PROPUESTA DE UN MODELO DE ESTIMACIÓN DE COSTOS ASOCIADOS A LA MANO DE OBRA DE LA EMPRESA ICONSER SAC, 

TRUJILLO, 2022. 

 

VARIABLES DEFINICIÓN Definición Operacional Dimensiones Indicadores INSTRUMENTO 

V. Independiente:  

Modelo de 

estimación de 

costos 

Es el proceso de prever los 

recursos financieros y otros 

necesarios para completar un 

proyecto dentro de un alcance 

definido. 

La variable será 

analizada, mediante la 

aplicación de una 

encuesta, a traves del 

cual se pordrá realizar un 

diagnóstico de 

situaciones y 

experiencias de costos 

asociados a la mano de 

obra directa. 

- Cálculo de costo Hora – 

Hombre CAPECO, 

Vigente del 01.06.2021 

al 31.05.2022 

- % Leyes Sociales  

- Bonificaciones según tipo 

de trabajo 

-Hoja de ficha de datos 

de Análisis 

Documentario. 

- Guía Encuesta 

-Cálculo de costos 

adicionales a la mano de 

obra directa em hh/S. 

- Ratio de Exámenes médicos 

soles/HH  

- %Inducción SSOMA 

- Ratio de Implementos de 

seguridad soles/HH 

-  Ratio de Movilización 

soles/HH 

-  Ratio de Hotelería 

soles/HH 

-  Ratio de Hotelería 

soles/HH 

-Hoja de ficha de datos 

de Análisis 

Documentario. 

- Guía Encuesta 

V.Dependiente: 

Empresa 

constructora 

ICONSER SAC  

Empresa constructora 

dedicada a la ejecución de 

obras de plantas industriales, 

edificaciones e infraestructura 

para el rubro de minería. 

 

Se realizará un análisis 

de la variable mediante 

la observación, con la 

finalidad de proponer 

una mejor gestión para 

los proyectos de la 

constructora.  

Tipos de Construcciones 

-Edificaciones 

-Minería 

-Plantas Industriales 

-Infraestructura 

Hoja de ficha de datos 

de Análisis 

Documentario. 
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2.7. Matriz de consistencia 
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• Documentos del 
proyecto.

• Factores 
Ambientales de la 
empresa.

ENTRADAS

• Análisis de datos.

HERRAMIENTAS 
Y TÉCNICAS

• Estimación de 
costos.

SALIDAS

 CAPÍTULO III: RESULTADOS 

3.1. Resultado general: Proponer un modelo para la estimación de costos asociados a 

la mano de obra de la empresa ICONSER SAC 

Se propone un modelo de estimación de costos asociados a la mano de obra bajo el 

enfoque del  PMBOK 6ta Edición, donde se muestra la identificación del proceso “Estimar 

los costos” del capitulo #7, el cual se determinó el siguiente proceso para el modelo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 5. Proceso de modelo de Estimación de Costos. 

Fuente: Elaboración propia 

La figura 5 muestra el proceso de propuesta para el modelo de estimación de costos la cual 

concluye en lo siguiente: 

I. Entradas 

- Documentos del proyecto: Se propuso una ficha de análisis documentario 

(ANEXO 2), para lo requisitos importantes del  proyecto en estudio la cual sea 

relacionado a la mano de obra fundamentales para la estimación. 
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- Factores Ambientales de la empresa: Ficha de registro de cálculo de leyes 

sociales para el año 2021 – 2022. (ANEXO 3).  

- El ANEXO 4, muestra las condiciones de mercado relacionado al costo de los 

recursos actuales de la empresa en relación con los recursos a utilizar del proyecto 

en estudio.  

II. Herramientas y técnicas 

- Análisis de  datos :  Se propuso como herramienta al software Microsoft Excel, 

dónde todos los costos asociados a la mano de obra están enlazados entre sí, 

colocando los datos recopilados de las Entradas, se considera en esta herramienta 

a todos los factores que intervendrán en el proceso de ejecución de una obra, y 

así poder calcular la estimación mas cercana al costo real. VER ANEXO 5.  

III. Salidas 

- Estimacion de costos: detallado por el cálculo de Mano de obra directa en S./ por 

hora hombre (HH) y sus costos influyentes en el presupuesto directo. 

3.2. Resultado específico: Analizar la situación actual de la influencia de costos 

asociados al cálculo de mano de obra en proyectos 

3.2.1. Diagnostico situacional de expertos laborando en diferentes empresas  

I.  Cuestionario  

Se realizó una encuesta aplicada a expertos de diferentes empresas, el criterio que se 

aplicó para realizar la encuesta es elegir a 44 expertos con mayor experiencia en el tema de 

estudio y 25 empresas de construcción con mayor a 15 años de antigüedad en el sector 

construcción, tal como indica el Anexo 6, por lo que al tener dedicado muchos años en  el 
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rubro, se demostrará un diagnostico más acertado por éstos profesionales con la finalidad de 

evaluar que factores inciden en la mano de obra directa, y con que variación han afectado en 

otras empresas, para así obtener resultados externos y poder justificar el presente estudio y 

la elaboración de la propuesta  de estimación de costos en la empresa ICONSER S.A.C . De 

los cuales obtuvo los siguientes resultados: 

Tabla 3  

Tabla de frecuencias pregunta 1: ¿Cuántos años de experiencia profesional tiene?  

Nota.Cuestionario aplicado a expertos con conocimiento al rubro en diferentes empresas. 
Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 6. Resultados pregunta 1 de la encuesta. 

La tabla 3 y la Figura 6 muestra la experiencia del experto encuestado, lo cuál se 

aprecia que el 39% tienen una trayectoria de 20 a 30 años, mientras que el 27%  y 21% 

Orden Opción de Respuestas F. Absoluta F. Relativa 

1 0 a 5 años 1 2% 

2 5 a 10 años 5 11% 

3 10 a 20 años 12 27% 

4 20 a 30 años 17 39% 

5 30 o más años 9 20% 

  TOTAL 44 100% 

2% 11%

27%

39%

21%

0 a 5 años 5 a 10 años 10 a 20 años 20 a 30 años 30 o más años
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2%

30%

46%

2%

18%
2%

Ingeniería Construcción Ingeniería y construcción

Supervisión Todas las anteriores Otras

cuentan con una trayectoria de 10 a 20 años y 30 a más años respectivamente. Así mismo 

con una minoría se observa a experiencia de 5 años con 2% y 5 a 10 años con 11%. 

Tabla 4  

Tabla de frecuencias pregunta 2: ¿En qué servicio se encuentra la mayor experiencia de su 

trayectoria profesional? 

Orden Opción de Respuestas F. Absoluta F. Relativa 
1 Ingeniería 1 2% 

2 Construcción 13 30% 

3 Ingeniería y construcción 20 45% 

4 Supervisión 1 2% 

5 Todas las anteriores 8 18% 

6 Otras 1 2% 

  TOTAL 44 100.00% 

Nota.Cuestionario aplicado a expertos con conocimiento al rubro en diferentes empresas. 

Fuente: Elaboración propia  

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 7. Resultados pregunta 2 de la encuesta. 

En la Tabla 4 y Figura 7, se muestra que el 45% de los expertos encuestados 

pertenecen al rubro de Ingeniería y construcción, el 30% tienen su experiencia en el rubro 

de Construcción, por otro lado se observa una minoría del 2% para rubros de solo Ingeniería 

y Supervisión. Así mismo, se observa que el 18% tiene mayor experiencia en diferentes 

servicios mencionados. 
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18%

16%

14%25%

23%

4%

Edificaciones Minería Infraestructura

Plantas industriales Todas las anteriores Otras

Tabla 5  

Tabla de frecuencias pregunta 3: ¿En qué área se encuentra la mayor experiencia de su 

trayectoria profesional? 

 

 

 

 

Nota.Cuestionario aplicado a expertos con conocimiento al rubro en diferentes empresas. 

Fuente: Elaboración propia  

 

 

 

 

 

Figura 8. Resultados pregunta 3 de la encuesta 

La tabla 5 y Figura 8 indica  que el 25% de los expertos encuestados tienen mayor 

trayectoria en el área de Plantas Industriales, el 18% a edificaciones, el 16% a minería, el 

14% a infraestructuras y el 23% cuentan con experiencia en todas las áreas mencionadas. 

Tabla 6  

Tabla de frecuencias pregunta 4: ¿Cree usted que existen factores que deberían estar 

relacionados directamente en el costo de la hora hombre? 

Nota.Cuestionario aplicado a expertos con conocimiento al rubro en diferentes empresas. 

Fuente: Elaboración propia 

Orden Opción de Respuestas F. Absoluta F. Relativa 

1 Edificaciones 8 18% 

2 Minería 7 16% 

3 Infraestructura 6 14% 

4 Plantas industriales 11 25% 

5 Todas las anteriores 10 23% 

6 Otras 2 4% 

  TOTAL 44 100.00% 

Orden Opción de Respuestas F. Absoluta F. Relativa 

1 SI 44 100% 

2 NO 0 0% 

  TOTAL 44 100.00% 
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100%

SI NO

 

 

 

 

 

 

Figura 9. Resultados pregunta 4 de la encuesta 

La tabla 6 y Figura 9, indica que el 100% de los encuestados indicaron que si existen 

factores que están relacionados directamente al costo de la hora hombre. 

Tabla 7  

Tabla de frecuencias pregunta 5: ¿Qué factores cree usted que deberían estar incluidos 

dentro del costo de la hora hombre?  

Orden Opción de Respuestas 

F. 

Absoluta 

F. 

Relativa 

1 Examen médico ocupacional (EMO) 9 8% 

2 Equipos de protección personal (EPP) 13 11% 

3 

Servicio de alimentación, alojamiento y lavandería 

(SEGÚN EL CASO) 13 11% 

4  Inducción de ingreso y durante el proyecto 11 9% 

5 

Factor de escalamiento de incremento anual de la 

mano de obra (SEGÚN EL CASO) 12 10% 

6 

Factor de permanencia en el proyecto (Rotación de 

personal – según el caso) 12 10% 

7 Agua de beber  9 8% 

8 

Horas perdidas por cambio climático (SEGÚN EL 

CASO) 3 3% 

9 Movilización a obra (ida y retorno según sea el caso) 10 8% 

10 

 Movilización interna dentro del proyecto (según 

sea el caso) 6 5% 

11 Todas las anteriores 21 18% 
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8%

11%

11%

9%

10%
10%

8%

2%

8%

5%

18%
0%

Pregunta 5

Examen médico ocupacional (EMO)

Equipos de protección personal (EPP)

Servicio de alimentación, alojamiento y lavandería (SEGÚN EL CASO)

 Inducción de ingreso y durante el proyecto

Factor de escalamiento de incremento anual de la mano de obra (SEGÚN EL CASO)

Factor de permanencia en el proyecto (Rotación de personal – según el caso)

Agua de beber

Horas perdidas por cambio climático (SEGÚN EL CASO)

Movilización a obra (ida y retorno según sea el caso)

 Movilización interna dentro del proyecto (según sea el caso)

Todas las anteriores

Ninguna

 

Nota.Cuestionario aplicado a expertos con conocimiento al rubro en diferentes empresas. 

Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 10. Resultados pregunta 5 de la encuesta 

La tabla 7 y Figura 10 determina que sobre los factores asociados a la mano de obra 

los cuales deberían estar incluidos en la hora hombre, el 18% de los encuestados afirman 

que influye todos los factores mencionados en la encuesta, el 11% indican que influye los 

equipos de protección personal; servicio de alimentación, alojamiento y lavandería. Por otro 

12 Ninguna 0 0% 

  TOTAL 119 100.00% 
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lado el 10% indicaron que el factor de escalamiento anual de la mano de obra y factor de 

permanencia en el proyecto son influyentes en el costo de hora hombre, el 8% indicaron que 

influye los exámenes médicos ocupacionales, movilización de obra y agua de beber. 

Finalmente se observa en minoría con el 9% y 3% para inducción de ingreso a obra y horas 

perdidas por cambio climático respectivamente. 

Tabla 8  

Tabla de frecuencias pregunta 6: Usted cree que, si los factores mencionados en la consulta 

anterior son incluidos dentro del COSTO DIRECTO DE LA MANO DE OBRA (HORA 

HOMBRE) del presupuesto del proyecto ¿estos podrán ser valorizados en caso exista un 

aumento de metrado? 

Nota.Cuestionario aplicado a expertos con conocimiento al rubro en diferentes empresas. 

Fuente: Elaboración propia  

 

 

 

 

 

 

Figura 11. Resultados pregunta 6 de la encuesta 

La tabla 8 y figura 11 muestra que el 95% de los encuestados indican que si podrían 

ser valorizados si son incluidos dentro del costo de hora hombre en caso exista aumento de 

metrado. 

Orden Opción de Respuestas F. Absoluta F. Relativa 

1 SI 42 95% 

2 NO 0 0.00% 

3 N/A 2 5% 

  TOTAL 44 100.00% 

95%

0% 5%

SI NO N/A
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27%

64%

9%

SI NO N/A

Tabla 9  

Tabla de frecuencias pregunta 7: Usted cree que, si los factores mencionados en la consulta 

N°5 son incluidos dentro de los GASTOS GENERALES del presupuesto del proyecto ¿estos 

podrán ser valorizados en caso exista un aumento de metrado?  

 

 

Nota.Cuestionario aplicado a expertos con conocimiento al rubro en diferentes empresas. 
Fuente: Elaboración propia  

 

 

 

 

Figura 12. Resultados pregunta 7 de la encuesta 

La tabla 9 y figura 12 muestra que el 27% de los encuestados indican que si podrían 

ser valorizados si son incluidos dentro de gastos generales en caso exista aumento de 

metrado, mientras que el 64% indica que no se podría. 

Tabla 10 

Tabla de frecuencias pregunta 8: Usted cree que, si los factores mencionados en la consulta 

N°5 son incluidos en alguna PARTIDA GLOBAL DIRECTA del presupuesto del proyecto 

¿estos podrán ser valorizados en caso exista un aumento de metrado? 

 

 

 

Nota.Cuestionario aplicado a expertos con conocimiento al rubro en diferentes empresas. 
Fuente: Elaboración propia 

Orden Opción de Respuestas F. Absoluta F. Relativa 

1 SI 12 27% 

2 NO 28 64% 

3 N/A 4 9% 

  TOTAL 44 100.00% 

Orden Opción de Respuestas F. Absoluta F. Relativa 

1 SI 0 0% 

2 NO 36 82% 

3 N/A 8 18% 

  TOTAL 44 100.00% 
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0%

82%

18%

SI NO N/A

0%

84%

16%

SI NO N/A

 

 

 

 

 

Figura 13. Resultados pregunta 8 de la encuesta 

La tabla 10 y figura 13 muestra que el 82% de los encuestados indican que no podrían 

ser valorizados si son incluidos dentro de una partida global directa en caso exista aumento 

de metrado. 

Tabla 11  

Tabla de frecuencias pregunta 9: En base a su experiencia en ejecución de proyectos, en 

algún caso de aumento de metrado ¿estos costos asociados a la hora hombre han sido 

reconocidos por el cliente por no haberlo considerado dentro del costo directo de la tarifa 

de la mano de obra? 

 

 

 

 

 

Nota.Cuestionario aplicado a expertos con conocimiento al rubro en diferentes empresas. 
Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

  

Figura 14. Resultados pregunta 9 de la encuesta 

Orden Opción de Respuestas F. Absoluta F. Relativa 

1 SI 0 0% 

2 NO 37 84% 

3 N/A 7 16% 

  TOTAL 44 100.00% 
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La tabla 11 y figura 13 determina que en base a la experiencia de los expertos 

encuestados, el 84% indicó que no hubo reconocimiento por el cliente por el aumento de 

estos costos asociados a la mano de obra. 

Tabla 12  

Tabla de frecuencias pregunta 10: En base a lo indicado, ¿Usted cree conveniente incluir 

estos costos asociados a la mano de obra directa (hora hombre) para reducir riesgos 

económicos buscando siempre un justo equilibrio económico en las partes, en caso de 

variación de metrados? 

 

 

Nota.Cuestionario aplicado a expertos con conocimiento al rubro en diferentes empresas. 
 

 

 

 

 

Figura 15. Resultados pregunta 10 de la encuesta 

La tabla 12 y figura 15 muestra que el 95% de los encuestados indicaron que es 

conveniente incluir los costos asociados a la mano de obra para buscar un justo equilibrio 

económico. 

Tabla 13  

Tabla de frecuencias pregunta 11: Con respecto a la empresa que se encuentra laborando 

y para conocer la incidencia únicamente de estos costos adicionales a la mano de obra ¿Ha 

existido alguna variación en el presupuesto referente al costo propuesto  y al costo 

realmente ejecutado?, de ser afirmativo indicar:  

Orden Opción de Respuestas F. Absoluta F. Relativa 

1 SI 42 95% 

2 NO 0 0.00% 

3 N/A 2 5% 

  TOTAL 44 100.00% 

Orden Opción de Respuestas F. Absoluta F. Relativa 

1 Del 0 al 20% 30 68% 

2 Del 20 al 30% 4 9% 

95%

0%5%

SI NO N/A
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Nota.Cuestionario aplicado a expertos con conocimiento al rubro en diferentes empresas. 
Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

Figura 16. Resultados pregunta 11 de la encuesta 

La tabla 13 y figura 16 muestra que el 68% de los expertos encuestados indican que 

ha existido una variación dele 0 al 20% con respecto al presupuesto propuesto y al realmente 

ejecutado, mientras que el 9% indica que ha existicdo una variación de del 20% al 30% y el 

5% indican que existe varfiacion del 30% a 50%. 

Tabla 14  

Tabla de frecuencias pregunta 12. Para poder estudiar futuros proyectos de acuerdo con su 

alcance, ¿Recomendaría usted elaborar un modelo de estimación de costos, donde se pueda 

considerar dichos factores incluidos a la tarifa de la mano de obra directa (hora hombre), 

para poder disminuir riesgos en rentabilidad del proyecto en estudio? 

Nota.Cuestionario aplicado a expertos con conocimiento al rubro en diferentes empresas. 
Fuente: Elaboración propia 

 

3 Del 30% a 50% 2 5% 

4 Del 50% a más 0 0% 

5 N/A 8 18 % 

  TOTAL 44 100.00% 

Orden Opción de Respuestas F. Absoluta F. Relativa 

1 SI 42 95% 

2 NO 0 0.00% 

3 N/A 2 5% 

  TOTAL 44 100.00% 

68%

9%

5%
0%

18%

Del 0 al 20% Del 20 al 30% Del 30% a 50% Del 50% a más N/A
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Figura 17. Resultados pregunta 12 de la encuesta 

La tabla 14 y figura 17 muestra que el 95% de los expertos encuestados indican que 

es recomendable elaborar un modelo de estimación de costos a la mano de obra directa, 

considerando los factores incidentes que están relacionados directamente con el costo de 

hora hombre. 

3.2.2. Diagnóstico situacional de la empresa ICONSER SAC. 

Para obtener los resultados del diagnóstico situacional de la empresa ICONSER 

SAC, se seleccionó a tres (03) proyectos tomando como criterio un análisis realizado con el 

área de Control de Costos y la base de datos de la empresa, lo cual indica que estos proyectos 

son los que cuentan con mayor variación respecto al presupuesto ofertado, por ello se 

analizará únicamente a los factores que deberían estar asociados al costo de la mano de obra 

directa y la incidencia que reflejan en la variación del presupuesto. 

A. PROYECTO A : RECRECIMIENTO DE DEPÓSITO RELAVES 5TA ETAPA 

FASE 2  

Tabla 15  

Análisis de presupuesto Proyecto “A” de la constructora ICONSER SAC  

RESUMEN DE OBRA 

RECRECIMIENTO DE DEPOSITO RELAVES 5TA ETAPA FASE 2 YAURICOCHA 

PRESUPUESTO 

COSTO 

OFERTADO(S/.) 

COSTO 

REAL(S/.)  

COSTO DIRECTO  6,177,712.71 7,104,887.55 

GASTOS GENERALES (35.59%  / 42.76%) 2,199,071.93 3,037,686.432 

UTILIDAD (10.00%) 617,771.27 710,488.76 

95%

5%

SI NO N/A



 “Propuesta de un modelo de estimación de costos asociados 

la mano de obra de la empresa Iconser SAC, Trujillo, 2022.” 

 

 

Saavedra Díaz, A.; Vásquez Luján, P. 
Pág. 

48 

 

 

 

Nota: Adaptado de análisis de costo faseado de obra de la base de datos de la empresa ICONSER SAC. 
Fuente: Elaboración propia 
 

La presente Tabla 15 de Resumen muestra una variación del costo real con el ofertado 

de S/2,193,038.06, del cual se desprenderá la influencia en porcentaje de los costos 

adicionales a la mano de obra . Se analizó el total de mano de obra en hora hombre y la 

influencia en el costo del total del proyecto, la cual se muestra en la siguiente tabla de 

resumen: 

Tabla 16  

Análisis de costo de mano de obra del proyecto A.  

Nota: Adaptado de la data del sistema S10  de la empresa ICONSER SAC. 
Fuente: Elaboración propia 

La tabla 16 demuestra el gasto de mano de obra la cual se ofertó está a un 55% del 

total del costo directo, siendo el porcentaje de incidencia real de 59% del costo directo total 

del proyecto . Por lo que se considera un porcentaje muy incidente y razonable para poder 

ser analizado, ya que indica que el costo de hora hombre es clave para la planificación y 

desarrollo del proyecto. 

En la Tabla 17 se muestra la incidencia de los costos asociados a la mano de obra y 

su variación en el presupuesto referente al costo propuesto  y al costo realmente ejecutado:   

 

SUBTOTAL (S/.) 8,994,555.91 10,853,062.74 

IGV (18%) 1,619,020.06 1,953,551.29 

TOTAL GENERAL (S/.) 10,613,575.97 12,806,614.03 

PRESUPUESTO 

COSTO TOTAL 

( S/.) 

TOTAL COSTO 

HH (S/.) 

PORCENTAJE DE COSTO 

DE HH 

OFERTADO 6,177,712.71 3,407,160.10 55.15% 

REAL 7,104,887.55 4,215,663.89 59.33% 
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50,878.05

152,777.35

309,740.37

86,699.42

154,870.19

253,579.49

196,214.47

37,671.13

31,263.21

116,588.03

283,346.35

538,309.37

89,044.42

189,437.19

408,573.49

230,779.47

91,149.13

33,727.21

0.00 100,000.00200,000.00300,000.00400,000.00500,000.00600,000.00

Exám. Méd.(PRE - POST OCUPACIONAL)

Inducción y Capacitaciones

Equipos de Seguridad Personal (EPP)

Mov. a Obra (Lima a Obra)

Mov. interna en Obra

Serv.de Aloj., Lavand. y limpieza

Serv.de Alimentación

Consumo de agua

Radio Portátil

COSTOS COLATERALES AL PERSONAL   (MANO DE OBRA 
VESTIDA)

COSTO REAL S/. COSTO PROPUESTO S/.

Tabla 17  

Análisis de incidencia de los costos asociados a la mano de obra del proyecto A.  

Nota: Adaptado de análisis de costo faseado de obra de la base de datos de la empresa ICONSER SAC.  
Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 18. Costos Colaterales a la mano de obra directa del proyecto A . 

MCOSTOS COLATERALES AL PERSONAL   (MANO DE OBRA VESTIDA) 

FACTORES 

COSTO 

PROPUESTO S/. 

COSTO 

REAL S/. 

Exámenes médicos (PRE - POST OCUPACIONAL) 50,878.05 116,588.03 

Charlas de Inducción y Capacitaciones SSOMA 152,777.35 283,346.35 

Equipos de Seguridad Personal (EPP) 309,740.37 538,309.37 

Movilización a Obra (Desde Lima a Obra) 86,699.42 89,044.42 

Movilización interna en Obra (Desde paradero de 

recojo a Obra) 154,870.19 189,437.19 

Servicio de Alojamiento, Lavanderia y Limpieza 253,579.49 408,573.49 

Servicio de Alimentación de personal obrero 196,214.47 230,779.47 

Consumo de agua 37,671.13 91,149.13 

Radio Portátil para Capataz y Operadores de Equipos 

Pesado 31,263.21 33,727.21 

TOTAL  1,273,693.68 1,980,954.66 
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Fuente: Base de datos ICONSER SAC 

La figura 18 muestra una diferencia de setecientos siete mil doscientos sesenta y uno 

con 98/100 ( S/. 707,260.98), lo cual incide en un 36% de variación de costos asociados a la 

mano de obra propuesto con el realmente ejecutado.  

Finalmente,  de la variación del presupuesto del proyecto A indicado en la Tabla 15 

se calcula la incidencia en porcentaje de los costos adicionales a la mano de obra. 

Tabla 18  

Incidencia de los costos asociados a la mano de obra en la variación del presupuesto. 

Fuente: Elaboración propia 

La tabla 18 indica que el 32.25% del total de la variación del presupuesto pertenecen 

a los costos adiocionales a la mano de obra que no han sido calculados en la etapa de estudio 

del proyecto. 

B. PROYECTO B : CANALES DE CORONACIÓN EN MINERÍA 

Tabla 19  

Análisis de presupuesto del proyecto B de la constructora ICONSER SAC  

RESUMEN DE OBRA 

CANALES DE CORONACIÓN EN MINERÍA  

PRESUPUESTO 

COSTO 

OFERTADO(S/.) 

COSTO 

REAL(S/.)  

COSTO DIRECTO  7,524,644.54 8,023,696.50 

GASTOS GENERALES (35.59%  / 42.76%) 2,181,251.85 2,886,428.78 

UTILIDAD (10.00%) 752,464.45 802,369.65 

SUBTOTAL (S/.) 10,458,360.85 11,712,494.93 

  VARIACIÓN INCIDENCIA 

PRESUPUESTO TOTAL  S/               2,193,038.06  100.00% 

COSTOS ASOCIADO A LA MO  S/                 707,260.98  32.25% 
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IGV (18%) 1,882,504.95 2,108,249.09 

TOTAL GENERAL (S/.) 12,340,865.80 13,820,744.02 

 Nota: Adaptado de análisis de costo faseado de obra de la base de datos de la empresa ICONSER SAC.  
Fuente: Elaboración propia 

La presente Tabla 19 de Resumen muestra una variación del costo real con el costo 

ofertado del S/ 1,479,878.22, del cual se desprenderá la influencia en porcentaje de los costos 

adicionales a la mano de obra. Se analizó el total de mano de obra y la influencia en el costo 

del total del proyecto, la cual se muestra en la siguiente tabla de resumen. 

Tabla 20  

Análisis de costo de mano de obra del proyecto B.  

Nota: Adaptado de la data del sistema S10  de la empresa ICONSER SAC. 
Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 20 se observa el gasto de mano de obra la cual se ofertó está a un 35.60% 

del total del costo, siendo el porcentaje de incidencia real de 44.67% del total del costo . Por 

lo que se considera un porcentaje muy incidente y razonable para poder ser analizado, ya 

que indica que el costo de hora hombre es clave para la planificación y desarrollo del 

proyecto. 

En la siguiente tabla se muestra la incidencia de los costos asociados a la mano de 

obra y su variación en el presupuesto referente al costo propuesto  y al costo realmente 

ejecutado: 

 

PRESUPUESTO 

COSTO TOTAL 

( S/.) 

TOTAL COSTO 

HH (S/.) 

PORCENTAJE DE COSTO 

DE HH 

OFERTADO 7,524,644.54 2,678,564.52 35.60% 

REAL 8,023,696.50 3,584,046.66 44.67% 
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Tabla 21  

Análisis de incidencia de los costos asociados a la mano de obra del proyecto B.  

Nota: Adaptado de análisis de costo faseado de obra de la base de datos de la empresa ICONSER SAC.  
Fuente: Elaboración propia 

Figura 19. Costos Colaterales a la mano de obra directa del proyecto B. 

Fuente: Base de datos ICONSER SAC. 

COSTOS COLATERALES AL PERSONAL   (MANO DE OBRA VESTIDA) 

FACTORES 

COSTO 

PROPUESTO S/. 

COSTO 

REAL S/. 

Exám. Méd.(PRE - POST OCUPACIONAL) 61,233.12 90,538.45 

Inducción y Capacitaciones 217,956.56 418,520.56 

Equipos de Seguridad Personal (EPP) 399,835.27 819,180.27 

Mov. a Obra (Lima a Obra) 92,648.42 102,093.42 

Mov. interna en Obra 238,746.54 323,313.54 

Serv.de Aloj., Lavand. y limpieza 311,685.32 382,184.32 

Serv.de Alimentación 196,214.47 230,779.47 

Consumo de agua 44,211.23 67,689.23 

Horas Perdidas por cambio climático  32,876.89 48,019.34 

Radio Portátil  31,263.21 41,727.21 

TOTAL  1,626,671.03 2,524,045.81 

61,233.12

217,956.56

399,835.27

92,648.42

238,746.54

311,685.32

196,214.47

44,211.23

32,876.89

31,263.21

90,538.45

418,520.56

819,180.27

102,093.42

323,313.54

382,184.32

230,779.47

67,689.23

48,019.34

41,727.21
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Inducción y Capacitaciones

Equipos de Seguridad Personal (EPP)

Mov. a Obra (Lima a Obra)

Mov. interna en Obra

Serv.de Aloj., Lavand. y limpieza

Serv.de Alimentación

Consumo de agua

Horas Perdidas por cambio climático

Radio Portátil

COSTOS COLATERALES AL PERSONAL   (MANO DE OBRA 
VESTIDA)

COSTO REAL S/. COSTO PROPUESTO S/.
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En la tabla 21 se observa una diferencia de ochocientos noventa y siete mil trescientos 

setenta y cuatro con 78/100 ( S/. 897,374.78), lo cual incide en un 36% de variación de costos 

asociados a la mano de obra propuesto. 

Finalmente,  de la variación del presupuesto del proyecto B indicado en la Tabla 19 

se calcula la incidencia en porcentaje de los costos adicionales a la mano de obra. 

Tabla 22  

Incidencia de los costos asociados a la mano de obra en la variación del presupuesto. 

Fuente: Elaboración propia 

La tabla 22 indica que el 60.64% del total de la variación del presupuesto pertenecen 

a los costos adiocionales a la mano de obra que no han sido calculados en la etapa de estudio 

del proyecto. 

C. PROYECTO C : CONSTRUCCIÓN DE PASO A DESNIVEL SUPERIOR EN 

CARRETERA PANAMERICANA NORTE KM 148+685. 

Tabla 23  

Análisis de presupuesto del proyecto C de la constructora ICONSER SAC  

  VARIACIÓN INCIDENCIA 

PRESUPUESTO TOTAL  S/               1,479,878.22  100.00% 

COSTOS ASOCIADO A LA MO  S/                 897,374.78  60.64% 

RESUMEN DE OBRA 

PASO A DESNIVEL SUPERIOR EN CARRETERA PANAMERICANA NORTE KM 

148+685 

PRESUPUESTO 

COSTO 

OFERTADO(S/.) 

COSTO 

REAL(S/.)  

COSTO DIRECTO  10,657,385.61 12,068,876.08 

GASTOS GENERALES (35.59%  / 42.76%) 1,456,389.50 1,934,640.84 

UTILIDAD (10.00%) 852,590.85 965,510.09 

SUBTOTAL (S/.) 12,966,365.96 14,969,027.00 

IGV (18%) 2,333,945.87 2,694,424.86 
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Nota: Adaptado de análisis de costo faseado de obra de la base de datos de la empresa ICONSER SAC.  
Fuente: Elaboración propia 

La presente Tabla 23 de Resumen muestra una variación del costo real con el costo 

ofertado del S/   2,363,140.03, del cual se desprenderá la influencia en porcentaje de los 

costos adicionales a la mano de obra . Se analizó el total de mano de obra y la influencia en 

el costo del total del proyecto, la cual se muestra en la siguiente tabla de resumen: 

Tabla 24  

Análisis de costo de mano de obra del proyecto C.  

Nota: Adaptado de la data del sistema S10  de la empresa ICONSER SAC. 
Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 24 se observa el gasto de mano de obra la cual se ofertó está a un 26.29% 

del total del costo, siendo el porcentaje de incidencia real de 38.14% del total del costo . Por 

lo que se considera un porcentaje muy incidente y razonable para poder ser analizado, ya 

que indica que el costo de hora hombre es clave para la planificación y desarrollo del 

proyecto. 

En la siguiente tabla se muestra la incidencia de los costos asociados a la mano de 

obra y su variación en el presupuesto referente al costo propuesto  y al costo realmente 

ejecutado: 

Tabla 25  

Análisis de incidencia de los costos asociados a la mano de obra del proyecto C.  

TOTAL GENERAL (S/.) 15,300,311.83 17,663,451.86 

PRESUPUESTO 

COSTO TOTAL 

( S/.) 

TOTAL COSTO HH 

(S/.) 

PORCENTAJE DE COSTO DE 

HH 

OFERTADO 10,657,385.61 2,802,154.30 26.29% 

REAL 12,068,876.08 4,602,808.06 38.14% 

COSTOS COLATERALES AL PERSONAL   (MANO DE OBRA VESTIDA) 

FACTORES COSTO PROPUESTO S/. COSTO REAL S/. 

Exám. Méd.(PRE - POST OCUPACIONAL) 130,778.31 155,781.31 
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Nota: Adaptado de análisis de costo faseado de obra de la base de datos de la empresa ICONSER SAC.  
Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 20. Costos Colaterales a la mano de obra directa del proyecto C . 

Fuente: Base de datos ICONSER SAC 

En la tabla 25 se observa una diferencia de quinientos treinta y cinco mil 

cuatrocientos noventa y nueve ( S/. 535,499.00), lo cual incide en un 23.27% de variación 

de costos asociados a la mano de obra propuesto. 

Finalmente,  de la variación del presupuesto del proyecto C indicado en la Tabla 23 

se calcula la incidencia en porcentaje de los costos adicionales a la mano de obra. 

 

Inducción y Capacitaciones 452,079.88 552,643.88 

Equipos de Seguridad Personal (EPP) 524,271.27 714,216.27 

Mov. a Obra (Lima a Obra) 106,234.42 115,679.42 

Serv.de Aloj., Lavand. y limpieza 311,685.32 394,184.32 

Serv.de Alimentación 196,214.47 230,779.47 

Consumo de agua 44,211.23 137,689.23 

TOTAL  1,765,474.90 2,300,973.90 
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COSTO REAL S/. COSTO PROPUESTO S/.
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Tabla 26  

Incidencia de los costos asociados a la mano de obra en la variación del presupuesto. 

Fuente: Elaboración propia 

La tabla 26 indica que el 22.66% del total de la variación del presupuesto pertenecen 

a los costos adiocionales a la mano de obra que no han sido calculados en la etapa de estudio 

del proyecto. 

3.3. Determinar la estructura del modelo de estimación de costos asociados a la mano 

de obra del proyecto minero de relaves en estudio, de la empresa ICONSER SAC 

La estructura del modelo de estimación de costos se realizó según el enfoque del  

PMBOK 6ta Edición, enfocándose únicamente en identificación del proceso “Estimar los 

costos” del capitulo #7del pmbook tal como lo muestra la Figura 9. “Proceso de modelo de 

Estimación de Costos indicado en el apartado 3.1 de los presentes resultados. Se aplicó la 

estructura al proyecto en proceso de licitación de la empresa ICONSER SAC, recopilando 

toda la información de las bases entregadas por el Cliente, se analizó lo siguiente:  

I. Entradas: 

Tabla 27 Ficha de Análisis Documental para el proyecto “RECRECIMIENTO DEL 

DEPOSITO DE RELAVES ETAPA 6” 

 

FICHA DE ANÁLISIS DOCUMENTAL DE BASES DE LICITACIÓN 
 

NOMENCLATURA : CP00134  

PROYECTO : RECRECIMIENTO DEL DEPOSITO DE RELAVES ETAPA 6  
 

ETAPA : ESTUDIO DE PROPUESTAS 
 

CLIENTE : XXX 
 

  VARIACIÓN INCIDENCIA 

PRESUPUESTO TOTAL  S/               2,363,140.03  100.00% 

COSTOS ASOCIADO A LA MO  S/                 535,499.00  22.66% 
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POSTOR: ICONSER SAC 
 

PLAZO  7 meses        
 

RESUMEN DE INFORMACIÓN CONSIDERACIONES EN CÁLCULO DE MANO DE OBRA 
 

 

ITEM FACTOR  

ACÁPITE DE LAS 

BASES 
CONSIDERACIONES 

 

Numeral y 

Literal 
Pag.  

01 

Examenes Médicos 

15. Exámenes 

médicos 

Obligatorios 

14 

✓El examen médico ocupacional para sus 

trabajadores será realizado por la Clínica 

autorizada por LA COMPAÑÍA, para estos fines 

es SG NATCLAR o CLINICA SANTA CRUZ. 

 

02 

Certificación de operadores 

de equipos 
  

 

 

03 

Inducción: (Seguridad y 

Medio Ambiente) 

16. Inducción 

de Seguridad 
14 

✓ El proceso de inducción dura aproximadamente 

5 días y es el mismo tiempo para todo el personal 

de El Contratista. Se realiza en la Unidad Minera.  

✓ La inducción general se da todos los viernes, es 

de 1 día de aproximadamente 8 horas y está a 

cargo del área de Capacitaciones y Seguridad de 

LA COMPAÑIA  

✓ La inducción específica se realiza en campo 

(ubicación de las labores objeto del contrato), se 

da en los 4 días subsiguientes a la inducción 

general (aproximadamente 8 horas por día) y está 

a cargo del contratista. 

✓ Las inducciones no tienen costo para EL 

CONTRATISTA; sin embargo, debe considerar 

en su presupuesto las horas laborales de su 

personal para inducciones de ingreso. 

✓ El proceso de inducción se realiza durante el 

plazo contractual, por lo que el contratista debe 

incluir este tiempo dentro de su cronograma. 

✓ Es responsabilidad de EL CONTRATISTA 

gestionar de manera anticipada los servicios de 

hospedaje, alimentación, limpieza, lavandería, etc 

para su personal para el periodo de inducciones. 

 

04 
Fotocheck 

16. Inducción 

de Seguridad 
14 

Después de aprobar las inducciones se dará el 

fotocheck. 
 

05 

Implementos de Seguridad 

( EPP's) 
  

 

 

06 Mjovilización a obra   
 

 

07 

Movilización interna 
7. Movilidad / 

Combustible 
11 

✓ El Contratista deberá contar con movilidad 

para trasladarse dentro y/o fuera de las 

instalaciones de LA COMPAÑÍA y ésta por 

ningún motivo proporcionará movilidad interna, 

ni externa. 

✓ Considerar el costo de viaje (ida o vuelta) es de 

USD 11.00 por persona, y su desplazamiento es 

en la siguiente ruta: 
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                       • Huancayo – Unidad Minera – 

Huancayo 

✓ Considerar el costo de viaje (ida o vuelta) es de 

USD 37.50 por persona, y su desplazamiento es 

en la siguiente ruta: 

                       •Lima – Unidad Minera 

08 

Sericio hotelería + 

lavandería 

6. 

Alojamiento, 

Oficina, 

Alimentación, 

Lavandería y 

Limpieza 

10 

✓ El alojamiento será provisto por LA 

COMPAÑÍA, asimismo, proveerá de dormitorios, 

camas, colchones, sábanas y frazadas necesarias 

para el personal de EL CONTRATISTA a costo 0 

(cero). No deben incluirlo en su presupuesto 

 

✓ EL CONTRATISTA asumirá el costo y 

responsabilidad de la lavandería y limpieza de 

habitaciones/oficinas. 

 

09 

Alimentación 

6. 

Alojamiento, 

Oficina, 

Alimentación, 

Lavandería y 

Limpieza 

10 

✓ LA COMPAÑÍA, facilitará el servicio de 

alimentación (desayuno, almuerzo y cena) a 

través de la concesionaria de alimentación y será 

asumido por EL CONTRATISTA. 

El costo del servicio es de: 

• Desayuno, almuerzo, cena S/ 25.00 por día (sin 

IGV) 

 

10 Consumo de agua   
 

 

11 

Horas perdidad por factor 

climático 

1. 

Introducción 
3 

4,600 m.s.n.m. (lluvias)  

12 

Escalamiento de mano de 

obra 
  

 

 

13 

Regimen 

laboral 
 

Horario y 

Sistema de 

Trabajo 

 
El sistema de trabajo jornada 28 x 14 

 

Nota: Datos recopilados de bases de licitación del proyecto en estudio de la empresa ICONSER SAC. 
Fuente: Elaboración propia 

Se recopiló los datos documentarios respecto a la información obtenida en relación 

con los factores de mano de obra directa que el Cliente entregó como parte del proceso de 

elaboración de propuestas. 
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Tabla 28 Ficha de Registro de cálculo de leyes sociales respecto al año 2021-2022 de la 

empresa ICONSER SAC  

 

  
 

CÁLCULO DE LEYES SOCIALES DEL RÉGIMEN LABORAL DE 
CONSTRUCCIÓN CIVIL 

  

%Sobre 
Rem. 
Básica 

%Sobre 
Bonificació
n 

%Sobre 
Rem. Básica 
en 
sobretiemp
o 

%Sobre Bono 
remuneracio
n en 
sobretiempo 

          
(1

) Porcentajes Establecidos 
  

      

  Liquidación 15.00%   15.00%   

  a. Por tiempo de servicios 12.00%   12.00%   

  b. Por participación de utilidades. 3.00%   3.00%   

  Aporte a Essalud 9.00% 9.00% 9.00% 9.00% 

  Aporte al SCTR 3.00% 3.00% 3.00% 3.00% 

  a. Asistenciales(ESSALUD O EPS). 1.30% 1.30% 1.30% 1.30% 

  
b. Económicas( ONP o Seguro 
Privado). 

1.70% 1.70% 1.70% 1.70% 

  Aporte a AFP 1.00%       

   
         

    Total (1) 28.00% 12.00% 27.00% 12.00% 

   
         

(2
) Porcentajes Deducidos         

  Dominical (53 domingos al año) 17.44%       

  Días Feriados (11.3125 días feriados) 3.64%       

  Gratificación (80 días al año) 22.22%       

  Vacaciones (34.066 días) 11.54%       

  Escolaridad (30 días x 3 hijos) (*) 25.00%       

   
         

    Total (2) 79.84% 0.00%   0.00% 

   
         

(3
) 

Aportes sobre Porcentajes 
Deducidos         

  Aporte a Essalud 4.94% 0.00%   0.00% 

  Aporte al SCTR 1.65% 0.00%   0.00% 

  Aporte a AFP         
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    Total (3) 6.59% 0.00%   0.00% 

   
         

  Resumen          

  Total (1)  28.00% 12.00% 27.00% 12.00% 

  Total (2)  79.84% 0.00% 0.00% 0.00% 

  Total (3)  6.59% 0.00% 0.00% 0.00% 

            

    
Total Leyes 

Sociales 114.43% 12.00% 27.00% 12.00% 
(*) La Escolaridad es una remuneración de Libre Disponibilidad (no afecta a descuentos ni 
aportes)   

Nota: Datos recopilados de base de datos de la empresa ICONSER SAC. 

Se recopiló como parte del procedimiento de nuestra propuesta dentro de “Factores 

Ambientales de la empresa” a los datos de registro del Area de Recursos Humanos lo cuál 

se resume  el  % de leyes sociales que maneja actualmente la empresa en el año 2021-2022. 

Tabla 29 Ficha de Registro de costos  

REGISTO DE COTIZACIONES DE INSUMOS  

ITEM  EQUIPOS DE PROTECCIÓN PERSONAL  

PRECIO 

UNITARIO 

1 Mameluco/Uniforme $11.84 

2 Buzo Termico $20.00 

3 Chaleco Reflectivo $7.76 

4 Casco Jockey Naranja y tafilete $2.11 

5 Barbiquejo $0.26 

6 Cortaviento para Casco $1.11 

7 Protector Frio para Cabeza $1.13 

8 Orejeras (Protectores de oido) $7.37 

9 Tapon de oído $0.32 

10 Zapatos de seguridad (punta de acero) $12.37 

11 Botas de Jebe c/punta de acero $7.89 

12 Lentes de proteccion $1.05 

13 Micas para Lentes $0.61 

14 Guantes de cuero  $2.11 

15 Guantes de Jebe $2.11 

16 Careta para esmerilar Adaptable al Casco $5.37 

17 Kit de arnes de seguridad y linea de vida $41.58 
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18 

Linea de vida doble con amortiguador de impacto y ganchos de 

apertura $38.16 

19 Respirador de Media cara  7502 $18.95 

20 Respirador de Media cara Medium 6200 $13.68 

21 

Filtro (P 100) 7093 alta eficiencia para particulas - Protección contra 

polvos y neblinas con o sin aceite. $9.21 

22 

Filtro (P 100) 2097 alta eficiencia - Particulas base de aceites y 

Vapores Orgánicos $10.53 

23 Cartucho 6003 contra Vapores Organicos y Gases Acidos (par) $11.05 

24 Respirador N95 8210 - Polvo particulas y Neblinas $13.82 

25 

Respirador con Valvula de Exhalacion N95 8511 - Inst. de trabajo que 

involucre Calor, humedad o periodos de uso prolongado. $13.82 

26 Respirador N95 8212 - Respirador p/soldadura de Particulas 8212 $13.82 

27 Respirador N95 8214 - Humos de Soldadura y Ozono $13.82 

28 

Chompa modelo Jorge Chávez color azul marino con logotipo bordado 

en delantero   (*) $6.32 

29 Casaca Térmica (*) $32.89 

30 Protección Solar (FPS) de FPS 50+ 1l  $80.00 

31 Repelente contra insectos 165 ml  $25.00 

31 Alcohol en gel de desinfect 1l $5.53 

32 Dispensador de Alcohol en gel de 100 ml $1.32 

33 Guantes de jebe para 220 KV $31.58 

34 Guantes de Soldador refor. $4.47 

35 Mangas para Soldador $3.95 

36 Mandiles para Soldador $5.00 

37 Escarpines para Soldador $2.50 

38 Mascara de soldar v/levan. $6.84 

39 Casacas para Soldador $26.32 

40 Pantalon de Soldar $26.32 

41 Capucha de Soldar $4.42 

42 Lentes P Soldadura Oxicorte $4.13 

43 Careta de Soldar $4.47 

44 Impermeables  Abrigo de PVC 1. 8 $13.16 

ITEM  EXAMENES MÉDICOS  

PRECIO 

UNITARIO 

1 EXAMEN MEDICO PREOCUPACIONAL $36.00 

2 EXAMEN MEDICO ANUAL $30.75 

3 EXAMEN MEDICO DE RETIRO $18.25 

Nota: Datos recopilados de base de datos de la empresa ICONSER SAC. 
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Se recopiló como parte del procedimiento de nuestra propuesta dentro de “Factores 

Ambientales de la empresa” a los datos de registro del Area de Logística lo cuál se resume  

los precios actualizados de la base de datos. 

II. Herramientas y técnicas:  

Se propuso como técnica al análisis de datos de los Costos adicionales asociados a la 

mano de obra y para el cálculo se propuso un MANUAL DE USO de la herramienta 

Microsoft Excel detallando la estructura del modelo de estimación de costos asociados a la 

mano de obra propuesta, lo cual se elaboró como parte del manual lo considerado en el 

ANEXO 7. 

III. Salidas  

Se obtiene la estimación de costos de la mano de obra directa obtenida de la 

herramienta Microsoft Excel y el manual de uso (ANEXO 7), la cuál será como costo 

propuesto de hora hombre que formará parte del presupuesto del proyecto en estudio. 
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CAPÍTULO IV: DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 

4.1. Discusiones 

4.1.1. Limitaciones 

Las limitaciones que se presentaron en la presente investigación fue la demora y 

retraso de obtener la información y la base de datos por parte de la empresa ICONSER 

S.A.C., puesto a que es una información interna que maneja el área de Control de Costos de 

la empresa, por ello éstos resultados se realizaron con la presencia del jefe del área 

encargado, brindándonos toda la información necesaria para recopilar los recopilar en 

cuadros de resúmenes toda la información necesaria para poder obtener los resultados 

mostrados. 

4.1.2. Implicancias   

Las principales implicaciones, esta asociado a un análisis de estimación de costos 

basado en una planificación y control del presupuesto con el fin de reducir el riesgo de 

rentabilidad. El estudio confirma la importancia de una estimación de costos de mano de 

obra y de su comportamiento en un presupuesto real ejecutado a través de estudios empíricos 

basado en la experiencia de expertos y porcentajes de incidencia de la empresa ICONSER 

SAC respecto a las obras evaluadas. Las implicancias practicas del presente estudio permitirá 

tener una mejor estimación de calculo de mano de obra, asemejándose a una realidad mas 

profunda y elaborada, abriendo posibilidades a que se pueda proponer estimación de costos 

para todo lo que involucra en la etapa de Planificación de un proyecto de cualquier empresa.   

4.1.3. Discusiones 

La presente investigación determinó como primer objetivo general proponer un 

modelo de estimación de costos asociados a la mano de obra de la empresa ICONSER SAC 

de la ciudad de Trujillo, 2022. Es así que se propone un modelo de estimación de costos 
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asociados a la mano de obra para la gestión de planificación de proyectos en base a los 

lineamientos PMBOK 6ta Edición, siguiendo el proceso “Estimar los costos” del capitulo 

#7, tal como indica la Figura 5 indicado en el apartado 3.1., donde su estructura inicia con 

Entradas las cuales son: la utilización  la información de los documentos del proyecto a 

estudiar (ANEXO 2) y factores ambientales de la empresa ICONSER SAC(ANEXO 3 y 

ANEXO 4), estas fichas de registro serán utilizadas para el análisis de datos que será una 

estimación de costos elaborado en la herramienta Microsoft Excel (ANEXO 5), la 

implementación de esta herramienta como propuesta para la estimación de costos esta sujeta 

a todos los posibles riesgos que se encuentren relacionados con la mano de obra directa. Esto 

permitirá una mejora en la planificación de la gestión de los proyectos enfocándose en la 

estimación de costos del calculo de la mano de obra directa para el presupuesto a presentar 

en cada etapa de licitación, logrando reducir riesgos de rentabilidad. Este resultado se 

relacióna con lo indicado por Lessing (2020), quien concluyó que para que exista una mejora 

en el presupuesto se debe realizar planificaciones y controles de costos para una mejor 

eficiencia es importante seguir los lineamientos del PMBOOK. Por otro lado, Rogel (2019), 

indica que existen medidas significativas y técnicas actuales de estimación de costos que 

deben ser utilizadas en las empresas con el objetivo de hacer mas precisas las estimaciones 

y evitar perdidas económicas. 

El primer resultado general indicado líneas arriba, parte del primer resultado 

específico indicado en el apartado 3.2, donde para poder elaborar una propuesta de 

estimación de costos se analizó la situación actual de la influencia de los costos asociados al 

cálculo de la mano de obra, en primer lugar analizando de manera general con doce preguntas 
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a expertos que cuentan con un alto rango de experiencia laboral en el tema a tratar, la 

encuesta se enfocó inicialmente en determinar el servicio, rubro o área donde los 

profesionales expertos cuentan con su trayectoria, esto repercute principalmente en que las 

demás preguntas sobre el tema de la influencia los factores asociados la mano de obra está 

presente en todo tipo de proyectos de las empresas constructoras. El diagnostico en base a 

estos colaboradores externos, indica que la incidencia de estos costos asociados a la mano 

de obra varía hasta un 50% con respecto al presupuesto propuesto y al costo realmente 

ejecutado (Tabla 13), es por ello que es recomendale que las empresas opten por un modelo 

de estimación de costos de mano de obra directa puesto que influyen directamente a los 

costos de hora hombre en el proceso de ejecución donde repercuta en el presupuesto final. 

Por otro lado, en el apartado 3.2.2. se analizó el diagnostico en la empresa ICONSER S.A.C. 

analizando 3 proyectos culminados, donde se observa que el proyecto A, B Y C cuentan con 

una variación de hasta el 32.25%, 60.64% y 22.66% respectivamente , se analizó que este 

porcentaje es mayor para el proyecto B: CANALES DE CORONACIÓN EN MINERÍA, 

puesto que surgió muchas horas perdidas por cambio climático, y se concluyó que existen 

diversos factores que influyen a la mano de obra dependiendo del tipo de proyecto lo cual 

repercute en la rentabilidad de la obra generando riesgos económicos de la empresa por ello 

es importante que todas las empresas opten por una estimación de costos al realizar su 

presupuesto. Estos resultados guardan relación con lo indicado por Sanchez & Saona (2021), 

después de haber aplicado la guían del PMBOK para reducir costos de la empresa Ceniteg 

Solutions S.A.C obteniendo una rentabilidad del 44.32% y un valor del costo real menor al 

presupuestado con un ahorro del 20%, demuestra que la aplicación de las áreas de 

conocimientos del PMBOK, sirve como guía para establecer un mejor planeamiento de los 
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proyectos, lo cual permitirá llevar con éxito el desarrollo del proyecto. Por otro lado, 

Espinoza, Bazán & Cortez (2011), concluye que una propuesta mejora a la gestión de 

estimación de costos trae varios beneficios directos entre ellos se destaca al conocimiento o 

contingencia de los problemas diarios en la ejecución.  

En base al resultado especifico mencionado líneas arriba, aceptamos la hipótesis que 

establece que el modelo de estimación de costos adicionales al calculo de mano de obra 

conlleva una correcta propuesta para el estudio de proyectos de obras civiles de la empresa 

ICONSER S.A.C, puesto que en base a la información recopilada se establece todas las 

contingencias y/o factores influenciados a la mano de obra directa, así como un calculo 

detallado dependiendo al tipo de proyecto, esto se ve reflejado en la estructuración del la 

propuesta de estimación de costos elaborado en la herramienta Microsoft Excel. Lo indicado 

guarda similitud con el estudio de Arboleda Giraldo (2016), quien despues de su estudio 

realizado concluye que al aumentar la mano de obra también existe una elevación de los 

elementos que serán necesarios  para este tales como EPP, exámenes médicos, mayor 

personal SISO, etc. Es así que la investigación realizada busca calcular los factores presentes 

en la mano de obra con una estimación lo más exacta posible, beneficiando así a la empresa.  

Finalmente como segundo resultado específico se determinó la estructura del modelo 

de estimación de costos asociados a la mano de obra del proyecto minero de relaves en 

estudio, de la empresa ICONSER S.A.C, donde se recopila toda la información en los 

registros de datos propuestos Tabla 27, tabla 28 y Tabla 29, se elaboró un MANUAL DE 

USO de la herramienta Microsoft con la estructuración propuesta,. Esto repercutirá de 

manera positiva al presupuesto ofertado por la empresa, , obteniendo como resultado una 
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herramienta eficiente para la empresa de ICONSER S.A.C. para mejorar la rentabilidad de 

el presente proyecto aplicado, puesto que se encuentra en etapa de estudio y efectivamente 

no se puede predecir en su totalidad pero si es necesario prevenir todo tipo de obstáculos. Lo 

elaborado concuerda con Vargas (2019), indica que es importante elaborar propuestas de 

solución, para minimizar los problemas de elaboración presupuestos de obra que 

actualmente se presentan en nuestro país; partiendo de una adecuada estimación de costos. 

4.2. Conclusiones 

• Se estableció un modelo de estimación de costos asociados a la mano de obra 

utilizando la herramienta Microsoft Excel como análisis de datos (ANEXO 5), 

siguiendo lineamientos PMBOK 6ta Edición, enfocándonos principalmente en el 

proceso “Estimar los costos” del área de conocimiento “Gestión de los costos”. 

• Se identifico el diagnóstico situacional de la influencia de costos asociados al 

cálculo de la mano de obra en proyectos, obteniendo lo siguiente: 

- Diagnostico situacional de expertos laborando en diferentes empresas, concluye 

que existe una variación de costos adicionales a la mano de obra del del 20% al 

50% del costo propuesto con el realmente ejecutado (Tabla 13). Por ello el 100% 

de los expertos consideran que existen factores que deberían estar relacionados 

directamente en el costo de la hora hombre (Tabla 6), por lo  que es conveniente 

incluir los costos asociados a la mano de obra incluyendo factores como: 

exámenes médicos, EPPs, Inducciones, Horas perdidas por cambio climático, 

movilización, alimentación, alojamiento y lavandería (Tabla 7), todo 

dependiendo al tipo de proyecto en estudio. Finalmente el 95% los expertos 

encuestados indican que es recomendable elaborar un modelo de estimación de 
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costos a la mano de obra directa, considerando los factores incidentes que están 

relacionados directamente con el costo de hora hombre. (Tabla 14) 

- El diagnóstico situacional de la empresa ICONSER S.A.C. indica que para el 

proyecto A, existe una variación de presupuesto total de S/2,193,038.06 (Tabla 

15), y una variación de factores relacionados a la mano de obra de S/. 707,260.98 

(Tabla 18). Se concluye que el 32.25% del total de la variación del presupuesto 

pertenecen a los costos adicionales que no fueron calculados el costo hh y no han 

sido calculados en la etapa de estudio del proyecto. Para el proyecto B, existe una 

variación presupuestal de / 1,479,878.22 (Tabla 19) y una variación de factores 

relacionados a la mano de obra de S/. 897,374.78 (Tabla 22). Se concluye que 

el 60.64% del total de la variación del presupuesto pertenecen a los costos 

adicionales que no fueron calculados el costo hh y no han sido calculados en la 

etapa de estudio del proyecto. Finalmente, para el proyecto C, existe una 

variación presupuestal de S/   2,363,140.03 (Tabla 23) y una variación factores 

relacionados a la mano de obra de S/. 535,499.00 (Tabla 26). Se concluye que 

el 22.66% del total de la variación del presupuesto pertenecen a los costos 

adicionales que no fueron calculados el costo hh y no han sido calculados en la 

etapa de estudio del proyecto. Como se observa las variaciones dependen del tipo 

de proyecto, el proyecto A y B tienen mas incidencia por que son obras en 

minería, mientras que el proyecto C tiene menos incidencia. Por otro lado, tal 

como indica la tabla 16, 20, 24 se concluye que la incidencia del costo mano de 

obra se encuentra con un promedio de 47.38%  del costo directo del proyecto, 
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por lo que indica que es un porcentaje razonable para que pueda ser evaluado y 

analizado detalladamente, aplicando herramientas innovadoras puesto que el 

costo de hora hombre es clave para la planificación y desarrollo del proyecto. 

- Se concluyó la estructura de un modelo de estimación de costos asociados a la 

mano de obra del proyecto minero de relaves en estudio, de la empresa ICONSER 

SAC elaborando un MANUAL DE USO de la herramienta que se consideró 

(ANEXO 7), así mismo de empieza detallando el proceso propuesto referido a 

“Estimar los costos” del capitulo #7del PMBOK, siguiendo las entradas. 
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ANEXOS 

ANEXO N°1 

 Encuesta situacional de expertos 

PROPUESTA DE UN MODELO DE ESTIMACIÓN DE COSTOS 

ASOCIADOS A LA MANO DE OBRA DE LA EMPRESA ICONSER SAC, 

TRUJILLO, 2022 

A través de esta encuesta solicito su apoyo para obtener información en base a la 

experiencia de su trayectoria profesional en el estudio de los costos asociados a la mano de 

obra del personal directo en los proyectos diversos de su participación. 

NOMBRE: 

EMPRESA QUE LABORA: 

CARGO: 

PROFESIÓN: 

 

1. ¿Cuántos años de experiencia profesional tienes?  

- 0 a 5 años 

- 5 a 10 años  

- 10 a 20 años 

- 20 a 30 años 

- 30 o más años  

 

2.  ¿En qué servicio se encuentra la mayor experiencia de su trayectoria 

profesional? 

- Ingeniería 

- Construcción 

- Ingeniería y construcción 

- Supervisión 

- Todas las anteriores 

- Otras 

 

3.   ¿En qué área se encuentra la mayor experiencia de su trayectoria profesional? 

- Edificaciones 

- Minería 

- Infraestructura 
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- Plantas industriales 

- Todas las anteriores 

- Otras 

 

4. ¿Cree usted que existen factores que deberían estar relacionados directamente en 

el costo de la hora hombre? 

- Si 

- No 

 

5. ¿Qué factores cree usted que deberían estar incluidos dentro del costo de la hora 

hombre?  

- Examen médico ocupacional (EMO) 

- Equipos de protección personal (EPP) 

- Servicio de alimentación, alojamiento y lavandería (SEGÚN EL CASO) 

- Inducción de ingreso y durante el proyecto 

- Factor de escalamiento de incremento anual de la mano de obra (SEGÚN EL 

CASO) 

- Factor de permanencia en el proyecto (Rotación de personal – según el caso) 

- Agua de beber  

- Horas perdidas por cambio climático (SEGÚN EL CASO) 

- Movilización a obra (ida y retorno según sea el caso) 

- Movilización interna dentro del proyecto (según sea el caso) 

- Todas las anteriores 

- Ninguna 

 

6. Usted cree que, si los factores mencionados en la consulta anterior son incluidos 

dentro del COSTO DIRECTO DE LA MANO DE OBRA (HORA HOMBRE) 

del presupuesto del proyecto ¿estos podrán ser valorizados en caso exista un 

aumento de metrado? 

- SI 

- NO 

- N/A  

 

7. Usted cree que, si los factores mencionados en la consulta N°5 son incluidos 

dentro de los GASTOS GENERALES del presupuesto del proyecto ¿estos 

podrán ser valorizados en caso exista un aumento de metrado? 

- SI 

- NO 

- N/A  
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8. Usted cree que, si los factores mencionados en la consulta N°5 son incluidos en 

alguna PARTIDA GLOBAL DIRECTA del presupuesto del proyecto ¿estos 

podrán ser valorizados en caso exista un aumento de metrado? 

- SI 

- NO 

- N/A  

 

9. En base a su experiencia en ejecución de proyectos, en algún caso de aumento de 

metrado ¿estos costos asociados a la hora hombre no han sido reconocidos por el 

cliente por no haberlo considerado dentro del costo directo de la tarifa de la mano 

de obra? 

- SI 

- NO 

- N/A 

 

10. En base a lo indicado, ¿Usted cree conveniente incluir estos costos asociados a 

la mano de obra directa (hora hombre) para reducir riesgos económicos buscando 

siempre un justo equilibrio económico en las partes, en caso de variación de 

metrados? 

- SI 

- NO 

- N/A 

 

11. Para poder estudiar futuros proyectos de acuerdo con su alcance, ¿Recomendaría 

usted elaborar un modelo de estimación de costos, donde se pueda considerar 

dichos factores incluidos a la tarifa de la mano de obra directa (hora hombre), 

para poder disminuir riesgos en rentabilidad del proyecto en estudio? 

- SI 

- NO 

- N/A 

 

12. Con respecto a la empresa que se encuentra laborando y para conocer la 

incidencia de estos costos adicionales a la mano de obra ¿Cuanta variación ha 

habido del costo propuesto al costo realmente ejecutado? 

- Del 1 al 10% 

- Del 10 al 15% 

- Del 15 al 20 % 

- Del 20% al 50% 

- Del 50% a más  
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ANEXO N° 2 

Ficha de análisis documental del proyecto en estudio. 

           FICHA DE ANÁLISIS DOCUMENTAL DE BASES DE LICITACIÓN 

 
NOMENCLATURA :    

PROYECTO :  
 

ETAPA :  
 

CLIENTE :  
 

POSTOR:  
 

PLAZO                
 

RESUMEN DE INFORMACIÓN CONSIDERACIONES EN CÁLCULO DE MANO DE OBRA 

 

 

ITEM FACTOR  

ACÁPITE DE LAS 
BASES CONSIDERACIONES 

 

Numeral y 
Literal 

Pag.  

01 Examenes Médicos     

 
 

02 Certificación de operadores de equipos     

 
 

03 Inducción: (Seguridad y Medio Ambiente)     

 
 

04 Fotocheck     

 
 

05 Implementos de Seguridad ( EPP's)     

 
 

06 Mjovilización a obra     

 
 

07 Movilización interna     

 
 

08 Sericio hotelería + lavandería     

 
 

09 Alimentación     

 
 

10 Consumo de agua     

 
 

11 Horas perdidas por factor climático     

 
 

12 Escalamiento de mano de obra     

 
 

13 Regimen laboral     

   
   

14 Otros factores        

Nota: Este instrumento servirá para recolectar la información del proyecto a estudiar y poder 

estimar los costos en base a lo solicitado por el Cliente. 
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ANEXO N°3 

Ficha de registro de cálculo de leyes sociales para el año 2021 – 2022 

 

  
 

CÁLCULO DE LEYES SOCIALES DEL RÉGIMEN LABORAL DE 
CONSTRUCCIÓN CIVIL 

  

%Sobre 
Rem. 
Básica 

%Sobre 
Bonificació
n 

%Sobre 
Rem. Básica 
en 
sobretiemp
o 

%Sobre Bono 
remuneracio
n en 
sobretiempo 

          
(1

) Porcentajes Establecidos 
  

      

  Liquidación 15.00%   15.00%   

  a. Por tiempo de servicios 12.00%   12.00%   

  b. Por participación de utilidades. 3.00%   3.00%   

  Aporte a Essalud 9.00% 9.00% 9.00% 9.00% 

  Aporte al SCTR 3.00% 3.00% 3.00% 3.00% 

  a. Asistenciales(ESSALUD O EPS). 1.30% 1.30% 1.30% 1.30% 

  
b. Económicas( ONP o Seguro 
Privado). 

1.70% 1.70% 1.70% 1.70% 

  Aporte a AFP 1.00%       

   
         

    Total (1) 28.00% 12.00% 27.00% 12.00% 

   
         

(2
) Porcentajes Deducidos         

  Dominical (53 domingos al año) 17.44%       

  Días Feriados (11.3125 días feriados) 3.64%       

  Gratificación (80 días al año) 22.22%       

  Vacaciones (34.066 días) 11.54%       

  Escolaridad (30 días x 3 hijos) (*) 25.00%       

   
         

    Total (2) 79.84% 0.00%   0.00% 

   
         

(3
) 

Aportes sobre Porcentajes 
Deducidos         

  Aporte a Essalud 4.94% 0.00%   0.00% 

  Aporte al SCTR 1.65% 0.00%   0.00% 
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  Aporte a AFP         

   
         

    Total (3) 6.59% 0.00%   0.00% 

   
         

  Resumen          

  Total (1)  28.00% 12.00% 27.00% 12.00% 

  Total (2)  79.84% 0.00% 0.00% 0.00% 

  Total (3)  6.59% 0.00% 0.00% 0.00% 

            

    
Total Leyes 

Sociales 114.43% 12.00% 27.00% 12.00% 
(*) La Escolaridad es una remuneración de Libre Disponibilidad (no afecta a descuentos ni 
aportes)   

Nota: El presente instrumento de registro de datos servirá para el análisis de datos de la 

estimación de costos, será actualizado anualmente con el incremento de jornal básico, en 

coordinación con el Area de Recursos humanos. 
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ANEXO N°4 

Ficha de registro de cotizaciones actualizadas de insumos requeridos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Instrumento que servirá para el análisis de datos de la estimación de costos 
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ANEXO N° 5 

Herramienta para proceso ESTIMAR COSTOS – Software Microsoft Excel para propuesta 

de un modelo de estructura de costos para el calculo de mano de obra diracta (hora hombre)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Como primera hoja de trabajo de nuestra herramienta Excel, se muestra los 

“Datos de proyectos”, aquí se podrá actualizar todos los datos del proyecto recopilado de las 

entradas (Anexo 2 y 3), en las celdas de color amarillo se colocara los horarios de trabajo a 

considerar, y el plazo de ejecución, así mismo se actualizara las condiciones de trabajo 

colocando SI/NO según sea el caso, esto será considerado en el análisis final de cálculo de 

costo. 
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Nota: Como segunda hoja de trabajo de nuestra herramienta Excel, se muestra  

“Seguridad”, aquí se se actualizará los precios de costizaciones actualizadas de los insumos 

requeridos(Anexo 4), se colocará la cantidad por permanencia de obrero que va a requerir 

en el proyecto, así como todos los implementos de seguridad dependiendo al tipo de 

proyecto, las celdas de color amarillo arrojará los IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD POR 

H-H (US$/H-H), estos datos serán automáticamente considerados en en el análisis de costos 

adicionales que se muestra a continuación:  
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nota:  
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Nota: Como tercera hoja de trabajo de nuestra herramienta Excel, se muestra  

“Cálculo Adicional”, éste cálculo contempla lo fundamental para nuestro costo de hora 

hombre, puesto a que se considera todas las posibles contingencias correspondiente a los 

factores involucrados directamente con el costo de mano de obra , esta hoja de cálculo busca 

el análisis detallado para calcular incidencias de costos por hora hombre, por ello esta 

programado para entrelazar directamente el total de horas trabajadas calculado en la hoja  

“Datos de proyecto”, así como la hoja de “Seguridad” donde relaciona exclusivamente al 

item 6. IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD  de la presente hoja de cálculo de COSTOS 

ADICIONALES. También se debe tener en cuenta que en esta hoja de calculo se debe 

calcular detalladamente todos los recursos a utilizar para los factores considerados y su 

incidencia en el proyecto para poder convertirlo a ratios de costos por H-H. Todo lo 

mencionado anteriormente, finaliza en la estructura de Calculo de estimación de costos 

mostrado a continuación : 
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Nota: Se muestra la estructura de estimación de costos final donde enlaza todo lo 

mencionado líneas arriba, donde únicamente será modificado el salario básico, así como el 

% del personal foraneo, regional y local, esto es para dar mas asertividad al cálculo, puesto 

a que depende del lugar del proyecto se encuentrará el personal obrero. Así se llegará a 

obtener el costo por hora hombre para el personal obrero a considerar en el presupuesto del 

proyecto a estudiar. 

ANEXO N° 6 

Expertos encuestados y empresas que laboran. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Se muestra los datos de los expertos encuestados y la empresa en la que se 

encuentran laborando. 

ANEXO 7:  
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SOFTWARE MICROSOFT EXCEL 

“ESTIMACIÓN DE COSTOS DE MANO DE OBRA” 

 

 

 

 

 

 2022 

Vásquez Luján, Pamela 

Saavedra Díaz, Arturo 
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SOFTWARE MICROSOFT EXCEL 

 

“Propuesta de un modelo de estimación de costos asociados la mano de obra de la empresa 

Iconser SAC” 

 

 

 

 

Elaborado por: 

Saavedra Díaz Arturo Jose 

Vásquez Luján Pamela 

 

 

 

 

El presente manual es parte de la propuesta del trabajo de investigación, “Propuesta 

de un modelo de estimación de costos asociados la mano de obra de la empresa Iconser SAC, 

Trujillo, 2022.” 
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INTRODUCCIÓN  

 

 

El presente manual de uso fue elaborado para automatizar los 

cálculos para estimaciones de mano de obra de los presupuestos 

elaborados en la empresa ICONSER SAC, permitiendo calcular 

mediante una estructura de costos el valor de el costo de la hora hombre. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 “Propuesta de un modelo de estimación de costos asociados 

la mano de obra de la empresa Iconser SAC, Trujillo, 2022.” 

 

 

Saavedra Díaz, A.; Vásquez Luján, P. 
Pág. 

97 

 

 

 

PASO 1. HOJA DE CÁLCULO ANEXOS A% DEDUCIDOS 

Como entrada fundamental para empezar a realizar el cálculo, se necesitará modificar 

los siguientes datos actualizando el día de la semana correspondiente al año vigente, y todo 

lo considerado por el área de Recursos Humanos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

La celda amarilla analizará automáticamente la incidencia del salario dominical 

Posteriormente se colocará los días que serían feriados considerndo el año vigente. 

 

 

 

 

 

 

 

La celda amarilla calculará la incidencia de feriados no laborables 



 “Propuesta de un modelo de estimación de costos asociados 

la mano de obra de la empresa Iconser SAC, Trujillo, 2022.” 

 

 

Saavedra Díaz, A.; Vásquez Luján, P. 
Pág. 

98 

 

 

 

Se insertará los datos correspondientes, para calcular las siguientes incidencias. Dichos 

datos no varían puesto que es una ley establecida, pero siempre se tiene que estar en 

coordinación con el área de Recursos Humanos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Con los datos insertados, se calculará automáticamente las leyes sociales del régimen 

laboral, la presente hoja de calculo es propio del Area de Recursos Humanos, por ello se 

encuentra protegida. 

 

 

 

 

 

 

 

 

La presente hoja de cálculo se basa en los % de incidencia realizados en HOJA DE 

CÁLCULO ANEXOS A% DEDUCIDOS, y serán fundamentales para la estructura final de 

costos de mano de obra. 
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PASO 2. HOJA DE CÁLCULO DATOS DEL PROYECTO 

 

Se empezará colocando los datos del proyecto, como el Código de la propuesta, el 

cliente y el plazo de ejecución estimado. 

 

 

 

En las celdas resaltadas de amarillo, se podrá actualizar el tipo de cambio al día 

actual, y las horas de trabajo que se quiere considerar en la ejecución de obra. 

 

 

 

Se actualizará las condiciones de trabajo colocando SI/NO según sea el caso, esto 

será considerado en el análisis final de cálculo de costo.  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Régimen de salidas: Se considera el régimen de construcción el cual se cree 

conveniente estudiar el proyecto, se selecciona el más recomendable. 
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Permanencia de obrero: Se considera dependiendo al tipo de proyecto, la 

permanencia del proyecto suele ser el 50% del total de plazo de ejecución. 

 

PASO 3. HOJA DE CÁLCULO SEGURIDAD 

 

En la columna B, se colocará todas los recursos que será necesario en el proyecto, 

esto es depende a las condiciones donde se ejecutará la obra, en la columna C se colocará 

los precios actualizados de los EPP’s. En la fila D es la parte más importante, aquí se estimará 

el uso del EPP’s y la frecuencia que será utilizada de cada EPP por persona.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Automaticamente se calculará IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD POR H-H 

(US$/H-H), para zona normal y lluviosa, lo cual será incidente en el cálculo adicional de 

mano de obra. 
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PASO 4. HOJA DE CÁLCULO COSTOS ADICIONAL 

 

Como Factor 1 se considera a los examines médicos, se deberá modificar las tarifas 

de examines de ingreso, periódico y salida.  

 

 

 

 

Considerar un factor de descarte por experiencia, en este caso ICONSER S.A.C. 

considera un 10% de ratio. Después de calcular con los datos ingresados, automáticamente 

se obtiene un costo por HH. 

 

Como Factor 2 se considera certificaciones de operadores de equipos, se deberá 

modificar las tarifas de certificación anual.  

 

 

 

 

 

Después de calcular con los datos ingresados, automáticamente se obtiene un costo 

por HH. 
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Como Factor 3 se considera INDUCCIÓN, se deberá introducir el total de horas 

que se requiere para las inducciones de Seguridad y Salud Ocupacional y Medio Ambiente. 

Siguiendo normas y leyes establecidas, dependiendo al tipo de proyecto, puesto que para 

sector minería es más exigente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Después de calcular el total de horas consumidad por las capacitaciones con los datos 

ingresados, automáticamente se obtiene una incidencia porcentual respecto al costo de mano 

de obra, esto se refleja a que esas horas de trabajo perdidas, tienen que ser pagadas. 

 

Como Factor 3.1 se considera INDUCCIÓN ESPECIFICA SOLICITADA POR EL 

CLIENTE, se deberá introducir el costo de inducción por obrero para las inducciones de 

Seguridad y Salud Ocupacional y Medio Ambiente. , esto es siempre y cuando el cliente 

indique inducciones solicitadas por ellos.  
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Como Factor 4 se considera IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD, en esta sección 

las tarifas analizadas para los EPPS, se colocarán automáticamente de la hoja de calculo 

“SEGURIDAD” previamente analizado. 

 

 

 

 

Como Factor 5 se considera MOVILIZACIÓN A OBRA, se introducirá tarifas de 

pasajes de medios de transporte para el persona foranio, regional y local al lugar de la obra. 

 

 

  

 

 

 

Después de calcular una incidencia de el total de pasajes  por hora hombre, 

automáticamente se calcula costo por hh. 

 

Como Factor 6 se considera MOVILIZACIÓN INTERNA, se introducirá tarifas de 

alquiler de bus, siempre y cuando el lugar de obra no cuente con accesos de medios públicos. 

 

 

 

  

 

Como Factor 7 se considera SERVICIO HOTELERÍA+LAVANDERÍA, se 

introducirá tarifas de hotelería, lavandería y limpieza de costo por día del lugar de trabajo. 
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Después de calcular una incidencia de el total por hora hombre, automáticamente se 

calcula costo por hh. 

 

Como Factor 8 se considera ALIMENTACIÓN, se introducirá tarifas de 

alimentación de personal por día. 

 

 

 

 

 

 

Después de calcular una incidencia de el total por hora hombre, automáticamente se 

calcula costo por hh. 

Como Factor 9 se considera CONSUMO DE AGUA, se introducirá tarifas de costo 

de bidon de agua, y un estimado de consumo por día por persona. 
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Después de calcular una incidencia de el total por hora hombre, automáticamente se 

calcula costo por hh. 

 

Como Factor 10 se considera HORAS PERDIDAS POR PROYECTO, acá se debe 

realizar un cálculo considerando los criterios climáticos de la zona y una estimación de los 

días  perdidos  por proyecto y colocar un ratio de días perdido por el proyecto. 

 

 

 

 

Automaticamente se calcula una indidencia porcentual, el cual será considerado, 

puesto que estas horas perdidas deberán ser pagados. 

 

Como Factor 11 se considera ESCALAMIENTO DE MANO DE OBRA , se 

insertará el inicio de la obra y fin de obra , si el total de meses pasa el incremento de Convenio 

Colectivo Anual, entonces este factor se deberá calcular porcentualmente, se colocará en la 

celda resaltado de amarillo. 
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PASO 6. HOJA DE CÁLCULO MANO DE OBRA 

En la hoja de cálculo “Mano de obra”, se encuentra la estructura de la estimación de 

costo de hora hombre. 

La presente hoja de calculo está programada para que cálcule automáticamente el 

costo de hora hombre con los datos mencionados anteriormente, pero antes de ello se debe 

colocar:  

Porcentaje de personal Foraneo, Regional y Local: Con el apoyo de recursos humanos y 

la base de datos, se analizará un estudio rápido de personal dependiendo al lugar de proyecto 

, ubicando jefes, operarios, oficiales y peones, proporcionaran un % estimado de su 

participación, esto ayudará a una estimación mas real al calculo de la mano de obra, se 

insertará estos porcentajes en lo resaltado de verde. 

 

 

 

 

 

 

Salario Básico: Se insertará en las celdas de color amarillo el salario  del Régimen de 

Construcción Civil de “Convención Colectiva de Trabajo – Acta Final de Negociación 

Colectiva en Construcción Civil entre la Cámara Peruana de la Construcción (CAPECO) y 

la Federación de Trabajadores en Construcción Civil del Perú (FTCCP), para el año actual. 

 

Posteriormente, para el calculo de costo de hora hombre se insertará automáticamente todas 

las bonificaciones, beneficios y bonos correspondientes al tipo de proyecto, éstos datos ya 

han sido realizados en las hojas de cálculo mencionado anteriormente, por ello la presente 

hoja de cálculo, analizará automáticamente con todas las entradas consideras, el cual se 

obtendrá lo resaltado en celeste: 
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Finalmente, este costo analizado será utilizado como costo de mano de obra por hora 

hombre en el presupuesto a realizar. 
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ANEXO 8:  

Cartas de autorización de uso de datos. 
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