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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacion tuvo como finalidad determinar en qué medida la
propuesta de mejora en la disposicion de planta incrementa la productividad de los trabajadores
del area de produccion, se realizé el diagnostico inicial a la empresa GIRON DE LA CRUZ
SERGIO KRIS mediante la recoleccion de informacion en la cual se verifico la problematica por
la que atravesaba el area como la desorganizacion y la disposicion inadecuada del espacio de
trabajo. Por este motivo, en base a los datos recolectados se procedio a utilizar la metodologia SPL
para determinar las distancias entre areas, asimismo para establecer el nivel de impacto de la

mejora se complemento con el simulador FlexSim y los programas estadisticos SPSS y Minitab.

En conclusion, se presenta tres (03) propuestas de mejora y se opta por la primera
propuesta, se compar6 los costos de la propuesta y se hallé el costo de elaboracion de S/7447.88
soles por producir un lote de 750 mamelucos descartables, en comparacion al costo actual de
S/7672.88 soles. Como resultado de incrementar la productividad en 5% se disminuye los costos
en S/225.00 soles que representa el 3% traducido en liquidez anual de hasta S/8100 con una

inversion Unica de S/362.

Palabras clave: Método SPL, productividad, distribucién de planta



NOTA DE ACCESO

No se puede acceder al texto completo pues contiene datos
confidenciales.



“PROPUESTA DE MEJORA DE DISPOSICION DE PLANTA

PARA INCREMENTAR LA PRODUCTIVIDAD DE LOS 81
TRABAJADORES DEL AREA DE PRODUCCION EN LA

EMPRESA GIRON DE LA CRUZ SERGIO KRIS"

REFERENCIAS

Abreu, J. L. (Julio de 2012). Hipotesis, Método & Disefio de Investigacion. Daena: International
Journal of Good Conscience, VII(2), 187-197.

Alvarado, M., & Macedo, E. (2017). (tesis). Influencia de la disposicion de planta en la
productividad de spools de la empresa metalmecénica Fima, 2016. Universidad Privada
del Norte, Lima, Pera.

Aselde, P. (2017). Mejora del proceso productivo para incrementar la produccion en la panaderia
y pasteleria Ricopan S.R.L. (tesis de licenciatura). Universidad Catolica Santo Toribio de
Mogrovejo, Chiclayo.

Auris, J., & Solano, M. (2019). Propuesta de Distribucion de Planta basado en el simulador
FlexSim para reducir los Tiempos de Espera en la empresa Eléctrica Optimizacion S.A.,
SJL, 2019. (tesis). Universidad Cesar Vallejo, Lima, Perd.

Baca U., G., Cruz, M., Cristobal, I., Baca C., G., Gutiérrez, J., Pacheco, A., . .. Obregén, M. (2014).
Introduccién a la Ingenieria Industrial. México: Editorial Patria.

Bardn, D., & Zapata, L. (2012). Propuesta de redistribucion de planta en una empresa del sector
textil. (tesis para titulacion). Universidad ICESI, Cali.

Carpio-Tirado, L. (2016). Propuesta de redistribucion de planta para una empresa de confeccion
textil. (tesis de titulacion). Universidad Catolica San Pablo, Arequipa.

Carrasco, S. (2017). Metodologia de la investigacion cientifica: Pautas metodoldgicas para
disefiar y elaborar el proyecto de investigacion (13° ed ed.). Lima: Editorial San Marcos
E.lLR.L.

Casp, A. (2005). Disefio de industrias agroalimentarias. Madrid, Espafia: Ediciones Mundi-
Prensa.

Cequea, M., & Nufiez, M. (2011). Factores humanos y su influencia en la productividad. Revista
Venezolana de Gerencia, 16(53), 116-137.

Collazos, C. (2013). Redisefio del sistema productivo utilizando técnicas de distribucion de planta:
Caso de estudio planta procesadora de alimentos. (tesis de titulacidn). Universidad
Nacional de Colombia, Manizales, Colombia.

Diaz, B., Jarufe, B., & Noriega, M. T. (2014). Disposicion de Planta (Segunda ed.). Lima, Peru:
Universidad de Lima.

Diaz, H., & Jiménez, M. (2017). Requerimientos para laboratorios de Ingenieria industrial; su
infraestructura, software y metodologia de aprendizaje. Repertorio Cientifico, 20(2), 97-
105.

Espino, A. (2018). La disposicion de planta en la fabricacion de productos de madera y su relacion
con la productividad en la empresa Derivados de la Madera S.R.L-Cajamarca. (tesis para
titulacion). Universidad Privada del Norte, Cajamarca.

Flores, E. (2016). Administracion de operaciones. Lima: Editorial Macro.

Fontalvo, T., De la Hoz, E., & Morelos, J. (2018). La productividad y sus factores: Incidencia en
el mejoramiento organizacional. Dimension Empresarial, 16(1), 47-60. Obtenido de
https://doi.org/10.15665/dem.v16i1.1375

Hernandez Lovaton, Jerry Alexander
Huaraca Aguilar, Nataly Simone



“PROPUESTA DE MEJORA DE DISPOSICION DE PLANTA

PARA INCREMENTAR LA PRODUCTIVIDAD DE LOS 82
TRABAJADORES DEL AREA DE PRODUCCION EN LA

EMPRESA GIRON DE LA CRUZ SERGIO KRIS"

Galarza, P. (2010). Aplicacion de un proceso de mejora continua en un taller mecanico utilizando
la técnica de mantenimiento productivo total (TPM). (tesis para titulacion). Escuela
Superior Politécnica del Litoral, Guayaquil, Ecuador.

Gonzales, M., & Rojas, S. (2016). Optimizacion de la distribucion del taller de servicios de
mantenimiento de la empresa Scania Peru S.A. (tesis). Universidad Privada del Norte,
Lima.

Gutiérrez, H. (2010). Calidad Total y Productividad (Tercera ed.). Mexico, Mexico: McGraw Hill
Educacion.

Gutiérrez, H. (2010). Calidad Total y Productividad (Tercera ed.). Mexico, Mexico: McGraw Hill
Educacion.

Hernandez, R., Ferndndez, C., Baptista, M. d., Méndez, S., & Mendoza, C. (2014). Metodologia
de la Investigacion. México: MCGRAW-HILL / INTERAMERICANA EDITORES, S.A.
DE C.V.

Hernangémez, J., Martin, N., & Martin, V. (2007). El deleite de la eficiencia. Revista Empresarial
Universia, 14(5), 56-67.

INEI.  (2020). Demografia Empresarial en el Perd. Lima. Obtenido de
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/boletin_demografia_empresaria
|_5.pdf

Jimenez, M., De lahoz, S., Huyke, A., Mendoza, M., Rangel, E., Pastrana, J., ... Ospino, F. (2017).
Software para la elaboracion de diagramas de estudio del trabajo como herramienta
facilitadora en el procesode ensefianza - Aprendizaje de métodosy tiempos en las
actividadesproductivas: Diagramet. ESPACIOS, XXXVI11(20), 3-16.

Leks, D., & Gwiazda, A. (2015). Application of Flexsim for modelling and simulation of the
production process. Institute of Engineering Processes Automation and Integrated
Manufacturing Systems, 51-56.

Lozano, E. (2019). (tesis). Propuesta de mejora para incrementar la productividad en el proceso
de Seleccion y Clasificacion de Esparrago Blanco (Asparagus Officinalis L.) de la empresa
Green Perd S.A. Universidad Cesar Vallejo, Trujillo.

Madariaga, F. (2013). LEAN MANUFACTURING: Exposicion adaptada a la fabricacion repetitiva
de familias de productos mediante procesos discretos. Madrid, Espafia.

Marco, F., Loguzzo, H., & Fedi, J. (2016). Introduccion a la gestién y administracion en las
organizaciones (Segunda ed.). Buenos Aires, Argentina: Universidad Nacional Arturo
Jauretche.

Mayo, J., Loredo, N., & Reyes, S. (2009). Procedimiento para evaluar la eficacia organizacional.
Revista Electrénica Contribuciones a la economia, 41-53.

Mejia, C., Orozco, B., & Palencia, J. (2016). Propuesta para un layout del almacén de la
comercializadora S&E, en la ciudad de Medellin. (tesis). Institucion Universitaria Esumer,
Medellin.

Meyers, F. E., & Stephens, M. P. (2006). Disefio de instalaciones de manufactura y manejo de
materiales (Tercera ed.). Monterrey, México: PEARSON EDUCACION.

Ministerio de Produccion. (2020). Obtenido de Estadistica MIPYME:
https://ogeiee.produce.gob.pe/index.php/en/shortcode/estadistica-oee/estadisticas-

Hernandez Lovaton, Jerry Alexander
Huaraca Aguilar, Nataly Simone



“PROPUESTA DE MEJORA DE DISPOSICION DE PLANTA

PARA INCREMENTAR LA PRODUCTIVIDAD DE LOS 83
TRABAJADORES DEL AREA DE PRODUCCION EN LA

EMPRESA GIRON DE LA CRUZ SERGIO KRIS"

mipyme#:~:text=M%C3%A15%20de%201%2C7%20millones,peque%C3%B1a%20y%?2
00.2%25%20mediana%E2%80%93

Miranda, J., & Toirac, L. (Abril-Junio de 2010). Indicadores de productividad para la industria
dominicana. Ciencia y Sociedad, XXXV(2), 235-290.

Miranda, R., & Rodriguez, I. (2008). (tesis). Redisefio de la distribucion de la planta fisica del
area de produccion y almaceén de la empresa Tubos y Metales & Cia. Ltda. Universidad de
Cartagena, Cartagena.

Niebel, B. W., & Freivalds, A. (2009). Ingenieria Industrial: Métdos, estandares y disefio del
trabajo (Duodécima edicion ed.). Monterrey, México: McGrawHill.

Nolis, A. (2019). Aplicacién de la metodologia Systematic Layout Planning (SLP) en la reduccién
de costos de manejo de materiales en la empresa Lavanderia y Tintoreria, Lima, 2019.
(tesis). Universidad Privada del Norte, Lima, Peru.

Orozco, E., & Cervera, J. (2013). Disefio y Distribucién de Instalaciones Industriales apoyado en
el uso de la Simulacién de Procesos. Investig.innov.ing, 1(1), 6-12.

Ospina, J. (2016). Propuesta de distribucion de planta, para aumentarla productividad en una
empresa Metalmecanica Ate Lima, Perd. (Tesis de licenciatura). Universidad San Ignacio
de Loyola, Lima.

Palacios, L. (2016). Ingenieria de Metodos: Movimientos y Tiempos (Segunda ed.). Bogota: Ecoe
Ediciones.

Pantoja, J. (2011). (tesis). Distribucion de planta en la empresa INCALSID para la optimizacion
de la produccién de calzado. Universidad Técnica de Ambato, Ambato, Ecuador.

Paredes, A., Pelaez, K., Chud, V., Payan, J., & Alarcon, D. (2016). Redisefio de una planta
productora de lacteos mediante la utilizacion de metodologias SLP, CRAFT y QAP.
Scientia et Technica Afio Afio XXI, XXI1(4), 318-327.

Pedraja-Rejas, L., Rodriguez-Ponce, E., & Rodriguez-Ponce, J. (2009). Gestidn del conocimiento,
eficacia organizacional en pequefias y medianas empresas. Revista Venezolana de
Gerencia, 14(48), 495-506.

Pefia, D. (2019). Aplicacion de la Distribucion de Planta para aumentar la productividad de piezas
metalmecanicas en la Empresa RCM S.A.C., San Martin de Porres, Lima 2019. (tesis).
Universidad César Vallejo, Lima, Perd.

Pérez, R. (2020). Propuesta de disefio de distribucion en linea con SLP para aumentar la capacidad
de produccién en una planta de grageas de chocolate. (Tesis). Universidad Nacional Mayor
de San Marcos, Lima, Peru.

Plaza, A. (2014). Optimizacion de la produccion mediante un cambio de layout en una empresa del
sector de la automocion. (proyecto de fin de carrera). Universidad de Zaragoza, Zaragoza,
Espana.

Prokopenko, J. (1989). La gestion de la productividad. Ginebra: Organizacion Internacional del
Trabajo.

Quispe, A., Calla, K., Yangali, J., Rodriguez, J., & Pumacayo, I. (2019). Estadistica no
paramétrica aplicada a la investigacion cientifica con software SPSS, MINITAB y EXCEL
(Vol. 1). Colombia: Eidec Editorial.

Sacristan, F. R. (2005). Las 5S. Orden y limpieza en el puesto de trabajo. Madrid, Espafia:
Fundacién CONFEMETAL. Obtenido de

Hernandez Lovaton, Jerry Alexander
Huaraca Aguilar, Nataly Simone



“PROPUESTA DE MEJORA DE DISPOSICION DE PLANTA

PARA INCREMENTAR LA PRODUCTIVIDAD DE LOS 84
TRABAJADORES DEL AREA DE PRODUCCION EN LA

EMPRESA GIRON DE LA CRUZ SERGIO KRIS"

https://books.google.es/books?hl=es&lr=&id=NJtWepnesgAC&oi=fnd&pg=PA13&dqg=5
s&0ts=8tB9jomSgB&sig=6_4yPA053YFbaNzHcktRxk6A2-A#v=onepage&q&f=true

Simon, 1., Santana, F., Granillo, R., & Piedra, V. (2013). La simulacion con FlexSim, una fuente
alternativa para la toma de decisiones en las operaciones de un sistema hibrido. Cientifica,
17(1), 39-49.

Steinskog, D., Tjgstheim, D., & Kvamstg, N. (2007). A Cautionary Note on the Use of the
Kolmogorov—Smir nov Test for Normality. Monthly Weather Review, 135(3), 1151-1157.
doi:http://d x.doi.org/10.1175/MWR3326.1

Vallhonrat, J., & Corominas, A. (1991). Localizacion, distribucion en planta y manutencion.
Barcelona: Marcombo Boixareu, D.L.

Vilcarromero, R. (2017). La gestion en la produccion (Segunda ed.). Lima: Universidad
Tecnologica del Pert. Obtenido de https://hdl.handle.net/20.500.12867/908

Wang, Y., & Chen, A. (2016). Production Logistics Simulation and Optimization of Industrial
Enterprise based on Flexsim. International Journal of Simulation Modelling, 4(15), 732-
741.

Hernandez Lovaton, Jerry Alexander
Huaraca Aguilar, Nataly Simone





