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RESUMEN EJECUTIVO 

  

El presente trabajo se realizado desde el alcance del área de Servicios Generales de la 

Unidad de Abastecimiento con el apoyo de la Unidad de Tesorería (UT) y la Unidad 

de Recursos Humanos (URH) de Sierra y Selva Exportadora y tiene como finalidad la 

aprobación de la propuesta de la nueva Directiva de Ecoeficiencia institucional según 

el Decreto Supremo 016-2021-MINAM.  El proyecto inicia en el mes de mayo del 

presente año y el principal problema que se presentó fueron los 2 cambios de 

Administración y Gerencia General por las que se pasó durante la implementación del 

presente proyecto, debido al desconocimiento e interés mostrado, no obstante, desde 

Servicios Generales se ha sabido manejar la situación buscando áreas de soporte como 

la UT y la URH  logrando resultados favorables para la entidad como son la 

actualización de los resultados en la web del MINAM, la emisión del informe con la 

propuesta de actualización de la Directiva de Ecoeficiencia. 
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CAPÍTULO I. INTRODUCCIÓN 

La importancia de crear conciencia en las personas y en la industria respecto al uso de 

recursos y/o materias primas no renovables, así como, el impacto ambiental que tiene 

la explotación de estas está jugando un rol importante en la humanidad, es así que 

alrededor del mundo, los países vienen dictando medidas para poder medir su impacto 

y minimizarlo, es por esto que nacen los acuerdos internacionales tales como; el 

protocolo de kyoto buscando disminuir la emisiones de gases invernadero 

(MINISTERIO DEL AMBIENTE, 2022), el convenio de Basilea que habla sobre el 

control de los desechos de materiales peligrosos y su eliminación de manera 

ambientalmente responsable (CPAL, 1992), el Protocolo de Montreal cuyo propósito 

es proteger la capa de ozono (BBVA, 2022), Protocolo de Madrid que vela por la 

protección del medio ambiente de la Antártida y otros más. 

En un país vecino como Colombia (Valencia, 2020) se considera que la ecoeficiencia 

es un canal para poder extender e implementar habilidades de negocio, que permitan 

que la industria tenga una mayor sostenibilidad en el tiempo.  

Por su lado en Ecuador  (López-Jara, 2022) se concluye que el empresariado debe 

implementar estrategias que busquen resultados más allá de las metas y soluciones 

establecidas, y los consumidores deben tomar conciencia de la capacidad que tienen y 

la necesidad de sumar con acciones a la eficiencia ecológica a través de sus 

costumbres. 

(Mechán Gomez & Hilarión José, 2020) el conocimiento de la ecoeficiencia y su 

aplicación dentro de la empresa es mucho más que encontrar el equilibrio en la 

producción, el ahorro de recursos y su impacto ambiental, toda vez que el consumidor 

de hoy en día gracias a la facilidad de acceso a la información está optando por 
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productos eco amigables y elegir empresas que tengan conciencia respecto del medio 

ambiente y con responsabilidad social. 

Por otro lado, para la pequeña industria venezolana, no representa ni una política ni 

estrategia de mercado, a pesar de que lo incluyen dentro de sus procesos y esquemas 

productivos. Para ellos la motivación principal es el ahorro en los costos de energía, 

materia prima y residuos que su implementación conlleva. Mas lo hacen por el 

cumplimiento de la legislatura venezolana relacionada al tema o por la presión ejercida 

por sus consumidores (Fernandez Viñé y otros, 2009) 

En México, (Ramirez, 2015) expresa que la implementación de la ecoeficiencia en los 

procesos productivos de las empresas hará aumentar su competitividad. Además, que 

adoptaran una iniciativa con valor agregado que busca impulsar el desarrollo 

socioeconómico con bajo costo para el ambiente. Asimismo, concluye que, las 

empresas que implementen un modelo ecoeficiente dentro de su gestión no 

necesariamente van a ver un impacto en los costos de producción y sus operaciones, si 

no, que se va a ver reflejado en la disminución del impacto ambiental y de índole 

social.  

(Cevallos Morales, 2014) La Empresa Cartavio SAA de Trujillo Perú, tras la 

implementación de las propuestas de ecoeficiencia realizadas por Cevallos Morales, 

logró mejoras en el impacto ambiental causado por la segregación de residuos sólidos, 

evitando multas por mal manejo y perdidas de materia prima. (Bolaños de la Cruz y 

otros, 2016) La empresa tiene como principales actores de la gestión de sostenibilidad 

a sus colaboradores, por lo que antes de establecer políticas de cuidado se debe trabajar 

en la cultura y la conciencia ambiental del recurso humano. 

(CAMARA DE COMERCIO DE ESPAÑA, 2022) Según la Cámara de Comercio de 

España, hablar de procesos ecoeficientes, es hacer uso de manera eficiente de los 
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recursos asegurando su sostenibilidad en el tiempo y disminuyendo al máximo las 

emisiones generadas como parte de los procesos. Ellos indican que un proceso podría 

ser ecoeficiente a través de la implementación de las siguientes actividades: 

• Optimización de los recursos energéticos. 

• Gestión eficiente de los recursos, tales como agua y materias prima. 

• Gestión eficiente de residuos y emisiones. 

En el Perú el Ministerio del Ambiente con la publicación el Decreto Supremo N° 009-

2009-MINAM, se establece las Medidas de Ecoeficiencia para el Sector Publico, las 

mismas que buscan optimizar el uso de los recursos materiales, energéticos y disminuir 

la generación de residuos. Con la implementación de estas medidas que contribuirán 

al ahorro de recursos públicos, el estado peruano podrá redireccionar para satisfacer 

otras necesidades. Además, establece que el ámbito de aplicación de estas medidas es 

para todas las entidades del sector público, y que las personas que trabajen para el bajo 

cualquier modalidad de contratación deben cumplirlas. (MINISTERIO DEL 

AMBIENTE, 2009). 

Sierra Exportadora desde su creación en el año 2006, en su momento entidad adscrita 

a la Presidencia del Consejo de Ministros, tuvo como radio de acción a los 

departamentos del Perú que tuvieran zonas de Sierra, teniendo dentro de sus 

principales funciones, el articular comercialmente a la zona rural andina 

preferentemente con mercados internacionales. (Ley 28890 de 2006. Por la cual se crea 

Sierra Exportadora, 7 de octubre de 2006 D.O. No. 329798). Es así como en el año 

2016 se decide ampliar el ámbito de acción de la entidad hacia las zonas de selva 

cambiando el nombre de la entidad a Sierra y Selva Exportadora y además siendo 

adscrita al que fuera en su momento el Ministerio de Agricultura y Riego hoy en día 

Ministerio de Desarrollo Agrario y de Riego. (Ley 30945 de 2016. Por la que se 
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Modifica la Ley 28890, Ley que crea Sierra Exportadora, para ampliar su ámbito de 

acción a las zonas de selva, 6 de agosto de 2016 D.O No. 596242).  

La entidad tiene como misión “promover y facilitar el acceso a mercados nacionales e 

internacionales de los pequeños y medianos productores agropecuarios organizados de 

la Sierra y Selva del Perú de la Agricultura familiar de manera competitiva y 

sostenible”. (SIERRA Y SELVA EXPORTADORA, 2021) Además, tiene como 

visión “Al 2021, el Perú tiene un agro prospero, competitivo e insertado al mercado 

nacional e internacional, a través de la productividad y calidad de sus productos 

agroalimentarios”. (SIERRA Y SELVA EXPORTADORA, 2021). 

Como parte de ello también se encarga de articular mercados y gestiona relaciones con 

autoridades para dar pie a nuevas cadenas productivas en las regiones donde tiene 

injerencia. Asimismo, capacita y apoya los productores para que puedan desarrollarse 

activar su economía competitivamente (PERU INFO, 2018). 

Los Objetivos institucionales se pueden resumir como se aprecia en la siguiente tabla: 

Tabla 1.  

Objetivos Institucionales de Sierra y Selva Exportadora 

 

OBJETIVO CONCEPTO 

Objetivo Institucional N° 1 

Mejorar la articulación al mercado nacional e 

internacional de los pequeños y medianos 

productores agropecuarios organizados de la 

Sierra y Selva del Perú.  

Objetivo Institucional N° 2 
Fortalecer la gestión institucional con enfoque a 

resultados  

Objetivo Institucional N° 3 
Implementar la gestión de riesgo ante desastres 

en la entidad  

 

Fuente: (SIERRA Y SELVA EXPORTADORA, 2021) 
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La entidad dentro de su estructura tiene debajo de la Presidencia Ejecutiva y la 

Gerencia General como principales actores de su gestión a las Direcciones de 

Promoción y Articulación Comercial de Sierra y de Selva, La Oficina de 

Administración, La oficina de Asesoría Jurídica, La Oficina de Planeamiento, 

Presupuesto y Modernización y La Oficina de Monitoreo, Seguimiento y Evaluación. 

Figura 1. 

Organigrama de Sierra y Selva Exportadora 

 

Fuente: (SIERRA Y SELVA EXPORTADORA, 2022) 
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Con el cambio de nombre de Sierra Exportadora a Sierra y Selva Exportadora, desde 

el año 2016, cambio sustancialmente las zonas de intervención de la entidad abarcando 

más regiones y departamentos a nivel nacional, tal y como se puede apreciar en la 

siguiente figura. 

Figura 2. 

Mapa del Ámbito de intervención de Sierra y Selva Exportadora 

 

 

Fuente: (SIERRA Y SELVA EXPORTADORA, 2021) 

Como parte de la incorporación de nuevos departamentos se considera a Loreto, Madre 

de Dios, Amazonas, San Martin y Ucayali. Asimismo, Deja de estar adscrita a la 

Presidencia de Consejo de Ministros para ser adscrita al Ministerio de Desarrollo 

Agrario y Riego. 

Sierra y Selva Exportadora al ser una entidad del estado Adscrita al Ministerio de 

Desarrollo Agrario y Riego, está enmarcada en las disposiciones establecidas en el 

DECRETO SUPREMO N°16-2021-MINAM “Gestión de la Ecoeficiencia en las 

Entidades de la Administración Pública”. Al respecto, el documento vigente a la fecha 
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en la institución es la Directiva N° 007-2010-OGA/SE la que se basa en el DECRETO 

SUPREMO N° 009-2009-MINAM que ya ha sido derogada por el Decreto 

anteriormente mencionado. El propósito del presente trabajo es la actualización de la 

directiva de ecoeficiencia institucional a fin de cumplir con lo dispuesto por el 

Ministerio del Ambiente en su última versión del 2021 por lo que debe acatar y velar 

por su cumplimiento. El no cumplimiento de lo dispuesto en el DS N° 016-2021-

MINAM, puede ser causal de apertura de procedimientos administrativos 

disciplinarios a los responsables de la no ejecución y/o implementación. Así como 

generar un informe de observaciones y recomendaciones relacionado por parte del 

Órgano de Control Institucional. A la fecha se puede ver que la entidad no ha cumplido 

con el registro de los datos solicitados en el Artículo 28 de las Disposiciones Para la 

Gestión de la Ecoeficiencia en Las Entidad de la Administración Pública, “Reporte de 

Resultados al Ministerio de Ambiente”, como se puede observar en la siguiente figura. 

Figura 3. 

Registro de Indicadores de Ecoeficiencia 

 

Nota. Se puede evidenciar que no se encuentran registros sobre los indicadores.  

Fuente: (MINAM, 2022) 
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Tras la aprobación de la actualización de la Directiva de Ecoeficiencia institucional 

propuesta con el INFORME-011-2022-MIDAGRI-SSE/OA-UA-SG-CEVT (Anexo 1) se 

podrá subsanar las observaciones que tiene la actual administración en tema de ecoeficiencia 

y así poder alinearse a la normativa vigente. 
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CAPÍTULO II. MARCO TEÓRICO 

(Fundacion Wiese, 2022) La sostenibilidad Ambiental es el equilibrio resultado de la 

buena convivencia entre el ser humano y su entorno natural, y que esta relación perdure 

en el tiempo, es decir que sea sustentable. Una de las razones en la cual se basa la 

sostenibilidad ambiental es crear conciencia en las personas respecto de las actividades 

que realizan, tanto las económicas como las del día a día, y como impactan al medio 

ambiente. Teniendo especial interés en los siguientes temas: 

• Consumo de agua 

• Energía 

• Combustible  

• Reciclaje 

El desarrollo social, económico e industrial que ha vivido la humanidad en los últimos 

tiempos ha terminado perjudicando al medio ambiente. Muestra de ello es el cambio 

climático, la sobre explotación de recursos naturales y el calentamiento global. Por 

ello y para frenar este avance los países deben de tomar medidas para mitigar el daño 

y poder garantizar la sostenibilidad ambiental. (Universidad Europea, 2022). 

(INEI, 2015) En el año 2000 se incluye el Objetivo 7 dentro de la Declaración del 

Milenio, además de metas e indicadores referidos a los principales temas para llegar a 

tener sostenibilidad ambiental en el planeta. En la ciudad de Johannesburgo se celebró 

la cumbre mundial del Desarrollo Sostenible en el año 2002, es ahí donde se 

establecieron compromisos y metas en ámbitos relacionados a los ya acordados en la 

Declaración del Milenio. Objetivo 7 tiene como principal objetivo el medio ambiente 

global, monitorear indicadores respecto al consumo de Gas, la emisión de gases que 

causan el efecto invernadero y de aquellas sustancias que dañan la capa de ozono. 

Estos indicadores obedecen a criterios establecidos en acuerdos internacionales tales 
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como; la Convención Marco de las Naciones Unidas sobre el cambio climático, el 

Protocolo de Montreal, el Convenio sobre la Diversidad Biológica y La Campaña 

Mundial para la Seguridad de la Tenencia. Para el Seguimiento de este objetivo y sus 

metas se han propuesto los siguientes indicadores: 

a) Emisiones de Dióxido de Carbono 

b) Proporción de especies en peligro de extinción 

c) Proporción de la Superficie cubierta por bosques 

d) Proporción de la población con acceso sostenible a fuentes mejoradas de 

abastecimiento de agua en zonas urbanas y rurales. 

e) Consumo de sustancias que agotan la capa de ozono. 

f) Proporción de población urbana que vive en tugurios. 

g) Proporción de la población con acceso a servicio de saneamiento mejorado, en 

zonas urbanas y rurales. 

h) Proporción de la población que usa combustibles sólidos. 

i) Proporción de las áreas terrestres y marianas protegidas. 

(Gómez et al., 2019) El principio de desarrollo sostenible ha sido importante para 

garantizar la protección, de los recursos naturales renovables y los principales 

ecosistemas de Colombia.  

(Briñez, 2021, se citó en Rodríguez 2021) El desarrollo sostenible se basa en 3 pilares, 

que se detallan a continuación: 

• Rentabilidad y capacidad financiera para que una organización sea viable 

económicamente. 

• Mantener redes sociales y culturales promoviendo la unidad democrática de 

forma incluyente. 
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• Preservación y compatibilidad de las actividades del ser humano con el medio 

ambiente. 

(ONU, 2015) El 25 septiembre de 2015, lideres del mundo definieron objetivos globales 

como parte de una agenda de desarrollo sostenible los cuales se detallan a 

continuación: 

1) Fin de la Pobreza. 

2) Hambre Cero. 

3) Salud y Bienestar. 

4) Educación de Calidad. 

5) Igualdad de Género. 

6) Agua Limpia y Saneamiento. 

7) Energía Asequible y No Contaminante. 

8) Trabajo Decente y Crecimiento Económico. 

9) Industria, Innovación e Infraestructura. 

10) Reducción de las Desigualdades. 

11) Cuidades y Comunidades Sostenibles. 

12) Producción y Consumo Responsable. 

13) Acción por el Clima. 

14) Vida Submarina. 

15) Vida de Ecosistema Terrestre. 

16) Paz, Justicia e Instituciones Sólidas. 

17) Alianzas Para Lograr Los Objetivos. 
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Cada uno de los objetivos detallados líneas arriba tiene metas específicas que deberán 

de cumplirse al año 2030. Y para poder cumplir con ellos todos tenemos que poner de 

nuestra parte: Gobiernos, Sector Privado, Sociedad Civil y Personas todas. 

La ecoeficiencia tiene sus orígenes basado en el concepto del desarrollo sustentable 

presentado por la Comisión Mundial Sobre el Medio Ambiente, en la Asamblea 

General de las Naciones Unidas, quienes elaboraron el reporte “Nuestro Futuro 

común” o conocido también como el “Reporte Bruntland”, documento en el cual se 

entiende al desarrollo sustentable como, “el desarrollo que satisface las necesidades 

actuales, sin comprometer la capacidad de generaciones futuras para satisfacer sus 

propias necesidades” (Revista Internacional de Contaminacion Ambiental, 2011). 

(World Business Councill for Sustainable Development, 2002) El Concejo Mundial 

para el Desarrollo Sostenible nos dicen que el año 1992 se define a la ecoeficiencia 

como el resultado del uso de bienes y servicios a precios competitivos que cubren las 

necesidades del ser humano y dan calidad de vida, y a su vez que reducen en el tiempo 

el impacto ecológico y la intensidad de recursos a lo largo del ciclo vital, a igual nivel 

que la capacidad de carga estimada para la tierra. Asimismo, establece como principal 

objetivo de la ecoeficiencia el impulsar el crecimiento económico cualitativamente, no 

cuantitativamente para dar más funciones, servicios y valor.  

(Pache Durán, 2017) María Pache, dice que la ecoeficiencia principalmente se basa en 

“crear más bienes y servicios, utilizando menos recursos y generando menos 

contaminación”. Y lo grafica como podemos apreciar en la siguiente figura. 
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Figura 4. 

Ecoeficiencia Empresarial 

 

Fuente: (Pache Durán, 2017) 

(Mechán Gomez & Hilarión José, 2020) afirma que la ecoeficiencia es encontrar el 

equilibrio entre la producción y el ahorro de recursos, considerando que el proceso no 

afecte al medio ambiente. 

(Revista Internacional de Contaminacion Ambiental, 2011), Se ha buscado crear 

modelos que permitan evidenciar el deterioro o las mejoras ambientales causadas por 

los procesos productivos de las empresas. Estos modelos dependen de indicadores y 

existen de dos tipos; el llamado análisis del ciclo de vida conocido como LCA (Life 

Cycle Analysis) que permite el deterioro ambiental causado por la elaboración de un 

producto y el otro el de ecoeficiencia que en el mismo sentido de la palabra mide la 

eficiencia o lo eficacia con la cual el ser humano transforma los recursos naturales 

según su necesidad. A diferencia de los indicadores LCA, los indicadores de 

ecoeficiencia no tienen en cuenta el total de la cadena cuna-a-cementerio de un 

producto, si no que cada uno de manera independiente revela un aspecto específico del 

proceso. 
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(Leal, 2005) Según José Leal en su documento publicado para las Naciones Unidas, la 

ecoeficiencia tiene dos grandes pilares: reducir la explotación de los recursos y 

minimizar la contaminación generada por los procesos de producción, así como, 

reducir el impacto ambiental causado por nuestros productos en el tiempo.  Además, 

nos dice que los indicadores de ecoeficiencia miden el uso de los recursos y su impacto 

en la productividad como un factor que ayude a definir políticas de sostenibilidad. 

Los indicadores de ecoeficiencia son aquellos que sean ambientalmente sensibles y 

capaces de generar datos para medir el comportamiento del proceso y pueden ser de 

diversas fuentes, tales como; contables, datos de facturación, material utilizado, 

emisión de gases, desechos generados como parte del proceso. (Bolaños de la Cruz y 

otros, 2016). 

Bajo el mismo criterio el Ministerio del Ambiente en el DECRETO SUPREMO N°16-

2021-MINAM mide el desempeño de las Instituciones Públicas mediante el registro 

del consumo vs el número de trabajadores y para ello tiene en cuenta los siguientes 

indicadores: 

• Consumo de agua 

• Consumo de energía 

• Consumo de papel 

• Consumo de combustible 

• Generación de residuos solidos 

(MINAM, 2016) El avance de la implementación de las medias de ecoeficiencia puede 

medirse a través de indicadores objetivamente verificables. Los indicadores de 

desempeño usados para medir el desempeño de las entidades en ecoeficiencia están 

orientados a mostrar la eficiencia en la producción y/o prestación de un bien o servicio. 
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(MINAM, 2021) La finalidad de las disposiciones dictadas por el MINAM es 

promover el uso eficiente de los recursos de las entidades alcanzado la sostenibilidad 

y competitividad, así como crear cultura de ecoeficiencia en estas instituciones, de 

manera que se haga un gasto eficiente que aporte bienestar de la ciudadanía. 

Asimismo, se sustentan en los siguientes enfoques: 

a) Enfoque ambiental. - Busca que se tenga en cuenta dentro de los procesos y 

actividades productivas, la protección del medio ambiente y el buen uso de los 

recursos. (MINAM, 2021) 

b) Enfoque de género. – Tiene en cuenta las distintas oportunidades que tienen 

hombres y mujeres, la interacción entre ellos y los diversos papeles que la 

sociedad les asigna. (MINAM, 2021) 

c) Enfoque intercultural. – Busca tener a las diferentes culturas que tiene el país 

como base para establecer una sociedad democrática, basada en la equidad e 

igualdad de oportunidades y derechos. (MINAM, 2021) 

d) Enfoque basado en derechos humanos. Este enfoque está basado en derechos 

humanos y considera los principios rectores sobre empresas y derechos humanos: 

proteger, respetar y remediar. (MINAM, 2021) 

e) Perspectiva de discapacidad. – Tiene en cuenta las necesidades y prioridades de 

las personas discapacitadas, a fin de buscar inclusión en la sociedad sin 

discriminación y en igualdad de condiciones. (MINAM, 2021) 

f) Enfoque intergeneracional. – Propone el respeto mutuo y la ayuda entre distintas 

generaciones para fortalecer lazos y superar impases atribuidos a la diferencia de 

edad. (MINAM, 2021). 
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g) Enfoque gerontológico. – Reconoce las diferencias que tiene el adulto mayor, 

tomando en cuenta todas las dimensiones del ser humano, adecuando los 

servicios para asegurar su pertinencia. (MINAM, 2021). 

h) Enfoque de curso de vida. -  sirve para poder proyectar futuros escenarios en 

Salud, provee una visión comprensiva y sus determinantes. (MINAM, 2021). 

i) Enfoque diferencial para el goce efectivo de los derechos de la persona mayor. – 

Permite examinar, características, condiciones, así como los puntos débiles de 

este grupo etario. Tiene como propósito crear e implementar para garantizar el 

pleno ejercicio de las personas mayores. (MINAM, 2021). 

(MINAM, 2016) El Ministerio del Ambiente viene promoviendo la ecoeficiencia 

como una estrategia que le sirva para acrecentar y reforzar la competitividad del Perú 

hacia el siglo XXI.  

La ecoeficiencia en el Perú tiene como antecedente el esquema de Producción Mas 

Limpia, cuyo desarrollo fue impulsado, en parte por la Comisión Nacional de 

Ambiente (CONAM) antes de la creación del MINAM. Al respecto es importarte hacer 

hincapié en que la Producción Mas Limpia está muy ligada al concepto de 

ecoeficiencia, en tanto constituye una herramienta para evaluar los procesos e 

identificar opciones para la mejora en el uso de recursos, que generen ahorro 

económico y disminuyan el impacto ambiental (MINAM, 2016). 

El ámbito de aplicación de este decreto es obligatorio para todas las entidades de la 

administración pública previstas en el artículo I del Texto Único Ordenado de la Ley 

N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto 

Supremo N° 004-2019-JUS, en el cual está comprendido Sierra y Selva Exportadora. 

Además, El órgano de Control Institucional de la entidad es el responsable de llevar 
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las acciones de control interno para el cumplimiento de la gestión de ecoeficiencia de 

conformidad a los señalado en la Ley Orgánica de Sistema Nacional de Control y de 

la Contraloría General de la Republica. (MINAM, 2021). 

(La Tirajala, 2022) Según la Fundación Canaria Medioambiental se han reconocido 

las siguientes ventajas de ser ecoeficiente: 

1. Tendrá acciones de acuerdo con la demanda social. 

2. Reducción en los costos de producción 

3. Reducción en la emisión de gases contaminantes. 

4. Impulsa el desarrollo sostenible a todo nivel. 

5. Mantendrá el ambiente laboral estable. 

6. Generación de ingresos por reciclaje y reutilización de materia prima. 

7. Tendrá prestigio entre aliados comerciales y consumidores. 

8. Gozará de acceso a nuevas oportunidades de negocio y cumplirá con 

estándares internacionales. 

9. Crecimiento económico para la empresa. 

Asimismo, producto de la implementación de un plan de ecoeficiencia en la empresa 

o institución pública, ayudará a su percepción como parte del integrante de los 

sistemas naturales quien deberá tener tres elementos relevantes como son: 

• Enfoque Sistemático, integrando a la industria con la biosfera. 

• Afectación en la extracción biofísica para las actividades humanas y las 

complejas relaciones de los flujos materiales con el sistema industrial. 

• Tener en cuenta tecnologías que permita migrar de un sistema industrial 

no sustentable a un ecosistema industrial sustentable.   
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Que las empresas pongan en practica el modelo de ecoeficiencia, no necesariamente 

van a ver mejoras en los costos de producción, lo que si van a conseguir es mejorar 

el impacto ambiental y social (Ramirez, 2015) 
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CAPÍTULO III. DESCRIPCIÓN DE LA EXPERIENCIA 

En el año 2017 lidere la Iniciativa EcoIP del MINAM para el Instituto Nacional de 

Defensa de la Competencia y de Protección de la Propiedad Intelectual – Indecopi 

como Gestor de Ecoeficiencia y como parte de ello, ya venía con conocimientos y 

cultura de ecoeficiencia aprendida por la participación en este programa desarrollado 

por el Ministerio del Ambiente. 

En septiembre de 2018 ingresé a laborar a Sierra y Selva Exportadora como 

Especialista en Almacén, desde esta área pude tener acceso a información relacionada 

a consumo de papel bond y consumibles de impresoras como tintas y tóner, lo cual me 

permitió analizar los niveles de consumo que presentaba la entidad. A mediados del 

2019 asumo como encargado el área de Servicios Generales, desde esta posición pude 

tener acceso a los costos generados por conceptos de energía eléctrica, el suministro 

de agua y combustible, además, de cuantos residuos sólidos generaba la entidad, así 

como que no se venía aplicando un plan de reciclaje. Es así que como encargado de 

servicios generales decido tomar algunas acciones e impulsar el tema de ecoeficiencia 

en la entidad a pesar de los cambios presentados en la Administración de la Entidad.   

3.1. Identificación de la problemática: 

• Se debe precisar que la Entidad, debía asignar a un responsable para presentar 

los reportes de indicadores en el portal de ecoeficiencia del MINAM, sin 

embargo, no se realizado de esa manera.  

• La directiva de ecoeficiencia institucional se encuentra desactualizada y los 

colaboradores no tienen conocimiento de su existencia. 

• No existe un plan de comunicación interna que cree conciencia y cultura de 

ecoeficiencia 

• El Comité de ecoeficiencia no está cumpliendo con sus funciones. 



   ACTUALIZACION DE DIRECTIVA DE 
ECOEFICIENCIA DE SIERRA Y SELVA EXPORTADORA 

Veliz Tapia, Carlos Enrique Pág. 27 

 

• La entidad no cuenta con un plan de reciclaje y/o segregación de residuos. 

• Publicación en julio del 2021 del Decreto Supremo 016-2021-MINAM y Las 

Disposiciones para la Gestión de la Ecoeficiencia en Entidades de la 

Administración Pública. 

3.2. Objetivos de lo implementado: 

Marco Legal 

• La institución tendrá una directiva que este actualizada y que considera los 

nuevos criterios de ecoeficiencia según el DS 016-2021-MINAM y las 

Disposición de Ecoeficiencia para las Entidades de la Administración Pública. 

• Sierra y Selva Exportadora tendrá data actualizada en el Portal de Ecoeficiencia 

del MINAM. 

• Sierra y Selva Exportadora cumplirá con la obligación de reportar los 

indicadores de forma trimestral en el Portal de Ecoeficiencia del MINAM. 

Marco De La Ecoefiencia / Marco Ambiental  

• Sierra y Selva Exportadora tendrá el reconocimiento por ser una entidad que 

contribuye a la buena disposición de residuos tóxicos y/o reciclables 

contribuyendo a la conservación del medio ambiente.  

• A mediano plazo verá reflejado el uso más eficiente de sus recursos tras la 

sociabilización y concientización de los Ecotips por parte de los colaboradores. 

3.3. Planificación 

Proactivamente se empieza a trabajar en el tema en el mes de mayo del 2022, por 

ello se toman las recomendaciones y las disposiciones dictadas en estos documentos 

y se reconocen los principales temas que se deben abordar para sacar adelante el 

proyecto. Con el apoyo los asistentes de Servicios Generales, asistente de Tesorería 

y la Unidad de Recursos Humanos se estructura el siguiente plan de acción: 
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• Del registro de la Información en el Portal de Ecoeficiencia del MINAM, se 

tramitaron vía correo electrónico las credenciales para el acceso al portal. 

• Actualización de la Directiva de Ecoeficiencia Institucional. 

• Revisión y toma de conocimiento del Decreto Supremo 016-2021-MINAM y 

Las Disposiciones para la Gestión de la Ecoeficiencia en Entidades de la 

Administración Pública y elaboración de Informe y propuesta. 

• Comunicación Interna de Ecoeficiencia, juntamente con la Unidad de Recursos 

Humanos, se idean mensajes respecto al cuidado de los recursos como el agua, 

energía eléctrica, uso eficiente de papel, y otras recomendaciones, llamándolos 

Ecotips (Anexo 2)   

• Se inicia la formulación del análisis situacional de la entidad emitiendo el 

INFORME-011-2022-MIDAGRI-SSE/OA-UA-SG-CEVT donde unas de las 

recomendaciones es la publicación de las actas del Comité de Ecoeficiencia 

buscando reactivar sus actividades. 

• Se realiza la búsqueda de aliados para las actividades de segregación de 

residuos y reciclaje. 

3.4. Propuestas de solución: 

• Del registro de la Información en el Portal de Ecoeficiencia del MINAM, con 

la ayuda de la asistente de Tesorería, se ha trabajado la data desde enero del 

periodo 2021 de los consumos generados por los conceptos de Energía 

Eléctrica, Papel y Materiales Conexos, Suministro de Agua, Combustible, y 

Generación de Residuos. A la par se ha tramitado el usuario para que la entidad 

tenga acceso al registro de esta información.  

• Actualización de la Directiva de Ecoeficiencia Institucional, se emite el 

INFORME-011-2022-MIDAGRI-SSE/OA-UA-SG-CEVT hacia la Oficina 
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de Administración quien preside el comité de ecoeficiencia, con una propuesta 

para la actualización de la Directiva de Ecoeficiencia Institucional basada en 

el Decreto Supremo 0016-2021-MINAM. (Anexo1) 

• Comunicación Interna de Ecoeficiencia, en conjunto con la Unidad de 

Recursos Humanos, se viene lanzando comunicados institucionales conocidos 

como los Ecotips, buscando crear conciencia y cultura de ecoeficiencia en los 

colaboradores de la entidad. 

• Del comité de ecoeficiencia que no viene cumpliendo con sus funciones, en el 

INFORME-011-2022-MIDAGRI-SSE/OA-UA-SG-CEVT se pone en 

conocimiento a la nueva administración sobre la situación actual del comité 

de ecoeficiencia el cual preside, y se recomienda además de la actualización 

de la Directiva, que se reactive al comité y socialice las actas de las reuniones 

sostenidas, de manera que estas puedan ser publicadas y se evidencie las 

actividades realizadas. 

• De acuerdo con la necesidad de identificar a un aliado para las actividades de 

reciclaje y/o segregación de residuos, nuestra área de Servicios Generales ha 

inscrito a Sierra y Selva Exportadora para que participe del programa 

Segregación desde la Fuente de la Municipalidad de Lince y pueda 

responsablemente dar disposición final a residuos tales como, vidrio, plástico, 

papel, cartón, cartuchos de tintas y tóner. (según se evidencia en constancia en 

el Anexo 3). 
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CAPÍTULO IV. RESULTADOS 

En cumplimiento del Decreto Supremo 016-2021-MINAM y las Disposiciones Para la 

Gestión de la Ecoeficiencia en Las Entidades de la Administración Pública, con la ayuda de 

la Asistente de Tesorería se ha logrado recuperar y actualizar la data de consumo de los 

indicadores de ecoeficiencia de la entidad Sierra y Selva Exportadora en la web de 

ecoeficiencia del Ministerio del Ambiente como se puede apreciar en las siguientes figuras, 

Figura 5. 

Registro del consumo de Agua 

 

Fuente: (MINAM, 2022) 
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Tabla 2. 

Consumo de Agua en M3. 

MES CONSUMO DE AGUA M3 

Enero 128 

Febrero 152 

Marzo 137 

Abril 81 

Mayo 109 

Junio 100 

Julio 86 

Agosto 86 

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

 

Figura 6. 

Tendencia del Consumo de Agua 

 

 

 

Fuente: Elaboración Propia 
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Figura 7. 

Registro del Consumo de Energía 

 

Fuente: (MINAM, 2022) 

 

Tabla 3. 

Data del Consumo de Energía Eléctrica en Soles 

 

MES CONSUMO DE ENERGIA EN 

SOLES S/ 

Enero  S/                                                    6,827.90  

Febrero  S/                                                    7,313.67  

Marzo  S/                                                    7,516.46  

Abril  S/                                                    7,261.80  

Mayo  S/                                                    6,684.69  

Junio  S/                                                    7,709.91  

Julio  S/                                                    7,643.03  

Agosto  S/                                                    8,809.66  

Setiembre  S/                                                    8,654.29  

 

 Fuente: Elaboración Propia 
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Figura 8. 

Consumo en Soles de Energía eléctrica 

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

 

Figura 9. 

Registro del Consumo de Papel 

 

Fuente: (MINAM, 2022) 
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Tabla 4. 

Consumo Mensual de Papel Bond 

 

MES MILLARES 

Enero 60 

Febrero 5 

Marzo 10 

Abril 41 

Mayo 61.5 

Junio 50 

Julio 37 

Agosto 20 

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

 

Figura 10. 

Consumo de Papel Bond en Millares 

 

Fuente: Elaboración Propia 
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Figura 11. 

Registro del Consumo de Combustible - Gasolina 95 Octanos 

 

 

Fuente: (MINAM, 2022) 

 

 

 

 

Tabla 5. 

Consumo de Combustible Gasolina de 95 Octanos 

MES GALONES 95 OCT 

Enero 46.98 

Febrero 44.264 

Marzo 44.119 

Abril 49.829 

Mayo 77.214 

Junio 59.113 

Julio 52.472 

Agosto 46.381 

 

Fuente: Elaboración Propia 
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Figura 12. 

Consumo de Combustible Gasolina de 95 Octanos 

 

Fuente: Elaboración Propia 

Nota. El caso del uso de combustible Gasolina de 95 Octanos es un indicador que si 

bien es cierto en este caso está tendiendo a la baja, dependiendo de la carga laboral 

puede no reflejar el ahorro o el buen uso del mismo 

 

Figura 13. 

Registro del Consumo de Combustible – Diesel 

 

Fuente: (MINAM, 2022) 
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Tabla 6. 

Consumo de Combustible Diesel 

MES GALONES DIESEL 

Enero 27.965 

Febrero 32.484 

Marzo 48.05 

Abril 12.775 

Mayo 14.182 

Junio 26.65 

Julio 3.779 

Agosto 18.19 

 

 Fuente: Elaboración Propia 

 

 

Figura 14. 

Tendencia del Consumo de Combustible Diesel 

 

 

 

Fuente: Elaboración Propia 
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Figura 15. 

Registro del Material Reciclado 

 

Nota. Este indicador solo presenta un registro porque es recién desde el mes de septiembre 

que se empezó a participar del programa segregación desde la fuente de la Municipalidad de 

Lince. 

Fuente: (MINAM, 2022) 
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CAPÍTULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

5.1. Conclusiones 

De los resultados obtenidos a raíz del proyecto trabajado podemos concluir los siguiente: 

• Del trabajo realizado por Servicios Generales a partir de mayo de 2022 se puede 

ver una tendencia a la baja en el indicador de consumo de agua (Figura 6), esto es 

fiel reflejo de lo Ecotips enviados con la ayuda de la Unidad de Recursos Humanos.  

• Respecto al consumo de energía eléctrica (Figura 8) no se ha tenido mucho éxito 

con ello, toda vez que la entidad adquirió calentadores que elevaron el consumo 

de energía, esta situación atípica se debe a que Sierra y Selva Exportadora afrontó 

el segundo invierno en la nueva sede central y por clima laboral la administración 

decidió adquirir estos aparatos eléctricos que registraron un comportamiento 

anómalo en el consumo de energía, hacia el 2023 se espera tener mejores 

resultados al poder comparar la información de consumo de este indicador de un 

año a otro. 

• Respecto al consumo de papel (Figura 10), es el que mayor éxito registra y se 

espera tener mejores resultados para el año 2023 con la aprobación de la 

actualización de la directiva.  

• El consumo de Combustible Gasolina de 95 octanos (figura 12) y Diesel (Figura 

14) también presentan tendencia a la baja, por experiencia consideramos que ese 

indicador no refleja la realidad toda vez que se debe a que los funcionarios no han 

estado saliendo tanto con las unidades de la entidad y/o las reuniones a las que han 

asistido se han dado dentro de la entidad. 

• Tras la aprobación e implementación de la directiva propuesta Sierra y Selva 

Exportadora tendrá un documento oficial que de soporte a todas la medidas y 
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decisiones que tome para poder gestionar ecoeficiente mente las operaciones 

institucionales, sin dejar de mencionar que estará alineado, actualizado y en 

cumplimiento con del Decreto Supremo 016-2021-MINAM y Las Disposiciones 

para la Gestión de la Ecoeficiencia en Entidades de la Administración Pública. 

• La entidad cumplirá con el envío de los reportes de indicadores de consumo de 

agua, energía eléctrica, combustible y generación de residuos en el portal de 

ecoeficiencia del MINAM de acuerdo con el plazo establecido.  

• Creará cultura de ecoeficiencia en los colaboradores que aportaran mucho al 

cuidado del medio ambiente tanto en su día dentro de la entidad como fuera de 

ella. 

• El comité tendrá una guía y podrá trabajar el plan de ecoeficiencia institucional 

que le permitirá a la entidad mejores resultados y contribuir al cuidado del medio 

ambiente. 

• Por último, Sierra y Selva Exportadora al participar del programa segregación 

desde la fuente de la Municipalidad de Lince pondrá su cuota de reciclaje y podrá 

dar buena disposición a los residuos generados como parte de sus operaciones. 

5.2. Lecciones Aprendidas 

 

1. Tener siempre presente la vigencia de las normativas en la cuales se basan las 

directivas internas a fin de mantenerlas actualizadas y acorde a los dispuesto por los 

entes rectores. 

2. La comunicación interna juega un rol importante en cuanto los colaboradores puedan 

tomar conocimiento de diferentes temas que los involucre tanto a nivel profesional 

como personal. 
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3. Cumplir con los dispuesto por los distintos entes rectores y la normativa vigente es 

indispensable para que la entidad se encuentre al día en la entrega de la información 

solicitada según corresponda. 

4. El buscar y encontrar aliados estratégicos es de gran ayuda para el cumplimiento de 

metas. En este caso la Municipalidad de Lince ha jugado un rol importante para dar 

cumplimiento a uno de los objetivos del presente proyecto. 

5.3. Recomendaciones 

1. Revisar y Aprobar la actualización de la Directiva de Ecoeficiencia. Esto ayudara a 

que la entidad tenga un documento de ayuda para la toma de decisiones. 

2. Continuar con los comunicados enviados por la Unidad de Recursos Humanos para 

seguir creando cultura de ecoeficiencia. 

3. Mantener actualizada la información de los indicadores de ecoeficiencia en el portal 

del MINAM, a fin de dar cumplimiento con el registro solicitado en el DS 0016-

2021-MINAM. 

4. Reforzar el tema de reciclaje en la entidad y Seguir participando del programa 

Segregación Desde la Fuente de la Municipalidad de Lince a fin de tener mejores 

resultados. 

5.4. Competencias 

• El proyecto nace al aplicar uno de los principios fundamentales de la administración 

conocido como Control. Este principio ayudo a que se pueda identificar el desfase 

de la directiva de ecoficiencia y demás problemas, a los cuales se les ha dado solución 

como parte de la implementación de este proyecto. 

• La planificación también ha jugado un rol importante, toda vez que para poder 

afrontar la situación y poder superarla se tuvo que crear un plan de acción para cada 

uno de los temas identificados a dar solución. 
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• Para poder lograr la concepción del proyecto se tuvieron que aplicar métodos de 

investigación como la observación la cual ayudo a identificar comportamientos a 

corregir dentro de los colaboradores de la entidad, además también se realizaron 

revisiones sistemáticas sobre el consumo de recursos como el agua, papel, energía y 

combustible. 

• El uso de la comunicación interna ha sido fundamental para crear cultura de 

ecoeficiencia. El envío de los Ecotips a todos los colaboradores de la entidad ha 

logrado que se tome conciencia sobre el impacto del uso de los recursos al medio 

ambiente. 

• La búsqueda de alianzas estratégicas ha sido determinante para superar el tema de la 

disposición de residuos y reciclaje de la entidad. Aplicando el concepto “win to win” 

donde tanto la Municipalidad de Lince como Sierra Exportadora se ven beneficiados, 

la entidad ha podido dar solución a este tema pendiente que tenía desatendido. De 

igual manera se le considera al trabajo realizado con el personal de la Unidad de 

Recursos Humanos quien apoyo lanzando los ecotips con lo que la URH ha logrado 

desarrollar habilidades blandas en los colaboradores. 

• La mejora continua y la proactividad también son pilares, toda vez que sin ello 

Servicios Generales no hubiera logrado avanzar con el proyecto de forma 

independiente. 

• La recopilación y organización de la información trabajada en conjunto con el 

personal de la Unidad de Tesorería, trajo como resultado que la entidad pueda 

reportar y ponerse al día en los indicadores de ecoeficiencia que solicita el MINAM, 

Claro ejemplo de planificación, organización y trabajo en quipo con enfoque a un 

resultado. 
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Anexo 2 ECOTIPS 
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