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RESUMEN

Esta investigacion tiene como objetivo determinar la influencia de la normativa 1SO
26000 segun sus dimensiones (practicas justas de operacion, practicas laborales y derechos
humanos) en la responsabilidad social empresarial de la empresa minera PHUYU YURAQ I
EIRL, Cumbe Mayo — Cajamarca, 2020. La investigacion segun su enfoque es cuantitativa,
basica, con una planificacion prospectiva, considerada de tipo no experimental y transversal, y
con un disefio descriptiva — correlacional. Los instrumentos empleados son encuesta, constando
de 36 preguntas, en Escala de Likert y la entrevista con 9 preguntas. Para la recopilacion de
datos se emple6 herramientas virtuales y presenciales. Para el analisis de datos estadisticos se
emplearon tablas y gréaficos estadisticos en el programa SPSS 25, para comprobar las hipétesis
planteadas se emple6 la correlacion de Pearson, las pruebas de normalidad de Kolmogorov —
Smirnov y para la prueba de hipotesis la T- Student. Concluyendo que las variables Normativa
ISO 26000 y la Responsabilidad Social Empresarial presentan una relacion significativa y
directa teniendo como resultado p=0.776 mayor al nivel de significancia de 0.05, por lo tanto,
se rechaza la hipotesis nula y se afirma que existe relacion significativa y directa entre ambas

variables.

PALABRAS CLAVES: Implementacion, responsabilidad social, Normativa.
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