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RESUMEN

El estudio de investigacion tiene como objetivo principal disefiar un plan de gestion
integral para el manejo de residuos solidos generados en el mercado central del distrito de
Pedro Galvez, provincia San Marcos, Cajamarca. Referente a la metodologia, corresponde a
una investigacion de enfoque cualitativo y disefio no experimental. Ademas, se utilizo como
técnica la encuesta tomando como instrumento el cuestionario, el cual fue aplicado a una
muestra de 53 comerciantes, después de haber aplicado el instrumento, se procedid a
organizar la informacion en la base de datos Excel, para que posteriormente se pase al
programa SPSS, cuyos resultados nos facilitaron para elaborar el disefio del plan de gestion
integral de residuos sélidos para el mercado de estudio, el cual incluye programas de
tratamiento y aprovechamiento para los residuos sélidos que se generan en dicho mercado.
Finalmente, se concluye que, mediante la elaboracion del disefio del plan de gestion integral
para el manejo de los residuos solidos, se contribuira a una adecuada gestion y manejo de
los residuos solidos, asegurando eficacia, eficiencia y sostenibilidad, desde su generacién
hasta su disposicién final, incluyendo procesos de reduccién, reutilizacion y reciclaje de

residuos sélidos, promoviendo el aprovechamiento y revalorizacion.

PALABRAS CLAVES: Plan de Gestién Integral de Residuos Solidos, Residuos

solidos, manejo.
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CAPITULO I: INTRODUCCION
1.1. Realidad problemética

La gestion de los residuos sélidos a nivel mundial, han ocasionado impactos
ambientales negativos por su disposicién incorrecta y con la aparicion de concentraciones y
asentamientos importantes de poblacién humana, los procesos de transformacion industrial
agroalimentarios y a los habitos de consumo de las personas (Arias, 2013); ademas, la
generacion de residuos solidos en todo el mundo, se ha incrementado exponencialmente
debido a la cantidad de productos que ofrece el mercado para satisfacer las necesidades de
las personas (Alcéntara y Rabanal, 2015); asimismo, Lira, (2016) menciona que “Existen
lugares de mayor generacion y acumulacién de residuos sélidos urbanos (RSU), uno de ellos
son los mercados”. Por otro lado, Rodriguez et al (2017) mencionan que la problematica
ambiental generada por el incremento de los residuos solidos se debe, en parte, a la falta de
educacion y responsabilidad ambiental para separarlos en la fuente y poder aprovecharlos

nuevamente como materia prima para la fabricacién de nuevos productos.

En la actualidad la gestion integral y manejo de residuos sélidos en el Perd, se ha
convertido en un serio problema debido al incremento de la generacion de residuos solidos,
a razon de la ineficiencia en el servicio de limpieza publica, la falta de valorizacién, la
inadecuada disposicion final entre otros (Municipalidad Distrital de San Bartolo, 2020); tal
es el caso del mercado de abastos la Hermelinda, donde se producen un promedio de 40
toneladas diarias de residuos una cantidad considerable, los cuales son una de las principales
causas que contribuyen a la contaminacion ambiental, presentando una situacion ambiental

bastante preocupante, debido a que no se realiza correctamente el manejo integral de residuos
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solidos que se generan alli, los cuales pueden generar impactos ambientales con altos costos.

(Bernal, 2020).

Por otra parte, Escudero y Peralvo (2019) plantean que el principal problema de los
residuos solidos a nivel nacional es de dificil solucién ya que la produccion y el manejo
inadecuado por su complejidad sociocultural y ambiental se ve reflejado en la contaminacion
de los factores ambientales como agua, suelo y aire; ademas, segun cifras del MINAM, en
el afio 2019, a nivel nacional, se generaron 7 781 904,29 de toneladas de residuos solidos
municipales, de ese total, 1 750 458,41 fueron inorganicos (22.49 %) y 4 252 200,47 fueron

de tipo organico (54.64 %). (MINAM, 2021).

El manejo de residuos sélidos en los mercados de comercializacién en la regién
Cajamarca es un problema que nos preocupa a toda la poblacion debido a que dichos residuos
no reciben un manejo adecuado, es por ello que cada dia nuestra region muestra impactos
adversos al ambiente y a la salud de la poblacién. La produccién de los residuos crece
colosalmente, originando una problematica ambiental como es la contaminacion de recursos
naturales (agua, suelo, aire) asi como también la contaminacion visual ,entre otros ; todo esto
se origina debido a que son desechados a fuentes hidricas, tierras no pobladas, o simplemente
arrojados en lugares no apropiados, generando asi la alteracion paisajistica de los
ecosistemas y en consecuencia, perjudicando a la salud humana; causando un deterioro en
la calidad de vida de las comunidades y una alteracion a los recursos naturales. (Samamé y

ZUfiga, 2020).

Desde muchos afios atras, la generacion de residuos solidos es uno de los problemas

principales en los centros de abastos, ya que son depositados en lugares inapropiados, lo que
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provoca la aparicion de focos infecciosos y olores nauseabundos que afectan al medio
ambiente y a la poblacion que diariamente acude para la adquisicion de productos de primera
necesidad (Usca, 2018). Asimismo, en el mercado de comercializacion del distrito de Pedro
Galvez, el tema de los residuos solidos es cada vez méas preocupante ya que dicho distrito no
cuenta con un adecuado manejo, los residuos no son clasificados correctamente, no se cuenta
con suficientes contenedores, el servicio de limpieza es deficiente y la municipalidad no

trabaja de acuerdo al plan de gestion integral para el manejo de los residuos sélidos.
Antecedentes del estudio

Para tener una mejor gestion de los residuos sélidos muchos autores consideran como
solucion un Plan de gestion integral de residuos solidos, para Naranjo y Mute (2020) en su
tesis titulada, “Plan de gestion integral de residuos plaza de mercado la 21”, teniendo como
objetivo principal, disefiar un plan de manejo integral de residuos sélidos generados en la
plaza de la 21 del municipio de Ibagué. Para dicho trabajo, se realiz6 una encuesta tipo
cuestionario aplicado a los vendedores y usuarios de la plaza con el fin de conocer la fuente
gue genera la mala disposicion de los residuos, la cantidad y el tipo de basuras generadas y
los dias de mas generacion, también realizaron una inspeccién ocular, teniendo presente
como se desenvuelven los involucrados directos (vendedores) en el manejo de los residuos
solidos, que generan y /o producen. Llegando a la conclusion, que en la plaza de mercado
21 se evidencia un mal manejo de los residuos, debido a la mala disposicién por parte de los
usuarios y vendedores de la plaza, la falta de educacion de las personas, la falta de una buena
estructura para el almacenamiento de los residuos. Ademé&s, no existe separacion y

aprovechamiento de los residuos dificultando acciones de mejora con el medio ambiente y
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los residuos. Es por ello que en su disefio incluyen las siguientes estrategias: Educacion,
capacitacion y sensibilizacion a usuarios, vendedores y funcionarios de la plaza la 21;
Fortalecimiento del manejo integral de los residuos; Ruta de Residuos y Almacenamiento

apropiado para los residuos.

Por otro lado, Madrid (2011) en su tesis de grado titulado “Plan de manejo integral
de residuos soélidos del mercado central del canton esmeraldas”, la cual se tiene como
objetivo, disefiar un plan de manejo de residuos sélidos para el mercado central del Cantén
Esmeraldas. Para este disefio hubo la necesidad de realizar un levantamiento de linea base,
de las condiciones del manejo de los residuos solidos, para esto aplicaron técnicas de
observacidn de campo, entrevistas y encuestas. Concluyendo, que en el mercado no existe
una adecuada clasificacion de los residuos sélidos, por la falta de educacion y conciencia
ambiental por parte de los comerciantes y compradores; en dicho plan de manejo se incluye
las siguientes medidas ambientales: Disminucion y aprovechamiento de los residuos sélidos,

Seguimiento y monitoreo del plan de manejo, Campafa de socializacion y difusion.

Usca (2018), en su tesis “Analisis de la problemética de la contaminacién de los
residuos solidos en el mercado de abastos de San Camilo, en el afio 20177, la investigacion
tiene por objetivo analizar la contaminacion de los residuos sélidos en el mercado de abastos
de San Camilo para el afio 2017. Para cumplir con dicho objetivo, se procedio a la
recopilacién de informacion, por medio de la observacion, aplicacion de encuestas y
entrevistas a clientes y comerciantes; con estos instrumentos se analizd la situacion del
mercado de abastos San Camilo. En dicho mercado se evidencio que los contenedores estan

llenos de residuos tanto organicos como inorganicos y no se les da ningin tipo de
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clasificacion llegando al limite de lo permitido en un contenedor. Concluyendo que tener
un mercado limpio y de buena calidad ambiental tanto en la parte exterior como interior es
importante concientizar a la poblacién mediante charlas o a través de la implementacion de
programas que incentiven a la poblacion en general acerca de la reutilizacion de los residuos
solidos y manejo adecuando de estos, sobre todo al momento de la disposicion final, debido
a que en muchas ocasiones se ve a personas que arrojan la basura al piso aun cuando a unos
pasos estan ubicados los contenedores, lo cual en su plan de manejo de residuos sélidos
propone la implementacion de programas para mitigar el problema de contaminacion de
residuos solidos en el mercado de abastos de San Camilo, asociados con la reduccion de los
desechos; el aumento de la reutilizacion y el reciclado; eliminacion y el tratamiento
racionales de los desechos; y la ampliacion del alcance de los servicios que se ocupan de los

desechos.

Del mismo modo para Moreno y Herrera (2018) en su tesis “Disefio de un plan de
manejo de residuos sélidos en la plaza de mercado central del municipio de Guaduas,
Cundinamarca”, tienen como objetivo, disefiar un plan de manejo de residuos solidos para
optimizar y mejorar su aprovechamiento en la plaza de mercado central del municipio de
Guaduas, Cundinamarca. Para cumplir con dicho objetivo, inicialmente se realizd una
revision y diagnostico del actual manejo de los residuos sélidos con base en la observacion
directa, la realizacion de encuestas a 22 comerciantes y 22 usuarios de la plaza y las 3
entrevistas. Concluyendo, que la disposicién inadecuada de los residuos tanto inorganicos
como organicos no reciben ningun tipo de clasificacion en la fuente; ademas no se
aprovechan ni se les realiza ningun tipo de tratamiento a los residuos y no desarrollan

ninguna actividad de prevencidn y minimizacion de residuos solidos. Ademas, el inadecuado
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manejo de los residuos solidos en la plaza de mercado es una amenaza para la salud
ambiental, para la poblacion y para el componente paisajistico del municipio. Es por ello
que en su disefio plantean los siguientes programas: programas sobre la capacitacion de los
comerciantes de la plaza de mercado de Guaduas, Programa de separacion en la fuente,
Programa de almacenamiento o disposicidon temporal de los residuos generados y Programa

de aprovechamiento de residuos organicos.

De igual manera, Seminarioy Tineo (2018) en su estudio “gestion de residuos solidos
en un hipermercado local” cuyo objetivo fue la elaboracion de propuestas para mejorar el
Plan de Manejo de Residuos Sélidos actual del hipermercado Tottus- Piura, realizaron el
trabajo en 4 etapas. Primero, recopilaron informacion general sobre la gestion de residuos,
consultando fuentes bibliograficas fisicas y virtuales. Segundo, recolectaron datos
relacionados al plan de gestion de residuos que ejecuta el hipermercado, mediante visitas
técnicas al local y la realizacién de entrevistas al administrador de la empresa encargada del
transporte y tratamiento de residuos solidos. Tercero, analizaron la data obtenida para
cuantificar, caracterizar y describir el plan que el hipermercado aplica. Y cuarto, se procedio
a elaborar propuestas de mejora clasificadas en 5 grupos: propuestas para reaprovechar
residuos solidos, propuestas para aumentar la participacion de los clientes en el proceso de
gestién, propuestas para aumentar la participacion de los empleados en el proceso de gestion,
propuestas para mejorar el almacenamiento de residuos sélidos y propuestas para mejorar
las politicas de control para el manejo de residuos. Concluyeron que la actual gestién de
residuos que realiza la empresa puede mejorarse buscando un mayor reaprovechamiento de
los residuos organicos que no reciben un tratamiento adecuado y son desechados en el

botadero municipal sin ser reaprovechados. Ademas, se detectd deficiencias en el proceso
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de gestion de los residuos solidos para lo cual se elaboré la serie de propuestas de mejora

para dicha gestion.

Escudero y Peralvo (2019) en su proyecto de investigacion titulada “Plan de manejo
integral de residuos solidos generados en plazas y mercados del canton salcedo, provincia
de Cotopaxi, periodo 2018 teniendo como objetivo, estructurar un plan de manejo integral
de los residuos sélidos generados en plazas y mercados del Cantén Salcedo, la metodologia
realizada en el trabajo investigativo comprendio la aplicacion de los métodos descriptivo,
bibliogréafico y analitico; técnicas como son: la observacion, entrevista y analisis de datos;
como instrumentos se utilizaron matrices de informacion en las cuales se sintetizd la
informacidn y resultados obtenidos. Realizado el diagnostico de la situacion actual sobre
gestién y manejo de residuos solidos, se concluye que los principales generadores de
residuos son tanto los comerciantes de las diferentes plazas y mercado, asi como también los
transeuntes y clientes, quienes no depositan los residuos generados en los recipientes de
almacenamiento temporal, los pocos comerciantes que disponen de estos no realizan una
clasificacion adecuada, puesto que cuentan con un solo recipiente en el mismo que se
colocan tanto materia organica como materia inorganica; incumpliendo de esta manera con
el Articulo 14 de la Ordenanza Municipal de Desechos Solidos. El Plan de Manejo Integral
de Residuos Solidos esta conformado por 7 programas: prevencion y minimizacion de
impactos, participacion ciudadana y capacitacion, generacion y almacenamiento de residuos
en el origen, estrategias de clasificacion, recoleccion y transporte, disposicion final, y

seguridad industrial y salud ocupacional.
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Asimismo, Lira (2016), en su estudio “Propuesta de un programa para el manejo de
residuos solidos en el mercado “Héroes del 47 de Tuxpan, Veracruz” para cumplir con su
objetivo de proponer un programa de manejo de residuos solidos urbanos para el mercado
“Héroes del 477, realizo el trabajo en etapas donde primero determind el tamafio de la
muestra, luego determiné la generacion de residuos solidos, realizo la caracterizacion de los
residuos sélidos, y posteriormente ejecutd un andlisis de identificacion y evaluacién de
impactos ambientales asociadas al manejo de los residuos solidos. Por ultimo concluy6 que
el mercado muestra un manejo inadecuado de los residuos solidos debido a la falta de
capacitacion a los vendedores sobre la limpieza del mercado, a la ausencia de contenedores
y a la falta de organizacién para realizar actividades de aprovechamiento de los residuos de
materia organica; por lo tanto el autor presentd la propuesta del programa para el manejo de
los residuos solidos compuesta por 5 estrategias que son: Utilizacion de la materia
biodegradable para abono organico, capacitacion para el manejo y aprovechamiento de los
residuos sélidos, disefio de las rutas de evacuacion para los residuos soélidos dentro del
mercado, establecimiento y replanteamiento de contenedores para los residuos del mercado
y fomentar la conformacion de una organizacién comunitaria enfocada al aprovechamiento

de los residuos sélidos del mercado;

Por su parte, Garay (2015) en su estudio “la calidad ambiental y el tratamiento de los
residuos solidos orgénicos en el mercado modelo de la ciudad de Huanuco 2014” para su
objetivo de determinar la proteccion ambiental para el mejoramiento de la calidad ambiental
en el mercado de Huéanuco proponiendo un modelo de tratamiento de los residuos solidos
organicos e inorganicos, realizé el trabajo aplicando una entrevista, mediante la observacion,

fichas de registro y una guia para la descripcion de las caracteristicas del mercado. Se
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concluy6 que el mercado modelo no retne las condiciones higiénicas ni salubridad que
garantice la inocuidad del producto, la conservacion de un ambiente saludable exponiendo a
la poblacién a la contaminacion y la adquisicion de enfermedades, el compostaje es una
alternativa para el aprovechamiento de los residuos sélidos, asi como las inspecciones,
juzgamientos y capacitacion a los comerciantes donde la mision que se realiza es la de
proteger y mejorar la salud de la poblacién consumidora, por lo tanto el autor platea la
propuesta del modelo de tratamiento de los residuos sélidos para el mercado donde incluye
actividades como, capacitacion y sensibilizacion del personal administrativo y comerciantes,
separacion de los residuos solidos con sus 3 etapas (identificar en donde se generan
principalmente los residuos solidos, la adquisicion y colocacion de los materiales de difusion
que permitiran generar cultura ambiental, y la adecuacion de las instalaciones) y el manejo

de los residuos sélidos organicos (preparacién del compost).

Por otro lado, Ruiton y Rabanal (2019), es su estudio “determinacion de las
caracteristicas de los residuos sélidos comerciales en el sector 23 de la ciudad de Cajamarca
- 2019” donde su objetivo fue determinar de las caracteristicas de los residuos solidos
comerciales en el sector 23 de la ciudad de Cajamarca, realizé este trabajo mediante la
aplicacion de encuestas, recoleccion y procesamiento de muestras , determinacion de la
generacion per capita, determinacion de la composicion fisica de los residuos sélidos y la
determinacion de su densidad. Finalmente concluyen que el mercado muestra una
composicion fisica de los residuos de un 94.7% de materia organica, es decir unas 191 kilos,
un 1.08% de bolsas plasticas y 0.57% de plastico duro lo que representa casi 22 kg/d de
bolsas pléasticas cifras y que la generacion percapita total o promedio es de 27.2 kilos; por lo

cual elaboran un plan de mejora de la gestion de RR.SS. para el mercado sector 23 (mercado
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de frutas y verduras) de la ciudad de Cajamarca dividido en 4 ejes que son: educacion y
conciencia ambiental, fortalecimiento organizacional (capacitacion a recicladores),
normativo con la actualizacién de ordenanzas, operativo con el plan de valorizacion de los

residuos.
Marco Tedrico
Residuos Solidos

Son aquellas sustancias, productos o sub-productos, en estado sélido o semisolido de
los que su generador dispone, o0 est& obligado a disponer, en virtud de lo establecido en la
normatividad nacional o de los riesgos que causan a la salud y el ambiente, para ser
manejados a través de un sistema que incluya, segln corresponda, las siguientes operaciones
0 procesos: minimizacion de residuos, segregacion en la fuente, reaprovechamiento,
almacenamiento, recoleccion, comercializacion, transporte, tratamiento y transferencia,

disposicion final (Ley General de Residuos Sélidos, 2000).

Los residuos solidos son el subproducto de la actividad del hombre y se han
producido desde los albores de la humanidad, cada dia aumentan en cantidad y variedad
como consecuencia del incremento de la poblacion humana y del desarrollo tecnolégico e
industrial. Su disposicion final incorrecta ha ocasionado grandes problemas al ambiente,

contaminando agua, aire y suelo (Rodriguez et al., 2017).

Los residuos sélidos generados en las actividades productivas y de consumo
constituyen un potencial recurso econdmico, por lo tanto, se priorizara su valorizacion,
considerando su utilidad en actividades de: reciclaje de sustancias inorganicas y metales,

generacion de energia, produccion de compost, fertilizantes u otras transformaciones
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bioldgicas, recuperacion de componentes, tratamiento o recuperacion de suelos, entre otras

opciones que eviten su disposicion final (Decreto Legislativo N° 1278-2017).
Clasificacion de residuos sélidos

Los residuos solidos se clasifican segun su origen, por su peligrosidad, en funcion a

su gestion y por su naturaleza (OEFA, 2014).
Por su naturaleza los residuos sélidos pueden ser organicos e inorganicos.

a) Residuos organicos
Los residuos organicos segun Suni (2018) son los materiales residuales que
en algun momento tuvieron vida, formaron parte de un ser vivo o derivan de
los procesos de transformacion de combustibles fésiles. Del mismo modo,
para Pinto y Suarez (2016) son aquellos desechos que quedan de la obtencion
de algun producto o subproducto ya sea de origen vegetal o animal, los cuales
no tienen ningun valor en su estado original, pero pueden ser aprovechados
mediante su transformacion generalmente en abono organico, por medio de
diferentes técnicas como lombricultura, compostaje, digestion anaerobia y
otras formas de aprovechamiento.

b) Residuos inorganicos
Los residuos inorganicos son aquellos que provienen de minerales y
productos sintéticos, como plasticos, metales, vidrios, etc., que se
caracterizan porque no pueden ser degradados (Ramirez, 2020). Ademas, son
residuos que pueden utilizarse en el reciclaje porque no se degradan con

facilidad (Zarpan y Caro, 2018).
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Operaciones y procesos de los residuos

Segun lo establece la Ley de Gestidn Integral de los residuos sélidos en el Articulo
32, Capitulo I de las Disposiciones generales para la gestion y manejo de los residuos sélidos,

el manejo de los residuos comprende las siguientes operaciones 0 procesos:

a. Barrido y limpieza de espacios publicos: La operacion de barrido y
limpieza tiene por finalidad que los espacios publicos que incluyen vias,
plazas y demas &reas publicas, tanto en el &mbito urbano como rural, queden
libres de residuos sélidos. En caso de que dichos espacios no se encuentren
pavimentados o asfaltados o en areas donde por sus caracteristicas fisicas no
sea posible realizar el barrido, la municipalidad debe desarrollar labores de
limpieza que permitan cumplir con la finalidad de la referida operacion.
Corresponde a la sociedad civil coadyuvar en el mantenimiento del ornato de
la ciudad. (Decreto Legislativo N° 1278-2017).

b. Segregacién: Es toda accion de agrupar determinados componentes o
elementos fisicos de los residuos sélidos para ser manejados en forma
especial. (Decreto Legislativo N° 1278-2017).

c. Almacenamiento: Operacién de acumulacion temporal de residuos en
condiciones técnicas como parte del sistema de manejo hasta su disposicion
final. (OSINERGMIN, 2013).

d. Recoleccion: Accién de recoger los residuos sélidos para transferirlos a
través de un medio de locomocién apropiado y luego continuar su manejo, en

forma sanitaria, segura y ambientalmente adecuada. (OSINERGMIN, 2013).
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e. Valorizacién: Ante la disposicion final debe priorizarse la valorizacion
como alternativa de gestion y manejo, incluyendo actividades de
reutilizacion, reciclaje, compostaje, valorizacion energética entre otras
alternativas; todo ello en infraestructura adecuada y debidamente autorizada.
(Decreto Legislativo N° 1278-2017).

f. Transporte: El transporte constituye el proceso de manejo de los residuos
solidos ejecutada por las municipalidades u Empresas Operadoras de
Residuos Solidos autorizadas, consistente en el traslado apropiado de los
residuos recolectados hasta las infraestructuras de valorizacion o disposicion
final, segun corresponda, empleando los vehiculos apropiados cuyas
caracteristicas se especificaran en el instrumento de normalizacién que
corresponda, y las vias autorizadas para tal fin. (Decreto Legislativo N° 1278-
2017).

g. Transferencia: Es el proceso que consiste en transferir los residuos solidos
de un vehiculo de menor capacidad a otro de mayor capacidad, para luego
continuar con el proceso de transporte. La transferencia se realiza en
infraestructura autorizada para tal fin. (Decreto Legislativo N° 1278-2017).

h. Tratamiento: Son los procesos, métodos o técnicas que permiten modificar
las caracteristicas fisicas, quimicas o bioldgicas del residuo sélido, para
reducir o eliminar su potencial peligro de causar dafios a la salud o al
ambiente y orientados a valorizar o facilitar la disposicion final. Deben ser
desarrollados por las municipalidades o las Empresa Operadoras de Residuos

Solidos en las instalaciones autorizadas. (Decreto Legislativo N° 1278-2017).
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i. Disposicidn final: Procesos u operaciones para tratar o disponer en un lugar
los residuos solidos como Gltima etapa de su manejo en forma permanente,

sanitaria y ambientalmente segura. (OSINERGMIN, 2013).
Plan de manejo de residuos solidos

El plan de manejo de residuos sélidos es un instrumento de gestion que surge de un
proceso coordinado y concertado entre autoridades y funcionarios municipales,
representantes de instituciones locales, publicas y privadas, promoviendo una adecuada
gestion y manejo de los residuos sélidos, asegurando eficacia, eficiencia y sostenibilidad,
considerando todo el ciclo de vida de los residuos solidos, desde la generacion,
almacenamiento, barrido, recoleccion y transporte, tratamiento y sobre todo la disposicion
final, incluyendo procesos de minimizacion: reduccién, reutilizacién y reciclaje de residuos

solidos en donde se incluya a recicladores formalizados. (MINAM, 2012).
Gestion de residuos solidos

Se denomina gestién de residuos sélidos al conjunto de préacticas orientadas a educar
a la poblacion y a sus autoridades, a manejar y utilizar técnicas de minimizacion en los
residuos solidos, de tal forma que se pueda controlar la cantidad que se genera. (Decreto

Legislativo N° 1278-2017).

La gestion de los residuos sélidos en el pais tiene como finalidad su manejo integral
y sostenible, mediante la articulacion, integracién, compatibilizacidn de las politicas, planes,
programas, estrategias y acciones de quienes intervienen en la gestién y el manejo de los
residuos solidos, aplicando los lineamientos de politica correspondientes. (Decreto

Legislativo N° 1278-2017).

Moreno Tapia A; Nufiez Nufiez N Pag. 24



Disefio de un plan de gestion integral para el manejo de los residuos sélidos
generados en el mercado central del distrito de Pedro Galvez, provincia San

1 “PN Marcos, Cajamarca 2021.

UNIVERSIDAD
PRIVADA/
DEL NORTE

Gestion integral de los residuos solidos

La gestion integral de residuos sélidos es el conjunto de actividades encaminadas a
reducir la generacion de residuos, a realizar el aprovechamiento teniendo en cuenta sus
caracteristicas, volumen, procedencia, costos, tratamiento con fines de valorizacion
energética, posibilidades de aprovechamiento y comercializacion. También incluye el
tratamiento y disposicion final de los residuos no aprovechables (Ministerio de Vivienda,

2013).

La gestion integral de los residuos solidos en el pais tiene como primera finalidad la
prevencion o minimizacion de la generacion de residuos solidos en origen, frente a cualquier
otra alternativa. En segundo lugar, respecto de los residuos generados, se prefiere la
recuperacion y la valorizacion material y energética de los residuos, entre las cuales se cuenta
la reutilizacion, reciclaje, compostaje, procesamiento, entre otras alternativas siempre que se
garantice la proteccién de la salud y del medio ambiente. (Decreto Legislativo N° 1278-

2017).
Contaminacién de residuos solidos

Los residuos solidos son el subproducto de la actividad del hombre y se han
producido desde los albores de la humanidad. Cada dia aumentan en cantidad y variedad
como consecuencia del incremento de la poblacion humana y del desarrollo tecnolégico e
industrial. Su disposicion final incorrecta ha ocasionado grandes problemas al ambiente,

contaminando agua, aire y suelo. (Rodriguez et al., 2017).

La situacion de los residuos solidos en la gran mayoria de los paises, viene

empeorando como consecuencia del acelerado crecimiento de la poblacidn y concentracion
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de ésta en las &reas urbanas, del desarrollo industrial, los cambios de habitos de consumo y
la mejora del nivel de vida. Todo esto, viene acompafiado de una mayor produccién de
residuos solidos que sin duda, ocupa un papel importante entre los distintos factores que

afectan tanto a la salud de la poblacién como la del ambiente. (Madrid, 2011).

e Contaminacion del agua: las fuentes hidricas (aguas superficiales y
subterraneas), pueden contaminarse inadvertidamente por la inadecuada
disposicion final de los residuos solidos. Alterando las fuentes que se
abastecen de agua subterraneas para consumo humano poniendo el peligro su
salud para quiénes los consume. (Ramirez, 2020). La descarga de los residuos
solidos a las corrientes de agua, incrementa la carga organica y disminuye el
oxigeno disuelto, aumentando los nutrientes, algas y, causando la muerte de
peces y plantas, generando malos olores y deteriorando su aspecto estético.
(Madrid, 2011).

e Contaminacion del suelo: el vertimiento de los residuos en zonas naturales
del terreno puede ser alterados en su estructura debido a la accién de los
liquidos de los lixiviados dejandolos inutilizada por largos periodos de
tiempo. (Ramirez, 2020). La degradacion de los suelos en los terrenos de los
botaderos, es otro gran problema, debido principalmente a la contaminacion
por la infiltracion de sustancias toxicas o muy dificiles de incorporar a los
ciclos de los elementos naturales. (Madrid, 2011).

e Contaminacion atmosférica: en el proceso de descomposicion de los
residuos solidos genera malos olores y la generacion de humos, gases y

particulas en suspension producto de la quema descontrolada de estos;
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ocasionando dafios graves para las personas y bienes de esta naturaleza.
(Ramirez, 2020). Los residuos solidos abandonados en botaderos deterioran
la calidad del aire, tanto localmente como en los alrededores, a causa de las
quemas y los humos que reducen la visibilidad y del polvo que arrastra el
viento en los periodos secos, ya que puede transportar a otros lugares
microorganismos nocivos que producen infecciones respiratorias e
irritaciones nasales y oculares, ademas de las molestias que causan los malos
olores. (Madrid, 2011).

e Contaminacién paisajistica: el paisaje es uno de los mas afectado por la
acumulacion, en lugares no aptos, obstruyendo la calidad y el deterioro
paisajistico por la carencia de conciencia colectiva y cultura. La acumulacion
en lugares no aptos de residuos trae consigo un impacto paisajistico negativo,
ademas de tener en algin caso asociado un importante riesgo ambiental,
pudiéndose producir accidentes, tales como explosiones o derrumbes. (Usca,

2018).
1.2. Formulacion del problema

¢Con el disefio del plan de gestion integral se mejorara el manejo de los residuos
solidos en el mercado central del distrito de Pedro Galvez, provincia San Marcos,

Cajamarca?
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1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo General

Disefiar un Plan de Gestion Integral para el manejo de los de los residuos sélidos
generados en el mercado central del distrito de Pedro Gélvez, provincia San Marcos,

Cajamarca.

1.3.2. Objetivos Especificos
e Realizar un diagnostico situacional de la gestion actual de residuos solidos generados
en el mercado central del distrito de Pedro Galvez, provincia San Marcos, Cajamarca.
e Definir programas de tratamiento y reaprovechamiento de residuos solidos
generados en el mercado central del distrito de Pedro Galvez, provincia San Marcos,

Cajamarca.
1.4. Hipotesis

1.4.1. Hipotesis General

Un Plan de Gestion Integral mejora el tratamiento y reaprovechamiento de los
residuos solidos generados en el mercado central del distrito de Pedro Galvez, provincia de

San Marcos, Cajamarca.
1.4.2. Hipotesis Especificas

e EIl conocimiento de la situacion actual del manejo de los residuos solidos generados
en el mercado favorece en el disefio del plan de gestion integral.

e Los programas de tratamiento y reaprovechamiento de residuos sélidos permiten
el manejo adecuado de los residuos solidos generados en el mercado central del

distrito de Pedro Galvez, provincia San Marcos, Cajamarca.
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CAPITULO Il: METODOLOGIA
2.1. Tipo de Investigacion
2.1.1. Enfoque

El enfoque considerado para esta investigacion es el cualitativo, el cual segun
Grinnell (1997) a veces es referido como investigacién naturalista, fenomenoldgica,
interpretativa o etnogréfica, en el cual se incluye una variedad de concepciones, visiones,
técnicas y estudios no cuantitativos. Asimismo, para la recoleccion de datos se utilizan
técnicas que no pretenden hacer medicién numérica, como la revision y observaciones de

documentos.

Por tanto, esta investigacion tiene este enfoque por que utiliza la recoleccion de datos
sin medicién numérica para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de
interpretacion sobre la viabilidad de las estrategias para un adecuando plan de gestién

integral para el manejo de residuos sélidos del mercado.
2.1.2. Disefio

El disefio de esta investigacion es no experimental, puesto que segun Kerlinger
(1981), sefiala que en la investigacion no experimental resulta imposible manipular
variables, en tanto en esta investigacion solamente se observara fendmenos tal como se dan

en su contexto natural para posteriormente ser analizados.

Ademas, presenta un corte transversal debido a que se relaciona en base a datos en
un solo momento, en un Unico tiempo. También, tiene como propdsito describir variables y

analizar su incidencia (Hernandez et al.,2010).
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2.1.3. Tipo

Este estudio se enmarca dentro del tipo descriptivo puesto que segin Rodriguez,
(2005), nos mencionan que una investigacion descriptiva es la que comprende la descripcion,
registro, anélisis e interpretacion de la naturaleza actual, composicién o procesos de los
fenémenos. En tanto, Borja (2012), nos menciona que unas investigaciones descriptivas
investigan y determinan las propiedades y caracteristicas mas representativas de los objetos

de estudio.
2.2. Poblacion y muestra
2.2.1. Poblacién

Con respecto a la poblacion o universo es el conjunto de todos los casos que
concuerdan con determinadas especificaciones. Por consiguiente, para nuestro estudio se
solicitd al administrador del mercado que nos brinde informacion acerca de la poblacion, la

cual corresponde a 120 comerciantes del mercado central del distrito de Pedro Galvez.
2.2.2. Muestra

Por contar con una poblacion o universo finito, segin Vega, (2015) menciona que
cuando se conoce el tamafio de la muestra de la poblacion se utiliza una formula, la cual lo
aplicamos y obtuvimos como resultado a 53 comerciantes a encuestar, que detallamos a
continuacion:

_ ZpgN
(N —1)e? + Z2pgq

n

Ecuacién 1 : Poblacion
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Donde:
n: tamario de la muestra
Z=95% (Z = 1.96)
p = 50% (p =0.50)
q = 50% (q =0.50)
N =120

e=10% (e=0.1)

Z%pqN
n=
(N-1)e2+Z?%pq
. 1.962%0.50x0.50%120
"~ (120-1) 0.12+1.962x0.50%0.50
Nn=>53

2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Con respecto a las técnicas e instrumentos para el recojo de los datos derivados de la
observacion de las variables de estudio, se consider6 como técnica a la encuesta que segun
Casas et al., (2003) es una técnica que utiliza un conjunto de procedimientos estandarizados
de investigacién mediante los cuales se recoge y analiza una serie de datos de una muestra
de casos representativa de una poblacion o universo mas amplio, del que se pretende
explorar, describir, predecir y/o explicar una serie de caracteristicas. En este estudio la

técnica de la encuesta permitio obtener informacién de conocimiento y percepcién del
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manejo de los residuos solidos que se generan en el mercado central del distrito Pedro

Galvez, para poder disefiar el plan de gestion integral de residuos sélidos.

Para la técnica de encuesta utilizamos como instrumento el cuestionario, que segun
Galéan (2009) el cuestionario es un conjunto de preguntas disefiadas para generar los datos
necesarios para alcanzar los objetivos propuestos del proyecto de investigacion, permitiendo
estandarizar e integrar el proceso de recopilacion de datos. Por lo tanto, para el presente
estudio se trabajé con un cuestionario que se elabor6 sobre la base de un conjunto de
preguntas que se aplicaran a los comerciantes del mercado de comercializacion del distrito
Pedro Géalvez, para recoger informacion sobre el manejo de los residuos sélidos que se viene

efectuando en este mercado.
2.4. Validacién de instrumentos

Los instrumentos que se utilizaron son de elaboracion propia, y para determinar la
validez y confiabilidad de los instrumentos, se utilizd la opinion y el visto bueno por 3

ingenieros especialistas en el tema. (ver anexo 3,4,5y 6)
2.5. Procedimiento de analisis de datos

Para el analisis de datos, se procedié a organizar la informacién en la base de datos
Excel, para que posteriormente se pase al programa SPSS en la IBM 25, lo cual permitié

realizar las tablas que describen los resultados finales de las variables y dimensiones.
2.6. Procedimiento de recoleccion de datos

Respecto a la recoleccion de datos, los responsables fueron los autores de la

investigacién, donde se tomd en cuenta los dias sabados debido a que hay mayor presencia
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de vendedores, ademas se considero el horario de 11:00 de la mafiana a 3:30 de la tarde,
puesto que es el horario de menor transito de compradores. Finalmente, el tiempo
aproximado fue de 5 minutos por cada encuestado. En la figura 1 se detalla el tiempo de la

fase de recoleccion de datos.

Figura 1

Tiempo de la fase de recoleccion de datos

Dia «sabados

> Hora =11:00 am a 3:30 pm
b Tiempo +*8 minutos por
persona

En el estudio se utilizé un instrumento con 3 opciones de respuesta. Se elabord la

encuesta con 12 preguntas las mismas que se aplicaron a 53 comerciantes con la finalidad
de recoger informacion acerca de la gestion de los residuos sélidos del mercado en estudio.
La encuesta se dividié en dos partes. La primera consta de 6 preguntas que evallan la
situacion actual del plan de gestion integral de los residuos sélidos del mercado en 2
dimensiones: que son el barrido y el almacenamiento de los residuos. La segunda parte
consta de 6 preguntas que evaltan el manejo actual de los residuos solidos en 2 dimensiones:
que son la segregacion y recoleccion de los residuos solidos, cuyas respuestas estan

organizadas en una escala Likert, como se observa a continuacion:
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INSTRUMENTOS PARA RECOLECCION DE DATOS

1 Lo L OO SEXO: s
VARIAELE 01: Plan de gestion integral
DIMEMSIOMES INDICADORES ESCALA DE MEDICION
NUMCA A VECES SIEMPRE
1 | Se barre todos los dias los pasillos del mercade.
Barrido de 2 | Los lugares de acopio de basura se ven limpios
3

residucs solidos

El personal de limpieza cuenta con todos los implementos (escoba, recogedor.,

aspiradora, trapeador) para realizar el barmrido.

Almacenamiento

Utiliza usted los tachos para papel. plastico, residucs comunes. . vidrio
instalados en el mercado.

de residuos 2 | Usted recibe capacitacion acerca del uso de los tachos para cada tipo de
sdlidas residuc sdlido.
3 | Los contenedores son rotulados comectaments.
VARIAELE 02: Manejo de residuos salides
DIMEMSIONES INDICADORES ESCALA DE MEDICION

NUNCA

A VECES

SIEMPRE

Segregacion de
residucs sdlidos

Usted separa el papel, vidrio, plastico, metal antes de botarlos a la basura.

Usted separa los residuos organicos como cascara de frutas, restos de
alimentos del resto de residuos antes de botarlos a la basura.

Ustedes sapara los residucs inorganicos tales como botzllas, envases de
alimentos del resto de residuos anfes de botarlos a la basura.

Recoleccion de
residucs solidos

Usted separa los residuos solidos para facilitar la recoleccidn por parte del
personal de limpieza.

Usted observa si el personal de limpieza recoge los residucs solidos
inorganicos (papel, cartdn, vidrio, envases) por separado del resto de
residuos.

Usted observa si el personal de limpieza efectia la recoleccion de la basura
antes de las aclividades laborales

2.7. Aspectos Eticos

Dada la naturaleza de la investigacion, el aspecto ético es muy importante, por lo

tanto, se tomo en cuenta el consentimiento informado, que es estar de acuerdo en realizar la

informacidn adecuada y con pleno conocimiento de sus derechos y responsabilidad en la

etapa de la investigacion. Ademas, se tiene en cuenta la confidencialidad que garantiza la

proteccion de identidad de sus fuentes, y de las personas participantes de la informacion de

la investigacion, guardando diligentemente la identidad individual de los involucrados de tal

forma que se reserve dicha informacion.
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CAPITULO Ill: RESULTADOS

En este capitulo se llevaré a cabo el anélisis e interpretacion de los datos obtenidos
como respuesta de la aplicacion del instrumento de recoleccion, y se interpretaran estos
resultados con base en lo desarrollado en los capitulos de fundamento tedrico, con el fin de

dar respuesta a los objetivos de la investigacion.

Para el primer objetivo especifico, sobre el diagndstico situacional de la gestion
actual de residuos sélidos generados en el mercado central del distrito de Pedro Galvez,
provincia San Marcos, Cajamarca. La técnica empleada para la recoleccion de los datos fue
la encuesta que se caracteriza por ser una técnica de rapida recoleccién de datos, se aplico el
instrumento conocido como cuestionario que fue corto por tener una escala de medicién
Likert, ya que sélo contenia 12 preguntas, de las cuales 6 responden a la primera variable y
6 a la segunda variable (ver Anexo 3) y se aplicd a un total de 53 comerciantes. Debido a la
contingencia vivida, se tom6 medidas de precaucion, se visito al mercado central del distrito
de Pedro Gélvez y se realiz6 las encuestas fisicamente, fue importante conocer su opinién
de manera personal ya que brinda mayor confiabilidad de sus respuestas para tener mejores

resultados de las encuestas aplicadas.

Las preguntas del cuestionario tienen como objetivo conocer las deficiencias en el
manejo de los residuos sélidos en el mercado central del distrito de Pedro Galvez y partir de
ello realizar el disefio del plan de gestion integral para el mercado. En el capitulo 1 de esta
investigacion se definid a un plan de gestién de residuos solidos como un conjunto ordenado
de objetivos, metas, programas, proyectos, actividades y recursos definidos por uno o mas

entes territoriales para el manejo de los residuos sélidos, basado en la politica de gestion
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integral de los mismos, el cual se ejecutara durante un periodo determinado, basandose en
un diagndstico inicial, en su proyeccion hacia el futuro y en un plan financiero viable que
permita garantizar el mejoramiento continuo del manejo de residuos y la prestacion del
servicio de aseo a nivel municipal o regional, evaluado a través de la medicion de resultados
(Naranjo y Mute, 2020). Las respuestas del cuestionario aplicadas a los comerciantes se

presentan a continuacion:

Para la pregunta 1, los resultados encontrados fueron los siguientes: 12 comerciantes
que equivale al 22,6% del total de encuestados responden que el barrido se realiza a veces,
en cambio a 41 comerciantes equivalente al 77.4% responde que, si se realiza el barrido,
pero no lo realizan correctamente (ver tabla 1).

Tabla 1.

Barrido del mercado

Se barre todos los dias los pasillos del mercado

Frecuencia Porcentaje

Valido A Veces 12 22.6
Siempre 41 77.4

Total 53 100.0

Para la pregunta 2, los resultados encontrados fueron los siguientes: 19 comerciantes
que equivale al 35.8% responden que los lugares de acopio nunca se ven limpios, mientras
que 22 comerciantes que equivale al 41.5% respondieron que a veces los lugares de acopio
se ven limpios, por otro lado 12 comerciantes equivalente al 22.6% responden que siempre

se ven limpios. Las personas que respondieron nuncay a veces mencionaron que no se cuenta
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con contenedores suficientes y sumado a esto observamos los lugares de acopio no eran de
suficiente abastecimiento (ver tabla 2).

Tabla 2.

Percepcidn de los lugares de acopio

Los lugares de acopio de basura se ven limpios

Frecuencia Porcentaje

Valido Nunca 19 35.8
A Veces 22 41.5

Siempre 12 22.6

Total 53 100.0

Para la pregunta 3, los resultados encontrados fueron los siguientes: 5 comerciantes
equivalente a 9.4% respondieron que el personal de limpieza no cuenta con todos los
implementos para realizar el barrido del mercado, ademas 33 comerciantes que equivale al
62.3% respondieron que a veces se cuenta con todos los implementos, y para 15
comerciantes que equivale al 28.3% respondieron que si se cuenta con todos los implementos
para el barrido. Las personas que respondieron nuncay a veces mencionaron que el personal
de limpieza solo cuenta con escoba, recogedor y trapeador para realizar dicha actividad (ver

tabla 3).
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Tabla 3.

Implementos de limpieza

El personal de limpieza cuenta con todos los implementos (escoba,

recogedor, aspiradora, trapeador) para realizar el barrido

Frecuencia Porcentaje

Valido Nunca 5 9.4
A Veces 33 62.3

Siempre 15 28.3

Total 53 100.0

Para la pregunta 4, los resultados encontrados fueron los siguientes: En la tabla 4 se
aprecia que 28 comerciantes que equivale al 52.8% respondieron gque nunca utilizan los
contenedores para papel, plastico, residuos comunes que estén instalados en el mercado,
asimismo para 1 comerciante que equivale al 1.9% respondié que a veces utiliza los
contenedores que estan instalados en el mercado, mientras que para 24 comerciantes que
equivale al 45.3% respondieron que si utilizan los contenedores del mercado, pero que todos
los residuos son almacenados en un solo contenedor (ver tabla 4)

Tabla 4.

Contenedores para la recoleccion de residuos

Utiliza usted los tachos para papel, plastico, residuos comunes , vidrio

instalados en el mercado

Frecuencia Porcentaje
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Valido Nunca 28 52.8
A Veces 1 1.9
Siempre 24 45.3

Para la pregunta 5, los resultados encontrados fueron los siguientes: 52 comerciantes
que equivale al 98.1% respondieron que nunca se les brinda capacitaciones acerca del uso
de los contenedores, mientras que para 1 comerciante que equivale al 1.9% respondié que,
si le han brindado capacitacion acerca del uso de los contenedores, pero en afios anteriores
(ver tabla 5).

Tabla 5.

Capacitacion para el uso de los contenedores

Usted recibe capacitacion acerca del uso de los tachos para cada tipo de

residuo sélido

Frecuencia Porcentaje

Valido Nunca 52 98.1
Siempre 1 1.9

Total 53 100.0
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Para la pregunta 6, los resultados encontrados fueron los siguientes: 47 comerciantes
que equivale al 88.7% respondieron que los contenedores nunca han sido rotulados, mientras
que para 2 comerciantes que equivale al 3.8% respondieron que a veces son rotulados los
contenedores, asimismo para 4 comerciantes que equivale al 7.5% respondieron que
siempre. Los comerciantes que dieron respuesta siempre y a veces, mencionaron que los
contenedores eran rotulados en afios anteriores, asimismo observamos que los contenedores
en la actualidad no estaban rotulados (ver tabla 6).

Tabla 6.

Rotulacion de los contenedores

Los contenedores son rotulados correctamente

Frecuencia Porcentaje

Valido Nunca 47 88.7
A Veces 2 3.8

Siempre 4 7.5

Total 53 100.0

Para la pregunta 7, los resultados encontrados fueron los siguientes: 39 comerciantes
que equivale al 73.6% respondieron que nunca separan los residuos sélidos, asimismo para
4 comerciantes que equivale al 7.5% dieron respuesta a veces, mientras que para 10
comerciantes que equivale al 18% dieron respuesta que siempre separan los residuos solidos

(ver tabla 7).
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Tabla 7.

Segregacion de los residuos solidos

Usted separa el papel, vidrio, plastico, metal antes de botarlos a la basura

Frecuencia Porcentaje

Valido Nunca 39 73.6
A Veces 4 7.5

Siempre 10 18.9

Total 53 100.0

Para la pregunta 8, los resultados encontrados fueron los siguiente: 27 comerciantes
que equivale al 50.9% dieron respuesta que nunca separan los residuos solidos organicos,
mientras que para 4 comerciantes que equivale al 7.5% dieron respuesta a veces, asimismo
para 22 comerciantes que equivale al 41.5% dieron respuesta que siempre separan los
residuos organicos pero que es realizado por su propia cuenta y lo utilizan de alimento para
sus animales (ver tabla8).

Tabla 8.

Segregacion de los residuos organicos

Usted separa los residuos organicos como cascara de frutas, restos de

alimentos del resto de residuos antes de botarlos a la basura

Frecuencia Porcentaje

Valido Nunca 27 50.9
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A Veces 4 75
Siempre 22 415
Total 53 100.0

Para la pregunta 9, los resultados encontrados fueron los siguiente: 43 comerciantes
que equivale al 81.1% respondieron que nunca separan los residuos inorganicos porque al
momento de la recoleccion por parte del personal de limpieza vienen y se los llevan todo
mezclado; mientras que, para 6 comerciantes que equivale al 11.3% dieron respuesta a veces
debido a que no existe una separacion iniciando desde la rotulacion de los contenedores hasta
la disposicion final; por otro lado, para 4 comerciantes que equivale al 7.5% respondieron
que siempre separan los residuos sélidos inorganicos por su propia cuenta (ver tabla 9).

Tabla 9.

Segregacion de los residuos inorganicos

Ustedes separa los residuos inorganicos tales como botellas, envases de

alimentos del resto de residuos antes de botarlos a la basura

Frecuencia Porcentaje

Vélido Nunca 43 81.1
A Veces 6 11.3

Siempre 4 7.5

Total 53 100.0

Para la pregunta 10, los resultados encontrados fueron los siguiente: 41 comerciantes
que equivale al 77.4% respondieron que nunca separan los residuos solidos para facilitar la

recoleccion por parte del personal de limpieza debido a que los contenedores no se
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encuentran rotulados y arrojan todo tipo de residuos solidos en ellos; mientras que, 8
comerciantes que equivale al 15.1% dieron respuesta a veces si realizan la separacién por su
propia cuenta; asimismo, para 4 comerciantes que equivale al 7.5 % siempre realizan la
separacion de residuos sélidos por su propia cuenta (ver tabla 10).

Tabla 10.

Segregacion de los residuos solidos para facilitar la recoleccion

Usted separa los residuos solidos para facilitar la recoleccion por parte del

personal de limpieza

Frecuencia Porcentaje

Vaélido Nunca 41 77.4
A Veces 8 15.1

Siempre 4 7.5

Total 53 100.0

Para la pregunta 11, los resultados encontrados fueron los siguiente: 41 comerciantes
que equivale a 77.4% respondieron que el personal de limpieza nunca recoge los residuos
solidos por separado; mientras que, para 8 comerciantes que equivale al 15.1% dieron
respuesta a veces; asimismo, para 4 comerciantes que equivale al 7.5% respondieron que

siempre lo recogen los residuos organicos para su posterior aprovechamiento (ver tablall).
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Tabla 11.

Recoleccion de los residuos sélidos por separado por parte del personal de limpieza

Usted observa si el personal de limpieza recoge los residuos sélidos

inorganicos (papel, carton, vidrio, envases) por separado del resto de residuos

Frecuencia Porcentaje

Vélido Nunca 41 774
A Veces 8 15.1

Siempre 4 7.5

Total 53 100.0

Para la pregunta 12, los resultados encontrados fueron los siguiente: 48 comerciantes
que equivale al 90.6% respondieron que nunca debido a que la limpieza se hace después de
las actividades; mientras que para 2 comerciantes que equivale al 3.8% dieron respuesta a
veces; asimismo para 3 comerciantes que equivale al 5.7 % respondieron que siempre (ver
tabla 12).

Tabla 12.

Recoleccién de los residuos solidos

Usted observa si el personal de limpieza efecta la recoleccién de la basura

antes de las actividades laborales

Frecuencia Porcentaje

Vélido Nunca 48 90.6
A Veces 2 3.8

Siempre 3 5.7
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Total 53 100.0

Luego de conocer la situacion actual del manejo de los residuos sélidos generados en
el mercado central del distrito de Pedro Galvez, provincia San Marcos, Cajamarca; se
responde al segundo objetivo especifico, que es la formulacion de los programas de

tratamiento y reaprovechamiento de los residuos sélidos generados en el mercado.

Conocer el diagnostico actual permitié formular los programas que conforman el
disefio de plan de gestion integral para el manejo de residuos solidos, que se presenta a

continuacion:
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DISENO DEL PLAN DE GESTION INTEGRAL PARA EL MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS GENERADOS EN EL

MERCADO CENTRAL DEL DISTRITO DE PEDRO GALVEZ.

Moo _ Enfoque
! !

i,.___-_......._..

Mejorar la gestion de los *  Ley general de residuos solidos Enfoque amigable con el cuidado del medio
residuos solidos en el mercado N 27314 ambiente teniendo en cuenta las 5R (reducir,
central del distrito de Pedro * Resolucidn Ministerial N° 282- .
Galvez. 2003-SA/DM — DIGESA reparar, reusar, recuperar y reciclar) en la

gestion de los residuos solidos que se
generan en el mercado central del distrite de

-Elaboracion y colocacion de paneles de sensibilizacion

Pedro Galvez.
___________________________________ 1
l : l
o Generacion | Linea de accion: Linea de  accion: Tratamiento (R
sensibilizacion en la Tratamiento y ™ :
reduocién, reliso y reciclaje aprovechamiento I
de los residuos solidos -
1
i Linea de accion: Gestién de Linea de accion: tratamiento i e :
Recoleccion : o 1
G separaciény R para los residuos sélidos no [— Disposicion final |--, !
aprovechables :
i
-Charlas para fomentar el retiso y reciclaje -Capacitaciones en manejo y aprovechamiento de los :
residuos solidos. :
1
J

-Aprovechar y generar utilidades por la venta de los
residuos organicos € inorganicos.

[ o o - - -
B o o s e s s s e

-Distribucion de folletos para fomentar el uso eficiente de
los productos que se comercializan y permitan la reduccion

paulatina de residuos solidos. -Brindar talleres de retso v reciclaje.

-Implementar contenadores segun el codigo de colores

i I Zeni NTP 800.058.201 2 2 2
estableckica por Ja sowas Sonioa delcolons R0 -Implementar un sistema de fratamiento para los residuos

-Colocsar contenedores en sitics visibles para su facil uso de solidos no aprovechables.

comerciantes y clientes permitiendo sstisfacer las necesidades
de sbastecimiento

et R

-Adecuar un espacio especifico pars la separacion y
clasificacion.
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Por lo tanto, se cree conveniente cuestionar al comerciante si el disefio es necesario
0 no para la gestion de los residuos sélidos de dicho mercado, obteniendo los siguientes

resultados:

El disefio fue presentado a 53 comerciantes de los cuales 50 encuestados que equivale
al 94% respondieron que es necesario debido a que ayudara a mejorar la gestion de los
residuos solidos desde su generacion hasta su disposicion final. Asimismo, para 3
encuestados que equivale al 6% dieron respuesta que no es necesario debido que hay
personas irresponsables con falta de compromiso (ver figura 2).

Figura 2

Viabilidad del disefio del plan de gestion integral de residuos solidos

94%

Viable = No viable
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES
4.1. Discusion

Respecto al primer objetivo especifico, la presente investigacion se enfoco en realizar
un diagnostico situacional de la gestion actual de residuos solidos generados en el mercado
central del distrito de Pedro Galvez, provincia San Marcos, Cajamarca, y a partir de ello
disefiar el Plan de Gestion Integral para el manejo de los de los residuos solidos de dicho
mercado. Por lo tanto, con la encuesta aplicada a los comerciantes se logré analizar los
problemas que se viene efectuando, tales como, el almacenamiento temporal de los
contenedores no estan diferenciados por colores como lo establece la norma técnica peruana
de colores 900.058.2019, disponiéndose en ellos todos los desechos sin una segregacion
previa; los recipientes destinados para la recoleccién no satisfacen las necesidades de los
generadores de residuos sélidos; los residuos generados no son aprovechados, asi como
tampoco son reincorporados a un ciclo productivo por parte de los generadores, ademas no

se brindan charlas de manejo de residuos sélidos.

Estos hallazgos guardan relacion con lo hallado por Usca (2018) al realizar el
diagnostico de la contaminacion de los residuos solidos en el mercado de abastos de San
Camilo, concluyen que, en dicho mercado se evidencia que los contenedores estan llenos de
residuos de tipo organico junto con los residuos inorganicos sin ningun tipo de clasificacion
llegando al limite de lo permitido en un contenedor; del mismo modo, Moreno y Herrera
(2018) al realizar el diagndstico de la gestion de los residuos sélidos en la plaza de mercado
central del municipio de Guaduas, Cundinamarca, evidenciaron la disposicion inadecuada

de residuos tanto inorganicos como organicos sin ningun tipo de clasificacion en la fuente
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de estos residuos; ademas no se aprovechan ni se les realiza ningun tipo de tratamiento a los
residuos y no desarrollan ninguna actividad de prevencion y minimizacion de residuos

sélidos.

En relacion al segundo objetivo especifico, en el disefio del plan de gestion integral
de residuos solidos se incluyen programas de tratamiento y reaprovechamiento de residuos
solidos generados en el mercado central del distrito de Pedro Galvez, provincia San Marcos,
Cajamarca. Por lo tanto, con el cuestionario aplicado a los comerciantes sobre el disefio del
plan de gestion integral para el manejo de los residuos sélidos se da a conocer las lineas de
accion para cada programa que son: sensibilizacion en la reduccion, redso y reciclaje de los
residuos sélidos generados; Gestion de los residuos solidos; Tratamiento y aprovechamiento
de residuos solidos; tratamiento para los residuos sélidos no aprovechables. Los resultados
obtenidos muestran que el disefio del plan de gestion integral de residuos sélidos es

necesario e importante segun la opinion del 94% de comerciantes encuestados (ver figura 2)

Estos hallazgos guardan relacién con lo hallado por Usca (2018) este autor afirma,
que tener un mercado limpio y de buena calidad ambiental tanto en la parte exterior como
interior es importante concientizar a la poblacion mediante charlas o a través de la
implementacién de programas que incentiven a la poblacion en general acerca de la
reutilizacion de los residuos solidos y manejo adecuando de estos, sobre todo al momento
de la disposicion final, debido a que en muchas ocasiones se ve a personas que arrojan la
basura al piso aun cuando a unos pasos estan ubicados los contenedores, lo cual en su plan
de manejo de residuos solidos propone la implementacion de programas para mitigar el

problema de contaminacién de residuos solidos en el mercado de abastos de San Camilo,
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asociados con la reduccion de los desechos; el aumento de la reutilizacion y el reciclado;
eliminacion y el tratamiento racionales de los desechos; y la ampliacion del alcance de los
servicios que se ocupan de los desechos. Asimismo, los resultados coincide con la
investigacion de Lira (2016) quien realiza una propuesta para el manejo de residuos solidos
en el mercado modelo de Huénuco que incluye estrategias para: la utilizacion de la materia
biodegradable para abono organico, capacitacion para el manejo y aprovechamiento de los
residuos sélidos, disefio de las rutas de evacuacion para los residuos solidos dentro del
mercado, establecimiento y replanteamiento de contenedores para los residuos del mercado
y fomentar la conformacion de una organizacién comunitaria enfocada al aprovechamiento
de los residuos sélidos del mercado. Finalmente los resultados guardan relacién con la
investigacion de Garay (2015) quien plantea una propuesta en donde incluye actividades
como, Capacitacion y sensibilizacidn del personal administrativo y comerciantes, separacion
de los residuos solidos con sus 3 etapas (identificar en donde se generan principalmente los
residuos soélidos, la adquisicién y colocacién de los materiales de difusién que permitiran
generar cultura ambiental, y la adecuacidn de las instalaciones) y el manejo de los residuos

solidos organicos (preparacion del compost).
Limitaciones

El estudio tiene como limitaciones, deficiencia de cultura ambiental por parte de los
comerciantes y falta de compromiso por la parte administrativa del mercado, por el cual los
comerciantes desconocen del tema debido a que no son capacitados y algunos comerciantes

se abstenian a responder el cuestionario debido a que anteriormente se se han realizado
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estudios por parte de la administracion del mercado y no han contribuido a mejorar la gestion

de los residuos solidos.
Implicancias

El estudio estd constituido por implicancias practicas ya que este disefio permitira
resolver problemas reales que se dan en un mercado central o en situaciones similares con
iguales caracteristicas o particularidades. Este disefio seria aplicable en situaciones idénticas
ya que pretende corregir las deficiencias e incrementar las buenas practicas en relacion a la
gestion de residuos solidos que se generan, asegurando eficacia, eficiencia y sostenibilidad,
desde su generacion hasta su disposicion final, incluyendo procesos de reduccion,
reutilizacion y reciclaje de residuos solidos, promoviendo el aprovechamiento y

revalorizacion de la materia.
4.2. Conclusiones

- Se realiz6 un diagndstico situacional de la gestion actual de residuos solidos
generados en el mercado central del distrito de Pedro Galvez, provincia San Marcos,
Cajamarca; mediante la aplicacién de encuestas a 53 comerciantes de las cuales se
logré identificar que los residuos sélidos no reciben ningun tipo de clasificacion. Por
lo cual es necesario e importante un plan de gestion integral para el manejo de los
residuos solidos.

- Se formul6 los programas de tratamiento y reaprovechamiento de residuos solidos
para la generacién, tratamiento, recoleccion, separacion y disposicion final los
cuales se detallan en el anexo 7. Ademas, se considera que los programas van a

permitir una adecuada gestion de los residuos sélidos del mercado central, con un
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cierto nivel de efectividad para obtener un mercado limpio y de buena calidad
ambiental.

- Mediante la elaboracion del disefio del plan de gestion integral para el manejo de los
residuos sélidos (ver anexo 7), se contribuird a una adecuada gestion y manejo de
los residuos sdélidos, asegurando eficacia, eficiencia y sostenibilidad, desde su
generacion hasta su disposicion final, incluyendo procesos de reduccion,
reutilizacion y reciclaje de residuos sélidos, promoviendo el aprovechamiento y
revalorizacion; ademas de, beneficiar a las personas que laboran en el mercado y a
la poblacion cercana que es afectada por los olores permanentes y su inevitable
contaminacion que estos causan, y por consiguiente favorecer al medio ambiente

evitando su degradacion.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de consistencia

ESQUEMA-MATRIZ DE CONSISTENCIA

AUTOR: MORENO TAPTA ANGGIE JHOSIANY
NUNEZ NUNEZ NOEMI KETI

TITULO: DISENO DE UN PLAN DE GESTION

INTEGRAL PARA EL MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS

GENERADOS EN EL MERCADO CENTRAL DEL DISTRITO DE PEDRO GALVEZ, PROVINCIA SAN MARCOS, REGION

CAJAMARCA 2021
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES
1. Problema General: | 1. Objetivo General: 1. Hipétesis General: Variable
Independiente:
;Con el dizefio del plan | Dizeflar un Plan de Gestion Integral | Un Plan de Gestion Integral mejora el | Plan de gestion integral
de gestion integral se | para el manejo de los de los residuos | tratamiento v reaprovechamiento de los
mejorard el manejo de | solidos generados en el mercado | residuos  solides generados en el
los residuos solidos en | central del distrito de Pedro Galvez, | mercado central del distrito de Pedro
el mercado central del | provinecia San Marcos, Cajamarca. Galvez, provincia de San Marcos,
distrito  de  Pedro Cajamarca.
Galvez, provincia San |3 Objetives especificos 2. Hipétesis especificos Variable
Marcos, Cajamarca? Dependiente:
Fealizar un diagnostico sitwacional de | El conocimiento de la situacion actual | Manejo  de  residuos
la gestion actual de residuos solidos | del manejo de los residucs sdlidos | sOlidos
generados en el mercado central del | generados en el mercado favorece enel
distrito de Pedro Gélvez, provincia San | disefio del plan de gestion integral.
Marcos, Cajamarca.
Definir programas de tratamiento v (Los programas de tratamiento v
reaprovechamiento de residuos solidos | reaprovechamiento de residuos zolidos
generados en el mercado central del | permiten el manejo adecvado de los
distrito de Pedro Gélvez, provincia San | residuos  solidos  generados en el
Marcos, Cajamarca. mercado cemtral del distrito de Pedro
Galvez, provincia San  Marcos,
Cajamarca.
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Anexo 2. Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLES

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

Variable independiente:
Plan de gestion integral

Diserio del plan de
gestion integral para
el manejo de
residucs solidos.

Barrido de residuos
salidos

Frecuencia de barrido

Areas de barrido

Sistema de barrido

Almacenamiento de
residuos solidos

Contenedores para residuos solidos

Capacitaciones para el uso de los
contenedores

Rotulacion de contenedores

Diagnostico de los
residuos solidos

Segregacion de

Separacion de residuos por caracteristicas
fisicas

Variable dependiente: generados en el | residuos solidos Separacian de residuos organicos
Manejo de residuos solidos | mercado central del Separacibn de 10s residuos inorganicos
gsémauz de miﬁgg Seqregacion en fuente de residucs solidos
San pMarc,os Recoleccion de | Recoleccion selectiva de residuos
: ' | residuos sdlidos i i il
Cajamarca. Horario v frecuencia de recoleccion
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Anexo 3. Instrumentos para la recoleccién de datos

INSTRUMENTOC 5 PARA RECOLECCION DE DATOS

EN U E ST A D . e m e e et m e e m e menmenne SEXO: .
VARIAELE 01: Plan de gestion integral
DIMENSIOMES INDICADORES ESCALA DE MEDICION
NUNCA A VECES SIEMPRE
1 | Se barre todos los dias los pasillos del mercado.
Barrido de 2 | Los lugares de scopio de basura se ven limpics
residucs solidos | 3 | El personal de limpieza cuents con todos los implementos (eseobsa, recogedor,
aspiradora, trapeador) para realizar el barmido.
1 | Utiliza usted los tachos para papel. plastico, residucs comunes . vidrio
Almacanamiento instalados en el mercado.
de residucs 2 | Usted recibe capacitacion acerca del uso de los tachos para cada tipo de
sdlidos residuc salide.
3 | Los contenedores son rotulados cormectamente.
VARIAELE 02: Manejo de residuos sdlidos
DIMENSIOMES INDICADORES ESCALA DE MEDICION
NUNCA A VECES SIEMPRE
1 | Usted separa el papel, vidrio, plastico, metal antes de botarlos a la basura.
2 | Usted separa los residuos orgénicos como cascara de frutas, restos de
Segregacion de glimentos del resto da residuos antes de botaros a la basura.
residucs solidos | 3 | Ustedes separa los residucs inorganicos tales come botellas, envases de
alimentos del resto de residuos antes de botardos a ls basura.
1 | Usted separa los residuos sdlidos para facilitar la recoleccidn por parie del
personal de limpieza.
Recoleccion de 2 | Usted observa =i el personal de limpieza recoge los residucs salidos
residucs solidos inorganicos (papel, cartdn, vidrio. envases) por separado del resto de
residucs.
3 | Usted observa =i ol personal de limpieza efectis la recoleccion de la basura
antes de las aclividades lsborales
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Anexo 4. Ficha de validacién del instrumento

FORMATO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR
EXPERTOS

1. Titulo de la Tesis: “Dhsefio de un plan de gestion integral para ¢l manejo de los residuos
sOhidos generados en el mercado central de distrito de Pedro Galvez, provincia San
Marcos, Cajamarca 20217

1. Nombre de los autores: Moreno Tapia Anggme JThosiany, Nafiez Nofiez Noemi Keh

Experto: Ing. Aladino Benavides Cerdin

4. Instrucciones:
Estimado experto:

]

Adjunto encuesta estructurada, con la finalidad se sirva determinar si el instrumento de
medicion retine los indicadores necesanos ¥ evaluar s1 ha sido excelente, muy bueno,
bueno, regular o deficiente, colocando un aspa (X) en el casillero correspondiente,
conforme a cada defimcion.

N | Indicadores Diefinicidan Excelents hurnul Bseno | Regular |Deficiente
| Claridad y Lo preguniss stin redecindss en formas clam v precisa, sin X
iz ambigledsdes
s | Cohese Lex preguniss  gesrdan relscidn con &l ena de
- OlETCnce VS DA CHan. K
1 | Vaides Lo preguntas ban sido redocindes temiende en cuenta la .
validez de comtenido v critena
4 | Cerden L pregunins hen sido redecindes segin lo escals likert x
L pregumins han sido redecindas de scuendo con el maros
Maroo de -
3 Referencia de  referemcia del  encucsindo:  lenguage.  mivel  de x
e imfiormacibn.
El nimers de pregasis no es excesivo v esth en relecidn
6| Extersion . . - x
con las variobles, dimersiones @ indicadores del problena.
T | Inocuided L preguntas no comstiluyen resge pan ¢ encuestado, %

Opinién: El instrumento de recoleccidon de datos cumple con recoger la informacion
indispensable para el desarrollo del proyvecto de tesis, cumphendo con los indwadores
descritos en la tabla antes evaluada.
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Anexo 5. Ficha de validacién del instrumento

FORMATO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR
EXPERTOS

1. Titulo de la Tesis: “Disefio de un plan de gestion integral para el manejo de los residuos
solidos generados en el mercado central de distrito de Pedro Galvez, provincia San
Marcos, Cajamarca 2021".

2. Nomhre de los autores: Moreno Tapia Anggie Jhosiany, Nafez Nifez Noemi Keli
3. Experto: Jhon Abner Jimenez Cotrina
4. Instrucciones:

Estimado experto:

Adjunto encuesta estructurada, con la finalidad se sirva determinar si el instrumento de
medicion retine los indicadores necesarios y evaluar si ha sido excelente. muy bueno,
bueno, regular o deficiente, colocando un aspa (X) en el casillero correspondiente,
conforme a cada definicion.

W | indicadores Befinicidn Excelente h"::u Bueno | Regular |Deficiente
I Claridad y Las pregunins estén redactadas en forma clam y precisa, sin W
procisian ambighedades
2 Coherencia Las pregunias guardan relacidn con el dema de X
mvestigacion.
1 Valider ]_:I.'i- preguniss ]'u.11 sida _rn:l_anadas teniendo en cuenta la X
validez de contenido y criteria.
4 | Omden Las preguntas han sido redactadas segim |a escala bikent X
Las preguntas han sido redactadas de soserdo oon el marco
. Marco de . .
5 . de referencin del  encuestado:  lenguaje, nivel de X
Referencia .
mformacion.
& | Extensicn El mimicro de pregunias mo €5 excesive y estd en relacion X

con s varables, dimensiones ¢ indicadores del problema.

T | Imocusdad Las preguntas no constituyen riesgo para el encuestado. hd

L T T PP

Al
.....u.....u......u..“.lp sl PN RB0TOE - cnaciaaias
irma del experto

DNI: 76332756
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Disefio de un plan de gestion integral para el manejo de los residuos solidos
generados en el mercado central del distrito de Pedro Galvez, provincia San
Marcos, Cajamarca 2021.

Anexo 6. Ficha de validacién del instrumento

F

-~ EXPERTOS

1. Titulo de la Tesis: “Disefio de un plan de gestion integral para el manejo de los residuos
solidos generados en el mercado central de distrito de Pedro Galvez, provincia San
Marcos, Cajamarca 20217,

2. Nombre de los autores: Moreno Tapia Anggic Jhosiany, Nufiez Nanez Noemi Keli

3. Experto: Roger Hugo Pérez Acuiia

4. Instrucciones:

Estimado experto:

Adjunto encuesta estructurada, con la finalidad se sirva determinar si ¢l instrumento de
medicion reine los indicadores necesarios v evaluar si ha sido excelente, muy bueno,
bueno, regular o deficiente, colocando un aspa (X) en el casillero correspondiente,
conforme a cada definicion,

N | indicadores Definicién Excelente b'::o Bueno | Regular |Deficiente
1 Clandad y L% preguntas esan redactsdns en forma clrs y precsa, sin | x
precisdin ambiguodades
. Las preguntss gussdan  pelmcsdm oon e temn de
4
2 | Cobwrennt Investigaciin X
3 | valide L& proguntas han ado rafsctaxlas temiendo en cucuss la %
- valider de contenido ¥ criterio
4 | Orden Las preguotes han sido redactutas sepin fa escala ket X
Mizeo d 183 preguntas han sido rodactadas de scuendo con e marco
5 Ref x de referencis  del  encuestado  fengusse, nivel de X
elerencia ing on
6 | Extensi El niznern de preguntss no cs excesivo v esté en relacion X
0 con s virshles, dimensiones ¢ indicadores del problema .
7 Inocsidnd Las peeguntas no constitizven riesgo pars o encuestado X

Opinién: Es pertinente porque permite recog
investigacion. De otra parte, las preguntas y ¢
compresion de las personas a encuestar.

DNI: 16693191

informagion de relevancia para el estudio de
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Anexo 7. Disefio del plan de accion integral para el manejo de los residuos sélidos

DISENO DEL PLAN DE GESTION INTEGRAL PARA EL MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS GENERADOS EN EL
MERCADO CENTRAL DEL DISTRITO DE PEDRO GALVEZ

+

Mejorar la gestion de los * Ley general de residuos solidos
residuos solidos en el mercado N° 27314
central del distritc de Pedro ¢ Resolucion Ministerial N° 282-
Galvez. 2003-SA/DM — DIGESA

Enfeque amigable con el cuidado del medio
ambiente teniendo en cuenta las SR (reducir,
reparar, reusar, recuperar y reciclar) en la

I"""""""'{"""""'1

gestion de los residuos sdlidos que se
generan en el mercado central del distrito de

-Charlas para fomentar el redso y reciclaje
-Elaboracion y colocacion de paneles de sensibilizacion

| -Distribucion de folletos para fomentar el uso eficiente de
los productos que se comercializan y permitan la reduccion
paulatina de residuos solidos.

-Capacitaciones en manejo y aprovechamiento de los
residuos sdlidos.

-Aprovechar y generar utilidades por la venta de los
residuos organicos e inorganicos.

-Brindar talleres de redso v reciclaje.

-Implementar contenedores segln el cddige de colores
establecidos por la norma técnica de colores NTP 800.058.2018

| -Colocar contenedores en sitios visibles pars su fécil uso de
comerciantes y clientes permitiendo sstisfacer las necesidades
de sbastecimianto

-Adecuar un espacio especifico para |2 separacidn y
casificacion.

-Implementar un sistema de fratamiento para los residuos
solidos no aprovechables.

1 e e e s e s e
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Pedro Galvez.
_________________________________ | e I T
| ' J
Generacién | | Linea de accion: Linea de  accion: Tratamiento -
sensibilizacion en la Tratamiento y :
reduccion, reliso y reciclaje aprovechamiento !
de los residuos solidos :
I
. Linea de accion: Gestién de Linea de accion: tratamiento 2 = i
Recoleccion Y .
= separaciény = los residuos sclidos para los residuos solidos no ™ Digposicion final |-~ :
aprovechables :
i
1
i
i
i
i
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Anexo 8. Aplicacion de encuesta a los comerciantes del mercado central del distrito Pedro

Géalvez
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Anexo 9. Aplicacion de encuesta a los comerciantes del mercado central del distrito Pedro

Géalvez
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Anexo 10. Realidad problematica de los residuos sélidos en el mercado central del distrito

Pedro Galves
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