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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion se enfocd en implementar un sistema de gestion
de seguridad y salud ocupacional segin la ley N° 29783, cuyo objetivo principal fue
minimizar los accidentes laborales en la entidad L & M Repuestos y Servicios Generales
S.A.C., es decir lograr reducir el indice de frecuencia de accidentes, el indice de severidad y
el indice de accidentabilidad.

La implementacién del sistema se realiz6 en cuatro etapas, siendo la primera, de
diagndstico donde se identificd la situacion inicial con relacion al SG-SST mediante el
estudio de Linea Base, la segunda etapa fue de planificacion, aqui se plante6 el cdmo se
elaboro las documentaciones SST necesarios, la siguiente etapa fue de ejecucion donde se
exhibio a todo el personal las documentaciones en conjunto con las actividades programadas
y por ultimo la fase de evaluacion mediante las inspecciones, auditorias y revision.

Los resultados post implementacién demostraron que existe una reduccién del indice
de frecuencia de accidentes, severidad y accidentabilidad en un 100%, es decir, los
accidentes incapacitantes y dias perdidos que eran sesenta se redujeron a cero. Por otro lado,
se realiza el anélisis costo- beneficio teniendo como resultado la confirmacion de la

rentabilidad del proyecto.

PALABRAS CLAVES: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, accidentes

laborales.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

1.1.1. Contexto Actual

Segun la Organizacion Mundial de la Salud y la Organizacion Internacional del
Trabajo (2021), indicd que alrededor de dos millones de personas mueren al afio por
enfermedades y lesiones en el trabajo.

Asimismo, la OIT (2020), afirmd que hay una frecuencia elevada de muertes por
accidentes o enfermedades relacionadas al trabajo, debido a las malas practicas de seguridad
y salud ocupacional. Esto ha generado un alto costo por las pérdidas como el tiempo de
trabajo, atencion médica, rehabilitacion de los trabajadores e indemnizaciones.

Del mismo modo, el Diario Oficial El Peruano (2022), menciona que en el 2021
hubieron mas de 28000 accidentes laborales segin el Ministerio de Trabajo, esto incluye los
accidentes mortales, peligrosos y por enfermedades ocupacionales,entonces se puede
interpretar que existio una tendencia mayor a la exposicion de riesgo laboral cuando los
diferentes rubros de trabajo se encontraron mas activos o con una presencialidad al 100%.

Por otro lado, la Revista Economia (2022), afirma que implementar un SG-SST
conlleva a potenciar el clima laboral, reducir los accidentes, reducir la dotacion de personal,
reducir las pérdidas y costos, asimismo mejora la reputacién de la entidad.

Segun el contexto, el proyecto se basé en poner en marcha el SG-SSO en una
microempresa aplicado a un taller mecanico automotriz para minimizar los accidentes
laborales. Debido a que la empresa presenta una alta tasa de accidentes de trabajo, ademas
nunca ha contado con las documentaciones exigidas por la Ley N° 29783 , por lo que se

tendra que mapear cada actividad que se realice con el propdsito de identificar los peligros
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que se puedan presentar y asi contrarrestarlos o eliminarlos y de ser necesario, implementar
herramientas y equipos de proteccion personal.

Ademas, al implementar el SG-SSO, la empresa estara formalizandose, cumpliendo
asi con sus obligaciones como empleador de acuerdo con la Ley N° 29783, asimismo, evitara
incurrir a infracciones por SUNAFIL por las faltas cometidas por la entidad. Por otro lado,
los gastos generados por los dias perdidos a causa de los accidentes de trabajo, puesto que
estan con descanso médico, el empleador tiene que pagarle igual por los dias no trabajados,
lo que es considerado como pérdida para la empresa.

En ese sentido, se formula la siguiente interrogante ¢En qué medida la
implementacion de un SG-SSO minimiza los accidentes laborales en el taller mecanico L &
M REPUESTOS Y SERVICIOS GENERALES S.A.C., Lima 2021-2022?

1.1.2. Antecedentes

Antecedentes nacionales.

Kinleey y Huanca (2018), mencionan que su objetivo fue minimizar los riesgos
laborales y mantener a la empresa actualizada sobre las normativas y legislaciones
relacionadas a la seguridad y salud en la organizacion. De la misma manera, el método de
investigacion fue aplicada- descriptiva cuyo instrumento se baso en reportes y registro de
inspecciones. Asimismo, a partir de la implementacion se logré una reduccion de frecuencia
de accidentes en un 71.9 % demostrando que la implementacion del SG-SST cumple el
objetivo de minimizar los riesgos en el trabajo.

Ruiz (2019), indicé como objetivo, mejorar las condiciones de trabajo mediante la
ejecucion del SG-SST, tomando como base los lineamientos establecidos por las OHSAS
18001 y la normativa peruana ley N° 29783. EI método de investigacion es tedrico-practico,
luego de la implementacion se pudo concluir que los accidentes se redujeron hasta en un

20% , también se generd un ahorro de hasta 50% en relacion a los gastos asociados a los
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accidentes laborales, ausentismos y reprocesos, ademas, evitd pagar infracciones (mas de 13
UIT) por incumplimientos de la norma legal vigente.

Chiroque (2017), tuvo como objetivo disefiar y desarrollar un SG-SSO, empleando
términos de la norma internacional OHSAS 18001 y la Ley N° 29783. Esta consta de tres
procesos importantes: Planificacion, implementacion y desarrollo y verificacion. La
metodologia fue puesta a prueba durante 4 meses, los cuales obtuvieron resultados
considerables como: Reduccidn del indice de incidentes y accidentes de trabajo de 235 a 53
casos, la productividad de la empresa medida en horas hombre aument6 de 66% a 85% vy el
costo operativo adicional de mano de obra se redujo de 30% a 6%. Asimismo, el costo por
llevar a cabo el SG-SSO para un proyecto de 7 meses es de 78,530 soles, mientras que la
suma de los costos operativos adicionales y penalidades suma 90,722.1 soles. Es decir, el
poner en marcha el SG-SSO es 12,192.1 soles méas econdmicos para la empresa.

Infante y Padilla (2019),desarrollaron una evaluacién para comprender el porcentaje
de cumplimiento en base a los lineamientos de acuerdo a la Ley N° 29783, obteniendo un
resultado del 22%, asi mismo el total del costo proyectado asciende a S/99,475.50 por falta
de incumplimiento legal. El disefio del SG-SSO implementado por los investigadores di6 un
resultado optimo al ejecutarse en un 79.4% del total de los lineamientos normativos, esto
evitaria los costos de infracciones obtuviendo un ahorro economico de S/ 66,629.50 teniendo
asi un indice de costo-beneficio de S/2.03 , es decir , por cada S/1.00 invertido al poner en
marcha el SGSST se obtendra un beneficio de S/1.03 de ahorro por costo de infraccion.

Silva (2019), afirma que el cumplimiento encontrado del periodo inicial es de 29%
de acuerdo al cumplimento de los lineamientos de la norma 1SO 45001, con un nivel de
accidentabilidad alto del 30%, obteniendo asi 9 accidentes y 83 dias perdidos en el afio 2018.
Luego de realizar las mejoras necesarias en el SG-SST, se obtuvo 97% del cumplimiento de

los lineamientos en base a la norma ISO 45001, disminuyendo en el indice de accidentes en
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67% Yy los dias perdidos en 84%. Estos resultados pasaron por una prueba estadistica de
Wilcoxon y T-Student, teniendo un costo-beneficio de 8.2.Concluyendo que la mejora
realizada en el SG-SSO logré disminuir el indice de accidentabilidad en la empresa
metalmecanica.

Antecedentes internacionales.

Delvika y Mustafa (2019), realizaron un proyecto basado en la evaluacion de una
implementacion de medicién de desempefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional (OHS) en PT. XYZ Medan para minimizar los riesgos extremos, su
objetivo fue evaluar la seguridad ocupacional y a la vez, la identificacion de riesgos en la
empresa Medan. EI método de investigacion es cualitativo, el instrumento que usaron fue la
tabulacion para evaluar la brecha de criterios estandar. Adicionalmente, los resultados de la
aplicacion alcanzaron un 92.2 % considerandose dentro de un nivel satisfactorio.

Sanchez (2013), realizo la investigacion con el objetivo de contar con un modelo de
gestidn para prevenir, controlar el siniestro y la pérdida, ademas que puedan integrarse toda
la organizacion, el cual concluye que la empresa cumple con el 40.8% de los requisitos que
forman parte del sistema de gestion, por ende debe implementarse el SG-SST para reducir
los accidentes laborales , asimismo ofrecer ambientes saludables para evitar que el trabajador
enferme.

Rivas, Santos y Scaffini (2016),menciona que al poner en marcha el SG-SSO les
permitié identificar los accidentes y actuaciones en caso de emergencia, esto resulta
beneficioso ya que se cumple con lo establecido en la Ley General de Prevencion de
Accidentes en los lugares de trabajo. Dicho diagnostico sirvié para identificar la prevencion
de accidentes y sus grados de severidad, asi como también la aproximacion de acuerdo a las

normas OHSAS 18000 (12.4% Micro empresa y 20% la Pyme).
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Montero (2014),realiz6 una evaluacion técnica para verificar el cumplimiento de la
normativa con relacion a los riesgos laborales, el cual ayudd a detectar las insuficiencias
dentro del taller de mantenimiento y mecénica automotriz y una evidencia solo del 54.54%
de cumplimiento por lo que se recomendd inmediatamente la aplicacion del plan propuesto.

1.1.3. Justificacion de la investigacion

El presente proyecto de investigacion se realizd con la finalidad de implementar un
SG-SSO para el taller mecanico automotriz L&M REPUESTOS Y SERVICIOS
GENERALES S.A.C., el cual se encarga de brindar servicios de mantenimiento a diferentes
empresas de transporte interprovincial. Es importante que se realice la implementacion de
un SGSSO debido a que constantemente se observan actos que involucran la poca
importancia que se le da al término “trabajo seguro” por parte de los empleadores y
empleados, por ejemplo, el taller mecanico no cuenta con los equipos de proteccion personal
apropiados, ademas, existen condiciones inseguras de trabajo, la falta de sefializaciones y la
ausencia de charlas de seguridad, finalmente, el seguimiento de los procedimientos de
trabajo no siempre son los adecuados.

Al poner en marcha el SG-SSO se espera reducir las probabilidades de que pueda
ocurrir algun accidente dentro de las instalaciones, mantener un ambiente limpio y seguro
para la realizacion de las actividades y sobre todo mantener los protocolos adecuados ante
la situacion que el mundo va atravesando. También se lograria generar la concientizacion de
los trabajadores hacia la organizacién, pues de esta manera se estaria cumpliendo con la
normativa legal, actualmente vigente, Ley N° 29783; asimismo, se evitara que la empresa
genere paros improductivos y gastos directos o indirectos que afectarian en el crecimiento
de la organizacion.

Finalmente, lo que se espera al poner en marcha el SG-SSO es promover la seguridad

dentro del ambiente laboral, reducir las probabilidades de que ocurra algun accidente, la
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concientizacion acerca del uso adecuado de Equipos de Proteccion Personal (EPP) y la
realizacion de labores cumpliendo con las leyes y normativas ya mencionadas.
Justificacion tedrica

La presente investigacion busca proporcionar conocimientos sobre los diversos
conceptos en materia a la seguridad y salud en el trabajo y sus respectivas normativas que el
Estado exige para llevar a cabo el SGSSO, por lo que es primordial tener en claro cada
definicién para comprender la importancia que conlleva poner en marcha el SG-SSO y que
éste guarda relacion con los accidentes laborales.
Justificacion préctica

Con el desarrollo de la investigacion, se busca reducir los accidentes, para ello se
implementa el SG-SSO, pues la empresa nunca ha contado con los documentos que exige la
entidad fiscalizadora, por ende se evitara incurrir en gastos innecesarios como las
infracciones impuestas por SUNAFIL, gastos por consecuencias penales y en especial
mejorar las condiciones laborales para evitar que el trabajador se accidente y/o enferme.

Justificacién metodoldgica

Para alcanzar los objetivos propuestos se recurrid a las técnicas de investigacion, en
este caso, se tomo en primer lugar la entrevista con la gerente general, luego se procedié con
la observacion y analisis de la informacion obtenida en el ultimo periodo en materia a SST
y a la par evaluar con el check-list de lineamientos de SST brindado por el Ministerio de
Trabajo y Promocion del empleo (MTPE) asi conocer la situacion inicial de la empresa,
luego de la implementacion nuevamente se recolectaron los resultados, para su veracidad

de la misma, demostrandose estadisticamente la diferencia significativa.
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1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema General

¢En qué medida al poner en marcha el SG-SSO segun la Ley N° 29783, reduce los
accidentes de trabajo en el taller mecénico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C.
Lima 2021-2022?
1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo General

Determinar en qué medida al poner en marcha el SG-SSO segun la ley N° 29783,
minimiza los accidentes de trabajo en el taller mecanico L & M Repuestos y Servicios
Generales S.A.C. Lima, 2021-2022.

1.3.2. Objetivos Especificos

e Diagnosticar la situacién inicial enfocado SG-SSO segun la ley N° 29783 en el
taller mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C.

e Poner en marcha el SG-SSO segin la Ley N° 29783 para minimizar los
accidentes de trabajo en el taller mecanico L & M Repuestos y Servicios
Generales S.A.C.

e Determinar como al poner en marcha el SG-SSO segun la ley N° 29783 en el
taller mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C minimiza el
indice de frecuencia de accidentes laborales.

e Determinar como al poner en marcha el SG-SSO segun la ley N° 29783 en el
taller mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C minimiza el
indice de severidad.

e Determinar como al poner en marcha el SG-SSO segun la ley N° 29783 en el

taller mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C minimiza el
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indice de accidentabilidad laboral.
1.4. Hipdtesis General
Mediante el estudio de Linea Base y su normativa segin la Ley N° 29783 se ven

reflejados en el indice de frecuencia, de severidad y de accidentabilidad la reduccion de los
accidentes de trabajo en el taller mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C.
Lima, 2021-2022.
1.5. Marco tedrico

Accidente de trabajo

La Ley N° 29783 (2012), define a todo evento imprevisto que cause lesion en la

persona al realizar su jornada laboral.

Accidente leve

Dafo generado durante la jornada laboral, el trabajador requiere reposo de corto
tiempo. (Ley N° 29783, 2012)

Accidente incapacitante

Dafo causado al colaborador, necesita de licencia médica. (Reglamento de la Ley N°
29783, 2016)

Accidente mortal

Dafio que provoca el deceso del colaborador. (Reglamento de la Ley N° 29783, 2016)

Indice de frecuencia de accidentes (IF)

Segun MTPE, mide la cantidad de accidentes de trabajo (incapacitantes y mortales)
por cada millon de horas laboradas durante el tiempo de referencia.

Indice de severidad (IS): Segin MTPE, arroja los dias perdidos a causa de los
accidentes laborales por cada millén de horas trabajadas durante el tiempo de referencia.

Indice de accidentabilidad (1A): Segin MTPE, permite conocer cual fue el impacto

del accidente.
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LEY N° 29783

Es considerada una normativa peruana vigente, cuyo objetivo es expandir la cultura
preventiva de accidentes y enfermedades ocupacionales. (Ley 29783, 2012).

PRINCIPIOS DE LA LEY N° 29783

1°. De Prevencion. ElI empleador brinda buenas condiciones de trabajo, para
proteger la vida, salud y bienestar.

2°. De responsabilidad. EI empleador asume toda responsabilidad ante un accidente
o enfermedad que ocurra en el trabajador.

3°. De cooperacion. Brindar apoyo que generen una firme contribucion en relacion
al SST; entre el Estado, los empleadores y trabajadores.

4°. De informacion y capacitacion. EI empleador debe capacitar en materia de SST
a sus trabajadores.

5°. De Gestion Integral. El empleador fomenta su SGSSO a toda la empresa.

6°. De atencion integral de la salud. El trabajador que se enferme o accidente tiene
derecho a que el empleador le brinde atencién médica.

7°. De consulta y participacion. El gobierno provee implementos de asesoramiento
y cooperacion a los duefios y trabajadores mas destacados con el fin de enriquecer todo lo
relacionado a SST.

8°. De la primacia de la realidad. Conforme a lo documentado en materia a SSO
debe guardar relacion al contexto del cumplimiento de la misma.

9°. De proteccion. El Estado y el empleador brindan las condiciones laborales dignas

para el trabajador.
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Peligro y riesgo

Segin Miranda y Robles (2013), el peligro es aquella situacion que puede provocar
alguna lesidn, dafio material y/o suspensién de un proceso, en cambio, el riesgo es catalogado
como la probabilidad que puede conllevar una consecuencia o desastre.

SG-SST

Es un componente indispensable en el desarrollo empresarial sostenible, con el fin
de comprender los principios mas importantes que irradian la materia de SST. Con la
adecuada implementacion y desarrollo del SG-SST, se podra cumplir con las normativas
nacionales e internacionales y con ello mejorar la calidad de vida de los trabajadores.
(Dedios, 2014)

Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)

Segun Ojeda (2017), define que la seguridad y salud en el trabajo tiene como objetivo
mejorar las condiciones de trabajo y salud de los trabajadores con la ayuda de diversas
disciplinas y protocolos que, mediante la prevencion y control de los riesgos, promuevan el
bienestar en los ambientes laborales. Asimismo, las acciones que se realicen se veran
reflejadas en el programa de seguridad y salud ocupacional, el cual ocupa temas que van
desde la planeacion hasta la evaluacion de las intervenciones sobre las condiciones de salud
y de trabajo, brindando una mejora en la salud individual y colectiva del personal en el
momento que realizan sus actividades y que deben ser desarrolladas en sus ambientes de
trabajo de forma integral, con la intencion de que puedan desempefiarse de una manera
adecuada y eficiente, permitiendo su crecimiento personal y mejorando la productividad de

la entidad.

Grandez Bermudez A.; Orellana Chuquillanqui R. Pag. 21



Implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
segln la Ley N° 29783 para minimizar los accidentes laborales en el taller
1 “PN mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C., Lima 2021-2022

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

CAPITULO Il: METODOLOGIA

2.1. Tipo de Investigacion

Segun su propdsito es aplicada, ya que seguiréd los lineamientos de acuerdo a los
estudios ya existentes como es la base tedrica de la SSO en base a la Ley N°29783, para
minimizar los accidentes laborales en la empresa L & M Repuestos y Servicios Generales
S.A.C. Asi mismo, Rodriguez. (2020), menciona que el estudio con orientacion aplicada es
cuando centra la intensidad del estudio y se encuentra en la resolucién practica de los
problemas. Se concentra especialmente en como llevar a la practica las bases teoricas. Su
empefio va dirigido a la resolucion de los problemas que se proponen en algin momento
dado.

Segun su enfoque es cuantitativa, puesto que se lograron obtener datos cuantificables
con respecto al nivel de cumplimiento del SG-SSO y accidentes reportados. Segun
Rodriguez (2020), menciona que la investigacion cuantitativa se basa en descubrir los
principios generales dentro del campo de estudio, utilizando un conjunto de métodos que
ayuden a recopilar e interpretar los datos, asi mismo permite estudiar los fendbmenos
naturales de manera empirica, basandose en la estadistica y las matematicas usando
diferentes herramientas para crear las hipétesis y modelos teoricos.

Segun su manipulacion de variable es experimental ya que se pone en marcha un SG-
SSO con el objetivo de minimizar los accidentes en el taller mecanico automotriz, puesto
que Tamayo (2003, como se cito en Silva, 2019), menciona que logra obtener los resultados
después de haber alterado la variable y analizar sus datos mediante un procedimiento

estadistico.
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2.2. Poblacién y muestra

2.2.1. Poblacidn

Segun Zapata (2020), menciona que segun los conceptos estadisticos la poblacién
hace referencia a la cantidad de moradores de un lugar en especifico, también consiste en
personas y seres vivos, asi como también objetos grandes y pequefios, eventos, sucesos e
ideas.

Para el andlisis de la poblacion se tomara la informacion evidenciada del registro de
accidentes (leves, incapacitantes y mortales) en las areas de trabajo de la empresa L&M
Repuestos y Servicios Generales S.A.C.,cabe mencionar que se hace referencia a toda la
informacion del registro de accidentes laborales, es decir, desde Junio del 2014 hasta Agosto
del 2022.

2.2.2. Muestra

Segun Zapata (2020), menciona que la muestra es el subconjunto de la poblacién, el
cual se estudia para facilitar el trabajo, ya que se maneja con menor cantidad de datos, asi
mismo se emplea menor cantidad de recursos, obteniendo resultados 6ptimos.

El muestreo por conveniencia, son usadas para crear muestras de fécil acceso, asi
mismo no toda la poblacién es parte de la muestra, por lo que el estudio estadistico toma a
los individuos o datos que se encuentren a su alcance. (Westreicher,2022)

A partir de lo mencionado, para el analisis de la muestra se tomara parte de la
informacion evidenciada del registro de accidentes (leves, incapacitantes y mortales) en las
areas de trabajo de la empresa L&M Repuestos y Servicios Generales S.A.C., es decir,

durante el periodo de Julio del 2019 hasta Agosto del 2022,
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2.3. Operacionalizacion de variables

2.3.1. Variable independiente

Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional ( SG-SSO)

Se identificd los indicadores (ver Tabla 1) para medir el SG-SSO, que se encuentra
alineado a cada dimension, cada indicador es denominado seglin el porcentaje de
cumplimiento con la evaluacion que se realiza mediante el check-list de lineamientos del
SG-SSO. (RM-050-2013-TR)

2.3.2. Variable dependiente

Accidentes laborales

Se identificd los indicadores (ver Tabla 2) el cual permitird medir los accidentes
laborales, el primer indicador se basé en el indice de frecuencia de accidentes el cual
permitiré identificar la cantidad de accidentes en relacion a las horas de trabajo, para ello se
necesito algunos datos importantes como el histérico de accidentes ocurridos y las horas
hombre trabajadas. Asimismo, para el indice de frecuencia de severidad dara como resultado
la cantidad de dias perdidos en relacion a las horas de trabajo, para ello sera necesario obtener
la cantidad de dias perdidos y las horas-hombre trabajadas. Por ultimo, el indice de
accidentabilidad, que permite medir el impacto de los accidentes, para ello se multiplicara

los datos obtenidos de los indices de frecuencia de accidente y severidad.
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Matriz de operacionalizacién

Implementaciéon de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
segln la Ley N° 29783 para minimizar los accidentes laborales en el taller
mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C., Lima 2021-2022

Variable Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicador Formula
-Compromiso e involucramiento -Tanto por ciento cumple
Compromiso e
Es considerado como un El SG-SSO tiene como objetivo o involucramiento
-Politica de SSO .
- Tanto por ciento cumple
proceso  basado en el minimizar los accidentes. La Politica de SSO
-Planeamiento y aplicacion - Tanto por ciento cumple
Variable cumplimiento de normativas medicion se realizo en la entrevista Planeamiento y aplicacion

Independiente

SG-SSO

con el objetivo de controlar los
riesgos con el fin de fomentar
buenas précticas frente a la
salud y seguridad laboral.
(Decreto  Supremo N° 005-

2012-TR).

con la gerente general mediante el

estudio de la linea base.

-Implementacién y operacion - -
P yop Indice de cumplimiento de

-Evaluacion de normas los items respecto a cada

e lineamiento del SG- SSO
-Verificacion

-Control de informacion y documentos

-Revision por la direccion

- Tanto por ciento cumple
Implementacion y
operacion

-Tanto por ciento cumple
de evaluacién de normas

- Tanto por ciento cumple
de verificacion

- Tanto por ciento cumple
control de informacién y
documentos

- Tanto por ciento cumple
Revision por la direccién
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Tabla 1l

Implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
seguln la Ley N° 29783 para minimizar los accidentes laborales en el taller
mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C., Lima 2021-2022

Matriz de operacionalizacién

Variable Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimension Indicadores Férmula
indice de
Frecuencia de
frecuencia de N° AT .
accidentes IF = — % 10
accidentes N°H—-HT
Es aquel evento imprevisto que puede IF: indice de Frecuencia
Los accidentes laborales generan AT: Accidentes de trabajo
Variable suceder por causa u ocasion de trabajo y H-H T: Horas-hombre trabajadas
un impacto critico en la entidad.
dependiente que conlleve a una lesién organica, un
Asimismo, la medicién se realizé
Accidentes trastorno funcional, una invalidez o el
con el apoyo de los datos Severidad de indice de
laborales fallecimiento del trabajador. (Ley N°

recolectados. accidentes severidad de
29783) __ N°DP 6
laborales accidentes IS = N°H—HT *10

IS:indice de Severidad

DP: Dias perdidos

H- HT: Horas-hombre trabajadas

Accidentabilidad indice de IF IS
accidentabilidad 1000
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IA: Indicador de accidentes
IF: indice de Frecuencia
IS: indice de Severidad
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2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién

Segun Hernandez y Avila (2020), las técnicas de recoleccion de datos contiene
procedimientos y acciones que le posibilitan al investigador recaudar informacién
importante y asi responder a su pregunta de investigacion. Asimismo, el instrumento de
recoleccion se basa en generar las condiciones para la medicion.

2.4.1. Técnicas de recoleccion de datos

Segun Hernandez et al. (2014), recolectar datos involucra realizar un plan especifico
de procedimientos que conlleve a recaudar informacion con un fin (p.198).

La implementacion de la técnica de recoleccion de datos permitié el atesoramiento
de informacion de primera mano sobre irregularidades que existen en la organizacion como
la falta o incorrecta implementacion de un SG-SSO, mediante ello se verificara si laempresa
brinda o genera bienestar a sus colaboradores. En las siguientes lineas se detallard cada
técnica utilizada en el proyecto de investigacion:

Entrevista: Se coordiné con gerencia para realizar la entrevista mediante el check-
list (estudio de Linea Base), tomada del Anexo 3: Guia Bésica sobre SG-SST aprobada por
R.M. N°050-2013-TR, con el fin de conocer y evaluar la situacion inicial de la entidad en
base a los lineamientos requeridos por la Ley N°29783 y su Reglamento aprobado mediante
el D.S. N°005-2012-TR.

Observacién directa: Se realizd la inspeccion de todas las areas para conocer e
identificar en cada una de las actividades laborales las causas principales de los accidentes
de trabajo, por lo que se tomo el diagrama de Ishikawa en conjunto con el diagrama de Pareto

para evaluar cada aspecto y conocer con que frecuencia ocurrian los problemas hallados.
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Revision de registros existentes: Se solicitd todos los registros que contaba la
empresa con relacién a SSO, para poder tomar los datos, analizarlos y posteriormente
proponer mejoras.

En la siguiente tabla, se resume las técnicas de recoleccion de datos que se utilizaron,
mediante que instrumentos y el logro alcanzado.

Tabla 2

Técnicas de recoleccion de datos e instrumentos

Técnicas de recoleccién

Instrumento Logro
de datos g
. . Permitio conocer la situacion
. Check - list ( Estudio de -
Entrevista . actual en relacién a SSO de la
Linea Base )
empresa
Permitio identificar, evaluar las
o Diagrama de Ishikawa, actividades laborales y las
Observacion directa . . .
Diagrama de Pareto causas-raiz de los accidentes de
trabajo
. . . . Permiti6 conocer periodicamente
Revision de registros Registro de accidentes . .
. la cantidad de accidentes
existentes laborales

laborales

2.4.2. Validez de instrumento

Para poner en marcha el SG-SSO se recolectaron datos mediante instrumentos que
se mencionaron en la Tabla 2, para ello se contd con la aprobacién de tres expertos en el

tema a tratar (Ver Anexos N° 1 —N° 3).
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2.5. Programa de anélisis

Para analizar los datos recolectados en relacion a la SSO se utilizé el software
estadistico Minitab version 19. Asimismo, para el calculo de los indices de frecuencia de
accidentes, indice de severidad e indice de accidentabilidad, se utilizo el software Microsoft
Excel.

2.5.1. Analisis descriptivo

Se tabul6 la informacidn obtenida en el reporte histérico de accidentes de Julio del
2019 — Agosto del 2022, obteniendo datos de los tipos de accidentes (leves, incapacitantes y
mortales), el nimero de trabajadores accidentados, los dias de descanso médico, las horas
perdidas por accidentes y las horas totales trabajadas por mes con accidentes. Con ello se
analizara sus medidas de tendencia central como su mediana, el numero de la muestra, la
desviacion estandar, el p-valor y la estimacion de la diferencia.

2.5.2. Analisis inferencial

Se utilizd la prueba estadistica con distribucion no paramétrica para muestras
pareadas de Wilcoxon y Mann Whitney utilizando el reporte de accidentes pre
implementacion (Julio 2019 — Abril 2021) y post de la implementacién ( Mayo 2021 —
Agosto 2022), el propdsito es saber si la cantidad de accidentes se han reducido después de
la poner en marcha el SG-SSO.

2.6. Procedimiento

Para poner en marcha el SG-SSO se propone por etapas (ver Tabla 3), en primer
lugar se realiz6 la etapa de diagnostico, para identificar y analizar el estado actual de la
empresa en relacion a SSO mediante el check — list (estudio de linea base) , por otro lado se

solicitd los registros relacionados a SSO para poder evaluar y analizar los datos, después
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se realizd la observacion directa, el cual se inspeccion6 cada area de trabajo para
identificar las causas principales de los accidentes laborales y con qué frecuencia ocurrieron
estos eventos.

La segunda etapa fue de planificacion donde se enfoco en la elaboraciéon de los
documentos necesarios en SST para una MYPE como son Politica y objetivos de seguridad
y salud en el trabajo , Matriz IPERC, Mapa de riesgos, Plan de SST, Programa de SST,
Registros simplificados de SST, Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo.

La tercera etapa fue de ejecucidn, el cual consistio en publicar los documentos que
se realizaron en la etapa anterior, en conjunto con ciertas actividades para cumplir con el
objetivo y la Gltima etapa fue de evaluacién, donde se realizan las inspecciones, auditorias y
la revision del SG-SSO.

Tabla 3

Etapas y procedimientos

Etapas Procedimiento

-Entrevista: se entrevistd a la gerente mediante el check — list Linea
Diagnostico Base (R.M. 050-2013 Anexo 3)
(Octubre 2020) - Solicitud de registros SST

-Observacion directa

Planificacion Para su desarrollo se elaboré los documentos segun los
(Noviembre 2020- requerimientos legales.
Diciembre 2020)

Ejecucion Se difundi6 los documentos que se realizaron en la etapa anterior
(Enero 2021- en conjunto con ciertas actividades para alcanzar el objetivo
Agosto 2022) propuesto

Evaluacion Se realizaron inspecciones en campo, revision y auditoria interna
(Mayo 2021- del SG-SSO.

Agosto 2022)
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2.7. Aspectos éticos

El proyecto se realiz6 bajo un contexto real que se aplicd hacia la organizacion
elegida de forma responsable y honesta, también, se tomaron diversas investigaciones que
fueron parafraseadas y citadas con sus referencias bibliograficas correspondientes segun el
formato APA 7, a fin de evitar el plagio y hacer el uso legitimo de la informacion obtenida
a lo largo de la investigacion, de esta manera se da conocimiento del uso ético de la misma.
Asimismo, la entidad brindd la informacion confidencial requerida y a través de la carta de
autorizacion donde se valida el compromiso de los tesistas a trabajar con los datos auténticos.

(Anexo N° 4)
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CAPITULO IIl: RESULTADOS

3.1. Diagnostico de la situacion actual de la empresa

3.1.1. Descripcion General de la empresa

La empresa L&M Repuestos y Servicios Generales S.A.C, pertenece a la industria
automotriz, quien se encarga de brindar servicios de mantenimiento y reparacion de
vehiculos automotores a diferentes empresas de transporte interprovincial y de carga pesada.

La empresa ha sido constituida en junio del 2014, teniendo como gerenta general a
Viviana Chuquillanqui Mendoza. La empresa L&M Repuestos y Servicios Generales S.A.C.
se encuentra ubicada en el distrito de Ate- Av. Industrial 210 Urbanizacion La Aurora, cuenta
con un area aproximada de 800 m2, siendo un espacio amplio para realizar las actividades
de mantenimiento.

La entidad cuenta con ocho afios de experiencia en la industria automotriz. Al inicio
les cost6 mucho ganarse la confianza de empresarios del rubro de transportes, fue pasando
el tiempo y siendo mas reconocidos por las recomendaciones de los clientes. Hoy en dia
cuenta con una cartera amplia de clientes fijos quienes realizan mantenimiento y reparacion
a sus buses y transporte de carga pesada. Asimismo, la empresa esta conformada como se

puede ver en la Figura 1.
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Figura 1l

Organigrama de la empresa

Gerente General

Subgerente Contador

Técr_1ic_o Técnico Sistema
Mantenimiento Eléctrico

Técnico Reparacion

Practicante
Mantenimiento

Asistente Reparacién

Mision

Ofrecer un servicio calificado de acuerdo con las exigencias de los clientes,
atendiendo cada una en el menor tiempo posible, mediante la mejora continua de los
procesos mecanicos y de mantenimiento.
Vision

Ser una empresa lider a nivel nacional, estableciendo un modelo de liderazgo, con
alta eficiencia en sus operaciones, calidad en productos mecanicos (repuestos) y servicios de
mantenimiento y reparacion. Teniendo un enfoque en la atencion del cliente y sus

requerimientos.
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Matriz FODA

Se evalud las fortalezas, oportunidades, amenazas y debilidades de la empresa L&M
Repuestos y Servicios Generales S.A.C. (ver Figura 2). Luego de un analisis de la situacion
actual, se puede analizar los puntos mas débiles y transformarlos en fortalezas y
oportunidades.

Figura 2

Matriz FODA

FORTALEZAS

- Buena ubicacion del taller en
una zona comercial.

- Ventaja competitiva debido a
las recomendaciones de los
clientes.

- Servicio de mantenimiento
mecanico de alta calidad

- Operarios tecnicos altamente
calificados en Servicio
mecanico y mantenimiento.

OPORTUNIDADES

- Incremento de nuevos clientes
debido a las recomendaciones .

- Emprender en las
importaciones de repuestos
mecanicos.

- Incremento de la
productividad.

- Brindar servicios de acuerdo
al requerimiento del cliente.

) {\M;EN'IAZAS : DEBILIDADES
- Contagio de los operadores Falta de experienci
: : periencia en las
por COVID-19. importaciones.
- Insuficiente mano de obra.

- Falta de un sistema de base de
datos y operaciones.

- No contar con publicidad del
servicio.

- Alta competencia en la zona
de ubicacion.

- Multas por parte de entes
reguladores.

- Variaciéon de costos de la
materia prima (repuestos).
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3.1.2. Diagnostico de la empresa

Elaboracion del estudio de linea base.

Segun la Ley N° 29783 Art. 37 (2012), afirma que para implementar el SG-SST,
primero se evalla la situacion inicial mediante el estudio de linea base.

El estudio de linea base es una guia basica sobre SGSST aprobada.(Resolucion
Ministerial 050, 2013).

En la empresa L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C., se entrevisto a la
Gerente General a través del check-list (estudio de linea base) para diagnosticar la situacion
inicial de la entidad en relacion a la SSO y a sus respectivos cumplimientos de normativas
legales como se muestra en la siguiente figura.

Figura 3

Entrevista a la Gerente General

El estudio de linea base en la entidad L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C
se elabord con el fin de identificar los incumplimientos, deficiencias y carencias con
referencia a la seguridad y salud ocupacional y al cumplimiento de los requisitos normativos

vigentes.
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Después de la entrevista mediante el estudio de Linea Base, se obtuvieron los
resultados que se pueden apreciar en la siguiente tabla.
Tabla 4

Resultados de Estudio Linea Base pre implementacion SG-SST

Iltem Lineamientos Cantidad de Cumple No cumple
indicadores

A Compromiso e 10 2 8
involucramiento

B Politica de SSO 12 1 11

C Planeamiento y 17 1 16
aplicacion

D Implementaciony 24 4 20
operacion

E Evaluacion de 9 4 5
normas

F Verificacion 24 3 21

G Control de 18 0 18
informacion y
documentos

H Revision por la 6 0 6
direccion

Se puede visualizar que la entidad solo cumple con el 14% , esta falta permitio poner

en marcha el SG-SSO de acuerdo con los requerimientos de la Ley N°29783.
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Tabla s

Porcentaje de los lineamientos cumplidos

Item Lineamientos % cumple
A Compromiso e involucramiento 20%
B Politica de SSO 8 %
C Planeamiento y aplicacion 6%
D Implementacion y operacion 17%
E Evaluacion de normas 50%
F Verificacion 12%
G Control de informacion y 0%
documentos
H Revision por la direccién 0%
PROMEDIO DE CUMPLIMIENTO 14%

Se verifico que los lineamientos de mayor incumplimiento (ver Tabla 5) son el
control de informacion de documentos y la revision por la direccion. No obstante, los otros
resultados de los indicadores siguen siendo muy preocupantes, ya que en su mayoria no se
estan cumpliendo segun las normativas por lo que no tiene un sustento de cumplimiento de
los requisitos legales, no existe una participacion de los representantes del SG-SSO. De igual
manera no existe ninguna evidencia de alguna formacién o capacitacion al personal tanto
con las actividades que realiza como con el riesgo al cual se encuentra expuesto. Por otra
parte, no se evidencia el seguimiento a los empleados frente a las tareas que se realiza en el
entorno laboral, basicamente no se verifica periédicamente los procedimientos ante una

emergencia.
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Diagrama de Ishikawa en el taller mecanico L&M Repuestos y Servicios
Generales S.A.C.

Segun Gutiérrez (2014), afirma que se encuentra definido, delimitado, localizado y
presentan problemas muy importantes, los cuales tienen que ser investigados por sus causas.
Una herramienta muy Util para esta busqueda es el diagrama de Ishikawa. Este método
analiza la relacion entre un efecto y las posibles causas que lo generan.

Con el apoyo del diagrama Ishikawa, se analizd las causas de los accidentes de
trabajo que se presentan en el taller Mecanico L&M Repuestos y Servicios Generales S.A.C.

Para ampliar el entendimiento de la problematica fue necesario aplicar el diagrama
de causa-efecto con el objetivo de verificar las causas raiz que se visualizaron en cada factor
como se evidencia (ver Figura 4). Asimismo, en el factor de mano de obra se visualizé que
la falta de conocimiento frente al riesgo tiene una sub-causa, la cual es la falta de capacitacion
de SSO. De la misma manera, se verificd que las causas en el factor de método y medicion,
como la falta de reglamento, carencia de politicas de seguridad y ausencia de registro de
accidentes, conlleva a una causa global que es la inexistencia de poner en marcha el SG-
SSO, pero, fue necesario aplicar el diagrama de Pareto para validar los inconvenientes mas
criticos que ocasionan el aumento del indice de frecuencia de accidentes, de severidad y de

accidentabilidad.
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Figura 4

Resultados del diagrama de Ishikawa
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Diagrama de Pareto en el taller mecanico L&M Repuestos y Servicios
Generales S.A.C.

Una vez realizado el diagrama de Ishikawa, se desarroll6 el diagrama de Pareto con
la intencion de poder verificar los problemas mas frecuentes que ocurren en el taller
mecanico L&M Repuestos y Servicios Generales S.A.C. verificando asi la prioridad que
tiene cada causa raiz y que esta sea de gran ayuda para la toma de decisiones.

Tabla 6

Tabla de Frecuencia de los problemas identificados

Frecuencia Porcentaje

ITEM Problemas Frecuencia Porcentaje Acumulada Acumulado

Ausencia de Registros obligatorios

0, 0

CR1 SST 365 10% 365 10%
CR2 Ausencia de un plan anual - SST 365 10% 730 20%
CR3 Falta de reglamento interno SST 365 10% 1095 31%
CR4  Carencia de politica de SST 365 10% 1460 41%
CR5 Ausencia de indicadores SST 365 10% 1825 51%

F_alta de conocimiento frente al 365 10% 2190 61%
CR6  riesgo laboral
CR7 Falta de supervisor SST 365 10% 2555 71%
CR8 No tienen controles de SST 265 7% 2820 79%
CR9 Presencia de sustancias toxicas 250 7% 3070 86%
CR10 Ausencia de sefalizacion 200 6% 3270 91%
CR11 Faltay uso incorrecto de EPP 140 4% 3410 95%
CR12 Falta de limpieza 90 3% 3500 98%
CR13 Entorno desordenado 80 2% 3580 100%

Total 3580

Se visualizé la informacion necesaria para el grafico que contiene el diagrama de
Pareto (ver Figura 5), aqui se identifico las causas principales de los accidentes de trabajo en
el taller mecénico L & M. Repuestos y Servicios Generales S.A.C. donde se muestra que el

80% de los accidentes esta dentro de las ocho principales causas, las cuales son la ausencia
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de registros obligatorios de SST, la ausencia de un plan anual de SST, la falta del reglamento
interno de SST, la carencia de politica de SST, la ausencia de indicadores SST, la falta de
conocimiento en SST, la falta de supervisor SST y la carencia de control en SST. Es por eso
que la empresa necesita dar mayor prioridad con respecto a las causas ya mencionadas, ya
que se vienen presentando accidentes laborales.

Figura 5

Diagrama de Pareto de los problemas identificados
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ITEM Causas Indicadores Formula Meta  Herramienta
raices
CR1  Ausencia Porcentaje de (N° Registros 100% R.de
de Registros cumplimiento elaborados/ N° accidentes de
obligatorios de elaboracion  Registros trabajo,
SST de registros programados)*100 enfermedades
e incidentes
peligrosos, R.
de exdmenes
médico
ocupacionales
y
R. de
inspecciones
internas de
SST
CR2  Ausenciade Porcentaje de (N° Documentos 100% Plany
un plan cumplimiento elaborados/ N° programa
anual SST  de elaboracion ~ Documentos anual de SST,
de documentos  programados)*100 plan de
contingencia
CR3  Faltade Porcentaje de Documento 100% RISST
reglamento  cumplimiento elaborado
interno SST  de elaboracion
del RISST
CR4  Carenciade Porcentaje de Documento 100% Politica de
politicade  cumplimiento elaborado SST
SST de la
elaboracion de
la politica de
SST
CR5  Ausenciade Indice de AT 1,6 100% Registro de
indicadores  frecuencia (IF), e T estadisticas de
SST severidad (IS)y 5 = womomr ¥ 10 SST.
accidentabilidad _Fx
(1A) 1000
CR6  Faltade Porcentaje de (N° Registros 100% Programa de
conocimient cumplimiento elaborados/ N° capacitaciones,
o frente al de las Registros Registro de
riesgo actividades programados)*100 charlas de
laboral inducciény de

charlas diarias
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ITEM Causas Indicadores Formula Meta  Herramienta
raices
CR7  Faltade Porcentaje de (N° Registros 100% Registro de
supervisor  cumplimiento elaborados/ N° inspecciones
SST de registros Registros de EPPy
programados)*100 auditorias.
CR8 No tienen Porcentaje de (N° Documentos 100% Matriz IPERC,
controles de cumplimiento elaborados/ N° mapa de
SST de la Documentos riesgos
elaboracion de  programados)*100
documentos
CR9  Presencia Porcentaje de (N° ATS realizadas/ 100%  Analisis de
de cumplimiento N°® ATS Trabajo
sustancias de trabajo programadas)*100 Seguro (ATS)
toxicas seguro
CR10 Ausenciade Porcentaje de (N° Areas 100% Sefaléticas
sefializacion cumplimiento sefializadas/ N°
de sefializacion  Areas sefializadas
programadas)*100
CR11 Faltayuso Porcentaje de (N° EPP 100% EPP
incorrecto  cumplimiento implementados/ N°
de EPP de EPP
implementacion  programados)*100
de EPP
CR12 Faltade Porcentaje de (N° controles 100% Registro de
limpieza cumplimiento realizados/ N° Control de
de verificacion  controles ordeny
programados)*100 limpieza
CR13 Entorno Porcentaje de (N° controles 100% Registro de
desordenad  cumplimiento realizados/ N° Control de
0 de verificacion  controles ordeny
programados)*100 limpieza

La principal herramienta de todas las causas raices fue el estudio de Linea Base en

Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Registro de accidentes laborales

Se solicit6 a la Gerente General el registro de accidentes (ver Anexo N°5) , del cual
se extrajo la informacién en la Tabla 8, como se puede observar el nimero de accidentes
reportados (leves) , nimero de accidentes incapacitantes, nimero de accidentes mortales, la
cantidad de dias perdidos a causa de personal accidentado y las horas-hombre trabajadas,
considerando que el taller mecanico cuenta con ocho trabajadores y cada jornada laboral es
de ocho horas diarias.

Tabla 8

Cuadro de accidentes laborales pre implementacion

_ N° Acc. _ Horas Horas Horas
N° dias N°Acc. N°Acc. N°dias hombre hombre  hombre
Mes laborales reportados incapac. mortales perdidos trabajadas trabajadas perdidas
(leves) p p D3y J p

sinacc.  conacc. poracc.
Julio 2019 26 8 7 0 7 1664 1608 56
Agosto 2019 25 7 5 0 5 1600 1560 40
Setiembre 2019 25 7 6 0 6 1600 1552 48
Octubre 2019 26 8 8 0 8 1664 1600 64
Noviembre 2019 24 7 4 0 4 1536 1504 32
Diciembre 2019 25 8 7 0 7 1600 1544 56
Enero 2020 26 6 5 0 5 1664 1624 40
Febrero 2020 25 6 6 0 6 1600 1552 48
Marzo 2020 26 4 3 0 3 1664 1640 24
Setiembre 2020 26 3 3 0 3 1664 1640 24
Octubre 2020 26 3 2 0 2 1664 1648 16
Noviembre 2020 25 2 1 0 1 1600 1592 8
Diciembre 2020 25 1 1 0 1 1600 1592 8
Enero 2021 25 0 0 0 0 1600 1600 0
Marzo 2021 27 1 0 0 0 1728 1728 0
Abril 2021 24 0 0 0 0 1536 1536 0

Nota. Acc.:Accidentes , incapac.:incapacitantes
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El informe realizado se entreg6 a la gerencia para que se pueda pasar a la proxima
etapa.
3.2.Implementacion de un SG-SSO segun la Ley N° 29783 en la empresa

Las entidades publicas fiscalizadoras como SUNAFIL y MTPE se encuentran en la
obligacion de exigir planes y normas de seguridad y salud ocupacional independientemente
a la industria que correspondan, dichas entidades evaluaran las licencias y documentos donde
aseguren el cumplimiento al llevar a cabo el SG-SSO.

Por consiguiente, es primordial cumplir bajo los requerimientos legales, por lo que

se pondra en marcha el SG-SSO bajo la R.M. N° 085-2013-TR.

La segunda etapa es la planificacion, donde se plantea el como elaborar los
documentos exigidos por la ley , los cuales son: Politica de seguridad y salud ocupacional ,
Matriz IPERC, Mapa de riesgos, Plan de SST, Programa de SST, Registros simplificados de

SST, Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo.

En la tercera etapa que es la ejecucion, se elabora, se publica y se difunde los
documentos mencionados en la anterior etapa, en conjunto con realizar otras actividades
como la eleccion de supervisor de SST, las charlas de SST, la charla de induccion, las
capacitaciones al trabajador en SST. A continuacion, se detallara cada documento que se
elabord para llevara a cabo la implementacion.

Politica de seguridad y salud en el trabajo

Segun la MTPE(2021), afirma que cumple un papel importante ya que la empresa se
compromete en materia de SSO, por tanto el empleador con la participacion del personal lo
expone por escrito. Asimismo, expone los objetivos alineados a las normas legales para la

evaluacion y actualizacién periddica. ( Ver Anexo N° 7)
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Matriz IPERC

Se identifica los peligros, se evaltan los riesgos y las medidas de control para
establecer medidas de prevencion y proteccién en cada una de las actividades laborales, esta
debe ser evaluada anualmente o cuando se realicen cambios, ya sea de maquinaria o de
instalaciones. (Resolucion Ministerial, 2013).

Para realizar la matriz IPER de la entidad de L & M REPUESTOS Y SERVICIOS
GENERALES S.A.C. (ver Anexo N° 7), se elaboro en las siguientes etapas:

a) ldentificacion de peligros: Verificacion de los peligros que se reflejan con cada

tarea.

b) Evaluaciony valoracion de Riesgos: Cada evaluacion realizada esta vinculada al

peligro encontrado dentro de un area de trabajo.
Tabla 9

Clasificacion segun probabilidad de ocurrencia de incidentes

Clasificacion Probabilidad de ocurrencia (P) Puntaje

El incidente potencial se ha presentado una

BAJA vez 0 nunca en el &rea, en el periodo de un 3
afo.
El incidente potencial se ha presentado 2 a 11
MEDIA ] ) )
veces en el area, en el periodo de un afio.
El incidente potencial se ha presentado 12 o
ALTA

mas veces en el area, en el periodo de un afio.

Fuente: Adaptado de la R.M. 050 — 2013 — TR. Formatos Referenciales
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Tabla 10

Clasificacion segun severidad o gravedad

Clasificacion Severidad o Gravedad (S) Puntaje

LIGERAMENTE Primeros Auxilios Menores, Rasgufios,

DANINO Contusiones, Polvo en los Ojos, Erosiones 4
Leves.
Lesiones que requieren tratamiento medico,
DARINO esguinces, _torcedt_J[as, quemao_lgras, 5
Fracturas, Dislocacion, Laceracion que
requiere suturas, erosiones profundas.
EXTREMADAMENTE Fatalidad - Para / Cuadriplejia — Cegyera.
N Incapacidad permanente, amputacion, 8
DANINO o
mutilacion.
Fuente: Adaptado de la R.M. 050 — 2013 — TR. Formatos Referenciales
Figura 6
Evaluacion y Clasificacion del Riesgo
Sewveridad ) \GERAMENTE DARING (5) |EXTREMADAMENTE
- DANINO (4) DANINO (8)
Probabilidad
12a20 12a20 24 a 36
BAJA (3) Riesgo Bajo Riesgo Bajo Riesgo Moderado
12a20 24 a 36
MEDIA (5) Riesgo Bajo Riesgo Moderado
24 a 36 40 a 54 60a72
ALTAS) Riesgo Moderado  |=2JE400H [gg'o[o] 7101 (= Riesgo Critico

Fuente: Adaptado de la R.M. 050 — 2013 — TR. Formatos Referenciales

Para evaluar la matriz IPERC, se toma en cuenta segun la clasificacion segun su
probabilidad de ocurrencia de incidentes (P) y su gravedad o severidad (S) , teniendo como
resultado la evaluacion de riesgos, con el producto de Py S, como se puede observar en las
tres ultimas figuras, de esta manera se determina si el riesgo es bajo,moderado, importante

o de riesgo critico.
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c) Jerarquia de controles: Verificar si es necesario un mantenimiento o la aplicacion
de controles administrativos, de ingenieria o el uso de EPP, entre otros con el

objetivo de eliminar o disminuir el riesgo. (Resolucién Ministerial 050, 2013)
Mapa de riesgos

El mapa de riesgos sirvié como un instrumento que informa a los trabajadores acerca
de los factores de riesgos que pueden producirse en cada entorno de la entidad. De la misma
manera, se visualizan los simbolos para que se puedan identificar las sefiales de

prohibiciones, peligro, advertencia'y seguridad.

Se elaboré el mapa de riesgos como se puede observar en la siguiente figura, en
referencia a las areas que se encuentran en la entidad L & M REPUESTOS Y SERVICIOS
GENERALES S.A.C.(Ver Anexo N° 8). De la misma manera, en la leyenda se observaron
todos los simbolos usados en el mapa de riesgos con la explicacion de cada uno. Asimismo,
la entidad tendria que publicarlo en un lugar visible para el entendimiento de todo el

personal.

Figura 7

Mapa de Riesgos

LEYENDA

TALLER DE —a
MANTENIMIENTO A
Y PINTADO

Uso obligatorio Atenchén Riesgo

de méscars de Eléctrico

soldar

Uso obligatorio
de delanta

Peligra

COMEDOR ] inflamable

Uso obligatorio
de botas de
seguridad

Cuidado ruido
peligroso

Oravdl 30 vsaw

Uso obligatorio
de proteceidn
auditiva

Salide

Uso obligatorio
de guantes

Punto de reunicn
en caso de
emergencia

I
AN
e .,
-
=

ADMINISTRACION SOLDADURA ELECTRICIDAD

Uso obligatoria
de mascarilla

Extintor

S5.HH  VESTUARIOS

Uso obligatorio
de tachos y
cestos de basura

Prohibido
ingrese personal
no autorizado

Uso obligatorio
de casco de
seguridad

Prohibida furmar

i
0200050
® @G BB B

Nota. Se utilizé simbolos aprobados por la Norma Técnica Peruana NTP 399.010-
1:2015.Sefiales de Seguridad.
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Plan de seguridad y salud en el trabajo

Es un registro que se enfoca en indicar de qué forma se gestionara los riesgos en
materia de seguridad y salud en el trabajo. Este plan de SST serd medido en base a los
resultados de una evaluacion que se di6 en el inicio, donde el personal y el empleador seran
los participes del plan de trabajo. (Ministerio de Trabajo, 2020).

Se desarroll6 el plan de SST (ver Anexo N°9), cumpliendo los objetivos necesarios
para mitigar el riesgo en la entidad. Con respecto al personal encargado del cumplimiento y
monitoreo fue considerado el supervisor del area bajo la conformidad del area gerencial.

De forma complementaria se elaboran los siguientes documentaciones

- El plan de contingencia ante emergencias (ver Anexo 14)

Segun el Reglamento de la Ley N° 29664 (2011), afirma que el plan de contingencia
es un documento donde detalla los pasos a seguir antes, durante y después de un evento no
deseado, en otras palabras es un instrumento técnico de planeamiento especifico y gestion
obligatoria, cuyo proposito es proteger la vida humanay el patrimonio.

Programa de seguridad y salud en el trabajo

Segun el MTPE(2021), afirma que es un grupo de actividades que establece la
empresa con el fin de prevenir que los trabajadores se accidenten y/o enfermen, dicho
programa contiene las actividades detalladas, los responsables de cada actividad
programada, los recursos que se necesita para llevarlas a cabo,los objetivos, las metas,los
indicadores de medicion, el plazo de ejecucion, la fecha de verificacién para realizar el
seguimiento periodico de su cumplimiento.

En el taller mecanico automotriz L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C.se
realizaron cuatro programas de seguridad y salud en el trabajo, cada uno se detallan los

puntos que se mencionaron el anterior parrafo. (Ver Anexo 10-13)
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Registros simplificados de seguridad y salud en el trabajo

Segun el MTPE (2021), afirma que el sistema simplificado de registros del SGSST

para la micro empresa esta conformado por:

- Documento de accidentes, enfermedades, incidentes peligrosos y demas incidentes
relacionados al trabajo. (Ver Anexo 15)

- Documento de inspecciones internas de SST. (Ver Anexo N° 16)

- Documento de exdmenes médico ocupacionales. (Ver Anexo N°17)

Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo (RISST)

Toda empresa gque cuente con veinte 0 mas colaboradores realizan su RISST.(Ley
N°29783,2012)

En el taller mecanico automotriz L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C., se
optd por realizar el RISST, ya que se considera importante para la entidad contar con esta
herramienta con el fin de promover una cultura de prevencion de riesgos laborales, de esta
manera se podra garantizar las condiciones de trabajo seguro, dicho documento es revisado
y aprobado por Alta Gerencia. (Ver Anexo N° 18)

La eleccion de supervisor de seguridad y salud en el trabajo

Segun La ley N° 29783 Art.30 (2012), afirma gque para toda empresa que cuente con
menos de veinte trabajadores se debera nombrar por votacion entre ellos a un supervisor de
seguridad y salud en el trabajo.

En el taller mecanico automotriz L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C. se
designd por mayoria de votos a uno de los trabajadores como supervisor SST. (Ver Figura

8)
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Figura 8
Supervisor SST designado por votos

¥ SERVICIOS GENERALES § AC

e

Charlas diarias de cinco minutos de seguridad y salud en el trabajo

Cinco minutos previamente al comenzar las actividades laborales, se realizan las
charlas de SST cada dia, con el objetivo de difundir una educacion de precaucion de riesgos
ocupacionales, por otro concientizar la importancia de la misma.

La charla de induccién

Rimac (2018), indica que la charla de induccion es aplicado para el personal nuevo
que se incorpore a la entidad con la finalidad de dar a conocer los aspectos generales de la
empresa, asimismo, en relacion a su puesto de trabajo enfocado a los términos de seguridad
y salud en el trabajo.

En el taller mecanico automotriz L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C., se
realiza la charla de induccion de todo el personal , para que puedan tener conocimiento tanto
de los aspectos generales de la entidad como los posibles riesgos que conlleva sus funciones,

de esta manera dar a conocer los términos de SST.
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Evaluacion médico ocupacional

Segun la Ley N° 29783 (2012), afirma que el empleador debe realizar los exdmenes
médicos ocupacionales a sus trabajadores cada dos afios de forma obligatoria.

En el taller mecénico automotriz L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C. se
realizaron las evaluaciones médicas a cada trabajador, teniendo de esta forma su registro
respectivo.

Luego de haber completado con las documentaciones ya mencionadas en conjunto
con el cumplimiento de los programas de seguridad y salud en el trabajo, se pasa a la dltima
etapa que es de evaluacion, donde se realizan las inspecciones de herramientas y equipos de
proteccion personal ,las inspecciones internas , las auditorias del SG-SSO, asimismo de su
revision mediante el check- list (estudio de Linea Base segun R.M. 050-2013), de los cuales
se detallaran en las siguientes lineas.

Las capacitaciones al personal en seguridad y salud en el trabajo

Segun La ley N° 29783 Art.35 (2012), afirma que el duefio debe realizar al menos
cuatro capacitaciones cada afio en materia de SST.

En el taller mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C. se cuenta con
el programa de capacitaciones, donde detalla cuales son los temas a tratar, siendo un total de
ocho capacitaciones programadas , de forma obligatoria se tiene que contar con la asistencia

y participacion de todo el personal como se puede observar en la Figura 9.
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Figura 9

Ficha de capacitacion rellenada
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Inspecciones de equipos de proteccién personal (EPP)

Se realizaron las inspecciones de forma mensual, para validar que se encuentre en
Optimas condiciones los EPP, de esta manera se pueda trabajar de forma segura, como se
puede observar en la siguiente figura, estasse reaizaron de forma semanal.

Figura 10

Uso correcto de los EPP

Inspecciones internas
Se realizaron las inspecciones de forma mensual como se observa en la siguiente
figura, depende de los resultados se obtendra las conclusiones y recomendaciones

respectivas.
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Figura 11

Inspecciones en campo

Auditorias del SG-SSO

Se coordind con el area gerencial para programar dos auditorias una elaborado por el
mismo personal (area de SSO) después de haber puesto en marcha el SG-SSO y otra
solicitada por personal externo después de medio afio de la auditoria anterior.
Revision mediante el check- list

Luego de llevar a cabo las actividades programadas de SSO, se realizd la revision
final mediante el check-list (estudio de linea base ) , teniendo como resultado pre y post de
la implementacién del SG-SSO y las mejoras que hubieron. (Ver Anexo 26)

Reporte histérico de accidentes laborales después de la implementacion

Después de la poner en marcha SG-SSO segun la Ley N° 29783 al taller mecanico
se recolectaron los siguientes datos como muestra en la Tabla 11 con relacion al nimero de

accidentes reportados (leves) , nimero de accidentes incapacitantes, nimero de accidentes
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mortales, la cantidad de dias perdidos a causa de personal accidentado y las horas-
hombre trabajadas, considerando que el taller mecéanico cuenta con ocho trabajadores y cada
jornada laboral es de ocho horas diarias.
Tabla 11

Resultados obtenidos post implementacion del SG-SSO

Nedias N ACC  Ne ace. N°Acc, N°dias |1orashombre Horas hombre hﬂﬁrﬁfe
Mes | reportados . . trabajadas sin trabajadas con .

aborales incapac  mortal perdidos perdidas

(leves) acc. acc.

por acc.
Mayo 2021 26 0 0 0 0 1664 1664 0
Junio 2021 26 1 0 0 0 1664 1664 0
Julio 2021 27 0 0 0 0 1728 1728 0
Agosto 2021 26 1 0 0 0 1664 1664 0
Setiembre 2021 26 0 0 0 0 1664 1664 0
Octubre 2021 26 0 0 0 0 1664 1664 0
Noviembre 2021 26 1 0 0 0 1664 1664 0
Diciembre 2021 27 1 0 0 0 1728 1728 0
Enero 2022 27 0 0 0 0 1728 1728 0
Febrero 2022 24 0 0 0 0 1536 1536 0
Marzo 2022 27 2 0 0 0 1728 1728 0
Abril 2022 24 0 0 0 0 1536 1536 0
Mayo 2022 26 1 0 0 0 1664 1664 0
Junio 2022 25 0 0 0 0 1600 1600 0
Julio 2022 24 2 0 0 0 1536 1536 0
Agosto 2022 26 0 0 0 0 1664 1664 0

Nota. Acc.:Accidentes , incapac.:incapacitantes

3.3. Andlisis de datos
Indice de Frecuencia de accidentes laborales (IF)

a) Pre implementacion SG-SST

El indice de frecuencia de accidentes se calcul6 en base al registro de accidentes de
la empresa pre implementacion del SG-SSO, tomando los accidentes incapacitantes y
mortales, las horas hombre trabajados del periodo Julio del 2019 hasta Abril del 2021, como

muestra en la siguiente tabla.
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Tabla 12

indice de frecuencia de accidentes pre implementacion del SG-SSO

\o Mes Accidentes de H-H Indice de frecuencia
Trabajo Trabajados de accidentes
1 Julio 2019 7 1608 4353
2 Agosto 2019 5 1560 3205
3 Septiembre 2019 6 1552 3866
4 Octubre 2019 8 1600 5000
5 Noviembre 2019 4 1504 2660
6 Diciembre 2019 7 1544 4534
7 Enero 2020 5 1624 3079
8 Febrero 2020 6 1552 3866
9 Marzo 2020 3 1640 1829
10 Setiembre 2020 3 1640 1829
11 Octubre 2020 2 1648 1214
12 Noviembre 2020 1 1592 628
13 Diciembre 2020 1 1592 628
14 Enero 2021 0 1600 0
15 Marzo 2021 2 1712 1168
16 Abril 2021 0 1536 0
Total 60 25504

Calculo del indice de frecuencia de accidentabilidad pre implementacion del SG-

SSO utilizando los datos del registro de accidentes.

IF

N° AT
=— %
N°H—-HT

60

IF=95504

IF =2352,5721

10°

* 100
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De la Tabla 12 se observa que en la pre implementacion del SG-SSO, se estima una
frecuencia de 2353 accidentes por cada millon de horas trabajadas en la empresa L&M
RESPUESTOS Y SERVICIOS GENERALES S.A.C.

b) Post implementacion SG-SSO

El indice de frecuencia de accidentes se calcul6 en base al registro de accidentes de
la empresa post implementacion del SG-SSO, tomando los accidentes incapacitantes y
mortales, las horas hombre trabajados del periodo Mayo del 2021 hasta Agosto del 2022,
como muestra en la siguiente tabla.
Tabla 13

Indice de frecuencia de accidentes post implementacion del SG-SSO

Accidentes H-H Indice de

N° Mes de Trabajo Trabajados frec_uenma de

accidentes-1
1 Mayo 2021 0 1664 0
2 Junio 2021 0 1664 0
3 Julio 2021 0 1720 0
4 Agosto 2021 0 1664 0
5 Setiembre 2021 0 1664 0
6 Octubre 2021 0 1664 0
7 Noviembre 2021 0 1664 0
8 Diciembre 2021 0 1728 0
9 Enero 2022 0 1728 0
10 Febrero 2022 0 1536 0
11 Marzo 2022 0 1728 0
12 Abril 2022 0 1536 0
13 Mayo 2022 0 1664 0
14 Junio 2022 0 1600 0
15 Julio 2022 0 1536 0
16 Agosto 2022 0 1664 0

Total 0 26424
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Calculo del indice de frecuencia de accidentabilidad post implementacion del SG-
SSO utilizando los datos del registro de accidentes.

N° AT

- 6
NH—fT

En la Tabla 13 segun la post implementacion del SG-SSO se estima una frecuencia
de 0 accidentes por cada millon de horas trabajadas en la empresa L&M RESPUESTOS Y
SERVICIOS GENERALES S.A.C.
Figura 12

Histograma del indice de frecuencia de accidentes laborales

5000
4500
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IF
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e=@==|F pre ==@==|F post

Nota. IF : indice de frecuencia prey post implementacion del SG-SST.

En la Figura 12 se puede observar que los indices de frecuencia de accidentes pre
implementacion del SG-SST tienen puntos muy altos como es en el mes de octubre del 2019
donde hubieron 8 accidentes (ver Tabla 12) , asi mismo los indices post de la implementacién

disminuyen llegando a un valor minimo de 0 en frecuencia de accidentes (ver Tabla 13).
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indice de severidad de accidentes laborales.

a) Pre implementacién SG-SSO

El indice de severidad de accidentes laborales se calculo en base al documento de
registro de accidentes, tomando como dato los dias perdidos por descanso médicos y el total
de horas hombre trabajados en el periodo de Julio del 2019 hasta abril del 2021, como
seaprecia en la siguiente tabla.

Tabla 14

Indice de severidad de accidentes pre implementacion del SG-SSO

N° Mes N° Dias H-H Indice de
perdidos Trabajados severidad

1 Julio 2019 7 1608 4353

2 Agosto 2019 5 1560 3205

3 Septiembre 2019 6 1552 3866

4 Octubre 2019 8 1600 5000

5 Noviembre 2019 4 1504 2660

6 Diciembre 2019 7 1544 4534

7 Enero 2020 5 1624 3079

8 Febrero 2020 6 1552 3866

9 Marzo 2020 3 1640 1829

10 Setiembre 2020 3 1640 1829

11 Octubre 2020 2 1648 1214

12 Noviembre 2020 1 1592 628

13 Diciembre 2020 1 1592 628

14 Enero 2021 0 1600 0

15 Marzo 2021 2 1712 1168

16 Abril 2021 0 1536 0

Total 60 25504
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Calculo del indice de severidad de accidentes utilizando los datos del registro de

accidentes pre implementacion

IS=—2" 4106
N°H-HT
IS =2 10°
25504

IS = 2352,5721

En la Tabla 14 segun la pre implementacion del SG-SST, se estima una indice de
severidad de 2353 dias perdidos por accidentes de trabajo por cada millon de horas trabajadas
en la empresa L&M RESPUESTOS Y SERVICIOS GENERALES S.A.C.

b) Post implementacion SG-SST

El indice de severidad de accidentes se calcul6 en base al documento de registro de
accidentes post implementacion del SG-SST, tomando como dato los dias perdidos por
descanso médico y el total de horas hombre trabajados en el periodo de Mayo del 2021 hasta
Agosto del 2022, como se muestra en la Tabla 15.

Calculo del indice de severidad de accidentes utilizando los datos del registro de

accidentes post implementacion de SG-SSO

N° DP

IS = 106
N°H—-HT

IS =—2_x10°¢
26424

IS=0

En la Tabla 15 se observé la post implementacion del SG-SSO, se estima un indice
de severidad de 0 dias perdidos por accidentes de trabajo por cada millon de horas trabajadas

en la empresa L&M RESPUESTOS Y SERVICIOS GENERALES S.A.C.
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Tabla 15

Indice de severidad de accidentes post implementacién del SG-SSO

Implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
segun la Ley N° 29783 para minimizar los accidentes laborales en el taller
mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C., Lima 2021-2022

N° Dias H-H Indice
N° Mes
perdidos  Trabajados severidad 1

1 Mayo 2021 0 1664 0

2 Junio 2021 0 1664 0

3  Julio2021 0 1720 0

4  Agosto 2021 0 1664 0

5  Setiembre 2021 0 1664 0

6  Octubre 2021 0 1664 0

7  Noviembre 2021 0 1664 0

8 Diciembre 2021 0 1728 0

9 Enero 2022 0 1728 0

10 Febrero 2022 0 1536 0

11 Marzo 2022 0 1728 0

12 Abril 2022 0 1536 0

13 Mayo 2022 0 1664 0

14 Junio 2022 0 1600 0

15 Julio 2022 0 1536 0

16 Agosto 2022 0 1664 0
Total 0 26424

En la Figura 13 se puede observar que los indices de severidad de accidentes pre

implementacion tienen puntos altos como es en el mes de octubre del 2019 donde hubieron

como méaximo 8 dias perdidos por descanso medico ver tabla xx1, asi mismo los indices post

implementacion disminuyen teniendo 0 dias perdidos por descanso médico (ver Tabla 15).
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Figura 13

Histograma del indice de severidad de accidentes laborales
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Nota. IS : indice de severidad prey post implementacion del SG-SST.

indice de accidentabilidad laboral.

a) Pre implementacién del SG-SSO

El indice de accidentabilidad se calculd en base al documento de registro de
accidentes pre implementacion del SG-SSO, tomando como dato el indice de frecuencia de
accidentes y el indice de severidad en el periodo de Julio del 2019 hasta abril del 2021, como
se muestra en la siguiente tabla.

Calculo del indice de accidentabilidad utilizando los datos del registro de accidentes

pre implementacion del SG-SSO.

_IF*IS
~ 1000
A= 2353 % 2353
N 1000
IA = 5536
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En la Tabla 16 se observé la pre implementacion del SG-SSO, segun el célculo el
indice de accidentabilidad para la empresa L&M REPUESTOS Y SERVICIOS
GENERALES S.A.C. fue de 5536.

Tabla 16

Indice de accidentabilidad pre implementacién del SG-SSO

Indice de

N° Mes frecuencia de Indic? de Indice . de

. severidad accidentabilidad
accidentes

1 Julio 2019 4353 4353 18950

2 Agosto 2019 3205 3205 10273

3 Septiembre 2019 3866 3866 14946

4 Octubre 2019 5000 5000 25000

5 Noviembre 2019 2660 2660 7073

6 Diciembre 2019 4534 4534 20554

7 Enero 2020 3079 3079 9479

8 Febrero 2020 3866 3866 14946

9 Marzo 2020 1829 1829 3346

10 Setiembre 2020 1829 1829 3346

11 Octubre 2020 1214 1214 1473

12 Noviembre 2020 628 628 395

13 Diciembre 2020 628 628 395

14 Enero 2021 0 0 0

15 Marzo 2021 1168 1168 1365

16 Abril 2021 0 0 0

b) Post implementacion SG-SSO

El indice de accidentabilidad se calculé en base al documento de registo de
accidentes post implementacion del SG-SSO, tomando como dato el indice de frecuencia
de accidentes y el indice de severidad en el periodo de Mayo del 2021 hasta Agosto del 2022,

como se muestra en la Tabla 17
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Tabla 17

indice de accidentabilidad post implementacion del SG-SSO

Indice de
N° Mes frecuencia de
accidentes_1

Indice  de Indice de
severidad_1 accidentabilidad 1

1 Mayo 2021 0 0 0
2 Junio 2021 0 0 0
3 Julio 2021 0 0 0
4  Agosto 2021 0 0 0
5 Setiembre 2021 0 0 0
6 Octubre 2021 0 0 0
7  Noviembre 2021 0 0 0
8 Diciembre 2021 0 0 0
9 Enero 2022 0 0 0
10 Febrero 2022 0 0 0
11 Marzo 2022 0 0 0
12 Abril 2022 0 0 0
13 Mayo 2022 0 0 0
14 Junio 2022 0 0 0
15 Julio 2022 0 0 0
16 Agosto 2022 0 0 0

Calculo del indice de accidentabilidad utilizando los datos del registro de accidentes

post implementacién del SG-SSO.

IA_IF*IS
~ 1000

A= 00
~ 1000

1A = 0%

En la Tabla 17 se observé la informacion post implementacion del SG-SSO, segun
el calculo, el indice de accidentabilidad para la empresa L&M REPUESTOS Y SERVICIOS

GENERALES S.A.C. es de 0%.
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Figura 14

Histograma del indice de accidentabilidad laboral
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Nota. IA : Indice de accidentabilidad pre y post implementacion del SG-SSO.

En la figura 14 se puede observar que los indices de accidentabilidad pre
implementacion tienen puntos altos como es en el mes de octubre del 2019 donde los indices
de frecuencia y severidad de accidentes son los mas altos en todo el periodo (ver Tabla 14),
asi mismo los indices post implementacion disminuyen frecuementemente en 0 donde los
indices de de frecuencia y severidad de accidentes son los mas bajos en todo el periodo (ver
Tabla 17).

En la figura 15 se puede observar la cantidad elevada de accidentes leves que habian
pre implementacidn del SG-SSO, asi mismo las disminucion de estos post implementacion,
esto quiere decir que simpre van a existir accidentes leves pero con un minimo de frecuencia

ya que se concientizo y capacito a los colaboradores de la importancia del SG-SSO.
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Figura 15

Grafica estadistica comparativa de accidentes reportados
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Tabla 18

Cuadro comparativo de accidentes reportados

Mes 123456 7 891011 12 13 14 15 16 Total

Accidentesleves-PRE 8 6 7 8 7 8 6 6 4 3 3 2 1 0 2 O 71

Accidentesleves-POST 0 1 2 1 0 0110 0 0 0 1 0 1 O 8

En la tabla 18 se ve reflejado en el periodo julio 2019 hasta abril 2021 se tuvo 71
accidentes leves reportados pre implementacién, asi mismo en el periodo Mayo 2021 hasta
Agosto 2022 se tuvo 8 accidentes leves reportados post implementacién, se concluye que al

implementar el SG-SSO se redujo en un 89% los accidentes leves.
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Figura 16

Grafica estadistica comparativa de accidentes incapacitantes
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En la figura 16 se puede observar las cantidades elevadas de accidentes
incapacitantes pre implementacion del SG-SSO, por otro lado los accidentes incapacitantes
post implementacion han disminuido notablemente ya que se logro concientizar, capacitar y
tener las documentaciones necesarias sobre la importancia de SSO a los colaboradores de la
empresa quienes dieron el 100% de ellos y su capacidad para poder poner en marcha lo
comprendido.

Tabla 19

Cuadro comparativo de accidentes incapacitantes

Mes 123456 7 8910 11 12 13 14 15 16 Total

Accidentes
incapacitantes- PRE 7568475633 2 1 1 0 2 0 60

Accidentes
incapacitantes-POST 0 0 0 0 0 0O O OO O O O O O 0O O 0
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En la tabla 19 se ve reflejado los accidentes incapacitantes pre implementacion de
SG-SSO teniendo altos indicadores de accidentes llegando a un total de 60 acidentes
incapacitantes en el periodo de julio 2019 hasta abril 2021, asi mismo en el periodo Mayo
2021 hasta Agosto 2022 se tubo 0 accidentes incapacitantes post implementacion
reduciéndose en un 100%, reafirmando el resultando mediante la linea base y sus
cumplimientos.

Analisis Inferencial

Se analiz6 los datos del pre y post implementacion del SG-SSO, tomando las
siguientes dimensiones: Indice de frecuencia de accidentes, indice de severidad de
accidentes y el indice de accidentabilidad, por medio del uso del software MINITAB versién
19, con el proposito de saber si los datos siguen una distribucion paramétrica 0 no
paramétrica.

PRUEBA ESTADISTICA DE LA HIPOTESIS:
Prueba de normalidad:

Se realizo la prueba de normalidad utilizando el estadigrafo de Andeson-Darling para
conocer si se sigue 0 no una distribucion normal y la aprobacion o rechazo de la hipétesis
nulay alterna.

Si p-valor > 0.05 se acepta la Hipotesis nula Ho y se rechaza la Hipotesis alterna H1

Si p-valor < 0.05 se acepta la Hipotesis alterna H1 y se rechaza la Hipotesis nula Ho
Prueba de normalidad del indice de frecuencia de accidentes laborales pre y post
implementacion:

Ho: Al poner en marcha el SG-SSO segun la ley N° 29783 no reduce la frecuencia
de accidentes laborales en el taller mecanico L & M Repuestos y Servicios

Generales S.A.C.

Grandez Bermudez A.; Orellana Chuquillanqui R. Pag. 70



Implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
1 “PN segun la Ley N° 29783 para minimizar los accidentes laborales en el taller

UNIVERSIOAD mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C., Lima 2021-2022

DEL NORTE

H1: Al poner en marcha el SG-SSO segun la ley N° 29783 reduce la frecuencia
de accidentes laborales en el taller mecanico L & M Repuestos y Servicios
Generales S.A.C.

Tabla20

Prueba de normalidad del indice de frecuencia de accidentes laborales

Estadisticas descriptivas

N Media Desv. Est. AD P-Valor
Indice de
frecuencia- 16 2366 1673 0.355 0.415
Pre
Indice de
frecuencia- 16 36.34 145.3 5.599 0.005
Post

De la tabla 20 se puede interpretar que debido a la prueba de normalidad del indice
de frecuencia de accidentes laborales pre implementacion del SG-SSO tienen como resultado
del p-valor 0,415 > 0.05 por lo tanto se acepta la hipétesis nula.

De la misma tabla se comprende que debido a la prueba de normalidad del indice de
frecuencia de accidentes laborales post implementacion del SG-SSO tiene como resultado
del p-valor 0,005 <0.05 por ello se acepta la hipétesis alterna.

Entonces se determina que por tener almenos un resultado del p-valor < 0.05 se sigue
una distribucion no paramétrica por lo tanto se acepta la hip6tesis alterna siendo Al poner en
marcha el SG-SSO segun la ley N° 29783 reduce la frecuencia de accidentes laborales en el
taller mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C.

Prueba de normalidad del indice de severidad de accidentes laborales pre y post

implementacion:

Ho: Al poner en marcha el SG-SSO segun la ley N° 29783 no reduce la severidad

de accidentes laborales en el taller mecanico L & M Repuestos y Servicios
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Generales S.A.C.

H1: Al poner en marcha el SG-SSO segun la ley N° 29783 reduce la severidad
de accidentes laborales en el taller mecanico L & M Repuestos y Servicios
Generales S.A.C.

Tabla2l

Prueba de normalidad del indice de severidad

Estadisticas descriptivas

N Media Desv. Est. AD P-Valor
Indice de
severidad- 16 2366 1673 0.355 0.415
Pre
Indice de
severidad- 16 36.34 145.3 5.599 0.005
Post

De la tabla 21 se puede interpretar que debido a la prueba de normalidad del indice
de severidad de accidentes laborales pre implementacion del SG-SSO tienen como resultado
del p-valor 0,415 > 0.05 por lo tanto se acepta la hipdtesis nula.

De la misma tabla se entiende que debido a la prueba de normalidad del indice de
severidad de accidentes laborales post implementacién del SG-SSO tiene como resultado del
p-valor 0,005 <0.05 por ello se acepta la hip6tesis alterna.

Entonces se determina que por tener almenos un resultado del p-valor <0.05 se sigue
una distribucion no paramétrica por lo tanto se acepta la hipétesis alterna siendo Al poner en
marcha el SG-SSO segun la ley N° 29783 reduce la severidad de accidentes laborales en el

taller mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C.
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segun la Ley N° 29783 para minimizar los accidentes laborales en el taller
mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C., Lima 2021-2022

Prueba de normalidad del indice de accidentabilidad laborales pre y post

implementacion:

Ho: Al poner en marcha el SG-SSO segun la ley N° 29783 no reduce la

accidentabilidad en el taller mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales

S.A.C.

H1: Al poner en marcha el SG-SSO segun la ley N° 29783 reduce la

accidentabilidad en el taller mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales

S.A.C.

Tabla22

Prueba de normalidad del indice de accidentabilidad

Estadisticas descriptivas

Indice de
accidentabilidad- 16
Pre

Indice de

accidentabilidad- 16

Post

Media Desv. Est. AD P-Valor

8221 8343 0.771 0.035

21.13 84.51 5.599 0.005

De la tabla 22 se entiende que debido a la prueba de normalidad del indice de

accidentabilidad pre implementacion del SG-SSO tiene como resultado del p-valor 0,035

<0.05 por ello se acepta la hipétesis alterna.

De la misma tabla, se infiere que debido a la prueba de normalidad del indice de

accidentabilidad post implementacion del SG-SSO tienen como resultado del p-valor 0.005<

0.05 por lo tanto se acepta la hipétesis alterna.

Entonces se determina que por tener almenos un resultado del p-valor < 0.05 se sigue

una distribucion no paramétrica por lo tanto se acepta la hipotesis alterna siendo Al poner en
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marcha el SG-SSO segun la ley N° 29783 reduce la accidentabilidad en el taller mecéanico L
& M Repuestos y Servicios Generales S.A.C.
Contraste estadistico de la hipotesis
El resultado de la prueba de normalidad que se realizé es distribucion no paramétrica
ya que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna , el método
que se utilizo es el estadigrafo “Wilcoxon”y “Mann-Whitney”’para poder contrastar la
hipétesis alterna.
Hy:Mgq = Mgq
Hi:M,, +#+ M,4
Si p-valor > 0.05 se acepta la Hipotesis nula Ho y se rechaza la Hipotesis alterna H1

Si p-valor < 0.05 se acepta la Hipotesis alterna H1 y se rechaza la Hipotesis nula Ho

Contraste de la hipdtesis especifica del indice de frecuencia de accidentes laborales
utilizando el estadigrafo Wilcoxon y Mann Whitney
Ho: Al poner en marcha el SG-SSO segun la ley N° 29783 no reduce la frecuencia
de accidentes laborales en el taller mecanico L & M Repuestos y Servicios
Generales S.A.C.
H1: Al poner en marcha el SG-SSO segun la ley N° 29783 reduce la frecuencia
de accidentes laborales en el taller mecanico L & M Repuestos y
Servicios Generales S.A.C.

En la tabla 23, la mediana del indice de frecuencia pre implementacion es 2360,44,
teniendo un resultado mayor a la mediana del indice de frecuencia post de la implementacién
es de 0.00 ,es decir, no se cumple H,: M,, = M., se rechaza la hipotesis nula, entonces:
Al poner en marcha un SG-SSO segun la ley N° 29783 no reduce la frecuencia de accidentes

laborales en el taller mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C.
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Tabla23

Indice de frecuencia de accidentes laborales utilizando el estadigrafo de Wilcoxon

Estadisticas descriptivas

NP de Estadistica
N Mediana rueba de P-Valor

P Wicoxon

Indice de

frecuencia- 16 2360,44 14 105 0,001

Pre

Indice de

frecuencia- 16 0.00 0 0.00 0.00

Post

Andlisis del valor de P

Para verificar la confiabilidad del resultado se realizo el analisis del P-valor del indice
de frecuencia pre implementacion es de p-valor 0.001 < 0.05 , debido a que es menor se
acepta la hipotesis alterna,asi mismo el indice de frecuencia post implementacion es de p-
valor 0,00 < 0.05 se acepta la hipétesis alterna.

Segun la tabla 24 se concluye que sigue una distribucién no paramétrica por lo tanto
se acepta la hipotesis alterna siendo Al poner en marcha un SG-SSO segun la ley N° 29783
reduce la frecuencia de accidentes laborales en el taller mecénico L & M
Repuestos y Servicios Generales S.A.C.
Tabla24

Indice de frecuencia de accidentes laborales utilizando el estadigrafo de Mann Whitney

Estadisticas descriptivas

IC parala Confianza

N Mediana Diferencia . . Valor W P-Valor
diferencia lograda
Indice de
frecuencia- 16 224442 366,500 0,000
Pre 661,044;
1829,27 S 95,21%
Indice de 3211,53 °
frecuencia- 16 0 366,500 0,000
Post

Grandez Bermudez A.; Orellana Chuquillanqui R. Pag. 75



Implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
1 “PN segun la Ley N° 29783 para minimizar los accidentes laborales en el taller

UNIVERSIOAD mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C., Lima 2021-2022

DEL NORTE

Segun latabla 24, la mediana del indice de frecuencia pre implementacion es 2244,42
teniendo un resultado mayor al indice de frecuencia post implementacion 0, es decir, que no
se cumple H,:M,, = M,,, se rechaza la hipdtesis nula, entonces: La implementacion de
un SG-SSO segun la ley N° 29783 no reduce la frecuencia de accidentes laborales en el taller
mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C. Por ello se concluye con el
resultado del P-Valor es 0,000 < 0.05, debido a que es menor se acepta la hipétesis alterna
siendo Al poner en marcha un SG-SSO segun la ley N° 29783 reduce la frecuencia de
accidentes laborales en el taller mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C.
teniendo un nivel de confianza del 95,21%

Contraste de la hipotesis especifica del indice de severidad de accidentes laborales
utilizando el estadigrafo Wilcoxon y Mann Whitney
Ho: Al poner en marcha el SG-SSO segun la ley N° 29783 no reduce la severidad
de accidentes laborales en el taller mecanico L & M Repuestos y Servicios
Generales S.A.C.
H1: Al poner en marcha el SG-SSO segln la ley N° 29783 reduce la
severidad de accidentes laborales en el taller mecanico L & M Repuestos y
Servicios Generales S.A.C.

En la tabla 25, la mediana del indice de severidad pre implementacion es 2360,44,
teniendo un resultado mayor a la mediana del indice de severidad post implementacion es de
0.00, es decir, no se cumple H,: M,, = M4, Se rechaza la hip6tesis nula,entonces: Al poner
en marcha un SG-SSO segun la ley N° 29783 no reduce la severidad de accidentes laborales

en el taller mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C.
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Tabla25

indice de severidad de accidentes laborales utilizando el estadigrafo de Wilcoxon

Estadisticas descriptivas

NP de Estadistica
N Mediana rueba de P-Valor

P Wicoxon

Indice de

severidad- 16 2360,44 14 105 0,001

Pre

Indice de

severidad- 16 0.00 0 0.00 0.00

Post

Analisis del valor de P

Para verificar la confiabilidad del resultado se realizo el analisis del P-valor del indice
de severidad pre implementacion es de p-valor 0.001 < 0.05 , debido a que es menor se
acepta la hipdtesis alterna,asi mismo el indice de severidad post implementacion es de p-
valor 0,00 < 0.05 debido a que es mayor se se acepta la hipétesis nula.

Segun la tabla 26, se concluye que por tener almenos un resultado del p-valor < 0.05
se sigue una distribucién no paramétrica por lo tanto se acepta la hipotesis alterna
siendo Al poner en marcha un SG-SSO segun la ley N° 29783 reduce la severidad de
accidentes laborales en el taller mecéanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C.

Segun la tabla 24,la mediana del indice de severidad pre implementacion es 2244,42
teniendo un resultado mayor al indice de severidad post implementacién 0, es decir, que no
se cumple H,:M,, = M,,, se rechaza la hipdtesis nula, entonces: La implementacion de
un SG-SSO segun la ley N° 29783 no reduce la severidad de accidentes laborales en el taller
mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C. Por ello se concluye con el
resultado del P-Valor es 0,000 < 0.05, debido a que es menor se acepta la

hipétesis alterna siendo Al poner en marcha el SG-SSO segun la ley N° 29783 reduce la
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severidad de accidentes laborales en el taller mecénico L & M Repuestos y Servicios
Generales S.A.C. teniendo un nivel de confianza del 95,21%

Tabla26

Indice de severidad utilizando el estadigrafo de Mann Whitney

Estadisticas descriptivas

IC parala Confianza

N Mediana Diferencia . . Valor W P-Valor
diferencia lograda
Indice de
severidad- 16 2244 42 366,500 0,000
Pre 661,044,
1829,27 o 9521%
Indice de 3211,53 0
severidad- 16 0 366,500 0,000
Post

Contraste de la hipotesis especifica del indice de accidentabilidad laboral utilizando el

estadigrafo Wilcoxon y Mann Whitney
Ho: Al poner en marcha el SG-SSO segun la ley N° 29783 no reduce la
accidentabilidad laboral en el taller mecanico L & M Repuestos y Servicios
Generales S.A.C.
H1: Al poner en marcha el SG-SSO segun la ley N° 29783 reduce la
accidentabilidad laboral en el taller mecanico L & M Repuestos y Servicios
Generales S.A.C.

Tabla27

Indice de accidentabilidad utilizando el estadigrafo de Wilcoxon

Estadisticas descriptivas
N° de Estadistica

N Mediana prueba de Wicoxon P-Valor
Indice de
accidentabilidad- 16 7670,18 14 105 0,001
Pre
Indice de
accidentabilidad- 16 0.00 0 0.00 0.00
Post
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En la tabla 27, la mediana del indice de accidentabilidad pre implementacion es
7670,18, teniendo un resultado mayor a la mediana del indice de accidentabilidad post
implementacion es de 0.00, es decir, no se cumple H,: M,, = M,,4, se rechaza la hipétesis
nula, entonces: Al poner en marcha el SG-SSO segun la ley N° 29783 no reduce la
accidentabilidad laboral en el taller mecénico L & M Repuestosy Servicios Generales S.A.C.
Analisis del valor de P

Para verificar la confiabilidad del resultado se realizé el analisis del P-valor del indice
de accidentabilidad pre implementacion es de p-valor 0.001 < 0.05 , debido a que es menor
se acepta la hipdtesis alterna,asi mismo el indice de accidentabilidad post implementacion
es de p-valor 0,00 < 0.05 se acepta la hipdtesis alterna.

Segun la tabla 27 se concluye sigue una distribucion no paramétrica por lo tanto se
acepta la hipotesis alterna siendo. Al poner en marcha el SG-SSO segun la ley N° 29783
reduce la accidentabilidad laboral en el taller mecanico L & M Repuestos y Servicios
Generales S.A.C.

Tabla28

Indice de accidentabilidad utilizando el estadigrafo de Mann Whitney

Estadisticas descriptivas

IC parala Confianza

N Mediana Diferencia . ) Valor W P-Valor
diferencia lograda
Indice de
accidentabilidad- 16 5209,78 366,500 0,000
Pre
1364,75;
_ 452741 145811 95,21%
Indice de
accidentabilidad- 16 0 366,500 0,000
Post

Segun la tabla 28,la mendiana del indice de accidentabilidad pre implementacion es

de 5209,78 teniendo un resultado mayor al indice de accidentabilidad post implementacion
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0, es decir, nosecumple H,:M,, = M,,, Se rechaza la hip6tesis nula, entonces: Al poner
en marcha un SG-SSO segun la ley N° 29783 no reduce la accidentabilidad laboral en el
taller mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C. Por ello, se

concluye con el resultado del P-Valor es 0,000 < 0.05 , debido a que es menor se acepta la
hipdtesis alterna siendo Al poner en marcha el SG-SSO segun la ley N° 29783 reduce la
accidentabilidad laboral en el taller mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C.
teniendo un nivel de confianza del 95,21%

De la Figura 17, se puede observar el flujograma del analisis inferencial utilizando
el registro de accidentes laborales pre y post implementacion del SG-SST, para ello se
realizaron pruebas estadisticas comenzando por la prueba de normalidad siendo una
distribucion no paramétrica, por ello se utiliza el estadigrafo de Wilcoxon y Mann Whitney
el cual dio como resultado P-Valor< 0.05 aceptando la hipotesis alterna el cual menciona
que Al poner en marcha un SG-SSO segun la Ley 29783 reduce los accidentes laborales en

la empresa L&M Repuestos y Servicios Generales S.A.C.
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Figura 17

Flujograma de analisis de datos
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Tabla 29

Resultado de Estudio Linea Base post implementacion SG- SST

ITEM Lineamientos Cantidad de Cumple No cumple
indicadores

A Compromiso e 10 10 0
involucramiento

B Politica de SSO 12 12 0

C Planeamiento y 17 17 0
aplicacion

D Implementacion y 24 24 0
operacioén

E Evaluacion de 9 9 0
normas

F Verificacion 24 24 0

G Control de 18 18 0
informacion y
documentos

H Revisién por la 6 6 0
direccion

Se puede visualizar que después de poner en marcha el SG-SST la entidad logra
cumplir con cada uno de los lineamientos del estudio de Linea Base, como se observa en

Tabla 30, logrando cumplir el 100%.
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Tabla 30

Porcentajes de los lineamientos cumplidos

Item Lineamientos % cumple

A Compromiso e involucramiento 100%

B Politica de SSO 100 %
C Planeamiento y aplicacion 100%
D Implementacion y operacion 100%
E Evaluacion de normas 100%
F Verificacion 100%
G Control de informacion y 100%
documentos
H Revision por la direccién 100%
PROMEDIO DE
CUMPLIMIENTO 100%

Cuadro de inversién de las CRx
Para estas causas raices como se muestra en la siguiente tabla son documentaciones,
éstos se elaboraron bajo la verificacion de un personal externo experto en el area de

Seguridad y Salud en el Trabajo, por lo cual la inversion fue de S/.200
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ITEM  Causasraices Herramienta Logro Inversion
CR1 Ausencia de  R.deaccidentes  Tener los
Registros de trabajo, registros para
obligatorios enfermedades e hacer un
SST incidentes seguimiento.
peligrosos, R. de
examenes médico
ocupacionales y
R. de
inspecciones
internas de SST
CR2 Ausencia de Plany programa  Verificar el
un plan anual  anual de SST, cumplimiento de
SST plan de las actividades
contingencia programadas
CR3 Falta de RISST Conocer los
reglamento derechos y S/. 200
interno SST obligaciones de
los colaboradores
CR4 Carencia de Politica de SST El empleador se
politica de comprometié a
SST brindar un lugar
seguroy
saludable a sus
trabajadores.
CR5 Ausencia de Registro de Medir y evaluar la
indicadores estadisticas de tendencia para
SST SST. reducir los
accidente de
trabajo
CR6 Falta de Programa de Promover una
conocimiento  capacitaciones, cultura de
frente al Registro de prevencion de
riesgo laboral  charlas de riesgos laborales

inducciény de
charlas diarias
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Tabla 31

Cuadro de inversion de CRx

ITEM  Causasraices Herramienta Logro Inversion
CR7 Falta de Registro de Designar un
supervisor inspecciones de  responsable en
SST EPP y auditorias. SST.
CR8 No tienen Matriz IPERC, Identificar los
controlesde  mapa de riesgos  peligros de
SST forma gréfica,
evaluar los
riesgos y tomar
medidas de
control
CR9 Presenciade  Analisis de Analizar los
sustancias Trabajo Seguro  factores de
toxicas (ATS) riesgo y qué
medidas de
control pudieron
tomarse
CR12 Faltade Registro de Mantener las
limpieza Control de orden  &reas limpias 'y
CR13  Entorno y limpieza ordenadas
desordenado

Para la CR10, se realiz6 la compra de sefialéticas estas fueron utilizadas en distintas

areas, siendo esto una inversion de S/. 150, como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 32

Cuadro de inversion de CR10

ITEM  Causa raiz Herramienta Logro Inversion
CR10 Ausencia de Sefaléticas Brinda S/. 150
sefializacion informacion

sobre el riesgo o
uso obligatorio
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Para la CR 11, se realiz6 la compra de EPP necesarios, siento esto una inversion de
S/. 1980, como se muestra en la siguiente tabla.
Tabla 33

Cuadro de inversion de CR11

ITEM Causaraiz  Herramienta Logro Inversion
CR11 Faltayuso EPP Proteger al S/.1980
incorrecto trabajador
de EPP frente al riesgo

Evaluacion economica

Para el célculo de la evaluacién econdémica, se toma los datos de la empresa para
saber cuanto perciben mensualmente segun el cargo asignado, como se puede observar en la
siguiente tabla.
Tabla 34

Costo del personal por dia segun el cargo asignado

) Sueldo Costo Mensual ]
Costos Personal  Cantidad S/. [dia
Mensual Promedio
Gerente 1 2500 3422 114.07
Subgerente 1 2000 2738 91.26
Operarios 6 1500 2053 68.44

De la Tabla 34, para realizar el calculo del costo mensual promedio se multiplica el
sueldo mensual por el valor de F, que se explicard en las siguientes lineas como se halla
esta variable, luego se dividira entre los 30 dias comerciales y de esta manera obtener el

costo del personal por dia que paga el empleador.
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Tabla35

Costo total mensual promedio

Remuneracion Mensual S/. 2,000.00
Gratificaciones (1/6 RM) S/, 333.33
RM Promedio S/. 2,333.33
CTS (1/12 RM) S/. 194.44
Essalud (9%) S/. 210.00
COSTO TOTAL

MENSUAL PROMEDIO S/.2,737.78

De la Tabla 35, la remuneracion mensual es el promedio de los sueldos mensuales
de todo el personal siendo este de S/. 2000, todo el personal del taller mecanico se encuentra
en planilla por lo que se realiza el céalculo tomando en cuenta los beneficios que percibe
como las gratificaciones, la compensacion por el tiempo de servicio (CTS) y el servicio de
atencion médica por Essalud, siendo el costo total mensual de S/. 2737.78.

Calculo del Factor de sueldo mensual promedio considerando otros beneficios (F)

Costo total mensual

Remuneracion mensual

_5/.2,337.78
©5/.2000

F=1.37
Para calcular cuanto es lo que paga el empleador por mes a cada trabajador, se
necesita hallar primero el factor de sueldo mensual promedio considerando otros beneficios,

segun muestra la férmula , siendo el valor de 1.37
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Evaluacion econémica

Para el calculo de la evaluacion econémica, se toma los datos de la empresa para
saber cuanto perciben mensualmente segun el cargo asignado, como se puede observar en la
siguiente tabla.
Tabla36

Costo del personal por dia segun el cargo asignado

) Sueldo Costo Mensual )
Costos Personal  Cantidad _ S/. Idia
Mensual Promedio
Gerente 1 2500 3422 114.07
Subgerente 1 2000 2738 91.26
Operarios 6 1500 2053 68.44

Para realizar el calculo del costo mensual promedio se multiplica el sueldo mensual
por el valor de F, que se explicard en las siguientes lineas como se halla esta variable, luego
se dividira entre los 30 dias comerciales y de esta manera obtener el costo del personal por
dia que paga el empleador.

Tabla37

Costo total mensual promedio

Remuneracion Mensual S/. 2,000.00
Gratificaciones (1/6 RM) S/. 333.33
RM Promedio S/. 2,333.33
CTS (1/12 RM) S/. 194.44
Essalud (9%) S/.  210.00
COSTO TOTAL

MENSUAL PROMEDIO S/.2,737.78

La remuneracién mensual es el promedio de los sueldos mensuales de todo el
personal siendo este de S/. 2000, todo el personal del taller mecanico se encuentra en planilla

por lo que se realiza el célculo tomando en cuenta los beneficios que percibe como las
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gratificaciones, la compensacion por el tiempo de servicio (CTS) y el servicio de atencion
médica por Essalud, siendo el costo total mensual de S/. 2737.78.

Calculo del Factor de sueldo mensual promedio considerando otros beneficios (F)

Costo total mensual

F=

Remuneracion mensual

_5/2,337.78
©§/.2000

F=137

Para calcular cuanto es lo que paga el empleador por mes a cada trabajador, se
necesita hallar primero el factor de sueldo mensual promedio considerando otros beneficios,
segun muestra la férmula , siendo el valor de 1.37
Monetizacion de pérdidas

Se evalu6 el gasto que maneja la empresa ante la carencia de politicas, reglamentos,
procedimientos segln los requerimientos legales en una inspeccion laboral, ademas se
considero los gastos incurridos por los dias perdidos a causa de los accidentes laborales.
Tabla38

Categoria empresarial segun el nivel de ventas anuales

Categoria empresarial Niveles de Ventas anuales

Microempresa Hasta 150 UIT

Pequefia empresa Mas de 150 UIT hasta 1700 UIT
Mediana empresa Mas de 1700 UIT hasta 2300 UIT
Gran empresa Mas de 2300 UIT

Fuente: Tomado de MTPE (2021)
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Las multas laborales impuestas por SUNAFIL en una inspeccion laboral dependen
de su categorizacion empresarial (ver Tabla 38 ), el cual se define segln su nivel de venta
anual, asimismo dependera del nimero de trabajadores afectados y la gravedad de la
infraccion (ver Figura 18).

El taller mecénico L &M Repuestos y Servicios Generales S.A.C. es una
microempresa, por ende se tomaran solo los datos correspondientes que brinda la Figura 18.
Para determinar la gravedad de la infraccion se apoy6 en la Ley N° 28806 y D.S.N°019-
2006-TR.

Figural8

Multas laborales impuestas por SUNAFIL

Microempresa
Gravedad de la Nimero de trabajadores afectados
infraccion 1 2 3 4 5 B 7 8 g 10 y més
Leve 0.045 | 005 0.07 0.08 0.09 0.11 0.14 0.16 0.18 0.23
Grave 0.11 0.14 0.16 0.18 0.20 0.25 0.29 0.34 0.38 0.45
Muy grave 0.23 0.25 0.29 0.32 0.36 0.41 0.47 0.54 0.61 0.68
Pequeiia empresa
Gravedad de la Nimero de trabajadores afectados
infraccion 1a5 | 6a10 | 11a20 | 21a30 | 31a40 | 41a50 | 51a60 | 61a70 | 71a99 | 100ymas
Leve 0.09 0.14 0.18 0.23 0.32 045 0.61 0.83 1.01 2.25
Grave 0.45 0.59 0.77 0.97 1.26 1.62 2.00 243 2.81 4.50
Muy grave 0.77 0.99 1.28 1.64 2.14 2.75 3.56 4.32 4,95 7.65
No MYPE
Gravedad de la Numero de trabajadores afectados
infraccion 1a10 | 11a25 | 26a50 | 51a 101a | 201a | 301a | 401a | 501a 1000
100 200 300 400 500 999 y més
Leve 0.26 0.89 1.26 2.33 310 373 5.30 7.61 10.87 15.52
Grave 1.57 3.92 5.22 6.53 783 1045 | 1306 | 1828 | 2089 26.12
Muy grave 263 525 7688 | 1156 | 1418 | 1830 | 2364 | 3152 | 4203 52.53

Fuente: Tomado de “Ley General de la Inspeccion del Trabajo”,2006

Las multas impuestas por Sunafil en una inspeccion laboral, se expresa en porcentaje
de la UIT (Unidad Impositiva Tributaria), que representa un importe de S/. 4,400.00. en el
afio 2021, por lo que la cantidad de UIT segun el tipo de falta es multiplicados por el monto

de s/. 4400, siendo el costo total de S/. 26,04.
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Tabla39

Costos de sanciones e infracciones de Seguridad y Salud en el Trabajo

Conceptualizar sancion Tipo de Falta Cant. UITS Monto S/.
No tiene implementada un Muy Grave 0.54 2376
SG-SST

No dispone de una politicade Grave 0.34 1496
SG-SST

No designar a un supervisor Grave 0.34 1496
de SST

No cuenta con un plan anual Grave 0.34 1496
de SG-SST

No realizan ninguna auditoria Grave 0.34 1496
de SGSST

No cuenta con la matriz Muy Grave 0.54 2376
IPERC

No cuenta con un mapa de Muy Grave 0.54 2376
riesgos

No hay programas de Grave 0.34 1496
capacitacion de SST

No hay registro de 2376
accidentes,enfermedades Muy Grave 0.54

ocupacionales, incidentes

peligrosos y otros incidentes

No hay registro de 0.54 2376

inspecciones internas en SST  Muy Grave

No realizan las evaluaciones

médicas ocupacionales 1496
Grave 0.34

No colocar sefalizacion

suficiente en lugares visibles  Grave 0.34 1496

No acreditar la entrega de
EPP Grave 0.34 1496

Incumplimiento ergonémico

Grave 0.34 1496
Falta de orden y limpieza Leve 0.16 704
Total S/. 26,048
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Costos generados para poner en marcha el SG-SSO

Para la implementacién se contd con dos coordinadores de SSO, quienes son los
mismos tesistas por lo que no perciben una remuneracion. También se cuenta con personal
externo experto en el area de SSO para contar con su orientacién, verificacion y
recomendacion cada cierto periodo y asi llevar a cabo la implementacion del SG-SST,
asimismo, sera responsable de realizar la auditoria externa, siendo el costo subtotal de S/.
7,680.00
Tabla40

Costo de personal para implementar SG-SST

Personal Cantidad Sueldo mensual  Subtotal 1
Coordinador SST 2 S/. - S/. -
Ingeniero SST (externo) 1 S/. 480.00 S/. 7,680.00

Por otro lado, se necesitd comprar Utiles de escritorio para llevar a cabo las
actividades programadas, como se muestra en la siguiente tabla, siendo un costo subtotal de

S/. 244
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Tabla4dl

Costos de Utiles de escritorio

Unidad de

Descripcion Cantidad . Precio unitario Precio total
medida

Papel de escribir 5 Cientos 7.50 37.50
Carpeta cartapacio 3 Piezas 1.50 4.50
Boligrafo 7 Piezas 0.50 3.50
Archivador oficio 8 Piezas 4.00 32.00
Tijera scotch 4 Piezas 2.50 10.00
Pegamento 3 Piezas 1.50 4.50
Estampilla 2 Piezas 25.00 50.00
Memoria SD 1 Piezas 12.00 12.00
Abrochadora 1 Piezas 3.00 3.00
Grapadora 2 Caja 5.00 10.00
Perforador 2 Piezas 6.00 12.00
Rotulador 4 Piezas 2.50 10.00
Tablero acrilico 1 Piezas 23.00 23.00
Diario mural 1 Piezas 32.00 32.00
Subtotal 2 244.00

Por otro lado, se comprd EPP para los colaboradores, como se muestra en la siguiente

tabla, siendo el costo total de S/.1980

Tabla42
Costos de EPP

Descripcion Cantidad Unlo!ad de Precio unitario Precio total
medida

Manoplas de cuero 10 Piezas 10.00 100.00
Gafas de seguridad 15 Piezas 4.00 60.00
Calzados de seguridad 10 Piezas 150.00 1,500.00
Mascara de seguridad 12 Piezas 5.00 60.00
Orejeras 15 Piezas 4.00 60.00
Casco de seguridad 15 Piezas 10.00 150.00
Masacara de soldadura 2 Piezas 25.00 50.00
Subtotal 3 1,980.00
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Ademas, se realizaron otros costos, como el de capacitacion que fue realizada por
una vez por el ingeniero de SST ( personal externo) , las demas capacitaciones fueron
realizadas por personal interno, los costos que se generaron para realizar los examenes
médico ocupacionales de todos los trabajadores, los equipos de emergencia y sefialéticas y
las documentaciones, como se muestra en la siguiente tabla, siendo el costo subtotal de S/.
1500

Tabla43

Otros costos

Descripcion Costos
Capacitacion 150.00
Salud Ocupacional 1,000.00
Sefaleticas 150.00
Costo de la

documentacién

requerida 200.00
Subtotal 3 1,500.00

Se realiza una comparacion monetaria pre y post de la implementacion, para el
calculo de la implementacién del SG-SSO , se sumad los subtotales 1,2 y 3, como se muestra
en la siguiente tabla, teniendo una diferencia o ahorro econdémico de S/. 18751

Tabla44
Costos pre y post de la implementacion del SG-SSO

COSTOS PRE POST
Dias  perdidos p
accidentes laborales
Infracciones impuestas

or
S/. 4,107 S/. 0

S/. 26,048 S/. O
por SUNAFIL / /
Implementar SG-SSO S/. 0 S/. 11,404
TOTAL S/. 30,155 S/. 11,404

Nota. SG-SSO: Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
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Para evaluar si el proyecto de investigacion fue rentable se calculé el beneficio costo
como se muestra en la siguiente formula, siendo éste mayor que uno, por lo que se determina

que el proyecto es rentable.

Beneficio Ahorro econdmico
Costo  Inversioén de la implementacién del SG — SSO
B/C = S/.18,751
/€= 5/.11,404
B/IC=164>1

Del célculo de beneficio costo , se puede confirmar que el proyecto es rentable ya
que su valor es mayor que uno, el cual se interpreta que por cada un sol invertido tiene una

ganancia de 0.64 céntimos.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1. Limitaciones

Se tuvo limitacion de la pandemia, lo cual no permitia movilizarnos e ir a la empresa
L&M Repuestos y Servicios Generales S.A.C. para poder tener un acercamiento continuo y
una observacion de la realidad de la empresa. Debido a la cuarentena e inmovilizaciones no
se pudo obtener datos secuenciales en el registro de accidentes, ya que habian meses donde
trabajaban y algunos donde se decretaba inmovilizacién. Asimismo, se tuvo que entrevistar
a la gerenta de manera presencial antes de iniciar la cuarentena obligatoria y virtualmente ya
que se tenia que exponer lo programado de acuerdo a la implementacion.

Se tuvo limitacion de recursos de equipos para poner en marcha el SG-SSO ya que
los tesistas tuvieron que contar con su propia laptop , asimismo, el riesgo a sufrir un asalto.
4.2. Discusiones

La presente investigacion tiene como objetivo implementar un SG-SSO basado en la
Ley N° 29783 para minimizar accidentes laborales en la empresa L&M REPUESTOS Y
SERVICIOS GENERALES S.A.C.

Se realiz6 una evaluacion post implementacion del SG-SSO, el cual di6 como
resultado de acuerdo al cumplimiento de la Ley N° 29783 segun el estudio de la linea base
de 14% el cual es no aceptable por el ente regulador SUNAFIL, asi mismo se puede
comprobar con los datos obtenidos, la empresa no contaba con un SG-SSO, esto se veia
reflejado en los accidentes ocasionados ya que no evaluaban ni controlaban los accidentes a
los que estaban expuestos y simplemente los reportaban en el registro de accidentes para
cuantificar los dias de descanso médico que tenian los colaboradores. Asi mismo Infante y

Padilla (2019), quienes realizaron un diagnostico de la Estacion de Servicios
Huacariz con relacion a la seguridad y salud ocupacional teniendo un resultado de

cumplimiento del 22% el cual es no aceptable, se verificd el nimero de accidentes laborales
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ocurridos durante el 2018, estos tienen una tendencia de alza pudiendo asi incurrir en costos
proyectados de S/99,475.50 por incumplimiento de ley cometiendo infracciones leves,
graves y muy graves.

Analizando el registro de accidente obtenidos post implementacion del SG-SSO, se
verificd el cumplimiento de la normativa obteniendo una mejora de un 100%, debido a la
implementacion de la Politica y objetivos de SST ,Plan de SG-SST, del Programa de SG-
SST, Matriz IPERC,Mapa de Riesgos, Registro simplificado de SG-SST y la Seleccion del
supervisor de SST, los indicadores de estudio como es el indice de frecuencia , indice de
severidad y el indice de accidentabilidad laboral han disminuido en un 100%
respectivamente , esto quiere decir que no hay accidentes incapacitantes laborales ni dias
perdidos por descanso médico post implementacion del SG-SST. Asi mismo Silva (2019),
en su investigacion en el 2019 respecto al 2018 la normativa vigente de accidentes en la
empresa se han reducido los accidentes al 100% de acuerdo a su cumplimiento con los
indices de severidad, indices de frecuencia y el indice de accidentabilidad, mejorando la
seguridad en el desempefio laboral.

Finalmente los datos obtenidos del registro de accidentes laborales se aplicaron en el
software Minitab-19, tomando una prueba de normalidad dando como resultado una
distribucion no paramétrica, asi mismo se utilizo el estadigrafo de Wilcoxon para el indice
de frecuencia, el indice de severidad, el indice de accidentabilidad, teniendo como resultado
en cada uno de ellos el P-Valor < 0,05, por endea se acepta la hipotesis alterna, esto quiere
decir que Al poner en marcha un SG-SSO segun la ley N° 29783 reduce la accidentabilidad
en el taller mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C. Asi mismo Kinleey y
Huanca (2018), realizaron una acorde al resultado del analisis pre y post implementacion del
SG-SST, utilizando el estadigrafo de Wilcoxon, el resultado del P-Valor es de 0,001 se

desestima la Ho y se acepta la H1 la cual menciona que si existe una diferencia significativa
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entre los accidentes ocurridos pre y post implementacion de SG-SST.
4.3. Conclusiones

e En respuesta al objetivo N°1 Diagnosticar la situacion inicial enfocado al SG-SSO
segun la ley N°29783 en el taller mecanico L&M Repuestos y Servicios Generales
S.AC.

El diagnostico de la situacion inicial enfocado al SG-SSO tiene un cumplimiento del
14% de la Ley N° 29783 segun el estudio de la linea base

e En respuesta al objetivo N°2 Poner en marcha el SG-SSO segun la ley N°29783
para minimizar los accidentes de trabajo en el taller mecanico L&M Repuestos y
Servicios Generales S.A.C.

Poner en marcha el SG-SSO basados en la Ley N° 29783, fue ejecutado en un 100%
de acuerdo a los lineamientos, el cual nos permitié cumplir con la documentacion necesaria
para poder concientizar a la empresa y a sus colaboradores y asi reducir los accidentes de
trabajo.

e En respuesta al objetivo N°3 Determinar que al poner en marcha el SG-SSO segun
la ley N°29783 en el taller mecanico L&M Repuestos y Servicios Generales
S.A.C.reduce el indice de frecuencia de accidentes laborales.

Se demostrd que al poner en marcha un SG-SSO segun la Ley N°29783reduce la
frecuencia de accidentes . Para contrastar el indice de frecuencia de accidentes laborales en
la pre implementacién es P-Valor 0.001<00.5, asi mismo el valor de la post implementacion
es P-Valor 0.00<0.05 por lo tanto se acepta la hipotesis alterna, siendo Al poner en marcha
un SG-SSO segun la ley N° 29783 reduce la frecuencia de los accidentes laborales en el
taller mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C.

e En respuesta al objetivo N°4 Determinar que al poner en marcha un SG-SSO segun

la ley N°29783 en el taller mecanico L&M Repuestos y Servicios Generales
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S.A.C.reduce el indice de severidad de accidentes laborales.

Se demostré que al poner en marcha un SG-SSO segun la Ley N°29783 reduce la
severidad de accidentes. Para contrastar el indice de severidad de accidentes laborales el
valor de la pre implementacion es P-Valor 0.001<00.5, asi mismo el valor de la post
implementacion es P-Valor 0.00<0.05 por lo tanto se acepta la hipétesis alterna siendo Al
poner en marcha un SG-SSO segun la ley N° 29783 reduce la severidad de los accidentes
laborales en el taller mecénico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C.

e En respuesta al objetivo N°5 Determinar que al poner en marcha un SG-SSO segun
la ley N°29783 en el taller mecanico L&M Repuestos y Servicios Generales
S.A.C.reduce el indice de accidentabilidad laboral.

Se demostrd al poner en marcha un SG-SSO segun la Ley N°29783 reduce la
accidentabilidad laboral. Para contrastar el indice de accidentabilidad laboral el
valor de la pre implementacion es P-Valor 0.001<00.5, asi mismo el valor de la post
implementacion es P-Valor 0.00<0.05 por lo tanto se acepta la hipotesis alterna siendo Al
poner en marcha un SG-SSO segun la ley N° 29783 reduce la accidentabilidad laboral en el
taller mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C.

4.4. Implicancias

Se utilizé el softwar Minitab-19 para la discusion de nuestro estudio mediante la
prueba de normalidad el cual demostrd que se sigue una distribucion no paramétrica, por ello
los datos del registro de accidentes pre y post implementaciéon del SG-SST se aplica en el
estadigrafo de Wilcoxon y Mann Whitney, obteniendo en la pre implementacion el P-valor
0,001 < 0.05, post implementacion P-valor 0.00 < 0.05, segun los resultados obtenidos se
acepta la hipotesis alterna el cual indico que Al poner en marcha un SG-SSO segun la ley
N° 29783 reduce la accidentabilidad laboral en el taller mecénico L & M Repuestos y

Servicios Generales S.A.C.
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Se recomienda continuar con estos estudios en la empresa L&M Repuestos y
Servicios Generales S.A.C. para reafirmar el valor de la Implementacion de SG-SSO,

asimismo, realizar una mantenimiento preventivo de las maquinas de trabajo.
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ANEXOS

Anexo N° 1. Certificado de validez de contenido del instrumento — experto N°1

UPN

UNIVERSIDAD
PEIVADY
DEL HORTE

CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Tutule de la investizacion: Implementacion de un Sistema de Gestion de Segoridad vy Saled
Ocopacional sagim la Ley M® 29782 para minimizar los sccidentes
lzborales en el taller mecinico L & B Repuestos v Servicios Generales
5.4.C, Lima 2021-2022

Linea de investizacion: Aplicads ceantitativa v pre-experimental
Apellidos ¥ nombres del Thouny Orlanda Lope Cruz
experto:

Ilediante la matriz de validez de contenido del instnumento, Ud. Tiene la facultad de evalosr cada ftem
marcando con una “x” en las columnas de 31 O WO, Azimizme, le exhoramos en la correccion de los ftems,
indicando sus ohserraciones y'o sugsrencias, con la finalidad de mejorar la coberancia de las preguntas sobre
la variable en estudio.

[TTEd | VARIAELES - DIVMERSIORES E INDICADORES | PERTMERLA | RELEVANLCIR | CLARIDAD TOUERENCIAS |
1 “arizble mdependisnta I (WO [E [HO|E|HO
Bisterna de Grastion de Seguridad v Szlod en el X X i
Trabajo
1.1 | Dimensiones (2} e indicador S IECEEEENES EE

-Compromizo e wolucramiento

-Politica de Seguridad v Salud Ocupacional
-Plansamiento v aplicacion
-Implamentacion ¥ aperacion

-Evaluzcion normativa X X X
~Verificacién

-Conrol de informacian v dooumentos
-Feevizian por 1z direccian

R JETIVOS ALCAN T ADGY
ABJETIVOE FROPIESTOS

X 100%

2 Wariable dependisnte 31 HNO WO
Arcidentas labarables
2.1 | Dimenszion e indicador 1

Frecnencia de accidentes {IF)

MO NO O

Hlﬂxlﬁ
HE‘KE‘
B s e

N* Accidentes de trabajo
N®H = H Trabajadas

1.1, | Dimension e indicador 2 B [HO[E |[HO|E|HO
Frecuencia de severidad (I5)

,"A."‘ D[n$ ;pfrr.'.'d&,t
N*H — H Trabajadas”
1.3, | Dimension & indicador 3 Bl (WO ([E |[HO|E[|HO
Frecuencia de accidentabilidad (T4)

. X X X

IF+ 15 X X X
1000
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3 Insumentos
3.1, | Check-list. Estudio de Linea Base { R0 8l |NO |EI (MO [E |MO
N050-2012- TR Anexo 3)
Dizgnosticar la situacian actzl en hase a X X X
Sesuridad v Salud en =l Trabajo
3.I. |Diagrama Ishikawa, Diagrama de Pareto 5 (WO [EI (WO [EI |WO
Identificacion de las cansas principales de los X X X
accidentes de trabajo en el taller macanico.
3.3 | Reporte historico de accidentes laborales 5 (WO [EI (WO [EI |WO
Conocer pariodicamentsa 12 cantidad de X X X
accidentes laborales.
Adaptado de Kinleay v Huanca (2018)
Obzarvaciones (precizar =i hay suficienciz): Hav suficiencia
Opinian da aplicabilidzd:
Aplicahle 30 Aplicable dezpués de caregir { ) W apliczble | }

Apellidas y Mambres del juez validader

-

‘--.,,_H
R

JHONY ORLANDO LOPE CEUZ
CIP N*® 231102
DII- 41323235

*Pertimencia: EL item comesporde 2l concepts tedrico formndlario

*Relevancia: EL iteny es apropiade para represertar al componente o dimenzion expectfica del construido
*Claridad: Se estiends sin dificaltad 2lzuma el enmciado del Item, ex conciso, exacto v directo

*Nota: Sufcencia, se dice suficiencia cuarde 1oz ems pleateadn: sow suficientes parz medir 12 dinsension
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Anexo N° 2. Certificado de validez de contenido del instrumento — experto N°2

T=

CERTIFICADD DE VALIDEY DE CONTENITMD DEL INSTRUMENT O

)
i]cupnun:da-eglmlaLe_',]f H._]:mmmmlnﬁmdm;
laborales an gl fller mecanico L & M Beposstos v Servicio: Geperales
5.AC., Lima 2021-2022
| Aphoads, Commnaia v pre-Eperieental

Fred Vitor Tipa TipaE S

Mediznte la iz dz validez de contenido del mstmomentp, Td Tiens la faculad de evaloar cada vem
marcande comma Vg ek las cobemeas de 500 WO Asimizmp, le exhortamo: en la comeccion de los mems,
indicando sus obsamvacions: ¥'o sugersncias, con [ finalidad de mejorar |a coberenciz da 1a: preguntas sobms
lavanahkis en ashadin

TIF | VARIAOLES - CIMEXSIONES E INDICADORES FIETINIALA | ALLLVARLIA | CLAROAD | SOGIATHOAS |
T VEmE i T RO
| SiEtemE e (resiioh 48 seguraed v salad en el |
Traimzjo

TT | Dursnsimes [ &) & miscacot | M E [ NU S M
{m;tm_
~Politica de Seguridad y Salud Ocupacional

b
b

-l.'.‘.nntml-:lzmﬁ:mmm:.d:mm:mh:s
-Feevisiom por la direccion

OFFATFOS ALCANTADGOE e
[
T a5 PR }L 1005

T | erimole ependiemE
[ ACCdentes [ahoraki=
21 | Dum=nzron e maicanor 1

Fremaencs de acoidentes (1)

A
A
A

A
o 59 4 4

A
B e
A

o 59 e

N® Acecidentes de trabaje
& H = H Trabajedas

ne

L ENI2LOM 2 L 3| M A [N
Freooencia de severidad [15)

¢
A

N Des peraidas 10
&° H = H Trabajedas

23 [ Dimsnsiom & macamo 3 S | MOS0 [HO[ S| RO
Fremoencia de acodentabiidad (L)

IF « [§ X X X
1040
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3 Instumentos

3.1. | Check-list. Estudio de Linea Base ( B S |MO |5 MO [E |MNO
N2050-2013-TR Anexo 1)
Drizgnosticar la sifuacion actzl en hase 2 X X X
Seguridad v Salod en el Trabajo

53.1. | Diagrama Ishilawa, Diagrama de Pareto 5 |WO | WO (5D |HO
Identificacion de las canszs principsles de los X X X

accidentes de wabajo en el taller mecanico.

3.3, | Eeporte hiztorico de accidentes laborales 3 |WO |EL |NO (B |HNO
Conocer periodicaments la cantidad de X X X
accidantes lzborales.

Adaptado de Kinlesy v Huanca (2018)

Obzervacionss (precizar 5 hay suficiencia): Hay suficiencia
Opinidn da aplicabilidzd:
Aplicahle 30 Aplicable despueés de corregir | ) o aplicable { }

Apellidos y Mambre: del joez validador

.-.-_.

T
Al -
. s PR BANTINE ]
JIER W AR 1 ECTHS 2,

w

FRED VICTOR TUBRAC YURANQUI
SANTIVANEZ

CIP X 36034

DI- 08624931

*Pertinencia: EL 1tem comespande 2] concepto tearico formudaria

*Relevancia: El tem s apropiade pera representar al componeste o dimenzion sspecifica dal construsda
*(laridad: 5s ertisnds e dificaltad 2lzuna el emmciada dal tem, es conciso, sxmcte ¥ directo

*Nota: Suficienca, se dice suficiencia cuarde les tems plaateades sae suficientss para medir Ia dimension
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Anexo N° 3. Certificado de validez de contenido del instrumento — experto N°3

UMIYTRSE2a0
I I PRIVAD
DEL WORTE
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENMIDO DEL INSTRUMENTO

Tirulo de Ia imvesfizacon: | Implementacion d2 wn Sistema de Crestion de Segundad v Sakud
Ocupacional sepm la Ley W° 20783 para mmimizar loz accidentes
labarales en & t2ller mecarice L & M Fepuestos v Senvices Generales
5.AC., Lima 2021-2023

Linea de investigacion: Aplicada, ruantifam:a v pre-expermertal

| Apelides v ombres del Torze Eduardo Llantoy Cralarza

EXperto:

Mediarte 12 matriz e validez de contenido del instnmeenta, Ud Tiens la facultad da evaluar cada tem
marando conma “x" en las cobammas de 50O N0, Asimisma, 1e exhortamos en La comeccian de los tems,
indicande =2 obseraciones y'o sugersncias, con la finalidad de mejorar L2 coberencia de las preguntas :obre
la variable en estodio.

[ TTIFT | VARIABLES - DISLESSIONES £ INDICADOEES FIETTINL® | ALLIUAMLSN | CLEAIGAD FGIETNLIAL
T | Variable mdzpendiente 5T THOET [ HOD HO
Sistema de (restiom ce Segundad y Sadenel [ X M

Trakajo
11| Dnemspames (£} 2 indicador 31 | WO 3] | NO 5L K
-Comipromizo g myvaluoamienio

-Polrtica de Seguridad v Salod Ocupacional
-Plmmearienta ¥ aplicacion
Implemertacion v operacion

-Evaluacion nomativa X X X
-Verificacion )

-Conmrol de nformacion y docamentoz
-Fevision par la diraccion

51
X

O JET VIS AL |,l.'_',|-|.:l.:{ 1007
wilie

FEJEFIVOE FROEFRTTO

2 wanable

Accidzntes Zhorables

2.1 | Dumenzpon @ indwcador |
Frecuenna de accidentes {IF)

&
&
g

&
WL B I

&
b P B e
g

HE.:’“‘H.

N* decidenter de trabajo

N*H — HTrabajadas x10

21 | Dimerzton & indwcador Z 51 [HO[E [HO[EI|HO
Frecuwenda de severidad {I5)

N* Digz perdidos .
NH-H Trahn,'adasxm
2.3 | Dirnemepon & indicador 3 5T [HOE [HO[EI]HD
Frecuenda de accidentabilidad {LA)

IF+15 X X X
1000
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DL WoRTE
k] Insfrumerios
T.1. [ CEecE-NEt. Estutin g Limea Haze | AT 51 [HD [5] [HO [31 [HO
NE0E0-2013-TE Anexno 3)
DNZznoEnc [2 Srmacinn acnaal en base 3 X X i

Sezundad v Salud en o] Trabaje
%L | Disgrama Izhikaws, Dizgrama de Pareto N I (o N I (T O 2 (o]

Tdenfiitcaiint de A8 Contas prmcipales oe [od o 3-; o
zccidertss de trabajo e 2l taller mecamico.

3.3, | Beporte histonico de scoidentes laborales N I (o N I (T O 2 (o]

i_0noCsT perocicaments |a canhidad de x i x
accidentes laborales.

Obsemaciones (precizar = hay suficenciz]): Hay suficiencia

Opinion de aplicahilidad:

Aplicable (X5 Aplicable dzspas: de comegir ([ ) Mo aplicable { )
Apellides ¥ Mombres del juez validadar

JORGE EDUARDD LLANTOY GALARES
LI W® 23E080
oMl 10761042

*Peritnencis: L i o et ol com epin teonco lormulina
*Felevancia: El item es gpropaado para represessar ol eomponente o disnensitm especifica del coostnaido
*Claridad: % entiende =in dificuliad alguna ¢l eminciado del ilem, es ocomcisn, exneo ¥ direci

*Nodn: Suficiencia, se dice sulickescia cuando ks Hems plasceadns son sulsceentes parm medir o dimesein
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Anexo N° 4. Carta de autorizacion para el uso de informacion de la empresa

4
CARTA DE AUTORIZACKIN DE LSO DE INFORMACION DE EMPRESA PARA h ur
OBTENCHIN DE GRADD DE BACHILLER ¥ TITULD PROFESIOMAL 1

o Viviana Chumguillangui Mendoza,| identificado con DN 40255117 en mi calidad de Gerente General
de la empresa L& M Repussios y Servicios Genersles 5.0 C. con RULC N 20553484210 ubdcada en
la cuidad de Lima - Lima - Afe,

OTORGO L& AUTORIZACICOHN,
A las seforitas Grander Barmuder Astid Carclna identificads con DRI NT 72186232 v a Ruth Mara
Orellana Chuquillangui con OMIN® 75704830 bachiller de la carera de Ingenienia Indusirial para que

ufilicen la siguiente infarmacion de 3 empresa:

“Tajos penarakes de s amprscs
“nformacidn japsy o= (8 smor=ce

oan la finalidad de gue pueda desamallar su Trabaje de Investigacitn para optar & grado  de Taesis
para optar al grada de Tiluke Profesional.

Adjunta 3 esia carla, astd la siguiente documantacion:

() Ficha RUC {Para Tesis o investigacion para grado de bachiller)

(x]) Wigencia de Poder (Para Informes de Sufliciencia profesional)

() Otro (ROF, MOF, Resolucion, ele. para @l caso de empresas poblicas walide tanta para Tesis,
investigacicn pars grado de bachiller & Infarme de Suficiencia Prafesianal)

Indicar i &l Reprasentanie que autariza la inlomacian de la empresa, solicita mantener & nombre o
cualguier distintiva de la empresa en reserva, marcando can una "% [a apeitn seleccionsda.

{1 Maniener en Reservs o nombire o cuakuier distintive de la smpresa; o

(a} Mencionar el nombre de B empress _—
L L 1T}

Firma y selle del Repressntante Legal
DM 40255117

El Egre=ado o Bachiller declara que ks dalos emitidos an esta carta y en 2l Trabaje de Investigascitn,
an b Tesis o Trabaja de Suficiencia Profesional son auténticos. En casa de comprobarss la falssdad
de datos, el Egresado serd somefido al inicio del procedimienta disciplinano comrespondientse; ¢
agimizma, asumird teda b respansabdidsd ante posibles accianes legales que |a empress, olorganie
de informaciin, pueda sjecutar.

Firma del Egresado o Bachillar

DMl TST04E30
._.'I u’fh .
ory
AZEee ey
Firma el Egresedo o Gachlller
DI 72156232
""" S CiF GOELiRERTE CiHFRECWRE
T MBERDVERSION | 02 | FAGINA Pigina 1 de 1

18 DF WG EMIORE 1305,/ Al
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Anexo N° 5. Registro de accidentes laborales pre implementacion del SG-SST

REGISTRO DE ACCIDENTES LABORALES PRE IMPLEMENTACION DEL SG-SST
OCURRIDOS EN LA EMPRESA L&M REPUESTOS Y SERVICIOS GENERALES

S5.A.C.
Periodo: Julio del 2019 — Abril del 2021
Descripeién Jul-19 ago-19 sep-19 oct-19 nowv-19 dic-19 ene-20 feb-20 mar-20 Set-20 oct-20 nov-20 dic-20  ene-21 mar-21 abr-21
N* dias laborables 26 25 5 26 24 25 26 25 26 26 26 2% 25 25 27 24
Horas totales trabajadas por mes sin accidentes log4 1600 1600 1664 1536 1600 1664 1600 1664 1664 1664 1600 1600 1600 1728 1536
Accidentes reportados (leves) a 5] 7 8 7 8 [} 6 4 3 3 2 1 (i} FJ 0
Accidentes incapacitantes 7 5 & 8 4 7 5 & 3 3 2 1 1 V] 2 ]
Accidentes mornales 0 0 0 1} ] 0 0 0 [1] ] o 0 i} i} 0 o
Namero de trabajadores accidentados 8 [ 7 B 7 8 [ 6 4 3 3 2 1 0 2 0
Dias de descanso médico 7 5 6 8 4 7 5 6 3 3 2 1 1 ] 2 ]
Horas_hombre perdidas por accidente 56 40 48 B 32 56 40 48 24 24 16 8 8 V] 16 ]
Horas totales trabajadas por mes con accidentes 1608 1560 1552 1600 1504 1544 1624 1552 1640 1640 1648 1592 1592 1600 1712 1536
Haoras hombre trabajadas 25504

Aporte: Recolectar datos para conocer por periddo la cantidad de accidentes de trabajo.
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Anexo N° 6. Registro de accidentes laborales post implementacion del SG-SST

REGISTRO DE ACCIDENTES LABORALES POST IMPLEMENTACION DEL SG-SST
OCURRIDOS EN LA EMPRESA L&M REPUESTOS Y SERVICIOS GENERALES

5.A.C.

Periodo: Mayo del 2021 — Agosto del 2022
Descripcidn may-21 jun-21 jul-21 ago-21 Set-21  oct-21 nov-21 dic-21 ene-22 feb-22 mar-22 abr-22 may-22 jun-22 jul-22 ago-22
N dias laborables 26 26 27 26 26 26 26 27 27 24 27 24 26 25 24 26
Horas totales trabajadas por mes sin accidentes 1664 1664 1728 1664 1654 1664 1664 1728 1728 1536 1728 1536 1664 1600 1536 1664
Accidentes reportados (leves) 0 1 2 1 0 0 1 1 1] 0 0 0 1 o 1 0
Accidentes incapacitantes 0 o 0 [1] 0 0 1] 0 0 0 0 0 0 0 1]} i}
Accidentes mortales (1] [1] (1] 1]} (1] 0 0 0 1] 0 (1] (1] [1] 0 1] i}
Numero de trabajadores accidentados 1] 1 2 1 1] 1] 1 1 1] 0 1] 1] 1 i} 1 i
Dias de descanso médico 0 1] 0 ] 1] 1] 0 0 0 0 1] 0 1] 0 1] 1]
Horas perdidas por accidente 0 1} 0 [1] 1] 0 ] 0 1] 0 1} 0 1]} 0 1]} i}
Horas totales trabajadas por mes con accidentes 1664 1664 1728 1664 1664 1664 1664 1728 1728 1536 1728 1536 1664 1600 1536 1664
Horas hombre trabajadas 26432

Aporte: Recolectar datos para evaluar por periddo la cantidad de accidentes de trabajo.
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Anexo N° 7. Politicas del SG-SST

Tiulo Cod. =S T-P0-00T |
Veralon 0o
7 Palitica de Eegmdzj!gy Salud en el Facha 2031
Politi ie] Sist e Gestin de S idad v Salud I
Lrabaio,

L & M REPUESTOS ¥ SERVICIOS GENERALES 5.A.C., es una empresa dedicads
a brindar servicios de mantznimiento ¥ reparacion de vehiculos avtomotores a
diferentes empresss de transporte interprovincial y de carga pesada gue tiens
por mision ofrecer un sarvicio calificado de acuerdo con las exigencias de los
clientes y superando las mismas en el menor tiempo posible, mediante s
mejora continua de los procesas mecanicos y de mantenimisnta.

RAZOM S0CIAL DE LA MYPE =e compromets 3 una gestion alinsada a una
cultura de prevencion de riesgos lsborales de sus trabajadores que desarrolian
actwidades dentro o fuera de sus instalaciones; bajo cualguier modalidad y
terceros que desarrollan actividades por nuestro encargo.

Par lo gque nos comprometemas Mediante la presente Politica de 55T a:

1. Garantizar la= condiciones de s=quridad y salvaguardsar |a wida, integridad fisica y el
biznestar d= los trabsjadores, mediants |3 prevencion de los accidentes de trabajo v las
enfermedades ocupacionalss.

2. |dentificar, svsluar y controlsr los riespos & B sslud ¥ condiciones de trabajo
permEnenis para prevenir accidentss,

3. Promower el desamollo de la gestidn de |3 sslud ocupacional dentro de ks organizacian
verificands que todos los frabajsdores cumplan conm los  examenes  meédicos
ocupacionales de acusrdo a Ley WE2ET33 y sus modificatonias.

4. Establecer objstivos ¥ metas que nos permitan cummglir con los reguisitos legales
aplicsbles 3 la empresa permitiends una adecuads gestidn de Segundad y Saled en el
trabisjo.

3. Cspacitar y sensibilizar a todo & personsl fomentando & desarrcllc de las
actividades de forrma segura para lograr una cultura de prevencion, cumplendo con la
Mormativa legal Wigente.

B. La garantia de que los trabaiadores y sus representantes son consuliados v parficipan
a‘lzgrvargaleme en todos los elemantos dal Sistema de Gastion de |a Seguridad v Salud 2n
el Trabsjo.

T. Mantener en constants revision el Sistema de Gesfion en Seguridad v Salud en el
trabsjo bo que nos permita lograr una mejora continua.

Se tizne el compromiso de la gerencia para gque esta Politics se difunda y este a
disposicion de nuesfros trabajadorss, chsntes, contratistas, wvisitanies y demas
paries interesadas.

) Lima, 18 de enero del 2021
Ll s by S 42

LW T ]

Aporte: El empleador se compromete a brindar un lugar seguro y saludable
a sus trabajadores.
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Anexo N° 8. Matriz IPERC
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CONTROLES

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION, REEVALUACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE

5 FECHA DE
TIPO DE| EVALUACION DE
TAREA o JERARQUIA DE CONTROLES " FecHADE | VERIFICACION
PUESTODE |——| APROBACION
N° | PROCESO | ACTIVIDAD TAREA o PELIGRO RIESGO F—— EFECTIVIDAD | RESPONSABLE
N
R [NR pls|er [NR |eLMinacion  [sustitucion  [SONTROLESDE lapyiNistRaTiv [ [s [ER  [NR  [SUPERVISOR ST
5 IMPLEMENTACI
upervisor
Capacitacion y charlas Mersual lde SST
1[Todos Todos Todos Todos X covip- 19 Contagio porcovID-19 | 3| g Prevencion COVID -19 3| ]
Posibles problemas |Aplicacion de pausas Mensual upervisor y coordinador
2 X Posturas inadecuadas _|musculares 9| 4 activas 5| 4 |de SST
4 i " o upervisor
Piso resbaladizo Posiles golps,racturas a |Aplicacion de cintas (el de SST
3 X parti de las caidas 3 g 3 4
| Ausencia de personal - [No hay atencion adecuada y| (Capacitacion y charlas de Mensual d;‘”s”s";“"
4 x de primeros Audlios _|répida ante posbes ksiones| 9| 4| i 3| 6]
Aplcacion de ——
Gestionar Alta Gerenci, i sefializaciones de riesgos Mensual
Trabajos | Actividades en | documentos, revisar | contador, [Poshles muertes por e de SST
5| administrativos oficina rd coordinadory X the i 5| 8§ 3l § u _
con las diversas areas| supervisor de SST auresplesn de 5 i upetvieor y coonly
o " x [ Ausencia de botiquin _|emergencia 9o 4 e ™ 3 4 g de ST
upervisor
Sefializacion de Mensal lde SST
7 X Entorno reducido _|Posible caidas y tropiezos | 9| 4| actividades de trabaijo 3| 4
——TPosible estrés y pérdida de [Aplicacion de pasas Upervor
o i Actividad bajo presion &f 4 - & 4 Menstal =
Trabajar en exceso de el upervisor
tiempo frente al monitor [Posibles problemas de la | Aplicacion de pausas e Ide SST
9| X |vision 9 4 activas 5| 4
Monitoreo continuo frente - upervisor y coordinador
[Ruido de las méquines al inconveniente de ruido de SST
10) Aplicacion de Pintura. x e se usan Posible problema audiivo | 5| 4| 3| 4
— | pintado de partes [~ Pepomtde 3 .
Tallr de Pintura . reparacion ylo
deauos  |Aplicacion de Supenvisor y coordinador
Cormosio menterimiento Presencia de sustancas ) Realizar capacitacion del Mensual lde SST
1] X imitantes Probable inhalacion s| g 3| 4
Uso 0c priok. adas de 1os equipos r Upervisor
I
12 compresora X [Fallas del equipo fracturas s| 4 ecindelscales 3| 4 e lde SST
Uso de cables en mal Supervisor y coordinador
estado del equipo de  [Posible muerte por el lde SST
13 x soldar s| g Inspeccion de os equipos 3| g
[Examen periodico Supervisor
; Mensal
14 x [Radiaciones ionizantes |Posibles s| g médico 3| g lde SST
Capacitaciones y charlas .
Presencia de ruido para el uso correcto de Mensual d:“;s‘;’”'
15| Posible problema auditivo 9| 4 [EPP 3| 4
p— Personal de
Soldadura RS — Capacitaciones y charlas ' upervisor y coordinador
Eluso de equipo | Uso de equipos de |  mantenimiento Mala manipulacion de |POSiole fractura para el uso correcto de Meqsl lde SST
16] de soldar sokdadura x la herrarmienta o 4 523 3| 4
Posibles problemas - upervisor
respiatorios (Examen periodico de SST
17] X presencia de humo 9o 4 médico 5| 4f
Elwodela Usodela Capacitaciones y charlas upervior
herramienta de | herramienta de para el buen uso de los Mensal lde SST
18] oxicorte oxicorte x Presencia de chispas _|Posibles quemaduras 9 s equipos 5| 4
|- upervisor y coordinador
Uso de herramientas Capacitaciones y charlas lde ssT
19) para torno x nido__|Posble problemaauditivo | 9| 4] para el buen uso de EPP. 3| 4
Mala Manipukcien | Personal de inadectada | A ——.
de Tronzadora de reparacion ylo menipuacion de los (Capacitaciones y charlas Mensual de"s - y
2 corte répido equipos Posibe fractura o 4 para el buen uso de EPP. 3| 4
Mecanizar pezas Mala Manipulacion de Capacitaciones y charlas - Supenvisor y coordinador
Tallr de deforma |Uso de herramientas Tronzadora de corte  |Posble mutiicion de la para el buen uso correcto de SST
21 tomeria geométrica__|para tormo X répido meno s| g de equipos 3| g
Verificar gervior
Taller e [problemas Uso de herramienta ~[Personal de Presencia de energa  |Posible muerte por Implementar sefilzacion Mensual Ener
22| ekectricidad _[ekéctricos electronicos sistema ekctrico |X ekctrica 9 ¢ de riesgos ekctricos 5| 4f
ey Inspeccion de botiquin Mensual Lpervisor
23] X Ausencia de botiquin _|emergencia 9o 4 5| 4 lde SST
Retirar materies en Sefilizacion de entornos Mensual j”":s";m’ ¥ caorigdor
2 Veriicarkos. | Diagnosticar ks x Espacio a desnivel __|Posile fracturas s| g Jdesuso de trabajo 3| 6] e
Talkrde | overientes de |inconvenientes de los|  Mecénico [———
Lt L Manipulacién de Instructivo de meneio de Mensual lde SST
25| x ientas peligrosas |Posibles lesiones de cuerpo | 9| 4 3| 4
Implementacion | T,
Presencia de Posibles muertes por Mensual d”":s";“ ¥ coordiaglo
26 x instalaciones ekicticas_|ekectrocucion s| g 3| g e

Adaptado de R.M. 050 — 2013 - TR

LEYENDA

PROBABILIDAD

SEVERIDAD

RUTINARIA

NR

NO RUTINARIA

ER

EVALUACION DE RIESGOS

RR

REEVALUACION DE RIESGOS

Riesgo Bajo
Riesgo Moderado
Riesgo Importante
Riesgo Critico

Aporte: Permitio identificar los peligros de forma
grafica, evaluar los riesgos y tomar medidas de

control.
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Anexo N° 9. Plan de SST

CODIGD

CODNGD

SISTEMA DE GESTION BE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAID

SISTEMA BE GESTION BE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRARAID

FLU AXTLAL T SECURITAD ¥ SALED £ TL TRATAS 1621 5l FLU ANTIAL T SECURIDAD ¥ SALED ¥ TL TRADASS 1821 5
PLAN ANUAL DE -
1 INTRODUCCION
SEGURIDAD Y SALUD v
M ELABCRACIONDE LTNEA EASE DEL 5G55T
V. POLITICA DE 55T
EN EL TRABAJO ¢ commosssens

VL  SUPERVISOR.DE 35T Y BEGLAMENTO INTERNO DE 55T

VI IDENTIFICACICN DE FELIGROS Y EVALUACION D RIESGOS LABORALES

T MAPA TE RIESGOS

VIL  ORGANIZACION Y RESPCMIARM IDADES

i CAPACTTACICNES EN 55T
s X PROCECIMIENTOS
i_ . N DHSPECCIONES INTERNAS DE 55T
. ML SALUD OCUPACICNAL

NI SUBCORTRATAS Y PROVEEDORES

WIV.  PLANDE CONTINGENCIA
WV, INVESTIGACION DE ACCIDENTES, INCIDENTES Y ENFERMEDATES

XVL  AUDITORIAS

NVIL  ESTADISTICAS)

MVID  IMPLEMENTACION DEL PLAN
NI REVISIONDEL 3GSET

Elaborado por : Revisador por: Aprobador por:

Barhillerss

-Astrid Caroling Grandes U B i G 0

Bemder ;a:z@. —
[r=pen o

~Fasth Moz Crellana

Chmquillanqui
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SISTEMA BE GESTION BE SEGURIBAD ¥ SALUDEN EL TRAGAID

FLAN ANUAL DE SEGURIDAD ¥ SALCD EX EL TRARAMD 2011

LINTRODUCCION

La promulzacion de la ley 28733, Ley de Szeuridad v Salud en el Trabaje v o
modificatoria Ley M¥ 30221, v su reglamento D5 W® §053-2012-TR, supuso un cambio
ezencial en el fratamiento de lz prevencion de riesgos laborales en las entidades e
institaciones, extableciendo [ obligacion de intsgrar de forma efectiva la prevencion en
lo: Sistemas de Gestion de L2 Institucion, tanto er 2l conjunts de sus actividade: coma en
wdos los niveles jerarguicos de l2 mizma, 3 wraves da la implementacion v zplicacion de
un Plan Annal de Szpuridad v Salud en el Trabajo.

II. ALCANCE
El Plan Anual de Seguridad v Zafud em el Trabajo zplica 2 tedas la: areas del taller
mecanice gue sen el area de Eerencia, area administrativa, 2rea de mantenimiento, rea
de Seguridad v Salud Ocupacional, los cuale: abarca todas as actividades laborales que
se realicen demtro o fuera de [a entidad Esto incluyve a l2: persopas que no tenjeedo un
vincule lzboral s2 encuentren en las nstalaciames

III. ELABORACION DE LINEA BASE DEL 5GSST
Fue sjecutada segin la Ley N° 10713, mediante la Linea|Base del Sistema de Gestion de
Segurided v Salud en el Trabajo (B M°050-2013-TF).

IV. POLITICA DE 55T

La politica est? vinculads 2l compromizo del area gerencial para velar por la eficisncia
del sistema de gesiion de sagurided v salud en el trabaje ¥ 2l cumplimiento de loz

requerimientos legales.

La etapa de planificacien ze enfoca en elabarar 12 politica de seguridad y zalud n &l 2rea
laborzl gque se encarga de complic le: lneemsientos que contribuitan con la
implementacion del sistera de seguridad y sahad &n el trabajo, con referencta a las reglas
v principios de la gestion de 12 35T.

La entidad L & M Repuestos v Servicios Generale: 5 A4 C. no cuensa con uea politica de
seguridad v salud en 2l trabajo, por ends, se optd por realizer sl respactivo decuments.
Asimisme, &l empleador con 1a participacion del persomal pressnta por escite [z politica,
tomando cierto: puntos de referencia

SISTEMA BE GESTION BE SEGURIDAD ¥ SALUD £ EL TRABAD

FLAK ANUAL DN SEGURIDAD ¥ SALDD EX KL TRABAPD 2811 FECHA: [l

v

+ Debera ser precisa, clara ¥ firmada per el arsa de gerencia.

Enfocada a las actividades realizadas per L2 empresa.
Diebena ser accesible para todos los trabajadares de la entidad.
Mantener actualizado perisdicamenta,

Dz 12 misma mamera, existen principios que deberna complirss par la emtidad sntre

El cumplimisnto con los reguenmientos legales con refersncia a [a
seguridad ¥ salud en el 2122 laboral.

Enfocade 2 los rissgos, enfarmedades, prevencion de dolencias o lesiones
= &l rabajo.

OBJETIVOS Y METAS

Tara levar 2 cabo Lz implemertzcion del sistema de gestion de seguridad v salod en 2]
rabajo s2 plamted los siguisntzs abjetivos.

OBJETIVO
N°| OBJETIVO |ESPECIFICO META | INDICADOR RESPONSAELE
Cumplir con| (M*  de  Fegismos)
la legislacion| Implementar 1a Ley de abligatorios
en Zepuridad| Sepuridad v Salud en el | 100% | realizados T de| Supervisor 33T
v Sahud en el| Trabajo v it Fegistroz oblizatoriox
1 |Trbajo modificatoriaz programades)x100
(M° de inspeccionpes
Realizar  inspecciones realizadas’  M° .
i 1005 | i Superviser 33T
internas inspecciones
Bevisr &l programadas) 5 100
cumplimiento M de  mditoras)
del 3G-35T realiradas’ I dg
Realizar auditorias 100% | zuditerias Eupervizer 35T
programadas 100
2
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SISTEMA DE CESTICN DE SECURIDAD ¥ SALTD EX EL TRAEATD

FLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALTD EN EL TRABATD 2031

SISTEMA DE CESTION DE SECURIDAD ¥ SALTD % EL TRAEATD

FLAN ANUAL DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRAEA FO 2021

[

Reducir  los
accidentos de

trabaje

Fealizar capacitaciones
de 55T

100%

(I7° de capacitacionss
realizadas’ o
capacitaciones

programadas)z] 00

Supervisar 35T

Fealizar charlas diarias
de 55T

100%

{Charlas diarias
realizadas’ I charlas
diarizz
programadas)z] 00

Supervisar 35T

Pravenir
enfarmedades
acupacionales

Fealizar

médico ocupacicnal

100%

(17° Exsmanes medico
ocupacionales
realizados’ e
Examenes médico
ocupacionales
programadas) x100

Supervizor 35T

Cumplir con &l Plan de
vigilanciz COVID - 19

100%

¥ vigilancia COVID
- 18 realizadas/ N° de
vigilanciz COVID - 19

Supervisar 35T

programadas)z100

VI. SUPERVISOR DE 55T ¥ RECLAMENTO INTERNO DE 55T

1. Supervizor de Seguridad ¥ Salud en el Trabajo
El comité de seguridad esti conformado por | presidente, 1 secretario, quismes ze
encargaran de programar los trabajos con referenciz a la seguridad v salud en el trabajo.
Segin la Ley N® 20783 A 30 (2012}, afirnz que las entidades que cuenten con menos
da veinte rabajadores tienen que elegir entra allos un supervisor de seguridad ¥ salud en
el wakajo.
La empreza L & M Repusstos ¥ Servicios Generalas 3 A.C. cnenta ocho wabajadores,

por ello 32 designz por mayoriz de vote: 2 uno de lox wabajadores come supervisor ds
zaguridad y szlud en el wzbajo.

1. Reglamento intemo de segurided v salud en el trabajo (RISET)

Segtm el Reglaments Decreto Supreme 005 -2012 TR Art 74 (2011), afirma que para
aguello: empleadares gque tenzan maenos de veinte trabajadorss 1z elaboracidn del RISST
25 facultstive. Asimismo, es el comité de seguridad guien se encarza de la verificacicn
dal cumplimiento realizado en ol RISET.

La entidad L & M Fepuestos v Servicios Generales 5.A.C. no cosnta con un reglamento
intema de seguridad v szlud en el wabajo, por tal razn, ze slaborz dicho documanto, al
cuzl sigue ma estructura minima que debe cumplin:

+  Alcances y objetives.

+ Compromisos, liderazgo v 2 politica de seguridad.

#  Obligacidn del Gerante, amibuciones, de iguzl manara da los supervisores,

del comite de seguridad v los wabajadorss.

# Eastindares de 55T en las operaciones.

# Estandares de 53T en los servicios v actividades.

+ Preparacidn v respuestas de emergencias. (Decrete Supramo 0035, 2012).
A partir de lo mencianado, el empleadar tiens la obligacion de que el reglamento interne
de seguridad v szlud en 2l wabajo deberia ser entregado a cada persomzl ¥ 2 tode aguel
que prests sus servicios de manera permanente o esporadica en la entidad.

%e optd por implementar el documento mencionado, se mostrars un listade de sanciones
realizado dentro reglamento interno de seguridad y zalud en el trabzjo. Asimizmo, se
anfregara tanto &l decumento como sl actz comespandients a los trabajaderas.

%e reslizd una lista de ssnciones Slsborado para la entidad L & M, con sl abjetive de
mantener &l compromizso de la entidad v puedan formar parte de cumplimiente para la
zaguridad ¥ szlud ocupacionzl con el fin de mitizar el riesgo laboral
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SISTEMA DE CESTION DE SECURIDAD ¥ SALTD EX EL TRAEATD

PFLAN ANUAL DE SECUTIDALD Y SALUD EN EL TRAEAND 1001

SISTEMA DE CESTION DE SECURIDAD ¥ SALTI EN EL TRAEATS

FLAN ANUAL DE SECTURIDAD ¥ SALUD EN EL TRAEAJG 10

ER Listado de Sanciones por Fairas de Segurided Cometidar

Ne

FALTA
COMETIDA

OCURRENCIA

1*VEZ 1°VEL I VEZ

Ocasionar accidenta:
que hayzn puesto en
pelizro al propie
colaborador o terceros,
2 como 2 las
imstalaciones de [
Emprea

32 sancionara segin la gravedad del caza

=

Tanipular equipos dz 2
Emprasa sin
autorizacion o
capacitacion respactiva

Amarestacion escrita ;}':Pﬂsmn ! Diespide

ua

Mo reportar de manera
immediata cualguier
incidents o accidente
que puada originarse en
2l aren de trabajo.

Suspension 1

Amonestacion escrita dia

Diespida

Mo uzar el equipe de
proteccian personal
adecuados 2l trabajo y
en drea donde ze zefiale
suuza obligatorio

Tncumplmiertos de [2:
nommas ¥
procedimientos de
seguridad

Se sancionara segim s22 Iz gravedad del ca:o conllevando basta &l
despide

Incarrir en actos
subestindar

Amopestacion | Suspension
Amonestacion verbal eaczit 1di

Prezentarse a laborar en
z3tado etilico o bajo
efacto de 1as droga: o
estupefacientas.

Suspension I dizs Despide -

Toseer o consumir
drogar daniro de las
imztalaciones

Deespide - -

e

Mo respetar al personal,

rifia o enfrentamiento o

2gresiones fizicas dentro
del centro de trabajo.

Suspension 2 dias Despido -

VIIL. IDENTIFICACION DE PELIGROS ¥ EVALUACION DE RIESGOS
LABORALES ¥ MAPA DE RIESGOS

1. Jdentificacion de peligros ¥ evaluacion de riesgos laborales

La matriz IPER.C permitid la idertificacion da pelizros y comprobacion de riesgos
prezantado en cada una de las actividades que se realizan dentro de 12 entidad. La matriz
IPEF.C debe ser evaluada enualments o cusndo se realizan cambios, ya sea de magquinaria

o de instalaciones.

Lz matriz IPERC se realizo en todas las dreas de la entidad L & M Repuestos ¥
Servicios Generales SAC.

Para realizar la matriz IPEF. de la enfidad de L & M Fepuestos v Sarvicios
Genarales 5.4 C. se elabord en las sizuientes stapas:

Identificacion de pelizros: Verificacion de los pelizros que se reflejan con cads

Evalnzcidn y valoracién de Rissgos: Cadz evaluacidn reslizads esta vinculadz al
peligro encomtrado dentre de un drea da wabajo.

Jerarquiz ds controles: Verificar =i a3 nacesario un mantenimisnts o la zplicacicn
de administrativos, permisos de descansos adecnzdos, el uso de EPP, entre aos con el
objetivo de disminnir el riesgo.

Se identifico los diversos pelizros qua pueden ocurir an la oficing, todas las tareas se
realizan de manera rutinariz v el nivel de riesgo 32 ha medido segim lz Resoluciin
Ministerial .7 030-2013-TE. Ze pudo verificar gue la severidad en las instalaciomes
aléctricas se defina como mortalidad, ya qus exizte un rissgo de muerts por la electricidad
v nivel de rissgo alto. Para la madida de contrales se podria aplicar las sefalizaciones de
peligros eléctrices. Con respects a los demas pelipros considerados, 22 mostrd gue tisnen
un nivel de rizsgo madio.

2. Mapa de Riesgoz
El mapa da rissgos arvira como un mstrumento gue informa a los trabajadores acerca de

lo= factores de riesgos que pueden producirse en cada entorno de Iz entidad. De la misma
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manera, se visualizarin los simbolos pata que s2 puedan identificar las prohibiciones y

loz equipes de herramientas oblizatorias que se dan dentro de la entidad.

Se elabord ol mapa de riesgos en rafarenciz a las dreas qua se encuantran an lz entidad L
& M Fepuestos v Sarvicios Generales 5.A.C. De la mizms manera, en la levenda ge
observaron toedos los simbolos usados en el mapa de rieszes con lz explicacin de cada
uno. Ademas, lz entidad tendria que publicarlo en un lugar visible para el entendimiento
de tedo el personal.

ATERDA

RS- [P —— [—

Bl P>

o]-s

02000000

VIIL ORGANIZACTION Y RESPONSABILIDADES
1. Alta Dirsceidn
¥ Brindar los recarsos necesarios tanto como econdmices y umancs, para llevar 2
cabo la implemsntacidn dal sistema de gestidn da saguridad ¥ salud en el rabajo.
¥ Cumplir con el programa, liderar ¥ promover la prevencidn de accidentss ¥
enfermedades ocupacionales.

b

. Del equipe de Segwridad ¥ Salud ocupacional
Encargade de velar por 2l complimisato d=l RISET v del Programa Anual de S5T.

LAY

Fesponsable de coordinar con la alta direccidn pera contsr con las herramientzs

necesarias v llevar a cabo el programa anual da 55T

*

Fealizar inspecciones planeadas

v Fomentar |z participacion de los tabajadores y unz cultara de prevencidn laboral

Y

Fealizar las capacitaciones programadas

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIIAD Y SALUD EX EL TRABATD

BLAN ANTIAL B SECTTATAL Y SALUT EN EL TRABASD 3121 - =

3. Trabzjadares

+" Informar a su superior ante un accidente o incidente acwrido.

v Usar comectamente los elementos de seguridad para su proteccion.

+" hlantener las mstalaciones limpias v en orden.

" Participar an la sleccidn de Supervisor de Saguridad v Salud en el Trabzjo.

v Cooparar ex la investigacidn de accidentas o incidentas cuando zaa raguerido.|

IX. CAPACITACIONES EN 55T
Segim la Ley N° 20783 (2012), afirma que se debe realizar por lo menos custro
capacitaciones al sfo en relacidn 3 seguridad ¥ salud en el trabajo, éstas 2 desarrollarin
dentra del horario de trabzjo. El objetivo principal es concientizar 3 los trabajedores sobra
los riesgos que pusden estar expuestos durante sus actividades.

En el taller mecinico Repuestos ¥ Servicios Generales S.A.C. se realizd durante el
periodo de mayo 2021 - agosto 2022 ocho capecitaciones.

X PFROCEDIMIENTOS
Drespuds de mepear cada activided se pudo identificar los riesgos que pueden existir an la
jormada lsborsl medisnte la Mawiz IPERC, por lo que se determing llevar @ cabo al
Analisiz de Trabajo Seguro (ATS), &l cual ez una heramisnta da gestion de seguridad ¥
zahd ocupacional.

Al completar el Formate de Analisis de Trabajo Seguro (ATE), genara muchos henaficios

como

Fomentar la participacion ¥ comunicacion entre los trabajadores para identificar,
evaluar y controlar los riesgos asociades a cads actividad.

Diefinir el procedimiento de trabajo seguro.

Reducir las probabilidades de que ocwra un zccidante.

Mejorar ol desempetio da trabajo.

Comprender lzas responssbilidades v funciones de cada trabajador.
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SISTEMA DE CESTION DE SECURIDAD ¥ SALTI EX EL TRAEATO

FLAN ANTAL DE

CLIRIDAD ¥ SALTD EN EL TRAEAND HiJ{

XI. INSPECCIONES INTERNAS DE 55T

Se realiza inspecciones planificadas para verificar que las actividades que se realicen sea
de forma segwa y saludshble, caso contrerio se toman las medidss comectiva: yio
prevantivas para ello se realizan inspecciones de las hemamientas v equipos de proteccidn
personal , de 2sta manera se verifica la condicidn de los implementos que 52 brinda 2 cada
trabzjadar, adamis se le entregara zl trabzjador qua recién =2 incorpore a la entidad sus
respactivos epp., previzmente racibira la charlz de induccion. El irea asignada a estas
funciones es el de s2guridad ¥ salud en el wabzje.

XII. SALUD E HIGIENE OCUFPACIONAL

%e realizara la evaluacion médica 2 cada trabajador, 251t mismo, debido a la pandemia s
cuenta con el documento de Plan para lz vigilancia, prevencidn v contrel d2 COVID-19
an el Trabajo, de esta mansra se cumple con las medidas propuestas, lo cuzl 2std asignzdo
al irea de Seguridad v Salud Ocupacional.

XIII. CLIENTES ¥ FROVEEDORES
1. Clisntes:

Toda personz que ingress a las instalzciones deberd zlinearse 2 sus normas 2n relacidn 2

zeguridad y salud en al rabajo.
1. Provesdores:

Los repuestes de los vehiculos son productos de importacion por lo que no hay wm
contacto directo con las instalacicones, ademss cualguisr otro sccesorio o producto qus se

nacesite 1o realiza ditectamante la alta direccidn.

IX FLANDE CONTINGENCIA
E: primordial szber come actuar ante simaciones de emargencia o evantos adversos
durante la jomada de trabajo como los sccidantes, incendios, evacuacion por ssmos,
demrame de combustible v aceits, por lo cual el plan de comtingencia comtiens loz

procedimisntos 2 seguir en caso suceds alzung de estos eventos mencionados.

X. INVESTIGACION DE ACCIDENTES, INCIDENTES ¥
ENFEREMEDADES

SISTEMA DE CESTION DE SECURIDAD ¥ SALTD EX EL TRAEATD

FLAN ANUAL DE SECITIDAD ¥ SALUD EN EL TRAEAJD HE

Existe la pozibilidad de que suceda accidentes, incidentss v enfermedades ocupacionales
durante Ia jornada laboral, de darse el cazo se debe de investizar su arizen de dicho eventa,
de 2sta maners se tomars las medidas correctivas v/o prevantivas. Par otro lado, difandir
para brindar recomendzciones a todo el personzl para que a largo plazo se evite incurric

2n lo mizme ¥ se cres una opornnidad de mejora.

XIAUDITORIA
Para verificar el grade de complimients del sistema de gestice de salud y segaridad en
2l frabajo s coording con el irea gerencizl para programar las svaluaciones ¥
verificaciones en campo v de sus requisitos legales Ley ¥ 20783, D.5. W° 003-2012-TR
¥ damas modificatorias, dicho informe contiene l2s no conformidades, absarvacionss v
recomendaciones para la mejora del sistema de zestion de sezuridad y salud an ol rebajo.
A partir de lo mencionado, esto ayudard 2 evaluar la disminucion del mdice de fecuencia
de accidentes, da severidzd y de accidentabilidad, adem3s de identificar =i en cazo ze
encuentra alguna deficienciz para aptar por las medidas preventivas y'o carrectivas con

2l fin de mitigar los riesgos laborales en la entidad.

XIL ESTADISTICAS
Parz el anilisis del $G-35T 22 realiza unz comparativa, de acuardo 2 los resultados que

arroje se tomardn las daciziones correspondientes al cazo.
Los indices utilizados para su anilisis fueron los siguisntes:
Indice da fracnencia de accidentas

IF= N®de aecidentes de trabajo 100
- H = H trabajadas *

Indice da severidad

_ N°de dias perdides
T H - Htrabefodas *

Indice da accidentabilidad

_ISxIF
T 1000
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CODIGO: | sessT-Pa-01

SISTEAA DE GESTION DE SEGUEIDAD Y SALUD EN EL TRARAJD ;
VERSION: o1

PLAN ANUAL DE SEGUEIDAD ¥ SALUD EN EL TEAEAJD N1 - " E
~ FECHA: | 02-01-2021

XIII.  IMPLEMENTACION DEL PLAN
1. Presupuesto

Para llevar & cabo las actividades propuestas se ha elaborado un presupuesto, el cual se
encarga el area de segundad v salud ocupacional v es acreditado por Alta Direccion.

2. Programa de Seguridad v Salud en el Trabajo

Se realiza el cronograma de actividades para llevar a cabo el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, asimismo verificar su cumplimiento exigido por la ley.

XIV.  REVISION DEL 3G-85T

Para evaluar el cumplimiento del Sistema de Gestion v Segundad en el Trabajo e
revisaré los registros simplificados para la microempresa L&EM REPUESTOS Y
SERVICIOS GENERALES SAC. que exige el Mimsterio de Trabajo segin
Resolucion Ministerial N° 085-2013-TR

+ Fegisro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, incidentes
peligrosos y otros ncidentes.
+ Fegistro de examenes medico ocupacionales.
+ Registro de inspecciones internas de seguridad v salud en el trabajo.
Estos se mantendrin actualizados en formato digital v fizsico en caso de que sea

solicitado para una auditoria, la revisicn se realiza al menos unz vez al afio en wn

espacio apto para conservar la confidencialidad v mantemmente.

Aporte: Permitio planificar el desarrollo de la implementacion del SG-SST a
partir de la evaluacion inicial.
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Anexo N° 10. Programa de SST — objetivo N°1

NOMBRE DEL DUENO:
- - . N°
RAZON SOCIAL UBICACION ACTIVIDAD ECONOMICA
U COLABORADORES
L & M REPUESTOS Y SERVICIOS " MANTENIMIENTO Y REPARACION DE VEHICULOS
e - 2 (T 0 Yo 20553484210 AV. INDUSTRIAL N° 210 URBANIZACION LA AURORA - ATE- LIMA- LIMA b st 8
Objetivo General 1 |Cumplir con la legislacion en Seguridad y Salud en el Trabajo
o p el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Dbjetivos Especificos =
Evaluar los registrados
Meta 100% de cumplimi
Indicador (N° actividad i N° actividades prop 100%
Recursos Recursos humanos, recursos financieros, Ley N° 29783, D.S. N° 005-2012-TR
2021 2022
- Estado
NI SassiReknde P Area Indicador Meta | Avance [ Fechade |(Realizado, )
actividades | de ejecucion En |Mar| Ab [May|Jun| Jul [ Ag [Set|Oct|Nov| Dic| En | Fe [Mar| Ab [May|Jun|Jul | Ag |~ """ = Observacion
verificacion  [pendiente, en
proceso)
. Politica de Seguridady Saluden el Trabajo
” Supervisor Pro
1 Elaboracién - SST Documento hecho 100% Egc Anual Realizado
. Gerente Alta Pro
r Aprobacion e Diaeain Documento aprobado 100% Feo Anual
. Supervisor | Todas las (N° de difusion realizados/N° de Pro
3 Difustén ssT dreas diusion )x100 100% e Anual
o Supervisor | Todas las | (N°de documentos entregados/N° Pro
4 Bibicién - b Frali o 100% e Anual Realizado
1l. Matriz IPERC
Supervisor ~ — 0 Pro
5 p SST SST ocumento hecho 00% Fec Anual
Gerente Alta Pro
6 | Aprobacion General | Direccion DaSUIRDic *pkady 100% e Anual | Realizado
Supervisor | Todas las (N° de difusion realizados/N° de 100% Pro
7 Difusion SST Areas difusion 1X100 Ejec Anual
Supervisor [ Todas las Pro
8 Bhibicion SST S Documento exhibido 100% Feo Anual
1ll. Mapa de riesgos
. Supervisor o |Po] 1]
5 Elaboracién o SST Documento hecho 100% oo 1 Anual Realizado
o Gerente Alta Pro [ 1]
10| Aprobacion bl Documento aprobado 100% oo 1 Anual
- Supervisor | Todas las (N° de difusion realizados/N° de Pro 1
11 Cifisin SST areas difusion programados)x100 0% Ejec 1 Anual
. . Pro [ 1]
12|  Eibicien | SUPEIVisOr | Todas las Documento exhibido 100% [
SsT 4reas Bec| 1
Anual
IV. Plan Anual de i y Salud en el Trabajo
Supervisor ]
13 . o SST Documento hecho 100% E Anual
Gerente Alta Pro 1]
14| Aprobacion | General | Direceion Docungnto apjobado 0% o] 1 Anual
Supervisor [ Todas las (N° de difusion realizados/N° de 100% Pro 1]
15 Difusion SST areas difusion )X100 Ejec 1] Anual Realizado
V. Interno de idad y Salud en el Trabajo
. Pro 1]
) Supervisor SST Documento hecho 100% |—
16 SST Ejec| 1 Anual
Pro gl
) Gerente Alla, Docurento aprobado 10006 — v
17 Aprobacion General Direccion Ejec 1] Anual Realizado
Supervisor | Todaslas | (N°de difusion realizados/N° de Pro | 1]
- - 100% [—
18 Difusion ssT areas difusion programados)x100 Eec| 1 Anual
V1. Requisitos legales y aplicables en Seguridad y Salud en el Trabajo
) Tods las (N de evaluzciones realzados/Node| ol f T T T T T T T T TTITTTTTTTT] Necsuals | Bealizad
SUPSIVISOT | ireas | evaluaciones programados )00 ‘ E,-ec| 1| | | | | | | | | | | | | { { | | | | | ensual | Realizado

Adaptado de R.M- 050- 2013- TR. Formatos referenciales

Leyenda
Pro Programado

Ejec Ejecutado

Aporte: Permitio verificar el cumplimiento de las actividades programadas
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Anexo N° 11. Programa de SST — objetivo N°2

NOMBRE DEL DUENO:

. ) ) N°

RAZON SOCIAL UBICACION ACTIVIDAD ECONOMICA
RIS COLABORADORES
L&Mglé;s;ﬁ;;isgwuos 20553484210 AV, INDUSTRIAL N° 210 URBANIZACION LA AURORA - ATE- LIMA- LIMA MANTEN'M'ENT%TZEI\:ZRTZC;E;'DEVEH'CU"DS 8
Objetivo General 1 [Revisar el imi. del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Objetivos Realizar inspecciones internas
Realizar auditorias
Meta 100% de
i (N° actividades realizadas/ N° actividades propuestas) *100%
humanos, recursos financieros, Ley N° 29783, D.S. N° 005-2012-TR
2021 2022

. Estado

N De:;:\:;:;:r;:e zzsepchn;;gl: = Indicador Meta | Avance | 1ol b [Maylsun | Jul | Ag [ set|oct|Nov] pic| En | Fe [Mar| Ab [Maylsun | sul | ag [Fechade — [(Realizado. o oo ign
n |Mar lay|Jun [ Jul | Ag | Set|Oct[Nov| Dic | En | Fe |Mar, ay un [ Jul | Ag | e Ten [pendiente, en
proceso)
1. Realizari iones internas
{\°Ge inspecciones intemas ol
Inspecciones | Supervisor | 19931 | oo dos/N de nspecciones | 100% I Y N O
1] inemas ssT o 1100 el L T T T T T T T T T T T T T T T T[T | vensual | Realizado
. Realizar auditor
Supervisor | Todasla | (N°de auditorias realizados/NPde | oo (e [ [ [ = [ [ ) Abril,

2| Auiores ssT dreas | auditoras pogranados)00 e T T T T T T TTTTTTTTTERT T TR acosto | mealizado

Adaptado de R.M- 050- 2013- TR. Formatos referenciales

Leyenda
Pro Programado
Eje Ejecutado

Aporte: Permitio verificar el cumplimiento de las actividades programadas
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Anexo N° 12. Programa de SST- objetivo N°3

NOMBRE DEL DUENO:
No
RAZON SOCIAL UBICACION ACTIVIDAD ECONOMICA
e COLABORADORES
L& M REPUESTOS Y SERVICIOS " - MANTENIMIENTO Y REPARACION DE VEHCULOS
GENERALESSAC. 20553484210 AV. INDUSTRIAL N° 210 URBANIZACION LA AURORA - ATE- LIMA- LIMA AUTOMOTORES 8
Objetivo General 1 |Reducir los accidentes de trabajo
Objetivos Realfzarcapacltac.\ ! de SST
Realizar charlas diarias de SST
Meta 100% de
i (N° activis i N° actividades prop! 100%
Recursos Recursos humanos, recursos financieros, Ley N° 29783, D.S. N° 005-2012-TR
2021 2022
— Estado

D d < "

N s |daohescin| A Indiador Mete | AV g | Mar| b [May| 1un | st | Ag |set| oct[Nov| bic| n | Fe [Mar| Ab [May|tun | sui | ag [Eenade eI oy
o o i i B e B L e IR R L Y| un| W A8 Nerificacion — |pendiente, en
proceso)

I. Realizar itacil de SST

Capacitaciones de | Supervisor | 109818 | (N" de capacitaciones hechas/ N° | IPTU‘ 1‘ I I I I I I l l I I I I I I l l I I ITrimes(raI =
1 ST ST dreas capacitaciones planificadas)x100 lEjec[ 1[ I I I I I I l [ I I I I I I [ l I I L
Il. Realizar charlas diarias de SST

iaric o Pro 1

chata diis e | supervisor || TOUBS | (Caesdras elizads/ N I3 Y S N o ) e " SO

2 SST SST areas charlas diarias programadas)x100 [Ejec[ 1‘ [ | | | | | | [ | | | | | | ‘ | | | |

Adaptado de R.M- 050- 2013- TR. Formatos referenciales

Leyenda

Pro Programado

Eje Ejecutado

Aporte: Permitié verificar el cumplimiento de las actividades programadas
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Anexo N° 13. Programa de SST- objetivo N°4

NOMBRE DEL DUENO:
o ) , No
RAZON SOCIAL RUC UBICACION ACTIVIDAD ECONOMICA COLABORADORES
L & M REPUESTOS Y SERVICIOS o A ~ cy N MANTENIMIENTO Y REPARACION DE VEHICULOS
GENERALESSALC, 20553484210 AV. INDUSTRIAL N° 210 URBANIZACION LA AURORA - ATE- LIMA- LIMA| AUTOMOTORES 8
Objetivo General 1 |Prevenir dad
Objetivos Reallza.r med{ct.a ocu}paclonal
Cumplir con el Plan de vigilancia COVID - 19
Meta 100% de
Indicador (N° actividades realizadas/ N° actividades propuestas)*100%
Recursos Recursos humanos, recursos financieros, Ley N° 29783, D.S. N° 005-2012-TR
2021 2022
. Estado
Descripcion de £ .
N° i e Area Indicador Meta Avance Fecha de (Realizado, ”
actividades | de ejecucion i J
) En |Mar| Ab |May|Jun | Jul | Ag | Set | Oct|Nov| Dic [ En | Fe [Mar| Ab [May|Jun | Jul | Ag Verificacién [pendients, en Observacion
proceso)
I. Realizar exa édi
X . (N° Exémenes médico ocupacionales Po| 1
1 Exjpey medico Al Tu’das 5 realizados/ N° Examenes médico 100% Enero Realizado
ocupacional Gerencia areas .
ocupacionales programadas) X100 Ejec 1]
II. Cumplir con el Plan de vigilancia COVID - 19
(N° vigilancia COVID - 19 realizadas/ Pro 1
Ppdsvigianch, | Supendsar, | Todzfa N° de vigilancia COVID - 19 100% Diario | Realizado
COVID-19 SST éareas
programadas 100 Ejec 1

Adaptado de R.M- 050- 2013- TR. Formatos referenciales

Leyenda

Pro Programado

Eje Ejecutado

Aporte: Permitié verificar el cumplimiento de las actividades programadas
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Anexo N° 14. Plan de contingencia ante emergencias
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SA1TD EF EL TRARATO

FLAXN DE CONTINGENCES ANTE EMERGENCIAS

PLAN DE
CONTINGENCIA

ANTE EMERGENCIAS

7

AV, INDUSTRIAL N° 210 URBANIZACION LA AURORA - ATE- LIMA- LIMA.

SISTEMA DE GESTION BE SEG1

IBLE ¥ SALTT EX EL TRABATO

FLAXN DE CONTINGENCES ANTE EMERGENCIAS

Elaborado por : Revizador por: Aprobador por:
Bachillares
-Astrid Carolir Grandez L Rty -
Bemmnudsz - -

= =
~Ruth Nora Orellana

1. OBJETIVO

Establecer scciones para ewitar o minimizar dafies personales y materiales durante 2l
senicio de mantenimiento  brindado por LM REPUESTOS Y SERVICIOS
GENERALES 5.AC., =ste instrumantos de gestidn prorueve la paricipacion de todo
=l personal.

2. ALCANCE

La activacidn de cuslquier emergencia descrita en el presente documents, durante =l
senicio suministrado por L&EM REPUESTOS Y SERVICIOS GENERALES 5A.C

3. RESPONGABILIDADES

El personal designado para conformar las Brigadas de Emergencia esta Obligado a
Asistir & todas las Actividades de Capscitacidn y Entrenamiento que se ejecuten en
cumplimiento al presente Procedimiznto de Seguridad.

4. DEFINICIONES

Evacuacion
Accidn de desocupar organizadamente los ambientes de trabajo 2n lss diferantes dreas
die produccicn y oficing, en forma planificada, bajo ks direccion del personal designado.

Zona de Seguridad
Lugar de rizsgo minimo en casos de sismos, debidamente senalizades con un distintive
die color verde.

Punto de Reunion
Area segura donde se reunird todo el personal para lista y parte. informe de dafios ¥
recibir instruccicnes de Seguridad; estard ubicado en el drea sefialada.

Ruta de Evacuacion
Trayecto por &l cual se debe realizar & desalojo de Is Planta y Oficings {2scalerss,
pasadizos, i), hacia =) Punto de Reunidn.
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SESTEMA DE GESTION OE SECURIBAD ¥ SALTD EX EL TRABATO

FLAN DE CONTINGENCLL ANTE EMERGENCIAS

3. FUNCIONES
5.1. Brigadistas de Emergencia.
Son designadas por 2l Supervizar de Seguridad y Salud 2n el frabsje en coordinacidn
con Alts Gerencia. Pueden ser infegradas por personal tanto administrative como
técnico u operario. El Supenvisor de S5T archivara el memoranda de nombramisnto o
cambio, cuando asi s=a requenido. Los brigadistas de emergencia constituysn el
personal operativa de segunidad en casos de emergencia.
Quedan definidss |a= siguientes Brigadss:
Erigada de Seguridad, Sefalizacitn y Evacuacion En la Fase Preventiva:
Reconoce las zonas onticas de seguridad, rutas de evacuacion y allemativas en case
de cierrs de pasadizos y acoesos a deferminadas aress. Sefaliza s dreas de trabajo,
ientifica las rutas de svacuacidn, ubicacidn de estintores, ubicacidn de balones de gas
y cornibustibles y laves de enargia sléctrica. Mantisne actuslizada la sefalizacidn de las
wias de escape ante pasadizos obstruides.
En la Fase Operativa:
Dirige y mantizne 3l personal hacis las zonas de seguridad (internas y/ o extemas).
En la Fase de Rehabilitacion y Rescate:
Farticipa en las acciones de control, seguridad, evacuacion, bisqueda y rescate.
Brigada de Primeros Auxilios En |a Fase Preventiva:
ESe capacita en Primeros Awilios ¥ organiza los Bofiguines d= Emerpencia v, 3

disposicion y sefalizacion de las camillas de evacuacidn. En la Fase Operativa: Se
mstala en la Zona de Seguridad y ds los primeros awdlios al personal sfectado. Efectia

SESTEMA DE GESTION OE SECURIBAD ¥ SALTD EX EL TRARATO

FLAN DE CONTINGENCLL ANTE EMERGENCIAS 3

I3 evacuacidn 42 los heridos hasta el Punts de Reunidn y son responzables por su
traslade al centro de salud mds cancane si el caso lo requisre.

En la Fase de Rehabilitacion:

‘erifica la posible existencia de trabajadores strapades dentro de los ambientss o en
areas dz |a planta y oficina.

Brigada de Lucha Contra Incendio En la Fase Preventiva:

Se instruye en el mansjo de extintores y otros elementos para sofocar el amago de
mncendio; ubica las laves de fluido eléctrico, inspeccions las instalacionss pars detectar
condiciones que puedan causar un incendio; werfica las condicionss de uso y
almacenarmisnta d= cualquier clase de inflamables. Se enfrena para combatir siniestros
oeasionadas por la explosidn de balonss de gas.

En |a Fase Operativa:
Proczde a inspeccionar las dreas de 3 planta y ofidinas. combats los amagos de
mncendio, corta el fiuido sléctrics y salicits telefdnicaments el apoyo de los bomberos.
En la Fase de Rehakbilitacién. Controla la permanancia del personal en sus areas, o su
svacuacion al extenor.
SISMOS
Antes dal Sismo

» Preparar el Flan de Emergencia de proteccion y evacuacion.

» Tener identificados los ndmsanos telefdnicos de emergencia.

= (Organizar y entrenar laz Brigadasz d= Emergencia.

» |dentificar y sefializar las dreas de seguridad intemas y las rutas de evacuacion.

» |dentificar y sefializar las dreas de seguridad extemas {purtes de reunidn).

+ Preparar batiquines de Primeros Auwilios
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SISTEMA DE GESTION OE 5261

BAD ¥ SALTD E% EL TRABATD

SISTEMA DE GESTION OE SEGURIDAD ¥ SALTD EN EL TRARATO

FLAX DE CONTINGENCLA ANTE EMERGERCIAS

PLAX D CONTINGENCIA ANTE CMERGENCILE

Preparar un Equipo de Emergsncia {xtintores, magafonas, camillas, radios a
pilzs, linternas, =iz}

Asegurar ylo reulicar los objetos pesadeos que == puedan caer durante el sismo
(estantes, tableros, cusdros, efc.)

Todas las rufas de acceso o evacuacion estaran permanentemente libres de
obstaculos.

Dar capacitacion sobre el Plan de Emergencia e instruir sobre ks aspectos de

profecaidn y ewscuscion a todos los frabajadores.

Realizar ensayos del plan d= Emangencia periddicaments mediante |3 sjecucidn

de simulscros.

Preparar y prasantar un informe sobre |3 evaluacion del plan, después de cada
ejenzicio.

Durante el §ismo

El brigadista de Evacuacion acciona |s sirena de alarma o da la voz de alerta y
efectuars las coordinaciones necesarias con los responsables de seguridad del
clierte

Hacer caso a las recomendaciones del drea de seguridad del cliente

Contrale sus emacianes, no coma ni grite, pues estas actitudes son transmitidas
y praducan panico.

Ponga en gizeucion el Plan de Emergencia.

Ubiguess en |as reas de seguridad intemas.

Mo trate de salir o evacuar I3 zona, porque = movimiento sismico hard que se
caiga al suek, lesionandose y creanda peligre y mayer confusidn,

5i 5= encuentrs en un Area con puerta batiente, sbrala pars evitar que se trabe.

Durante el Sismo
» Elbrigadists de Evacuscion acoiona |s sirena de alarma o da la voz de alerta y

f 3 las conrdinaciones n izs con los responsables de segunidad del

cliants

» Haocsr caso & las recomendaciones del drea de seguridad dal cients

+ Controle sus emociones, No coma ni grite, pues estas actiudes son contagiosas
¥ producen panica.

+ Ponga en gjscucion el Plan de Emergencia.

+  Ubiguese en las dreas de seguridad intemas.

» Mo trate de =alir o evacuar ls zona, perque & movimiento sismics hard que sa
caiga al susho, lesionandose y creando peligro y mayor confusidn.

+ 5is=encusntra en un drea con pusrta batisnte, dbrala para evitar que se trabe.

Después del Sismo

+ Evacue Ias instalsciones en orden. siguiendo las rutas establecidas hasta los
Puntos de Reunidn para la lista y parte, y 2l informe preliminar de dafios.

+ Sialguien cae durante la evacuacion, levanielo sin pérdida de tiempe. sin gritos

¥ 5in desssperarse para no prowocsr panico o desorden.

» Mo togus los cables de energia eléctics caidos.

+  Curngla con |as indicaciones que reciba de |as Brigadas de Emengencia.

+ Retome 3 su lugar de trabajo sobe si es auterizado.

= Mo togus instalaciones léciricas que presenten desperfectos.

+ Maoemplee = teléfano, sxcapto para lamadas de extrema wgencia.

«  Utilice |3 radio para escuchar los Boletings 2 indicscionss de Dafensa Civil.

» Evacue a los herides, si =l caso bo requiers, al Centro Médico mas carcano.
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALTD E¥ EL TRABATD VERSION: | O

FLAY DE CONTINGENCLS ANTE EMERGENCIAS ==

CODNGC: ST AL

SISTEMA DE GESTION DE 58 VERSION: | 0

FLAY DE CONTINGENCIA ANTE EMERGENCLLE

* Hacer |z evaluzacion del Evento, praparar y presentar un informe

IRCENDIOS

En caso de praducirse esta emergencia es imperativo tomar acciones inmedistas de
moda que &l amago de incendio no s2 conviena en incendio, porque en esta situacidn
Iz magnitud del peligro crecs. La preparacion para enfrentar los incandios debe der
cOMo 52 indica:

Antes del Incendio

Ejecutar las accionss preventivas aplicables en caso de incendio.

= Antes gue 3 cualguier persona s= le asigne tareas o irabsjos, debe ser
capacitado en & control del fuego para prestar una pronta y comecta ayuds en
el momento de una emergencis.

» El perzonal debe estar familiarizado con las wias de escspe v las salidas de

emergencia.

» Se debera efectuar una distibucion de |os extintores, de modo que ningun punto
de las instalaciones deje de tener un extintor cuande menos cada 45 metros.

+ Conocer Is ubicacion de las alarmas de emengancia, exintores conifra incandio,

camillas de emergencia y botiquines.
Seguir las siguientes disposicionaes especificas para evitar Incendios:

3 Esta terrminantementz prohibido fumar en |as zonas de almacenamiento de materiales
combustibles, etc.

b. Mantener su lugar de trabajo en orden.

. Las dreas de slmacenamiznts y de trabaje estaran sizmpre libres de basura.

d. Cobacar todos los trapos con grass y desechos similares en recipizntes metdlicos
cublerios y lejos de cualguier fuente de calor.

= Vaciar diariamante los recipientes de basura.

{. Utiizar mdquinss o hemamientas eléctricas con cordones wuleanizados y enchufes
ndustrisles.

3 Mo defar maquinas o heramientas eléctricas conectadas o encendidas.
h. Uilizar inflamakles y solventes solo en areas bien venfiladas.

L. Mantzner los liquides inflamakles guardades en recipientes herméticamante camados
lzjos de fuentes de calor, o hemamientas qua produzesn chispas. La distancia minima
dehers ser de 15 metros.

I Az=gurarse del comectn almacenamisnto de productos inflamables.
k. Mo hacer instalaciones sléctricas clandestings o subsstandares.

L Utiizar solo llaves termo-miagnéticss de la capacidad requenda para las hemramisntas,
maquinas, reflectores y otros accesorios a ser empleados.

m. Mo sobrecargar los enchufes de las paredes; un tomacomiente debe tener solo los
enchufes que directamente acepts por disefio.

Durante &l Incendio

= Mantener la calma en todo momento, y na se deje llevar por el panica.

= Evacuar |a zona de acuerdo 2 la s=falizacion existents, y dingirse al Punto de
Reunion.

= Dar awiso sobre &l suceso, utilizando los medios disponibles.

= Mantenerse siempre prevenida.

= Seguir las instrucciones reciidas de |as Brigadas de Emergencia.

= Cortar ls energia eléctrica.
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SISTEMA DE GESTION OE SEGURIDAD ¥ SALTD ¥ EL TRABATD

FLAX DE OO ras

ENCLA ARTE EMERS

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALTD IX EL TRABATD

FLAN DE oo

¥CIL AFTE EMER

1as

5i es posible, sl abandonar el lugar de trabajo, desconectar lss herramientas
elécticas y apagar kos intemuptores.

\tilizar los exfintores contra incendio de acuerde con el Procedimiento de
Seguridad sobre Control de Fuego.

Si naots presencia de pas en el ambiente, no focar enchufes ni interruptorss por
peligra de explosicn. Carrar las puenas, paro no con llave.

Si hay mucha hume, bajar I3 cabeza y poner la cara lo mds cerca del suslo, alli
el airz estard menos contaminade. Si es necesario, pates hacia la salida, sitiene
posibilidades, cibrase ks nariz y boca con un frapo mojado.

Mo abrir pusrias calizntes, =i es necesario, sbralas manteniéndose detras de la
puerta, preparado para cerrana en forma inmedizta 2n cazo de wna lamarada.
Si su ropa se incendia, no coma, tirese al suelo y de wueltas tratando de
envolverse con una manta. Tratandoss de ofra persona, aylidels =0 la misma
farma.

Ewitar por todos kos medios interferir con kas operaciones de socoma del Cusrpo
de Bomberos.

Mo se conviena en un héros improvisado, pienss en su seguridad.

Despues del Incendic:

Manténgase con sus conpanienss en el Purta dz reunidn.

Calabaore con el orden y coopera con las Brigadas de Seguridad para I lista y

parte del personal.

Ingresa al interior del edificio solo para curmiplir as instrucciones de las Brigadas
de Emergencia.

»

En caso de haber alguna persona lesionada, siga las instruccionss que reclka

para faclitar su evscuacion al centro de salud mds carcano.

Hacer la evaluacion del Evento, preparar y presentar un informe.

EXPLOSIONES - ESCAPE DE GASES

En lo relative a las explosiones, por su efecio destructive, producen dafios cuantiosos,
sienda indispensable actuar en forma régida y ordenada para que sus efectos no s=an
mayores. En algunas ocasiones, 135 explosionss pueden sar seguidas de incendios, por
lo que es necesario gue & Plan de Emergencia s=a aplicado en forma integral. Para
casos de explosiones s2 sequirdn las siguisntes instrucciones:

Para Prevenir una Explosion:

Seguir las instrucciones que sean aplicablss, para las emergencias, antes de

sismos e incendios.

Tado baldn de cxigeno o acetilens, o de cualquisr otro fipo de gas, que ingrese
a Iz Planta, deberd estar provisto de su capucha rascada de protaccion, |a cual
debard encorfrarse correctaments colocsda siempre gue el baldn no se
sncuenire en usa.

en caso de

Los ques hay fupa de gas, deberdn avisara

sus superiores e informar 3l personsl de Seguridad por el grave resgo de
explosidn que existe.

Toda botells d= gas que se encuentre en s Planta, debers estar debidaments
asegurads en forma vertical; constituye una falta grave que atenta contra |3
seguridad tener las botellas echadas en los pisos, o con las vahulas sin
proteccicn por el riesgo potencial que esios actos encierran. Bl depésita donde
== almacenan deberd estar cubisrto para proteper |as botellas de impactos ¥
evitar su calentamiento por efectos de los rayos solares. Mo == almacenardn
juntos balones de cxigeno y acatileno.
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SISTEMLA DE CISTION OE SECURIDAR ¥ SALTD EX EL TR

LAY DE CONTINGINCLA ANTE EMERGENCIAT

= Esta estictamente prohibide fumar.

» Las botellas de gas deberan sar almacenadas cuande menos & 15 metros de
fuentas de calor o ignicidn.

« En todos los lugares donds se almacensn botellss de gas o depdsites de
combustibles deberdn existr letrercs de “Mo fumar'.

SISTEMA DE GESTION OE SICURIDAS ¥ SALTT EX EL TR

FLAN DE CONTINGENCIA ANTE EMERGERCILS

CONTACTOS EMERGENCIA SECTORIAL AL LUGAR DE TRABAJD Y

FORMATO DE ATENCION MEDICA

Froducida una Explositn: Gconit, LN
= Algjarse de cualquier obisto de vidrio por el peligro de s=r cortado al omperse.
Bl Agriating,
= Armojarse 3l piso y cubrirse la cabera con las manos para evitar ser golpeado por
objetos que salgan despedidos 5 causa de ks explosion. Santa,
h Qe
» Alejarse de cables sléctricos por | peligra de slectrocucidn.
9 9
Después de |a Explosion: a o
¥
+ Desconzcte la energia eléclrica. mienfras esio no suceda, no s= acergue a —_— L
art=factos o equipas elctricos o electrdnicns, o cables léctricas, por peligra de
chaque eléctrico.
» Evacue las instalaciones en forma ondenads siguiendo las sefales de salida.
DERTIOELT CORTACTD
. ) L X AUEPTTAL EMERGERIR ATE WITARTE o7} 4172823
= Proceds al Punto de Reunion para lista y parte, y recibir las instruccionas de las T RSP T AT E T RTE 7] FI0RTE0
Brigadas oz Emergencia. BOMBERTTS DE ATE W TARTE 7] 2220
TRATSARY DE T E VTTARTE TE 570 B7h

»  Solocon autarzacion de Seguridad podrd ingresar a las instalacionas del edificia
para la evaluacion de los dafios y rescate de personas afectadas.

* Hacer Iz evaluzcion del Eventto, praparar y presentar un informe:

Aporte: Permiti6 elaborar estrategias de accion antes , durante y después de un evento imprevisto.
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Anexo N° 15. Registro n°1 simplificado para la microempresa

REGISTRO DE ACCIDENTES, ENFERMEDADES, INCIDENTES PELIGROSOS Y DEMAS INCIDENTES EN N° REGISTRO:
RELACION AL TRABAJO .
NOMBRES DEL EMPLEADOR :
RAZON SOCIAL RUC UBICACION ACTIVIDAD ECONOMICA N° COLABORADORES
MANTENIMIENTO Y
L & M REPUESTOS Y 20553484210 AV. INDUSTRIAL N° 210 URBANIZACION LA AURORA - ATE- REPARACION DE s
SERVICIOS GENERALES S.A.C. LIMA- LIMA VEHICULOS
AUTOMOTORES
Rellenar en caso de contratar personal externo:
NOMBRE DEL EMPLEADOR EXTERNO:
RAZON SOCIAL RUC UBICACION ACTIVIDAD ECONOMICA N° COLABORADORES
DATOS DEL COLABORADOR (A):
AP.Y NOMB. DEL COLABORADOR: N° DNI/CE ARO
AREA PUESTO ANTIGUEDAD SEXO TIPO DE ANTIGUEDAD EN EL N° HORAS LABORADAS
LABORAL EN EL TRABAJO TURNO CONTRATO PUESTO LABORAL (Antes del evento)

ACCIDENTE DE TRABAJO / INCIDENTE PELIGROSO / INCIDENTE

MARCAR CON (X) SI ES ACCIDENTE DE TRABAJO / INCIDENTE PELIGROSO / INCIDENTE

ACCIDENTEDETRABAJIO | | [ INCIDENTE PELIGROSO [ ncioente ]
INVESTIGACION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO, INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

INICIO DE LA )
SUCESO INDAGACION DONDE OCURRIO EL SUCESO (Detallar)
DIA MES ANO | HORA [DiA | MES ANO
MARCAR CON (X) EN CASO DE ACCIDENTE LABORAL . e
N° DIAS DE TRABAJADORES
DESCANSO AFECTADOS O
GRADO DEL ACC. MEDICO POTENCIALMENTE
GRAVEDAD: ACCIDENTE LABORAL INCAPACITANTE (De ser el AFECTADOS
caso) (De ser el caso)
T. P. T. P.
LEVE INCAPACITANTE MORTAL TEMPORAL TEMPORAL PERMANENTE PERMANENTE

DESCRIBIR PARTE DEL CUERPO LESIONADA (De ser el caso):l
DESCRIBA COMO SUCEDIO EL ACCIDENTE LABORAL, INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE
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¢POR QUE SUCEDIO EL ACCIDENTE DE TRABAJO, INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE?
FECHA DE
¢ Qué medidas correctivas se implementaran para eliminar la causa que 5
@ originé el accidente de trabapo incidente peli roso o incidente? ! INDICAR RESPONSABLES EJECLCION
g jo, pelig ? DE LA IMPLEMENTACION | DiA | MES | ARO
g
2.-
ENFERMEDAD LABORAL
NUMERO DE
TRABAJADORES QUE
" ADQUIRIERON ENFERMEDAD AREAS DONDE SE
AGENTE QUE CAUSO LA = LABORAL NOMBREDELA ADQUIRIO LA CAUSAS QUE MEDIDAS FECHA DE
ENFERMEDAD LABORAL ENFERMEDAD ORIGINARON LA CORRECTIVAS A [RESPONSABLE A
ENFERMEDAD EJECUCION
(TABLA N°1) LABORAL LABORAL ENFERMEDAD LABORAL | IMPLEMENTAR
PRIMER SEGUNDO
SEMESTRE SEMESTRE
TABLA N° 1: TIPOS DE AGENTES
Fisico QuimMICO BIOLOGICO DISERGONOMICO PSICOSOCIALES
Ruido F1 |Gases Q1 |Virus Bl Maniulacién ingglecuada, D1 Hostigamiento psicoldgico P1
de carga
Vibracion F2 |Vapores Q2 |Bacilos B2 Qseno OSTpUESD D2 |(Estrés laboral P2
inadecuado
lluminacion F3 [Neblinas Q3 |Bacterias B3 |Posturas inadecuadas D3 |Turno rotativo P3
Ventilacion F4 |Rocio Q4 [Hongos B4 [Trabajos repetitivos D4 Falta de comunicacion y entrenamiento P4
Presion alta o baja F5 |Polvo Q5 |Parésitos B5 |Otros, indicar D5 Autoritarismo P5
Temperatura (Calor o frio) F6 | Humos Q6 |Insectos B6 Otros, indicar P6
Humedad F7 |Liquidos Q7 [Roedores B7
Radiacion en general F8 |Otros, Indicar Q8 |Otros, indicar B8
Otros, indicar F9
RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:

Adaptado de R.M- 050- 2013- TR. Formatos referenciales

Aporte: Permitio identificar el tipo de accidente y/o enfermedad ocupacional.
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Anexo N° 16. Registro n°2 simplificado para la microempresa

REGISTRO DE INSPECCIONES INTERNAS DE SST N° Reg:
RAZON SOCIAL UBICACION ACTIVIDAD ECONOMICA N °© COLABORADORES
MANTENIMIENTO Y

AV. INDUSTRIAL N° 210 -

L & M REPUESTOS Y REPARACION DE

SERVICIOS GENERALES S.A.C. 20853484210 URBANIZAC:_?'\'/\IIAI'_PI:;:;{SORA - ATE VEHICULOS %

AUTOMOTORES

\ RESPONSABLE DEL AREA
AREA INSPECCIONADA FECHA DE LA INSPECCION s e s} RESPONSABLE DE LA INSPECCION
. TIPO DE INSPECCION ( MARCAR CON X )
HORA DE LA INSPECCION
PLANEADA NO PLANEADA OTRO DETALLAR

In!lcar nom!re compl elo !e personal que pa! IICIP! enla mspecm!n lnlerna.

ADJUNTAR:

- Check-list si lo amerita.

Adaptado de R.M- 050- 2013- TR. Formatos referenciales

Aporte: Permitio evaluar el area de trabajo de forma periddica.
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Anexo N° 17. Registro n°3 simplificado para la microempresa

REGISTRO DE EXAMENES MEDICO OCUPACIONALES N° Reg:

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:

RAZON SOCIAL O
DENOMINACION RUC
SOCIAL

DOMICILIO(Direccion, distrito, TIPO DE ACTIVIDAD N ° TRABAJADORES EN EL
departamento, provincia) ECONOMICA CENTRO LABORAL

L & M REPUESTOS Y MANTENIMIENTO Y

AV. INDUSTRIAL N° 210 URBANIZACION LA

SERVICIOS 20553484210 REPARACION DE VEHICULOS 8
GENERALES S.A.C. AURORA- ATEr LING: LIMA AUTOMOTORES
. o < FECHA DE TIPO DE RECOMENDACIO -
N APELLIDOS Y NOMBRES N° DNI CARGO/AREA EXAMEN EXAMEN N MEDICA ACCION

Aporte: Permitié conocer en que condiciones se encuentra cada trabajador.
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Anexo N° 18. RISST

T T
SISTEMA DE GESTION OF SECURIIAD ¥ SALUD E¥ E1 TRARAID TR SISTENLL DE CESTION OE SECUREIAD T SALUD-EX EL TRARAID o
RECLAMERTO INTERND DS SECURIDAD ¥ SALUBER EL EECLAMERTO INTEEND DE SESURIDAD ¥ SALUE EFEL
TRABAN ECHA 8-01-20. TRARLMD ECHA

INDICE

REGLAMENTO o

INTERNO DE s sewmer B

SEGURIDAD Y SALUD v —
EN EL. TRABAJO

A
B. DE ALTA GERENCIA..
c. DEL SUPERVISOR DE 35T ...
D DE LOS COLAEORADORES.
IV. ESTANDARES DE SEGURIDAD Y SALUD EN LAS OPERACIONES
A EQUIFOS E INSTALACIONES ELECTRICAS. . ..
B. TRABAIOS EN CALIENTE.
c. SENALIZACION ...
D
E

MANIPULACION ¥ ALMACENAMI o

o . TALLFE DE MAESTREANZA .
‘ y o ' PREPARACION ¥ RESPUESTA A EMERGENCIAS .
PREVENCION DE INCENDIOS oo
B. PUERTADE SALIDA
VI. PROHIBICIONES.

A DE LAS FALTASY SANCIONES:

Flaborado por = Revizador por: Aprobador por:

Bachillores

Astrid Caroliza Grandes s i A1 e i

Bermudex - e - e

& T ol e, & [ T = r
-Ruth Moza Crellans
Chuggillanigud
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SITTEMA DE GESTION DE 5K

SITTEMA DE GESTICN DE SCCURMIAR ¥ SALUD I £1 TRARAID

BEGLAMERTO INFRRNG BE SEGURIDAD ¥ SALUR EF EL

BO100 TRARAD ECHA 30120

RESUMEN EJECUTIVO

Musstrz Empres2, emtidad privada L&M BEPUESTOS ¥ SERVICIOER
GENERALES § A C. se dedica 2 brindar servicios de mantenimiento y reparacion
dawehiculos zutomotors: a difersntes emprasas de Tansporte interprovincial y de
carza pesada esta ubicada en AV, INDUSTRIAL N° 210 URBANIZACION LA
AURCEA - ATE- LIMA-LIMA

§ abarca m drea aprogimada de 800 m2. Musstra filosefia corparativa es:a
enfocado en la satizfaccian del cliente y superando las mismia: en ] menar tempa
posible, mediante l2 mejora contimua de los procesos mecamicos ¥ de
mantenimiento.

I

OBJETIVOS ¥ ALCANCES

A OBJETIVOS:

Art 1% 1 Este Rezlamento tiens como objetives:

B

"

Garantizar la: condiciones de zeguridad v :ahvaguardar 12 vida, [2 mtegridad
fisica ¥ 2l biemestar de los trabajadores, mediante Iz prevencion de los
accidentss de trabajo ¥ l2s enfarmedade: ocupacionales.

Promover una cultara de prevencion de nexzos laborales 2 todo 2l parzonal.

. Propiciar &l mejoramisnto contiue de las condictone: de ssgunidad, sahid

v medio ambiente de trabajo, facilitméo la identificacion de los riesgos
existentss, su evahiacion, control ¥ comeccion.

Proteger las instalacionss v hienes de la empresa, con el objetive de
arantizar [a firente de frabajo v mejorar [2 productividad

Estimular v fomentar un mayor desamolio de la conciencia de prevencion
entra todo el persaral con &l Sistema de Gestian de Sagurided y Salod en o
Trabajo.

B. ALCANCE

Art. W°1: El alcance del presente Raglumento comprends 2 todas las actividades,
servicios ¥ procesos que desarrolla el empleador. Por otra parte, establece l2s fimciones
v responszhilidade: que con relacion a la seguridad ¥ salud en <l trabajo deben cumplir
oblizatorizments todo el persomal.

OI. ATRIBUCIONES ¥ OBLIGACIONES
A DEL EMFPLEADOR

Azt W 3: El empleador 2sume toda responsakilidad en Lz organizacion del Sistema de
Crestion d2 Segaridad v Saiud en el Trabaje, garantiza el cumplimiznts 3z todas
las obligaciones exigides por la Ley N 29783 y su Reglamento.

1. Liderar v brindar los recursos necesanios pam el desarrollo de todas [2s
actividade: en L2 arganizacicn ¥ pan la implementacion del Sistema de
Grestion de Sepmided y Salod en el Trabajo 2 fin de logrer su éxitneala
prevencion de accidentes y enfermedades ocupacionales. Asimisma, para
conservar um ambients de trabajo segure v safudable.

2. Aswair l2 responszhilidad de la prevencion de accidents: de wabajo ¥ las
enfermedades ocupacionales, fomentando el compromise de cada
trabajador medizte el esmicto cumplimienty de disposiciomes que
costiens 2l presents reglamento.

3. Establecer programa: de segaridad v :aiud en el rabaje, definidos v medir
el desempetio 0 12 seguridad y sahed llevande 2 cabo las mejoras que se
justifigoen.

4. Operar en cancardanciz con las practicas acaptables de [z empresa y con
Flano i de 2z Jeyesy de seguridad v salud en el
tralbajo.
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SESTESLA BE SESTION DE SEGURIDAD ¥ ALY

ENEL TRARLID

REGLAMENTD INTERNO DE SEGERIDAR ¥ SALUD EX XL

18-01-M021

SESTEMA BE CESTION DE SEGURIDAD ¥ SALE

T TRARLE VERSION: | 01

BEGLAMENTO I¥

R0 D

EGERIDAR ¥ SALLD EX EL

TRAR FECHA 1E-01-3021

& Investigar laz causas de asccidemtes de webajo, enfenmedades
acupacionales, incidentes pelisrosos ¥ owos incidentes; asi como

desarrollar acciones preventivas en forms efectiva.

£ Fomentar unz cultura de prevencidn de 1os resges laborales para 1o cual
se inducird, entremari capecitard v formard 3 los trabajadores en &

desempetio seguro ¥ productive de sus labores,

7. Establacer un plan de contingencia pars acmar en cazos de amergencia,

promoviendo su integracidn con el Sistema Macional de Defenza Civil.

E. Fespetar v oumplir las nommas vigentes sobre la materia.

B. DE ALTA GERENCIA

Art M7 4 Debe realizar las signiemes actividades

1. Establecer v comunicar la politica de seguridad v szlud en sl rabajo.

2. Asiznar las responsabilidades & cada persomsl respecto al complimiento del

Siztema de Cestidn ds semuridad v zzlud en &l Trabajo.

3. Facilitar los recursos necesarios para el dezamollo de lo contemplade en el

St:tema de Crestida da S5T.

C. DEL SUFPERVISOR DE 55T

Art I 5: Debe realizar lzz siguisntes actividades

1. Asegurarse gue todo personzl sean informados de los requerimientos de los
procedimientos de seguridad, medidas ambientales v las procedimismtos

para reslizar 1a tarea.

2. Verificar que todos los trabajadores hayan recibido ol aquipo de prateccidn

personal en éptimas condiciones ¥ que sean usados de fonma comecta.

[

. [Tretz de elimiar, sustitir o hacer un control de ingenieniz para combati

el peligro identificado.

. Asistir v verificar gue se investizue todos los incidentes, accidamtes en los

‘plazos establacidos.

. Miamtemar actualizade las estadisticas de mcidentes ¥ accidentes.

. Promover capacitacion en prevencion de riesges labarales.

. Pealizar inspacciones de seguridad periddicarente en campo.

. Participar en la elzboracidn de normas, ATS ¥ todos los docwrmantos del

sistema de gestion de saguridad v salud en &l trabajo.

D. DE LOS COLABORADORES
Art. W &: Debe cumplir con las siguientes actividades:

1

-

Usar comectaments los dispositives de seguridad que se les hrinda,

. Informsr a su jefe immedisto, ¥ extos a su vez s 13 Instancia Superior, de

los accidentes e incidentes.

. Mamtener las instalaciones limpias v ordenadas.

Someterse 3 exdmenes médicos solicitado por el emplesdar.

Informer v sportsr sugerencizs para hacer mas seguros los lusares de
rabajo.

Participar an la elecridn del Supervizar 55T

. Concurrr obligatorizments a las capacitaciones y'o entrenamientos en

relacion 2 seguridad y salud an el trabajo.
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SISTEMLA BE GIETION

ECURIDAD ¥ SALUD EN TL TRARASD

SESTEMA BE GESTION DE SECTRIDAD ¥ ALK

L TRARATE VERSION: | 01 VERSICN:
EEGLAMENTO INTERNO OE SEGERIDAD ¥ SALUD X EL

REGLAMENTO INTERNO DE SEGTRIDAD ¥ SALUD ENEL

TRAR

FECHA, 16-01-2021

FECHA, 02-01-3021

IV. ESTANDARES DE SEGURIDAD ¥ SALUDEN LAS D. MANIPULACION ¥ ALMACENAMIENTO

OFPERACTONES AT 1 10

1. Inzreso a elmacén solo de personal autorizado.
A. EQUIPOS E INSTALACIONES ELECTRICAS
Q 2. Todo material debe estar limpio v ardenado.
) i . o ) . . 3. Todos los materiales deben estar comrectamente apilados.
Art. I° 7: Todo trabajador debera ssgnir Las signientss divectrices de trabajo:
4. Dejar pasillos libres.
1. Wsar calzado y casco disléctico. 5. Comtar con uma adecuada ventilacicn v medios apropiados de extincidn de
2. Dieberd guitarse todo sccesorio matilico. incendio.
3. Muncs deberd asumir que m cirouito este desenergizado, sino se ha omaplido & Los lngares dande se almacens los materiales inflamables esta campletaments
con las diractivas de seguridad para su desenergizacicn) probibido firar o luces que no sean 3 prusha de fiezo o explosidn.

4. Uzo de sefializacidm de risszo aléctrico. 7. Lo estantes, anaqueles ¥ esiroctiren mnca se sobrecarzan.
8. Parmitir facil acceso al personal y los equipos.
E. TRABAJOSEN CALIENTE 2. Todo envase an las draas debe egtar atiquetado con el nombre del contenido v
U= precauciones da nso, tempoco deberin guardsrsa en botellas de vidrio.

Art 2° 8: Parz trabajos de soldadura v oxicorts deberd utilizarse: _
10 52 tendra dizponible w extintor de PQS.

1. Cuantes, casco de soldar v delantal de cuerc para proteger de quemaduras. 11.En caso de derrame de combustinle seguir las memcciones de saguridad
. brindadas &l fabricante.

€. SERALIZACION par & Sane
Art W e E. TALLEE DE MAESTRANZA
1. Laos svizos ¥ sefiales de zaguridad recibivin un spropiado mantenimisnta, con el A 1F 1L

fin de conservarlos visitles. 1. Eltaller debe ser un drea de libre ¥ facil acceso para &l libre movimiento del
2. Todo producto quimico en slmacensmismto contara con su placa o leero da perzansl y squipos.

identificacidn y su rombo de 12 NEPA. 2. Comar conma sdecuada vendlacion e ihminacion, asimdsmo de un extinzor
3. Diberi sefializarse claramenta los obstioulos que pudiesen producir accidentas. de incendio.

3. Inspeccionar los equipos, bemremisntas v maquinss ambes de usarlas.

4. Los cables de las maquinas y/o equipos deben estar protegidos contra dafios
fisicos por corte, sbrasidn o aplastamiento. Manterer los pises secos.

5. Ewvitar almacenar slimentos o ingerirlos en el taller,
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SESTEMLA BT GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN FL TRARAID

REGLAMENTO INTERNOC D SEGERIDAR ¥ SALED BX KL

V. FREPARACION Y EESFUESTA A EMERGENCIAS

SEETE

E GIITION DE SEGURIDAD ¥ SALUD BN CL TRARL M

BEGLAMENTO INTERNO DE SEGERIDAR ¥ SALED EX KL

COMETIDA OCURRENCIA
A_PREVENCION DE INCENDIOS N | FALTA 1°VEZ [22VEZ [3=VvEZ
Oicasionar sccidsntes gua
. hay: sto igro al
Art. M7 12: La empresa debe contar con los suficientes squipos para 12 extincign wﬁﬁmﬁdﬁgn . A
e incendios. 1 terceroe, asi alax Za sancionara segim la gravadad del caso
instalacionas de la
ampress
E.PUERTA DE SALIDA - . .
MWanipular equipos da la . . Suspension 1 .
2 | agresa sin anterizacién Amonastacicn escrita dia Deazpida
Art W® 13: La puertz de salida debe estar sefializado v no se deba permitir 0 capacitacion respactiva
obstacnlos gue interfieran con el acceso ¥o visibilided de las mizmas. Mo repartar da manera
immadiata coslguisr i . Snspenzidn 1 .
3 incidests o accidene que Amonestacion escrita 4z Dezpido
pueds originarss en al
VI. PROHIBICIONES irea de wahajo.

Quadan prohibido las siguientes, acciomes, acttedes o procedimismtos, por estimarze

Mo uzar el equipo de
acciones peligrosz: desde el munto de vista de la seguridad perscmal, de la continnidad de 4 WMCWPETSW-'{I
X ~, _ X adecnados sl rabajo ¥ en
laz operaciones v 12 produccion o de 12 imtegridad de los recursos de la emprezz. area donde se sefiale su Sa sancionara segim sea la gravedad del cazo conllevando hasta el
uzo oblizatorio daspi
Axt. 147 Descbedecer en forma total o parcizl las instroccionss impartides mediants el - i e las
Feglamento u ofres medios, ® | normas v procedimientos
R . . o . . . i de seguridad
Art 15% La sheracion o destaccicn del materizl informativo o instroctive de segaridad 5 Incurrir an acios ] F P : idn
que s cologue para Iz advertencia da rieszos. subestandar Amonastacion varbal aucrita 1 diz
Art. 167 Aprapiarse e los el de ifin personal i Ia entidad. Preseuiarse a laborar an
E. Aprapiarse de los elemantos de proteccion personal pertenacientas 3 7 | estedo stilico o bajo sifn 2 dias Despido _
afecta de las drogas o
ermipefacismes.
A DELASFALTAS Y SANCIONES: g | Posesr o cansumir drogar Despido _ _
Art 17" Las infracciones 2 las disposiciones del presente Reglamento slaborado por al dentro de las instalaciones
Supervisor de 38T, serén penadas de acuerdo al signiente cuadro de sanciones: o respetar al personal,
g |rifsoenfrantamienio o | spepensidn I diss Daspido -
agTesiones fizsica: dantro
del cenmro de trabajo.

Aporte: Permitié difundir los derechos y obligaciones de los colaboradores.

Grandez Bermudez A., Orellana Chuquillanqui R. Pag. 143




Implementaciéon de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
segun la Ley N° 29783 para minimizar los accidentes laborales en el taller
“PN mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C., Lima 2021-2022

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Anexo N° 19. Plan para la Vigilancia, Prevencion y control del COVID - 19 . Lista de

chequeo

Plan para la Vigilancia, Eaborado Alka Gerencla Plan para la Vigillanda, Elaborado Alks Gerencla
Prevendidn y Control del = = Prevencidn y Control del por
g ersidn - Warsin al
/. COVID -19 Fecha 021 £OVIE -13 Fecha 2021
Lista de chegueo
Se Faciltan medios para responder bas inquistudes de loy
CUMPLE DETALLES i trabajadares respecta & b COMD-1 9.
ELEMENTD {SI/NDYen PENDIENTES [
— F ) MEDIDAS PREVENTIVAS
""‘."“" i'.d Centro de Labores Ambientes adecuadamente ventilados.
Desinfeccion  del Centro de  Labores — -
e cumple con el distanciamienta sacial de I metras
e T e G e B o e e s
hathwHw!: - comunitaria segin carrespondi.
1. Tama de Temperatura diaria en farma aleatari Exeten medidas OF protecttn a 155 HALA[SaTes &n
2. Ficha de Sintamatalogia de ks COVID - 19 puectas de atencion al chems, mediante el emplea de
3. Aplicacien de prusbas serolégicas cuando lo ameriten barreras fisicas.
CASOS SOSPECHOS0S Se ewita las conglomeraciones durante el ingreso ¢ la
Aplicacion de ka Ficha epidemicldgica de ks COVID-19 salida dal centro de trabajo.
auablecida por MINSA & todos los casos sospechasos @n Se establepen puntos estratégices para el acopio v
trabajadores de bajo riesgo. entraga de EPP.
Identificacion de contactos &n casos sopechosos. Se entrega PP de acuerdo al riesgo del puesto de
S comunics & la sutoridad de salud de su jurisdiccion o Erabisj.
EPS para & seguimiento de cisos correspandients. El trabajador utiliza correctamente el PP,
S realiza seguimiento Clinico a dstanca diariamente al Bledidas Preventivas Colectivas {Difusicn de
trabajador identificada coma saspechasa, Informacion sabre s COVID-19).
MEDIDAS DE HIGIERE
Se asaguran bos puntos de levado de manes con agua VIGILANCIA DE LA SALUD DEL TRABAIADOR
patable, jabdn liquido o jabon desinfectante y papel Se pontroba la temperatura corporal de cada trabajador.
taalla. Se indica svaluacién médica de sintomas a tedo
S aseguran puntos de alcchol para @ desinfecciGn de trabajador que presente Temperatura corporal mayar @
A, 3R0°C
e ubica un punta de lavado o de dispensadar de aleehol Se registra en el SICOVID a todos los trabajadares que
en el ingrese del centra de trabajo. pasen par una pruehas de ko 00VID- 15,
trabajadores proceden at lavada de manas presvia al Se les atorga aidamients domiciliang cublerto por
o de sus sctividades laborales. descanso medico por un tiempe o menor @ 14 diss a
Lo colacan carteles an las partes supsriores de |as puntas) aquellos trabajadares disgnosticades con la COVID-19,
de lavado para la ejecuion adecuada del métoda de Se les atorga licencia por un Bempo de 14 dias a squellas
trvado correctn o el usa de alcobol para la higiene de trabajadores que por haber presentado sintomas o haber
T nas. estado #n contacto con un s positivo de la COVID-12
SEMSIBMLIZACION DE LA PREVEMCION DEL CONTAGIO EN cumplen cuarentena.
EL CENTRO DE TRABAMD
Se difunde informadidn sobre coranavirus y medios de
prateccion laboral en lugares visibles.
Sa dilunde la importanca del lavado de manos, Baser o
earnudar cubréndass la boca can ka lexura del codo,
na bocarse @l rostro, entre atras practicas de higiene.
Todas ks trabajadores ptilizan mascarilla de acosrda al
nivel de rigsgo del puesto de trabajo.
-y P - . -
Aporte: Permiti6 verificar que se lleve a cabo el plan para la vigilancia COVID-19
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Anexo N° 20. Capacitacion SST.

Version: 1
Afo: 2021
PROGRAMA DE CAPACITACIONES EN SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO Fecha: 2021-2022
Tema 2021 2022
En (Mar| Ab [May| Jun| Jul | Ag | Set| Oc |Nov|Dic| En |Feb|Mar Ab |May| Jun| Jul | Ag
Identificacion de peligros,

evaluacion de riesgos ¥
control

Prevencion COVID - 19

Primeros auxilios

Uso cotrecto de EPP v
equipos

Riesgos eléctricos

Trabajo seguro

Investigacion v reporte de
accidentes

Gestion de Ergonomia

Aporte: Permitié planificar las capacitaciones para fomentar mecanismos de prevencion.

Grandez Bermudez A., Orellana Chuquillanqui R. Pag. 145



Implementaciéon de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
segun la Ley N° 29783 para minimizar los accidentes laborales en el taller
mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C., Lima 2021-2022

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

1 UPN

Anexo N° 21. ATS

ANALISIS DE TRABAJO SEGURQ

[ Hora Inicial -

} Obra o Proyecto:
Descripcion de la Tarea:

MEDIDAS DE CONTROL PARA EVITAR EVENTOS
INDESEADOS

Lugar especifico de la tarea -
PELIGROS + FACTORES DE REESGO ! ASPECTOS AMBIENTALES
£ Oue me puede lesionar, podria ir mal o podria dafiar el medio
ambiente? £ 0ué debo hacer para evitar |3 lesion o el dafio ambiental?

Equipos de Proteccion Personal Basico Obligatorios [marcar con una
OREJERASITAPONES

CASCO DE SEGURIDAD ZAPATOS DE SEGURIDAD LENTES DE SEGURIDAD
Indicar a continuacion si se efectuaran trabajos de Alto Riesgo (marcar con una X):
TRABAJO EN CALIENTE [ ) TRABAJO ENALTURA { ) ESPAGIO CONFINADD | ) IZAMIENTO DE CARGAS () RIESGOS ELECTRIGOS | )
OTROS Deetallar:
PERSDMAL QUE EJECUTA EL TRABAJO
Dl Firma Mombre del Trabajador DHl Firma

Nombre del Trabajador

AUTORIZACION DEL TRABAJO
Apellidos y Nombres Hora Firma Inicio

Cargo de quien autonza

CAPATAZ O LIDER DE TRABAJO

ENCARGADO DE OBRA O PROYECTOD

SUPERVISOR 55T

Aporte: Permitié analizar las actividades a realizar y a la par tomar medidas de control.

Pag. 146

Grandez Bermudez A., Orellana Chuquillanqui R.



Implementaciéon de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
segun la Ley N° 29783 para minimizar los accidentes laborales en el taller
1 “PN mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C., Lima 2021-2022

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Anexo N° 22. Charlas diarias de SST

CHARLAS DIARIAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Req:

RAZOH SOCIAL O
DEMGMINACION sociar. | © & MPEPUESTOS Y SERYICIOS GENERALES S.A.C. RUC: 20553484210
DOMICILIOIDireccid L
n diSllilD TRABAJADOR
d' - A INDUSTRIAL M 210 URBARMIZACION LA AURORA, - ATE- LIMA- LIMA, ESEHEL g

epartamento, e
provincial LAEORAL:

Actividad economica: | MANTEMIMENTO Y REFARACION DE VEHICULOS AUTOMOTORES

TEMA:
HORA DE
FECHA.: R HORA DE TERHIHD: DURACIOH:
HOMBRE DEL
CAFACITADOR O FIRHA:
EHTREHADOR:
ASISTENCIA DE FARTICIFANTES
AFELLIDOS T HOHERES DE LOS CAPACITADDS H- DHI CARGO/EREA FIRHA OESERTACIOHES

Nombre del Responsable del
Registro:

Cargo: Fech Firma:

Aporte: Permitié concientizar a los trabajadores frente al riesgo laboral , asimismo
promover la participacion.
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Anexo N° 23. Registro de Auditorias

REGISTRO DE AUDITORIAS

Reg:

E‘?’tﬁ-'"""—‘ —

GENERALES S.A.C.

LA AURORA - ATE- LIMA- LIMA

RAZON SOCIAL RUC UBICACION ACTIVIDAD ECONOMICA N° COLABORADORES
o - MANTENIMIENTO Y
L & M REPUESTOS Y SERVICIOS 20553484210 AV. INDUSTRIAL N° 210 URBANIZACION REPARACION DE VEHICULOS 8

AUTOMOTORES

Informe y en caso lo amerite plan de accién.

DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD

CAUSAS DE LA NO CONFORMIDAD

Nombre:

Firma:

Fecha:

Adaptado de R.M- 050- 2013- TR. Formatos referenciales

Aporte: Permitio difundir los derechos y obligaciones de los colaboradores.
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Anexo N° 24. Registro induccién y capacitacion

REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION, ENTRENAMIENTO ¥ SIMULACROS Req:
DE EMERGENCIA g
RAZOH SOCIAL O
T LT e s L& M REPLUESTOS ¥ SERVICIOS GEMERALES 5.4.C. RUC: 20553484210
"I
DOMICILIO[Direccion, TRABAJAD
distrito, departamento, | &Y. INDUSTRIAL M 210 UREAMZACION LA AURORA - ATE- LIMA- LIMA| DRES EM 2
provincial EL CENTRO
LABDRAL:
Actividad economica: | MAMTEMMIENTO Y REFPARACION DE YEHICULOS AUTOMOTORES
LUGAR:
Tipo de Formacian Induzzign () Ro-lnduzcitn () C:::i::i‘i:“ (@) Entrenamiznin {_) Simulacea ()
[marcar): Ficunitin Diaria () Ficunitin Menraal () Otrar
TEMA:
HORA DE DURACH
FECHA: TTEe HORA DE TERMIHO: e
HOMERE DEL CAPFACITADOR anney
0 EHTREHADOR:
FUESTO JEHPRESHA:
Dbservaciones
1Sugerencias:
ASISTEHCIA DE FARTICIPAHTES
AFELLIDOS T HOMERES DE LOS CAPACITADOS H- DM CARGOEREA FIRMA OESERTACIONES
U
B
=
Fl
H
&
U
B
4
0
1
1z
13
4
15
15
Mombre del Responsable del
Registro:
Cargo: Fech Firma:|

Adaptado de R.M- 050- 2013- TR. Formatos referenciales

Aporte: Permitié verificar el cumplimiento de las capacitaciones programadas y de la
charla de induccion.
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Anexo N° 25. Registro de estadistica de SST

REGISTRO DE ESTADISTICA SST Reg:

RAZON SOCIAL RUC UBICACION

L & M REPUESTOS Y SERVICIOS GENERALES S.A.C. 20553484210 AV. INDUSTRIAL N° 210 URBANIZACION LA AURORA - ATE- LIMA- LIMA

LEYENDA
I.F. | Indice de frecuencia
I.S. | Indice de severidad
I.A. | Indice de accidentabilidad

Adaptado de R.M- 050- 2013- TR. Formatos referenciales

Aporte: Permitio realizar un seguimiento periodico frente a los peligros y riesgos de
trabajo.
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Anexo N° 26. Registro de inspeccion de EPP

INSPECCION DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Razon Social:

L & M REPUESTOS Y SERVICIOS GENERALES S.A.C.

RUC:

20553484210

Numero de
trabajadores

Direccién

AV. INDUSTRIAL N° 210 URBANIZACION LA AURORA - ATE- LIMA-

LIMA

Actividad econémica

MANTENIMI

ENTO Y REPARACION DE
VEHICULOS AUTOMOTORES

Fecha

2021

Apellidos

Nombres

DNI

Casco de

C
S seguridad

Cascoy
mandil de
soldar

Uniforme
de

seguridad

Protector
auditivo

Guantes
de
seguridad

Zapatos de
seguridad

Mascarilla
Facial

Firma

10

11

12

13

14

15

16

17

Se deberd llenar check \/cuando se encuentre en buen estado y % de encontrarse defectuoso el EPP.

Responsable del Registro

Nombre

Fecha

Firma

Aporte: Permitié evaluar periddicamente el estado de los EPP.
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Anexo N° 27. Registro de control de orden y limpieza

L&M REPUESTOS Y SERVICIOS GENERALES 5.A.C.
Control de orden y limpieza

FECHA: |

ASPECTOS POR EVALUAR CUMPLIMIENTO Nombre de gquien lo realiza
HORA [ BUEND [REGULAR MALD
Almacén de herramientas

Piso barrido y trapeado
Bote de basura limpio
Limpieza de puertas
Equipo y mobiliario
anzqueles

Area de produccion (soldadura, electricidad, torneria, pintado)

Piso barrido y trapeado
Bote de basura limpio
Equipo y mobiliaric
anzqueles

Area administrativa

Oficing barrido y trapeado
Bote de basura limpio
Escritarios impios
Lirnpiszs de ventanas y
vidrios

Lervicio de sanitarios, vestuarios

Fisc barrido y trapeado
Bote de basura limpio
Lavebo, grifios e inocdaoro
limpios y libres de sarro

Dispenszdores de jzbon,
papel higiénico y toallas
llenzs y limpios.

Comedor

Fisz barrido y trapeado

Bote de basura limpic
Limpieza de [3 mesa y
zillas del comedar
Limpieza de [3s bandejas
de comer

Comentarios adicionales

Aporte: Permitid verificar si las areas de trabajo se mantenian limpio y en orden.
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Anexo N° 28. Resultados pre y post implementacion del SG-SST mediante el estudio de la Linea Base

CUMPLIMIENTO
LINEAMIENTOS INDICADOR Pre SG-SSO Post SG-SSO

si | NO si_ | NO

OBSERVACION

A. Compromiso e Involucramiento

El duefio brinda los recursos necesarios para

que se implemente el SG-SST X X
Se ha cumplido lo propuesto en los diversos X X
programas SST
Se lleva a cabo acciones de prevencion de

) : X X
SST para establecer la mejora continua
Se identifica el desempefio del empleado para X X

fomentar las buenas practicas del trabajo.

Principios —
P Se hacen actividades enfocadas en promover
la cultura de prevencion de riesgos laborales X X

en el lugar de trabajo

Se promueve un buen clima laboral para que
los trabajadores y los empleadores tengas una X X
buena relacidn.

Hay recursos que posibilita la cooperacion de

los colaboradores al empleador en relacion a X X
SST.

Existen agradecimiento al colaborador

interesado en el mejoramiento continuo de la X X
SST
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Se cuenta con la evaluacion de los
principales riesgos que originan mayores
pérdidas

Se alienta la participacion de los trabajadores
y los que son parte de la organizacion sindical
de la empresa.

B. Politica de Seguridad y Salud Ocupacional

Politica

Cuenta con una politica registrada enfocada a
SST
idénea para la empresa.

El documento esta visado por gerencia,
entidad publica o privada

Los colaboradores estan implicados con lo
propuesto en la politica de SST.

El documento contiene:

-El acuerdo de proteccion de todo el personal
-Reglas que se deben cumplir.

-Ampara mediante la proteccién,
cooperacion, asesoramiento en los elementos
del SG-SST por parte de los colaboradores y
su empleador..

-La mejora continua en materia de SST
-Complementar el SG-SST con otros sistemas
de darse el caso

Direccion

Se decide despues de evaluar cada documento
realizado, para dar seguimiento y pueda haber
una mejora.
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El empleador delega las funciones necesarias
al responsable de SG-SSO.

Liderazgo

El empleador conciente asume el liderazgo
del SG-SSO

El empleador menciona que la empresa esta
apto para asumir los costos de la
implementacion.

Organizacion

Hay deberes detallados en SST de los niveles
de mando de la entidad

Se tiene el presupuesto necesario para
implementar y gestionar el SG-SSO

El supervisor de SSO concientiza a los
colaboradores de las infracciones.

Competencia

El empleador asume su responsabilidad de a
cuerdo con las capacitaciones que se deben
dar en la empresa.
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C. Planeamiento y Aplicacion

Diagnostico

Se realiza la evaluacion al estudio de linea
base para asi tener un diagnostico del SST

Han sido comparados con lo establecido en la
Ley de SST, los cuales sirven para la base de
planificacién y medir la mejora de los
mismos.

La planificacion contiene:

-El cumplimiento de las leyes establecidas
-La mejora del desempefio proactivo

-La conservacion de la seguridad en cada
actividad.

Planeamiento para
la identificacion de
peligros, evaluacién
y control de riesgos

El duefio determina técnicas para reconocer
peligros y evaluar riesgos

Abarca:

-Todas las actividades
-Todos los trabajadores

-Las instalaciones completas

El duefio toma medidas para:

-Gestionar, erradicar y controlar riesgos
-Crear el lugar de operaciones que incluyan el
SST

-Erradicar situaciones que conlleven a
peligros y malas practicas.

-Actualizar los documentos de prevencidn de
riesgos acorde a las circunstancias.

-Acuerdos politicos para proteger

-De forma previa, capacitar al colaborador

El duefio modifica la apreciacién de los
riesgos anualmente o cuando presenten
dafios.
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La estimacidn de los riesgos toman en cuenta
-Las medidas laborales y la salud del
colaborador

-Toma de precauciones

Los colaboradores han participado en el
reconocimiento de peligros y evaluacion de
riesgos,asimismo, han propuesto medidas de
evaluacidn y verificacion.

Objetivos

Se enfoca en el cumplimiento de resultados
realistas y posibles de ejecutar, el cual abarca:
-Minimizar los riesgos laborales

- Minimizar los accidentes y enfermedades
ocupacionales

-Hacer seguimiento de los procesos, gestionar
el cambio, preparar el plan de contingencia
-Definicion de metas, indicadores,
responsabilidades.

-Elegir los puntos a medir para verificar lo
alcanzado.

La entidad, tiene objetivos medibles de SST
que comprende los niveles de la organizacion
y estan registrados.

Programa de
Seguridad, Salud en
el Trabajo

La existencia del programa anual de SST.

Las actividades que se realizan van de la
mano con los objetivos de acuerdo a los
cumplimientos.

Se designan los encargados de las actividades
en el programa deSST.

Se planifica con tiempos y plazos para su
cumplimiento y monitoreo cada cierto tiempo

Se menciona los recursos humanos y
econdémicos requeridos.
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Se determina actividades de prevencion
laboral ante los riesgos que puedan suceder.

D. Implementacion y

operacion

Estructuray
responsabilidades

El Comité de SST esta comprendido de forma
paritaria contando con 20 0 mas
colaboradores.

La entidad cuenta con menos de 20
trabajadores, por lo tanto, se designa a
un supervisor de SST por mayoria de
votos

El duefio es el responsable de:

- Consolidar la SST.

- Enriquecer el nivel de SST.

-Actuar en base a las medidas de prevencion
de riesgo de trabajo y ante cambios de las
condiciones laborales.

- Solicitar la evaluacion médica ocupacional
al personal antes durante y al término del
vinculo laboral

El duefio toma en cuenta las competencias del
colaborador en referencia a SST.

El duefio designa que Gnicamente el
trabajador capacitado y protegido tenga
acceso a las areas de alto riesgo

El duefio es conciente de la exposicion de los
trabajadores a dafios fisicos y entre otros no
generan dafos al trabajador.

El empleador asume los costos de seguros de
vida con respecto a accidentes de SST

Capacitacion

El duefio brinda al colaborador, informacion
sobre los riesgos en las instalaciones y sus
respectivas medidas de proteccion.
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Existe un programa de capacitacion
que se llevé a cabo

El empleador programa las capacitaciones
dentro del horario de trabajo.

El duefio es responsable del costo de las
capacitaciones.

Gerencia revisa el programa de capacitacion X X

Personal competente y expertiz en la materia
brinda las capacitaciones.

Se ha capacitado al Supervisor de SST. X X

Las capacitaciones estan registradas. X X

Se han llevado a cabo capacitaciones de SST.
- Al inicio de la contratacion.

- Durante la jornada laboral.

- De acuerdo al puesto de trabajo o en
funcion que cada colaborador se encuentre
asignado.

- Cuando hay modificaciones en las funciones
del personal.

- Cuando hay modificaciones en los equipos
de trabajo o su tecnologia.

- En moldearse a la minimizacién de los
riesgos y toma de acciones preventivas.

- Actualizacion de informacion.

- Ejecutar mantenimiento a los equipos que lo
necesiten.

- Uso adecuado materiales peligrosos
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Medidas de
prevencion

La jerarquia de control se aplica por
prioridad en el siguiente orden:

- Eliminar las actividade de alto peligro.

- Control de las mismas tomando medidas
necesarias.

-Reducir las actividades de alto peligro para
alinearse al sistemas de trabajo seguro que
contengan medidas de de control
administrativas.

- Planificar el reemplazo progresivo en el
menor tiempo posible, de las técnicas, medios
y productos peligrosos por aquellos que
incurran a un menor riesgo o ninguno para el
personal.

-En Gltima instancua, brindar epp y verificar
que el personal lo utilice y conserve de la
manera adecuada.

Preparacion y
respuesta ante
emergencias

La empresa tiene conocimiento necesarios de
lo que deben hacer en casos de emergencias

La empresa cuenta con una brigada designada
en caso de alguna emergencia.

La entidad evalua el plan de contingencia
cada cierto tiempo

El empleador comunico dar un alto a tus
actividades en caso presentar alguna
emergencia o la evacuacion en caso de
Sismos.
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El duefio se responsabiliza del personal que
se encuentre dentro de su jornada laboral, el
cual afianza:

- Gestionar la precaucion de riesgos laborales
- Promover la seguridad y salud del personal
- La conformidad de los seguros de vida
deacuerdo a la ley

- el alcance del cumplimiento de las normas
de SST por parte de la empresa.

Todo personal esta protegido igualitariamente
en materia de SST.

Consultay
Comunicacién

Los colaboradores han cooperado en:

- La asesoria, informacion y capacitacion en
SST.

- El designar a un supervisor SST.

- El agradecimiento del duefio hacia el
supervisor elegido.

Ante cualquier cambio en las operaciones,
procesos y organizacion que influya en la
seguridad del trabajador han sido informados.

Hay técnicas para afianzar que la
informaciones se reciba a todo el personal

E. Evaluacion de normas
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La empresa tiene una metodologia para
identificar y conocer los cumplimientos X X
conforme a la normativa de SST

No aplica, ya que el empleador cuenta
X X con menos de veinte trabajadores por
lo que es opcional realizarlo.

La empresa teniendo con 20 0 mas
colaboradores ha realizado su RISST

No aplica, la empresa no cuenta con
calderos, segln antecedentes legales
D.S. N° 42-F, Art. 450° y D.S. N°
049-82-ITI/IND, Art.2°

Los equipos prevencionistas dentro de la
empresa cuentan con el libro de servicios X X
autoizados por MTPE.

El duefio toma medidas necesarias, cuando
valide que el uso de epp 0 equipos presenten X X
riesgos especificos para la SST.

Requisitos Legales | El duefio respeta las normas que involucren a

y de otro tipo mujeres embarazadas y lactantes conforme a X X
ley.
El duefio no emplea a nifios, ni adolescentes. X X

El duefio verifica el cargo que va a ser
designado por un adolescente trabajador antes
de su incorporacion laboral, con el objeto de
proponer medidas preventivas requeridas.

La empresa brinda lo primordial para que:

- No formen parte de una fuente de peligro
las maquinas, equipos, productos de trabajo
- Se brinde capacitacion relacionado al
colocar,uso y entrenamiento preventivo y
deacuerdo a los equipos

- Se comunico la informacion de acuerdo al
uso de los materiales.
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- Las instrucciones y sefializaciones de
peligro estén puestos en los equipos y
maquinarias.

-La informe dada sobre las maquinas,
equipos, productos, sustancias o Utiles de
trabajo son comprendidos por los
colaboradores.

Los colaboradores cumplen con:

-Las normas y reglamentos de los programas
de SST que se implementa en la entidad y
con el adiestramiento de importancia del
supervisor.

- Dar uso apropiado a los implementos y
equipos de seguridad como los EPP.

. El uso prohibido de equipos y la
manipulacion de estos sin permiso del
supervisor.

- Libre disposicion para el proceso de
investigacién de incidentes peligrosos,
demas incidentes y las dolencias en relacion
al trabajo cuando la autoridad
correspondiente lo solicite.

- Cuidar el estado fisico y mental del personal
- Realizarse evaluaciones médicos
obligatorios.

- Cooperar en los organismos paritarios de
SST.

-Informar al duefio de los eventos que pongan
en riesgo su seguridad y salud en el lugar de
trabajo.

- Comunicar al supervisor de seguridad, la
ocurrencia del accidente de trabajo, incidente
peligroso .
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- Contar con la capacitacion y entrenamiento
sobre SST.

F. Verificacion

Supervision,
monitoreo y rastreo
de desempefio

Con la inspeccidn y verificacion de SST se
logra revisar sus resultados alcanzados.

Al supervisar te accede:

-Reconocer las fallas o deficiencias en el SG-
SST

- Establecer acciones correctivas y
preventivas

El seguimiento accede a la evaluzcion
cuantitativa y cualitativa.

Se evalua el porcentaje de conformidad de los
objetivos de la SST.

Salud en el trabajo

El duefio solicita las evaluaciones medicas
durante el proceso de contrtacion y laboral de
los trabajadores.

Se les da conocer a los colaboradores:
-Los motivos de los exdmenes médico
ocupacional (grupal)

-Los resultados del exdmen médico
(individual).

-No son utilizados para practicar la
discriminacion

El producto de los examenes médicos es
utilizado para acatar acciones preventivas y/o
correctivas.
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El duefio hace conocer al MTPE los
accidentes laborales por fallecimiento durante X X Nunca hubo accidentes mortales
las 24 horas posterior al suceso.

El duefio hace conocer al MTPE, durante los
dos dias del hecho de los incidentes

Accidentes, - . X X
influencia pellg[osqs que han puesto_ en riesgo la salud y
peligrosas, no el dafio f'|5|ca de Ios'trabajadores..
aprobacion, accion | Las medidas correctivas establecidas en los
correctiva y registros de accidentes, incidentes peligrosos X X
preventiva y incidentes en relacion al trabajo.
Se activan las medidas correctivas en base a
las no conformidades encontrada en las X X
auditorias de SST.
Se activan medidas preventivas de SST. X X

El empleador ha realizado las indagaciones
de los accidentes laborales, dolencias
ocupacionales y acciones peligrosas, y le han X X
comunicado a los gerentes, tomando medidas
correctivas y preventivas.

Se indaga los accidentes, dolencias e
Investigacion de | acciones peligrosas en la entidad, en relacion

accidentes y al trabajo, para:
enfermedades - Establecer los origenes e implementar las
ocupacionales acciones correctivas. X X

- Verificar la eficacia de las medidas SST y
que éstas se encuentren actualizadas

- Establecer si se requiere cambiar estas
medidas.

Se aplican medidas correctivas asi minimizar
los accidentes.
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Se ha tomado encuenta los cambios en las
técnicas que conllevan a las acciones
correctivas

El trabajador ha sido movilizado a otro
puesto en caso de accidente o enfermedad de
trabajo que impligue menos riesgo

Control de
Operaciones

La entidad reconoci6 actividades vinculadas a
los riesgos de trabajo, por ende los puntos
evaluacion requieren ser desarrolladas.

La empresa ha desarrollado buenas practicas
para el area de operaciones, instalaciones que
tiene como objetivo moldearse a las
competencias humanas y minimizar los
riesgos en la entidad.

Gestién del cambio

Se han verificado las medidas de seguridad
debido a modificaciones internas, forma de
trabajo, estructura de la organizacion y
cambios externos normativos, discernimiento
en relacidn a la seguridad en el trabajo,
modificaciones tecnoldgicos, para moldearse
las medidas de prevencidon de accidentes
antes de cambiarlo

Auditorias

Se cuenta con un programa de auditorias

El duefio realiza auditoria interna cada cierto
tiempo para validar la correcta aplicacion del
SG-SST.

La auditorias ajenas al lugar es hecha por
personal externo, en conjunto con los
colaboradores o sus gerentes

El resultado final de las evaluaciones externas
son enviados los gerentes de la empresa.
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G. Control de informacion y documentos

Documentos

La empresa brinda y conserva informacion
en lugares idéneos para detallar las partes del
SG-SST y su concordancia entre ellos.

Se verifica cada cierto tiempo los
procedimientos del SG-SST de la empresa.

El duefio proporciona el contrato de trabajo
junto con las sugerencias de SST tomando en
cuenta los riesgos ocupacionales en la
funcion del colaborador.

El duefio cumple con lo siguiente:

-Entrega al colaborador la copia del RISST.
-Capacita al personal de acuerdo a lo
informado en el RISST.

- Aplica las medidas de SST bajo un contexto
real.

-Realiza un mapa de riesgos de las
instalaciones y lo publica para que pueda ser
vista por cualquiera.

-El duefio brinda las sugerencias de SST
tomando en cuenta los riesgos laborales con
relacién al cargo del colaborador en su dia
N° 1 de trabajo.
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El duefio establece técnicas para confirmar:
- El reconocimiento, revision e integracion
del detalle de las compras , en relacion al
cumplimiento por encargo de la organizacion
de los requisitos de SST.

-El reconocimiento de los deberes y los
requisitos legales y de la empresa en materia
de SST antes de contar con los bienesy
servicios.

-Se brinda medidas para el cumplimiento de
los requisitos antes de utilizar los bienes y
Servicios.

Control de registros
e informacion

La entidad determina la manera de tener el
control de los registros originados por este
check-list

El control de registros e informacion afirma:
-Tienen que estar en un lugar accesible.
-Permiten ser evaluados y revisados cada
cierto tiempo.

-Se encuentren aptos en la empresa.

-Si hay informacidn desusada tiene que ser
erradicada

-Son apropiadamente conservados

Gestion de
documentos

El jefe tiene los registros y documentos del
sistema de gestion actualizados y al alcance
del colaborador, lo que concierne a:
-Documento de accidentes, enfermedades,
incidentes peligrosos y demas incidentes,en
relacion al trabajo, en conjunto con la
indagacion y acciones correctivas

Documento de examenes médicos de trabajo
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Monitoreo de entes fisicos, sustancias
quimicas, biologicos, agentes psicosociales y
factores de riesgo disergonémicos mediante
su respectico documento.

Documento de inspecciones internas de SST

X

Documento de estadisticas de SST

Documento de implementos de emergencia

Documento de capacitacidn ,induccion,
entrenamiento y simulacros de emergencia

Documento de auditoria

X | X | X]| X

X | X [ x| X | %

Gestidn de los
registros

La entidad tiene los registros de accidentes,
enfermedad, incidentes peligrosos y demas
incidentes con relacion al trabajo de sus
colaboradores internos y de darse el caso
también externo

Los registros dichos anteriormente son:
-Entendibles y reconocible

-Se puede hacer rastreo.

-Estan conservados y apropiadamente
protegidos

H. Revision por alta direccion

Gestion de la
mejora continua

El Gerente General evalua y analiza cada
cierto tiempo el SG-SST para validar que sea
adecuado y efectivo.
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Para la gestién de mejora continua del SG-
SST planteado por alta jerarquia, se
considera:

- La finalidad de la SST de la entidad

- Los efectos del reconocimiento de los
peligros y evaluacion de riesgos.

- La respuesta de alta gerencia mediante los
resultados medidos de la eficiencia.

- La indagacién de accidentes,
padecimientos, sucesos peligrosos y demas
sucesos en base lo laboral.

-Las inspecciones y mediciones realizadas
por la entidad (resultados y sugerencias)
-Las sugerencias del Supervisor SST

-Las modificaciones de las reglas.
-Informe actualizado.

-Cumplimiento de las actividades
programadas para la SST.

La mejora continua:

-ldentifica las acciones y ambiente de trabajo
como seguras.

-Establece estandares de seguridad

-Mide y evalua cada cierto tiempo el
cumplimiento de los estandares de la
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empresa.
. La enmienda y gratitud del cumplimiento.

La indagacion y auditorias asiente alcanzar
propdstos propuestos, de ser necesario,

cambios en la politica y objetivos del SG- X X
SST

La indagacion de los accidentes reconoce

-Causas inmediatas y bésicas X X

-Deficiencia del SG-SST, para la accién
correctiva correspondiente

Las medidas de precaucion de riesgos en el
trabajo sean inadecuadas e irrelevates son X X
modificadas por el empleador.

Adaptado de la Lista de verificacion de lineamientos del SG-SST, contenida en el Anexo 3: Guia basica sobre SGSST aprobada
Resolucion Ministerial N°050-2013-TR.

Aporte: Permiti6 evaluar la situacion inicial ( Pre Implementacion) y final (Post Implementacion) en relacion al SG- SST
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Anexo N° 27. Evidencias pre implementacion del SG-SST

Grandez Bermudez A., Orellana Chuquillanqui R. Pag. 172



Implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
segun la Ley N° 29783 para minimizar los accidentes laborales en el taller
1 UPN mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C., Lima 2021-2022

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Grandez Bermudez A., Orellana Chuquillanqui R. Pag. 173



Implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional

1 UPN segun la Ley N° 29783 para minimizar los accidentes laborales en el taller

mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C., Lima 2021-2022
UNIVERSIDAD
L Wonre

PR

] R

" N s %4 ‘% 'o";"‘lu‘
— N ! . : L‘I;'””‘
: L

Grandez Bermudez A., Orellana Chuquillanqui R. Pag. 174



Implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
segun la Ley N° 29783 para minimizar los accidentes laborales en el taller
1 UPN mecanico L & M Repuestos y Servicios Generales S.A.C., Lima 2021-2022

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Anexo N° 28. Evidencias post implementacion del SG-SST
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