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RESUMEN

1 UPN “Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico en Estudiantes

El objetivo general de esta investigacion estuvo dirigido a determinar la relacion
entre inteligencia emocional y rendimiento academico en estudiantes universitarios de la
carrera de psicologia de una universidad de Cajamarca, 2020. Para esto se llevo a cabo una
investigacion de tipo basica con enfoque cuantitativo y de disefio no experimental de corte
transversal con alcance correlacional, con una muestra de 63 estudiantes universitarios de la
carrera de psicologia pertenecientes a los ultimos 4 ciclos. El instrumento usado para evaluar
la inteligencia emocional de los participantes fue el ICE-BARON; y el instrumento para
recolectar informacion sobre el rendimiento académico fue un cuestionario de una sola
pregunta destinada a obtener el puntaje promedio de nota final del ciclo anterior de cada
participante. En el andlisis de datos se realizaron andlisis de frecuencias, proporciones y
correlaciones de Spearman mediante el paquete estadistico JASP. En los resultados se
encontr6 un grado de correlacién de 0,332 con un nivel de significancia de p = 0.007,
concluyendo de esta manera de que existe una correlacion directa entre inteligencia
emocional y rendimiento académico en los estudiantes universitarios de la carrera de

psicologia de una universidad de Cajamarca, 2020.

PALABRAS CLAVES: Inteligencia emocional, Rendimiento académico,

Estudiantes universitarios.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1 UPN “Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico en Estudiantes

Amplias investigaciones sobre inteligencia emocional demuestran su importancia
para el bienestar general de las personas, pues al ser un conjunto de aptitudes, competencias
y habilidades no cognoscitivas tienden a influir significativamente en la capacidad de las
personas para adaptarse exitosamente a las exigencias y presiones del entorno (BarOn,
2000). Sin embargo, en los ultimos afios se estd dejando pasar por alto la educacion
emocional de las personas, y esto provoca que las nuevas generaciones tengan mas conflictos
emocionales que las generaciones anteriores, mayor aislamiento social, depresion,

indisciplina, nerviosismo, ansiedad, impulsividad y agresividad (Goleman, 2000).

Para Goleman (2000), estas generaciones que renen dichas caracteristicas
mencionadas son la generacion “Y” o “millenial” (nacientes entre los afios 1990 y 2000), y
la generacion “Z” (nacientes entre los afios 1996 y 2010). Ademas de Goleman, existen otros
autores como: Cuesta et al. (2008), que refieren que la generacion “Y” es una generacion
egocéntrica, apatica, impaciente y con poca habilidad para resolver problemas; mientras que
Llaneras (2018), se refiere a la generacion “Z” como personas solitarias, estresadas, ansiosas
y depresivas. Tomando en cuenta lo mencionado, se puede especular que tanto la generacién
“Y” como la generacion “Z” son generaciones de personas con escasa inteligencia emocional

(o por lo menos, en su mayoria).

El rango de edad de las personas pertenecientes a estas generaciones mencionadas
oscila entre los 12 a 30 afios de edad, por lo que gran parte son estudiantes y en su mayoria
universitarios, y el hecho de que se especule que posean escasa inteligencia emocional nos
hace pensar que esta puede tener cierto impacto en el rendimiento académico de los

universitarios (algo sumamente importante en la vida del estudiante). De hecho, en algunas

. . Pag.
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investigaciones se encontrd que la inteligencia emocional tiende a influenciar en cierto grado
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en el desempefio estudiantil, por ejemplo: Paez y Castafio (2015), quienes realizaron un
estudio en la Universidad De Los Manizales (Colombia) con 263 estudiantes de las carreras
de medicina, psicologia, economia y derecho. Encontraron un grado de correlacion de 0.145
de acuerdo al coeficiente de correlacion de Pearson, resultado de que evidencia la existencia

de una correlacion positiva entre las variables.

En Pery, un estudio realizado por Rodas y Rojas (2015), con 36 estudiantes de la
facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo de
la ciudad de Lambayeque, encontraron como resultado que la inteligencia emocional se
correlaciona positivamente (rho de Spearman = 0.926) con el rendimiento académico de los

estudiantes universitarios de dicha investigacion.

Nufiez (2018), por su parte, realiz6 un estudio en 242 en estudiantes de | a VIII
semestre de psicologia humana en una Universidad Privada de Arequipa que tenian niveles
de inteligencia emocional marcadamente baja y muy baja con su rendimiento académico
correspondiente, en los resultados encontr6 una correlacion de 0.164 de acuerdo al
coeficiente de correlacion de Spearman, resultado que indica que también existe relacién

positiva entre inteligencia emocional y rendimiento académico en los estudiantes evaluados.

En Cajamarca, un estudio realizado por Pefia (2016), para determinar la relacion entre
la inteligencia emocional y el rendimiento académico en 120 estudiantes de | ciclo de la
Universidad Privada “Antonio Guillermo Urrelo”, obtuvo como resultado una correlacion
de 0.327 (r de Pearson), concluyendo de esta manera que la inteligencia emocional adecuada

es un buen predictor para el rendimiento académico del estudiante.

. . Pag.
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Las investigaciones mencionadas no solo muestran el grado de correlacion que existe
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entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico en universitarios, sino que
también validan su importancia y desarrollo, esto debido a que ayuda a promover la
consecucion de los objetivos planteados por el sujeto y origina una adaptacion adecuada al

entorno estudiantil, permitiendo obtener resultados favorecedores (Boyatzis et al., 1999),

Es por estas razones que se propuso investigar la relacion que hay entre la inteligencia
emocional y el rendimiento académico de los universitarios de la realidad Cajamarquina, ya
que estos pertenecen a la poblacion en donde puede presentarse dicha problematica descrita
por Goleman. Para ello se escogidé una universidad de Cajamarca y se trabajo con los
estudiantes de la carrera de psicologia, esto especialmente porque hubo interés por parte del
autor de la presente investigacion por averiguar los niveles de inteligencia emocional de
dicha poblacion y asi saber que tan bien preparados estan para relacionarse con las personas
y ayudarlas a solucionar los problemas que estos presenten, esto debido a la naturaleza de su

profesion.

Desde un enfoque tedrico la presente investigacion aportard nueva evidencia
cientifica que confirmard o no las teorias e investigaciones descritas por los autores
anteriormente mencionados, es decir, si la inteligencia emocional influye positivamente en
el rendimiento académico de los universitarios 0 no, y a la vez, saber si las actuales

generaciones poseen 0 no escasa inteligencia emocional.

Por otro lado, la investigacion aportara desde un enfoque metodolédgico una confiable
metodologia de estudio de las variables en la poblacion escogida que puede ser replicada,
con instrumentos de recoleccion de datos elaborados por profesionales en la materia. Y, por

ultimo, desde un enfoque practico, los resultados que se hallen en esta investigacion no solo

Pag.
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académico de la poblacion, y saber si verdaderamente dicha poblacion posee escasa
inteligencia emocional o0 no, sino que también serviran para plantear alternativas de solucion
en caso de ser necesario, todo con el objetivo de lograr el bienestar emocional de la

poblacion.

1.2. Formulacion del problema
Frente a lo expuesto se plantearon las siguientes preguntas de investigacion:
1.2.1. General
¢Cual es la relacion que existe entre inteligencia emocional y rendimiento
académico en estudiantes de psicologia de una universidad de Cajamarca, 2020?
1.2.2. Especificas
- ¢Qué niveles de inteligencia emocional tienen los estudiantes de psicologia
de una universidad de Cajamarca, 2020?
- ¢Qué niveles de rendimiento académico tienen los estudiantes de psicologia

de una universidad de Cajamarca, 2020?

1.3. Objetivos
De la misma manera, se propusieron como objetivos:
1.3.1. General
Determinar la relacion que existe entre inteligencia emocional y rendimiento

académico en estudiantes de psicologia de una universidad de Cajamarca, 2020.

Pag.
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1.3.2. Especificos
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- lIdentificar los niveles de inteligencia emocional que tienen los estudiantes

de psicologia de una universidad de Cajamarca, 2020.
- Identificar los niveles de rendimiento académico que tienen los estudiantes

de psicologia de una universidad de Cajamarca, 2020.

1.4. Hipotesis

Por ultimo, teniendo en consideracion la informacion tedrica y empirica revisada se
plante6 como Hzi: existe relacion directa entre inteligencia emocional y rendimiento
académico en los estudiantes de psicologia de una universidad de Cajamarca, 2020.
Mientras que, en la Ho, se planted que no existe relacion directa entre inteligencia
emocional y rendimiento académico en los estudiantes de psicologia de una universidad

de Cajamarca, 2020.

Pag.
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CAPITULO II: METODOLOGIA

1 UPN “Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico en Estudiantes

La presente investigacion es basica y tiene un enfoque cuantitativo porque se usa la
medicién numérica y analisis estadistico para comprobar la hipétesis planteada. Por otro
lado, esta investigacion tiene un disefio no experimental de corte transversal con alcance
correlacional porque evalla la relacion entre dos variables en un momento determinado

(Hernéndez et al., 2014), presentando el siguiente esquema:

A
<

Donde:

/ S M = Muestra
r V1 = Inteligencia Emocional
— V2 = Rendimiento Académico

r = Relacion entre amabas variables

La poblacion establecida fueron estudiantes varones y mujeres (de 16 a 30 afios) de
la carrera de psicologia (de VII hasta X ciclo) de una universidad de Cajamarca. Para la
muestra se conto con 63 estudiantes que fueron seleccionados por muestreo no probabilistico
de tipo intencional o por conveniencia porque se utilizaron criterios de inclusion y exclusion

para elegir a los participantes del estudio (Hernandez et al., 2014).

Con respecto a los criterios de inclusion, se incluyeron unicamente a los estudiantes
de psicologia de una universidad de Cajamarca que hubiesen cursado el ciclo académico del
periodo 2020 - I, y que deseasen y brindasen su consentimiento para participar en el estudio,
asi como que contasen con acceso a una laptop o computadora con internet para que puedan
responder el cuestionario, y por Gltimo que tuviesen entre 16 a 30 afios de edad y que

estuviesen dentro del VII a X ciclo.

Pag.
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Por lo contrario, con respecto a los criterios de exclusion, se excluyeron a aquellos
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estudiantes de psicologia de una universidad de Cajamarca que no hubiesen cursado el ciclo
academico del periodo 2022 — I, y que no deseasen ni brindasen su consentimiento para
participar en el estudio, y que tampoco contasen con acceso a una laptop o computadora con
internet para que puedan responder el cuestionario, asi como que no tuviesen entre 16 a 30

afios de edad y que no estuviesen dentro del VII a X ciclo.

La técnica utilizada para la recoleccion de datos fue la encuesta porque se utilizaron
pruebas psicoldgicas y/o cuestionarios con el fin de recolectar datos y obtener informacion

referente al objetivo de la investigacion (Sanchez et al., 2018).

El instrumento utilizado para medir la variable “Inteligencia Emocional” fue el
inventario de cociente emocional de Baron, creada por Reuven Bar-On en 1997 en Toronto,
Canada. Adaptada y traducida al idioma peruano por Ps. Zoila Abanto, Ps. Leonardo
Higueras y Dr. Jorge Cueto. Dicha prueba evalla el grado de aptitudes, competencias y
habilidades que tiene el sujeto para manejar las distintas situaciones de su vida diaria. Esta

compuesto de 5 escalas y 15 subescalas, estas son:

Inteligencia Intrapersonal (CERA), dentro de la que se incluyen:

autoconciencia emocional, asertividad, autoestima, autorrealizacion e

independencia.

e Inteligencia Interpersonal (CEER), en la que se incluyen: empatia, relaciones
interpersonales y responsabilidad social.

e Adaptacion (CEAD), incluye las capacidades de: solucion de problemas,

prueba de realidad y flexibilidad.

e Manejo de estrés (CEMT), incluye: tolerancia al estrés y control de impulsos.

Pag.
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e Estado de animo general (CEAG), incluye: felicidad y optimismo.

Asi mismo cuenta con cinco escalas de validez. Las respuestas se eligen en una
Escala de Likert que tiene las siguientes alternativas: 1 = Rara vez o nunca; 2 = Pocas veces;
3 = Algunas veces; 4 = Muchas veces; 5 = Muy frecuente o siempre. Finalmente se evalla
el nivel de inteligencia emocional mediante los siguientes indicadores: muy bajo (60-80
puntos), bajo (80-90 puntos), medio (90-110 puntos), alto (110-120 puntos), muy alto (120-

140 puntos).

Los estudios de confiabilidad ejecutados sobre el I-CE en el extranjero centrados en
la consistencia interna y la confiabilidad re-test. Indican que los coeficientes alfa promedio
de Cronbach son altos para casi todos los subcomponentes, siendo el mas alto (0.86) para
“Comprension de si mismo” y el mas bajo (0.69) para “Responsabilidad Social”. Para la
muestra peruana los coeficientes alfa de Cronbach indican que la consistencia interna para
el inventario total es muy alta ya que oscilan entre 0.77 y 0.93 para la mayoria de los
componentes del I-CE. Mientras que, los coeficientes méas bajos son para los
subcomponentes de Flexibilidad (0.48), Independencia y Solucion de Problemas (0.60)

(Pajuelo, 2018).

Con respecto a la validez, la estabilidad del I-CE a través del tiempo revela un
coeficiente de estabilidad promedio de 0.85 después de un mes y de 0.75 después de 4 meses.
Lo que indica que hay una buena consistencia en los hallazgos, de una administracién a la
siguiente; sin embargo, el grado de correlacién no es muy alto como para sugerir que la
inteligencia emocional social sea permanente (estable). En una muestra de Sudafrica, los
coeficientes de confiabilidad re-test (evaluado al inicio y después de 4 meses), oscilaron

entre 0.55 y 0.82. En el Per( no se determind la confiabilidad re-test. Los diversos estudios
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de validez del I-CE basicamente estan destinados a demostrar cuan exitoso y eficiente es

este instrumento, en la evaluacién de lo que se propone (Pajuelo, 2018).

Por otro lado, los datos del rendimiento académico de los estudiantes de psicologia
de una universidad de Cajamarca se obtuvieron mediante un cuestionario de una sola
pregunta: ¢De cuanto fue mi nota promedio en el ciclo anterior? Las opciones de respuesta

varfan de 0 a 20.

La respuesta obtenida del estudiante se clasificO de acuerdo a los siguientes
estandares: muy bajo (nota de 0 a 5), bajo (nota de 6 a 10), medio (nota de 11 a 13), alto
(nota de 14 a 16), muy alto (nota de 17 a 20). Dichos estandares fueron basados de acuerdo
a la clasificacion que realizd Pefia (2016) para medir el nivel del rendimiento académico de

los estudiantes de una universidad privada de Cajamarca.

El proceso de recoleccion de datos fue de forma virtual debido al aislamiento social
provocado por la crisis sanitaria del COVID 19. Para este proceso, primero se opté por elegir
el inventario de cociente emocional de Baron en formato virtual (libro en Excel que contiene
el cuestionario y cuenta con su propio sistema de autocorreccion), y agregar a este archivo
informéatico 2 hojas de célculo adicionales: la primera hoja de célculo adicional estuvo
destinada a brindar informacion al estudiante con respecto al motivo o propdsito del estudio,
asi como pedir el consentimiento para la aplicacion de los instrumentos; la segunda hoja de
calculo adicional estuvo destinada a brindar las instrucciones de la forma de responder el
instrumento; por otro lado, en la tercera hoja de célculo (hoja que esté incluida en el archivo
informatico original) destinada a recaudar los datos personales del participante (nombres,
apellidos, edad, sexo, ocupacion y fecha de aplicacion del instrumento), se agregaron dos

celdas adicionales: ciclo académico y nota promedio del ciclo anterior.
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Para que el estudiante solo pudiera responder lo que se le pedia en el cuestionario y

1 UPN “Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico en Estudiantes

no modificara ningun otro dato o item original del instrumento mas las hojas adicionales, se
blogued el archivo informatico casi en su totalidad, permitiéndole al participante responder
Unicamente lo que se le pidi6 en las instrucciones. Este nuevo archivo informatico fue
difundido a traves de las redes sociales WhatsApp y Facebook a estudiantes de psicologia
de una universidad de Cajamarca, solicitando a su vez que estos estudiantes difundieran este
archivo con sus comparieros(as) de clase y de otros ciclos (pertenecientes a la carrera de
psicologia), a su vez se les informd que cuando terminasen de resolver el instrumento lo
remitieran a un correo electronico creado para recepcionar la informacion, y/o lo remitieran
por la misma red social por el que se difundié el archivo informatico. El periodo de
recoleccion de datos inicio el dia miércoles 23 de septiembre de 2020 y finalizo el dia sdbado
3 de octubre de 2020, lograndose recaudar informacion de 63 estudiantes de psicologia. Esta
informacion fue almacenada en una carpeta virtual para posteriormente ser organizada y

analizada.

Para la organizacion de datos recolectados se usé el programa de célculo de Excel,
este programa permitié organizar la informacion recolectada y a su vez hacer el anélisis
descriptivo de frecuencias y proporciones para determinar los niveles de inteligencia
emocional y de rendimiento academico en los participantes, en funcién a las preguntas y

objetivos de esta investigacion que se menciona en el capitulo I.

Por otro lado, para responder a la pregunta y objetivo en funcion a la relacion entre
inteligencia emocional y rendimiento académico se utilizé el programa “JASP” (programa
de andlisis estadistico similar al SPSS), este programa gracias a su facilidad de manejo

permitié establecer el grado de correlacion (rho de Spearman) y nivel de significancia entre
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las variables “inteligencia emocional” y “rendimiento académico” y con ello poder obtener

los resultados que se muestran en el capitulo I11.

En cuanto a los aspectos éticos relacionados a la investigacion y publicaciéon de
estudios se tuvo en consideracion a los principios éticos de los psicologos y cddigo de

conducta de la Asociacion Americana de Psicologia (2010), los cuales fueron los siguientes:

e Consentimiento informado para la investigacion: Antes de obtener el
consentimiento del participante, el psicélogo tiene el deber de informar al
participante acerca del propdsito de la investigacion, la duracion estimada, los
procedimientos y todo lo relacionado con la naturaleza de la investigacion,
asi como permitir al participante cesar su participacion si este lo desea.

e Informes de los resultados de investigacion: El psicélogo no puede brindar
resultados falsos, engafiosos o adulterados en la investigacion. Si algun dato
0 resultado presenta algun error, el psicélogo deberd tomar medidas
razonables para corregir el error en una enmienda.

e Compartir datos de investigacion para su verificacién: Los resultados de la
investigacion al ser publicado puede ser visto por otros profesionales
competentes con el fin de verificar las afirmaciones a través de un segundo
analisis siempre que la confidencialidad de los participantes esté protegida y

que los derechos legales del autor no prohiban su revelacién.
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CAPITULO Ill: RESULTADOS

Previo a mencionar los resultados obtenidos (en relacion a los objetivos) es necesario
aclarar ciertos aspectos tales como la prueba de normalidad y ciertas caracteristicas de los

estudiantes evaluados como género y ciclo académico.

Tabla 1l

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
IE ,153 63 ,001 ,945 63 ,007
RA 174 63 ,000 ,941 63 ,005

Nota: Elaboracién propia

En la Tabla 1 se tomara en cuenta Kolmogorov- Smirnov puesto que la muestra es
mayor a 50. Asimismo, se observa que las variables no siguen una distribucion normal, ya

que el valor es menor a 0.05.

Tabla 2

Numero y Porcentaje de Estudiantes Evaluados de Acuerdo a su Género.

Hombres Mujeres TOTAL
Estudiantes N© % N° % N° %
18 28.57 45 71.43 63 100
Nota: Elaboracién propia
Pag.
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En la tabla 2 se puede evidenciar que en la presente investigacion participaron 63
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(100%) estudiantes de la carrera psicologia una universidad de Cajamarca, en donde 18

(28.57%) de estos estudiantes fueron hombres, y 45 (71.43%) fueron mujeres.

Tabla 3

Numero y Porcentaje de Estudiantes Evaluados por Ciclo Académico.

CICLO Hombres Mujeres TOTAL
Ne % Ne % Ne %
Vil 5 7.94 11 17.46 16 25.40
VIl 4 6.35 8 12.70 12 19.05
IX 2 3.17 4 6.35 6 9.52
X 7 11.11 22 34.92 29 46.03

Nota: Elaboracién propia

En la tabla 3 se muestra que los estudiantes que participaron en la investigacion
pertenecen a VII, VIII, IX 'y X ciclo, en donde 5 hombres y 11 mujeres (16 estudiantes en
total) fueron de VII ciclo, es decir, de un 25.40 % de participantes, 7.94 % fueron hombres
y 17.46 % fueron mujeres; 4 hombres y 8 mujeres (12 estudiantes en total) fueron de VIII
ciclo, es decir, de un 19.05 % de participantes, 6.35 % fueron hombres y 12.70 % fueron
mujeres; 2 hombres y 4 mujeres (6 estudiantes en total) fueron de IX ciclo, es decir, de un
9.52 % de participantes, 3.17 % fueron hombres y 6.35 % fueron mujeres; y por ultimo, 7
hombres y 22 mujeres (29 estudiantes en total) fueron de X ciclo, es decir, de un 46.03 % de

participantes, 11.11 % fueron hombres y 34.92 % fueron mujeres.
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Tabla 4

1 UPN “Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico en Estudiantes

Niveles de Inteligencia Emocional de los Estudiantes de Psicologia de una Universidad de

Cajamarca, 2020.

Nivel de cociente emocional Estudiantes
N° %
Muy bajo (de 60 a 80 puntos) 15 23.81
Bajo (de 80 a 90 puntos) 14 22.22
Medio (de 90 a 110 puntos) 29 46.03
Alto (de 110 a 120 puntos) 5 7.94
Muy alto (de 120 a 140 puntos) 0 0

Nota: Elaboracion propia

Los resultados expuestos en la tabla 4, indican que el 23.81 % de los estudiantes
evaluados, es decir, 15 de ellos obtuvieron un nivel de inteligencia emocional muy bajo. El
otro 22.22 % de los estudiantes evaluados, es decir, 14 de ellos obtuvieron un nivel
inteligencia emocional bajo; mientras que el 46.03 % de estudiantes evaluados, es decir 29
de ellos obtuvieron un nivel de inteligencia emocional medio, y tan solo el 7.94 % de los
estudiantes evaluados, es decir, 5 de ellos lograron obtener un nivel de inteligencia

emocional alto.

Tabla 5
Niveles de Rendimiento Académico de los Estudiantes de Psicologia de una Universidad de

Cajamarca, 2020.

Nivel de rendimiento académico Estudiantes

N° %
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Muy bajo (Nota de 0-5)

Bajo (Nota de 6-10)

Medio (Nota de 11-13)

Alto (Nota de 14-16)

Muy alto (Nota de 17-20)

0 0

0 0
10 15.87
48 76.19

S 7.94

Nota: Elaboracion propia

10 estudiantes de psicologia de

una universidad de Cajamarca obtuvieron un

rendimiento académico medio, es decir, el 15.87% de estudiantes evaluados obtuvieron

notas entre 11 y 13 como promedio en el ciclo anterior, Por otro lado, la mayoria de

estudiantes (48 en total) obtuvieron un rendimiento académico alto, es decir, el 76.19% de

estudiantes evaluados obtuvieron notas entre 14 y 16 como promedio en el ciclo anterior, y

solo unos 5 estudiantes obtuvieron notas muy altas, es decir, el 7.94% de estudiantes

evaluados obtuvieron notas entre 17 y 20 de promedio en el ciclo anterior.

Tabla 6

Correlacion Entre Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico en Estudiantes de

Psicologia de una Universidad de Cajamarca, 2020.

Variables Inteligencia Rendimiento Académico
Emocional
Inteligencia Emocional Spearman’s - 0,332
rho
p-value - 0.007
Rendimiento Académico Spearman’s 0,332 -
rho
p-value 0.007 -

Nota: Elaboracion propia

Cusquisiban Quiroz, H
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La tabla 6 muestra el resultado del grado de la correlacion entre las variables
“inteligencia emocional” y “rendimiento académico”, siendo esta un 0,332 de acuerdo al

coeficiente de correlacion de Spearman con un nivel de significancia de p = 0.007.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

1 UPN “Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico en Estudiantes

En la presente investigacion ha quedado demostrado que la inteligencia emocional
se correlaciona positivamente (0.332 rho Spearman) con el rendimiento académico de los
estudiantes evaluados, y asi mismo el nivel de significancia hallado (p = 0.007) infiere de
que hay menos de un 1% de probabilidad de que la H1 planteada sea equivoca (Hernandez
et al., 2014). Por lo tanto, podemos afirmar con gran certeza que la inteligencia emocional
predispone e influye positivamente en el rendimiento académico de los universitarios, y que
a mayor nivel de inteligencia emocional mejor tiende a ser el nivel de rendimiento
académico.

Sin embargo, a pesar de que en la investigacion se encontrd una correlacion directa
entre las variables, esta es una correlacion debil de acuerdo a los niveles de correlacion entre
variables mencionados por Hernandez et al., (2014). Un similar resultado es el que obtuvo
Pefia (2016) quien también encontré una débil correlacion directa (0.327 r de Pearson);
Mientras que Nufiez (2018), y Péez y Castafio (2015) lograron obtener correlaciones aln
mas débiles entre las variables evaluadas. Estos resultados infieren que, si bien la inteligencia
emocional influye positivamente en el rendimiento académico, su implicancia no tiene gran
importancia como lo pueden ser otros factores, tales como el cociente intelectual, método de
ensefianza y estudio, entre otros.

En los resultados de los niveles de inteligencia emocional se encontr6 que gran
cantidad de los participantes (46.03 %) obtuvieron puntajes bajos y muy bajos en esta
variable. Similar hallazgo obtuvo Nufiez (2018), quien también encontrd que la mayoria de
sus participantes (56.3 %) tuvieron puntajes bajos y muy bajos en la variable evaluada. Estos
resultados corroboran lo que Goleman (2000) dijo en su momento, que las nuevas

generaciones tienen méas conflictos emocionales y poca habilidad para gestionarlas
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adecuadamente. Asimismo, hay que tener en cuenta que dichos resultados se obtuvieron
durante la crisis sanitaria de la COVID-19, por lo que esto puede ser la otra causante de que
la mayoria de los participantes de obtuvieran resultados negativos en esta variable.

Por otro lado, refiriéndonos al rendimiento académico, se obtuvo que la mayoria de
los participantes (84.13 %) tuvieron niveles altos y muy altos en esta variable. Dichos
resultados son similares a los obtenidos por Nufiez (2018) quien encontrd que la mayoria de
sus participantes (51 %) también tuvieron niveles altos y muy altos en esta variable. El
porqué de estos resultados pueden deberse a factores como el cociente intelectual y a la
metodologia de estudios aplicada por las universidades, docentes y estudiantes, y no
Unicamente a la inteligencia emocional; si bien se mencion6 que esta variable influye
positivamente en el rendimiento académico, su importancia no es de gran peso como se
esperaria ser.

En resumen, se concluye que: existe una correlacion directa entre inteligencia
emocional y rendimiento académico en los participantes, es decir, a mayor nivel de
inteligencia emocional mejor es el nivel de rendimiento académico. Asimismo, gran parte
de los participantes tienen niveles bajos en inteligencia emocional, es decir, son estudiantes
que no logran tener un adecuado manejo de sus emociones, de si mismos y de sus relaciones
interpersonales. Por Gltimo, se concluye que la mayoria de los participantes evaluados, tienen
niveles altos en rendimiento académico y esto puede deberse a su buena predisposicion para
el estudio a pesar de atravesar la crisis sanitaria provocada por la COVID-109.

Todos estos resultados obtenidos logran aportar valiosa informacion a docentes,
estudiantes, y futuros investigadores, pues ya existe un antecedente adicional del que pueden
valerse para iniciar nuevas investigaciones relacionadas a la inteligencia emocional y su

influencia en el rendimiento académico de los universitarios, asi como también poder
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investigar en mayor profundidad que otros factores garantizan un mejor desempefio
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estudiantil.

Con respecto a las limitaciones, la presente investigacion tuvo como limitantes el
inacceso presencial a los participantes debido al aislamiento social causado por la COVID-
19, pues en un principio se opt6 por evaluar a todos los participantes posibles de todos los
ciclos de la carrera de psicologia, pero lamentablemente solo se lograron evaluar a cierta
cantidad de participantes de los altimos 4 ciclos de la carrera mencionada y todo ello fue de
manera virtual, por lo que los resultados pueden haberse alterado y no ser del todo precisos.
La otra limitante es que no se pudo contar con el record de notas académicas designado por
la universidad, es de entender que la institucion prefiera mantener en reserva estos datos y
no brindérselas a cualquier persona o investigador, por lo que los datos de esta variable lo
brindaron los participantes y hay que tener en cuenta que pueden haber alterado sus
respuestas.

En base a lo mencionado se recomienda a estudiantes, docentes y/o futuros
investigadores, recurrir a una evaluacién presencial en los participantes, asi como realizar
un re-test para validar la consistencia de los hallazgos a lo largo del tiempo. Por otro lado,
se recomienda a la universidad y en especial a la carrera de psicologia, implementar y
ejecutar talleres de inteligencia emocional para sus estudiantes, esto debido a que en los
resultados se encontrd que gran parte de los participantes obtuvieron puntajes bajos en esta
categoria, por lo que la implementacion de estos talleres ayudarian en gran medida al
desarrollo de habilidades emocionales, personales e interpersonales que no solo beneficiaran
al desempefio estudiantil, sino que también los preparara para afrontar con mejor eficacia las
exigencias y presiones del entorno, garantizando el éxito y el bienestar emocional (BarOn,

2000).
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ANEXO N° 1: Instrumento ICE de BARON

ICE DE BARON
(ADAPTADO PARA USO EXPERIMENTAL EN EL PERU POR ZOILA ABANTO, LEONARDO HIGUERAS Y
JORGE CUETO)

INSTRUCCIONES: En este cuadernillo encontrara 133 afirmaciones sobre maneras
de sentir, pensar o actuar. Léalas atentamente y decida en qué medida cada una des-
cribe o no su verdadero modo de ser. Hay cinco posibles respuestas para cada frase.,

1. Rara Vez o Nunca

2. Pocas Veces

3. Algunas Veces

4. Muchas Veces

5. Muy frecuentemente o Siempre

Una vez decidida su respuesta, usted debe indicarla en el lugar correspondiente de la
HOJA DE RESPUESTAS Hagalo asi: verifique la cifra que tiene |la respuesta elegida y
sombree el circulo que rodea esa cifra.

Por ejemplo: si ante la primera frase: “Para superar las dificultades que se me presentan
actlio paso a paso”, decide que eso es "MUCHAS VECES” verdadero para usted, enton-
ces sombreara, en la HOJA DE RESPUESTAS y frente al nimero 1, el circulo con la

cifra 4: -
.000006

Si después cambia de opinién o ve que ha cometido un error, jno borre! Haga una “X*
sobre la respuesta que desea cambiar y después sombree la cifra de la nueva respuesta.

1.000HO6

Si alguna de las frases no tiene nada que ver con usted, igualmente responda teniendo
en cuenta como se sentiria, pensaria o actuaria si estuviera en esa situacion.

No hay respuestas "correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o “malas”. Res-
ponda honesta y sinceramente de acuerdo a como es usted, no segin como le gusta-
ria ser ni cémo le gustaria que otros lo(a) vieran.

No hay limite de tiempo, pero trabaje con rapidez y asegtirese de responder todas las

frases.

CONTESTE EN LA “HOJA DE RESPUESTAS"
NO ESCRIBA NADA EN ESTE CUADERNILLO

Depésito Legal N* 15010188-2247
Ley N* 26805- D.S. N* 017-88-ED
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1. Rara Vez o Nunca

2. Pocas Veces

3. Algunas Veces

4. Muchas Veces

5. Muy frecuentemente o Siempre

. Para superar las dificultades que se me presentan actlo paso a paso.

. Me resulta dificil disfrutar de la vida.

. Prefiero un tipo de trabajo en el cual me indiquen casi todo lo que debo hacer.

Sé como manejar los problemas més desagradables.

. Me agradan las personas que conozco.

. Trato de valorar y darle el mejor sentido a mi vida.

. Me resulta relativamente facil expresar mis sentimientos.

. Trato de ser realista, no me gusta fantasear ni sofiar despierto(a).

. Entro facilmente en contacto con mis emociones,

10. Soy incapaz de demostrar afecto.

11. Me siento seguro(a) de mi mismo(a) en la mayoria de las situaciones.

12. Tengo la sensacidn que algo no esta bien en mi cabeza.

13. Tengo problemas para controlarme cuando me enojo.

14. Me resulta dificil comenzar cosas nuevas.

15. Frente a una situacién problematica obtengo la mayor cantidad de informacion posi-
ble para comprender mejor lo que esta pasando.

16. Me gusta ayudar a la gente.

17. Me es dificil sonreir.

18. Soy incapaz de comprender como se sienten los demaés.

19. Cuando trabajo con otras personas, tiendo a confiar mas en las ideas de los demas
que en las mias propias. J

20. Creo que tengo la capacidad para poder controlar las situaciones dificiles.

21. No puedo identificar mis cualidades, no sé realmente para que cosas soy bueno(a).

22. No soy capaz de expresar mis pensamientos.

23. Me es dificil compartir mis sentimientos mas intimos.

24. No tengo confianza en mi mismo(a).

25. Creo que he perdido la cabeza.

26. Casi todo lo que hago, lo hago con optimismo.

27. Cuando comienzo a hablar me resulta dificil detenerme.

28. En general, me resulta dificil adaptarme a los cambios.

29. Antes de intentar solucionar un problema me gusta obtener un panorama general del mismo.

30. No me molesta aprovecharme de los demas, especialmente si se lo merecen.

31. Soy una persona bastante alegre y optimista.

32. Prefiero que los otros tomen las decisiones por mi.

33. Puedo manejar situaciones de estrés sin ponerme demasiado nervioso(a).

34. Tengo pensamientos positivos para con los demas.

35. Me es dificil entender como me siento.

36. He logrado muy poco en los Ultimos afios.

37. Cuando estoy enojado(a) con alguien se lo puedo decir.

38. He tenido experiencias exirafias que son inexplicables.

39. Me resulta facil hacer amigos(as)..

40. Me tengo mucho respeto.

41. Hago cosas muy raras.

42. Soy impulsivo(a) y esto me trae problemas.

43. Me resulta dificil cambiar de opinién.

44. Tengo la capacidad para comprender los sentimientos ajenos.

45. Lo primero que hago cuando tengo un problema es detenerme a pensar.

©OONDO S WN =
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1. Rara Vez o Nunca

2. Pocas Veces

3. Algunas Veces

4. Muchas Veces

5. Muy frecuentemente o Siempre

46. Ala gente le resulta dificil confiar en mi.

47. Estoy contento(a) con mi vida.

48. Me resulta dificil tomar decisiones por mi mismo(a).

49. No resisto el estrés.

50. En mi vida no hago nada malo.

51. No disfruto lo que hago.

52. Me resulta dificil expresar mis sentimientos mas intimos.

53. La gente no comprende mi manera de pensar.

54. En general, espero que suceda lo mejor.

55. Mis amistades me confian sus intimidades.

56. No me siento bien conmigo mismo(a).

57. Percibo cosas extrafas que los demas no ven.

58. La gente me dice que baje el tono de voz cuando discuto.

59. Me resulta facil adaptarme a situaciones nuevas.

60. Frente a una situacion problematica analizo todas las opciones y luego opto por la
que considero mejor.

61. Siveo a un nifio llorando me detengo a ayudarlo a encontrar a sus padres, aunque
en ese momento tenga otro compromiso.

62. Soy una persona divertida.

63. Soy consciente de como me siento.

64. Siento que me resulta dificil controlar mi ansiedad.

65. Nada me perturba.

66. No me entusiasman mucho mis intereses.

67. Cuando no estoy de acuerdo con alguien siento que se lo puedo decir.

68. Tengo una tendencia a perder contacto con la realidad y a fantasear.

69. Me es dificil relacionarme con los demas.

70. Me resulta dificil aceptarme tal como soy.

71. Me siento como si estuviera separado(a) de mi cuerpo.

72. Me importa lo que puede sucederle a los demas.

73. Soy impaciente.

74. Puedo cambiar mis viejas costumbres.

75. Me resulta dificil escoger la mejor solucion cuando tengo que resolver un problema.

76. Sipudiera violar la ley sin pagar las consecuencias, lo haria en determinadas situaciones.

77. Me deprimo.

78. Sé como mantener la calma en situaciones dificiles.

79. Nunca he mentido.

80. En general, me siento motivado(a) para seguir adelante, incluso cuando las cosas se
ponen dificiles.-

81. Trato de seguir adelante con las cosas que me gustan.

82. Me resulta dificil decir “no” aunque tenga el deseo de hacerlo.

83. Me dejo llevar por mi imaginacion y mis fantasias.

84. Mis relaciones més cercanas significan mucho, tanto para mi, como para mis amigos.

85. Me siento feliz conmigo mismo(a).

86. Tengo reacciones fuertes, intensas que son dificiles de controlar.

87. En general, me resulta dificil realizar cambios en mi vida cotidiana.

88. Soy consciente de lo que me esta pasando, alin cuando estoy alterado(a).
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1. Rara Vez o Nunca

2. Pocas Veces

3. Algunas Veces

4. Muchas Veces

5. Muy frecuentemente o Siempre

130.
131.
132.
133.

. Para poder resolver una situacién que se presenta, analizo todas las posibilidades

existentes.

. Soy respetuoso(a) con los demas.

. No estoy muy contento(a) con mi vida.

. Prefiero seguir a otros, a ser lider.

. Me resulta dificil enfrentar las cosas desagradables de la vida.

. Nunca he violado la ley.

. Disfruto de las cosas que me interesan.

. Me resulta relativamente facil decirle a la gente lo que pienso.

. Tengo tendencia a exagerar.

. Soy sensible a los sentimientos de las otras personas.

. Mantengo buenas relaciones con la gente.

. Estoy contento(a) con mi cuerpo.

. Soy una persona muy extrana.

. Soy impulsivo(a).

. Me resulta dificil cambiar mis costumbres.

. Considero que es importante ser un ciudadano(a) que respeta la ley.

. Disfruto las vacaciones y los fines de semana.

. En general, tengo una actitud positiva para todo, atin cuando surjan inconvenientes.
. Tengo tendencia a apegarme demasiado a la gente.

. Creo en mi capacidad para manejar los problemas mas dificiles.

. No me siento avergonzado(a) por nada de lo que he hecho hasta ahora.
. Trato de aprovechar al maximo las cosas que me gustan.

. Los demas piensan que no me hago valer, que me falta firmeza.

. Soy capaz de dejar de fantasear para inmediatamente ponerme a tono con la realidad.
. Los demas opinan que soy una persona sociable.

. Estoy contento(a) con la forma en que me veo.

. Tengo pensamientos extrafos que los demas no logran entender.

. Me es dificil describir lo que siento.

. Tengo mal caracter.

Por lo general, me trabo cuando analizo diferentes opciones para resolver un problema.
Me es dificil ver sufrir a la gente.

. Me gusta divertirme.
. Me parece que necesito de los demés, més de lo que ellos me necesitan.

Me pongo ansioso.

. Nunca tengo un mal dia.

. Intento no herir los sentimientos de los demas.

. No tengo idea de lo que quiero hacer en mi vida.
. Me es dificil hacer valer mis derechos.

. Me es dificil ser realista.

. No mantengo relacién con mis amistades.

129.

Mis cualidades superan a mis defectos y ésto me permite estar contento(a) conmigo
mismo(a).

Tengo una tendencia de explotar de rabia facilmente.

Si me viera obligado(a) a dejar mi casa actual, me seria dificil adaptarme nuevamente.

En general, cuando comienzo algo nuevo tengo la sensacién que voy a fracasar.

He respondido sincera y honestamente a las frases anteriores.

Pag.

Cusquisiban Quiroz, H

33



de Psicologia de una Universidad de Cajamarca, 2020”

“Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico en Estudiantes

e

Hoja de Respuestas del

Hoja de Respuestas del

o ICE de BarOn ICE de BarOn
Marque su respuesta de esta manera: @ 100. 0O O Marque su respuesta de esta manera: @ 100. @O @0
Pl 1.00000|.000006 (67.00000 |101. 000V Pl 1.00000(%.00000 (67.00000 |101.00006
Pl ] 200000(35.00000 (6800000 (102 00OOG i 200000|3%5.00000|68. 00000 (10200006
Pl ] 3.00000|% 000006 (69.00000 [103.00000 Pl ] 100000|3%.000006 (69.00000 103.0@O®O
L] 4.00006|37.00000|70.000006 104 000O6 P i 400000|37.00000|70.00000 [14. 00O
] 5.00000|38.00000 1.000006 [105.0QO®O Pl 1| 5.00000(38.00000 1.000®G [105.00Q®G
Pl ] 6.00000|39.00000 (72000006 |106. 0000 i1 | 6000006|%.00000 72.00000 |106. 0@
L 7.000006|40.00000|73.00000 |107. 00O i 1.00000|40.00000|73.000006 (107. 00090
] L0006 M.00000 |74 00000 108. QO ®E i 1] 8000006 H.OROMO|74.0000G [108.0OO®G
Pl 9.00000|42.00000|75.00000 (109. 00006 Pl ] .000006(42.00000|75.00006 109. D@O®O
Pl H]10.000006|4.00000 7. 00O |110. 00O Pl 1]10.000006|4.00000 76.00000 |110. 00006
Pl 1.00000|4.00000|7.00000 1M.000006 P | 100000 4.00000 7.000@06 |111.000®6
P E [ 1200000]4.000060|78.00000 |112.00006 P g [1200000]45.00000|78.00000 (12.00000
P2 13.00000|46.00000(79.00000 (11300000 P2 13.000006|4.00000|7%.00000 (113.00000
P3| 14.000006(4.00000|8.000006 14.000®0® P 3 | 1000006|4.00000 (8. 00000 14.000®06
a1 15.00000]4.00000|81.000006 [115. 00006 P 3 1500000400000 (8000006 [115.00000
Lo 1| 16.00006)|49.000006 (8200000 (116. 00006 P e i[16.00000|4.00000 (8200000 116.00000
P T 1.00006|5. 0000068000006 |117. 000®® P o i [17.000006(50.000006 (800000 17.000®0
PR ] 18.00000|51.000006|84.000006 |118.000OE i B i[18.000006(51.000006 (8000006 (1180000
0 19.00000(52. 00006 (8500000 |119.000OO i 0 190000065 00000 (8% 000X |119.00000 |
{1 120.000006|5. 000006 |86.00OOO [120. DOOO® i 120.000006|5.00000 (8. OO |120.00OO0 |
P 2000005400000 87.00000 |121. 000®O e 2000006 5. D@06 |(87.00OOE |121. 0OOB®G |
P om 2.00000|55 00000 |88 006 [122.00000O Eorse 3 2.000006|5. 000006 (8. 00O |122 00000
P2 420000056 00000|8.00000 123.000®06 P2 (22.00000(5%6.00000|8.000060 123.0QQ®0 | |
P E 8 |200000|57.00000(% 00000 (12400000 P 5 S| 4.00000|57.00006|% 00000 (124 DOOOG
P 0 & 250000058 000009100000 (12500000 i 0 3250000058 000009100000 (12500000
8 226000005 00000|%2 00000 |126.000DO 8 : 2(2.00000(5 00000200000 |126.00000
£ 1 §|2.00000(60.00000 800000 |127.0000O £ ! 8(27.00000|60.00000|%8.00000 121.0 0006
2 i 2(2.00000|61.00000 %.00OO0 [126. DOODO 2 I 2|8.00000(60.00000 %. 00006 [128.DOO®G
4 i 5 29.000M0G)|62.0DODO |95 OOEODEG [129. VOB | = i o5 29.000@06|62.00ODG [9%5.0OODE |129. DOO®O
g : %® 30.00000|63.00O@DG|%. 0OOOO |130. DOOOG 8 %8 30.00006|63. 00O |%.OOAOOO [130. VOB
= 5 23.00000|64.00000|7.00000 |131.00006 = © 2(31.00000|64.000006|97.00000 |131.00006
25 8(3200000(6500000|%8 000006 (13200000 2 p 8|200000/6500000|% 00000 (13200000
330000 |6.000DO|%9.0OOME [133.00ODO 33.00OOO|6.0000®|9.0OMDE [133.0QOOE

Pag.

Cusquisiban Quiroz, H

34



de Psicologia de una Universidad de Cajamarca, 2020”

“Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico en Estudiantes

Pag.
35

N ~
oL . oL . WL 0 b A N o ¥ ﬁ b 051 ozt o oot 06 o8 0 0
. wlili vl _ I e _ _ “::_::_::_:: pulin ::_::_::_:: wnlie :_L::m_:__::__
H H m PYPRIIA L ad 1D oije w..z o)V c_v-..!:,_ ofeg ..Tn.maz )
ad 1 oje Angy oy oppawoig ofey ofeq npy [erouad) owtuy [2p 3O
[P43URD OWUY [P SE[EIEIGNS K
s N (; 3
L ozt 0 6 L w 0 or (3 ozt ort 00t 06 08 (3 09
[l unli il L Y PO FYTY TSy FPPRY PYUYY PAYYY FYTPY DUVYY PPIY [TV PYTV) FOrvy Pove) Frovyvevy|
' { soundwi so] ap [oxuo) _ _ : _ 1 ! _
' ' UQINUI] W] € EUEI[O L L ad 1 ole .»:2 oy ojpawos] ofeg a_-n.»:z P
ad 1 ojfe Anpy oy oy ofeq Anyy o L B[ 2P Omu-.-ﬂz 2P 4D
uQjsud [, v| Ip Ofaur [Ip sE[EIBIGNG :
0 8
(~ ol 148 o o 0ot 06 (0] 0oL (L] E ort 8 ozt (48 oot 06 08 0L 09
:__—____ :_—:-: :_____—_ ::—:-—_::_:: ::—:-— ::—::_::_:: _—————_h- __:_--—_ ————__l_r _L:_:__— 114 _:m—-——— _u—__»—_h -—-?:LP
! PRI _ _ _ ! _ )
1 PEpI¥aY ¥ Op vqInsy  ad 10 ol Any oy o|pawoly ofvy ofeq Anpy g
M’ WRUIBOL] 2P UPPRN[Og —.uumum:n—ﬂun—mv< 2p D
ad 1O oie knyy oy OpAuIaL] ofrg afeq Ao
pepiiiquidepy ap sejedsaqng (= TR = %
'd o 0EL ot o1 001 06 R i g
i FTen fem | _ _ _ H H
{ wpedug L ad 1O oie Aoy oy ofeg ofeq Anpy )
{ 1v}205 prpyj|qesuodvay [euostadiaju 4O
! M vapruonsadiajug wauopray ~
as 1 oe npy ony ojpawaly ofwy ofeg by ﬁ ost (3 ozt oLt 001 06 o
saeuossadiajuy se[edsaqng — _ [T T wbinn
N i i !
( ot o ozt o oot 06 08 00 09 PR g e — e o TR y
PETYLEYTT FYYYYCYYTY FYVTYFYSTY FYYVYIYRTY [YUTY (XTO YUYV VOVY POV YOV CYONU IOOTY \
: epauapuadapuy Jevosradenuy >
' ugpEzjraLIOINY
! vuijs0Iny (7~ N)
! ' ort 1 0zL ot 0oL 06 08 0 09
i ! I peppndag YT PV FPTTY PIYYY FVTTY FYYY FYVRY IYYYY FRYSY PVRY FYTY PYVY PYPTY CYT) Frvny vem
m I w oWy 1§ Ip I0W U0 _ _ _ m _ H |
ad 1 one Ao oy ojpawoly ofvd ofeq Anpy \ dd d4d oje Anyy oy ojpawos] ofeg ofeq Aopy )
| deyuy se NS 1830 4D
r N
% ot 0gt (V48 ot oot 06 08 0o 09
D e FYTTYCTYTY YTV IVYY (VYT YVTY [YYYYIYORY VTS FYVYY FYOVYPYYYA FevY1 FOTEY Ioved (oem
| { eapeaN ugwasdug
D | D _H_ ﬂ ﬂ Da_u:u.-_-:ou:_ ap a3ppuy i 1 eapipuog ugpsasdui
otvd gand gaud £ivd 9ued gaud pavd gavd Zawd v " ad 1D one .»..2 oy u_vur:t.. ofeqt .._3.?2 )
X Z3PI[eA 2P S210pEIIPU]

0S1 .N [ef27 ouspdag

PJEUOST 'OJueqy ejioZ Jod ruad |8 ue [guswuadxa osn esed opeidepy

<N 'S"Q-S069Z .N A8 "LvZH-66101

a3-86-4L0

ojeny @biof sesenbiy o

Cusquisiban Quiroz, H

UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

T

NOuV4 3d 421 13d Sa1149ad 34 VIOH




“PN “Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico en Estudiantes
UNIVERSIDAD
DFL WoE de Psicologia de una Universidad de Cajamarca, 2020”

ANEXO N° 2: Instrumento ICE de BARON y cuaestionario de rendimiento académico adaptados al formato virtual
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1) INSTRUCCIONES
2

Este cuestionario contiene 133 frases cortas que permite hacer una descripcion de ti mismo(a). Para ello, debes indicar en qué medida cada una de las
oraciones que aparecen a continuacion es verdadera, de acuerdo a como te sientes, piensas o actlias la mayoria de las veces,
Hay cinco respuestas por cada frase

3
| 1. Rara vez o nunca.
2. Pocas veces.
3. Algunas veces.
4. Muchas veces.
5. Muy frecuentemente o siempre.
4 -
\Ina vez decidida su respuesta, usted debera escribirla en la columna de de la hoja de afirmaciones y respuestas. Por ejemplo; si ante la
primera frase: "Para superar las dificultades que se me presentan actio paso a paso”, decide que eso es "MUCHAS VECES" verdadero para
usted, entonces en la culumna de usted escribira &l nimero 4" Siguiendo con el gjemplo, sien la segunda frase "Me resulta dificil
disfrutar la vida", decide que eso es "POCAS VECES" verdadero para usted, entonces en la culimna de usted escribira &l nimero"2" y

gl sucesivamente (guiandose del texto de color rojo) hasta completar el test.

Sialguna de las frases no tiene nada que ver con usted, igualmente responda teniendo en cuenta como se sentiria, pensaria o actuaria si estuviera en esa
situacidn. No hay respuestas correctas o incorrectas, ni respuestas buenas o malas. Responda honesta y sinceramente de acuerdo a como es usted, no
8 seqln como le gustaria ser ni como le gustaria que ofros lo(a) vieran.

7 No hay Limite de tiempo, pero trabaje con rapidez y aseglrese de responder todas las frazes.

3 No olvide llenar sus datos de filiacion (Ejm: nombres, apellidos, edad, etc).

9 \Usted podré ver los resultados del test en las hojas: Resultados, Resultados 2 y Perfil Grafico
10
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INVENTARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE BARON RELACIONADO
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Mombre
Apelidos
Fec

Edad
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2

3 | 1 |Para superar las dificultades que se me presentan actiio paso a paso. 56 _|No me siento bien conmigo mismola).

4 | 2 |Esdificil para mi disfrutar de la vida. 57 |Percibo cosas extrafias que los demés no ven.

5 |3 |Prefiero un trabajo en el que se me diga casi todo lo que tengo que hacer. 58 |La gente me dice que baje el tono de voz cuando discuto.

6 | 4 |5&como enfrentar los problemas mas desagradables. 59 |Me resulta facil adaptarme a situaciones nuevas.

7 | 5 |Meagradan las personas que conozco. 60 |Cuando intento resolver un problema analizo todas las posibles soluciones y luego escojo la que conside
8 | & |Trato de valorar y darle el mejor sentido a mi vida. 61 |Me detendria y ayudaria a un nifio que llora por encontrar a sus padres, aun cuando tuviese algo que hacel
9 | 7 |Me resulta relativamente facil expresar mis sentimientos. 62 |Soy una persona divertida.
10| 8 [Trato de ser realista, no me gusta fantasear ni sofiar despiertola). 63 | 5oy consciente de como me siento.
11| 9 [Reconozco con facilidad mis emociones. 64 |Siento que me resulta dificil controlar mi ansiedad.
12| 10 |[Soy incapaz de demostrar afecto. 65 |Nada me perturba.
13| 11 |Me siento seguro(a) de mi mismola) en la mayoria de situaciones. 66 |No me entusiasman mucho mis intereses.
14| 12 |[Tengo la sensacidn que algo no estd bien en mi cabeza. 67 |Cuando estoy en desacuerdo con alguien soy capaz de decirselo.
15| 13 [Tengo problema para controlarme cuando me enojo. 68 |Tengo tendencia a fantasear y perder contacto con lo que ocurre a mi alrededor.
16 |14 |Me resulta dificil comenzar cosas nuevas. 69 |Me es dificil llevarme con log demas,
17 |_16 |Cuando enfrento una situacion dificil me gusta reunir toda la informacion posible que pueda sobre ella. 70 |Me resulta dificil aceptarme tal como soy.
18 | 16 |Me gusta ayudar a la gente. 71 |Me siento como si estuviera separado(a) de mi cuerpo.
19| 17 _|Me es dificil sonreir. 72 |Me importa lo que puede sucederle a los demas.
20 |18 |Soy incapaz de comprender como se sienten log demas. 73 |Soy impacient
21| 19 |Cuando trabajo con otro, tiendo a confiar mas en sus ideas que en las mias. 74 |Puedo cambiar mis viejas costumbres.
22 | 20 |Creo que puedo controlarme en situaciones muy dificiles. 75 |Me resulta dificil escoger la mejor solucion cuando tengo que resolver un problema.
23| M |Realmente no sé para que soy buenola). 76 |Si pudiera violar la ley sin pagar las consecuencias, lo haria en determinadas situaciones.
24| 22 |No soy capaz de expresar mis ideas. 77 _|Me deprimo.
25| 23 |Me es dificil compartir mis sentimientos mas intimos con los demaés. 78 |S& como mantener la calma en situaciones dificiles.
26 |24 |Notengo confianza en mi mismola). 79 |Nunca he mentido.
27 |25 |Creo que he perdido la cabeza. 80 |En general me siento motivado(a) para continuar adelante, incluso cuando las cosas se ponen dificiles.
28| 26 |Soy optimista en la mayoria de las cosas que hago. 81 |Trato de continuar y desarrollar aquellas cosas que me divierten.
29| 27 |Cuando comienzo a hablar me resulta dificil detenerme. 82 |Me resulta dificil decir "no" aunque tenga el deseo de hacerlo.
30 |28 |Engeneral, me resulta dificil adaptarme. 83 |Me dejo llevar por mi imaginacion y mis fantasias.
£yl 79 |Me nusta taner una vizinn nenaral da nn nrnhlema antes de intentar znlurinnarln A4 |Miz relarinnes mas rerranas sinnifican murhn tantn nara mi comn nara mis aminns v
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il GENERAL 4
12 Optimisma (OF) g
13 Felicidad [FE] 61
# ESTADODE ANIMO G 30
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16 Tolerancia al Estrés (TE) 4
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