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RESUMEN EJECUTIVO
Los estudios contables en el Pert nacen de la necesidad de las micro y pequefias empresas
que buscan una orientacién tributaria para poder cumplir a tiempo sus obligaciones con
Sunat en las declaraciones mensuales de impuestos y su declaracion anual. La mayoria de
estas micro y pequefias empresas recurren a los estudios contables porque consideran que es
demasiado costoso mantener un departamento interno de contabilidad en la empresa, dado

que su principal prioridad es cumplir con sus obligaciones tributarias.

El trabajo actual de suficiencia profesional denominado “MEJORA EN EL
PROCESAMIENTO DE INFORMACION Y SU INFLUENCIA EN LA DDJJ IGV Y
RENTA DE LOS CLIENTES DE UN ESTUDIO CONTABLE, TRUJILLO 2022”, tuvo
como objetivo plasmar un plan de trabajo que nos permita mejorar el procesamiento de
informacidn contable de la cartera de clientes del estudio, ya que habia mucho desorden en
el area contable al recibir, ordenar y procesar la documentacién, lo cual generaba errores en
las declaraciones juradas mensuales de impuesto que obligaban a rectificaciones y pagos de

multas a la Sunat.

Ademaés de este problema, el hecho de que se cometieran estos errores nos impidio facilitar
al contribuyente la informacion a su debido tiempo, ya que el estudio contable es responsable
de presentar la declaracion de jurada de impuestos y el cliente es responsable de pagar los

Impuestos.

Por ello, durante la experiencia laboral realizada en el estudio contable, se mejoré el proceso
de informacion contable relacionados a los registros de ventas y compras, asi como se
optimizo el tiempo que tomaba recibir, ordenar y procesar la documentacion, con la finalidad
de lograr oportunamente las declaraciones mensuales de impuestos que requiere tanto el

empresario como la Sunat.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

1.1. Descripcion de la Empresa

1.1.1. Constitucidn

El estudio contable fue constituido por el C.P.C Angel Verselly, Santos Rondén en el

afio 2012.

El estudio contable se inscribié en Registro Unico del Contribuyente de la SUNAT el
16 de febrero del 2012 asignandole el nimero de RUC: 20477601783 en el cual declara
Domicilio Fiscal la siguiente direccion: JR GRAU 439 INT. 314 CENTRO DE
TRUJILLO, Asi mismo, declara su Actividad Principal ASESORAMIENTO

EMPRESARIAL.

También declara a su Representante Legal ante la administracion tributaria la siguiente

persona:

Tabla 1l

Representante Legal (SUNAT)

Nro. Fecha
Documento Documento Nombre Cargo Desde
DNI 18181420 SANTOS GERENTE 3/02/2012
RONDON ANGEL
VERSELLY

Fuente: Elaboracion Propia

1.1.2. Misioén

Segun (El estudio contable, 2022) la mision es la siguiente:

Puicon Esquivel, Margarita Aurora Péag. 8
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Brindar soluciones integrales en los sectores contable, administrativo, laboral y
financiero, orientando al cliente hacia la mejor opcion en procura de incrementar el
crecimiento del negocio y asegurar que las metas establecidas se estén cumpliendo

con tranquilidad.
Vision

Ser un estudio lider en la oferta de servicios de servicios profesionales de
contabilidad, contribuyendo al fortalecimiento de la economia del Pais, a través de
nuestro trabajo diario y brindar de calidad para consolidar los asuntos contables de

los clientes.

Valores
Los valores que posee (El estudio contable,2022) son los siguientes:

v" Honestidad: El grupo de trabajo que conforman el estudio contable optan
por actuar siempre con la verdad y en la auténtica justicia.

v' Trabajo en Equipo: Como el resultado final es colectivo y no individual, el
grupo de trabajo ejecuta todos los proyectos de forma cooperativa y
coordinada.

v" Innovacion: El grupo en su conjunto se distingue por poner en practica
sugerencias innovadoras de gran potencial y mejorar la eficacia de la empresa
contable.

v" Versatilidad: Fomentar el espiritu de colaboracion de los miembros de
nuestro equipo siendo proactivos, estando abiertos al cambio y teniendo una
mistica de rendimiento que nos ayude a tener éxito a medio y largo plazo.

v' Confiablidad: Los integrantes del estudio contable Rond6n & Martinez
Asociados trabajan bajo la mas estricta confidencialidad y secreto

profesional.
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v Integridad y ética en nuestros servicios. Calidad Humana: El trabajo del
estudio contable Rondon & Martinez Asociados estd orientado al

mantenimiento de la ética, el prestigio y la serenidad.

1.1.5. Tipos de Servicio:

e Asesoria contable.

e Asesoria financiera.

e Auditoria contable.

e Planificacién, declaracion y orientacidn para pago de impuestos ante Sunat.
e Liquidacion de impuestos mensual y anual.

e Revision de deudas en Sunat.

e Liberacion de detracciones y percepciones

e Constitucion de empresas.

e Liquidacién de empresas.

1.1.6. Estructura Organizacional

Figural

Organigrama de la empresa

GERENTE
GENERAL
| C.P.C ANGEL SANTOS RONDON |

ASISTENTE ASISTENTE ASISTENTE
CONTABLE CONTABLE CONTABLE

Fuente: Estudio contable.
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1.1.7. Regimenes tributarios de los Clientes: El estudio contable cuenta con 100 clientes
en la actualidad los cuales el 1% esta en Régimen General, el 10% esta en el Régimen

especial y el 89% en el Régimen Mype tributario.

Figura 2

Clasificacion de clientes

CLASIFICACION DE LOS 100 CLIENTES DEL ESTUDIO CONTABLE
SEGUN REGIMEN TRIBUTARIOS

B REGIMEN MYPE B REGIMEN ESPECIAL B REGIMEN GENERAL

Fuente: Elaboracion Propia.

Puicon Esquivel, Margarita Aurora Péag. 11



“MEJORA EN EL PROCESAMIENTO DE INFORMACION

!":H CONTABLE Y SU INFLUENCIA EN LA DDJJ IGV Y RENTA
P DE LOS CLIENTES DE UN ESTUDIO CONTABLE,
TRUJILLO 20227

1.1.8. Principales Clientes:

Figura 3

Clientes del estudio contable

.

" BATOMN SOCLAL
1 BELLCORAL SaC
Fd CHIRAURM PO 55 C
3 COMERCLIAL DDANY 'S SHRL
4 COMERSIST GUERRA 5. AC
5 CORAPAR A TRUILLD SALERA 5.8, C
6 D" LEITATE PASTELERLS FIMA 5. 08.C
7 DECOR RAILIEELE S 6,0
f:] DISTRIELUIDORA, BMOWIZA SAC
El DU B SAL S A C
pli] E i BELLEZAE.I R L
11 EWaANS CARGD SAC
1z FITO PAMN S FLL.
i3 INDUSTRELA PANIFICADDESA EL TURMI S 48.C
14 INDUSTELA PANIFICADDES FAST PO S BIL
15 INVERSIONES GROSS0 SAC
A6 INWVERSIONES BRUMITS S & C
17 INVERSIONES SHALOM ELLR.L
18 LA PASTENERDS 5.4.C.
pEd MACROSIS INGEMIEROS &
il MERINO DAY LA CESAR ARR SN DO
21 MAERINC DA LS BRAILAGRITOS
22 RACRINC DA LS P FAEL AMNGEL
23 MERIND URERE LD KARLA GISEL
24 MERINO WERES L CARLOS ALBERTD
25 FAERINC WERES L CESSR WELLINGTON
26 FMIMNIBMERCADCD EL TURI S8, 0.
Frd MORALES ALAYD SARMDARA INGRID
i3 MUEBLES ¥ DISCROS 5.0.C
Fsd TECHOLOGEE PARS LAS INDUSTRIAS S.4,.C.
0 TRAYMED 5 58 C.
31 TRLJILLD PAM 5 0.0
3 UBRELD DAMVTLA JULWIA
x3 WARIEDADES DE MEGOCIDS ¥ SERVICIOS 5 A8.C.
x4 WICUFRA & AB0GAN0S 5. 4 O
5 WOOERKER'S HEALTH CENTER S 5. C
gy MICATA 5. A.C

Nota. El estudio contable tiene 100 clientes, de los cuales 36 son nuestros principales clientes
y se encuentran en diferentes regimenes tributarios. Clasificamos a estos principales clientes
en funcién al volumen ventas que generan y de la puntualidad en la entrega de su
documentacién para la elaboracion de la liquidacion de impuestos y elaboracién de renta
anual. Fuente: Estudio contable (2022).
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO
2.1. Conceptos bésicos de la Experiencia Profesional
2.1.1. La Importancia De La Contabilidad

e Lacontabilidad es una las areas mas significativas del estudio econdmico. Permite
mantener una lista organizada y precisa de tareas, activos, fondos, etc. Para poder
gestionar la informacién financiera de una empresa de la forma mas eficaz posible,
es necesario utilizar la contabilidad.
La contabilidad permitira al propietario de la pequefia empresa gestionar
eficazmente su tesoreria, inventarios, cuentas, cargos, gastos e incluso ingresos.
Tener un conocimiento exhaustivo del negocio permite al empresario tomar
mejores decisiones, prever circunstancias dificiles o reconocer excelentes
oportunidades que, de otro modo, podrian no materializarse.

e La contabilidad es importante, ya que mantiene un registro sistematico de la
informacion financiera de la organizacion. (Palma, 2019).
Para poder comparar los datos financieros actuales con los histéricos y evaluar la
evolucion de una empresa a lo largo del tiempo utilizando registros completos,
coherentes y precisos, es importante que las empresas lleven un registro

sistematico de sus datos financieros.

Ademas de llevar un buen registro de lacontabilidad, es importante llenar
correctamente los libros contables para la empresa. Para ello, es fundamental
centralizar la informacién de las diferentes cuentas de la empresa en un mismo
espacio que ademas de cumplir las obligaciones con la Sunat, le permita conocer

el estado y la situacion financiera de la empresa en cualquier momento.

Puicon Esquivel, Margarita Aurora Péag. 13



sl CONTABLE Y SU INFLUENCIA EN LA DDJJ IGV Y RENTA
P DE LOS CLIENTES DE UN ESTUDIO CONTABLE,

DEL NORTE

1 UPN “MEJORA EN EL PROCESAMIENTO DE INFORMACION

TRUJILLO 2022”

Conocer la situacion financiera de la empresa le permitird tomar medidas rapidas
para garantizar su supervivencia, promover su crecimiento y revalorizarla en el
mercado.

Un juego completo de Estados Financieros debe estar compuesto de los siguientes
documentos: Estado de Situacion Financiera, Estado de Resultados, Estado de
Flujo de Caja, Estado de Cambio de Patrimonio y las Notas a los estados
financieros. Si esta informacion es precisa, se tomaran decisiones oportunas que

determinaran el rumbo financiero de la empresa.

2.1.2. La Importancia De La Informacion Contable

La contabilidad es importante para las pequefias y medianas empresas porque no
solo les ayuda a cumplir puntualmente con sus obligaciones fiscales, sino que
también le da acceso a informacion sobre su situacion y situacion financiera, les
ayuda a gestionar datos tangibles con diversas variables y afecta directamente a
su capacidad para tomar decisiones que pueden mejorar significativamente o

repercutir negativamente en el rendimiento de la empresa.

2.1.3. Proposito Y Naturaleza De La informacion Contable

El proposito de la contabilidad es proporcionar informacion contable sobre una
entidad economica. Para planificar y gestionar las actividades de la organizacion,
los responsables de la toma de decisiones de la empresa necesitan esta informacion
contable. El sistema contable de la empresa se encarga de crear y distribuir estos
datos. Estos objetivos pueden alcanzarse mediante ordenadores, registros

manuales e informes impresos.
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2.1.4. Sistema De informacion Contable
Los métodos, procesos y herramientas de una entidad para llevar el control de sus

actividades financieras y recopilarlas en informes Utiles para la toma de decisiones

constituyen su sistema de informacion contable. (Josar, 2019)

La informacion contable se puede clasificar en dos grandes categorias: la
contabilidad financiera Ilamada también la contabilidad externa y la contabilidad

de costos llamada también contabilidad interna.

e Contabilidad Externa:
Se encarga de documentar las relaciones de la empresa con el mundo
exterior y de suministrar informacion tanto a usuarios internos como

externos.

Los datos de la contabilidad externa o financiera se recogen en las cuentas
financieras disponibles al publico. En ellas, la empresa debe revelar los
activos, que estan formados por recursos economicos y financieros, de que
disponia en una fecha determinada, asi como los beneficios o pérdidas
realizados durante ese tiempo. A partir de esta informacion, los inversores,
el gobierno, los sindicatos, la direccion de la empresa, etc. tomaran

decisiones.

e Contabilidad Interna: La contabilidad interna es la responsable
de analizar e interpretar los datos econdmicos de lo que ocurre dentro de
la empresa. Su principal funcién es la de evaluar los costos y beneficios
derivados de las distintas &reas de produccion.

La contabilidad interna analiza e interpreta los datos econémicos de las
actividades empresariales internas. Su principal cometido es evaluar los

costes y ventajas asociados a los distintos sectores de produccion.

Puicon Esquivel, Margarita Aurora Péag. 15
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La contabilidad interna sirve para analizar como se producen los resultados
contables y los beneficios de la empresa. Asimismo, mediante el examen
de la contabilidad interna pueden determinarse juicios relativos a la
direccion de la organizacion. Algunos ejemplos son la interrupcion de
determinadas lineas de fabricacion o de servicios o la fijacion de precios.

2.1.5. Estructura De Un Sistema Contable
Los datos deben clasificarse, registrarse y resumirse en los tres procesos basicos

que requiere el sistema contable empleado por una empresa de contabilidad. No
obstante, el proceso contable también implica la comunicacion con las partes
interesadas y la interpretacion de la informacion contable para apoyar la toma de

decisiones. (Josar, 2001)

1. Clasificacion de la informacién: La cantidad de datos necesarios para
llevar un registro exhaustivo de todas las acciones corporativas suele ser
enorme y diverso, lo que la hace inutilizable para los responsables de la
toma de decisiones. Por ello, es necesario organizar o categorizar la
informacion y seguir procedimientos contables adecuados.

2. Registro de la actividad financiera: En un sistema contable debe llevarse
un registro sistemético de la actividad econdmica empresarial de cada dia.
En una empresa se producen todo tipo de transacciones que pueden
expresarse en términos monetarios y deben registrarse en los libros
contables.

3. Resumen de la informacion: El resumen de la informacion para la toma
de decisiones a traves de la informacion financiera.

Los pasos utilizados para producir informacion contable son los tres que
ya se han mencionado: clasificacion, registro y resumen. Sin embargo, el

proceso contable no s6lo implica la generacion de informacion, sino

Puicon Esquivel, Margarita Aurora Péag. 16
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también su difusion a los interesados y su interpretacion para ayudar en la
toma de decisiones empresariales. Un sistema contable debe ofrecer
informacion a la empresa, a la direccion y a otros usuarios externos
interesados en las operaciones financieras de la empresa.

Asimismo, el sistema contable nos proporciona los datos que necesitamos
para preparar las declaraciones de impuestos de cada empresa ante la

Sunat.

2.1.6. Procesos Contables
El proceso contable dentro de una empresa es crucial, ya que tiene como objetivo

ordenar, documentar y analizar las acciones comerciales en un plazo de tiempo
especifico, al tiempo que proporciona informacion precisa y oportuna que permite
determinar la rentabilidad o las pérdidas de una empresa. (Cuasapaz, 2019).

Para garantizar que la informacion se presenta de forma fiable, fidedigna,
oportuna y siempre representativa de la realidad de la actividad econdmica, el
contador participa en cada paso del proceso contable, evidenciando las realidades

econdmicas tal y como exige su perfil.

Para el correcto funcionamiento del proceso contable, que es una herramienta
econdémica de apoyo a la planificacién empresarial y constituye un plan de accion
dirigido a la consecucion de un objetivo esperado expresado en valores y términos
financieros a cumplir en un tiempo y condiciones determinadas, se requiere una
metodologia que garantice la razonabilidad de las partidas contables en funcion

de la realidad econdmica y financiera de la empresa. (Cuasapaz, 2019).
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2.1.6.1. Fases Del Proceso Contable

El ciclo es valido tanto para la contabilidad manual como para la sistematizada,
ya que las fases contables representan todo el flujo de trabajo del sistema de
informacion e implican esencialmente la recopilacion de los documentos de
soporte internos y externos, la codificacion de las operaciones de cada soporte,
el registro en los libros contables y la elaboracion de los estados financieros.
(Ulloa, 2018).

Con el fin de reconocer y revelar las transacciones, los hechos, las operaciones
financieras y economicas de las microempresas y pequefias empresas que
requieren esta informacion para la declaracion fiscal mensual correspondiente,
describimos las fases contables como un conjunto organizado de etapas.

2.1.6.2. Descripcion Del Proceso Contable
El proceso contable puede sintetizarse en el siguiente paso:

Figura 4

PROCESOS CONTABLES

1. CAPTACION
OBTENCION INFORMACION

2. ANALISIS Y VALORACION ’I

J L

3. REGISTRO DE HECHOS CONTABLES |I

L

4. ELABORACION DE INFORMES lI

Fuente: Libro contabilidad Financiera 1
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e Captacion de los hechos contables: Cualquier suceso que afecte
monetariamente a una unidad econémica puede considerarse un hecho
contable. Se registra con documentacion justificativa de lo que ha sucedido
o de lo que se ha hecho. (recibos, facturas, planillas, extractos bancarios,

informes, etc.), (Alcarria, 2009).

El sistema contable debe establecerse de forma que garantice el registro de
todos los hechos contables y que ninguno pueda eludir la deteccion del
sistema, ya que de lo contrario se producira una falta de informacion

procesada y elaborada. (Alcarria, 2009).

e Analisis y valorizacion de hechos contables: Implica la evaluacion de lo
ocurrido teniendo en cuenta sus efectos sobre la unidad econémica vy el
estudio de los datos pertinentes. Es una etapa esencial del proceso que
requiere los conocimientos técnicos especializados necesarios en la

profesion contable. (Alcarria, 2009).

e Registro de hechos contables: Consiste en la anotacion de los hechos

contables en los registros adecuados. (Alcarria, 2009).

Los registros contables anotados adecuadamente en el sistema contable
utilizado en el estudio contable se dan mediante un proceso contable que
nos ayude a tener un mejor panorama de la situacion econdmica de una

empresa.

Sicilia A. (2017) sefiala que la fase de registro, que ocupa esencialmente
todo el ejercicio, consiste principalmente en: Identificar, valorar y registrar

los hechos contables originados por las transacciones exteriores una vez
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recibida o remitida la documentacion acreditativa de las mismas.

(normalmente facturas).

e Elaboracion de informacion de sintesis: Consiste en la acumulacién de
datos registrados y el desarrollo de conocimientos sintetizados y valiosos

para la toma de decisiones. (Alcarria, 2009).

2.1.6.3. Dimensiones Del Proceso Contable.
Cardona, (2012) indica que, el ciclo o proceso contable consta de las siguientes

dimensiones: Apertura, Movimiento y Cierre, las cuales se mencionan a

continuacion:

a) Apertura. Se realiza al comienzo del periodo para iniciar la contabilidad y
transferir los datos recogidos al libro diario y al libro mayor.

El asiento de apertura se crea y anota en el libro diario al comienzo de un periodo
contable. Para crear el asiento de apertura se necesita el balance, y se crea un
asiento estandar cargando las cuentas de activo y abonando las cuentas de pasivo.
b) Movimiento. Aqui es donde una empresa registra todas sus transacciones,
que deben estar respaldadas por un soporte que permita registrarlas tanto en el
libro de contabilidad principal como en el auxiliar.

Libros principales:

(Ismael Granados,2000) sefiala el hecho de que los principales libros contables
son todos aquellos que han evolucionado hasta convertirse en simples
centralizadores de datos financieros, tales como el libro diario, libro mayor y

libro de inventarios y balances.

- El libro diario contiene un registro de cada transaccion contable realizada
durante el periodo de tiempo especificado. Los bienes muebles se utilizan en

contabilidad, y cada uno tiene un cddigo propio. Todas las entidades estan
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obligadas a llevar el diario, que registra las cuentas por pagar en orden
cronoldgico.

- En el libro mayor todos los importes del asiento se transfieren a las cuentas
correspondientes. EI importe de las cuentas de la izquierda del asiento se
registrara en él debe, mientras que el importe de las cuentas de la derecha se
registrara en el haber.

- Libro de inventario y balances. Se trata de un libro contable fundamental y
obligatorio en el que se registran todos los activos, pasivos y fondos propios
de una empresa para representar su situacion financiera.

- Libros auxiliares: Los libros auxiliares son los que complementan las
cuentas de los libros principales, a continuacion, se detallan cada uno de ellos:

- Registro de compras. Todas las compras diarias de bienes o servicios
realizadas por una organizacion se registran en este libro auxiliar obligatorio.

- Registro de ventas. Todas las ventas de bienes o servicios realizadas por la
empresa deben registrarse en este necesario libro auxiliar. Los documentos
que recogen las ventas realizadas incluyen facturas, recibos de venta, notas
de crédito y débito, entre otros.

- Libro caja. Los cobros y pagos realizados en efectivo o en valores que
representen dinero se registran en el libro de caja.

- Libro bancos. En este libro se recogen todos los pagos y cobros realizados
por la empresa al banco.

c) Cierre. Tenemos el cierre mensual y el cierre Anual

En el cierre mensual solo dos libros contables que son: compras y ventas

interfieren en este cierre, que da lugar a la liquidacién de impuestos, también
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conocida como declaracién jurada mensual, para que el empresario obtenga el
resultado de sus tributos de IGV y Renta por pagar ante Sunat.

Para saber si la empresa ha obtenido beneficios o pérdidas, el cierre anual, o ciclo
contable, ejecuta los asientos de cierre o cancelar el saldo final que figura en la
cuenta de resultados. El cierre de las cuentas de la cuenta de resultados y la
transferencia del saldo neto a la cuenta de fondos propios congruente se realizan

antes de la publicacion de los estados financieros anuales.

2.1.7. Declaracion Mensual De Impuestos

Segln Sunat
e Declaracion de Igv y Renta: En ella anotaran el Impuesto mensual, el crédito fiscal

y en su caso, el Impuesto retenido o percibido. Es una declaracion jurada sobre las
operaciones gravadas y exentas (compras y ventas) realizadas en el periodo
impositivo del mes natural anterior. Asimismo, deberan calcular el Impuesto que
resulte de sus actuaciones e ingresarlo o, en su caso, calcular en qué medida el crédito
fiscal que hayan devengado excedera de la cuota del Impuesto correspondiente al
periodo de que se trate.

e RUS: Se trata de una estructura fiscal disefiada para pequefios empresarios y
productores que les permite pagar una cuota periodica en funcion de sus ventas y/o
ingresos en lugar de abonar diversos impuestos.

El pago de impuestos mensuales se puede realizar via online ante la plataforma de

Sunat.
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Figura 5

Regimenes Tributarios

Persona Matural Salo pars Personas Perzonas Perzoras
o Juridica Maturales Maturales y Maturales v
Juridicas. Juridicas.

Limite de Hasta 5/ 96,000 lasta Inpresos Sin limitte
ingresos aruales u 57 8 000 5 525000 e o
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Limite de Hasta &/ 96,000 Hasta Sin limite Sin limite
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mensuales, anuales.
Comprobantes Boletas de venta Facturas, boletas v todos las demas permitidos.
de pago que (Guias de nemision
pueden emitir tickets [*].
Declaracicn Con el pago de la ] Declaracion Mensual y Anual.
Jurada Mensual/ all e Dieclaracian.
Anual d=nzual.

presentada b

Declaracion

Mensual.
Trabajadores Sim limite Riawimo 10 par Sin limite Siri limirte
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Libros o registras | Minguno 50in Registro Seqgun tus Sequn tus
contables que de Compras y ingresos ingresos
debe llevar Ventas
Valor manimo de & 70,000 [no s= Sim limite Sin limirte
activos fijos dios

Fuente: Sunat.

2.1.7.1. Célculo Del IGV

Los regimenes tributarios que calculan el pago del IGV son el Régimen Especial, Régimen

MYPE y en el Régimen General.

Segun Sunat, el IGV es un impuesto que grava el precio final de compra del bien o servicio
y que paga toda persona cada vez que adquiere algo o realiza una transaccién. La tasa es del

18%, se aplica el 16% al IGV y un 2% al Impuesto de Promocién Municipal.
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Una persona natural o juridica que desarrolla actividades empresariales relacionadas con la

venta de bienes y servicios, o realizan importaciones afectas al impuesto, deben calcular

mensualmente el IGV que le corresponda pagar a la Sunat.

Se debe tener en cuenta que el IGV de las ventas del mes permitira calcular el impuesto

bruto; mientras que el IGV de las compras, el crédito fiscal.

Ejemplo:

En el mes de noviembre de 2022, se obtuvieron ventas por S/ 15,000.00 y compras por S/

5,000.00 (ambos montos sin IGV). Teniendo eso en cuenta, deben seguir 3 pasos para

calcular el IGV:

1. Determina el impuesto bruto (Registro de Ventas):

El impuesto bruto es el IGV cobrado en las operaciones realizadas. Para ello, debes
aplicar el 18% sobre el monto total recibido como pago.

Es decir, sobre los S/ 15,000.00, se aplicara el 18%, dando como resultado S/
2,700.00. Este es el impuesto bruto.

Determina el crédito fiscal (Registré de Compras:

El crédito fiscal estd constituido por el IGV que pagaste al realizar las compras de
bienes o servicios relacionados con tu negocio.

En este caso, a los S/ 5,000.00 pagados por compras, se le aplicara el 18%, dando
como resultado S/ 900.00.

Determina el IGV a pagar:

Para determinar el impuesto a pagar, debes restar al impuesto bruto que obtuviste el

crédito fiscal del mes.

Es decir, S/ 2,700.00 - S/ 900.00 = S/ 1,800.00.
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Entonces, el impuesto a pagar por el periodo de noviembre del 2022 serd de S/

1,800.00.

2.1.7.2. Calculo De Pago A Cuenta De Renta Mensual

Régimen Especial: Para calcular la renta a pagar mensual, solo debemos multiplicar los

ingresos netos por la tasa del 1.5%.

Régimen Mype Tributario: Para calcular el impuesto a la Renta mensual es hasta 300 UIT

1% y mas de 300 UIT hasta 1700 UIT Coeficiente 0 1.5%.

Régimen General: Encontramos dos sistemas de célculo:

1.

2.1.8.

Sistema A — DE COEFICIENTES: Segun este planteamiento, si el impuesto se
computo el afio anterior, el importe del pago a cuenta se determina afiadiendo un
coeficiente a la suma de los ingresos de cada mes:

Calculo del coeficiente = impuesto calculado del afio anterior (2021) / Ingresos netos
del afio anterior. Y este podra ser utilizado a partir del periodo tributario marzo 2022

hasta febrero de 2023.

Sistema B — DE PORCENTAJE: Si no se calculé el impuesto el afio anterior, o si se
inicia la actividad, el importe del pago se determina aplicando el 1,5% a los ingresos

netos mensuales.

Tercerizacion Del Area Contable

La tercerizacion es una tendencia mundial, permite a las empresas, sobre todo a las
PYMES, centrarse en sus competencias basicas y subcontratar tareas auxiliares a

empresas especializadas para reducir gastos innecesarios. (BLAS, 2019).
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La contabilidad es una de esas actividades que las micro y pequefias empresas suelen
tercerizar. Ademas de garantizar informacion precisa y oportuna, el servicio contable
que ofrece una empresa especializada (estudio contable) también logra el objetivo
que buscan estos pequefios empresarios, que es cumplir con sus obligaciones

tributarias ante la Sunat

1. Servicios Contables: Las empresas de contabilidad ofrecen un amplio
abanico de personas calificadas y con conocimientos. Se encargan de
recopilar y cuantificar todas las actividades financieras de una empresa para
que puedan utilizarse en la toma de decisiones. (Clerici, 2016)

Las empresas de contabilidad se encargan de algo mas que de declarar los
impuestos y anotar las transacciones en los registros contables. Las
obligaciones, los derechos y el control sobre los resultados de la empresa
dependen de que puedan dar a sus clientes informacién precisa, por lo que

también son responsables de hacerlo.
Segun Sym contadores (2022)
Estos son los servicios que la mayoria de los estudios contable ofrecen

e Diagnosticos o revisiones contables
Por lo general, a través de este servicio se contrata a una empresa de
contabilidad para que evalte como se ha desempefiado una empresa en un
periodo de tiempo especifico, como un afio. La evaluacion permite a la
empresa determinar si ha operado legalmente o si ha habido errores que

deben ser corregidos para evitar sanciones, como las de la SUNAT.
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e Gestion financiera y administrativa
Esto permite elaborar planes para reducir los errores y aumentar los
beneficios, asi como prever el estado real y actual de la situacién financiera
de una empresa.

e Planificacion fiscal y tributaria
La carga fiscal de una empresa puede reducirse y ajustarse a sus objetivos
con la ayuda de la planificacion fiscal. Para operar siempre conforme a la

ley, se actualiza de forma similar con respecto a cualquier cambio fiscal.
Procesamiento de ndminas (planilla de remuneraciones)

Esta es una tarea que se realiza todos los meses y que gracias a la
tecnologia con la que cuenta una empresa de contabilidad se puede hacer
de forma automatica, optimizando asi la gestion de los pagos.
e Auditoria forense

Esto permite recopilar datos sobre contabilidad, finanzas, impuestos y
otros temas que son admisibles en los tribunales cuando se trata de delitos
financieros. Aunque las auditorias forenses suelen solicitarse una vez
iniciado un procedimiento judicial, las empresas también pueden

realizarlas como medida preventiva.
Inventarios

La validacién de los datos de las cuentas de Inventario y/o Inmovilizado
mediante un recuento fisico y la verificacion de los bienes, equipos,
magquinaria, mobiliario y otros elementos que posee la empresa es una
actividad que suele realizarse una vez al afio. Durante este proceso se

puede obtener informacion sobre el estado de los articulos y productos.
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1. Ventajas De La Tercerizacion Contable:

e Representa un ahorro en el presupuesto, puesto que ya no es necesario
pagar por la implementacion de un area contable. Solo se paga por el
servicio o servicios prestados.

e Se evita gastar en la capacitacion constante de personal contable, asi como
la implementacion de nuevas tecnologias para esta area.

e Permite asegurarse de que todos los aspectos del negocio estén bien
atendidos.

e Se cuenta con personal calificado por menor costo.

e Facilita el procesamiento y almacenamiento de datos en tiempo real. Asi
la informacién contable y tributaria de su negocio siempre estara
actualizada.

e Se previene el fraude.

2. Desventajas De Tercerizacion Contable
Segun Méndez. (2009)
Debido a las peculiaridades Unicas del proceso contable, la tercerizacion de este
proceso conlleva riesgos sustanciales. El reto clave aqui es mantener la seguridad
de los datos manejados porque existe la posibilidad de que acaben en manos de
empresas rivales, lo que seria perjudicial.
e La desventaja de tercerizar el area contable es que no se sabe los errores
que comenten dentro de esa area, ya que no se tiene una supervision dentro
de ellas y en algunas ocasiones no se sepa si cometen errores ante Sunat.

e Se comparte una informacion sensible y confidencial del Ente.
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e Lainformacion de alta calidad no es la misma cuando se tiene un contador
dentro de la empresa.

e Pasamos a depender de una empresa externa con profesionales contables
que no pueden estar perfectamente preparados para hacer su labor.

e Se corre el riesgo de no poder controlar parte de la informacién elemental
para el funcionamiento de la organizacion.

e Sino elige el proveedor de la tercerizacion adecuado para las operaciones
de su empresa, corre el riesgo de contratar a empleados deficientes que
frenaran el crecimiento de su empresa.

e Puede llevar a la empresa a depender del proveedor de servicios hasta el
punto de gque se convierta en algo obligatorio.

e Escasa afinidad de los empleados con la organizacion que recurre a la
externalizacién contable, lo que se traduce en un bajo compromiso laboral.

e Lamayoria de las empresas de outsourcing contable se enfocan en el tema
tributario que es la liquidacion de impuestos y no asesoran al empresario
que la contabilidad es algo mas que eso. Ademas de ayudarles a tomar
decisiones evaluando sus registros financieros para el crecimiento de la
empresa, la contabilidad también puede ayudarles a gestionar eficazmente

su tesoreria, inventarios, cuentas, costos, gastos y beneficios.
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CAPITULO I11l. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

Proceso de Ingreso de la Empresa
El 2 de enero de 2018, se inicio la relacion laboral con el estudio contable, cumpliendo

con las funciones del puesto de Auxiliar Contable, siendo el C.P.C. Angel Santos

Rondon el responsable del area contable.

Personas Involucradas en la aprobacion de esta aplicacion contable

Son las siguientes:
v Contador Publico Colegiado Angel Santos Ronddn.

v’ Asistente contable, Margarita, Puicon Esquivel.
v Asistente contable, Miguel Rivera Peralta.
v" Asistente contable, Olivia Corro.

Funciones como Asistente Contable.
Como asistente del Estudio contable, las principales funciones en dar soporte y

resultados al contador (jefe), en todo aquello que indicara, como las declaraciones de
las obligaciones tributarias mensuales y anuales, asi como también las presentaciones
de los libros electronicos, presentacion de los EE. FF semestrales y trimestrales segin

requiera los clientes del estudio.

Actividades:
v" Recepcionar documentos de compras y ventas de los clientes.

v Ordenar y archivar los documentos contables.

v Registrar la documentacién de compras y ventas al sistema CONTASIS SQL.

v Registrar en el sistema las planillas de cada empresa.

v Registrar provisiones mensuales por concepto de vacaciones gratificaciones
y CTS.

v Realizar conciliaciones bancarias mensuales.

v Registrar los pagos a Sunat que realiza cada empresa.

v' Analizar y registrar los gastos que se ingresan a cada empresa.
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v Analisis y registro de cuentas por cobrar y de cuentas por pagar.
v Liquidacién y declaracion mensual de impuestos PDT IGV — RENTA Y
PLAME.

v Envio de libros electrénicos compras, ventas, diario y mayor.

Identificacion del Problema

El primer problema en el estudio contable es que no existia un orden para procesar la
documentacién que llegaba a la oficina del estudio, lo que demoraba a los asistentes
contables el procesamiento de la informacidn proporcionada por los clientes. Ademas,

no existian procedimientos que faciliten ingresar la informacién al sistema contable.

El segundo problema es que los clientes que tenia el estudio tampoco contaban con
una fecha de entrega de la documentacion para el estudio ocasionando que algunos
clientes traian la documentacién faltando dos dias antes del vencimiento de la
declaracion de impuesto mensual y eso inducia que los asistentes procesen la
documentacion lo més rapido posible, generando errores en las declaraciones ya que

eran eficaces, pero no eficiente.

El tercer problema encontrado fue que los asistentes del estudio no dominaban
completamente el uso del sistema CONTASIS CORP, razén por la cual también
tardaban tanto en procesar la documentacion para su declaracion mensual de
impuestos. En consecuencia, a esto los asistentes del estudio contable demoraban de
uno a tres dias en procesar los documentos de ventas de los clientes que tenian un

promedio de 1000 a 3500 documentos por cliente.

Esto daba lugar a errores y demora al registrar la informacion al sistema contable, lo

cual ocasionaba en algunos casos rectificatorias y multas. También significaba que el
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cliente no tenia su liquidacién de impuestos con anticipacion para poder programar sus

pagos de tributos ante la Sunat.

Por todo lo anterior, la cartera de clientes de los dos Ultimos afios (2019-2020) no
aumento manteniéndose en 50 clientes, debido a que el personal de contabilidad

demandaba mucho tiempo en procesar la informacion de los clientes que se tenia.

Objetivos del Proyecto

Obijetivo de esta experiencia profesional es mejorar el procesamiento de la informacion
contable para minimizar errores, evitar rectificatorias, multas y acortar el tiempo de

ingreso de datos al sistema contable para la declaracion mensual de impuestos.

Otro objetivo es que el estudio contable declare los impuestos 2 o 3 dias antes del
vencimiento limite que nos indica Sunat, dando a los clientes ese tiempo para realizar

el pago de sus impuestos.

Planificacion del Proyecto

3.6.1. Actividades desarrolladas

Teniendo como base los problemas detectados, se tuvo que buscar la forma de
corregir y mejorar los procedimientos contables para elaborar la informacion
contable, que realizaban los asistentes encargados en la recepciéon de los
documentos que los clientes entregaban cada mes para su declaracion, asi como
también el ingreso de las operaciones al sistema, para asi reducir el tiempo y

minimizar los errores en la declaracion mensual de impuestos.
Para cumplir con el objetivo de reducir el tiempo y minimizar errores se solicitd

a los tres asistentes contables del estudio un informe de sus actividades, cuantas

empresas tienen a su cargo y cuanto tiempo tardaron en procesar los datos de
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cada empresa al sistema contable para poder preparar sus informes fiscales

mensuales.

Figura 6

Actividades de los asistentes

ASISTENTES CONTABLES

ACTIVIDADES

MIGUEL RIVERA PERALTA

MARGARITA PUICON ESQUIVEL

OLIVIA CORRO

*Recibir la documentacion
*Ordenar documentacion

*Procesar la documentacion

al sistema contable

Nota. Como podemos apreciar en el cuadro y lo informado por cada asistente
contable, solo se encargaban de recepcionar y ordenar la documentacidn segun
el orden de llegada, y procesaban al sistema para su declaracion, no habia una
supervision posterior del ingreso al sistema y todo el procedimiento daba lugar

a errores en las declaraciones. Fuente: Propia.

Figura 7

Tiempo promedio del ingreso de la documentacién al sistema por cliente.

NUMERD | PROMEDIO DENUMERODE  |TIEMPO PROMEDIO DE INGRESO AL
REGIMEN DE |JORNADA LABORAL
ASISTENTES CONTABLES OE DOCUMENTOS SISTEMA — -
EMPRESAS | - COMPRAS VENTAS COMPRAS | VENTAS
MIGUEL RIVERA PERALTA N 150-200 | 20003000 |ShorasaGhoras| 16AZ4HORAS | MYPES §HORAS
MARGARITA PUICONESQUIVEL] 20 150-200 | 2000A3000 |ShorasaGhoras| 16 A24HORAS | - MYPES §HORAS
OLIVIA CORRO i) 50-150 0AZ0 4 HORAS GHORAS MYPES SHORAS

TOTALEMPRESAS il

Nota. Como podemos apreciar en el cuadro y lo informado por cada asistente contable, el
estudio contable contaba con 50 clientes los cuales estaban repartidos de esa manera. Los
asistentes tienen una jornada laboral de 8 horas diarias, la asistente Olivia corro trabaja
medio tiempo y las empresas a su cargo son la de menor volumen de documentos. Fuente:

Propia
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A fin de cumplir con las metas trazadas, también se empez6 a evaluar la
implementacion de un plan de trabajo para mejorar el cumplimiento de los
plazos establecidos para los clientes, tales como tener los impuestos mensuales
liquidados y presentados en la Sunat con dos o tres dias de anticipacion a la
fecha de vencimiento, para lo cual se elabor6 un cronograma con los
procedimientos para los cierres mensuales y la entrega de la informacion dentro
de los plazos establecidos. Para la elaboracion del cronograma se requirieron

los siguientes datos:
- Cronograma de vencimientos de impuestos mensuales.
- Numero telefénico y correo de cada administrador de los clientes del estudio.
(informacion privada)
Figura 8

Cronograma de vencimiento SUNAT.

FECHA DE VENCIMIENTO BEGUN EL ULTIO DIBITO DEL RUC

BUEMDE CONTRIEUYENTER ¥
UERP
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Fuente: Sunat

3.6.2. Metodologia Para El Desarrollo Del Proyecto
Se basa en los conocimientos adquiridos como técnico en contabilidad en el

instituto y bachiller en contabilidad en la universidad, asi como en la
experiencia laboral como asistente, auxiliar y analista contable, que han
ayudado a desarrollar la capacidad analitica y comprension de los
procedimientos contables y a cumplir con todas las obligaciones ante Sunat y

los objetivos en la empresa la cual trabajo.

e Entrevista: Para comenzar se entrevisto a cada uno de los asistentes
contables para saber de manera detallada sus actividades y también se
hizo lo mismo con el contador general para saber cual era su funcion
dentro del area contable del estudio.

e Observacion: A traves de la observacion pudimos conocer los procesos
utilizados para introducir los datos suministrados por los clientes en el
sistema CONTASIS CORP.

Se observa que el sistema tenia méas herramientas para poder minimizar
el tiempo de ingreso de toda informacion de compras y venta.

Se logré tener la informacion de que los clientes hacian llegar su
documentacion para su declaracion de impuestos entre el dia 10 al 12
de cada mes y también al tener los numero telefonicos de los encargados
de mandar la documentacion se conversd con cada uno. Todos los
clientes del estudio contaban con un sistema propio que genera su
reporte de ventas y ya no era necesario su documentacion fisica en el

caso de las ventas solo su reporte bien detallado.
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Se observd también que los asistentes no conocian el sistema
CONTASIS CORP al 100%, y tampoco entendian mucho de sistemas
contables, era su primera experiencia laboral ingresando informacion a
un sistema y no tenian experiencia en manejo de un sistema contable.

e Analisis de datos: Mediante el andlisis de datos se pudo examinar y
Ilegar a la conclusion que en la informacidn ingresada al sistema existia
errores, en su mayoria se debia principalmente al apresurado ingreso de
la informacion por parte de los asistentes y por el escaso tiempo que
disponian para hacerlo, debido que terminaban el mismo dia de
vencimiento ante la SUNAT.

3.6.3. Estrategia Para El Desarrollo Del Proyecto

Se sugirid al contador general, Angel Santos Rondon, concretar una reunion
con todos los auxiliares, ya teniendo toda la informacién previamente
solicitada, para ver las deficiencias que estabamos teniendo con cada uno en el
procesamiento de la documentacién al sistema y cronograma de trabajo de los
auxiliares contables. Esto ayudaria a mejorar el proyecto. Por lo cual en la
reunion se presento un informe explicando los procesamientos de informacion
contables, el calendario de trabajo a aplicar para cada asistente, como también
los correos de cada cliente para enviar a cada uno el plazo de fecha de entrega

de sus documentos para la declaracion de IGV — RENTA mensual.

Cabe recalcar que el estudio contable no contaba con un plan de trabajo, ni los
asistentes tenian conocimientos sobre coémo reducir los tiempos en el
procesamiento de la informacion, y ademas tampoco estaban capacitados para

manejar el sistema CONTASIS CORP que utilizaban en el estudio.
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3.6.4. Plan de Trabajo y Procedimientos contables para el desarrollo del Proyecto.

Figura 9
Plan de Trabajo
PLAM DE TRABAIO PARA LA DECLARACION JURADA MEMSUAL
REGISTROS Y/O .
N® DE ORDEN PROCESO RESPOMNSABLES DOCUMENTACION DIAS
o CAPACITACION AL PERSOMAL * MARGARITA PUICON ESQUIVEL
INFORMAR DEL CRONOGRAMA DE DECLARACIOMNES COM 1 er Dia Habil de cada
u MUEWAS FECHAS PARA CUMPLIR CON EL OBIETIVO MARGARITA PUICON ESQUIVEL Mes.
*MARGARITA PUICON ESQUIVEL 361 Dia Habil de cada
2 RECEPCION DE DOCUMENTACION *MIGUEL RIVERA PERALTA COMPRAS Y VENTAS Mes
*0OLIVIA CORRO :
*MARGARITA PUICON ESQUIVEL . .
3 INFCIRMACIONRE:D%L:II-ESCI_\EE[IJ\IJELSJSENI:IFEI: EMNVIADO SUS “MIGUEL RIVERA PERALTA COMPRAS ¥ VENTAS 4to Dia Hh::;l de cada
*0LIVIA CORRO i
LLAMAR A LOS CLIENTES QUE FALTAN ENVIAR SU - 5to Dia Habil de cada
4 INFORMACION MARGARITA PUICON ESQUIVEL Mes.
PROCESAR TODA LA INFORMACION MEDIANTE PROCESOS MARGARITA PUICON ESQUIVEL 7mao Dia Habil de cada
5 CONTABLES IMPLEMENTADQS *MIGUEL RIVERA PERALTA COMPRAS Y VENTAS Mes
*0LIVIA CORRO :
REGISTRO DE SEGUM EL
B REVISION DE LA I;;}ffﬂiclgjupj[;:sle:ADAAL SISTEMA * AMGEL SANTOS RONDOM COMPRAS ¥ REGISTRO | CRONOGRAMA NUEVD
DE VENTAS IMPLEMENTADO
*MARGARITA PUICON ESQUIVEL SEGUM EL
8 DECLARACION JURADA I\gi:_sriAL DE IMPUESTOS 1GVY *MIGUEL RIVERA PERALTA CRONOGRAMA MUEVO
= ANGEL SANTOS RONDON IMPLEMENTADO

Fuente: Propia

3.6.4.1. Pasos del Plan de Trabajo

1. Se acord6 en la reunién con el contador general enviar un correo a todos los
clientes informando el plazo méaximo de recepcion de la documentacion
sefialados en el plan de trabajo, por lo cual se le proporciono al contador los

correos de los clientes del estudio antes solicitados.

Figura 10

Correos enviados a Clientes

c " Satty o
DOCUMENTACIONY QTROS » sastiess 8 U
Angel Santos Ronddn «estudio_tondon@yatoo es paoen 1675 fy &
para Evans panificadoraeltumi@hotmail com, MILAGROS, Franz Asusana, Carlas, Victoria, fitopan_peru@hatmall com, Chimu | com, Cesar, ¢jrbdC » @
Sefiores buenas noches, a partir del periodo de setiembre 2020 regresamos con el cronograma de vencimiento de obligaciones tnbutanas regular, ya no hay promogas; en tal
seatido, se les solicta que la documentacion de setiembre y en adelante me hagan llegar lo més antes posible, con un lmute de hasta el Jer dias del mes siguente al perfodo de M
liquidacion, a fin de trabagar con anticipacidn y no tener problemas de ultana hora Los documentos recividos fuera de plazo exme de nuestra responsabilidad sobre
contingencias tributanias que fengan que ver con ¢l cumplimiento oportuno de las obligaciones tributanias
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Nota. Como se puede apreciar en la imagen el contador general envio un correo a todos los
clientes del estudio para que tengan conocimiento de los plazos establecidos, que deben
cumplir al enviar su documentacion al estudio contable. Fuente: Estudio contable.

Figura 11

Reportes de ventas de los clientes

VENTAS COMERDIST - JULIO 2021.XLS | Descargar & Guardar en OneDrive Gl Ocultar correo electrénico = X
Archivo Inicio  Insertar ~ Dibujo  Disefio de pdgina  Formulas  Datos v Q Buscar
— ) EXCEL DE VENTAS v
Qv Bv i¥v P~ -+ COMERDIST T
ﬂ LIBRO REPARADO Se ha reparado temporalmente este libro para gue pueda abrirlo en |a vista de lectura. Mas infermacién... x
@ Mary Verastegui Vasquez a s
& hd Para: Usted Mar 10/08/2021 16:13
B c D E F G H I J K L

i - s VENTAS COMERDIST - JULIO ... .,

8 ELATIV(DOCUMENTC VENCIMIENT TIPO SERIE DOCUMENTCTIPO RUCODNI  RAZON SOCI/VV. INAFECTO! 75K8

9 J00LME 01/07/2021 01/07/2021 B/V B00L 0013418 1 00000000  JORGE 583.22 0.

10 J002ME 01/07/2021 01/07/2021 BV BOOL 0013419 |1 00000000 FELIX 501.27 0. Margarita

11 JOO3ME 01/07/2021 01/07/2021 B/V BOOL 0013420 |1 00000000 LILIANA 544,58 0. Adjunto excel de ventas

12 J0D4ME 01/07/2021 01/07/2021 B/V BOOL 0013421 |1 00000000  MARISOL 583.22 0. de Comerdist Guerra de Julio 2021

13 JOOSME 01/07/2021 01/07/2021 B/V BOOL 0013422 |1 00000000 GILBERTO 474.07 0

14 J006ME 01/07/2021 01/07/2021 BV BOOL 0013423 |1 00000000 LUZ 544,07 0 Saludos

15 J007ME 01/07/2021 01/07/2021 BfV BOOL 0013424 |1 00000000  MANUEL 556.73 0. Nah’mmv

16 J00SME 01/07/2021 01/07/2021 BV BOOL 0013425 |1 00000000 ELVIA 572.88 0. .

17 J00SME 01/07/2021 01/07/2021 BV BOOL 0013426 |1 00000000 ALICIA 561.86 0.

12 J010ME 01/07/2021 01/07/2021 B/V BOOL 0013427 |1 00000000 IRMA 556.69 0.

19 J012ME 01/07/2021 01/07/2021 B/V BOOL 0013428 |1 00000000 NANCY 576.95 0.

20 J013ME 01/07/2021 01/07/2021 B/V BOOL 0013429 |1 00000000 LENIN 562.20 0.

21 |011ME 01/07/2021 01/07/2021 FACT FOO1 0000750 6 20481424942 REPRESENTA.  2,394.75 0.,

‘ r 4\ Responder > Reenviar
= Hoja2 Hojal
Estadisticas del libro de trabajo - Enviar comentarios a Microsoft — 100% +

Nota. La figura N°11 Podemos apreciar uno de los reportes de ventas que los clientes envian
al correo del estudio contable para su liquidacion de impuestos. Fuente: Estudio contable.

2. En la reunion se explico al contador la experiencia adquirida en base a los
conocimientos de varios sistemas contables en los diferentes trabajos como
asistente, el cual el Sistema CONTASIS CORP es un sistema completo y
facil de manejar, lo cual se comenz6 a investigar mas sobre el sistema y es
ahi donde gracias al conocimiento adquirido se explicé sobre la importacién
de ventas que permitia minimizar el tiempo al ingresar la documentacion al
sistema y por ello aprobé la implementacién en nuestro plan de trabajo y

capacitar al resto de asistentes sobre el sistema contable CONTASIS CORP.
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Figura 12

Sistema contable CONTASIS CORP

Fuente: Estudio contable.

e Pasos de como se hace la importacion de ventas.

Figura 13

Sistema contable CONTASIS CORP

. 2022

Gestion Contable  Reportes sunat [Tl 7

ot
5o

F | [Dicie AP, @n v

= il

& |

Ingrezo Lo
defents | Beckbnios

p 1

-~ .,

i 252 f?‘
Exporto Conoble rivo de Costos
E’ -
= -
Plan do Tipo do
Coentas Cambro
o ‘0

‘@ k
Aniss de Biminocén
Documantos de Asientos.
= &
=23 o
Balonce de Estados.
Comprobartes Fnanceros
bt Mo B

Nota. La figura N°13 representa el sistema CONTASIS CORP en la parte de utilitarios tiene
la opcidn de importacién de ventas como también tiene importacion de compras, pero en el
punto de importacién de compras no se implement6 por que generaba mas tiempo armar el
archivo de compras que procesar documento por documento y lo que buscabamos mejorar
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en minimizar el mayor tiempo posible para tener a tiempo y con anticipacion la liquidacion
de impuestos. Fuente: Estudio contable.

Figura 14

Sistema contable CONTASIS CORP

Crear ruevo - e pox
fomato en blerco Impoita Datos I | MES: DICIEMBRE - 2022

SwoDoro R vea_[o62|[VeiTAS € moreses [t ] [ ][ Reputar clones cono

Uregao [14 |[EGsTRO e veNTAS EvGresos | [Foos J[vent T [ s

Sub Dlaro R Contado [003_J[WGRES0S CAJA BANGOS. Adirta Presupuesto en. [ Cia Resutados |~ Ci.mpesios | Cia fcivon | [o1_Jlcommes ]
URegstro [01 |[LBRO CAJA ¥ BANCOS. I~ Generar sob asientos ge venta

CREANDO EL FORMATO “REGISTRO DE VENTAS™ EN EXCEL
Procesando

== 15% ]

Total de Registros: 0
;‘ SD. Ventas:

$D. Contado:

Ver okl de Soree Genoiar sssntce Cenar

Nota. En la figura N°14 representa la importacion del Registro de ventas donde se cre6 un
formato de Excel para alimentar toda la informacion al sistema. Fuente: Estudio contable.
Figura 15

Sistema contable CONTASIS CORP

=]

ormulas

Wi Calin B - incral . :"F:| 9 [Nomal Bueno 4o 2
. 3 Copartonman | N K 80 [E-| 8- A |55 = | E3E | B combinmycontar - | B - 500 |04 41| Forsto | Dot | SEORERIN Neuts) | e
Portapapeles r. Fuente & Alineacion i Nimero i Estilos Celdas Modificar ~

AL3 X S

.9 B | C D E F G H | J K L M
1
2 | 1.-Uenarlos datos en la Fila y Columna de acuerdo a la cantidad d y/o nimeros
3| 2-lafila13afila 17 contiene formato pre_establecido, hacer copia para las demas filss, no poner formato personalizado.
4 3.- Eliminar la Fila 1a 11 dejando solo con Fila 12.
5 4.- Guardar en formato .xls 0 .xlsx
6
7
8 R ENTIDAD INFORMACION DEL CLIENTE j
o | [Facoumosars esoeaaro CUPRGIATESE PG00 00HETD T I

DEPAGO0 OFECHADEFAGD cdoico DESCRIPCION APELLIDOS oo 1
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Nota: Cémo se Observa en la Figura N°15 el Excel del Registro de ventas que se tiene que
llenar para subir al sistema CONTASIS CORP. Fuente: Estudio contable.

Figura 16

Excel de Registro de Ventas

i@ Autoguardado [ VENTAS MINIMARKET NELLY 092022 « Guardado ~ £ Buscar wargaigaZ esquivell (g B 4 = a X
Archivo Inicio  Insertar  Disposicién de pagina  Férmulas  Datos  Revisar Vista  Ayuda | &= comentarios |
E—El A [Calibr A A  [Teto [ Formato condicional v B insertar v 3 v 2? /C) Eq@\j
Pegar [~ N K i B [ Dar formato comotabla~ 2 Eliminar ~ Ordenary  Buscary Analizar
. = 5 Estilos de celda ~ [H]Formato~ | &~ filrar~  seleccionar~ | datos
Deshacer  Portapapeles N Fuente IF] Alineacion IF] Numero IF] Estilos Celdas Edicién Andlisis ~
G17 ~ fr o1 -~
A B C D E F G H 1 J K -
ffechadocD  ffechaven D ccoddoc C(2 cserie C(20) cnumero C(20) ccodenti C{11) cdesenti C(100) ctipdoc C(1) ccodruc C(15) crazsoc C(100) [
2 01/09/2022 09:21:52 03 8002 4153 o1 ENTIDAD ) '00000000004  CLIENTE NO HABITUAL
3 01/09/2022 10:24:08 GE! 8002 4154 o1 ENTIDAD o "00000000004  CLIENTE NO HABITUAL
4 01/09/2022 11:52:32 CE! 8002 4155 o1 ENTIDAD o '00000000004  CLIENTE NO HABITUAL
5 01/09/2022 11:59:27 'DH BO02 4156 'Dl ENTIDAD VD VDDDDDDDDDM CLIENTE NO HABITUAL
6 01/09/2022 12:13:20 CH 8002 4157 o1 ENTIDAD o ‘00000000004  CLIENTE NO HABITUAL
7 01/09/2022 12:28:06 CE! 8002 a158 o1 ENTIDAD K] '00000000004  CLIENTE NO HABITUAL
8 01/09/2022 12:30:18 o1 Fo02 81 o1 ENTIDAD s "20474008721  RESTAURANT RINCON CHAMI S.R
9 01/09/2022 13:18:50 03 8002 4159 o1 ENTIDAD o '00000000004  CLIENTE NO HABITUAL
10| 01/09/202213:21:59 GE! 8002 4160 o1 ENTIDAD o "00000000004  CLIENTE NO HABITUAL
11 01/09/202213:51:15 CE! 8002 4161 o1 ENTIDAD o '00000000004  CLIENTE NO HABITUAL
01/09/2022 14:14:27 03 8002 4162 o1 ENTIDAD o '00000000004  CLIENTE NO HABITUAL
01/09/2022 14:42:08 'DH BO02 4163 'Dl ENTIDAD 'D 'DDDDDDDDDM CLIENTE NO HABITUAL
01/09/2022 14:59:59 CE! 8002 a164 o1 ENTIDAD K] '00000000004  CLIENTE NO HABITUAL
01/09/2022 15:17:31 03 8002 4165 o1 ENTIDAD o '00000000004  CLIENTE NO HABITUAL
01/09/2022 15:23:29 03 8002 4166 o1 ENTIDAD o '00000000004  CLIENTE NO HABITUAL
01/09/2022 15:26:44 GE! 8002 4167 A [oo ENTIDAD o "00000000004  CLIENTE NO HABITUAL
18| 01/09/2022 16:44:18 03 8002 4168 o1 ENTIDAD o '00000000004  CLIENTE NO HABITUAL
19| 01/09/2022 17:58:43 o1 Fo02 82 o1 ENTIDAD s "20603030830  ALITAS & BEER RESTOBAR S.A.C.
20 01/09/2022 18:15:53 'DH BO02 4169 'Dl ENTIDAD 'D 'DDDDDDDDDM CLIENTE NO HABITUAL
21 a1i0a/2007 16901 Ta oo PEER %) EnTinan A Fan00nan0nA  CLIENTE MO LABITIAL =
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Listo 1% Accesibilidad: tado correcta ] M - —8—+ 100%
@ Autoguardado F VENTAS MINIMARKET NELLY 092022 + Guardado £ Buscar wagagraZ el (g B L - a x
Archivo Inicio  Insertar  Disposicién de pagina  Férmulas Datos  Revisar Vista  Ayuda \ 2 Comentarios \ Compartir ~
v _— T A av v & v Y
9 Eﬁl )s [catibr Jn A A o [Ndmero [l Formato condicional H Insertar ¥ Z? p E@\j
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& 4T4008721 RESTAURAMT RINCON CHAMI SR1 B8 0.00 122 800 5 CRE Rzt "ol WENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO il
5 000000004 CLIEMTE MO HABITUAL .20 0.00 130 8E0 S CRE 2t "o WENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO o0z
10 000000004 CLIENITE NO HABITUAL 339 0o 01 400 5 CRE "Hotzt oft VENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO 08
11 000000004 CLIEMTE MO HABITUAL 754 000 138 840 5 CRE 21 "o WENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO i3
12 000000004 CLIENITE RO HABITUAL 24 0o 076 500 5 CRE "Hotz! it VENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO 008
13 000000004 CLIENTE MO HABITUAL 413 0.00 41 4860 5 CRE Rzt "ol WENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO il
14 000000004 CLIEMTE NO HABITUAL 212 0.00 03 2608 CRE 2t "o WENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO o0z
15000000004 CLIENITE NO HABITUAL 196 0o 28 o 5 CRE "Hotzt oft VENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO 08
16 000000004 CLIEMTE MO HABITUAL 486 000 084 660 5 CRE 21 "o WENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO i3
17000000004 CLIENITE O HABITUAL 8t 0o 089 150 5 CRE "Hotz! it VENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO 008
18 000000004 CLIEMTE MO HABITUAL 458 0.00 &2 540 5 CRE Rzt "ol WENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO il
13 B03090230 ALITAS & BEERRESTOBAR S.AC, 356 0.00 &4 208 CRE 2t "o WENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO o0z
20000000004 CLIENITE RO HABITUAL 0o 087 570 5 CRE "Hotzt oft VENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO 08
21 000000004 CLIEMTE MO HABITUAL 000 078 600 5 CRE 21 "o WENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO i3
22 000000004 CLIENITE RO HABITUAL 0o 046 300 5 CRE "Hotz! it VENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO 008
23 000000004 CLIEMTE MO HABITUAL 0.00 037 240 8 CRE Rzt "ol WENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO il
24 000000004 CLIEMTE NO HABITUAL 0.00 175 150 5 CRE 2t "o WENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO o0z
25000000004 CLIENITE NO HABITUAL 0o 12 630 5 CRE "Hotzt oft VENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO 08
26 hﬂ[l[lﬂ[l[lﬂﬂ CLIEMTE NOHABITUAL 000 038 260 8 CRE 21 "o WENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO i3
21 000000004 CLIENITE O HABITUAL 0o a1 2005 CRE "Hotz! it VENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO 008
28 000000004 CLIEMTE MO HABITUAL 0.00 183 1200 5 CRE Rzt "ol WENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO il
25 000000004 CLIEMTE NO HABITUAL 0.00 208 1250 5 CRE 2t "o WENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO o0z
30000000004 CLIENITE NO HABITUAL 0o 128 640 5 CRE "Hotzt oft VENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO 08
31 000000004 CLIEMTE MO HABITUAL 000 137 800 5 CRE 21 "o WENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO i3
32 000000004 CLIENITE RO HABITUAL 0o 221 50 5 CRE "Hotz! it VENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO 008
33 000000004 CLIEMTE MO HABITUAL 0.00 07e 500 5 CRE Rzt "ol WENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO il
34 000000004 CLIEMTE NO HABITUAL 0.00 23 1550 5 CRE 2t "o WENTA DE MERCADERIAS - EFECTIVO o0z
35000000004 CLIENITE NO HABITUAL 000 089 450 5 CRE "Hotet ot YENT DE MERCADERIAS - EFECTIVO 08 v
Registro_ventas 4 »
Listo % Accesibilidad: todo correcto i) M ————+ &%
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Nota. En la figura N°16 y 17 se observa el Excel de registro de ventas llenado, gracias a que
cada cliente del estudio podia generar su reporte de ventas solo se encargarian de enviar el
reporte de ventas que genera su sistema de forma detalla es decir si esta al crédito o contado
y los asistentes nada méas se encargarian de que ese reporte copiarlo en el formato que solicita
el Sistema contable CONTASIS CORP. Fuente: Estudio contable.

Para copiar los datos de los reportes que cada cliente enviaba se tenia que tener cuidado el
formato que se utilizaba ya que el formato que solicita el sistema a la hora de subir la
informacidn tiene diferentes formatos, como por ejemplo la fecha de emision , tipo , numero
de documento es formato texto , los importes son en formato ndmero y la condicion si es
crédito o contado , cuenta contable , glosa , codigo de pago es formato texto , si no colocabas
todo esos formatos al armar tu Excel de importacion de ventas es sistema no te permitia

alimentar esa informacion y te salia archivo con errores resaltado en rojo.

Tomando en cuenta que antes los asistentes ingresaban documento por documento y se

demoraban dias en procesar la informacion al registro de ventas al sistema.

4. Se acordo en la reunion con el contador general que el ejerza su funcion
como un supervisor en cada declaracion mensual eso quiere decir que el
revisara lo procesado tanto en registro de compras y ventas.

5. Plan de trabajo implementando y los procedimientos contables para cada
asistente.

Se capacito a los asistentes contables para la importacién de ventas y todos
los procedimientos contables, como también se designd funciones para
lograr el objetivo del cronograma de las declaraciones mensuales que se

implemento en el estudio contable.
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Cronograma de vencimientos mensual — estudio contable

PERIDODO FECHA DE VENCIMIENTO SEGUN ULTIMO DIGITO DEL RUC
TRIBUTARIO 0 1 2Y3 4Y 5 6Y7 BY9o
ENERO - 2022 12-Feb 14-Feb 15-Feb 16-Feb 19-Feb 20-Feb

FEBRERO - 2022 13-Mar 14-Mar 15-Mar 16-Mar 19-Feb 20-Feb
MARZO - 2022 17-Abr 18-Abr 19-Abr 20-Abr 21-Abr 22-Abr
ABRIL - 2022 15-May 16-May 17-May 18-May 21-May 22-May
MAYO - 2022 13-Jun 14-Jun 15-Jun 18-Jun 19-Jun 20-Jun
JUNIO - 2022 13-Jul 16-Jul 17-Jul 18-Jul 19-Jul 20-Jul
JULIO - 2022 14-Ago 15-Ago 16-Ago 17-Ago 20-Ago 21-Ago
AGOSTO - 2022 15-5et 16-5et 17-5et 18-5et 19-5et 20-5et
SEPTIEMBRE -2022 15-0Oct 16-0Oct 17-0Oct 18-0Oct 19-Oct 22-0Oct
OCTUBRE - 2022 13-Nov 14-Nov 15-Nov 16-Nov 19-Nov 20-Nov
NOVIEMBRE -2022 13-Dic 14-Dic 17-Dic 18-Dic 19-Dic 20-Dic
DICIEMBRE -2022 15-Ene 16-Ene 17-Ene 18-Ene 21-Ene 22-Ene

Nota. EI cronograma implementado al estudio contable es con dos dias de anticipacion al
cronograma oficial en Sunat, este el objetivo que el estudio desea llegar para que asi los

clientes tengas sus tributos de impuestos con anticipacion. Fuente: Estudio contable.

6. PROCEDIMIENTOS DE INFORMACION CONTABLE

Figura 19

Proceso del Registro de Compras

PROCERIMIENTOS CONTABLES CEL REGISTRO DE COMPRAS

- ' N v ™
Revisar si la documentacion
cumple con su bancarizacion,

rd R Y

Revisar el cronograma
Recepcidn de las de vencimientos y
facturas de compras comenzar a ordenar

|la documentacion

detraccion y colocarla en su
archivo de compras

" s "

y

i & i ™ I Ry
, Cada factura . . .
Registrar las Facturas ) . Analizar segiin el giro de la
Registrada tiene un

al sistema CONTASIS c6digo que se debe empresa son validas para la

CORP s declaracion.
escribir en la factura \

", s ", A

|

s N ™
Dar su conformidad
para su declaracién

de impuestos
\ JoN J

A *, A

Revisar la informacian
ingresada al sistema.
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Nota. En el procedimiento contable del registro de compras se comienza con la recepcion de
la documentacion de cada cliente, como el estudio tenia 50 clientes, de manera interna se
ordend la lista de clientes de acuerdo con el vencimiento que Sunat designa segun su ultimo
digito de RUC. Fuente: Propia.

De acuerdo con el cronograma de vencimientos comenzaba a revisar la documentacion
recibida, ordenar las facturas de compras por fechas, resaltar la fecha y si era soles o
ddlares que cumplan con los requisitos de una factura de compras que es la bancarizacion,
si es un servicio afecto a detraccion para que asi en el momento de registrar al sistema

CONTASIS CORP tengamos bien visibles esos puntos resaltados

Al registrar cada factura los asistentes colocan un cédigo de registro como por ejemplo la
primera factura registrada que sea del periodo de FEBRERO tiene el codigo de “RC-
02001 esto significa “RC” es registro de compras, 02 significa el periodo, 001 el nimero
correlativo, para tener un mejor orden conforme se iba registrando al sistema también se
analizaba que cada factura de compra registrada sea costo o gasto deducible segun el giro

de la empresa del cliente.

Una vez terminado de registrar toda la documentacion al registro de compras al sistema
CONTASIS CORRP se revisaba el libro de registro compras para que no haya algun error y

se daba su conformidad al contador general.

La segunda revision segun el plan de trabajo implementado es del contador general para
que asi pase pro el segundo filtro para la declaracion jurada mensual.

Este procedimiento contable tienes como la finalidad reducir tiempo y errores ya que pasa

revision doble por el asistente que ingresa la informacion y por el contador general que es

como un auditor dentro del area contable.
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Figura 20

Proceso del Registro de Ventas

“MEJORA EN EL PROCESAMIENTO DE INFORMACION
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DE LOS CLIENTES DE UN ESTUDIO CONTABLE,

TRUJILLO 2022

2

RECEPCIOMNAR EL

-

-

Revisar el cronograma

-\

A

DE IMPORTACION

REPORTE DE VENTAS = de vencimientos
| S
N Analizar la
ELABORAR EL EXCEL . informacién copiada

al Excel del registro

.,

=

\_de ventas del sistema. )

|

-
REVISAR LA
INFORMACION
INGRESA AL SISTEMA.

.

=

A

-~

.

Revisar si el registro
de ventas concuerda
con lo gque esta Sunat.

~,

=)y

ey

-~

.

S~

M

-

PROCEDRIMIENTOS CONTABLES DEL REGISTRO DE WENTAS

Revisar si el reporte de
wventas hay ventas contado o

crédito.
A

Analizar segin el girode la
empresa si es venta de
mercaderia o prestacién de

servicio. .

~

Dar su conformidad para su
declaracion de impuestos

Nota. En el procedimiento contable del registro de ventas se comienza con la recepcién de
los reportes de ventas al correo del estudio contable, de manera interna se orden0 la lista de
clientes de acuerdo con su ultimo ruc de vencimiento. Fuente: Propia

En el caso del Registro de ventas de opto por crear carpetas por empresas para guardar todos
los reportes de ventas ordenadamente.

De acuerdo con el cronograma de vencimientos comenzaba a revisar los reportes de ventas
si hay al crédito o contado para que asi al elaborar el Excel de importacion al sistema
contable CONTASIS CORP tengamos en cuenta en colocar la cuenta contable correcta
también se analiza si el reporte de ventas es por mercaderia o prestacion de servicio segun

corresponda el giro de la empresa.

Como las empresas nos generan su reporte de ventas el monto que nos envian debe cuadrar
con lo importado al sistema y ademas se pasa otro filtro ante Sunat para asegurarnos que lo

enviado por la empresa sean las ventas correctas.

Una vez revisada y analizada el Excel del registro de ventas se procede a subir al sistema y

se revisa el registro de ventas para dar su conformidad.
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La segunda revision segun el plan de trabajo implementado es del contador general para que
asi pase pro el segundo filtro para la declaracion jurada mensual.

CAPITULO IV. RESULTADOS
Luego de realizar cada uno de los procesos mencionados con el fin de lograr los objetivos

planteados, se procedio a realizar la evaluacion y analisis de los resultados.

4.1. Primer Resultado:
- Reduccion de tiempo en el procesamiento de los reportes de ventas al sistema

contable CONTASIS CORP.
Para ello observamos la siguiente imagen:

Figura 21

Importacién de ventas

@ Contable Contador SQL - Contasiscorp. 2022 = a8
LT —

J IMPORTAR FORMATO DE VENTAS

or
Crear rwevo I Resumir por dias el do 1§

formeto en blarco InponaDatos | [T || | MES: DICIEMBRE - 2022

SubDiarioR Venta [002 | VENTAS E NGRESOS st [1011 | { | [ Regstrar cientes como ———————

URegstro 14 |[REGSTRO DE VENTAS £ NGRESOS Ftectvo [Fo0s [ Venta de Benes y Prestackn de Servicos I e

SubDaaroR Contado| | Aduntar Presupuesto en: [~ Cta, Resutados [~ Cla. mpuestos [~ Cta Activos | [01|[cuenTes.

URegsto[ || I~ Generar sob asientos ce venta

o omoago (e SereSer MagRegs I Comprobarte depago Codgo  Descrocon oo, WDocClente  Apel.y NombresRazén Socil Exportacien Base i Exonerado naecto 1sc v cereR 2

oR0 11 01__0000000000000000F001_00003000000000016722 01 ENTDAD 6 20550154065 PROGRAMA NACONAL DE ALMENTA: 1695 305
owazezz 11 O1 0000000000000G007001 |00000000000000016723 01 ENTEAD B 20600700225 PECANO SOFTWARE SAC 131e 2%

ow122022 |11 01 0000000000000000F002  00000000000000000757 01 ENTDAD 5 20605407740  COAKTURA CONSTRUCTORA E MMOE 1651 209
[Jomzrozz |11 01 0000000000000000FOC2  00000000000000000758 01 ENTDAD 6 932 163
Towizzezz 11 o1 00000000000000007002  00000000000000000759 01 ENTEAD s 1188 210

12202 |11 01 0000000000000000F002  00000000000000000760 01 ENTDAD %636 10.14
Towizzozz 11 01 00000000003000007002  0000000000000000GTE1 01 ENTDAD 0 2 Einl 125 2
[oanzze22 14 01 0000000000000000F002  00000000000000000762 01 ENTDAD 5 20432514570 NETWORK SYSTEM AND TELECOMMUI 1695 30

021272022 1/ o 0000000000000000F002 00000000000000000763 01 ENTDAD 8 20559933431 P AMALU EIRL 847 153
[loanamaz 11 o1 0000000000000000%002  00D0300000000000764 01 ENTEAD 20040461302 AWOA HOTELES S AC 254 o
I i - o0 0000000000000000F001 00000000000000016724 01 ENTDAD 6 20199475305  COLEGIO ODONTOLOGICO DE LA LIBE 1661.02' 298.98
TJoanamozz 17 01 0000000000000000F001 |00000000000000016725 01 ENTDAD 5 20800700228 PECANO SOFTWARE SAC. 1080 1%
[Joanzz022 14 01 0000000000000000F001 |00000000000000016726 01 ENTDAD 20131267008 NSTITUTO GEOFISCO DEL PERY 1356 244

w2202 |1 1 01 0000000000000000F001 |00000000000000016727 01 ENTDAD 6 20131367008  NSTITUTO GEOFISKCO DEL PERU 1738 EXE)
osnzzezz 11 o1 00000000000000007002  CC00000000000000078S 01 ENTEAD 20606785281 MAEC TRADNG CONPANY EIRL 1n1s 201
| |oan22022 1/ o 0000000000000000F002 00000000000000000765 01 ENTDAD 20609128993  CARNICERIA PARRLLAS BBQSAC. 847 153
TJoanamozz 1 01 0000000000000000F002  00000000000000000767 01 ENTDAD 6 20100300053 TRPLEX NVERSINES S A 5102 1098
[oanzze22 14 01 0000000000000000F002  00000000000000000768 01 ENTDAD 6 20481123586  NVERSIONES TURSTICAS SESA SAC 890 160

owt2202 |11 01 0000000000000000F002  00000000000000000769 01 ENTDAD 8 20440481302 AWQAHOTELESSAC 848 152
osnzzozz 11 o1 00000000000000007002  00D03000900002007T0 01 ENTEAD 5 20600389310 FASTFOODY DVERSONSAC e ass
|_|oan2r022 11 o0 0000000000000000F002 00000000000000000771 01 ENTDAD 6 20603458092 20603459062 - CENTRO CARDIORRES| 3814 6.8

0sn22022 11 o0 0000000000000000F001 00000000000000016728 01 ENTDAD 8 20100180210 FARMAGRO S A 1991 359
[Josn2rz022 14 01 0000000000000000F001 |00000000000000016729 01 ENTDAD B 20440461302 AWQA HOTELES S.AC. 2118 281

Total de Registros: 3193
-] 5D Ventas
$D. Contado
Ver total do eciores. Cenar

Nota. En la imagen se observa una importacion de ventas en el Sistema Contable Contasis
SQL. Fuente: Sistema Contasis SQL

Al capacitar a los asistentes de acuerdo el plan de trabajo presentado e implementar el
procedimiento contable indicado en la figura N°21 dio como resultado que el importar las
ventas al registros de ventas del sistema se optimizo el tiempo, si antes en procesar la

documentacidn se tardaban 2 a 3 dias, ahora mediante la implementacion de este nuevo
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proceso llamado “IMPORTACION DE VENTAS” solo se hara en 2 horas incluyendo la
revision en los montos totales que obtengan tanto de su registro de ventas ingresado al

sistema , como el reporte de ventas que los clientes nos mandan.

También el margen de error en el registrd de ventas seria del 0%, ya que al tener el reporte
de ventas de los mismos clientes y solo copiar informacién para la importacion en el sistema
la sumatoria total de sus ventas mensuales serian lo mismo, Ademas, como hoy los
comprobantes son electrénicos, la informacion se verifica ingresando con su clave a la

pagina de la Sunat.

Ejemplo: Tomaremos datos de un cliente del estudio, Comerdist Guerra.

Figura 22

Reporte de Ventas de Comerdist Guerra.

A B C D i G K ! J K M 0 Pa

B2 M00agosto G053 IOR/NR OYN2BN  BOOL0ONSNS 1 1 0 0LGA 271 0 0 o5t
3 Magosto G0MTSL5 LR/ 3YOYN2BY  BOOL00X9N0 ] 1 0 FANNY .68 0w 0 s
4 Magesto 000517 308022 3328y Boon0oee ] 1 OVARGARITA 51822 ) BB 0 6us
25 0agosto 0TS 308N o3 BY  B0L00sn ] | 0 NELSON 144 0 106 T
5 agosto 00MTL OB/ OYN2EY  BOOL00N93 1 i 0 ANGEL mn 0 Y 0 50
97 Magosto WGOMTS3  BUOR/N BOYN2BN  BOOL00X ] 1 0 JHON 51822 ) B 0 6us
8 Magesto G055 BLOR/NN2 YONN2BN  BOOL0ON9IS ] 1 0 JHONNY 54746 ) B 0 B4
99 0agosto 00MTS2T 30802 33/N2B  BOOL00n0sns ] i 0 SAMUEL 6 0w 0 675
B0 Magosto 0TS IOR/NR OYN2EN  BOOLOONGNT 1 i 0 OMAR 5 T - T
B3 Magosto WG0MTL OB/ OYN2BY  BOL00Xss ] 1 0 ROSARID w544 ) B 0 ams
B a0 G0MTSH 30BN OYN2BN  BO0L00X9NS ] 1 0 GABRIEL 51822 ) BB 0 6us
8 0agosto 0TS 30BN 3O3N2BY  BOOL00X ] i 0 DANIEL 58915 T 0 B8
B4 0agosto 00585 OB/ OYN2EY  BOLOon 1 i 0 MILAGROS 54754 £ 0 6t
35 Magosto G0MTSHT VORI 3OYN2BY  B0L00x2 1 1 0 SHEVLA 57542 0 mss 0 79
3 2agosto 059 30BN 3YOYN2BY  BOL00X3 1 1 DFERNANDD 9166 0 16 1!
8 agosto 00MTSYT 30BN BOSNRFACT  FOOLOOILeS ( 2056410 AGULARGR. 16107 0 mm 0 1900
3 0agosto 0059 3U/OB/N BYOSN2FACT  FOOLOOIILSS ( 2OKE0SUSINVERSH 164407 ) ms 0 190
59 00agosto 00T VOB SOYNR2FACT  FOOL00LLer 5 20562410 CORPORACH___ 160738 0w 0 13
o [ 5/ s026.7 |8/ 5/ 8836661 S/ 5/ 5m,203.40 | .
241

Nota. Como podemos observar en la Figura N°22 el reporte de ventas proporcionado por el
cliente Comerdist guerra nos indica que en periodo de agosto 2022 tiene como ventas totales
S/.579,293.40 ese importe es igual al que veremos en el reporte de ventas en el sistema
Contasis SQL y se observa en la siguiente Figura N°23. Fuente: Estudio contable.
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Registro de Ventas del Sistema Contasis SQL

i Razén Social Exportacién | Baseimp. | Exonerado | Inafecto Otros Ty C [Base Imp. del| Imp._ del VAP al MR
[PARRILLAS M REIRL 1533.90} 276.10 1.810.00[S
[MEGA FOOD SERVICIOS ESPECIALIZADOS EIH 1,686.44] 30356} 1,990.00[3
10/93R022 [PARRILLASM REIRL 1,605.76) 289.04 94.80|S
m |SVS INVERSIONES VERGARAEIR L 1,605.34] 286.96) 894 308
- G D SOLUCIONES INTEGRALES SAC, 165458 26782 852.40[S
[NEGA FOOD SERVICIOS ESPECIALIZADOS EIH 165814 29845 ,956.60(S
T 8
AGUILAR GROUP SAC. 1677.97 302.03]
& | MEGAFOOD SERVICIOS ESPECIALIZADOS EIH 168136 30264
|AGUILAR GROUP SAC. 1576.27) 28373
38.98] 151.02]
20609164395 |MEGAFOOD SE T 147881] 26819
2022 | 2055¢ 9915298 |AGUILAR GROUP SAC. 123559 22241
155085 27915
1,550.85) 279.15)
1588.98 28602
5 [AGUILAR GROUP SAC. 1,601.69] 28831 1,890.00/S
002 [0000/22/0812022 531 |G D SOLUCIONES INTEGRALES SAC. 167119 30081 1.97200]S
0000[22/08/2022 | 2055¢ AGUILAR GROUP SAC. 1.067.80 19220 1.26000[8
5 [AGUILAR GROUP SAC 150832 28968 1899.00]S
AGUILAR GROUP SAC. 1619.49] 29151 1911.00[S
. AGUILAR GROUP SAC. 163051 29343 1,92400[S
[ 12022] 20/0872022 |SVS INVERSIONES VERGARAEIR L 1,656.36] 20814 954.50(S
Iﬂ’m |G D SOLUCIONES INTEGRALES SAC. 1627.97 293.03) 921,008
mm’ PARRILLAS M REIRL 167169 30091 sr2s0ls |
|m [CORPORACION INGALI SAC. 1,686.44] 30356 ,990.00[S
[AGUILAR GROUP SAC 161047 28983 90000]S
[SVS INVERSIONES VERGARAEIRL 1,644.07 295.93) ,940.00|S
[CORPORACION INGALI SAC. 1,607.88 28942 897.30[8
[CLIENTE NO HABITUAI 52441 39 651880|S
[CLIENTE NO HABITUAL 531.3 64 527.00[S
[CLIENTE NO HABITUA! 520,69 72| 61440[S
[CUENTE No HABTUAL 552.20) 40| 551560/S = |
Totales: 49092673 ] 88,366.61][ ] | | R |
DATOS ADICIONALES o =
Dep ade [ |vFose: [ ] Reporte Complto ol Excel Fier
CdP No Domiclado Evpoita Excel Diarico
Ne cap) : ol Previo Deale =
Frvenc.[ 11 "TWDS"‘:] """""":“ Cenar

Nota. Como podemos observar en la Figura N°23 el registro de ventas de la empresa
Comerdist Guerra cuadra con el reporte de ventas que la empresa nos proporciond asi
verificamos que el marguen de error es 0%. Fuente: Estudio contable.

4.2. Segundo Resultado

Al implementar un plan de trabajo como observamos en la Figura N°9 y procedimientos

contables para el registro de compras como se aprecia en la Figura N°19.

- Se logré optimizar el tiempo al procesar la documentacion de compras al sistema

contable Contasis y reduccion en un 95% de errores al ingresar la documentacion de

compras de cada cliente al sistema contable.

Antes el estudio contable no contaba con un plan de trabajo y al implementarlo ayudo a los

asistentes a tener la documentacién a tiempo oportuno para su proceso, también al designar

al contador como un supervisor para la revision de los registros de compras y ventas, el

margen de error disminuyo considerablemente.
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Desde el afio 2021 hasta la fecha el estudio contable no ha realizado rectificatoria alguna en
las declaraciones juradas mensual de los clientes, ni han tenido que pagar alguna multa ante

Sunat.

4.3. Tercer Resultado
Al optimizar el tiempo de proceso para la declaracion jurada mensual de impuestos se logro

el objetivo de que los clientes obtengan su liquidacién de impuestos dos dias antes del

vencimiento a Sunat, para que puedan programar y efectuar sus pagos.
Se tomara como ejemplo un cliente del estudio contable: COMERDIST GUERRA.

Figura 24
Constancia de declaracion jurada mensual de impuestos

Identificacion de la Transaccion:

Numero de Formulario:0621
Numero de Orden:1014759258
Fecha de presentacion: 08/09/2022

Datos de la Declaracion:

RUC: )

Nombre ¢ Razen Social: COMERDIST GUERRA S AC.
Periodo: 202208

Semana: 0

Tipo de Declaracion: Original

Detalle de Tributos

Tributos Total Deuda Monto Pago
3121 - RENTA - REGIMEN MYPE TRIBUTARIO S0 S0
1011 - IGV - OPER. INT. - CTA. PROPIA S0 S0
Total a pagar S0 Si0

Nota. Se puede apreciar en la Figura N°24 una constancia de la declaracién jurada mensual
de la empresa COMERDIST GUERRA del periodo 08/2022 que en el cronograma de Sunat
por su ultimo digito es el “0” vence el 13/09/2022 y el estudio contable lo presento el dia
08/09/2022 logrando el objetivo planteado. Fuente: Sunat.
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4.4. Cuarto Resultado

Al lograr los objetivos que se plasm6 mediante la implementacion del plan de trabajo como
la capacitacién en los procedimientos de informacion contables a los asistentes del estudio,

se programd una reunion para comunicar al contador los resultados:

Figura 25

Tiempo promedio del ingreso de documentacion al sistema por cliente.

PROMEDIO DENUMERQ DE |TIEMPQ PROMEDIO DE INGRESO AL REGIMEN

NUMERO DE JORNADA
ASISTENTES CONTABLES DOCUMENTOS SISTEMA DE

EMPRESAS A CARGO LABORAL

EMPRESAS

COMPRAS | VENTAS | COMPRAS VENTAS
MIGUELRIVERA PERALTA Ll 150-200 | 2000A3000 |2horasa3horas| 2A3HORAS | MYPES | 4BHORAS
MARGARITA PUICON ESQUIVEL N 150-200 | 2000A3000 |2horasa3horas| 2A3HORAS | MYPES | 43HORAS
OLIVIA CORRO i 0-10 | S0AB0 | 3HORAS JHORAS | MVYPES | 43HORAS
TOTALEMPRESAS 100

Nota. Se presentd este informe al contador e hicimos una comparacion con la figura N°7
donde podemos apreciar como antes solo teniamos 50 clientes y mediante la optimizacion
de tiempo se logro captar mas cliente, hoy en dia el estudio contable cuenta con 100 clientes.
Fuente: Propia.

También se puede apreciar en la Figura N°7 en registrar las compras se demoraban antes 5 a
6 horas, hoy en dia se demora solo 2 a 3 horas por cliente en un promedio de 150 a 200
facturas y en el registro de ventas la reduccion de tiempo fue significativa ya que antes
demoraban en procesar 2 a 3 dias y ahora mediante la implementacion de la “importacion de

ventas” solo se demora 2 a 3 horas.

La tercera asistente que es la sefiorita Olivia Corro estd encargada de empresas pequefas
como se puede apreciar en el cuadro que sus clientes tienen un volumen de compras y ventas

menor a comparacion de los dos primeros asistentes contables.
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Reduccion en los costos del personal por cliente.

ANTES AHORA
PROMEDIO DE NUMERO DE |TIEMPO PROMEDIO DE INGRESO AL PROMEDIO DE NUMERO DE | TIEMPO PROMEDIO DE INGRESO AL
COMPRAS VENTAS COMPRAS VENTAS COMPRAS VENTAS COMPRAS VENTAS
150 - 200 2000 A 3000|5 horasa 6 horas| 16 A 24 HORAS VS 150- 200 2000 A 3000 2 A 3HORAS 2 A 3HORAS
150- 200 2000 A 3000|5 horasaBhoras| 16 A 24 HORAS 150- 200 2000 A 3000 2 A 3HORAS 2 A 3HORAS
50-150 50 A 250 4HORAS 8HORAS 50-150 50 A 250 3 HORAS 3 HORAS
REDUCCION EN COSTOS DEL
DIFERENCIA COSTO POR PERSONAL
PROMEDIO DE NUMERO DE REDUCCION DE HORAS HORA COMPRAS VENTAS
COMPRAS VENTAS COMPRAS VENTAS
s/a20 s/8.40 5/ 88.20
150- 200 2000 A 3000 2HORAS 21 HORAS

Nota. Se puede apreciar en la figura N°26 la reduccion de 2 horas de trabajo en compras y
21 en horas en ventas por cliente, que serian un promedio de 23 horas por cliente; lo cual
permiten al estudio contable ahorrar un promedio de S/.92,40 en costos del personal por cada
cliente que tiene a su cargo, lo que explica que el estudio contable en la actualidad haya
aumentado su productividad y tenga una cartera de 100 clientes.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

En base lo observado y en los conocimientos adquiridos tanto de la parte contable y la
parte informatica bésica, se observé como se procesaba la informacion y se cuestiono
la manera de trabajo dentro del estudio que hizo que se aplique los conocimientos

adquiridos y asi el estudio pueda aumentar su cartera de clientes.

De acuerdo con el diagnostico que se realizo, a raiz de la problemética que atravesaba
el estudio se logro optimizar el proceso utilizando la tecnologia que tenia el estudio
mediante el sistema contable CONTASIS CORP de manera que se optimice el

procesamiento contable y se ahorre recursos.

Mediante todo esto se logré ejecutar el plan de trabajo implementado y los
procedimientos de informacion contables para las declaraciones juradas mensuales del

estudio contable, se concluye:

v' Que un adecuado plan de trabajo que genere la reducciéon del tiempo en el
procesamiento de la informacidn contable logra tener la declaracion jurada mensual
y la liquidacion de impuestos hasta 2 a 3 dias antes del vencimiento a Sunat.

v" Que al tener la liquidacion de impuestos 2 a 3 dias antes de los vencimientos los
clientes pueden planificar y programar su pago de impuestos.

v" Que mediante este plan de trabajo y la mejora en los procesos de la informacion
contable de las declaraciones juradas mensuales se eliminaron los errores, multas y
rectificatorias, ya que al contar con un plan detallado bajo la supervision del
contador general es dificil que pueda generar algin error en el proceso de la

declaracion jurada mensuales.
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v Que la reduccion de horas generé que el estudio contable hoy en dia duplique su

cartera de clientes y aumenten sus ingresos, hoy en dia cuenta con una cartera de

100 clientes teniendo el mismo personal.

Principales beneficios al estudio contable durante 2020 -2022 son los siguientes:

5.2.

Incremento del 50% en la cartera de clientes del estudio contable antes tenian 50
clientes, en la actualidad tiene 100 clientes.

Rendimiento profesional adecuado del personal de contabilidad subcontratado que
afecta a la planificacion y los objetivos de la empresa de contabilidad.
Recomendaciones de nuestros propios clientes a otros empresarios.

Un orden al recibir, ordenar y procesar la documentacion al sistema contable en cada
asistente del estudio contable.

Tener una organizacion adecuada entre los asistentes contables y el contador general.

Se logro trabajar en equipo para llegar al objetivo.

Recomendaciones

Se recomienda al estudio Contable, lo siguiente:

El nuevo cronograma plasmado en este trabajo debe seguir aplicandose con el
objetivo de extender su aplicacion a las demas carteras de clientes.

Continuar con el plan de trabajo implementado para los clientes nuevos.

Continuar comunicandose con los clientes para recordarles que deben presentar su
documentacion el tercer dia laborable de cada mes para cumplir los plazos
establecidos en el calendario de la nueva empresa de contabilidad.

Prestar mas atencién a los auxiliares contables con menos experiencia, capacitarlos
sobre el tratamiento de la informacion contable y los procesos pertinentes para el

servicio de tercerizacién contable.
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e Concientizar al cliente que la contabilidad no solo es liquidacion de impuesto, si no

también esta informacion contable le puede servir para administrar correctamente su

efectivo, sus inventarios, sus cuentas, sus costos, gastos e ingresos y asi ayudar a la

toma de decisiones mediante el analisis de sus estados financieros para el crecimiento

de esta.

e Programar capacitaciones a los clientes de la importancia de la contabilidad dentro

de sus empresas.
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