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RESUMEN EJECUTIVO

La elaboracidn del presente proyecto de suficiencia profesional tuvo como
propdsito detallar la experiencia obtenida en la elaboracion del presente proyecto
que buscd implementar mejoras y optimizar los tiempos en el proceso de gestion
documentaria del personal de CORPORACION SIC S.A.C., siendo el periodo de
ejecucion entre los afios 2020 al 2022.

La idea nace bajo la necesidad de establecer pautas tanto para la emision y
recepcion de los documentos, ya que cuando se ingresé a laborar a la empresa, no
existian procesos regulatorios sobre ello. Ademas, no tener mapeado los
documentos de gestion del personal

Conforme se avanza con el proyecto, se elaboraron herramientas que
permitieron la emision de documentos de manera masiva y sin errores, el
seguimiento especifico de la documentacion emitida y recibida, el generar el
desarrollo el Hard System en versién web para un desarrollo més eficiente, y se
ubicé la documentacion fisica en un 100% sobre el personal que ingreso entre los
afios 2019-2022, y los ingresos anteriores, en un 83%.

Se elabor6 indicadores que permitiera medir los resultados deseados,
detectando que aln se presenta inconvenientes en la recepcion de documentos,
considerando que se deben ampliar los plazos establecidos para ciertos tipos de

documentos.

Palabras clave: gestion documentaria, documento, digitalizacién, sistema de gestién

documental, proceso.
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NOTA

El contenido de la investigacidon no se encuentra disponible en
acceso abierto, por determinacion de los propios
autores amparados en el Texto Integrado del Reglamento
RENATI, articulo 12.
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