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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado “Las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion (TICs) y la internacionalizacion de las PYMES exportadoras del sector
textil de Lima Metropolitana, 2021 tuvo como objetivo identificar qué relacion existe
entre las variables de estudio. Fue una investigacion de enfogque cuantitativo, disefio no
experimental, corte transversal y alcance correlacional. Como muestra se tomé a 113
PYMES exportadoras del sector textil de Lima Metropolitana. La técnica de recoleccion de
datos fue la encuesta y el instrumento utilizado fue el cuestionario. Los resultados
mostraron que existe una correlacion positiva moderada (0.444) entre las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TICs) y la internacionalizacion de las PYMES
exportadoras del sector textil de Lima en el 2021. Se concluyé que el uso de las diferentes
herramientas TICs se relaciona positivamente al realizar la internacionalizacién debido a
las ventajas competitivas que las tecnologias otorgan, evidenciandose en que las PYMES

encuestadas usan frecuentemente las TICs.

PALABRAS CLAVES: tecnologias de la informacion y la comunicacion, TICs,

internacionalizacion, PYMES, exportacion, sector textil.
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NOTA
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