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RESUMEN
La presente investigacion, tiene como objetivo principal asegurar y controlar la calidad
QA/QC en el anélisis de muestras blast hole, en la empresa Pan American Silver — U.M. La
Arena S.A, previniendo y detectando errores en el muestreo, procesos de preparacion,
analisis y reporte de muestras por parte de laboratorio primario. El disefio utilizado es de tipo
no experimental transeccional exploratorio, ya que se basa en los resultados quimicos de las
muestras obtenidas que no fueron manipuladas, fueron obtenidas en un Unico momento y
servira para comenzar a conocer fenémenos sobre un problema nuevo. Se elabord, valido y
analizé graficos de Control de Calidad para la Precision, Exactitud y Contaminacién del
Muestreo de Blast holes. En esta investigacion se evalu6 un total de 5643 muestras Blast
hole, de las cuales 2154 fueron duplicados de campo, lo que representa un ratio de insercién
de 10.52% distribuidos aleatoriamente, el cual es bueno y aceptable. En precision, la tasa de
errores de los resultados de Duplicados de Campo fue menor a 10%. En Exactitud el Sesgo
fue menor a 10%. En Contaminacion, la evaluacion de la preparacién de muestras con
blancos gruesos fue menor a 5%. El efecto de la mejora del sistema de control y
aseguramiento QA/QC en el analisis de muestras blast hole aumentara el nivel de confianza
de los resultados de laboratorio. Como resultado final se propuso medidas oportunas para

solucionar problemas identificados en el muestreo y analisis quimico.

PALABRAS CLAVES: QA/QC, blast hole, contaminacion, exactitud, precision.

Péag.
Acosta Flores, J; Vasquez Campos, T
11



UNIVERSIDAD EN EL ANALISIS DE MUESTRAS BLAST HOLE, EN LA EMPRESA PAN AMERICAN SILVER —

PRIVADA U.M. LA ARENA S.A. 2022

1 “PN “‘MEJORA DEL SISTEMA DE ASEGURAMIENTO Y CONTROL DE CALIDAD QA/QC
DEL NORTE

ABSTRACT
The main objective of this research is to ensure and control the QA/QC quality in the analysis
of blast hole samples, in the company Pan American Silver —U.M. La Arena S.A, preventing
and detecting errors in sampling, preparation processes, analysis and reporting of samples
by the primary laboratory. The design used is of a non-experimental transectional
exploratory type, since it is based on the chemical results of the samples obtained that were
not manipulated, were obtained in a single moment and will serve to begin to know
phenomena about a new problem. Quality Control charts for Blast hole Sampling Precision,
Accuracy and Contamination were prepared, validated and analyzed. In this investigation, a
total of 5,643 Blast hole samples were evaluated, of which 2,154 were field duplicates, which
represents a randomly distributed insertion ratio of 10.52%, which is good and acceptable.
In precision, the error rate of the results of Field Duplicates was less than 10%. In Accuracy,
the Bias was less than 10%. In Contamination, the evaluation of the preparation of samples
with thick blanks was less than 5%. The effect of the improvement of the QA/QC control
and assurance system in the analysis of blast hole samples will increase the confidence level
of the laboratory results. As a final result, timely measures were proposed to solve problems

identified in the sampling and chemical analysis.

KEYWORDS: QA/QC, blast hole, contamination, accuracy, precision.
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