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RESUMEN 

La presente investigación tuvo como objetivo determinar el impacto de la gestión comercial 

en la Corporación Industrial Losaro S.A.C; Distrito de Comas, Lima. Año 2020. 

La metodología de investigación tuvo un enfoque cualitativo se utilizó el método descriptivo, 

transversal, no experimental. Se tomó como muestra a 30 trabajadores. El instrumento que se 

utilizó fue la entrevista, el cual constó de 28 preguntas para recabar información sobre el 

impacto de la gestión comercial en la Corporación Industrial Losaro S.A.C. 

En el resultado se pudo precisar que la gestión comercial tuvo un impacto positivo en la 

corporación Industrial Losaro S.A.C, es importante señalar que la relación comercial con los 

clientes identifica los puntos clave y luego los mejora para lograr oportunidades que ayuden 

a expandir el producto en todos los ámbitos y de esta manera  asegurar la calidad y diversidad 

de estos a lo largo del tiempo. Los sistemas de distribución como los medios de marketing 

juegan un papel muy importante en cada organización ya que son el principal medio de alcance 

con los clientes y por medio de estos las ventas crezcan y los productos tengan mayor alcance 

con el público.  

 

 

PALABRAS CLAVES: Distribución, gestión comercial, marketing, ventas, clientes.  

 

 



NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra disponible en 

acceso abierto, por determinación de los propios 

autores amparados en el Texto Integrado del Reglamento 
RENATI, artículo 12. 
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