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RESUMEN 

El presente trabajo tiene como objetivo analizar aspectos importantes del tema 

“ESTRATEGIA Y COMPETITIVIDAD EN LAS MYPES” Está basado en el mejoramiento 

de técnicas, en cada proceso que conlleva al buenos resultados para una mejora en la 

organización, también hemos realizado el análisis de la metodología, es donde se utiliza de 

1 a 2 variable, vimos también el análisis resultado,  donde se desarrolla aspectos importantes 

como la administración y gerencia, marketing y ventas ,operaciones y logísticas, finanzas y 

contabilidad ,recursos humanos ,sistemas de información y comunicaciones. Nuestro trabajo 

también cuenta con la MATRIZ el cual se ubicó en el cuarto cuadrante de la matriz. Lo que 

significa que podemos crecer y edificar. También realizamos cuatro estrategias con sus 

respectivas actividades y meta, llegamos a la conclusión que la “ESTRATEGIA Y 

COMPETITIVIDAD EN LAS MYPES” hay buenos procesos he ideas, estrategias, 

competitividad, en el manejo de lo mencionado, ya que permite un buen desarrollo y buenos 

resultados en las estrategias y competitividad. 

 

PALABRAS CLAVES: Estrategia, Competitividad, Metas y Mypes.  
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CAPÍTULO I. INTRODUCCIÓN 

La competitividad en la empresa es muy favorable, ya que permite el crecimiento, 

generando estrategias, soluciones, creatividad, habilidades en dar buenos resultado a la 

organización, ya tanto para la empresa misma y para los trabajadores. 

se investiga, busca una variedad de estrategias para competitividad, como por ejemplo 

productos sustitutos, calidad de servicio, rapidez, productos de calidad. 

 

El planeamiento estratégico es un esfuerzo organizacional que busca que las empresas 

definan con la mayor claridad posible su misión y la visión que tienen de esta en el 

mediano y largo plazo, así constituyéndose en una herramienta poderosa que posibilita la 

adaptación de la organización a medios exigentes, cambiantes y dinámicos logrando el 

máximo de eficiencia eficacia y calidad en la prestación de sus servicios. 

Nuestra investigación  

La competitividad en la empresa es muy favorable, ya que permite el crecimiento, 

generando estrategias, soluciones, creatividad, habilidades en dar buenos resultado a la 

organización, ya tanto para la empresa misma y para los trabajadores. 

se investiga, busca una variedad de estrategias para competitividad, como por ejemplo, 

calidad de servicio, rapidez, productos de calidad. 

Aplicaremos la metodología, porque este instrumento  nos va permitir analizar el entorno o 

facilitar analizar el entorno de la empresa, el cual nos va permitir observar y analizar varios 

factores como políticos , económicos, sociales ,tecnológicos y hasta en algunos casos  
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ecológicos ,es por eso que esta herramienta es importante porque lo podemos aplicar en 

varios  casos pues nos va a facilitar una descripción muy detallada del contexto en el que 

opera en  la “ESTRATEGIA Y COMPETITIVIDAD EN LAS MYPES” 

También utilizaremos la herramienta PORTER, porque nos va a proporcionar maximizar 

los recursos y así superar la competencia, nos va a permitir analizar también obtener una 

mayor rentabilidad para nuestra empresa. También se hizo a la herramienta MEFE Y MEFI 

porque nos va a permitir formular estrategias ya que evalúa las principales fortalezas, 

debilidades de nuestra empresa. 
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CAPÍTULO II. METODOLOGÍA 

➢ Las estrategias de las Mypes, podrían realizar acciones en poder disminuir los 

errores y permitir subir los niveles de eficiencia, en productividad y competitiva. La 

competitividad es sistemática. Ibarra Manuel (2017) 

 

➢ En los últimos años, las empresas han mejorado en todo el ámbito, gracias a la 

competitividad que se tiene en el mercado dándoles el aprendizaje, permitiendo 

hacer frente a las necesidades del cliente y al amiente de globalización. La 

invocación es importante en que accede a un mayor número de clientes, con 

productos de calidad y mejores precios.  Jiménez J. C.   Pág.  172 (2009) 

 

 

➢ En satisfacer las necesidades que se detecte, en los diferentes procesos como, 

adquisición de información, organización y almacenamiento, desarrollo de 

productos y servicios de la información, distribución y uso, ya que permite tener 

unas buenas estrategias.  Guarrochena M. (2013) 

 

➢ la competitividad, se requiere ciertos elementos, la productividad, el conocimiento, 

las habilidades, la inteligencia económica y de mercadeo, la calidad del producto, la 

producción, gerencia. El núcleo de los competidores se inicia en las empresas, dirige 

sus objetivos a la generación de riquezas en términos d beneficios. Narváez M., Pág. 

237 (2009) 
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➢ La mercadotecnia define las estrategias de esa firma genera buenos resultado para la 

organización, permitiendo a la organización mejorar la calidad del producto, 

Giménez J.C- pág. 170 (2009) 

 

➢ Las organizaciones en los últimos 20 años se han enfocado en los logros de 

desempeño superior, tales como la liberalización generalizada de los mercados, así 

como la de los mercados de capitales, se ha ampliado el ámbito de operación y de 

rivalidad de la organización. Montoya L. A. Pag. 60 (2011). 

 

➢ para la una buena toma de decisiones, se buscar analiza a los grupos económicos 

familiares y sus efectos para generar una fortaleza de marca, un conjunto de 

empresas que son controladas por un pequeño grupo de accionistas mayoritarios, 

usualmente miembros de una familia o de un grupo de asociados con nexos sociales 

o étnicos. Sánchez J.  pag.  399 (2016) 

 

➢ el objetivo es maximizar la rentabilidad de las operaciones en curso; abarca precio, 

establecimiento de estrategias de marketing, programa de producción y niveles de 

inventarios, así como decidir sobre los gastos relativos a favor de la investigación y 

desarrollo, marketing y operaciones. Las decisiones estratégicas de la empresa y los 

mercados estén bien escogidas, que exista la demanda suficiente, y que la empresa 

sea capaz de generar una porción de la demanda. 

CENTRUM católica pág. 72 (2005) 

➢ Las empresas deben dar a la gestión estratégica como nueva visión del negocio, 

dejando de lado un único enfoque operacional para involucrar herramientas de la 

gestión estratégica, tales como, liderazgo, procesos, planeación, seguimiento y 
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control, bajo las perspectivas del aprendizaje organizacional, procesos internos, 

cliente y las finanzas, y cómo finalmente, estas herramientas se convierten en el 

soporte para la toma de decisiones y preparan los retos del mercado. Patricia C. pag. 

6 (2012) 

➢ La competitividad se desarrolla entres faces, consulta de fuentes, análisis de los 

diferentes conceptos, una tercera fase la generación de un nuevo concepto. existen 

técnicas que se utilizan dentro de este aspecto como son las de la comercialización 

y la distribución, ya sea de un producto o un servicio que se le ofertan a los diferentes 

consumidores o demandantes. 

Barroso L. F. pág. 19 (2013) 
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CAPÍTULO III. RESULTADOS 

 

Fuente: Scielo (20017) 

 

Fuente: Scielo (20017) 
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Fuente: Scielo (20009) 

 

 

Fuente: Scielo (20009) 

 

 

Fuente: Scielo (20009) 
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Fuente: Redalyc (2011) 

 

Fuente: Redalyc (2011) 
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Fuente: Redalyc (2011) 

 

 

Fuente: Scielo (2012) 

 

Fuente: Scielo (2012) 
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CAPÍTULO IV. CONCLUSIONES 

Podemos concluir que se logró el objetivo de una mayor rapidez en el mejoramiento de la 

de los procesos. 

Se logrando objeticos mejores técnica de estrategias, competitividad, para un mayor alcance 

en las mejoras de estrategias, de esa forma dando bueno resultado en la organización, con 

buena producción. 
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