UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

FACULTAD DE NEGOCIOS
Carrera de CONTABILIDAD Y FINANZAS

“EL CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA
GESTION DE INVENTARIOS DE UNA EMPRESA DE
TRANSPORTES. TRUJILLO, 2020 -2021"

Tesis para optar al titulo profesional de:

Contadora Publica

Autor:

Luisa Magaly Ramirez Choton

Asesor:

Mg. Haydee Roxana Alvarado Lavado
https://orcid.org/0000-0002-3328-8528

Trujillo - Peru

2023



https://orcid.org/0000-0002-3328-8528

UNIVERSIDAD DE INVENTARIOS DE UNA EMPRESA DE TRANSPORTES.

PRIVADA

1 “PN “EL CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION
DEL NORTE TRUJILLO, 2020 -2021”

JURADO EVALUADOR

Carola Salazar Rebaza 18110438
Jurado 1
Presidente(a) Nombre y Apellidos N° DNI
Rossana Cancino Olivera 17818053
Jurado 2
Nombre y Apellidos N° DNI
Cecilia Fhon Nuifiez 18087422
Jurado 3
Nombre y Apellidos N° DNI

Ramirez Choton L. Pag. 2



UNIVERSIDAD DE INVENTARIOS DE UNA EMPRESA DE TRANSPORTES.

PRIVADA

1 UPN “EL CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION
DEL NORTE TRUJILLO, 2020 -2021”

INFORME DE SIMILITUD

Tesis Final-Reporte del Turnitin

CRIGINALTY REPORT

O. Oy 5y, 7

SIMILARITY INDEX INTERMET SOURCES PUBLICATIONS STUDENT PAPERS

PRIMARY SOURCES

Submitted to Universidad Privada del Norte 6%

Student Paper

repositorio.uigv.edu.pe ‘
= Internet Source %

M hdl.handle.net /
= Internet Source %

repositorio.cientifica.edu.pe ‘
Internet Source %

Submitted to Universidad Cesar Vallejo /
Student Paper %

H www.researchgate.net ‘
Internet Source %

Ramirez Choton L. Pag. 3



UNIVERSIDAD DE INVENTARIOS DE UNA EMPRESA DE TRANSPORTES.

PRIVADA

1 “PN “EL CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION
DEL NORTE TRUJILLO, 2020 -2021”

Tabla de contenidos

JUPAAO EVAIUBAON ........cviiiiieec et 2
INfOrmMe de SIMITTUT ..o e 3
DT [ oF: 1 o] I TP P TP U TP UPPPOPO 4
AGrAGECTITHEINTO ...ttt b e bbbt e et e nes 5
INAICE A8 TADIAS .....ovvveieciccce ettt 7
RESUMEBN ... bbb 9
Capitulo I: INErOAUCCION .....eviiiieiieeee et 10
1.1 Realidad ProbIEMALICA.........ccceiveeriiiieceieeee e 10
1.2 Formulacion del Problema .........ccoiieiiiiiicicreeseee e 19
1.3 ODJEUIVOS. ...t 19
Li4 HIPOUESIS ..ottt 20
(OF To1 1 (] (o TN I TR \Y/ 1] (T (o] (oo - USSR OTOR 21
Capitulo T RESUIAAODS ......veieeeiieiieieiece ettt 26

3.1 Evaluar la incidencia en la gestion de inventarios en el uso de formatos en una
empresa de transportes de Trujillo, 2020 - 2021..........ccocovevviieiieieee e 27
3.2 Evaluar la incidencia en la gestiébn de los inventarios por la recepcion vy

organizacion de los suministros de una empresa de transportes de Trujillo, 2020 —

3.3 Evaluar la incidencia en la gestion de inventarios por el control de los suministros

en una empresa de transportes de Trujillo, 2020 - 2021. ........ccccvveviieiviieiiennenn, 39
Capitulo 1V: Discusion Y CONCIUSIONES ........cc.oiriiiieieeiineeee e 45
4.1 DIUSCUSION.....eiivieitiiieite ettt ettt et et et e et e et e s be e e be e st e s beebeeseesbeesbesnsesbeenbesnsesrens 45
N OF0] (0] [V [ 1= USSR 49
4.3 RECOMENUACIONES. .. .ccuviiiieiiieeitie et siee e te et e et re e s be e b e e e be e sraeanbeesree s 50
] (=] (=TT = LSS PRSP 51
AANEXOS .ttt e R R bt R bt et bt et e e nnr e e nnres 56

Ramirez Choton L. Pag. 6



T

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Tabla 1
Tabla 2
Tabla 3
Tabla 4
Tabla 5
Tabla 6
Tabla 7
Tabla 8
Tabla 9
Tabla 10
Tabla 11

Tabla 12

Tabla 13

Tabla 14
Tabla 15
Tabla 16
Tabla 17
Tabla 18
Tabla 19
Tabla 20

Tabla 21

“EL CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION
DE INVENTARIOS DE UNA EMPRESA DE TRANSPORTES.
TRUJILLO, 2020 -2021”

indice de tablas

Triangulacion de formatos que respalda el movimiento de los suministros....... 27

Triangulacion de errores en el registro de los formatos de almacén................. 28
Participacién de los formatos en la muestra, periodos 2020 - 2021 .................. 28
Errores de registros en los formatos, del periodo 2020 — 2021 ..........cccoeoveneee. 29
Triangulacion de la recepcion de [0S SUMINISEIOS .......cccvevvveiievieere e 33
Recepcion de pedidos mensuales valorizados periodo 2020...........cccccevevvvennenee. 33
Recepcion de pedidos mensuales valorizados periodo 2021 ..........ccccevvvennenee. 34

Triangulacion del criterio de internamiento de los suministros al almacén ......35

Triangulacion sobre politica de control de maximos y minimos.............cccue.... 36
Clasificacion ABC de los suministros periodo2021 ............cccocvevvevieiiesecieennnn, 36
Triangulacién sobre nivel de rotacion en la ubicacion en el almacén.............. 36

indice de rotacion de inventarios valorizado de la Empresa de transportes,
PEriod0 2020 2021 ......oeeeiie et 37

Resumen del indice de rotacion de inventarios valorizado de la Empresa de

transportes 2020 — 2021 ........ee e 38
Triangulacion del control de SUMINISEIOS ..........cocvveiiiiiieiee e 39
Importe de pérdidas por suministros 0bSOIEtOS ..........cccvvevveveiiciicre e 40
Triangulacién sobre costos de pérdidas por obsolescencia............cccccevvveneenne. 40
Importe de pérdidas por suministros deteriorados. ..........c.ccoevrereiercneninennen. 41
Triangulacién sobre costos de pérdidas por deterioro...........ccocvceveevrernrennne. 41
Importe de pérdidas por suministros robados............cccccevveveiienii e 42
Triangulacién sobre costos de pérdidas por robo...........cccceeeveiecic e, 42
Comparacion de los indices de pérdidas periodos 2020 — 2021 ..........cccveveeee. 43

Ramirez Choton L. Pag. 7



1

“PN “EL CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION
UNIVERSIDAD DE INVENTARIOS DE UNA EMPRESA DE TRANSPORTES.

PRIVADA

DEL NORTE TRUJILLO, 2020 -2021”

indice de Figuras

Figural Diagrama de Flujo Integral de recepcion, Almacenamiento y Despacho de

SUMINISEIOS <.ttt ettt ettt e e e e e e e ettt e e e e e e e e e reeeeas 31

Ramirez Choton L. Pag. 8



“PN “EL CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION

a0 DE INVENTARIOS DE UNA EMPRESA DE TRANSPORTES.
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RESUMEN

El trabajo de investigacion presentado tiene como objetivo determinar la incidencia del
control interno en la gestién de inventarios de una empresa de transportes de Trujillo, 2020 —
2021, es por ello que el control interno en los inventarios es importante para las empresas lo
cual sirve para detectar y evitar las pérdidas de los suministros. Esta investigacion es de tipo
descriptiva y de disefio no experimental, de corte longitudinal y enfoque mixto, con una
poblacién y muestra constituidas por las érdenes de compra, facturas, vales de ingreso y salida
y reportes de inventario. Como técnicas de recoleccion de datos se usé la entrevista,
observacién y analisis documental, obteniendo como resultado que debido a un control interno
la empresa ha generado pérdidas de suministros el cual ha disminuido de un periodo a otro en

S/. 115,962.77 las pérdidas por obsolescencia, deterioro y robo.

Se concluye que el control interno repercute positivamente en los inventarios y este
incide en la gestion del almacén de la organizacion, en lo referido a la gestion de los stocks
debido a las pérdidas por obsolescencia, deterioro y robo sistematico, lo que permite mantener

el balance de las existencias en el almacén.

PALABRAS CLAVES: Control Interno, Gestion de Inventarios, Clasificacion ABC,

Indice de rotacién.
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NOTA

El contenido de la investigacidon no se encuentra disponible en
acceso abierto, por determinacion de los propios
autores amparados en el Texto Integrado del Reglamento
RENATI, articulo 12.
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