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RESUMEN 

 

La presente investigación denominada “Propuesta de mejora mediante la 

implementación del sistema MRP II para reducir los costos operacionales en una 

empresa de confecciones tumbes, 2022” tiene como objetivo general Determinar en 

qué medida la propuesta de mejora mediante la implementación del sistema MRPII 

reduce los costos operacionales en una empresa de confecciones Tumbes, 2022.  

Enmarcando su investigación como un estudio de tipo cuantitativo, pre 

experimental donde se utilizó como instrumento de recolección de datos al diagrama 

de Ishikawa y el diagrama de Pareto para realizar el diagnóstico de la situación actual 

de la empresa. 

En lo que respecta los resultados del presente estudio, presenta como 

diagnostico un costo de oportunidad S/. 180 630, de los cuales se llegó a evidenciar 

que la propuesta de mejora reduce los costos totales de producción de S/ 25.25(Polos), 

S/. 13.61 (Short) y S/. 9.75 (Camisón) a S/. 9.85, S/. 4.78 y S/. 3.44. También se 

mejoraron los ingresos por falta de control de producción de S/. 284 016 hasta S/. 488 

320 y finalmente se redujo el lucro cesante por tiempos de espera de S/. 22 611 a S/. 

14 023.80 

Por lo cual, la presente investigación llego a concluir que luego de la 

implementación de un sistema MRP II, se reducirían los costos operacionales de 

manera significativa, en un 79.9% obteniendo los siguientes indicadores financieros: 

VAN: S/. 113,088.47, TIR: 70%, un PRI (periodo de retorno de la inversión): 1.28 meses y 

un Beneficio/Costo de 1.81. 

Palabras claves: MRP, PMP, Productividad y Costos Operacionales. 



NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra disponible en 

acceso abierto, por determinación de los propios 

autores amparados en el Texto Integrado del Reglamento 
RENATI, artículo 12. 
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