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RESUMEN 

  

Esta investigación tiene por objetivo diseñar las herramientas Lean Manufacturing en 

los diversos procesos que existen dentro de la industria panificadora, teniendo en cuenta la 

mejora de procesos y aumento de productividad de la empresa panificadora; debido a ello se 

decide trabajar con dos productos en específico con la finalidad de realizar un análisis de 

investigación precisa, mediante una investigación con enfoque cuantitativo con diseño 

preexperimental explicativa; con las técnicas de entrevista, observación directa y análisis 

documental, y los instrumentos de cuestionario, guía de observación, guía de revisión 

documental y guía de entrevista. Asimismo, se logró identificar cada uno de los desperdicios 

(tiempo de espera, transporte, reprocesos y movimientos innecesarios). Por lo que, mediante 

esta investigación se logró demostrar que el diseño de herramientas lean manufacturing 

contribuyen a aumentar la productividad y optimizar costos en general 

 

Palabras clave: Lean Manufacturing, Productividad, Diseño de mejora 

 

 

 

 

 



NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra disponible en 

acceso abierto, por determinación de los propios 

autores amparados en el Texto Integrado del Reglamento 
RENATI, artículo 12. 
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