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RESUMEN

El objetivo principal de esta investigacion fue disefiar un sistema de gestion de
seguridad y salud laboral para disminuir los riesgos laborales en una contratista
minera en Cajamarca durante el afio 2022. El tipo de investigacion realizada fue pre-
experimental, permitiendo la manipulacion de variables y la comparacion de los
resultados antes y después de la implementacion del sistema de gestion. La poblacion
de estudio estuvo constituida por los riesgos laborales encontrados en una
organizacion minera ubicada en Cajamarca. Se determind una muestra del mismo
tamafio que la poblacion y se utilizaron formularios de inspeccion de riesgos
laborales como herramientas para recoger datos relevantes sobre los riesgos
observados durante la investigacion. En consecuencia, se observd un aumento
significativo del cumplimiento de las normas de gestion, que paso del 21% al 79%.
Ademas, se logré una disminucion del 40% en el nivel de riesgos laborales. En
resumen, la mejora del sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo en
el contratista minero dio lugar a una reduccién sustancial de los niveles de riesgo de

accidentes e incidentes laborales.

Palabras clave: Gestion, riesgos, Ley 29783, Reglamento de Mineria
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ABSTRACT

The main objective of this research was to design an occupational health and
safety management system to reduce occupational risks in a mining contractor in
Cajamarca during the year 2022. The type of research carried out was pre-
experimental, allowing the manipulation of variables and the comparison of the results
before and after the implementation of the management system. The study population
consisted of occupational hazards found in a mining organization located in
Cajamarca. A sample of the same size as the population was determined and
occupational risk inspection forms were used as tools to collect relevant data on the
risks observed during the investigation. Consequently, a significant increase in
compliance with management standards was observed, which went from 21% to 79%.
In addition, a 40% decrease in the level of occupational hazards was achieved. In
summary, the improvement of the occupational health and safety management system
at the mining contractor led to a substantial reduction in the risk levels of accidents
and incidents at work.

Keywords: Management, risks, Law 29783, Mining Regulations
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

Estudios internacionales del sector mineria, indican que desde el 2018, se producen de
manera anual mas de 250 millones de accidentes laborales, tales es el caso de paises como
Estados Unidos registré un preliminar de 4405 lesiones laborales mortales (Organizacion
Internacional del Trabajo, 2019). En el afio 2014 fallecieron 2.33 millones de personas, y en
el aflo 2017 aumentaron a una cifra de 2.78 millones. Por lo que la OIT (2019) mostré su
rotunda preocupacion respecto al manejo de seguridad y salud laboral en las organizaciones,
asi mismo también se encontrd con la triste realidad que mas de 374 millones de personas al
afio sufrieron accidentes laborales, generando asi elevadas pérdidas, que equivalen a 4% del
PBI mundial (Paredes, 2020). Bajo estas circunstancias, las tendencias globalizadas en tema
de seguridad en el sector minero han adquirido tal importancia que la organizacion
internacional de normalizacién ha instituido convenios para ayudar a regular y lograr
mejores condiciones y servicios en el lugar de trabajo (Tetzlaff, 2021).

En nuestro Pais, en los Gltimos ocho afios, los nimeros de accidentes aumentaron
notablemente, teniendo su pico mas alto en el afio 2019, asi lo indic6 MTPE (2020), cuando
menciono que de 20.115 casos en promedio que se daba de forma anual pas6 a un nimero
de 34.800. Esa cifra alarm6 al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, por lo que se
registr6 una alarma nacional, obligando asi a multiples organizaciones a formalizar y
manejar de una forma mas responsable la gestién de seguridad y salud laboral, cabe
mencionar que el mayor nimero de casos mortales se produjo en la misma ciudad de Lima,
seguido después en el Callao, luego por Arequipa y Puno con un registro de 10.200 y 4.285

casos respectivamente. (MTPE, 2020)
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Asimismo, en Cajamarca, de acuerdo con el boletin emitido por el Sistema Informatico
de Notificacion de Accidentes de Trabajo, Incidentes Peligrosos y Enfermedades
Ocupacionales del SAT (2020) se reportaron 12 accidentes de trabajo y dos incidentes
peligrosos. Sin embargo, la realidad es otra ya que la mayoria de accidentes ocurridos en el
desarrollo de diversas labores no son reportados a la entidad competente, lo que ocasiona
que no se apliquen los controles adecuados.

La presente investigacion esta relacionada a la formulacion del problema, ¢Cual es el
disefio de un sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional para disminuir los riesgos
laborales en una contratista minera?, lo cual se centra en la contratista minera, la cual esta
ubicada en la ciudad de Cajamarca, y realiza labores de excavacion, voladuras, uso de
maquinaria pesada, perforacion entre otros; lo cual la investigacion es regida por un
metodologia de estudio aplicativo con una direccién cuantitativa y transversal, para realizar
dicho servicio de la empresa se usara una muestra de operarios de 25 empleados, quienes
realizan la diversas operaciones; y cuenta con 1 supervisor de seguridad de campo que
inspecciona el trabajo operativo y realiza charlas de 5 minutos, cumple con el llenado de
documentos de seguridad solicitados por la mina como PETAR, ATS, IPERC entre otros;
pero su funcion es netamente operativa y estar casi constantemente en el campo; lo que
conduce al objetivo especifico, realizar un diagnéstico de la situacion actual de gestion de
seguridad y salud ocupacional de una contratista minera, ya que no se realiz6 una gestion
adecuada de la seguridad, y esto se refleja en el nimero de accidentes menores (cortes,
golpes en manos, caidas, etc.) que ha tenido la empresa en los Gltimos 4 afios laborales (sin
considerar 2020 por covid19). Como segun segundo objetivo especifico, la investigacion
responde con un disefio de mejora de un sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional
de una contratista minera, debido que asciende a 5 accidentes anuales en promedio;

finalmente se responde el objetivo especifico de medir el impacto de la propuesta de mejora

Bardales Canales, J
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en el control de riesgos laborales de contratista minera, ya que la contratista no cuenta con
mecanismos para prevenir accidentes e incidentes; ademas ello le ha costado observaciones
por parte de la empresa minera y riesgo de termino de contrato por no contar con un sistema
de gestion de seguridad. En vista de esto se plantea si responde a la hipotesis de la
investigacion: ¢ El disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional lograra
disminuir los riesgos laborales en contratista minera, Cajamarca, 20227

Del tema de investigacion se tiene algunos estudios previos que aportan a la
siguiente investigacion:

En el contexto internacional, Campos (2021), desarrollé un plan de implementacion
de gestion de seguridad y salud laboral de las labores de pavimentacién en una organizacién
del sector mineria en Floriandpolis-Brasil, donde se desarrollé bajo una metodologia de
estudio pre experimental- descriptivo, donde se desarrollé un diagnéstico completo del
nimero de accidentes y severidad de los accidentes, siendo una actividad esencial,
considerando los riesgos intrinsecos al trabajo diario. Cabe mencionar que la propuesta
consistié en implementar normas utilizadas en materia de seguridad y calidad de vida en el
trabajo, ademas se pretendié promover la atencion a estos objetivos a través de acciones
integradas entre todos los involucrados en el proceso, con el apoyo previsto para la
realizacion de una organizacion especializada contratada para contribuir a la elaboracion del
plan. Esto dio lugar a normativas, sistemas y protocolos estandar basados en convenciones
que pueden utilizarse para mejorar la gestiéon de la seguridad, reduciendo el nimero medio
de riesgos potenciales de 36 a 14 anuales, afirmando asi que todos los sistemas de gestién
de la salud y la seguridad en el trabajo deben estar dirigidos por la calidad y el avance
satisfactorio de la seguridad y el bienestar del personal.

Guerra (2021), elabordé propuesta de gestion de seguridad y salud laboral en una

organizacion en Minas Gerais-Brasil bajo la Norma Reglamentaria-NR-12. La investigacion

Bardales Canales, J
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se desarrollé bajo la metodologia pre experimental donde se tuvo como muestreo de estudio
a los registros estadisticos de accidentes, por lo que la propuesta se desarroll6 bajo estandar
y con la ayuda de un experto profesional de ingenieria de seguridad, con el fin de ayudar a
percibir las causas de los riesgos presentes y la importancia de la seguridad en el trabajo. Por
lo que la propuesta consistié tanto en realizar el mantenimiento de esta maquina, como
normas en formacion de la NR-33, que trata sobre Trabajo en Espacios Confinados, ademas
se proponen medidas para adecuar el ambiente y los equipos de trabajo de acuerdo con la
NR-12, con el fin de eliminar o minimizar los riesgos producidos durante las horas laborales.
Por lo que se concluye que el sector mineria tiene multiples riesgos debido a la naturaleza
de labores, asi como el uso de maquinas que aumentan las probabilidades de accidentes por
lo que un sistema de gestion de seguridad y salud laboral permite disminuir el nivel de
riesgos.

Oliveira (2019), desarrollo un estudio de implementacion de un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo (SGSST) direccionado en disminuir la severidad de los
riesgos, por la norma OHSAS 18001/2007, los desafios y beneficios de su implementacion,
asi como cdmo presentar una propuesta técnica de una hoja de calculo para la demostracion
técnica y visual del trabajo de identificacion y evaluacidn de riesgos en la sensibilizacion de
los empleados. Por lo que desarrollo el estudio bajo una metodologia pre experimental
donde se desarrolld a partir de un diagndstico completo, para luego poder manipular las
variables y medir el impacto. Para verificar el cumplimiento del SGSST se realizd una
auditoria certificacion del SGSST y el resultado fue positivo, otorgando a la organizacion la
certificacion internacional en GST basada en el estindar OHSAS 18001/2007, concluyendo
asi que la implementacion de la gestion de seguridad y salud en el trabajo permitié mejorar

el contexto de trabajo del empleado.
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Bradi (2018) intentd evaluar los riesgos de salud y seguridad en el trabajo y disefiar un
nuevo protocolo basado en la cantidad de riesgos identificados y su importancia relativa.
Asi, construyd un proceso de jerarquia analitica con tecnologia de control de riesgos y una
ponderacion de las categorias de riesgo como fuentes de sucesos desfavorables. También se
empled un estudio de caso para demostrar las distintas fases del proceso de evaluacion de
riesgos y la conveniente y rapida incorporacion de la salud y seguridad en el trabajo a las
fases del proyecto de la organizacion. Esto permitio distinguir entre los riesgos de OHS y la
posibilidad de pérdida de calidad en el caso del proyecto de ampliacién de la fabrica. Por
tanto, se amplio la productividad de las medidas de precaucion adoptadas al inicio del
proyecto, lo que permitié priorizar los riesgos y facilitar la aplicacion de modelos simulados
de priorizacidn de riesgos en la organizacion sin un gasto excesivo.

En el contexto nacional, Mendoza (2019), en su estudio de investigacion tuvo como
finalidad implementar un SGSSO, para lograr la disminucion de los riesgos en las labores
de Unidad Minera Chinalco - 2019. Se desarroll6 bajo una metodologia del disefio pre
experimental con un método analitico-sintético. Se tuvo ademas como muestra de estudio
las concentraciones de cobre de la organizacion SGS del Perd. La propuesta fue
implementada a través de la incorporacion de la Matriz IPERC, y fichas de registros de
accidentes laborales. Los resultados de seguridad mostraron una disminucion de accidentes
e incidentes en el periodo 2020, en comparacion del periodo anterior.

Sotelo (2021), en su estudio de investigacion buscé disefiar y desarrollar un SSGST
basado en la ley 29783 que le permita disminuir riesgos en una organizacion minera en la
Libertad en el periodo 2020, por lo que se desarrolld el estudio de forma pre experimental y
longitudinal, se manipularon las variables con el fin de realizar un analisis completo que
permita al autor desarrollar un sistema de gestion de seguridad y salud laboral, que consistio

primero en analizar las causales de riesgos obtenidas del diagndstico del SGSSO , para luego

Bardales Canales, J
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desarrollar indicadores de control y seguimientos, asi mismo se replante y definié nuevos
procesos estandarizados de seguridad que permitieron mejorar el método de trabajo del
personal , En conclusion, la implantacion de un sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo en Minera de La Libertad influye en todo el proceso de mitigacion de riesgos.

Huayhua (2019), a través de su estudio busco disefiar una gestion que ayude a
disminuir los riesgos en la organizacion Roberts. Bajo un enfoque de investigacion del tipo
cualitativo con disefio pre experimental, por lo que se tom6 como poblacion y muestra de
estudio, para luego realizar un analisis situacional completo donde se pudo identificar los
puntos de mejora y reforzamiento que permitan realizar un plan de autoproteccion,
reglamento interno con identificacién de criterios de riesgos, asi como la capacitacion del
personal respecto a las medidas de contingencia que deberian manejar ante un posible
accidente. Lo que trajo como resultado que se redujera el nimero de accidentes en un 70%.

En el contexto local, Paredes (2018), realizé el desarrollo de una propuesta de gestion
de seguridad y salud laboral basada en la ley 29783 para poder disminuir los riesgos dentro
de la organizacién Oro Puno -Cajamarca S.A. Asi mismo el estudio se desarroll6 bajo un
disefio de investigacidn sistematica y empirico, con fundamento teérico y sistematico, por
lo que tendrd como poblacion y muestra a los procedimientos y labores de explotacién, bajo
todas estas condiciones el estudio dio como resultado definiciones y estandarizaciones de
procesos de cambios referentes al aspecto de seguridad y laboral, se pudo establecer politicas
e indicadores de control por lo que se concluyd que un sistema de gestién de seguridad y
salud laboral permite a través de procesos y medidas de gestion basadas en la ley 29783
disminuir el indice total de accidentes al 57% y el indice de severidad al 8% .

Chunga (2021), elaboré un Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo que
logren disminuir el nivel de riesgos laborales en la organizacion minera Troy SAC-

Cajamarca. Se empleo un disefio de investigacion aplicada, experimental. Con un muestreo
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de 100 obreros de la organizacion Minera Troy S.A.C. La propuesta consistio
implementacion de la matriz IPERC, reglamentos basados en la ley 29783. Lo que causo6 que
se redujera el porcentaje de accidentes en un 20% y se dé cumplimiento en la gestién de
seguridad y salud laboral en un 80 %. La propuesta del investigador consigui6 disminuir la
cantidad de peligros en el lugar de trabajo y mejorar la proteccién laboral y la gestion de la
seguridad en la organizacion Troy SAC-Cajamarca.

Luego de lo antes explicado y hacer una recoleccién informacion, se tendra en
cuenta lo siguientes conceptos para un mejor entendimiento de la siguiente
investigacion.

Variable: Sistema de Gestion de Seguridad y salud laboral

Chiavenatto (2000), se define como el conjunto de actividades que permiten resultados
mejores que incorporan beneficio a una organizacion. El funcionamiento eficiente del
sistema de gestion tiene lugar cuando existen relacion entre personas de diferentes sectores,
en este caso el resultado final es muy positivo cuando es posible este trabajo conjunto. Para
Frosini y Carvalho (1995), se define esencialmente como la agrupacion del personal,
recursos y procedimientos, dentro de cualquier nivel de complejidad, cuyos componentes
asociados interactian en un organizados para realizar una tarea especifica y lograr o
mantener un determinado resultado.

Lineamientos de la Norma SG-SST

La norma OSHA 18001 de 2007 certifica que las empresas disponen de un sistema
eficaz para gestionar los riesgos y salvaguardar la salud de sus trabajadores. Sin embargo,
esta norma dejard de ser valida a partir de 2021, y serad sustituida por la nueva 1SO
45001:2018. Esta norma actualizada indica los requisitos que debe cumplir un lugar de
trabajo para protegerse frente a los problemas de salud y los accidentes laborales, siendo la

salud y la seguridad de los trabajadores lo mas importante (Contreras y Cienfuegos, 2018).
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Matriz IPERC
Los IPERC son de uso prioritario dentro de las actividades de control y seguimiento
de organizaciones que estan expuestos a posibles riesgos, como el sector mineria, industrial.
Es por ello que para realizar una evaluacién completa de riesgos se emplea una matriz de
evaluacion donde: Si el nivel de riesgo es "alto”, no debe realizarse ninguna accion, si el
nivel de riesgo es "medio”, la actividad debe realizarse bajo supervision continua, y si el
nivel de riesgo es "bajo", la actividad requiere el permiso del supervisor. (Alfaro, 2021).
Capacidad de decision y conduccion
Por lo que el reglamento compone de aspectos reguladores que velan por la seguridad de los
obreros, asi mismo estas actividades estdn conexas a labores como: exploracion de
trincheras, zanjas y superficies subterraneas propias de la mineria; explotacion propiamente
dicha en lixiviacion, refinacion y desorcion; el manejo de concentraciones de carbdn,
minerales, refinados; actividades de ventilacion, desagiie, y manejo de diferentes
componentes minerales (EI Peruano. 2020)
Ademas, el reglamento de seguridad y salud laboral en el trabajo busca:
e Concientizar y formar una cultura consciente de prevencién de riesgos laborales, a
través de comportamientos seguros.
e Desarrollar actividades de explotacion de manera racional, logrando manejar
adecuadamente los recursos minerales.
e Formar una cultura de liderazgo y compromiso que se componga de trabajo en equipo
con direccion del correcto manejo de la Seguridad y Salud Ocupacional.
e Asegurar el cumplimiento de las normativas, a través de disposiciones vigentes y

actualizadas que tengan fundamento técnico certificado en prevencion.
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e Fomentar y valorar la participacion de los sindicatos o, en su caso, la de los
representantes de los trabajadores en las decisiones relativas a la salud y la seguridad en
el trabajo (El Peruano. 2020)

Designacion de Laborales

El modelo de seguridad debe contener labores técnicas y organizativas con base en las
normas certificadas y actuales. Estas labores deben reflejarse en todos los tipos de formacion
disponibles, en formacidn en el lugar de trabajo, formacion tedrica y formacion préctica en
el lugar de trabajo, teniendo en cuenta los conocimientos y medios técnicos disponibles
(Torre. 2022).

Seguimiento de Laborales

La creacion de condiciones laborales seguras debe prever el equipamiento de los
lugares de trabajo con medios de proteccién tanto de proteccion personal (media mascara),
como de dispositivos o infraestructura, que garanticen un entorno de trabajo seguro (p. ej.,
instalaciones de pulverizacién o control de polvo) (Torre. 2022).

Implementacion de Manuales

Dentch (2018) afirmé que el sistema de gestion de la seguridad se pone en marcha
mediante: - Cumplimiento de objetivos: realizacion de los objetivos en el plazo previsto para
neutralizar o regular los riesgos establecidos. - Educacion: se debe educar a las personas
sobre los riesgos detectados y las medidas adoptadas para su proteccion. - Documentacion:
todos los procesos deben documentarse como parte del proceso de trabajo y deben aportarse
pruebas de su realizacion mediante documentos de trabajo. - Interaccion: el personal debe
estar al corriente de los nuevos protocolos de seguridad, rutinas de higiene, uso de nuevos
instrumentos, etc.

Cumplimiento con lo Establecido por la SG-SST
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Las siguientes son algunas de las 28 necesidades para cumplir las normas I1SO 45001-

2018:

e Reconocimiento de las necesidades y deseos de los empleados y otras partes interesadas;
establecimiento del alcance del sistema de gestion de la SST;

e Participacion de los empleados;

e Politica de SST;

e Funciones, responsabilidades y poderes dentro de la organizacion;

e Implicando al personal en el proceso, identificando los peligros potenciales y evaluando
los riesgos y posibilidades asociados.

Conocimiento del Trabajo
Para evaluar un sistema de gestion de la seguridad, se pueden utilizar tres criterios
relativos a la calidad y el rendimiento:

e Eficiencia de la seguridad: La eficacia con la que el sistema de seguridad y salud emplea
los recursos asignados esta vinculada a la reduccion y erradicacion de los peligros y a la
mejora de las circunstancias laborales.

e Eficacia de la seguridad: EI grado en que el sistema de seguridad y salud cumple los
requisitos del cliente en su funcionamiento.

e Efectividad de la seguridad: El nivel de éxito alcanzado en la prevencién de accidentes
y enfermedades durante el periodo de evaluacion en comparacion con los objetivos
preestablecidos (Dentch, 2018).

Variable: Riesgos Laborales
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Para Benavides (1997), el riesgo es la medida de las probabilidades y
consecuencias de todos los peligros de una actividad o condicion. Se puede definir
también como la posibilidad de dafio, lesién o perdida.

Por lo tanto, uno tiene el riesgo solo cuando tiene la exposicion al peligro.
Entonces el riesgo es relacionado con la probabilidad de ocurrencia y la gravedad.

R = PAGx S

Donde:

R=Riesgo

P=Probabilidad

S= Severidad (consecuencia, severidad) bien material u otro.

e Riesgo Efectivo: es la probabilidad de que el hombre esté expuesto a un riesgo dafio,
lesion o pérdida puede convertirse en un evento, y la gravedad de cuan grande o pequefio
puede ser el dafio a la salud, potencial.

También se puede indicar que la Gestidn de Riesgos Laborales se refiere al estudio de
los principales fundamentos del analisis de riesgos, peligros y eventos, asi como sus
objetivos y lineamientos. (Apasa & Santos, 2018).

Respaldo

La mitigacion de riesgos consiste en tomar medidas para disminuir las pérdidas debido
al impacto de los riesgos. Dado que el riesgo es desconocido, es necesaria una gestion
adecuada para evitar interrumpir la continuidad de los principales procesos comerciales.
(Siagian y Sekarsari, 2001).

Segun Harvey (2005), los pasos de mitigacion de la gestion de riesgos incluyen
identificar, evaluar, responder, implementar, evaluar y revisar.

Frecuencia de Accidentes
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Las razones de los accidentes en la industria minera del carbon difieren en los paises
individuales, lo que resulta de las condiciones mineras y geoldgicas, la prevencion realizada
y en gran medida del nivel de cultura de seguridad. Las pruebas, presentadas en el trabajo 0,
muestran unanimemente que los accidentes son causados principalmente por un bajo nivel
de formacion en seguridad y salud en el trabajo, y en consecuencia evitar las barreras de
emergencia, formacién insuficiente y falta de conocimiento de los equipos y, ademas, otros
factores que crean la cultura de seguridad

Acciones de Prevencion

En el Reglamento del Seguro General de Riesgos Del Trabajo (Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social, 2016):

Articulo 51- EI nivel de seguridad de los comportamientos de los obreros esta en
funcién de las posibilidades y motivaciones, facilitan la realizacion de comportamientos
seguros o de riesgo (eficacia de los sistemas de gestion de la seguridad y organizacion del
trabajo) y a factores subjetivos, es decir, competencias profesionales de los obreros y
competencias relacionadas con la seguridad (conocimiento de procedimientos, correcta
evaluacion de riesgos, capacidad de control, talentos, habilidades, personalidades).

Percepcion de Trabajo

Para llevar a cabo la identificacion de peligros, es necesario crear una metodologia.
Esta identificacion no es estandar para todas las empresas, debido a las diferencias en
proceso productivo. Un método utilizado cominmente utilizado para identificar peligros es
relacionarlos con las etapas del proceso de produccion, en la que se muestran algunas etapas
de la produccion de jugos de citricos y peligros relacionados (Steenkamp y Van Schoor,

2018).
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1.2.  Formulacion del problema

¢De qué manera el disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional

ayudaria a disminuir los riesgos laborales en una contratista minera, Cajamarca, 2022?

1.3.  Objetivos
1.3.1. Objetivo general

e Disefiar un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional para
disminuir los riesgos laborales en una contratista minera, Cajamarca, 2022.

1.3.2. Objetivos especificos

e Realizar un diagndstico de la situacion actual de gestion de seguridad y
salud ocupacional de una contratista minera, Cajamarca, 2022

e Disefiar e implementar una propuesta de mejora de un sistema de gestion
en seguridad y salud ocupacional de una contratista minera, Cajamarca,
2022

e Medir el impacto de la propuesta de mejora en el control de riesgos

laborales de contratista minera, Cajamarca, 2022

1.4.  Hipdtesis

El disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional lograra

disminuir los riesgos laborales en contratista minera, Cajamarca, 2022
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CAPITULO Il: METODOLOGIA

2.1. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion del estudio aplicada, asi mismos investigadores como Garcés
(2018), indican que toda investigacion aplicada tiene como finalidad, “lograr cambios
mediante aplicaciones practicas o empiricas a una poblacion en estudio”, asi mismo el
estudio tiene una direccion cuantitativa y transversal, ya que permite obtener sobre una
muestra definida en un periodo de tiempo determinado. Como resultante de ello se recopilara
informacién especifica como el comportamiento de las variables. Cabe recalcar que la
metodologia cuantitativa de acuerdo con Arias (2021) consiste en realizar un contraste
tedrico de hipotesis, con el fin de obtener una muestra aleatoria o discriminada que

represente una poblacién o fendmeno objeto de estudio.

2.2. Disefio de investigacion

Este estudio utiliza un disefio preexperimental, que se emplea para evaluar el efecto de
un factor (variable independiente) sobre otro factor (variable dependiente) (Arias, 2021).

Por lo que la gréfica del disefio de investigacion es el siguiente:

O1 > X% 02

v

Donde:

O1: Riesgos laborales antes

X: Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
0O2: Riesgos laborales después

2.3. Poblacion y muestra (Materiales, instrumentos y métodos)
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La poblacion de estudio abarca la seleccion de elementos o entidades que se analizan
en una investigacion y que se cuantificaran para el proyecto de investigacion, y comprende
una muestra relacionada con el estudio (Pereyra, 2022). En este caso, la poblacion estaba
formada por 30 personas de la empresa contratista que realizan actividades operativas. Para
configurar la muestra, se aplica un muestreo no probabilistico por conveniencia, por lo que
la muestra estad formada por 30 personas de la empresa contratista que realizan funciones
operativas.

2.4.  Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos

Técnicas

Las técnicas empleadas son la revision documental, que consiste en conseguir
informacién a partir de registros, fichas o todo tipo de documentacion elaborada por el
personal de la empresa. Estos pueden ser: Documentos escritos, documentos estadisticos o
numéricos, videos, etc. Otra técnica para el estudio seria observacion, con el fin analizar las
labores que realizan en el campo y Guia de observacion para conseguir informacién que

permita realizar el diagnostico de SGSST

Instrumentos

Como instrumentos del presente estudio de investigacion se considerd: Ficha de
inspeccion de riesgos laborales, en los cuales se plasma de manera escrita toda informacion
importante referente a los riesgos laborales que se ha encontrado en los procesos de busqueda
de informacion. Asimismo, esta ficha nos ayuda a localizar el sitio exacto de donde
extraeremos posteriormente la informacion; esta herramienta nos ayuda a organizar y
categorizar los datos examinados, en particular las observaciones y revisiones, de forma

sistematica y sintetizada.
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Como instrumento de guia de observacion se empled la Matriz IPERC para poder
analizar la severidad de los riesgos posibles dentro de las labores de la organizacion y por
ultimo Checklist de la ley 29783 para poder verificar y contrarrestar las medidas actuales.

Es asi como a continuacion se detalla:

Tabla 1

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica Justificacion Instrumentos Aplicado en

Para obtener la Ficha de inspeccion
. . : Datos laborales de
Revision informacion ~ que de riesgos laborales _
_ ) seguridad y salud
documental permita realizar el Checklist de la ley _
. ocupacional
diagnostico de SSO 29783

Para analizar las
] ) Las labores de la
Observacion labores que se Matriz IPERC L
_ organizacion
realizan en el campo

Después de disefiar y reconocer los instrumentos a utilizar es indispensable
corrobdralos por lo que se plantea la validacion de los instrumentos a partir del
coeficiente alfa Lee J. Cronbach, el cual es usado como indice para medir la confiabilidad

del tipo y evaluar la validez del instrumento.

2.5. Analisis de datos/Analisis estadistico

Para el analisis de datos, primero se realiza un diagndstico de la ley utilizando el
Checklist respectivo, con ello obtuvo una linea base para trabajar aquellos aspectos con los
que la empresa no contaba. ElI IPERC evalud los peligros a los que se enfrenta el personal;

ademas, se detalla la ocurrencia de accidentes en la organizacion en los ultimos 3 afios.
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Luego de recopilada la informacion, se procedié a implementar los aspectos de
faltantes de la ley como procedimientos, politicas, registros, etc. exigidos por ley; y se
planteo las acciones de prevencion necesarias para reducir la frecuencia de accidentes.

Posterior a la implementacion, se procedio a elaborar el IPERC para asi verificar la
reduccion de los niveles de riesgo y también se midio la frecuencia de accidentes de los 3

meses posteriores a la implementacion.

2.6. Procedimiento

El procedimiento consistié primero en la fase de gabinete, al emplear las técnicas,
procedimientos se obtuvieron los estudios realizados sobre los riesgos laborales y accidentes
laborales de la organizacion del sector en la ciudad de Cajamarca, 2022. De tal manera, que
se logro:

e Diagnostico de los riesgos: Descripcion de la empresa (pequefia y tienen el
objetivo de formalizar), mapa de procesos (resaltar las operaciones - qué
procesos hacen las empresas mineras informales)

e Descripcién de la parte operativa, de forma general qué maquinaria usa, qué
trabajos son realizados de forma manual, descripcion de puestos de trabajo

e Seanalizard el SGSST utilizando el checklist y analizando los registros de datos
de seguridad de la organizacion.

e Elaborar la matriz IPERC de las labores de la organizacion.

e Elaborar procedimientos, registros y formatos necesarios de las medidas de
control a realizar en el IPERC

e  Medir el impacto del SGSST en los riesgos de la organizacion.
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La revision documental permitio obtener datos de fuentes documentales para
utilizarlos dentro de los limites de una determinada investigacion. Estos documentos podian
ser numéricos o estadisticos, y contener cifras que podian utilizarse para recopilar
informacidn pertinente para la investigacion.

2.7. Aspectos éticos.

Se respeta la propiedad de conocimientos de los autores, referenciandolos
adecuadamente y ademas se cuenta con los permisos de la organizacion para el analisis de
su informacidn; asi como el respeto a la confidencialidad de la misma.

Ademas, con el fin de obtener informacion utilizada para el proyecto de investigacion
se solicitdé informacion correspondiente a la poblacion y muestra del estudio con su
respectivo permiso de la organizacion con el fin de no violar la privacidad de esta.

El autor de esta investigacion protege los datos facilitados por la organizacion
manteniéndolos confidenciales, y también muestra respeto por el material recopilado de
libros, tesis, blogs, etc. citando siempre a los autores, reconociendo asi su propiedad. Cabe
mencionar que como profesionales de ingenieria buscamos aportar con la mejora continua
en la seguridad y salud laboral del trabajador; de tal manera que se garantice la vida del
personal que labora en dichas labores del sector minero.

CAPITULO I11: RESULTADOS

3.1 Diagnostico de la situacion actual de la empresa

A continuacion, se presenta el diagnostico de la empresa en base a la ley 29783
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Tabla 2

Evaluacion de gestidn de seguridad por la Ley N.° 29783 Y Reglamento de Mineria

EVALUACION DE GESTION DE SEGURIDAD POR LA LEY N* 29733

ITEM

Eequisitos

Neo
cumple

POLITICAS

L1

1.2

1.3

=
tn

Se cusnta con un reglamento interno de Higiene v seguridad
donde esta mclmdo los nesgos tipicos. Art 14 DS, Eeglamento de
himeria Pera
El establecimisnto de trabajo cuenta con una politica de seguridad
v zalud en el frabajo que es firmada por 12 gerencia general o un
representante de la alta direceidn. Art 22 Ley N® 29783/Art. 25
Ds 003 2012 TR

Las polificas establecidas en la organizacion contemplan €]
compromizo de prevencion de los dafios 2 la salud de todoz los
trabajadares.

Laz politicas de S5T 22 han logrado difimdir a todo el personal de
la organizacidn.

Se da una revision de las politicas de 35T de forma periddica y
confinnz

[ =]

ORGANIZACION

21

32

2.3

14

La empresa cuenta con un comité paritarie de 35T que 32 encarga

por coordinar v velar por el cumplimisnto de laz nommas
establecidas

La empresa cuenta con un plan de imvestigacion & identificacion
de riezgos v accidentes. Art.90 Ley 16744; art.1 DS 54 -
Eeglamento de Mineria

Los reprezentantes del comité de 35T son formadoes por libre

eleccion v demoecracia del personal, por medio de una eleccion
simple regido por el Art. 31 Ley 2873537 Art. 49 D5

Loz mismbros del comité usan una tarjeta de identificacion de
forma distintiva especial que acredite su condicion

Dis efic de un sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ccupacicnal para
disminuir los riesgos laborsles en una contratis ta minera, Cajamarca 2022
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EVALUACTON DE GESTION DE SEGURIDAD POR LA LEY N° 29783

ITEM Faqusitos Cumpls o
cumpls
3 PLANIFICACION

31 Exizte departameantos o dreas de frabajo dentro de 12 empresa que oy

son expertos en prevencion de rissgos. Art 24 DS 54, Raglamento

de MMineria Peri

3z El reglamento mtemo da 28T, se establace por una estruchura by

gwada por la Ley de 3TT del Art 354 Ley 29783/ Art 75 DS 005-

2012 -TE.

33 Se desarrolla wnz cultura d= prevencion en toda la empresz, donde X

s tiene un plan de trabajo amial que logreé prevenr v confrolar los
posibles resgos
Art 11 D2 40. Eeglamento de Mineria Peri
34 Ze realiza una constante evaluacion de la pestion v mansjo de X
mdicadores respecto a la segundad v salud en el frabajo, bajo
premizas e ineizos del Art 37, Ley 29783
3z 32 realiza procedmuantos de IPEE, donds se considara tanfo las b
normas legales como |z identificacion de las madidas de control
existentes, las cuales daben zar aficaces. Art 77 DS-005-2021-TE
4 IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

4.1 2e astablece bajo una estructura organica todas las b
rasponzabilidades v nrvales de awtoridades an 55T, Baje la
pranuza del arficulo 26 D3-005-2021-TR
4.2 2e maneja achalmente registro de: X
¢ Accidentes detrabajo v enfermedades ocupacionales
¢  Serealiza investizaciones de accidentes de trabajo ¥
enfarmedades ocupacionalas
#  Zerealizz examenss madicos ocupacionales con
fracuancia.
#  Betiene fichas de registros de aceidentes v riesgos
ocupacionalas
4.3 La empresa se asegura constantaments que ol perzonal: X
¢  Aouman su responsabilidad bajo la premiza de prevision
de nieszos del frabajo. Art 26 DS 0052012
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EVALUACTON DE GESTION DE SEGCURIDAD POR LA LEY N= 20743

ITEM

Faguizitos

Cumple

Mo
curaple

1

-

FORMACTON, CONCIENTIZACION ¥ COMPETENCTA

L]
et

£r
bt

£
L]

L]
=

£
i

El perzonal recibe instrucciones v capacitaciones acerca de
medidas de prevencion referentes a zu pussto de trabajo.
Hazy metodes de trzbajo en equipo para el perzopal bajo un
fundamenta del Art 32 Ley 20783
Cada trabajador de l2 empresa labora bajo mma contratacion de
proteccion v seguridad mamte rizsgos v accidente: bajo el Art 35 de
laLey 20783
Los representantes de los trabajadores en el comite 35T,
pariicipan activamente en las [2bares de identificacion d= peligros
v evaluzcion de riezgos bajo el Art 73 de la Lay 29782
El perzanal forma parte de la participacion e idertificacion de
pelizres v sugerancias para llevar el control de rissgos del Art 24
v Ley 18783

X

CORINICACION, PARTICIPACTON Y CONSULTA

6l

6.1

6.3

Se da dentro de las labores una comumiracion sficiente donde se
asegura gue |2 informacion de las 35T, =2 comumica 2l personal v
todas 23 persoma: interezadas bajo la premisa.

Se han definido métodos de trabajo en equipo para poderse levar
2 cabo el monitarea de la participacion de cada une de ellos de
forma mdiadoal ¥ grupal bajo la premisa del At 34, Ley 20783

Se coepfa con un precedimient pam informar 2l MTPE,
cualguier 2ltercade de riezgo o pelizro de accidentes.

COMTROL DE OPERACTONAL

71

T2

T3

T4

Se aplican medidas de coatrol de riesgo, priovizacion del control
en fuente, en el medio v financizmisnto en l2 perzona Art 21, Lay
20783
e realza jpspeccines bajo la premisa de obzervacion planteado:,
23l mizmo 22 cuenta ue Art 41 Lay 29783
e ha establecido procedimientos para realizar examenes medicos
basados en el Am 28: Ley 20743
El perzomal cuenta con los EPP necesarios para :eguir los riezzo:
2 gue esfan expuestos por el Art 60. Ley 20783

Dis efic de un sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ccupacicnal para
disminuir los riesgos laborsles en una contratis ta minera, Cajamarca 2022
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Dis efic de un sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ccupacicnal para
disminuir los riesgos laborsles en una contratis ta minera, Cajamarca 2022

EVALUACION DE GESTION DE SEGURIDAD POR LA LEY N® 29783

ITEM Eequisitos Cumple No
curple
8 VERTFICACION
81 La empresa cuenta con indicadores de desempefio en manejo de X
rigsgos.
3.1 La crganizacidn cuenta con un registro de datos de resultados de X
segmiento v medicicn de la eficacia de las acciones correctivas
v preventivas de seguridad
8.3 Se cuenta y mantienen actualizado el registro de accidentes, X
meidentes v enfermedades ocupacionales
9 FEVISION POR. LA DIRECCION
0.1 Se realiza una revision sistematica de gestion de 55T, al menos X
una vez de forma annal
9.2 5e mantiens informade al comité de 35T de los resultados de la X
revisién sistematica de seguridad que se dé.
10 SALUD OCUPACIONAL
10.1 Se lleva a cabo exdmenes de salud ocupacionales constantemente X
a los trabajadores
10.2 Se realiza un reporte de investigacion de probables enfermedades X
ocupacionales.
10.3 Se realiza una renbicacion de trabajadores en casoe de accidentes X
de trabaje o enfermeadades ccupacionales
10.4  Secuenta con todos los implementos necesarios para emergencias X
de accidentes y enfermedades ocupacionales.
10.5 Se cuenta con un perscnal capacitado en primeros auxilios X
10.6 La empresa cushita con los servicios basicos de sansamiento X
hdsico adecuados e implementados de forma correcta v
accesibilidad parz el trabajador. Art 5 DS 594, Reglamento de
himeria Peri
11 CONTAMINANTES AMBIENTALES
11.1 Existe evaluacion de ambiente laboral respecto 2 los agentes de X
riezgos presentes tales como nudo, sustancizs quimicas v otros
agentes bioldgicos que estd expuesto el personal. Art 184 C Del
T. Beglamento de Mineria Peni
11.2  Hay eximenes de salud ocupacional de los trabajadores expuestos X
(a los mismos agentes anteriores) detallados en el inciso anterior.
Art 184 C Del T. Reglamento dz Mineria Peni
12 PROTECCION CONTEA INCENDIOS
121 Loz implementos & metrumentoes para mitizar incendios, tales X
como extintores, mangueras v mas, estin en un buen estado de
funciohamiento, con revision técnica verificada.
12.2 Los trabajadores som capacitzdos en el emplao de extintores v X
primeres auxilios en caso de emergencias de incendios.
Porcentaje 29% 1%
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Los datos presentados en la tabla revelan que la adhesion de la empresa a las normas
de salud y seguridad en el trabajo es solo del 29%, y la tasa de incumplimiento es del 71%,
lo que sugiere que hay ciertas areas que deben abordarse y mejorarse, ya que la salud y
seguridad en el trabajo es un elemento vital para que cualquier organizacion garantice la
seguridad de sus trabajadores.

Se observa que el cumplimiento de las dimensiones de gestion de la seguridad basadas
en la Ley n° 29873 y el Reglamento Minero de Per( es bastante insuficiente, como
demuestran los siguientes datos:

Tabla 3

Resultados de diagnostico de los macroprocesos.

o No hay un manejo de seguridad de la empresa, ni gestion
Procesos estratégicos _ o o
adecuada ni planificacion estratégica.

) No hay medidas de gestion planificadas ni procesos definidos
Procesos operativos . _ ) _
operativos, ni medidas de control de seguridad.

Se lleva a cabo procesos correspondientes a la gestion
Procesos de apoyo o ]
administrativa y de finanzas.

) No hay un plan ni manejo de agentes biol6gicos dafiinos a los
Aspectos ambientales
que se expone el personal

A continuacion, se presenta los indicadores de frecuencia de accidentes y acciones de
prevencion:
Para el calculo de la frecuencia de accidente, se presenta el cuadro de accidentes de

los Gltimos 4 afios:

Tabla 4 Frecuencia de accidentes

Bardales Canales, J
Alcantara Méndez, L 34



1 “pN Dis efic de un sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ccupacicnal para

EE{[\!SII:}S::M disminuir los riesgos laborsles en una contratis ta minera, Cajamarca 2022

~ N° de N° Horas hombre  Frecuencia de
Ao . . . .
accidentes  Operarios trabajadas accidentes
2017 4 25 62400 64
2018 5 25 62400 80
2019 5 30 74880 67
2021 7 26 64896 108
Fuente: Contratista minera
Figura 1 Frecuencia de accidentes
8 120
108
7
100
6 80 .
8 . 80 2
< 64 %
B! o
S 4 60 &
v 3
o3 g
= 40
, £
20
1
0 0

2017 2018 2019 2021

Fuente: contratista minera

De la tabla se puede observar la frecuencia de accidentes en los afios 2017 a 2021, sin
considerar 2020 por pandemia COVID19, siendo el afio 2021 el méaximo indice de frecuencia
con 108 accidentes por millon de horas hombre trabajadas

Respecto al indicador de acciones de prevencion la empresa cuenta con las siguientes
acciones de prevencion implementadas:

e Uso de equipos de proteccion personal

e Charlas de 5 min

Bardales Canales, J
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e Capacitaciones obligatorias por ley
e Matriz IPERC
e Politicade SSO
e Permisos de trabajo de alto riesgo
e Inspeccion visual de la zona de trabajo
Sin embargo, dichas acciones de prevencion no son la totalidad planteada, dado que
en el IPERC la empresa propuso 31 medidas de prevencién, y de las cuales solo cumple 7;
siendo un % de cumplimiento del 22.5%.

A continuacion, se presenta el IPERC inicial:

Bardales Canales, J
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Tabla 5 Matriz base IPERC de la empresa minera Cajamarca, 2022

Disefio de un sisterna de Gestidn de Seguridad v Salud Ocupacional para disminuir los riesgos laborales en una

contratista minera, Cajamarca 2022

Probabilidad
N°| Actividad Peligro Riesgo d‘:ﬂ“ﬁd“ﬂ Tle.{:w Procedimientos | Canacitacicg| U0 d¢ | INDICEDE |Severidad| Bx§| Nivel Medidas de control
¢ persohas | exposicion pa EPP |PROBABILIDAD
P (horas)
0s1C101 8 Realizar la Inspeccion del Area de Trabajo,
pecCl ]
Polvo produccién de polvo 3 3 5 4 3 18 1 18 | MuyBajo | IPERC, rezado del Area de Trabajo, uso del
mineral respirador para polvao (3M-30007).
Manipulacion Capacitacion, Inspeccion de Herramientas, No
de Golpes 3 3 3 3 5 19 2 iz Bajo utilizar herramientas mal gastada, uso de
Herramientas guantes para cada actividad
Evaluacion del terreno a excavar, difimdir el
Excavarcion Aplastamiento 3 3 3 3 4 18 3 54 Alto IPER.C v PETAE. uso de escaleras,
sefializacion
Llenado de [PER.C, Personal capacitado v
1 | Excavacidn autorizado se encargara de realizar los trabajos,
luzdﬂr.zzums] TTEEIE’;E?JT . 3 5 5 4 4 21 2 42 Bajo se uhlizaran herramientas nuevas v se contara
q CON sUpervision constante, realizar pansas
activas.
Contacto con Llenado de IPER.C, Fetirar todo tipo de
Ohjetos Cortes 5 3 5 5 5 23 3 69 Alto obstacules de la zona de trabajo, inspeccion de
Punzocortantes equipos v hermramientas, Checklist de equipo.
Lineaz o Verficar en campo, PETAR, IPEEC, uso de
eléctricas Expm':m], 02 descarga 2 3 5 3 5 20 3 60 Alto | guantesy zapatos dieléctricos, uzo de detector
subterraneas E de tension.
. : Realizar la Inspeccidn del Area de Trabajo,
Ruido %fpf?m”“_?ﬂ“”d‘f;d 4 2 3 3 3 17 1 17 | MuyBajo | IPERC, resado del Area de Trabajo, uso del
VIVIRCIONES Y MMAecac. respirador para polvo (344-3000).
Lineas Exposicion a descarga Perzonal capacitado v autorizado se encargara
eléctricas elén:t‘in:a_, 3 5 3 5 3 18 3 54 Alto de real_iza.r los trabajos, se utilizaran
- almacenamiento : herramientas nuevas v se contara con
. imadecusdo sUpervision constante
2 | Perforacion Risszas Exposicion a Inspeccion del terreno, contar con viglas,
L= produccion de polvo 3 3 3 3 5 17 4 k) Alto Checklizt, manejo defensivo, nrvelacion de
A mineral terreno, delimitar el drea de trabajo.
Rieszos Es ESdlmuzT 3 5 3 4 4 19 2 38 Baio Lnélcl:n[g:?:gz ‘ﬁcdﬁﬁ;ﬁcrme? S;ESI; i:-?
Ergondmicos I mﬁn?inrz?ﬂsa_ > ¥ 4 zonas sefizlizadas libre de obstaculos, delimitar
el érea de trabajo
Temeno Inspeccion del temreno, contar con vigias,
desmivelado Wolcadura 3 5 5] 3 5 23 4 92 | Ny alto Checlklizt, manejo defensivo, nivelacion de
a . BEIIVE terreno, delimitar el area de trabajo.
E) Volcadura Careav
descarga de Aplastamiento 2 3 5 3 3 16 4 64 | Al | LCiemadodeIFERC, Inspeccion del terreno,
material Inspeccionar la existencia de cables adreos,
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D efc de un sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional para
disminuir los ries gos Isborales en una contratis ta miners, Cajamarce 2022

Probabilidad
; ; Cantidad Tiempo . . .
Peligro Riesgo q de P dimientos | C tacis Uso de INDICE DE Severidad | PxS Nivel Medidas de control
e personas exposicion rocedimientos | Capacitacion | "con” | b ROBABILIDAD
expuestas
(horas)
N° | Actividad . . i i i :
Polvo Problemas respiratorios 2 3 5 5 3 18 3 54 Alto D|fund|r_el IPERC, romgdo con agua el area de
trabajo, uso del respirador contra polvo.
Ruido Problemas auditivos 2 3 3 5 5 18 1 18 | Muy Bajo Difundir el Ipiﬁgzi:[i?/f)?s de protectores
Equ_lp(_) en Atrapamiento 9 1 3 5 5 16 4 64 Alto Realizar el IPERC, Checklist _del equipo, uso
Movimiento de zapatos metatarsianos
Riesgos fisicos Calor 4 5 5 5 4 23 1 23 | Muy Bajo | Y de EPPS adecuado para trabajo con gemas
e inspeccion previa
Arreglo fisico
Pel!gfos madeCl_Jado, 3 9 3 4 4 16 1 16 Muy Bajo Personal ca_\pautado, Uso Qe EPPS_ ,adecuaSjo
mecanicos herramientas para trabajo con gemas e inspeccion previa
Separacién defectuosas
4 de gemas I_:’el igros Expo_smlon a virus, 9 9 5 4 5 18 3 54 Alto Personal ca_\pautado, Uso Qe EPPS_ ,adecuano
bioldgicos bacterias y protozoos para trabajo con gemas e inspeccion previa
esfuerzo fisico,
. demandas posturales, o I
| moraenay a2 N 2w | wae | S demaa o pocsdmiencs
g repetitividad, viaje P
prolongado
Carretillas en Uso de EPPS adecuado para trabajo,
L Volcadura 4 2 5 5 4 20 4 80 Muy alto | supervision continua, formatos de evaluacion y
movimiento
control
Manipulacion
de cargas Trastornos musculares 3 3 5 5 3 19 1 19 | Muy Bajo Capacitacion
pesadas
5 | Transporte | \1ovimientos Trastornos
repetitivos, " 3 5 5 4 4 21 1 21 | Muy Bajo Capacitacion
musculoesqueléticos
posturas
. . . Capacitacion, inspeccion del contexto del
Trabajo en Caida de herramlentas 2 2 3 5 4 16 2 32 Bajo trabajo, escaleras y materiales
Altura y materiales .
complementarios en buen estado
, . Estandarizacion de manual de procedimientos,
Caida a desnivel 4 2 3 5 4 18 3 54 Alto uso de formatos de inspeccion
Tropezones 9 9 5 5 5 19 2 38 Bajo Estandarizacién de manual (_1e procx_aglmlentos,
. . uso de formatos de inspeccion
Manipulacion Personal capacitado, cumplimientos de
de cargas Golpes 3 3 3 4 5 18 2 36 Bajo ha ' P
. politicas de seguridad
6 | Perforacion — —
Capacitacion, inspeccion del contexto del
Sobreesfuerzos 2 3 3 4 4 16 2 32 Bajo trabajo, escaleras y materiales
complementarios en buen estado
Movimientos Trastornos Uso de EPPS adecuado para trabajo,
repetitivos, - 3 2 5 4 5 19 2 38 Bajo supervision continua, formatos de evaluacion y
musculoesqueléticos
posturas control
Bardales Canales, J
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D efc de un sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional para
disminuir los ries gos Isborales en una contratis ta miners, Cajamarce 2022

Probabilidad
Cantidad Tiempo
Peligro Riesgo de - ..., | Usode INDICE DE Severidad | PxS Nivel Medidas de control
de personas . .. | Procedimientos | Capacitacion
exposicion EPP |PROBABILIDAD
expuestas
(horas)
N° | Actividad . . i i i :
Polvo Problemas respiratorios 2 3 5 5 3 18 3 54 Alto leund|r_el IPERC, roc'?‘do con agua el area de
trabajo, uso del respirador contra polvo.
Ruido Problemas auditivos 2 3 3 5 5 18 1 18 | MuyBajo | D'undirel IPERG, uso de protectores
Equipo en Atrapamiento 9 1 3 5 5 16 4 64 Alto Realizar el IPERC, Checklist del equipo, uso
Movimiento P de zapatos metatarsianos
Salpicadura de Equipos de proteccidn a la vista, uso de EPPS
procas Irritacién de la piel 2 3 3 5 4 17 3 51 Alto adecuado para trabajo, supervision continua,
formatos de evaluacion y control
\rritacion a la vista 3 3 3 3 5 17 9 34 Baio Manual de procedimientos de trabajo en altura,
! uso de EPP, inspeccidn de la zona de trabajo
Trabajosen | Caida a distinto nivel 2 3 5 5 3 18 4 72 | Ao | UsodeEPP, escaleras normasy politicas de
Altura seguridad
Caida de herramientas Uso de EPPS adecuado para trabajo,
materiales 3 2 3 5 5 18 4 72 Alto supervision continua, formatos de evaluacion y
y control
Manipulacion
Instalaciones de . Gestidn de prevencion e incorporacion de
! Eléctricas herramientas Cortes 2 5 3 3 3 16 3 48 Bajo medidas de ley 29783
manuales
Goloes v lesiones en el 1. Capacitacion frente al riesgo.
P )éuer o 2 3 5 5 4 19 2 38 Bajo 2. Respete las Normas de seguridad vial.
Lineas P 3. manejo defensivo
eléctricas Llenado de IPERC, Inspeccion del terreno,
existentes Electrocucion ) 3 3 3 3 14 A - Alto inspeccionar la existencia de cables aéreos,
operador capacitado y autorizado, seguir las
sefiales del vigia.
Gestion de prevencion e incorporacion de
o Quemadura 2 3 3 3 3 14 4 56 Alto medidas de ley 29783
r;ﬁtorsaen Caida a diferente nivel 3 5 5 5 4 22 2 44 Bajo Capacitacién
Montaje de Calda de her_ram|entas 4 3 5 5 4 21 2 42 Bajo Capacitacion
8 Equipos y materiales
Eléctricos Manejo de | Golpes'y lesiones en el 4 3 5 3 4 19 2 38 Baio Gestion de prevencion e incorporacion de
cargas cuerpo J medidas de ley 29783
Movimientos
repetitivos, | Trastornos musculares 4 3 5 5 4 21 3 63 Alto Capacitacion
posturas
Conexiones Procedimiento de induccién, reinduccion y
eléctricas Electrocucién 2 3 3 3 3 14 4 56 Alto capaC|taC|oneié?)/grlglreasuones medico
inadecuadas ) ' .
] y examenes complementarios.
9 Trabajo en Debilidad en Gestion de prevencion e incorporacion de
altura las estructuras | Caida a diferente nivel 2 5 5 5 4 21 3 63 Alto pre P
de madera medidas de ley 29783
Der,rumbes, Caida de her_ramlentas 1 3 5 5 4 18 3 54 Alto Programa de EPI?.
caidas de y materiales Programa de Inspecciones.
Bardales Canales, J
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Probabilidad
Cantidad Tiempo
Peligro Riesgo de - ..., | Usode INDICE DE Severidad | PxS Nivel Medidas de control
de personas . .. | Procedimientos | Capacitacion
exposicion EPP |PROBABILIDAD
expuestas
(horas)
N° | Actividad . . i i i :
ctivida Polvo Problemas respiratorios 2 3 5 5 3 18 3 54 Alto leund|r_el IPERC, roc'?‘do con agua el area de
trabajo, uso del respirador contra polvo.
Ruido Problemas auditivos 2 3 3 5 5 18 1 18 | MuyBajo | D'undirel IPERG, uso de protectores
Equ_lp(_) en Atrapamiento 9 1 3 5 5 16 4 64 Alto Realizar el IPERC, Checklist Qel equipo, uso
Movimiento de zapatos metatarsianos
estructuras de
todo tipo
Probabilidad | Cantidad de personas expuestas | Tiempo de Procedimientos Capacitacion Uso de EPP
exposicion
1 de 1 a 3 personas menos de 1 hora Todos totalmente capacitado EPP completo
implementados
2 de 4 a 7 personas entre 1 a 3 horas Casi todos ... Altamente capacitado EPP casi
completo
3 de 9 a 12 personas entre 3 a 5 horas Algunos ... Regularmente capacitado | EPP moderado
4 de 12 a 16 personas entre 5 a 7 horas Poco ... Poco capacitado Casi sin EPP
5 de 16 personas a mas mas de 7 horas Ningun ... Sin capacitacion Sin EPP
Severidad nivel PXS nivel
1 Sin dafios fisicos 0 a la salud la25 muy bajo
2 Dafios leves 26 a 50 bajo
3 Dafios moderados 51a75 moderado
4 Dafios graves 76 a 100 alto
5 Muerte o incapacidad de por vida 101 a 125 muy alto

De la tabla se puede observar que, de los 42 riesgos identificados, 21 son del tipo alto y muy alto, por lo que se determina que el 50% de los riesgos que tienen la empresa son graves.
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3.2. Disefiar e implementar una propuesta de mejora de un sistema de gestion en seguridad y salud laboral de una organizacion del sector

mineria de la ciudad de Cajamarca, 2022.

Dado la informacion presentada anteriormente, se procede he elaborar el plan de trabajo a implementar.

Tabla 6 Programa de trabajo

PLAN DE TRABAJO
Actualizado al:
05.01.2022

PROCESO DE HOMOLOGACION

I.- INFORMACION GENERAL

Empresa:
Actividad:
Locacién:
Gerente General:

Normativa 1.- Ley N° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo ( incluye Ley 30222)
multisectorial 2.- D.S. N°005-2012-TR Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
3.- R.M. 050-2013-TR Guia para formatos referenciales en el SGSST

Criterio a emplear

Normativa 1.- D.S. N° 024-2016-EM Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en mineria
sectorial 2.- D.S. N° 023-2017-EM Modificatoria del D.S. N° 024-2016-EM
(mineria) 3.- Otros que se requiera.

Bardales Canales, J
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Personal administrativo Personal operativo Personal externo o tercero
1.- Gerente General
2.- Administrador
o 3.- Asistente
N° personal administrativo: 6 Nombre | administrativo
5 ) ) de 4.- Ingeniero de Obra 1.- Operador maquinaria 1
Numero de trabajadores: | N° personal operativo: 25 Puesto | 5. Asistente de obra pesada 2-'
de_ 6.- Supervisor de 2.- Operador de campo 3"
N° persona externo o tercero: 0 trabajo: seguridad 3.- Ayudante ”
7.-
8.-
9.-
10.-
I11.- CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Enero Febrero Marzo )
Requisito Obligatorio Observacion

S|S|S|S|S|S|S|S|S|S|S|S
0102|0304 |01 |02 |03 )04]01][02|03|04

Mapa de procesos X

Elaboracion de Linea Base de

Levantamiento de SGSST

informacién

Plan de accion de Linea Base | X

Desarrollo Politica SST Disefio de X
Politica

Bardales Canales, J
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Aprobacion

Dk enc de un sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ccupacicnal pars
disminuir los ries gos laborsles &n una contratis ts minera, Cajamarca 2022

Difusion y
Publicacién de
Politica

Matriz
IPERC BASE

Disefio de
Procedimiento
de Gestion de

Riesgos

Elaboracion de
Matriz IPERC
BASE

Elaboracion de
mapa de
Riesgos

Aprobacion,
Difusiony
Publicacion
IPERC BASE
y Mapa de
Riesgos

Procedimiento
Informacion
Documentada

Elaboracion de
Procedimiento

Aprobacion de
procedimiento

Capacitacién
de
procedimiento

Formatos RM
050-2013-TR

Elaboracion de
formatos
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PETS

Disefio de
PETS

Dk enc de un sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ccupacicnal pars
disminuir los ries gos laborsles &n una contratis ts minera, Cajamarca 2022

Aprobacion,
difusiony
entrega

Estandares

Disefio de
Estandares

Aprobacion,
difusion y
entrega

Planes de
emergencia

Manual de
emergencia

Procedimientos
de emergencia

Aprobacion y
difusion

Cronograma de
simulacros

Documentacion de
exigencia legal

Matriz Legal
de SST

Disefio de
procedimiento

Disefio y
aprobacion de
Matriz
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PASSO

Disefio de
PASSO

Objetivos y
Metas de SST

Organigrama

Programa de
Inspecciones

Plan de
Capacitaciones

Programa de
monitoreos

Implementacion

Auditorias

Disefio de
Procedimiento

Aprobacion y
capacitacion

Cronograma de
Capacitaciones
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Disefio de X
Procedimiento
Aprobacion y X

capacitacion
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1 UPN Dk efc de un sistema de Gestion de Seguridad v Salud Ccupacional para

Figura 2 Macroprocesos estratégicos de la empresa Minera de Cajamarca, en el periodo 2020.

MACROPROCESOS ESTRATEGICOS

PLANIFICACION DE RECURSOS PLANIFICACION DE ACTIVIDADES
* Equipos y maguinas + Coordinar horarios y fechas de
+ Personal operario trabajo del personal
+ Personal de control » Designar personal a las
* Recursos complementarios y actividades de la empresa
directos

MACRO PROCESOS OPERATIVOS

Exploracidn Explotacién Produccidn Cierre de Mina
MACROPROCESOS DE APOYO
Logistica Contabilidad Mantenimiento Ventas Gestidn de transporte

Fuente: contratista minera
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3.2.1. CREACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SST

La propuesta es que este sistema sea aplicable a todo tipo de actividad en la mineria
asegurando que las instalaciones en el area habitacional cumplan con los requisitos de la
NR-18, que se realicen las protecciones colectivas necesarias a lo largo de las fases de una
mineria, que la adquisicion/ el proceso de devolucion se esta realizando correctamente y que
se establece un método para controlar la estandarizacion de la formacién y una cultura de
prevencion de accidentes.

El éxito de un SGSST depende del apoyo y la implicacion de los directivos de la
empresa durante todo el proceso. En consecuencia, es importante que la empresa tenga
interés en alcanzar los siguientes objetivos: implicacién de los trabajadores, compromiso de
los dirigentes, establecimiento de una cultura orientada a la prevencion, formacién
especializada en seguridad y salud en el trabajo y mejora de la calidad de vida de los
trabajadores.

Los fundamentos del SGSST son la base para establecer normas y reglamentos. Este
sistema, cuando se implanta en sinergia con las operaciones de la empresa, establece un
criterio para realizar las tareas y aumenta las condiciones de seguridad dentro de la
organizacion. Esto da lugar a un intercambio coherente de datos e interacciones entre el
sistema y las operaciones, formando un proceso unificado de gestion de la seguridad. Como
resultado, los niveles de riesgo a los que estan expuestos los empleados se mantienen bajos,
reduciendo asi las posibilidades de lesiones o dafios a su bienestar fisico.

La empresa debe definir y documentar su Politica de Seguridad, asegurando los
requisitos legales y objetivos de la empresa, buscando controlar los riesgos existentes en el

ambiente de trabajo y las necesidades de los empleados.
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3.2.1.1. POLITICAS DE SEGURIDAD EN LA EMPRESA
En la empresa estudiada , el papel y las atribuciones del técnico o ingeniero de

Seguridad en el Trabajo , estan de acuerdo con el reglamento de mineria del Per( y con la

ley de seguridad y salud ocupacional del trabajo N °29783 , que tiene a su cargo : la

prevencion de riesgos en actividades laborales con miras a preservar la salud e integridad de

la persona

humana .Las presentes politicas que se proponen para la empresa tienen

compromiso con la seguridad, salud e integridad del personal, el cual se basara en los

siguientes principios:

1.

Todo el personal debe cumplir con las normas de la seguridad, ante todo, y
manteniendo una conducta ejemplar en su trabajo.

Se debe cumplir con todos los aspectos y requisitos legales proporcionado por
el &rea de seguridad asi cumplir con los acuerdos y compromisos colectivos
que se den en la organizacion con el fin de en conjunto velar por la seguridad
laboral.

Basar la gestion en normas certificadas internacionalmente como la ISO 45001,
la Ley de SST 29783 y el Reglamento Minero Peruano aplicable.

Se sugiere que se establezcan objetivos y metas relacionados con la seguridad
para fomentar el crecimiento de la gestion de la salud y la seguridad en el
trabajo dentro de la organizacion, y que se formulen periédicamente estrategias
para alcanzar dichos objetivos y metas.

Establecer condiciones de trabajos seguras y aptas para las actividades de la
empresa, con el fin de evitar lesiones, enfermedades e incidentes
ocupacionales,

Garantizar apoyo y trabajo continuo en la participacion de las actividades, con
el fin de mantener un personal capacitado y apto para desarrollar actividades
de prevencién y control de seguridad.

el ingeniero estd comprometido con la proteccion de los trabajadores en todas
las funciones realizadas dentro de las actividades empresas mineras, incluyendo
higiene ocupacional. Ademas de velar por la integridad fisica de los empleados
y un ambiente de trabajo productivo y seguro, evita complicaciones legales y

grandes pérdidas financiera para la empresa.
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Autorizacion.

3.2.1.2. MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE GESTION DE SEGURIDAD
Se disefio un manual de procedimientos que incluyo lo siguiente:

Procedimiento de identificacion y andlisis de peligros y riesgos
Procedimiento de seguridad durante excavaciones
Procedimiento de seguridad durante perforaciones
Procedimiento de seguridad durante transporte

Procedimiento de seguridad durante mantenimiento
Procedimientos de seguridad de trabajo en altura
Procedimientos de seguridad de instalaciones eléctricas
Procedimientos de seguridad preventivos de incendios
Protocolo de Actuacion en Desprendimientos de Tierras
Protocolo de Manipulacion de Sustancias Quimicas
Formularios de Registro de Accidentes Laborales
Documentacion de Enfermedades Profesionales

Registro de Situaciones Laborales de Riesgo

Registros de Evaluaciones Internas de Seguridad y Salud Laboral

Ficha Técnica de Identificacion, Evaluacion y Control de Riesgos Laborales.

Los procedimientos y registros se detallan en la seccion de anexos.

3.2.1.3. OBJETIVOS, METAS E INDICADORES DE SEGURIDAD
En la segunda fase, es necesario planificar como alcanzar los objetivos previstos en la

politica, quién sera el responsable de llevar a cabo cada item, en cuanto tiempo y cOmo se

controlaran los resultados.
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La Tabla presenta el establecimiento de objetivos, metas e indicadores con base en la

politica de la empresa A.

Tabla 7

Establecimiento de objetivos, metas e indicadores en base a la politica de la empresa en estudio

Compromiso /
proceso

Objetivo

Meta

Indicador

Cumplir con los
requisitos legales
pertinentes

Organizar y mejorar
el ambiente de
trabajo
continuamente

Construir una
cultura de
prevencion.

Cumplir con los
items determinados
por la ley

Tomar todas las
medidas para
controlar los riesgos
existentes y
brindar mejores
condiciones de

comodidad e higiene.

Sensibilizar a
trabajadores y
directivos sobre la
prevencion de
accidentes y
enfermedades.

Cumplir con el 100% de
los items del reglamento
de mineriay la ley de
seguridad y salud
ocupacional del trabajo
que sean aplicables a la
empresa.

Cumplir con el 100%
del cronograma de
ejecucion de
procedimientos de
seguridad

Formar a todos los
empleados siguiendo el
onboarding y la
formacion
complementaria.

% cumplimiento
de los
lineamientos de
la ley 29783

% de
procedimientos
elaborados

% de
capacitaciones
brindadas sobre
procedimientos

Fuente: Datos de investigacién
La idea que se establece es que, desde la creacion de la politica, todos estaran
comprometidos, el equipo de produccién, la administracion de la obra, el profesional de
seguridad y la alta direccion de la empresa en llevar a cabo lo propuesto alcanzando las
metas. También se pueden evitar las consecuencias sefialadas por SOARES (2008) en cuanto
a accidentes, generando una mejora en términos de imagen y costo para la empresa, un

aumento en la calidad de vida del trabajador y de la sociedad en su conjunto.
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3.2.1.4. PROGRAMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD

El programa de gestion de seguridad contiene lo siguiente:
e  Curso de formacion

e  Curso de presentacion de 5 minutos

e Curso de evaluacion de la seguridad

e Programa de conducta

El detalle se observa en anexos

3.3. Medir el impacto de la propuesta de mejora en el control de riesgos laborales de

una organizacion del sector mineria de la ciudad de Cajamarca, 2022
Una vez presentada la propuesta de mejora de la salud y la seguridad en el trabajo, se
evalla su nivel de influencia utilizando la lista de comprobacion de la evaluacion de la

gestion de la salud y la seguridad en el trabajo y el IPERC asociado.

Tabla 8

Evaluacion de gestion de seguridad por la Ley N.° 29783 Y REGLAMENTO DE MINERIA
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EVALUACION DE GESTION DE SEGURIDAD POR LALEY N° 29783
Cumple No

ITEM

Reguizitas

cumple

L3

L4

T
[

(£
[ ]

33

34

Paliticas

f2 wenta con vn reclamento intemo de Higiens v
sernridad donde esta incluido los riessos bpicos. Art 14
D2 Rerlamento de Mineria Pari

H e=stablecimiento de trabajo cuenta con vna politica da
sernridad v savd en el tmbajo gue e Armada por 1a
gerencia general o uvn Epesentants de la dlta direccion
At 22 Tew N® 20783/ Art. 253D 005 2012 TH.

Las politicas establecidas en la organizacion contemplan
d compromiso de prevenaon de los dafios a la saled de
todos los trabajadorss.

Las politicas de 88T s2 han loerado difundir a todo el
personal dela organizacion

b2 da vma evision de la polificas de 23537 dz forma
periodica v conbima

(hE anizacion

La empresa cuenta con vn comits paritano de 33T que
52 encarga por coordinar v velar por & comgplimiento da
las normas establecidas

1a empresa coenta con wn plan de investizacion =
identificacion de risspgos vacodentss, Art66Lev 16744
art. 1 D8 54 -Reslamento dz Minsria

Los representantes del comita de 33T son formados por
libre elecmon v demorcracia del personal, por medio de
vna deccion simple repido por el At 31 Lew 20783
Ag 45 DE

Loz mismbros del comit?2 vsan wna tareta de
identificacion de forma distinbva especial gue acredite
21 condicion

Flamficarion

Existe departamentos o areas de tmbao dentmo de la
smMpresa que 50N Sxpertos en prevencion derissgos. Art
42 34 Eeslamento da Minaria Pari

B reslamento intemo de 33T, 32 sstablece por vma
estruetura guiada por la Ley de BTT del Art 354 Lavy
20783 Ad. T3DE 005-2012 -TE

f2 desarrmolla vna cultura de prevendon en toda la
smpresa, conds s Hens vn plan de trabajo amal que
log 2 prevenir v controlar los posibles fesros

A 11 DE 440, Eeglamento de Minena Pem

fe realiza vna constantz evalvacion de la geston v
mansjo de indicad ores respecto 2 la sezvridad v salud 2n
& trabajo, bajo presmizas eincisos del At 37, Lew 20783

¥

¥

X

X
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EVALUACION DE GESTION DE SEGURIDAD POR LALEY N° 29783

ITEM Reqguizitas Cumple No
cumple

A5 fe rediza procadimientos de IPER, donde se comsidera X
tanto las normas legales como la identificacion de las
medidas de control sdstentes, laz cpalss deben zer
sfhcaces. Art 77 DE005-2021-TR

4 Implementacion de sistema

41 fe establece bajo vna stmwctera orgamea todas las X
responsabilidades v niveles de avtoridades en 28T Bajo
la prermiza del arbeplo 26 DE005-2021-TE

4.2 femansja actvalments eristro de: X
*  Accidentzs de trabajo v enfermedadas
ooupacionalss
* Zeraaliza ivestipaciones de accidentes de
trabajo v enfermedad s ocvpacionalas
# Iz realiva ewamenss medicos ocvpacionals: con
fracuencia

* ERe tiens fichas de repistros de accidentss v
riszzos ocupacionalss
4.3 Lz empresa 52 asepura constantements que el personal: X
*  Asumon se esponsabilidad bajo la pramiza de
prevision de nesgos del trabajo. Art 26 DE

(032012

5 Formacion, concientizacion v compatencia

&1 El perzonal recibe instruccionss v capacitacionss acerca X
de medidas de prevencion refersntes a2 su puesto de
trabajo.

52 Hay metodos de trabajo en equipo para el personal bajo X
vn fundamento dal Art 32 Leyw 20783

53 Cada trabajador de la empresa labora bgo vm X

conbratacion de proteccion v seruridad ante riessos v
arcidentss bajo el Art. 35 dala Ley 26783

54 Los representantes de los trabajadores en el comite 83T, X
partici pan actvaments en las labores de idenbificarion
de pelizros v evalvacion deriessos bajo el Art. 75dela
Law 28783

55 El peronal forma parte de 1z perbicipacion & X
wdentificacion de pelisros v sugerencias para llevar =1
control de riessos del A 24 v Lesy 15783

6 Comunicacion, participadion v consulta

6.1 fe da dentro de la labores una comumcacion sficients
donde se asepura que la informacion de las 38T, ==
comtomica al personal v todas las personas interssadas
bajo la premms=a.
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EVALUACION DE CESTION DE SECGURIDAD POR LALEY N° 29783

ITEM Reguizitas Cumple No
cumiple

6.2 fe han definido metodos de tmbzyo en sgquipe pam X
poderza llevar 3 cabo & monitorsoe de la parbicipacion de
cada vno de ellos de forma individual v grepal bajo 1a

premiza del Art 24 Ley 26783

6.3 fecoenta con vn procedimiento para infosmar al MIPE, X
osalquier altercado da rieseo o pelizro de accidentas.

7 Control de operacional

71 fe aplican medidas d= control de Aespo, prionzacion del X

control en feents, en 2l medio v financiamisnto an la

persona Art 21 Lew 20783

T fe rmalza imepeccionss bejo la premiza de cheservacion X
plantzadps, 221 mismo se menta vn Artd4]: Lay 26753
7.3 e ha establecido procedimientos para malizarexamenss X

medicos bazados en & Art 200 Law 20783

T4 El permonal cuenta con los EFP necesanos para seguir
los rizsros 2 gue sstan expoestos por 2l Ad 80 Law

20783

B W erificacrion

81 Lz empresa coenta con indicadorss de desempefio en X
mans|o de Nssros.

B2 I3 oreamizacion coenta con vn registro de datos de X
resnltados de sepuimiento v medicion dz la sficacia de
laz acciones comectivas v preventivas de serundad

8.3 fe cuenta v manbensn actwalizado el remstro de X
arcidentss, incidentzs v enfermedad &= ocupacionalss

9 Fewvision por la direccion

a1 ferealiza vna revision sistematica de gestion 42 35T, a2l X
menos tna ves de forma amal

2.2 fe monbens informado a comite de 33T de los X
resnltados dela revizion sistamatica de serundad que ze
gz

10 Salud ocvpacional

10.1 fe lleva 2 cabo =xamenss de szadvd ocupecionales X
constantament= 2 los trabajadores

10.2 fe rmaliza vn reporte de investizacion de probables X
enfarmadades ocupacionalss.

10.3 £2 raaliza wna revbicacion de btabajadorss en cazo de X
arcidentes de tabajo o enfermed ades cevpaciomales

10,4  Zz cpentz con todos los implementos necesanos e x

smefFentias o= accidentss v enfermedades
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EVALUACION DE CESTION DE SEGURIDAD POR LALEY N° 29783

ITEM Requizitos Cumple No
cumple

10,5 2e coents con uvn pemsomal capacitado en primeros X
axilios

10,6 La empresa coenta con los servicios basicos de X
sanearmento basico ademsados e implementados de
forma corrects v accesibilidad pam 4 trabajador. At 5
D& 304 Ferlamento de Mineria Pern

11 CONTAMINANTES AMBIENTAILES

11.1  Existe evalvacion de ambiente laboral respecto 2 los X
az=ntes o= risszos presentss tales comoruido, sustancias
quirmcas v otros agentes bologicos que esta expuesto el
personal. Art 184 C Del T. Feslamento de Minsria Pers

11.2  Hay examenss de salvd ocupacional de los trabajadores X
expuestos (2 los mismos azentes anteriores) datallados
en 2l inciso anterior. Art 184 C Del T, Eeglamento d=
hinena Fem

12 FROTECCION COMNTEA INCENDIOS
12.1  Los implementos 2 instrumentos para mibear incendios, X
tales como extintores, mansueras v mas, estan en wn
buen estado de funcionamiento, con revision tacmca
wverificada,
1.2 Loz tmbagadores son capacitados en 2l empleo de X
extintores v primeros auxlios en caso de emerzencias de
incendios.
Porcentaje T8% 20

Fuente: Ley N.° 29873 y Reglamento de Mineria. Peru

De la tabla se puede observar que el nuevo nivel de cumplimiento de la empresa en
temas de seguridad y salud ocupacional asciende al 78%, y el incumplimiento segln la ley
y el reglamento de mineria a un 22%, indicando asi que se ha llegado incorporar
procedimientos de gestion , operativos, manual de procedimientos, politicas , programas de
seguridad y capacitacion que lograron permitir un aumento del nivel de cumplimiento
respecto dimensiones de gestion de seguridad basados en la Ley N ° 29873 y el Reglamento
de mineria. Peru.

Asi mismo para medir el impacto se realizara de nuevo el IPERC, pero en referencia a

las nuevas medidas de control implementadas.
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Tabla 9. Leyendas del IPERC

Probabilidad | Cantidad de personas Tiempo de Procedimientos Capacitacion Uso de EPP
expuestas exposicién
1 de 1 a 3 personas menos de 1 hora Todos totalmente capacitado EPP completo
implementados
2 de 4 a 7 personas entre 1 a 3 horas Casi todos ... Altamente capacitado EPP casi
completo
3 de 9 a 12 personas entre 3 a5 horas Algunos ... Regularmente capacitado | EPP moderado
4 de 12 a 16 personas entre 5a 7 horas Poco ... Poco capacitado Casi sin EPP
5 de 16 personas a mas mas de 7 horas Ningun ... Sin capacitacion Sin EPP
B%S Nivel Severidad nivel
_ ive 1 Sin dafios fisicos o a la salud
la25 muy bajo =
26 250 == 2 Dafios leves
a a0 3 Dafios moderados
51a75 Moderado =
26 2 100 Al 4 Dafios graves
a © 5 Muerte o incapacidad de por vida
101 a 125 muy alto
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Tabla 10. Nueva matriz IPERC de la empresa de Cajamarca, 2022

Lk enc de un sistema de Gestion de Seguridad v Salud Ccupacicnal para
disminuir los riesgos laborales en una contratis ta miners, Cajamarca 2022

subterraneas

inadecuado

Probabilidad
Cantidad Ti q U
Peligro Riesgo de 1empo ,e . L, SO INDICE DE Severidad | PxS| Nivel
personas exposicién | Procedimientos | Capacitacion | de PROBABILIDAD
expuestas (horas) EPP
Polvo EngZ';'OOICg rﬁ’qri‘r’l‘g‘:;‘"on 3 3 2 3 2 13 1 13 | Muy Bajo
d'g"gg'r‘?:r':fe'r?; . Golpes 3 3 1 2 2 11 2 | 22 | Muy Bajo
Excavacion Aplastamiento 3 3 2 2 3 13 3 39 Bajo
Posturas Trastorno Musculo- 3 5 1 5 3 14 5 28 Bajo
Inadecuadas esqueléticos
Contacto con
Objetos Cortes 5 3 2 3 2 15 3 45 Bajo
Punzocortantes
lineas eléctricas | Exposicién a descarga .
subterraneas eléctrica 2 3 ! 2 > 13 3 3 Bajo
Ruido Exposician a ruidas, 4 2 1 2 3 12 1 | 12 |Muy Bajo
vibraciones y humedad.
lineas eléctricas Exposicién a descarga
eléctrica, almacenamiento 2 5 2 3 3 15 3 45 Bajo
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Probabilidad
Cantidad Ti q U
Peligro Riesgo de 1€mpo de - . |YS° INDICEDE |Severidad [PxS| Nivel
exposicién | Procedimientos | Capacitacion | de
personas h PROBABILIDAD
expuestas (horas) EPP
Rllesgos Exposicion a pr_oduccmn 3 3 5 5 5 15 4 60 Alto
quimicos de polvo mineral
Riesq0S Esfuerzo fisico, estrés,
or onégwicos posturas inadecuadas y 3 5 2 2 2 14 2 28 Bajo
g rutina intensa.
fomrene Volcadura 3 5 2 2 1 13 4 |52] Alo
Cargay
descarga de Aplastamiento 2 3 1 2 2 10 4 40 Bajo
material
Polvo Problemas respiratorios 2 3 1 2 2 10 3 30 Bajo
Ruido Problemas auditivos 2 3 2 2 2 11 1 11 | Muy Bajo
N'Izg\‘ji'r%?eirt‘o Atrapamiento 2 1 1 1 2 7 4 28 | Bajo
Riesgos fisicos Calor 4 5 1 1 3 14 1 14 | Muy Bajo
. Arreglo fisico
mpeei:lz;l?wrigzs inadecuado, herramientas 3 2 1 2 3 11 1 11 | Muy Bajo
defectuosas
Eellgros Expo_s,lcmn a virus, 2 9 1 9 3 10 3 30 Bajo
biolégicos bacterias y protozoos
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Probabilidad
Cantidad Ti q U
Peligro Riesgo de empo de - | "% INDICEDE |Severidad|PxS| Nivel
exposicién | Procedimientos | Capacitacion | de
personas PROBABILIDAD
(horas) EPP
expuestas
esfuerzo fisico, demandas
Riesgos posturales, monotonia y .
ergonémicos repetitividad, viaje 3 2 1 1 3 10 2 20 | Muy Bajo
prolongado
Carretillas en Volcadura 4 2 1 1 3 11 4 | 44| Bajo
movimiento
Manipulacion
de cargas Trastornos musculares 3 3 1 1 3 11 1 11 | Muy Bajo
pesadas
Movimientos Trastornos
repetitivos, " 3 5 1 1 3 13 1 13 | Muy Bajo
musculoesquelético
posturas
Trabajo en Caida de herramientas y .
Altura materiales 2 2 2 2 3 1 2 22 | Muy Bajo
) » Caida a desnivel 4 2 2 1 3 12 3 36 Bajo
Manipulacién
de cargas .
Tropezones 2 2 2 1 5 12 2 24 | Muy Bajo
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Probabilidad
Cantidad Ti q U
Peligro Riesgo de 1€mpo de - . |YS° INDICEDE |Severidad [PxS| Nivel
personas exposicién | Procedimientos | Capacitacion | de PROBABILIDAD
expuestas (horas) EPP
Golpes 3 3 1 1 5 13 2 26 Bajo
Sobreesfuerzos 2 3 1 2 3 11 2 22 | Muy Bajo
Movimientos Trastornos
repetitivos, musculoesaueléticos 3 2 1 2 3 11 2 22 | Muy Bajo
posturas g
Sa'p'r%acda‘;ra 9 | rritacion de la piel 2 3 2 3 4 14 3 | 42| Bajo
Irritacién a la vista 3 3 1 2 3 12 2 24 | Muy Bajo
Trabajos en Caida a distinto nivel 2 3 1 2 3 11 4 44 Bajo
Altura
Caida d{ﬁaﬁzgggemas y 3 2 2 2 3 12 4 48 | Bajo
Manipulacién
de herramientas Cortes 2 5 1 3 3 14 3 42 Bajo
manuales
lineas eléctricas | Golpes y lesiones en el 5 3 5 9 2 11 9 22 | Muy Bajo

existentes

cuerpo
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Probabilidad
Cantidad Ti q U
Peligro Riesgo de empo de - | "% INDICEDE |Severidad|PxS| Nivel
exposicién | Procedimientos | Capacitacion | de
personas PROBABILIDAD
(horas) EPP
expuestas
Electrocucién 2 3 1 3 3 12 4 48 Bajo
Quemadura 2 3 3 3 3 14 4 56 Alto
Trabajos en Caida a diferente nivel 3 5 1 2 2 13 2 26 | Bajo
Altura _ :
Caida de her_ramlentas y 4 3 1 9 2 12 9 24 | Muy Bajo
materiales
Manejo de Golpes y lesiones en el 4 3 1 5 2 12 9 24 | Muy Bajo
cargas cuerpo
Movimientos
repetitivos, Trastornos musculares 4 3 2 2 2 13 3 39 Bajo
posturas
Trabajo en Cone_xmnes eléctricas 5 3 3 3 2 13 4 59 Alto
altura inadecuadas
Debilidad en las -
estructuras de Debilidad en las 2 5 2 2 2 13 3 39 Bajo
estructuras de madera
madera
Derrumbes,
caidas de Derrumbes, caidas de .
estructuras de | estructuras de todo tipo ! 3 2 2 2 10 3 30 Bajo
todo tipo
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Del nuevo IPERC se puede visualizar que el nuevo nivel de riesgo ha disminuido con
respecto a “Muy alto” y “alto”, ya que ahora tanto el 10 % de riesgos tienen ese nivel de
severidad. A continuacion, se presenta los indicadores de frecuencia de accidentes y acciones
de prevencion. Para el célculo de la frecuencia de accidente, se presenta el cuadro de

accidentes del afio 2022 de abril a diciembre, dado que es el periodo post implementacion.

Tabla 11 Frecuencia de accidentes 2022

N N° de N° Horas hombre  Frecuencia de
accidentes  Operarios trabajadas accidentes
Abr 1 30 74880 13
May 1 30 74880 13
Jun 0 30 74880 0
Jul 0 30 74880 0
Ago 0 30 74880 0
Set 0 30 74880 0
Oct 0 30 74880 0
Nov 0 30 74880 0
Dic 0 30 74880 0

Fuente: Empresa contratista

Figura 3 Indice de frecuencia de accidentes 2022
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Fuente: empresa contratista

De la tabla se puede observar la frecuencia de accidentes, durante abril a diciembre
2022, donde posterior a la implementacion se tuvo un indice de 13 accidentes por millén de
horas trabajadas, pero luego estos fueron corregidos y el indicador fue 0 el resto del afio.

En Resumen, segun las tablas se obtuvo como resultado, el nuevo nivel de
cumplimiento de la empresa en temas de seguridad y salud ocupacional asciende al 78%, lo
que indica que han logrado incorporar procedimientos de gestion, operativos, manual de
procedimientos, politicas y programas de seguridad, de acuerdo con los items establecidos
en la Ley N ° 29873 y el Reglamento de Mineria en Perd. Asimismo, se menciona que el
incumplimiento se redujo al 22%, lo que significa que han mejorado significativamente el
cumplimiento en comparacién con el periodo anterior.

Tomar todas las medidas para controlar los riesgos existentes y brindar mejores
condiciones de comodidad e higiene: La implementacion de medidas de control y acciones
de prevencion ha llevado a una disminucion significativa del nivel de riesgo en la empresa
minera. Antes de la implementacion, una parte considerable de los riesgos se clasificaba
como "Muy alto™" y "Alto", pero después de implementar las nuevas medidas, solo el 10%
de los riesgos permanecieron en esos niveles de severidad. Esto demuestra que la empresa
ha tomado medidas efectivas para controlar los riesgos existentes y mejorar las condiciones
de seguridad, comodidad e higiene en el lugar de trabajo.

Ademas, sensibilizar a trabajadores y directivos sobre la prevencion de accidentes y
enfermedades: Aunqgue no se proporcionan datos especificos sobre la sensibilizacion de los
trabajadores y directivos, se menciona que la empresa implementd programas de
capacitacion como parte de la propuesta de mejora en seguridad y salud ocupacional. Dado
que el indicador de frecuencia de accidentes se redujo significativamente a 0 el resto del afio

después de la implementacion, se puede inferir que las acciones de prevencién y la
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sensibilizacion han sido efectivas en la reduccién de accidentes y en mejorar la conciencia

sobre la prevencion de riesgos y enfermedades laborales.
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CAPITULO IV: DISCUSIONES Y CONCLUSIONES

Al analizar el grado de cumplimiento de la Ley N° 29783, "Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo" y del reglamento minero por parte de la empresa minera de Cajamarca, asi
como la gravedad de los riesgos asociados, se determind que solo existe un 29% de
cumplimiento de las medidas de gestion de seguridad y salud en el trabajo. Ademas, la
evaluacion de riesgos del IPERC determind que existen 21 riesgos de nivel de gravedad alto
y muy alto de un total de 42, lo que supone un nivel de riesgos graves del 50%. Para
solucionarlo, se cre6 un SGSST que establece politicas de seguridad, un manual de procesos
operativos y de gestion normalizados, indicadores de rendimiento y formacion para impulsar
el conocimiento de las medidas de seguridad, de modo que pueda medirse el impacto del
sistema.

Asi pues, puede establecerse que el objetivo principal del estudio se cumplio, ya que
la gestion de la seguridad en materia de seguridad ascendid al 78%, mientras que el nivel de
incumplimiento fue s6lo del 22%. Esto revela claramente que la empresa ha conseguido una
mejora considerable en materia de seguridad y salud laboral, que es un factor esencial en
cualquier organizacion para la proteccion del personal. Ademas, el nivel de riesgo descendio
del 50% al 10%, lo que afirma que se alcanzo el objetivo general.

La matriz IPERC y las tarjetas de registro de accidentes, empleadas en la
investigacién de Mendoza (2019), permitieron un mayor reconocimiento y control de los
riesgos en las actividades diarias del contratista minero. Ademas, la implementacion de
normas basadas en la Ley 29783, como se propone en el estudio de Paredes (2018), ayudo a
establecer politicas y medidas mas utiles para disuadir los accidentes.

En respuesta al objetivo especifico, se realizé una evaluacion del cumplimiento de la

Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y del Reglamento de Mineria peruanos, junto con
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una exploracion exhaustiva de los accidentes y su intensidad, para crear un plan de gestion
de la seguridad y la salud en el trabajo 1. El plan proponia la introduccion de normas de
seguridad y calidad de vida en el lugar de trabajo, asi como la promocion de la cooperacion
entre los implicados en el proceso. Se destacé que un amplio plan de SST podria reducir
drasticamente la cantidad de accidentes ocurridos durante las operaciones. Se menciond a
otro investigador que recurrio a la ayuda de expertos y a la investigacion para determinar las
causas precisas de los sucesos y el nivel de peligrosidad incluido, destacando la necesidad
de una base cientifica para considerar posibles soluciones.

Se siguieron las metodologias de Campos (2021) y Guerra (2021) para determinar el
estado actual de la gestion de la SST en una empresa contratista minera. Se realiz6 una
evaluacion de la frecuencia y gravedad de los accidentes, teniendo en cuenta los riesgos
potenciales de las tareas cotidianas de los empleados. El analisis dejé claro que habia ciertas
areas que debian mejorarse y reforzarse, como la implantacion de protocolos de seguridad y
la creacion de una cultura orientada a la seguridad entre el personal. Ademas, la deficiencia
de las préacticas y la instruccion establecidas también se puso de manifiesto como una
cuestion importante que habia que abordar.

Para abordar el objetivo 2 se pusieron en marcha politicas de seguridad,
procedimientos y medidores de control. Los investigadores realizaron otros estudios que se
centraron en la prevencion y el tratamiento de los accidentes, como una Matriz IPERC y
Fichas de Registro de Accidentes Laborales, asi como en la formacién del personal en
medidas de emergencia. Se destaca lo esencial que es disponer de una base apoyada en
normas tanto mundiales como nacionales, asi como en reglamentos especialmente aplicables
al sector minero y energético, que permita elaborar los indicadores de control, reglamentos,
politicas, procedimientos normalizados y formacion mas adecuados para una organizacion.

Ademas, se menciond un estudio que proponia un nuevo procedimiento basado en el niUmero
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de factores de riesgo identificados y su importancia relativa, combinado con un modelo de
comparacion multicriterio del Proceso de Jerarquia Analitica con un software de gestion y
control de riesgos, y una ponderacion de las categorias de factores de riesgo para contribuir
a los sucesos indeseables.

La estrategia para elevar el SGSST se disefi6 e implementd a partir del diagndstico.
Este plan se adquiri6 a partir de las investigaciones y resultados de Oliveira (2019) y Sotelo
(2021), que aconsejaron que seguir una normativa especifica seria beneficioso.

Para abordar el tercer objetivo del proyecto, se tuvo en cuenta la nueva evaluacion
de conformidad con la Ley N° 29783 y un IPERC revisado, considerando los cambios
recientes. Esto puede compararse con el estudio realizado por Chunga Patifio, A. G. (2021).
El investigador evalud el riesgo prospectivo que suponia su novedoso sistema integrado de
gestién de la seguridad mediante un IPERC, lo que permitié clasificar los riesgos y crear
modelos virtuales de priorizacién de riesgos, ademas de IPERC que podian evaluar la
intensidad de los riesgos que afectaban a los nuevos SGSST de las empresas investigadas.

La mejora propuesta incluia el establecimiento de normas y reglamentos estandar, y el
fomento de la formacién y los conocimientos del personal en materia de SST. También se
sugirio que todas las partes implicadas en el proceso colaboraran y trabajaran juntas, como se

propone en el estudio de Campos (2021).
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CAPITULO V: CONCLUSIONES

El diagnostico del estado actual de la empresa minera de Cajamarca en 2022 sefial6 una
falta de cumplimiento en el 71% de los temas de gestion de la seguridad, y un nivel de
riesgo alto y muy alto del 50%. Esta carencia de un SGSST se refleja en el indicador de
frecuencia de accidentes, que se sitta en 108 accidentes por millén de horas trabajadas,
y en la realizacion de actividades de prevencion en un 22%. Por tanto, es imprescindible
garantizar que la empresa dispone de un sistema adecuado para reducir estos niveles de
riesgo. El estudio de diagnostico realizado aqui revel6 deficiencias en la gestion de la
seguridad y la salud del contratista minero; se identificaron areas clave de alto riesgo y
se cuantificaron el nimero y la gravedad de los accidentes. Esta informacion sirve de
base para elaborar un plan de mejora que aborde los problemas detectados y centre los
esfuerzos en areas especificas para garantizar el éxito de la gestion de la seguridad y la
salud en el trabajo.

Basandose en los resultados de la investigacion previa y teniendo en cuenta las
particularidades del contratista minero, se ided y ejecutd un plan para mejorar el SGSST.
Este plan implicaba la introduccién de normativas, protocolos estandarizados y el
fomento de una cultura de la seguridad mediante la formacion y la educacion. Se animé
a todas las partes interesadas, desde el personal operativo hasta el equipo ejecutivo, a
colaborar para formar un enfoque integrado de la seguridad y la salud en el trabajo. Se
sugiere que se lleve a cabo una evaluacion continua del SGSST para identificar las areas
que necesitan mejoras y adoptar medidas correctoras en caso necesario. En conclusion,
laimplantacion de un sistema adecuado de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo
puede aportar mejoras notables en la seguridad y la salud de los empleados, asi como en

la eficacia y la reputacion de la empresa.
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Medimos la efectividad de la sugerencia para disminuir el grado de riesgo de la empresa
minera Cajamarca, 2022, que dependia de un novedoso analisis de concordancia con la
Ley N° 29783, el reglamento minero, y otra evaluacion a través de un IPERC, que
condujo a una disminucién del 40% en el numero de riesgos, y paso de 21% a 70% de
observancia con la Ley 29783 y el reglamento minero. El indicador de frecuencia de
accidentes fue de un maximo de 13 accidentes por millén de horas trabajadas, y se
aplicaron medidas preventivas hasta el 100%. Se sugiere implementar mas indicadores

de seguridad para garantizar la aplicacion idénea del SGSSO.
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ANEXOS



Matriz de Operacionalizacion

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO | et o
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Lineamientos Norma de SG-
SST
Diagndstico
El Sistema de Gestion de Seguridad y .
Salud en el Trabajo Matriz IPERC
Es un proceso administrativo tiene por objetivo controlar los _ —
que tiene como objetivo riesgos de seguridad y salud en Capaudaddde d_F:‘C|5|0n y
instaurar los pardmetros ; ; conduccion .
Sistema de seguridad y hormas par; la correctay el trabajo para proporcionar _ i — Nominal
salud laboral aplicacion del sistema dentro lugares de trabajo seguros y Disefio Designacion de labores
de la organizacion. saludables, previniendo Seguimiento de labores
lesiones y deterioro de la salud Implementacién de manuales
de los obreros. —
Cumplimiento con lo
Evaluacion establecido por la SG-SST Cuestionario
Conocimiento en el trabajo
Los riesgos laborales dependen de la Respaldo
posibilidad de que ocurran Nominal

Riesgos laborales

Es un estado patoldgico
contraido a causa del trabajo o
la exposicion al medio en el
cual se encuentra laborando,
causado por agentes fisicos,
quimicos o biol4gicos.

accidentes y su potencial de
provocar lesiones o deterioro de
la salud. La mejor forma de
evitar los riesgos laborales es a
través de su prevencion
mediante la implementacion de
un Sistema de Gestion 'y
Seguridad en el Trabajo

Riesgo laboral

Frecuencia de accidentes

Condiciones de
seguridad

Acciones de prevencion

Percepcion del trabajador




PROCEDIMIENTO 1: IDENTIFICACION Y ANALISIS DE PELIGROS Y
RIESGOS

1 objetivo
Este procedimiento proporciona pautas para la identificacion y el andlisis de peligros y
riesgos en la empresa

2 Definiciones
2.1 Riesgo

Cualquier factor que coloque al trabajador en una situacion de peligro y pueda

afectar su integridad fisica.

2.2 Peligro

Estas son fuentes o situaciones con potencial de lesiones en terminos de lesiones humanas

o enfermedades ocupacionales, dafios a la propiedad, dafios al medio ambiente o0 una

combinacién de ellos.
2.3 Legislacion
Son normas ambientales y de seguridad y salud en el trabajo y otros requisitos aplicables a
la organizacion.
3 Responsabilidades
La responsabilidad de la ejecucion de este procedimiento recae en el area de seguridad y
salud en el trabajo.
4 Ejecucion
Debera realizarse considerando la informacidon sobre la organizacion, las caracteristicas y
complejidad del trabajo, los materiales utilizados, los equipos existentes y el estado de

salud de los trabajadores, valorando los riesgos en funcidn de criterios objetivos que

brinden confianza sobre los resultados a alcanzar.

1) AREA /OPERACION/ PROCESO: Para el andlisis de la identificacion, evaluacion

y control ocupacional, se completa un formato por cada area, operacion o proceso.



2) N° TRABAJADORES: Se registra la cantidad trabajadores segun el género

masculino y femenino expuestos a los factores de riesgos.

3) TIEMPO DE EXPOSICION: Es el tiempo que el trabajador esta expuesto al factor

de riesgo, se considera definitivamente expuesto al 30% de su jornada laboral.

4)  CUMPLIMIENTO DE PROCEDIMIENTOS: Se inspecciona si se llega dar el

cumplimiento de procesos de seguridad y cudl es su respectiva frecuencia.

5) CAPACITACION: Se identifica si se lleva a cabo al personal antes de iniciar sus

actividades o si el personal es apto para llevar sus actividades.

6) USO DE EPP: Se verifica si el personal lleva las EPPS adecuadas y si se encuentran

en buen estado, para que el personal lo emplee.

4) INDICE DE PROBABILIDADES: Es la suma de las probabilidades respecto al nivel
de ndmero de trabajadores, tiempo de exposicion, cumplimiento de procedimientos,

capacitacion o uso de EPP
5) INDICE DE SEVERIDAD:
Se determina el indice de severidad de cada riesgo identificado

6) NIVEL DE RIESGO: Para el resultado del nivel de riesgo, se multiplica las variables

de la consecuencia por la probabilidad
7) MEDIDAS DE CONTROL.:

Control de Ingenieria: Pueden ser desde el ajuste 0 mantenimiento de la maquinaria,
sustitucion de la tecnologia; aislamiento parcial de la fuente por paredes (pantallas),
encapsulamiento de la fuente, aislamiento del trabajador en cabinas insonorizadas,
recubrimiento de techos y paredes por material absorbente de ondas sonoras; entre otras

medidas de ingenieria.

Control Organizativo: muchas de estas medidas son de indole administrativas y estan
destinadas a limitar el tiempo de exposicion, nimero de trabajadores expuestos, descansos
en ambientes adecuados y rotacidn de puestos, en gran medida se considera los aspectos

laborales.



8) EVALUADO POR: El personal responsable que realiza la evaluacion de riesgos

ocupacionales.

9) APROBADO POR: La firma del empleador de la empresa, 0 quien sea designada

para aprobar el informe, que se convertird en herramienta operativa y fiscalizada.

10) RESPONSABLE DE CUMPLIMIENTO (R/C): El empleador es responsable de que
se cumpla cada medida. En algunos casos puede ser el trabajador, pero cuando el jefe es

quien exige que el trabajador la cumpla, entonces el responsable es dicho jefe.
5 Legislacion asociada

Relaciona los peligros con la legislacion federal, estatal y municipal vigente para
su control.

6 Documentos relacionados

Relaciona la actividad/peligro/riesgo con los procedimientos de Control
Operacional, Objetivos y Metas y Planes de Accion existentes para su control o

eliminacion



PROCEDIMIENTO DE SEGURIDAD DURANTE EXCAVACIONES

1 Objetivo

El procedimiento de seguridad durante excavaciones tiene como objetivo identificar
peligros y riesgos relacionados a la seguridad y salud ocupacional que hay durante las
excavaciones dentro de las actividades de la empresa

2 Definiciones

2.1 Excavacién

Se define a la excavacion como la creacion artificial de cavidades en la corteza terrestre
mediante la extraccidn de rocas; las cavidades o excavaciones que se crean se utilizan para
abrir depdsitos minerales, transportar minerales y ventilar minas. Las excavaciones incluyen
pozos, galerias, cortes transversales y excavaciones horizontales e inclinadas (montones,
canaletas, rampas).

2.2 Legislacion
Son normas ambientales y de seguridad y salud en el trabajo y otros requisitos aplicables a
la organizacion.

2.3 Sostenimiento:

Se entiende como el soporte para las excavaciones con el objetivo de evitar movimientos

de suelos durante la actividad de excavaciones.

2.4 Sistema Integrado de Gestion (SSYMA):

Se define al Sistema Integrado de Gestion como una gestion de organizaciéon que tiene
como fin desarrollar e implementar politicas en el aspecto de seguridad, salud ocupacional

por medio de procesos.
2.5 Talud:
Se define al talud como una unidad morfoldgica que se extiende por la llanura y se

caracteriza por tener un declive con grandes pendientes, las cuales pueden ser naturales o

artificiales.



3 Responsabilidades

El supervisor tiene como responsabilidad velar por el cumplimiento de los procesos de
seguridad establecidos, asi como informar a los trabajadores acerca de los peligros en el
lugar de trabajo.
4 Ejecucion
4.1. Empezar las actividades con el uso obligatorio de EPP
4.2.Antes de iniciar una operacion con la méaquina, péngase guantes de alta tension
4.3.Inicie la operacién solo después de marcar el centro de la galeria; verificar
diariamente las condiciones de seguridad del lugar de trabajo y los costados;
4.4.Inspeccionar el equipo al inicio del turno, comprobando el nivel de aceite, faros,
brocas, cables eléctricos, mangueras, etc.

4.5.Inspeccionar el lugar de trabajo eliminando situaciones de riesgo.

5 Recomendacién

Senfalizar la zona donde se realizara el rajo y colocar letreros visibles de advertencia
- Uso de EPP

6 Legislacion asociada

Relaciona los peligros con la legislacion federal, estatal y municipal vigente para
su control.

e Art22Ley N°29783/Art. 25 Ds 005_2012_TR

e Art. 35de laLey 29783

e Art 184 C Del T. Reglamento de Mineria Peru

7 Documentos relacionados

. Formato de permiso escrito de trabajo de excavaciones y zanjas

. Formato de evaluacion e inspeccién de zanjas



PROCEDIMIENTO DE SEGURIDAD DURANTE PERFORACIONES

1  Objetivo

El procedimiento de seguridad durante perforaciones tiene como objetivo llevar a cabo sus
actividades de manera segura, contando con condiciones optimas.

2  Definiciones
2.1 Perforaciones

Se define a la operacidn que se realiza con la finalidad de abrir huecos en el macizo rocoso,
con una distribucion y geometria adecuada, en donde se alojaran cargas explosivas.
2.2 Operadores TM

Se define a los operadores de transporte motorizado, los cuales llevan a cabo las

actividades de excavacion de zanjas mas profundas.

2.3 Operadores Bob Cat

Son los operadores-minicargador-bobcat., los cuales llevan a cabo las actividades de
excavacion de zanjas mas superficiales

2.4 Legislacion

Son normas ambientales y de seguridad y salud en el trabajo y otros requisitos aplicables
a la organizacion.

3  Responsabilidades

El supervisor tiene como responsabilidad velar por el cumplimiento de los procesos de
seguridad establecidos, asi como informar a los trabajadores acerca de los peligros en el
lugar de trabajo.

4 Ejecucién

4.1.Empezar las actividades con el uso obligatorio de EPP

4.2. Recibir charla e indicaciones antes de empezar las actividades de perforacion.



4.3.El operario es responsable de la limpieza de las maquinas y herramientas necesarias
tales como la palanca, pala, etc.

4.4.Los Operadores de Perforacion de frente antes de iniciar la operacién tienen que
realizarle una revision basica (nivel de aceite, llantas, faros, cable eléctrico,
mangueras y otros). Si el operador encuentra algin defecto, rotura o irregularidad
en el taladro, debe informar al mantenimiento y desconectar el cable eléctrico de la
toma de corriente.

4.5.Los operadores de TM y Bob Cat deben usar PPE, y nunca dafiado.

4.6.En esta funcion, el operador debe asegurarse siempre, con el electricista, que el
disyuntor de proteccion esté apagado, durante el mantenimiento o reparacion, y
también, solo después de entrar en la cubeta, puede apoyarse en la maquina. Antes
de dejar la maquina, y nunca pase la méaquina sobre cables eléctricos.

4.7. Estos son algunos estdndares para operadores de TM y Bob Cat, hay otras
observaciones importantes como: Mantener y tener establecidos los lugares de
trabajo, sin obstaculos

4.8. Al maniobrar la méaquina, verifique si hay alguien cerca

4.9.El operador debe estar calificado o capacitado para esta funcién; apagar la maquina
para mantenimiento eléctrico o mecanico; no fumar en el s6tano y otros.

Recomendacién

Se recomienda que la empresa gestione la fatiga mediante el seguimiento de las horas

extras por empleado, aunque en este seguimiento no se permite el exceso de horas extras.
Legislacion asociada

Relaciona los peligros con la legislacion federal, estatal y municipal vigente para su control. Art 26 DS
0052012 Ley N° 29783/Art. 25 Ds 005_2012 TR
Art 5 DS 594. Reglamento de Mineria Per(

Documentos relacionados

. Formato de permiso escrito de trabajo de perforacion

. Formato de evaluacion e inspeccion de perforacion



PROCEDIMIENTO DE SEGURIDAD DURANTE TRANSPORTE

1 Objetivo

El procedimiento de seguridad durante excavaciones tiene como objetivo identificar
peligros y riesgos relacionados a la seguridad y salud ocupacional que hay durante las
excavaciones dentro de las actividades de la empresa

2 Definiciones
2.1 Transporte

Se define a el proceso de extraccion intervienen materiales criticos como el combustible,
explosivos, neumaticos gigantes, barras de perforacién, gets, maquinarias, etc. los cuales
marcan la pauta de la continuidad de operaciones; puesto que, sin material que enviar, la
planta pararia.

2.2 Legislacion

Son normas ambientales y de seguridad y salud en el trabajo y otros requisitos aplicables
a la organizacion.

3  Responsabilidades

El supervisor tiene como responsabilidad velar por el cumplimiento de los procesos de
seguridad establecidos, asi como informar a los trabajadores acerca de los peligros en el
lugar de trabajo.

4 Ejecucion

4.1.Para poder transportar materiales como explosivos y accesorios, los cuales no deben
almacenarse ni transportarse juntos, para evitar detonaciones accidentales.

4.2.. Los depdsitos deben estar siempre bajo llave, el ingreso y manejo de explosivos
solo puede ser realizado por personas autorizadas.

4.3.El personal debe manejar un manual de inspeccion del transporte

4.4. Debe recibir indicaciones y supervision del uso de EPPS

4.5.Debe esperar que el transporte reciba el mantenimiento planificado antes de iniciar

actividades.



4.6.Empezar sus actividades segun el plan de trabajo establecido.
5 Recomendacion

Verificar siempre la naturaleza del material de transporte, y el mantenimiento preventivo

del transporte.
6  Legislacion asociada

Relaciona los peligros con la legislacion federal, estatal y municipal vigente para
su control. Art 41: Ley 29783 y Art 184 C Del T. Reglamento de Mineria Per(

7  Documentos relacionados

e Doc. de inspeccion y verificacién de mantenimiento.
e Formato de permiso escrito de transporte de material

e Guia de transporte verificada, autorizada y sellada



PROCEDIMIENTO DE SEGURIDAD DURANTE MANTENIMIENTO

1 Objetivo

El procedimiento de seguridad durante el mantenimiento tiene como objetivo identificar
peligros y riesgos relacionados a la seguridad y salud ocupacional que hay durante las
actividades de mantenimiento que se llevan a cabo.

2 Definiciones
2.1 Maquinaria:

Se define como el conjunto de piezas que componen un mecanismo que sirven para poner
en funcionamiento un aparato.

2.2 Legislacion

Son normas ambientales y de seguridad y salud en el trabajo y otros requisitos aplicables
a la organizacion.

3  Responsabilidades

0 Supervisor

El supervisor en este procedimiento tiene como objetivo verificar que el personal
este capacitado y conozca todas las medidas preventivas y de contingencia ante un

accidente provocado por el uso incorrecto de maquinaria.
0 Trabajador

La responsabilidad del trabajador es conocer y cumplir con los procedimientos de
seguridad establecidos para las actividades de uso de maquinarias. Conocer y
cumplir el presente procedimiento. Asi mismo debe informar al supervisor de

cualquier percance.
4 Ejecucion

Debe cumplir con las normas de la seguridad, ante todo, y manteniendo una conducta

ejemplar en su trabajo, entre estas se pueden destacar:

4.1.Antes de realizar el mantenimiento, asegurese de que el equipo o la red eléctrica

estén apagados



4.2.Utilizar el equipo de proteccion adecuado para cada tipo de servicio; Revisar
periddicamente las redes, cables, transformadores, equipos, etc.

4.3.Coloque sefiales de advertencia donde sea necesario;

4.4.E| taller debe estar siempre limpio y organizado

4.5.Al apagar el equipo, asegurese de que no provoque un accidente;

4.6.Mantenga a los curiosos alejados de su lugar de trabajo

4.7.Cualquier irregularidad operativa debe ser corregida tan pronto como aparezca

4.8.Para el Electricista de Mantenimiento, el estdndar basico de seguridad es cumplir
su funcion asegurandose de que la red eléctrica esté completamente desconectada y
sin paso de corriente.

4.9.Inspeccionar el equipo al inicio del turno, comprobando el nivel de aceite, faros,
brocas, cables eléctricos, mangueras, etc.

4.10. Inspeccionar el lugar de trabajo eliminando situaciones de riesgo.

5 Recomendacion

Para cumplir las reglas de seguridad de los mecénicos, deben tenga cuidado con los objetos
0 equipos energizados, y siempre asegurese de que el equipo que ha sido reparado esté
listo para su uso, cuando manipule equipos de aire, agua o cualquier tipo de gas o liquido,

el mecéanico debe asegurarse de que esté descargado o descargarlo antes.

. Los mecéanicos de cinturones no pueden colocar objetos extrafios en los
cinturones.
. Su funcién es el mantenimiento mecanico de la correa, el cual debe ser

periddico, con la correa quitada y con las herramientas adecuadas para
la funcién.

. Nunca use una correa para el transporte personal. Los problemas
eléctricos no son funcion del mecénico, sino del electricista, el objetivo
del mecanico es realizar su funcion respetando siempre la seguridad, ante
todo.

6  Legislacion asociada



Relaciona los peligros con la legislacion federal, estatal y municipal vigente para
su control. Art 41: Ley 29783 y Art 184 C Del T. Reglamento de Mineria Perd

7  Documentos relacionados

. Fichas de inspeccion de mantenimiento

. Manual de procedimientos de seguridad de mantenimiento



PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD DE TRABAJO EN ALTURA

1 Objetivo

El procedimiento de seguridad durante los trabajos en alturas tiene como fin
establecer los lineamientos a considerar para evitar accidentes vinculados a trabajos

en altura, asi como los pasos a seguir en caso se materialice alguno de estos

2 Definiciones

2.1 Arnés de Cuerpo Entero:

Los arneses de cuerpo entero son equipos de proteccion indispensables para trabajo
en altura

2.2 Distancia de caida libre
Es la distancia que se presenta sin obstaculos sin tension, pero sin una resistencia de

fuerza desarrollado por el sistema.

2.3 Distancia de deceleracion
Hace mencion a las caidas donde el sistema puede tener la posibilidad de reaccionar,

evitando una caida brusca del trabajador.

2.4 El trabajo en altura
Es aquel trabajo que se realiza por encima de 1.80 m de altura del piso.

3  Responsabilidades

0 Supervisor

El supervisor de seguridad debe planificar sobre todos los requerimientos de control,
incluyendo disefio de instalacion para un trabajo de altura.

0 Trabajador

El trabajador debe conocer y cumplir con todos los procedimientos tales como el uso
adecuado de las EPP, asi mismo debe mostrar compromiso y cumplir con todas las
indicaciones brindadas por el supervisor, otro de los aspectos que debe cumplir es realizar

pruebas de aptitud en altura y aprobarlo, con el fin de poder recién trabajar en altura.

e Ingeniero de Seguridad



El ingeniero de seguridad debe realizar un analisis completo de riesgo y el cumplimiento
de las normativas de prevencion de accidentes en alturas, tambien debe evaluar el uso de la

correa de seguridad anti traumas en altura.
4 Ejecucion
Debe cumplir con las normas de la seguridad, ante todo, y manteniendo una conducta

ejemplar en su trabajo, entre estas se pueden destacar:

4.1.El trabajador debe usar el uso de las EPP y revisar las condiciones de trabajo, luego
de verificar que todo este adecuadamente para laborar debe solicitar al jefe o
supervisor responsable del area para iniciar el trabajo

4.2.El autorizador debe evaluar en terreno el ambiente de trabajo
para trabajos en altura

4.3.Utilizar el equipo de proteccion adecuado para cada tipo de servicio; Revisar
periddicamente las redes, cables, transformadores, equipos, etc.

4.4.Cualquier irregularidad operativa debe ser corregida tan pronto como aparezca

4.5.Inspeccionar el equipo al inicio del turno, las escaleras y el bienestar de las
herramientas a emplearse en la actividad

4.6.Supervisor da aprobacién y ejecucion de la tarea en altura

5 Recomendacion

Para cumplir las reglas es de suma importancia analizar muy bien la zona de seguridad del trabajo

y las condiciones externas con el fin de evitar caidas
6  Legislacion asociada

Relaciona los peligros con la legislacion federal, estatal y municipal vigente para
su control. Art 129. Del T. Reglamento de Mineria Perd-Trabajos en altura de alto

riesgo

7 Documentos relacionados

. Fichas de inspeccion de trabajo en altura

. Manual de procedimientos de seguridad de trabajo en altura.



PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD DE INSTALACIONES ELECTRICAS

1  Objetivo

El objetivo de este procedimiento es determinar las mejores disposiciones de seguridad y
salud ocupacional que protejan a los trabajadores frente a riesgos que puedan estar
expuestos, asi mismo buscan minimizar la probabilidad que ocurran, por lo que se
desarrolla las presentes disposiciones.

2 Definiciones
2.1 Instalaciones eléctricas:

Se define a una instalacion eléctrica como los circuitos eléctricos que funcionan en
conjunto, los cuales a través de un mecanismo se emplean para funcionar un aparato o

sistema.

3  Responsabilidades

e Técnico
El técnico tiene como finalidad tener conciencia de la calidad de
herramientas que emplea, asi como las condiciones de seguridad que trabaja,

con el fin de salvaguardar su seguridad.

e Riesgo eléctrico:
El riesgo eléctrico es el conjunto de posibles incidentes que perjudican al
trabajador que los realiza, entre las principales causas esta choque eléctrico,

el cual se da por contacto con elementos en tension.
4  Ejecucion

e El personal debe llevar primero una capacitacion breve antes de iniciar sus
actividades.
e Debenemplear todas las EPP necesarias para poder realizar las instalaciones

eléctricas.



e Se debe realizar una revision general al contexto e identificar posibles
riesgos con el fin de evitarlos.

e Recibir el manual de seguridad, en instalaciones eléctricas, asi como sus
medidas preventivas.

Recomendacién

Se recomienda que se dé seguimiento al nimero de incidentes causados por los
riesgos de las instalaciones eléctricas, asi como formar una cultura comprometida
y responsable con las medidas de seguridad que debe controlar dentro de sus
actividades.

Legislacion asociada

El uso de normas determinados por el ministerio de Energia y Minas con la norma
EM 0.10, el articulo 4, el cual esta relacionada con las instalaciones eléctricas en

exposicién al calor en mineria.

Documentos relacionados

. Fichas de inspeccién de equipos de seguridad de instalaciones eléctricas

. Manual de procedimientos de prevencion de riesgos en instalaciones
eléctricas.



PROCEDIMIENTO DE SEGURIDAD PREVENTIVOS DE INCENDIOS

1  Objetivo

El procedimiento de seguridad tiene como finalidad prevenir posibles incendios que se
den dentro de las actividades de la empresa minera en estudio, asi como desarrollar
actividades de contingencia.

Definiciones
2.1 Incendios:

Se define a un incendio como el acto no controlado de fuego que se propaga de forma
rapida e imprevista, afectando diferentes tipos de estructuras y a seres vivos.
2.2 Extintores:

Los extintores son aparatos portatiles que permiten apagar el fuego o apaciguarlos de
pequefia magnitud, estos aparatos consisten en una botella grande que contiene una
sustancia liquida, o en forma de polvo que a través de un chorro se propaga.

2.3 Riesgo:

Se define al riesgo como una medida de la magnitud de los dafios frente a posibles
situaciones peligrosas. Asi mismo se mide el impacto del posible riesgo a través de
indicadores tales como probabilidad y severidad, lo que determina el nivel de gravedad de

cada posible riesgo.

Responsabilidades

0 Ing. Seguridad

El ingeniero de seguridad tiene como objetivo verificar que el personal conozca el
manejo de extintores, que este capacitado correctamente, con el fin de mantener un

personal apto para manejar incendios que se puedan dar.

e Supervisor
El supervisor tiene como finalidad inspeccionar durante las actividades y anotar

posible mal manejos o habitos que generan riesgos, asi como las condiciones que




pueden ocasionar incendios, con el fin de controlarlos y desarrollar medidas

preventivas.
0 Trabajador

La responsabilidad del trabajador es conocer y cumplir con los procedimientos de
seguridad establecidos para las actividades de uso de maquinarias. Conocer y
cumplir el presente procedimiento. Asi mismo debe informar al supervisor de

cualquier percance.
4 Ejecucion

Debe cumplir con las normas de la seguridad, ante todo, y manteniendo una conducta

ejemplar en su trabajo, entre estas se pueden destacar:

4.1.El personal debe estar capacitado en el manejo de extintores, asi como medidas de
contingencia de accidentes.

4.2.Utilizar el equipo de proteccion adecuado; Revisar periddicamente las redes, cables,
transformadores, equipos, etc.

4.3.Se debe realizar ante un incendio primero el aviso de este, luego la evacuacion del
personal, el rescate y auxilio al paralelo con apagar el fuego que se produzca

4.4.EI personal debe ser participe de programas simulacros de emergencia.

4.5.Los extintores se deben ubicar en un lugar adecuado para el almacenamiento, uso y
manejo de estos.

5 Recomendacién

Para evitar los incendios se recomienda que no se emplee productos inflamables, asi
como no se debe colocar objetos extrafios que no hayan tenido una revision previa, dentro
de las actividades, asi mismo se debe evitar derrumbes y se debe trabajar con un material

apropiado que tengan barreras aislantes de fuego.

6 Legislacion asociada

Relaciona los peligros con la legislacion federal, estatal y municipal vigente para
su control. Art 184 C Del T. Reglamento de Mineria Peru



7 Documentos relacionados

. Manual de procedimientos de prevencion y manejo de incendios.

PROCEDIMIENTO DE SEGURIDAD DE MANEJO DE DERRUMBES

1 Objetivo

El procedimiento de seguridad tiene como fin llevar a cabo medidas de contingencia ante
derrumbes y practicas de medidas de prevencion de derrumbes.
2 Definiciones

2.1 Derrumbes:

Se define como el deslizamiento de tierra producido por destruccion, hundimiento o caida
de una cosa que esta levantada en equilibrio. También se puede producir de forma natural
por el ecosistema.

2.2 Mitigacion:

Se define como la intervencion del hombre al realizar medidas antropogénicas que
permiten reducir aspectos geoldgicos de una construccion o un talud, que puede causar un
derrumbe. Conlleva opciones fisicas, quimicas y bioldgicas, asi como de geoingenieria.

3  Responsabilidades

e Jefe de seguridad
El jefe de seguridad tiene como responsabilidad desarrollar planes de mitigacién
de derrumbes, asi como concientizar y formar una cultura de prevencion de

derrumbes, asi mismo debe capacitar constantemente al personal.

e Supervisor

El supervisor debe inspeccionar que el personal realice todas las medidas de
mitigacion de derrumbes, asi como evaluaciones a su nivel de conocimiento
respecto al manejo de derrumbes.

e Trabajador



El trabajador debe estar comprometido con llegar a cumplir todas las metidas
de contingencias realizadas por el jefe de seguridad, asi mismo debe cumplir
con el plan de prevencion y manejo de derrumbes.

4 Ejecucién

Debe cumplir con las normas de la seguridad, ante todo, y manteniendo una conducta

ejemplar en su trabajo, entre estas se pueden destacar:

4.1.El personal debe ser capacitado sobre el manejo de derrumbes

4.2.EL supervisor debe inspeccionar el lugar del trabajo antes de empezar las
actividades.

4.3.Utilizar el equipo de proteccion adecuado, revisar periodicamente la zona de
trabajo.

4.4. Se debe establecer vias de evacuacién marcados , en caso se produzca un derrumbe

4.5. Se debe tener un equipo preparado de primeros auxilios, asi como un grupo de
ayudas de emergencias.

4.6. Se debe estudiar el tipo de tierra donde se va a llevar a cabo la excavacion y evitar
realizar actividades en zonas de alto riesgo, con el fin de no exponer la seguridad
de cada operario.

4.7.Coloque sefiales de advertencia donde sea necesario;

5 Recomendacion

Se recomienda que mantenga la calma, ponga en marcha su plan de emergencia, para
lograr alertar a los cuerpos de socorro, asi mismo se debe cumplir con el plan de
contingencia al pie de la letra, siguiendo la zona de evacuacion marcada. Entre otras
recomendaciones es importante no caminar sobre escombros, y mantenerse lejos de las

zonas afectadas.

6  Legislacion asociada

El Ministerio de Energia y Minas emite DS 055-2010--EM. Asi mismo también esta
asociada al articulo 84 de la Ley 29783 de la Ley de Seguridad y Salud Ocupacional.



7  Documentos relacionados

e Guia de plan de contingencia de derrumbes

e Manual de plan de prevencion de derrumbes.

PROCEDIMIENTO DE SEGURIDAD DE MANEJO DE INSUMOS QUIMICOS

8 Objetivo

El procedimiento de seguridad de manejo de insumo quimicos, tiene como finalidad llevar
todos los procesos quimicos del material de una forma segura para el personal que lo
realiza.

9 Definiciones
9.1 Mineral

Se define como una sustancia natural, con una composicion quimica definida y
establecida, la cual tiene una estructura cristalina.

9.2 Insumos quimicos

Se define como un producto quimico gue estd compuesto por determinados quimicos que
le permiten cumplir una determinada funcién.

10 Responsabilidades

e Ingeniero quimico
El ingeniero quimico tiene como responsabilidad establecer medidas de
seguridad y realizar una lista de requerimientos que permitan cuidar y
salvaguardar la proteccion del personal, es decir realizar un manual de
procedimientos de manejo de insumos quimicos desde su transporte hasta su
manejo directo.

11 Ejecucion

Debe cumplir con las normas de la seguridad, ante todo, y manteniendo una conducta

ejemplar en su trabajo, entre estas se pueden destacar:



4.1.Antes de realizar la utilizacion de cualquier producto o insumo quimico se debe
revisar el estado, donde se debe enfatizar en sus indicaciones de peligro en la ficha
de seguridad.

4.2.Utilizar el equipo de proteccion adecuado para cada tipo de servicio; Revisar
periddicamente las redes, cables, transformadores, equipos, etc.

4.3.Realizar una correcta sefializacion de advertencia de los insumos quimicos
peligrosos que solo debe manejar personal capacitado.

4.4.Al acabar las tareas se recogeran todos los materiales, reactivos, etc. evitando que
se acumulen y manteniendo el area de trabajo en perfecto estado de orden y

limpieza.

12 Recomendacion

Se recomienda capacitar constantemente al personal y general una cultura de
prevencion y manejo de insumos quimicos, lo cual debe ser llevar a cabo por
expertos.

13 Legislacion asociada

Relaciona los peligros con la legislacion federal, estatal y municipal vigente para
su control. Art 41: Ley 29783 y Art 184 C Del T. Reglamento de Mineria Per(

14 Documentos relacionados

. Manual de manejo de insumos quimicos.



FORMATOS DE SEGURIDAD DE INSPECCION
Figura 4.Formato de Registro de accidentes de trabajo

weoo | REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO
DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:

RAZON SOCIAL O DOMICILIO (Direccién TIPO DE N.° TRABAJADORES
DENOMINACION RUC distrito, depariamento, provincia) ACTIVIDAD EN EL CENTRO
 dep P ECONOMICA LABORAL

SOCIAL

COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO

RIESGO
N° TRABAJADORES
N° TRABAJADORES
AFILISAC?_SS AL NO AFILIADOS AL SCTR NOMBRE DE LA ASEGURADORA

Completar sélo si contrata servicios de intermediacion o tercerizacion:

APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO: N.° DNI/CE EDAD
JDGFHGFHGFHGFGG
TIEMPO DE
A - SEX | TUR| TIPODE | EXPERIENCI N° HORAS TRABAJADAS EN LA
AiE P?Eigi‘%z ANJ:S\‘UEEEA o NO | CONTRA A EN EL JORNADA LABORAL
EMPLEO F/M | DIT/ TO PUESTO DE (Antes del accidente)
N TRABAJO

INVESTIGACION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO

FECHA
FECHA'Y DE INICIO DE )
HORA DE OCURRENCIA LA LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL ACCIDENTE
DEL ACCIDENTE INVESTIGACI
ON
- M ~ HO | DI | M -
DIA | 5| ANO | oAl A | Es | ANO
N.° DIAS N.° DE

DE TRABAJAD
MARCAR CON (X) GRAVEDAD DEL MAT,\(I:CA EP,CA%’;‘T%KI?I? (ADDEOSEEITE'IT((::?OESDCI)E)NTE DESCANS ORES
ACCIDENTE DE TRABAJO 0} AFECTADO
MEDICO S
ACCIDENT
ACCID E TOTAL, PARCIAL PARCIAL TOTAL,
ENTE MORTAL TEMPO TEMPOR PERMANE PERMAN
LEVE INCAPACI RAL AL NTE ENTE
TANTE
DESCRIBIR PARTE DEL CUERPO LESIONADO (De
ser el caso):

DESCRIPCION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO

Describa sdlo los hechos, no escriba informacion subjetiva que no pueda ser comprobada.

Adjuntar:

- Declaracion del afectado sobre el accidente de trabajo.

- Declaracion de testigos (de ser el caso).

- Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigacion de ser el caso.




Figura 5.Formato de Registro de enfermedades ocupacionales

N.° REGISTRO: REGISTRO DE ENFERMEDADES OCUPACIONALES

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL.:

COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO

LINEAS DE PRODUCCION
Y/O SERVICIOS

ANO DE
INICIO DE LA
ACTIVIDAD N° TRABAJADORES N' TRABAJADORES
A TRABAJADORES NO AFISIE!'_?F?OS AL NOMBRE DE LA ASEGURADORA

Completar sdlo si contrata servicios de intermediacion o tercerizacion:

DATOS REFERENTES A LA ENFERMEDAD OCUPACIONAL

TIPO DE AGENTE N° ENFERMEDADES .
QUE ORIGINO LA OCUPACIONALES PRESENTADAS EN SARTE DEL CUERPO O CAI\’/\IJBI%ES o
ENFERMEDAD CADA MES POR TIPO DE AGENTE NOMBRE DE LA N° TRAB. "
SISTEMA DEL AREAS PUESTOS
OCUPACIONAL - ENFERMEDAD AFECTADOS
ARO: TRABAJADOR GENERADOS
(VER TABLA OCUPACIONAL
REFERENCIAL 1 AFECTADO DE SER EL
) |e|F|{M|Aa|M|I|3]|A|ls|o|N]| D CASO
TABLA REFERENCIAL 1: TIPOS DE AGENTES
Fisico QuimIco BIOLOGICO DISERGONOMICO PSICOSOCIALES
Ruido F1 | Gases Q1 | Virus B1 cl}/éa:;g;;acnon inadecuada D1 | Hostigamiento psicolégico P1
Vibracién F2 | Vapores Q2 | Bacilos B2 Disefio de puesto D2 | Estrés laboral p2
inadecuado
lluminacién F3 | Neblinas Q3 | Bacterias B3 Posturas inadecuadas D3 | Turno rotativo P3




Ventilacion F4 | Rocio Q4 | Hongos B4 Trabajos repetitivos D4 | Falta de comunicacion y entrenamiento. P4
Presion alta o baja F5 | Polvo Q5 | Parasitos B5 Otros, indicar D5 | Autoritarismo P5
Temperatura (Calor o frio) F6 | Humos Q6 | Insectos B6 Otros, indicar P6
Humedad F7 | Liquidos Q7 | Roedores B7

Radiacién en general F8 | Otros, indicar Q8 | Otros, indicar B8

Otros, indicar F9

DETALLE DE LAS CAUSAS QUE GENERAN LAS ENFERMEDADES OCUPACIONALES POR TIPO DE AGENTE

Adjuntar documento en el que consten las causas que generan las enfermedades ocupacionales y adicionalmente indicar una breve descripcion de las labores desarrolladas por el trabajador antes de adquirir la

enfermedad.

COMPLETAR SOLO EN CASO DE EMPLEO DE SUSTANCIAS CANCERIGENAS (Ref. D.S. 039-93-PCM / D.S. 015-2005-SA)

RELACION DE SUSTANCIAS CANCERIGENAS

SE HAN REALIZADO MONITOREOS DE LOS AGENTES PRESENTES EN EL AMBIENTE (SI/NO)

N.° REGISTRO:

REGISTRO DE INCIDENTES PELIGROSOS




DATOS DEL TRABAJADOR (A):
Completar s6lo en caso que el incidente afecte a trabajador(es).

APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR: N.° DNI/CE EDAD

INVESTIGACION DEL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

MARCAR CON (X) SI ES INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

INCIDENTE PELIGROSO INCIDENTE
N.° TRABAJADORES POTENCIALMENTE AFECTADOS DETALLAR TIPO DE
ATENCION
EN PRIMEROS AUXILIOS
N.° POBLADORES POTENCIALMENTE AFECTADADOS (DE SER EL CASO)
FECHA ¥ HORA EN QUE OCURRIO FECHA DE INICIO DE LA INVESTIGACION LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL HECHO

EL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

DIA MES ANO HORA DIA MES ANO

DESCRIPCION DEL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

Describa solo los hechos, no escriba informacion subjetiva que no pueda ser comprobada.
Adjuntar:

- Declaracion del afectado, de ser el caso.

- Declaracion de testigos, de ser el caso.

- Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigacion de ser el caso.

DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

Cada empresa, entidad pdblica o privada puede adoptar el modelo de determinacién de las causas que mejor se adapte a sus caracteristicas.




N° REGISTRO: REGISTRO DE INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

DATOS DEL EMPLEADOR:

FECHA DE RESPONSABLE DEL

AREA INSPECCIONADA LA INSPECCION AREA INSPECCIONADA

RESPONSABLE DE
LA INSPECCION

TIPO DE INSPECCION (MARCAR CON X)

HORA DE LA INSPECCION
PLANEADA NO PLANEADA

OTRO, DETALLAR

OBJETIVO DE LA INSPECCION INTERNA

RESULTADO DE LA INSPECCION

Indicar nombre completo del personal que participé en la inspeccién interna.




FICHA TECNICA DEL FORMATO DEL PROCESO DE IDENTIFICACION,
EVALUACION Y CONTROL DE RIESGOS OCUPACIONALES

I.- DATOS DE LA EMPRESA O INSTITUCION
1) SECTOR: publico o privado.
2) VISITA: se realizan tres visitas.

v' FECHA: Dia de la visita al centro laboral.

v RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL O NOMBRES Y
APELLIDOS: Nombre del empleador: la empresa, entidad publica o
privada o persona natural.

v' RESPONSABLE DE LA EMPRESA, ENTIDAD PUBLICA O
PRIVADA: Nombre completo de la persona que representa
legalmente a la empresa, entidad publica o privada.

v DIRECCION: Lugar donde se realiza las actividades productivas o
servicios del centro de trabajo, indicando el distrito, provincia y
departamento correspondiente.

3) GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO:
Marcar la casilla correspondiente si cuentan con los siguientes rubros:

v' SERVICIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO:

Es el equipo multidisciplinario profesional (médico, ingeniero, enfermera, o
psicélogo) cuyas funciones estan previstas en el articulo 36° de la Ley N° 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

v COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO O SUPERVISOR DE
SST: Los empleadores con veinte 0 mas trabajadores a su cargo constituyen un
comité de seguridad y salud en el trabajo. En los centros de trabajo con menos de
veinte trabajadores son los mismos trabajadores quienes nombran al supervisor de
seguridad y salud en el trabajo.

v REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: Los
empleadores con mas de veinte trabajadores elaboran su Reglamento Interno de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

v" PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (PASST):

El empleador establece el programa anual de seguridad y salud en el trabajo.



v' EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES: En cumplimiento del articulo 49°
de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, el empleador debe
practicar

v' examenes médicos antes, durante y al término de la relacion laboral a los

trabajadores, acordes con los riesgos a los que estan expuestos en sus labores.



El tercer paso es formalizar un programa de seguridad de las actividades mineras, que
permita alcanzar los objetivos. Esto se puede definir a partir de la elaboracion y ejecucion
de lo previsto en el PCMAT — Programa de Control y Ambiente de Trabajo elaborado por
un Ingeniero de Seguridad en el Trabajo. Los lineamientos para el seguimiento de la salud
de los trabajadores estaran previstos en el PCMSO - Programa de Control Médico de Salud

Ocupacional elaborado por un Médico del Trabajo.

Estos programas priorizan la prevencion de accidentes graves y mortales relacionados con

caidas de altura, enterramientos, descargas eléctricas y maquinaria y equipos desprotegidos.

También es importante considerar aspectos ambientales, ergondmicos, educativos y planes
de mantenimiento preventivo dirigidos al proceso constructivo, asi como los problemas de
salud existentes como consecuencia de las malas condiciones de alimentacién, vivienda y

transporte de los trabajadores

Por lo tanto, es necesario que este programa también se apoye en la ejecucion de acciones

complementarias, que seran responsables de la unificacion de las diferentes areas de gestion:

e Cronograma de acciones de seguridad: Toda actividad minera debera contar con un
cronograma fisico auxiliar que contemple la ejecucion de los equipos de proteccion
colectiva con fechas programadas para realizar las acciones necesarias a lo largo de
las fases de las actividades mineras

e Programa de capacitacion para servicios especializados: Debe existir un plan de
capacitacion con fechas previstas de realizacion, volumen de trabajo juzgado, tema
y participantes de acuerdo con los requisitos de las normas reglamentarias.

e Programa de concientizacion de seguridad semanal: En todas las actividades, debe
haber una reunion de seguridad semanal con una duracién aproximada de 20 minutos.
con el objetivo de trabajar las principales disconformidades ocurridas y las medidas
de prevencion de accidentes segun las fases de trabajo.

e Reunion de seguridad: Mensualmente todos los designados a control de seguridad
de obreros (uno por puesto de trabajo) deben reunirse para realizar el analisis de los
accidentes de trabajo ocurridos y divulgarlos en las obras, tratar temas de seguridad,

elaborar un mapa de riesgos, etc., a fin de cumplir con lo dispuesto

PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO



Los registros propuestos para monitorear temas relacionados con la seguridad se presentan

en la Tabla 3.

Tabla 12. Registros propuestos para el seguimiento de temas de seguridad

REGISTRO

PROCESO ADMINISTRATIVO

Formulario de
entrega/devolucion
EPP

Registre todo el PPE entregado, anulandolo cuando lo
devuelva;

Mantener un documento en el trabajo donde el empleado esta
realizando servicios;

Al despedir a un empleado, archivo en la carpeta del
empleado (sector RH) por un periodo de 30 afos.

Hoja de registro de
accidentes y
servicio de primeros
auxilios

Registrar todos los accidentes ocurridos, comunicando
mensualmente a través de una planilla al sector de calidad y
RRHH,;

Estas hojas se deben archivar en la sala del técnico de
seguridad hasta el final del trabajo.

Informe de aprendizaje y
divulgacion de accidentes

Registrar la conclusion de la investigacion del accidente
mostrando las causas fundamentales y las lecciones
aprendidas;

Estos formularios deben presentarse ante el Departamento
de Seguridad a través de sus empleados para que sirvan
como una experiencia de aprendizaje en la capacitacion.

Advertencia y Suspension

Guarde una copia en la habitacion del técnico de seguridad
y envie el original a la carpeta del empleado (departamento
de recursos humanos).

Informe de solicitud de
seguridad

Este documento debe realizarse cuando se identifique la
necesidad de mejorar las condiciones del sitio de
construccién o cambios en los procedimientos, sirviendo
como medio de comunicacion formal entre el técnico de
seguridad y la administracién de la obra;

En caso de incumplimiento o incumplimiento del plazo
establecido por la direccion de obra, se debera escanear y
enviar via e-mail a la direccion de la empresa.

Examenes médicos

Archivar una copia en la carpeta del empleado (departamento

de recursos humanos).

Fuente: datos de investigacion

El formulario de entrega de EPP es utilizado por los empleadores como una forma de

prueba del cumplimiento del reglamento de mineria, que trata sobre la obligacion de

proporcionar gratuitamente los equipos de proteccion personal con certificado de aprobacion

emitido por el organismo nacional competente adecuado al riesgo en el que se encuentran.



el empleado esta involucrado expone. Este formulario se encontrd en uso en la empresa, sin
embargo, en algunas obras se registraba solo cuando se contrataba al empleado, y no se

registraban los cambios y devoluciones de acuerdo a lo que sugiere el

El informe de solicitud de seguridad es un documento utilizado por el técnico de
seguridad para registrar las necesidades de mejora identificadas para el trabajo, tales como:
equipos de proteccion colectiva, formacion, mantenimiento correctivo identificado,
intervencion en procedimientos, etc., sirviendo como herramienta de correccion de no -
conformidad de situaciones en el trabajo y como herramienta para la planificacion a corto
plazo. Siendo remitido al ingeniero constructor y al ingeniero de la empresa (si lo hubiere).
En caso contrario, debe existir un alto directivo responsable de gestionar dichas situaciones,
mediando en el proceso. En la empresa A, no existe un alto directivo responsable de la
gestion de la seguridad, ni un ingeniero de seguridad, lo que hace que el informe de solicitud
sea uno de los documentos del cajon, sirviendo Unicamente como comprobante de cobro por

parte de los técnicos cuando ocurren accidentes.

3.2.1.5. ACCIONES CORRECTIVAS

El incumplimiento de esta politica somete al responsable a las siguientes
medidas disciplinarias presentadas en la Tabla 4:

Tabla 13. Medidas disciplinarias

Situacion Multa
Posesién, consumo o venta de alcohol o drogas; Advertencia
e Trato agresivo  con otros empleados; Escrita

e Negativa a seguir las pautas propuestas para mejorar
las situaciones de seguridad,;

e No utilizar equipos de proteccion personal, irrespetar
los procedimientos internos u otros actos no
conformes previamente orientados que comprometan
su seguridad o la de tus colegas;

e Comportamiento inapropiado.

Recurrir en los términos antes tratados; suspension
Ponerse en situaciones de riesgo inminente después de haber sido guiado/entrenado. temporal

El incumplimiento de la politica y/o la reincidencia en actos no conformes, Despido por
habiendo pasado por las sanciones anteriores, justifican la sancion. justa causa

(*) Si se deniega la firma, ésta debera ser cumplimentada y firmada por el responsable de otorgar el documento
y por dos testigos que formalicen la ocurrencia.



Fuente: datos de investigacion

El apercibimiento y la suspension apoyan a los administradores en la implementacion

de la politica, sirviendo como una forma de controlar las desviaciones de los empleados,

pudiendo incluso conducir al despido por justa causa en caso de reincidencia o exposicion a

riesgo grave e inminente, cuando la negligencia por parte del empleado esta probada. En la

empresa se identifico el uso de estos documentos, sin embargo, no existia un control efectivo,

no trabajando de forma acumulativa, lo que no servia como forma de controlar las desviaciones a largo plazo,

también por falta de apoyo de la Administracion central.

3.2.1.6. PROGRAMA DE CAPACITACION ESPECIFICA EN EL AREA DE

TRABAJO

A través del anélisis del IPERC se pudo determinar que no se recibe una adecuada capacitacién al

personal operativo de las actividades de la mineria, por lo que se realiza el siguiente programa de capacitacion,

el cual cuenta con los siguientes aspectos.

LINEAMIENTO DEL PERSONAL

Titular: Trabajador:
E.C.M/CONEXAS.: Fecha de Ingreso:

Unidad de Produccion: Registro o N° de Fotocheck:
Distrito: Ocupacion:

Provincia: Area de Trabajo:

PwonNPE

o g

10.
11.
12.
13.

14.

DESARROLLO DEL PROGRAMA DE CAPACITACION

Bienvenida y explicacion del propoésito de la orientacion.

Reconocimiento guiado a las areas donde los trabajadores desempefiaran su trabajo
Explicacion de las estadisticas de seguridad del departamento o seccion.

Incidentes, Incidentes  Peligrosos,  Accidentes de Trabajo vy
EnfermedadesOcupacionales del Area.

Explicacion de los peligros y riesgos existentes en el area.

Capacitacion sobre los estandares que corresponden al é&rea, con la evaluacion
correspondiente.

Capacitacion sobre los PETS que corresponden al éarea, con la evaluacién
correspondiente.

Capacitacion tedrico-practico sobre las actividades de alto riesgo que se realizan enel &rea.
Capacitacion en el control de los materiales peligrosos que se utilizan en el &rea.
Capacitacion sobre los agentes fisicos, quimicos, bioldgicos presentes en el area.
Identificacion y prevencion ergondémica.

Cadigo de colores y sefializacion en el area

Uso de Equipo de Proteccion Personal (EPP) apropiado para el tipo de tarea asignada; con
explicacion de los estandares de uso.

Uso del teléfono del area de trabajo y otras formas de comunicacion con radio portatil o
estacionario; quiénes, como y cuando se deben utilizar.



15. Capacitacion en los protocolos de respuesta a emergencia, establecidos para el area donde
se desempefiaran los trabajadores.

16. Préctica de ubicacion (recorrido en campo) y uso de refugios mineros, equipos de respuesta
a emergencias, sistema contra incendio, sistemas de alarma, comunicacién, extintores,
botiquines, camillas, duchas, lava ojos y otros dispositivos utilizados para casos de
respuesta a emergencias.

17. Cémo reportar incidentes de personas, maquinarias o dafios de la propiedad de la empresa.

18. Importancia del orden y la limpieza en la zona de trabajo.

19. Seguimiento, verificacion y evaluacion del desempefio del trabajador hasta que sea capaz
de realizar la tarea asignada.

Fecha,

Firma del Trabajador. V°B° del Ingeniero Su



Tabla 14. . Plan de capacitacion al personal
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Horas minimas deduracién de capacitacion

CAPACITACION BASICA EN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL



