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6. RESUMEN 

 

En este trabajo se analizó a la empresa Urbana Uno Sociedad Anónima Cerrada., en los años 

2022 y 2023 en la ejecución de su obra “AMPLIACIÓN DEL EDIFICIO A ETAPA 2 

UNIVERSIDAD CONTINENTAL SEDE LOS OLIVOS - LIMA”, poner en práctica e 

implementar el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo para la 

obra correspondiente. 

 Con base al contexto descrito, el autor hizo uso de herramientas desde la ley N°29783, 

la Norma Técnica de Edificación G.0.50 Seguridad durante la Construcción, Decreto Supremo, 

Resolución Ministerial y la ISO 45001:2018 Sistemas de gestión de la seguridad y salud en el 

trabajo, para el desarrollo del proyecto y su culminación satisfactoria fue necesario la 

implementación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo. Como línea base 

se tuvo que la empresa no contaba con ningún Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y Medio 

Ambiente, tampoco contaba con Procedimientos de Trabajo Seguro, asimismo no tuvo las 

Herramientas de Gestión de SST; la presente realizó la implementación del SG – SST para 

tener cero accidentes de trabajo, evitar paralizaciones, pérdidas económicas, pérdidas humanas 

y principalmente cumplir con la Ley N°29783: Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

Se concluyó que; implementar el Sistema de Gestión de SST nos proporcionó una mejor 

productividad en diversas actividades de la ejecución de obra, que pudo reducir tiempos de 

trabajo, recurso humano y evitar sobre costos en la obra, Lo más importante se cuidó y valoró 

mucho al recurso humano ya que sin este ningún proyecto u obra podría llegar a realizarse en 

el ámbito publico y privado.  
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7. CAPÍTULO I: INTRODUCCIÓN 

 

 

El presente Informe tiene como finalidad demostrar la implementación del Sistema de 

Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo para la empresa Urbana Uno Sociedad 

Anónima Cerrada, la empresa me dió la oportunidad de implementar el SG – SST en la 

obra “Ampliación del Edificio A Etapa 2 Universidad Continental sede Los Olivos – 

Lima”, donde se llevaría a cabo la ampliación de 7 niveles superiores ya que el Edificio 

ya contaba con 6 pisos construidos y a su vez tendríamos tanto alumnos, profesores, 

personal administrativo entre otros en los primeros seis niveles, que al terminar la obra el 

Edificio A de la Universidad Continental llegaría a 13 pisos en total más Azotea y la 

prioridad siempre fue que no tuviésemos ningún accidente de trabajo o con el personal 

en los pisos inferiores. 

La empresa Urbana Uno Sociedad Anónima Cerrada tiene como cliente a la 

Universidad Continental pero así mismo al inicio de obra nos indicaron que la 

Supervisión sería la Empresa JLV Consultores - JL VITTERI INGENIEROS 

SOCIEDAD ANONIMA CERRADA que es especialista en Supervisión y que dicha 

empresa cuenta con la certificación ISO: 9001 Gestión de Calidad, ISO: 14001 Gestión 

Ambiental. ISO: 37001 Gestión Antisoborno y la ISO: 45001 Gestión de Seguridad. 

Al verificar la línea base de la empresa Urbana Uno Sociedad Anónima Cerrada 

no contaba con ningún tipo de documentación o implementación de seguridad. Por lo 

cual partí desde el Plan de Seguridad que debía contener lo mínimo requerido por la Ley 

N°29783: Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y en paralelo un requerimiento de 

equipos de protección colectiva y equipos de protección personal.  

Durante el inicio de la obra se implementó Procedimientos Escritos de Trabajo 

Seguro para las diversas actividades que se venían realizando como fue la instalación de 

la Torre Grúa, habilitación y colocación de acero, vaciado de concreto en columnas, 

placas y vigas, instalación de tuberías de las diferentes especialidades y conforme al 

desarrollo del proyecto. Toda la documentación se iba presentando a la par a la 

Supervisión ya que estábamos contra el tiempo en la elaboración y aprobación de los 

documentos, así como las herramientas de gestión.  
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Las actividades críticas como la colocación de acero y tener en todo momento las 

maniobras de izaje de la torre, ya que nuestra obra empezaba desde el piso siete y 

teníamos el taller de habilitado de acero en el primer nivel hacía que el riesgo sea diario 

y en todo momento no solo por el personal de la obra sino también por las personas que 

hacían uso de la Universidad del piso 1 al piso 6. 

7.1 Antecedentes de la empresa 

URBANA UNO SOCIEDAD ANÓNIMA CERRADA, es una empresa fundada en 

noviembre del año 2017, ubicada en la ciudad de Lima, en la región Lima, en el distrito 

de Santiago de Surco, dedicada al rubro de construcción civil, presta servicios de 

construcción, remodelación, ampliación, mantenimiento y reparaciones a empresas 

privadas y entidades públicas, teniendo como fuente principal de ingresos económicos 

los proyectos de construcción. 

La empresa URBANA UNO SOCIEDAD ANÓNIMA CERRADA tiene como 

Gerente General y Gerente de Proyectos al Arquitecto Ernesto Tejeda Pereira. 

Gerencia se apoya del área de producción, calidad y seguridad; así como del área legal, 

administrativo y contable; como toda empresa se tiene que trabajar en conjunto para 

cumplir las metas. 

7.2 Organigrama 

En la figura 1.1 podemos observar el organigrama de la Empresa Urbana Uno Sociedad 

Anónima Cerrada donde se visualizan varias áreas y que todas se conectan entre sí, dado 

que el avance de un proyecto es en conjunto para cumplir las metas y llegar al objetivo. 

Una empresa depende mucho del factor humano, donde no solo interactúan las áreas de 

ingeniería sino también el área legal y contable. 
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Figura 7.1  

Organigrama de la empresa Urbana Uno S.A.C  
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8. CAPÍTULO II: MARCO TEÓRICO 

 

 

8.1  Sistemas de gestión de seguridad y salud en el trabajo. 

La Norma ISO (ISO, 2018) define al Sistema de gestión como un conjunto de elementos 

y actividades relacionadas y coordinadas que interactúan entre sí, y que, estableciendo 

Políticas y Objetivos, dirigen y controlan la organización con el fin de lograr sus metas 

en los plazos establecidos de acuerdo a su plan estratégico.  

El SG-SST consiste en un desarrollo lógico y su avance realizado por etapas, con la 

finalidad de tener una mejora continua de la organización; que incluye como herramientas 

las políticas, objetivos, metas a corto, mediano y largo plazo, conocer mejor la 

organización con la planificación a fin de prevenir, conocer, evaluar, controlar y corregir 

los riesgo y peligros relacionados con la seguridad y salud en el trabajo.  

Se conoce que, la aplicación de sistemas de gestión de la seguridad y salud en el trabajo 

tiene como base los criterios, lineamientos, normas y leyes que establece como sociedad 

y lo implementa a la organización en la que se va a desarrollar.  

En el proyecto en mención se contemplará los elementos y actividades que indica la 

Norma ISO 45001, donde se describe la política y objetivos de la empresa para lograr las 

metas establecidas; para este proyecto también se consideró el cumplimiento de otras 

leyes y normas tanto en calidad como en procesos.  

Con un mayor enfoque en el área de Seguridad y Salud en el Trabajo se puede decir 

que, el Sistema de Gestión es un conjunto de procesos y actividades que se desarrollaron 

desde la línea base con el cual no se tenía ninguna documentación y se procedió a la 

implementación con el cumplimiento de la ley, la norma, los Decretos Supremos, las 

Resoluciones Ministeriales y las modificatorias existentes. Al considerar todo este 

lineamiento legal se puede decir que se crea un sistema para su cumplimiento con planes, 

programas, procedimientos y las herramientas de gestión correspondientes. Como 

segunda etapa es el cumplimiento de estas y al finalizar se tiene que evaluar los resultados 

y realizar el análisis para la mejora del Sistema de Gestión que en su defecto sería una 

auditoria. 
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8.2 Seguridad y Salud en el trabajo 

Según la Ley N°29783, la SST el objetivo es fomentar un entorno donde se valore y 

practique la prevención de riesgos laborales. Esta cultura se basará en el reconocimiento 

de la responsabilidad de los empleados en la prevención de riesgos, así como en su 

implicación y papel en los lugares de trabajo sindicalizados, lo que contribuirá a 

garantizar la seguridad. Cumplimiento de las reglas en este caso. 

Según la Organización Internacional del Trabajo; La seguridad y la salud en el 

trabajo (SST) es un campo de estudio que se centra en salvaguardar y promover la 

salud de los trabajadores y colaboradores externos a la organización, así como en 

prevenir accidentes, incidente o enfermedades relacionadas con el lugar de trabajo. Su 

objetivo es mejorar los lugares de trabajo, el entorno y puesto de trabajo. Debe 

promoverse y mantenerse el más alto nivel de salud física, salud mental y el bienestar de 

los trabajadores en todas las ocupaciones, labores y actividad. Los principios 

fundamentales del procedimiento que rigen la evaluación y gestión de riesgos 

en este contexto son la anticipación, la prevención, el reconocimiento, la evaluación y el 

control de los peligros que se desarrollan en el lugar de trabajo o emanan de él y 

que pueden poner en peligro la salud y el bienestar de los trabajadores. También se deben 

considerar los efectos potenciales sobre las comunidades circundantes y el medio 

ambiente en general. 

La seguridad y salud en el trabajo en el Perú se rige por la Ley N°29783 que 

aprobó la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento. 005-2012-TR, así 

como las actualizaciones aplicables. La Ley N°29783 es aplicable a todos los sectores 

económicos y de servicios, incluyendo a todos los empleadores y empleados cubiertos 

por la legislación laboral del sector privado en todo el territorio nacional, así como a los 

empleados y funcionarios del sector público, miembros de las fuerzas armadas y de 

la policía nacional del Perú, y contratistas independientes. 

Al implementar el SG se debe considerar la Seguridad y la Salud del trabajador, 

los participantes, clientes e involucrados en la obra esto va desde la prevención antes de 

que suceda; y si llegará a suceder tendríamos que analizar la acción correctiva para 

mitigar o que no vuelva a suceder nos podemos apoyar con la jerarquía de controles. Por 

otro lado, para complementar el concepto debemos considerar la Salud en el trabajo que 

si bien tenemos enfermedades preexistentes, enfermedades ocupacionales o 
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enfermedades a raíz de un accidente; estos son evaluados por un médico ocupacional 

antes de ingresar a laborar a una empresa y que se hace seguimiento de manera anual 

como lo indica la ley.  

Con esta información podemos determinar que la Seguridad y Salud en el Trabajo 

tienes dos etapas tanto la preventiva como la correctiva y que dependerá mucho de la 

primera evaluación médica, el seguimiento de manera anual y cuando el colaborador se 

retiró de la empresa.  

8.3 Obra 

Según la ley de contrataciones del estado (2019), se conoce como obra a la construcción, 

reconstrucción, ampliación, remodelación, mejoramiento, demolición, renovación y 

habilitación de bienes inmuebles, tales como edificaciones, excavaciones, perforaciones, 

caminos, carreteras, puentes, etc., que requieren especificación y dirección técnica, 

expediente técnico, mano de obra, materiales y/o equipos. Con el paso del tiempo se viene 

observando que las obras publicas y privadas vienen en aumento por la mayor demanda 

que existe en el país, obras de gran envergadura como hospitales, puente que unen 

distritos o provincias, así como puertos en la costa peruana.  

En el presente Informe se toma como obra a la Ampliación del Edificio A de la 

Universidad Continental Sede Los Olivos – Lima ya que es una construcción de pisos a 

los niveles superiores, esto quiere decir que la construcción va a crecer de forma vertical. 

También se entiende como el proceso que se desarrolla en un espacio (terreno) donde se 

puede modificar, ampliar, reparar, construir y reconstruir entre otros, todo a necesidad 

del cliente o dueños del terreno. La obra ya concluyó y se tiene como resultado un edificio 

de 13 pisos mas azotea y los ambientes ya viene siendo usando por los alumnos de la 

Universidad Continental. 

8.4 Plan de seguridad y salud en el trabajo 

Según la Ley N°29783, El Plan de SST es un documento de gestión que el 

empleador utiliza para desarrollar la implementación del Sistema de Gestión de SST, 

con el aporte de los trabajadores y sus representantes, con el fin de: 

(1) cumplir con disposiciones reglamentarias en materia de seguridad y salud en el 

trabajo,  

(2) controlar los riesgos asociado a nuestras operaciones,  
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(3) fomentar siempre la cultura de prevención de riesgos laborales en toda la 

organización, y  

(4) disminuir progresivamente el número de incidentes y accidentes de trabajo; 

y la ineficiencia que provocan. 

Figura 8.1  

Relación entre el PHVA 

Nota. ISO 45001:2018 Sistemas de gestión de la seguridad y salud en el trabajo, 2018                    

(https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:iso:45001:ed-1:v1:es ) 

 

Para el cumplimiento del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo se debe tener muy en 

cuenta el gráfico de la Fig. 2 donde nos indica que todo proyecto debe cumplir con 

Planificar, Hacer, Verificar y Actuar, esto es conocido como el Ciclo de Deming y que 

se puede aplicar para la obra en mención.  

Donde Planificar nos indica como se realizará y que medidas se tomará para poder 

realizarlo; Hacer ya es el ejecutar y poner en marcha el proyecto, Verificar esto se puede 

controlar con las inspecciones, seguimientos y auditorías de ser el caso y por último 

Actuar donde debemos mejorar las falencias que se hayan encontrado en la etapa de 

Verificar para la mejora. 

Para el cumplimiento del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo se debe tener muy en 

cuenta el gráfico de la Fig. 2.1  donde nos indica que todo proyecto debe cumplir con 

https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:iso:45001:ed-1:v1:es
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Planificar, Hacer, Verificar y Actuar, esto es conocido como el Ciclo de Deming y que 

se puede aplicar para la obra en mención.  

Donde Planificar nos indica cómo se realizará y qué medidas se tomará para poder 

realizarlo; Hacer ya es el ejecutar y poner en marcha el proyecto, Verificar esto se puede 

controlar con las inspecciones, seguimientos y auditorías de ser el caso y por último 

Actuar donde debemos mejorar las falencias que se hayan encontrado en la etapa de 

Verificar para la mejora. 

8.5 Prevención 

La prevención pasó a enfocarse en la interacción entre personas, las máquinas, el entorno 

y el ambiente laboral; se le llamó “enfoque sistémico” y ayudó a comprender lo que 

significa una prevención eficaz. A lo largo del tiempo, los investigadores y analíticos de 

la industria han llegado a comprender que estos elementos mencionados no eran 

suficientes para poder prevenir algún suceso negativo en el trabajo; es por esa razón que 

años después de tomaron en cuenta a los factores culturales y de organización.  

(Saari, 2002) Goldstone (1977) Considera que “la prevención es una serie de 

actividades diseñadas específicamente para identificar grupos vulnerables de alto riesgo 

y tomar medidas contra ellos para evitar la aparición de problemas, que son llamados 

incidente o accidentes y pueden llegar a ser mortales”. 

En la actualidad las personas, empresas y entidades tienen conocimiento de 

prevención mas no se toma en serio hasta que ocurre un suceso como un accidente y 

lamentablemente cuando el accidente es fatal recién se toma conciencia y se toma acción 

para que no vuelva a suceder.  

En el Perú, se tiene accidentes de trabajo diariamente siendo los medios de 

comunicación los que nos informan y se puede evidenciar que los casos suelen ser por 

incumplimiento del proceso, por falta de capacitación a los trabajadores o las maquinarias 

no tuvieron su mantenimiento preventivo o correctivo. Lamentablemente la informalidad 

también es un factor de incremento de casos de accidentes que Catalano y Dooley (1982) 

definen la prevención en dos tipos: Proactiva y Reactiva. La primera se trata de las 

tácticas que pueden ayudar a prevenir que ocurran peligros o factores de riesgo, mientras 

que la segunda tiene como objetivo preparar a la persona para que reaccione eficazmente 

ante situaciones en las que su propia vida o la de sus compañeros se vea amenazado. 

Como parte de la prevención tenemos a la jerarquía de controles que van desde la 

más eficaz a la menos eficaz. 
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2.5.1. Eliminación  

Eliminar físicamente el peligro. La mayoría de ocasiones resulta imposible la 

eliminación del peligro, a pesar de ellos se evalúa la actividad, la probabilidad que suceda 

y se elimina el peligro. 

2.5.2. Sustitución 

Reemplazar el peligro. Se puede sustituir siempre y cuando cumpla con las 

condiciones mínimas de seguridad para realizar la tarea o actividad. 

2.5.3. Controles de ingeniería  

Aislar a las personas del peligro. Esto procede cuando se realiza la evaluación del 

riesgo y peligro, donde se protege a la persona con algún mecanismo o equipo que facilite 

la labor. 

2.5.4. Controles administrativos 

Cambiar el modo de trabajo de las personas. Uno de los ejemplos claros sería el 

incremento de personal, incremento de cuadrillas, capacitaciones y formatos constantes 

para una mejora al momento de realizar la actividad. 

2.5.5. Equipos de Protección Personal 

Protección del trabajador con el uso de Equipos de Protección Personal. En la 

mayoría de los casos la única solución sería el uso de EPP del trabajador y si bien esto 

solo mitiga que cuando suceda el incidente o accidente el resultado no sea grave o fatal. 

 

8.6 Estadísticas de accidentes de trabajo 

Según la (OIT, 2019) La OIT estima que cada año, 317 millones de personas sufren 

lesiones relacionadas con el trabajo en todo el mundo y 2,34 millones de 

personas fallecen a causa de estas lesiones o enfermedades profesionales. La 

OIT cree que la prevención es esencial para mejorar la salud y la seguridad en el trabajo 

y ha enfatizado la importancia de garantizar que las políticas para prevenir accidentes y 

enfermedades profesionales estén respaldadas por un diálogo social que involucre a los 

gobiernos, las organizaciones de empleadores y de trabajadores. trabajadores 

Según la Ley N°29783, Las estadísticas de accidentes de trabajo son un sistema 

de seguimiento de datos de incidentes y accidentes que permite medir y evaluar las 

tendencias relacionadas con la disminuciòn de la siniestralidad en las empresas. 

Para este caso las estadísticas de accidentes de seguridad nos proporcionan cifras 

de accidentabilidad de acuerdo con el nivel de riesgo de cada procedimiento y etapa. Las 
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cifras que se muestran líneas abajo nos indican que ante un mayor índice de frecuencia 

de incidentes se tiene un mayor porcentaje de que pueda ocurrir un accidente de trabajo; 

conforme se avanzaba el proyecto se tenía incidente lo que al llegar al mes de febrero del 

2023 se produjeron los dos accidentes de trabajo, que por más que fuesen accidentes leves 

pudieron ser accidentes graves o fatales.  

En la página web de Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo se puede 

visualizar la cantidad de accidentes registrados por mes y año de acuerdo con las jornadas 

laborales y actividades realizadas. Asimismo, como se muestra en la Fig. 2.2 con respecto 

al mes de abril del 2023 se puede visualizar que los accidentes de trabajo no mortales en 

su mayoría son por caídas de personas, en la misma cantidad las pisadas sobre, choques 

contra, o golpes por objetos, a excepción de caídas de objetos y esfuerzos excesivos o 

falsos movimientos, mientras que para el mes de mayo del 2023 se puede apreciar que la 

mayor de accidentes no mortales es por caídas de personas. 

 

Figura 8.2 

Notificación de accidentes de trabajo no mortales Abril-2023 

Nota. Boletín de notificaciones de accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y enfermedades 

ocupacionales, 2023   

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/4811381/SAT_ABRIL_2023_opt.pdf?v=1688744828  

 

 

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/4811381/SAT_ABRIL_2023_opt.pdf?v=1688744828
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Figura 8.3  

Notificación de accidentes de trabajo no mortales Mayo-2023 

Nota. Boletín de notificaciones de accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y enfermedades 

ocupacionales, 2023   

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/4812348/SAT_MAYO_2023_opt.pdf?v=1688751163 

 

De las Fig. 2.2 y Fig. 2.3 se puede observar que el horario diurno tiene mayor 

Notificaciones de accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y enfermedades 

ocupacionales - Mayo 2023, tal como se muestra en la Fig. 2.4. donde es el turno de la 

mañana que se tiene mayor cantidad de accidentes no mortales. Podemos interpretar las 

cifras que en el horario diurno existe mayor control y se plasma lo sucedido de acuerdo 

a ley. 

Figura 8.4  

Notificación de accidentes de trabajo no mortales por sexo y turno Mayo-2023 

Nota. Boletín de notificaciones de accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y enfermedades 

ocupacionales, 2023 

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/4812348/SAT_MAYO_2023_opt.pdf?v=1688751

163  

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/4812348/SAT_MAYO_2023_opt.pdf?v=1688751163
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/4812348/SAT_MAYO_2023_opt.pdf?v=1688751163
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/4812348/SAT_MAYO_2023_opt.pdf?v=1688751163
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8.7 Auditoria 

Según la Ley N°29783, la auditoría de seguridad y salud en el trabajo es la herramienta 

que permite comprobar si el sistema funciona, dónde está fallando y en qué puntos puede 

mejorar. Los cambios de personal, en los procedimientos o el uso de nueva tecnología, 

son factores que pueden modificar la exposición al riesgo de los trabajadores. 

Los tipos de auditorías según la ISO 19011 son: 

 

2.7.1. Auditoría de primera parte 

En este tipo de auditoría de primera parte encontramos a la auditoría interna, que lo realiza 

la propia empresa o la misma entidad. La auditoría lo realiza un profesional encargado o 

un área de la empresa como parte de su fiscalización. 

2.7.2. Auditoría de segunda parte 

En la auditoría de segunda parte tenemos la auditoría externa de proveedor, en su mayoría 

es una empresa externa que se contrata para ver resultados de la mejora continua y 

tenemos a la otra auditoría externa de parte interesada que podría ser una supervisión o 

una entidad fiscalizadora de parte. 

2.7.3. Auditoría de tercera parte 

Por último se tiene a la auditoria de tercera parte que tiene a la auditoría de certificación 

y/o acreditación, esta viene se realiza porque la organización busca la certificación de la 

ISO y esta auditoría lo realiza un especialista certificado por el organismo internacional, 

se debe tener en cuenta que no procederá a la certificación si se tiene No Conformidades 

por parte del Auditor; también se tiene a la Auditoría legal, reglamentaría o similar esto 

lo realizan a empresas u organizaciones muy grandes que ya son certificadas por la ISO 

o las auditorias se realizan por temas legales esto aplica para transnacionales o empresas 

que funcionan a nivel mundial.  

Las auditorías de tercera parte se clasifican en:  

- Auditoría inicial: Es la auditoría de certificación. 

- Auditoría de seguimiento: Realizada cada año y asegura que se mantenga el 

cumplimiento del sistema de gestión evaluado. 

- Auditoría de recertificación: Se realiza cada 3 años y la renovación de la 

certificación. 
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Si bien la auditoría puede ser interna o externa, de ser el caso interna nosotros 

mismo podemos ejecutarla o un superior que conozca del tema y de ser preferible los 

lineamientos de Auditoría de la Norma ISO 45001 ya que nos indica los puntos 

principales a evaluar.  

Al pasar por una auditoría nos indica donde debemos mejorar y nos dan indicadores del 

cumplimiento del Plan de Seguridad, así como nos indica donde debemos mejorar para 

evitar algún tipo de accidente. Nuestra meta siempre será reducir el riesgo de los 

trabajadores y cumplir con las actividades respetando los procesos. 

Líneas abajo se muestra el resultado de la primera auditoria presentado a gerencia 

y supervisión, como primera evaluación después de un periodo de más de 6 meses de 

trabajo e implementación del SG de Seguridad y Salud en el Trabajo. 
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9. CAPÍTULO III: DESCRIPCIÓN DE LA EXPERIENCIA 

 

 
Al terminar la carrera de ingeniería civil y obteniendo mi grado de Bachiller me empecé 

a desempeñar en diferentes empresas y proyectos desde el año 2017, ocupando diferentes 

cargos en empresas constructoras.  

Mi ingreso a la empresa URBANA UNO SOCIEDAD ANÓNIMA CERRADA 

es por recomendación de un profesional de mi anterior trabajo donde me desempeñé 

como Asistente de Supervisión en la Municipalidad Distrital de Chorrillos. El profesional 

responsable de mi entrevista es el Ing. Lido Carbajal Calderón donde me indica el 

proyecto a realizar y los inconvenientes a presentarse ya que como empresa no contaban 

con un especialista en Seguridad y Salud en el Trabajo; en la entrevista le indico que yo 

había cursado un diplomado de Seguridad y Salud en el Trabajo del cual había aprendido 

la parte teórica y que aún no había realizado la implementación del sistema de gestión 

que era lo que estaban buscando.  

En el presente informe daré los detalles de mi participación bajo el cargo de Jefe 

de Seguridad y Salud en el Trabajo y Medio Ambiente (Jefe SSOMA), bajo la 

Supervisión del Ing. Lido Carbajal Calderón como Residente de Obra y como Supervisor 

SSOMA por parte de JLV Consultores - JL VITTERI INGENIEROS SOCIEDAD 

ANONIMA CERRADA al Ing. Cristian García Alanía y Jefe Supervisor al Ing. Julio 

Flores Fernández, en el proyecto “Ampliación del Edificio A Etapa 2 de la Universidad 

Continental  sede Los Olivos – Lima” con la cual se ejecuta la ampliación del edificio A 

del piso 7 al piso 13 y teniendo personas en las instalaciones en los niveles inferiores, 

teniendo como plazos desde setiembre del 2022 hasta marzo del 2023.  

Sobre mis funciones tenía que saber la secuencia del avance del proyecto, asimismo 

las dificultades y deficiencias que podía generar la No implementación del sistema de 

gestión de SSOMA, por ende, generar retrasos, pérdidas humanas, económica y de 

recursos. 
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9.1 Elaborar el plan de seguridad y salud en el trabajo 

Si bien este es un documento que lo solicita en cliente se debe tener en cuenta que es aquí 

donde nace los lineamientos para la implementación del Sistema de Gestión de SST, En 

este documento se definen responsabilidades y funciones del personal que va a intervenir 

en la obra y las restricciones que se tienen para su ejecución y que cada actividad tenga 

la jerarquía de controles. El ´Plan es revisado por el Ingeniero Residente y Aprobado por 

el Gerente General. 

9.2 Elaborar el programa anual a desarrollar en el proyecto 

El Programa Anual lo realicé teniendo como plazo de desarrollo de doce meses, desde 

las capacitaciones, campañas, auditorías internas y externas; así como las inspecciones y 

controles que requería la obra.  

El programa anual es de manera obligatoria para toda empresa y organización ya que esto 

nos asegura la mejor del sistema y el cumplimiento del mismo ante una fiscalización 

externa. 

En la Fig. 3.1 Programa de Capacitación anual 2022 se muestra la programación de 

actividades que se realizaron en los meses de acuerdo con lo programado y según se 

realizó el cumplimiento desde el mes de setiembre del 2022 hasta el mes de diciembre 

del 2022 con la capacitación Riesgo eléctrico y Reporte de investigación de incidentes y 

accidentes de trabajo. 

Figura 3.1  

Programa de capacitación anual 2022  
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Del mismo modo se planteó el Programa de Inspecciones del 2022 como se muestra en 

la Fig. 3.2 donde de acuerdo con la actividad programada se realiza un comparativo con 

lo ejecutado. En el ítem de cumplimiento se puede observar que tanto se llegó a cumplir 

o no de acuerdo con los meses de inspección. 

Se puede observar que no se lograron ejecutar algunas inspecciones esto se dio porque en 

este mes no existían las herramientas o maquinarias a inspeccionar en la obra. 

Figura 3.2 

Programa de inspecciones 2022  
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En el Plan de Seguridad se plantea tanto las auditorías internas y externas; en las 

auditorías internas pueden ser ejecutadas por un superior, en este caso yo misma hice la 

auditoría interna que estaba programada según la Fig. 3.3 para el mes de diciembre del 

2022 pero en realidad se realizó en el mes de marzo del 2023 y se elaboró el informe 

correspondiente. 

Donde se obtuvo un avance significativo desde la línea base de la obra que no contaba 

con ninguna documentación o sistema de gestión, los resultados de la primera auditoría 

interna se encuentran como anexo en el presente informe. 

Las inspecciones fueron realizadas por parte de la empresa, de esta manera se realiza un 

control y seguimiento para cada actividad; del mismo modo cuando se tenga una 

inspección externa de una entidad fiscalizadora se verá el nivel de cumplimiento de los 

trabajadores o si la Supervisión realiza una inspección inopinada como parte de sus 

funciones. 

 

Figura 3.3 

Programa de auditorías 2022 – 2023 

 
 

Cada actividad o trabajo tiene un procedimiento para realizarlo de manera que se ejecute 

de acuerdo con el avance del proyecto para asegurar la calidad y del mismo modo 

asegurar la seguridad es por ello por lo que existen los Procedimiento Específico de 

Trabajo Seguro en el rubro de la construcción.  

Los PETS son elaborados por profesionales que de acuerdo con las actividades se realizan 

mejoras y se actualizan las versiones. En la Fig. 3.4 se muestra que cada PETS tiene que 

ser capacitado para poder realizar un trabajo o procedimiento seguro; se muestra los 

PETS necesarios para el cumplimiento de la obra. 
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Figura 3.4 

Programa de capacitaciones de PETS  2022 - 2023 

 
Como parte de las capacitaciones y entrenamiento al personal obrero se hace una 

programación mensual de los temas más importantes para la obra con respecto a 

Seguridad y Salud en el Trabajo. Todos los días laborables se realizan charlas diarias de 

seguridad que tienen una duración de 5 a 10 minutos, en la Fig. 3.5 Programa de charla 

diaria setiembre 2022 se muestra la programación con los temas a tratar diariamente. 

Figura 3.5 

Programa de charla diaria setiembre 2022  
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La finalidad de las charlas diarias es prevenir y tomar conciencia de los riesgos y peligros 

que tiene cada actividad de la obra, se tratan puntos clave para que el personal puede estar 

motivado al iniciar la jornada laboral. 

Adicionalmente de acuerdo al programa anual se realizan las capacitaciones de salud, 

trabajo, medio ambiente y ergonómicos por puestos de trabajo; se realiza la interacción 

entre colaboradores desde los obreros, personal administrativo y el staff de profesionales 

que se encuentran día a día en obra. 

En la Fig. 3.6, Fig. 3.7, Fig. 3.8, Fig. 3.9, Fig. 3.10 y Fig. 3.11, se muestra la programación 

de temas de charlas diarias de los meses octubre del 2022, noviembre del 2022, diciembre 

del 2022, enero del 2023, febrero del 2023 y marzo del 2023 respectivamente; las cuales 

se realizaron de acuerdo con la Programa mensual y entre las charlas diarias también se 

realizaron dinámicas activas. 

Todas las fotos de las capacitaciones o charla diarias se presentaron en los informes 

quincenales que se encuentran en los anexos, se visualiza el cumplimiento y la 

participación de los trabajadores. 

Figura 3.6  

Programa de charla diaria octubre 2022 
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Figura 3.7  

Programa de charla diaria noviembre 2022 

 

Figura 3.8  

Programa de charla diaria diciembre 2022 
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Figura 3.9  

Programa de charla diaria enero 2023 

 

 

Figura 3.10  

Programa de charla diaria febrero 2023 
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Figura 3.11  

Programa de charla diaria marzo 2023 

 

9.3 Elaborar el plan de respuesta ante emergencias 

De igual forma se elaboró el Plan de respuesta ante emergencias como lo indica la ley y 

bajo la realización de actividades que se venían realizando. 

 

9.4 Elaboración de los procedimientos escritos de trabajo seguro (PETS)  

Los procedimientos de trabajo (PETS) de acuerdo con cada actividad para el proyecto, 

donde tuve que elaborar 30 Procedimientos específicos de trabajo seguro, redactar desde 

el análisis de la actividad, funciones, responsabilidades, paso a paso de la actividad 

segura, las medidas de control y las inspecciones correspondientes. 

El listado de Procedimiento Específico de Trabajo Seguro se muestra en la Tabla 3.1 

donde se realizó por cada actividad o procedimiento y con versión actualizada. 

Tabla 3.1  

Listado de procedimientos escritos de trabajo seguro (PETS) 
CODIGO PROCEDIMIENTO VERSIÓN 

ITT-SSO-01 TRABAJOS DE TOPOGRAFIA TRAZO Y REPLANTEO 2 

ITT-SSO-02 COLOCACIÓN DE CONCRETO PREMEZLCADO 1 

ITT-SSO-03 HABILITACIÓN Y COLOCACIÓN DE ACERO DE REFUERZO 1 

ITT-SSO-04 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO  1 

ITT-SSO-05 TRABAJOS DE TORRE GRUA 2 

ITT-SSO-06 TARRAJEO Y SOLAQUEO 1 
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ITT-SSO-07 INSTALACION DE PLATAFORMA DE CARGA Y DESCARGA 1 

ITT-SSO-08 INSTALACION DE PORCELANATO Y CERAMICO 1 

ITT-SSO-09 ASENTADO DE LADRILLOS 0 

ITT-SSO-10 COLOCACION DE CONTRAPISO 0 

ITT-SSO-11 INSTALACION DE MUROS DE DRYWALL 0 

ITT-SSO-12 TARRAJEO Y SOLAQUEO EXTERIOR 3 

ITT-SSO-13 INSTALACION DE BANDEJA ELECTRICA 0 

ITT-SSO-14 INSTALACION DE VENTANAS Y MAMPARAS 0 

ITT-SSO-15 INSTALACION DE ELEVADOR DE CARGA Y DESCARGA 0 

ITT-SSO-16 MONTAJE DE CUARTO DE MAQUINAS 0 

ITT-SSO-17 INSTALACION DE BARANDAS METALIZAS 0 

ITT-SSO-18 INSTALACION Y FABRICACION DE PUERTAS METALICAS 0 

ITT-SSO-19 INSTALACION DE PUERTAS DE MADERA 0 

ITT-SSO-20 PINTURA LATEX EN MURO 0 

ITT-SSO-21 

INSTALACION Y DESINSTALACION DE ANDAMIOS 

COLGANTES 1 

ITT-SSO-22 FABRICACION Y MONTAJE DE MURO CORTINA 0 

ITT-SSO-23 PINTURA EN EXTERIOR 0 

ITT-SSO-24 INSTALACION DE CIELO RASO 0 

ITT-SSO-25 INSTALACION DE APARATOS SANITARIOS 0 

ITT-SSO-26 INSTALACION DE GRANITO LAVADO 0 

ITT-SSO-27 INSTALACION DE GRANITO PULIDO 0 

ITT-SSO-28 INSTALACION DE DIVISIONES EN MELAMINE EN SS.HH 0 

ITT-SSO-29 

DEMOLICIÓN Y ELIMINACIÓN DE BASE DE CONCRETO DE 

TORRE GRÚA 1 

ITT-SSO-30 COLOCACIÓN DE CONCRETO IN SITU CON MEZCLADORA 0 

 

9.5 Elaborar las herramientas de gestión de SST  

Las Herramientas de Gestión son formatos que nos indican si la actividad es segura o no, 

es un requisito legal, además estos documentos nos indican en muchos casos si la 

actividad se puede realizar de manera segura. La herramienta de gestión va desde un ATS, 

check list, registro de charlas y capacitaciones, PETAR e inspecciones. Como la empresa 

no contaba con ninguno de estas herramientas mi persona tuvo que elaborar cada una de 

ellas.  

En la Tabla 3.2 Listado de herramientas de gestión se visualiza las herramientas de 

gestión elaboradas de acuerdo con las actividades y con la versión de actualizada de 

acuerdo a la mejora realizada. 

Tabla 3.2  

Listado de herramientas de gestión 

ITEM CODIGO HERRAMIENTA DE GESTIÓN DE SSOMA VERSIÓN 

1 REG-SSOMA 01 ATS 3 

2 REG-SSOMA 02a REGISTRO DE CHARLA DIARIA 2 

3 REG-SSOMA 02b REGISTRO DE INDUCCIÓN 1 

4 REG-SSOMA 03 ENTREGA DE EPP 1 
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9.6 Realizar el requerimiento semanal de EPP y EPC para la implementación de la 

obra 

Al ser una obra con gran cantidad de personal laborando, tenía que realizar el 

seguimiento, control y requerimiento de Equipos de Protección Personal y Equipos de 

Protección Colectiva cada semana y conforme el avance de las actividades verificar que 

Equipo de Protección Personal adicional se necesitaría para llevar a cada las actividades 

de manera segura. 

Se realizaba un listado de requerimiento de Equipos de protección personal que se tenían 

comparar con la lista disponible en el almacén y que puedan realizar la compra a la 

brevedad; también se solicitaba la ficha técnica de cada equipo y el certificado de calidad 

de ser el caso. 

5 REG-SSOMA 04 ENTREGA DE RISST 1 

6 REG-SSOMA 05 COMPROMISO DE NORMAS DE SEGURIDAD 1 

7 REG-SSOMA 06 CENTRO MEDICOS CERCANOS 1 

8 REG-SSOMA 07 PETAR ALTURA 1 

9 REG-SSOMA 08 PETAR CALIENTE  1 

10 REG-SSOMA 09 ENTREGA DE POLITICA DE SEGURIDAD 1 

11 REG-SSOMA 10 PETAR TORRE GRÚA 0 

12 REG-SSOMA 11 CHECK LIST ARNES Y LINEA DE VIDA 0 

13 REG-SSOMA 12 CHECK LIST HERRAMIENTAS MANUEALES Y DE PODER  1 

14 REG-SSOMA 13 PRE USO DE ANDAMIOS 1 

15 REG-SSOMA 14 VALE REPOSICIÓN DE EPP 2 

16 REG-SSOMA 15 CHECK LIST TORRE GRÚA 1 

17 REG-SSOMA 16 CHECK LIST ESLINGAS, ESTROBOS Y OTROS 0 

18 REG-SSOMA 17 PETAR IZAJE  0 

19 REG-SSOMA 18a 

PERMISO PARA HORARIOS EXTENDIDOS Y TURNO 

NOCHE 0 

20 REG-SSOMA 18b CHACK LIST TURNO NOCHE Y HORARIOS EXTENDIDOS 0 

21 REG-SSOMA 19 INSPECCIÓN DE EXTINTORES 0 

22 REG-SSOMA 20 INSPECCIÓN DE BOTIQUIN  0 

23 REG-SSOMA 21 INSPECCIÓN DE ARNES Y LINEA DE VIDA 0 

24 REG-SSOMA 22 INSPECCIÓN DE BAÑOS Y DUCHAS  0 

25 REG-SSOMA 23 INSPECCIÓN DE ESCALERAS 0 

26 REG-SSOMA 24 INSPECCIÓN DE ALMACEN 0 

27 REG-SSOMA 25 INSPECCIÓN DE VESTUARIO 0 

28 REG-SSOMA 26 CHECK LIST DE INSPECCIÓN DE USO DE EPP 1 

29 REG-SSOMA 27 INSPECCIÓN DE ORDEN Y LIMPIEZA 0 

30 REG-SSOMA 28 INSPECCIÓN DE TABLERO ELÉCTRICO  0 

31 REG-SSOMA 29 CHECK LIST DE SEÑALIZACIÓN 0 

32 REG-SSOMA 30 INSPECCIÓN DE ELEVADOR  0 

33 REG-SSOMA 31 INSPECCIÓN PLATAFORMAS DE CARGA Y DESCARGA 0 

34 REG-SSOMA 32 INSPECCIÓN ESCUADRAS METALICAS 0 
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9.7 Presentación de informes quincenales  

De manera quincenal presentaba un informe al Residente de Obra, donde se plasman las 

capacitaciones, charlas diarias, inspecciones y si en esa quincena teníamos algún 

incidente o accidente de trabajo con las evidencias correspondientes.  

Los Informes quincenales presentados al Residente, Supervisión y Cliente se encuentran 

en los Anexos de este Trabajo de Suficiencia líneas abajo. 

9.8 Presentación de estadísticas de seguridad  

La estadística de seguridad y salud en el trabajo se contabiliza con el personal laborando 

en obra y que no presenten accidentes o incidentes de trabajo, para llegar a contabilizar 

no se debía tener pérdidas en el avance con respecto al recurso humano. 

Durante todo el proyecto se tuvieron dos accidentes de trabajo considerados como leves 

ya que el diagnostico fueron golpes, al ser un proyecto de alto riesgo se lograron las metas 

que fueron no lesiones graves ni pérdidas humanas, pero a pesar de eso hubo incidentes 

con potencial alto que hubiesen llegado a accidentes graves o fatales. 

9.9 Seguimiento en obra como prevencionista de riesgo (PDR) 

Así como implementaba el SG-SST tanto en documentación como en campo de igual 

manera tenía que hacer el seguimiento en campo, esto quiere decir que tenía que estar en 

obra observando cada actividad realizada por el personal, sobre todo las actividades de 

alto riesgo, ya que teníamos una torre grúa y toda la jornada laboral se realizaban izajes 

de materiales. Inclusive llegamos a tener actividades de alto riesgo en simultáneo cuando 

se venía realizando la colocación del muro cortina en fachada. 

Como prevencionista la jornada laboral empezaba con la charla diaria de seguridad, la 

entrega de herramientas de gestión se procedió a revisar y firmar los permisos 

correspondientes para la actividad que iba a realizar el trabajador, se realizaban 

inspecciones durante el día, seguimiento a las actividades, análisis de riesgo y peligros, 

además también se realizaban capacitaciones e inducciones al personal nuevo que 

ingresaba. 

 

9.10 Seguimiento del cumplimiento del plan y el programa elaborado por mi persona 

y aprobado por supervisión 

Al realizar el plan y programa mi persona ya conocía las funciones y las actividades que 

se tenían que cumplir, las charlas de seguridad eran diarias y las capacitaciones constantes 
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ya que el personal tenía nociones, pero les faltaba un conocimiento sólido tanto en la ley 

como de la norma, como se sabe las obra son temporales y muchas veces son informales 

por eso que el personal carece del conocimiento y realiza actos inseguros. 

Se puede realizar una evaluación con las inspecciones o auditorias que puedan medir el 

avance y compromiso del cumplimiento del plan y programa de seguridad. 

9.11 Se realizó la auditoría interna a la obra, evaluación realizada del área SSOMA 

La Auditoría Interna se realizó en el mes de marzo del 2023 donde se plasma el avance 

que tuvo el área de SSOMA ya que la empresa no contaba con un área o un responsable 

de la seguridad de los trabajadores.  

Entregué a Gerencia el Primer Informe de la Auditoría Interna del Cumplimiento 

del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Urbana Uno Sociedad 

Anónima Cerrada donde se pudo visualizar el cambio y la mejora desde que se empezó a 

implementar el Sistema de Gestión de SST. 

9.12 Al finalizar la obra se entrega a supervisión y al cliente el Dossier de seguridad 

bajo el índice proporcionado por supervisión  

Se le hace entrega del DOSSIER SSOMA DE LA OBRA AMPLIACIÓN DEL EDIFCIO 

A DE LA UNIVERSIDAD CONTINENTAL SEDE LOS OLIVOS – LIMA con toda la 

documentación elaborada el cual contiene 15 tomos con lo siguiente: 

 

I. Liderazgo y Compromiso  

1.1. Política y Reglamento SSOMA 

1.2. Organigrama Equipo SSOMA 

1.3. Comité de Seguridad 

1.4. Reuniones Frente a situaciones de emergencia 

1.5. Matriz legal 

II. Planificación SSOMA  

2.1. Reuniones Frente a situaciones de emergencia 

2.2. Programa de actividades SSOMA 

III. Entrenamiento y Capacitación 
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3.1. Reuniones frente a situaciones de emergencia 

3.2. Retroalimentación de lecciones aprendidas 

3.3. Alerta y concientización 

3.4. Inducción y Competencias 

IV. Inspecciones de Seguridad 

4.1. Cuadro de cumplimiento y evidencias 

V. Análisis de Riesgo y Procedimientos de Trabajo 

5.1. Procedimientos (PETS) 

5.2. Matriz IPERC – Matriz AAS 

5.3. Listado de Documentos 

VI. Investigación de Accidentes e Incidentes  

6.1. Estadísticas de Accidentabilidad del proyecto 

6.2. Consolidación de Incidentes y Accidentes 

VII. Planes de Emergencia 

7.1. Difusión del Plan de Emergencia 

7.2. Revisión del Plan de Emergencia 

7.3. Simulacros efectuados 

7.4. Cursos y capacitaciones de Respuesta Emergencia 

VIII. Equipos de Protección Personal  

8.1. Listado de EPP adquiridos por mes 

8.2. Fichas técnicas de EPP´s 

8.3. Proveedores 

IX. Normas de Salud Ocupacional  

9.1. Examen Médico 

9.2. Monitoreo Ocupacional 
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9.3. SCTR 

X. Norma de Medio Ambiente 

10.1. Cumplimiento del Plan de Medio Ambiente  

10.2. Elaboración de Check List Ambiental 

10.3. Declaración de manejo de Residuos  

XI. Reconocimiento y Promoción de la Seguridad 

11.1. Criterios de evaluación para reconocer al trabajador 

11.2. Programa de Incentivos 

XII. Auditoria y Evaluación de la Gestión 

12.1. Frecuencia de la programación de Auditoría  

12.2. No Conformidades 

12.3. Auditoría 

XIII. Indicadores de Gestión 

13.1. Panel de Indicadores de Gestión  

13.2. Archivar documentos o registrar 

XIV. Supervisión  

14.1. Supervisión JLV 

XV. Administración de Obra 

15.1. Consolidado de personal 

15.2. CV Staff 
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10. CAPÍTULO IV: RESULTADOS 

 

 

A lo largo de la etapa universitaria he aprendido de mis profesores, compañeros y 

profesionales que han aportado conocimientos en mi formación laboral ya que esta 

carrera profesional es muy amplia y con diversas ramas. Desde que culminé mis estudios 

en el año 2017 he adquirido los conocimientos y experiencia de otros profesionales y 

cada ingeniero ha aportado a que mi base sea mucho más sólida. Adicionalmente a los 

cursos y diplomados que cursé han consolidado mis conocimientos para poder 

desarrollarme en la obra en mención, la experiencia laboral a lo largo de los años irá 

siendo mayor y consolidándose para seguir creciendo en la ingeniería civil y poder aplicar 

todo lo aprendido a proyectos y obras futuras. 

Se puede determinar que en el Perú la mayoría de las empresas no tienen las 

herramientas y el compromiso con la Seguridad y Salud en el Trabajo que es primordial 

para cumplir con la Ley N°29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, como se sabe 

en la actualidad siempre existen accidentes de trabajo por daño parcial o en otros casos 

la muerte del trabajador por eso muy importante la prevención y seguridad en cada 

actividad laboral en todos los sectores de trabajo. 

A continuación, se irá plasmando el avance de la gestión SSOMA de acuerdo a 

cada informe presentado al Ing. Residente como a la Supervisión de JLV Consultores - 

JL VITTERI INGENIEROS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA donde se indica tanto 

las horas hombre de las estadísticas de seguridad y la cantidad de incidente o accidentes 

ocurridos. 

 

10.1 En el informe Nª 1 Mes de Setiembre del 2022  

En este periodo del 19 de setiembre al 30 de setiembre del 2022 no se presentaron 

accidentes en URBANA UNO SOCIEDAD ANÓNIMA CERRADA. 

No se reportaron derrames dentro del área de trabajo del personal de URBANA UNO 

SOCIEDAD ANÓNIMA CERRADA. 

Se procede diariamente con la limpieza del área de trabajo realizando un barrido 

masivo para evitar cualquier tipo de producción de vectores endémicos en ello. 
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Al estar en inicio de obra se debe seguir implementando la gestión de seguridad, los EPP 

y equipos de protección colectiva. 

 

Tabla 4.1  

Cumplimiento de inspecciones Setiembre 2022 

DIAS TRABAJADOS  
INSPECCIONES 

EJECUTADAS 

INSPECCIONES 

PROGRAMADAS 

                   11 2 4 

Tabla 4.2  

Cumplimiento de capacitaciones Setiembre 2022 

Descripción 
Numero de charlas 

capacitaciones 

Total de horas hombres 

Capacitadas 

Charlas diarias 11 33 H.H. 

Re inducción 0 0 

Capacitaciones Programadas 1 18 H.H. 

TOTAL DEL MES 51 H.H. 

 

 

10.2 En el informe Nª 2 y Nª 3 del Mes de Octubre del 2022  

En este periodo del 01 de octubre al 15 de octubre del 2022 se presentó un incidente en 

URBANA UNO SOCIEDAD ANÓNIMA CERRADA con respecto a la caída de un 

pedazo de concreto desde el 7mo nivel al 1er nivel; al suceder esto ocasionó un agujero 

en el techo de la cafetería. No se reportaron derrames dentro del área de trabajo del 

personal de URBANA UNO SOCIEDAD ANÓNIMA CERRADA. 

Se procede diariamente con la limpieza del área de trabajo realizando un barrido 

masivo para evitar cualquier tipo de producción de vectores endémicos en ello. 

Se realizó la reinducción a todo el personal el día 12 de octubre del 2022 con la 

participación de la Ing. Rosario Pérez.  Se realizó la reinducción de Seguridad G050 al 

Staff de Urbana Uno el día 22 de octubre del 2022 por parte del Ing. Cristian Hugo García 

Alania.  

Tabla 4.3  

Cumplimiento de inspecciones Octubre 2022 

DIAS TRABAJADOS  
INSPECCIONES 

EJECUTADAS 

INSPECCIONES 

PROGRAMADAS 

                   13 2 4 

                   13 4 4 
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Tabla 4.4  

Cumplimiento de capacitaciones Octubre 2022 

 

Descripción 
Numero de charlas 

capacitaciones 

Total de horas hombres 

Capacitadas 

Charlas diarias 26 269.20 H.H. 

Re inducción 1 106 H.H. 

Capacitaciones Programadas 1 1136 H.H. 

TOTAL DEL MES 1511.17  H.H. 

 

10.3 En el informe Nª 4 y Nª5 del Mes de Noviembre del 2022  

En este periodo del 1 al 15 de noviembre del 2022 se presentó un incidente en URBANA 

UNO SOCIEDAD ANÓNIMA CERRADA con fecha 10 de noviembre del 2022; 

perforación de falso cielo raso por la caída de un objeto en el ducto al lado de escaleras 

que terminó haciendo un agujero en el techo del sótano. 

En este periodo del 16 al 30 de noviembre del 2022 si se presentó (02) dos 

incidentes en URBANA UNO SOCIEDAD ANÓNIMA CERRADA; en el primer 

incidente (caída de bolillo de encofrado) se procedió a realizar la reinducción al personal 

del área de carpintería y al capataz; mientras que en el segundo incidente se procedió con 

la inspección de herramientas manuales con driza. 

No se reportaron derrames dentro del área de trabajo del personal de URBANA 

UNO SOCIEDAD ANÓNIMA CERRADA. Se procede diariamente con la limpieza del 

área de trabajo realizando un barrido masivo para evitar cualquier tipo de producción de 

vectores endémicos en ello. 

Tabla 4.5  

Cumplimiento de inspecciones Noviembre 2022 
 

DIAS TRABAJADOS  
INSPECCIONES 

EJECUTADAS 

INSPECCIONES 

PROGRAMADAS 

                   13 1 1 

                   13 4 4 

 

Tabla 4.6 

Cumplimiento de capacitaciones Noviembre 2022 

Descripción 
Numero de charlas 

capacitaciones 

Total de horas hombres 

Capacitadas 

Charlas diarias 26 474.33 H.H. 

Re inducción 1 26 H.H. 

Capacitaciones Programadas 7 1138 H.H. 

TOTAL DEL MES 1638.33 H.H. 
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10.4 En el informe Nª 6 y Nª7 del Mes de Diciembre del 2022  

En este periodo del 1 al 15 de diciembre del 2022 no se presentó incidentes en URBANA 

UNO SOCIEDAD ANÓNIMA CERRADA. 

Con fecha 3 de diciembre se realizó el simulacro de accidente de trabajo, se 

presentó el informe en la fecha correspondiente obteniendo los mejores resultados con 

respuesta ante una emergencia; se adjunta el informe del simulacro realizado. 

Con fecha 7 de diciembre con apoyo de la clínica Medvida se realizó las pruebas de 

descarte Covid – 19 mediante pruebas rápidas antígenas (hisopado); teniendo como 

resultado 3 colaboradores positivos para covid-19 de un total de 140 personas. 

En este periodo del 16 al 31 de diciembre del 2022 se presentó dos incidentes en 

URBANA UNO SOCIEDAD ANÓNIMA CERRADA. 

• Caída de rebaba de concreto a oficinas administrativas. 

• Caída de carga en pleno izaje (porcelanato). 

• No se reportaron derrames dentro del área de trabajo del personal de URBANA 

UNO SOCIEDAD ANÓNIMA CERRADA. 

Se procede diariamente con la limpieza del área de trabajo realizando un barrido masivo 

para evitar cualquier tipo de producción de vectores endémicos en ello. Se realizan las 

inspecciones de herramientas manuales con la cinta del mes de seguridad y la driza 

correspondiente, 

Tabla 4.7  

Cumplimiento de inspecciones Diciembre 2022 

DIAS TRABAJADOS  
INSPECCIONES 

EJECUTADAS 

INSPECCIONES 

PROGRAMADAS 

                   11 1 0 

                   13 6 6 

 

Tabla 4.8  

Cumplimiento de capacitaciones Diciembre 2022 

Descripción 
Numero de charlas 

capacitaciones 

Total de horas hombres 

Capacitadas 

Charlas diarias 24 589.7  H.H. 

Re inducción 1 6 H.H. 

Capacitaciones Programadas 2 568 H.H. 

TOTAL DE LA PRIMERA QUINCENA 1163.7 H.H. 
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10.5 En el informe Nª 8 y Nª 9 del Mes de Enero del 2023 

En este periodo del 01 al 15 de enero del 2023 se presentó un incidente en URBANA 

UNO SOCIEDAD ANÓNIMA CERRADA, caída de mezcla de concreto en la biblioteca 

de la Universidad Continental. 

Con fecha 04 de enero del 2023 se presentó un INFORME DE INCIDENTES DE 

OBRA a la Supervisión de JLV, donde se describe los incidentes y las medidas de control; 

se puede visualizar en el Informe las medidas correctivas y preventivas. 

No se reportaron derrames de residuos peligrosos dentro del área de trabajo del 

personal de URBANA UNO SOCIEDAD ANÓNIMA CERRADA. Se procede 

diariamente con la limpieza del área de trabajo realizando un barrido masivo para evitar 

cualquier tipo de producción de vectores endémicos en ello. 

Se realizan las inspecciones de herramientas manuales, plataformas en los pisos 

8, 9 y 10, inspección de barandas en fachadas e inspección de mallas anticaídas. 

Tabla 4.9  

Cumplimiento de inspecciones Enero 2023 

DIAS TRABAJADOS  
INSPECCIONES 

EJECUTADAS 

INSPECCIONES 

PROGRAMADAS 

12 8 1 

14 11 11 

 

Tabla 4.10  

Cumplimiento de capacitaciones Enero 2023 

Descripción 
Numero de charlas 

capacitaciones 

Total de horas hombres 

Capacitadas 

Charlas diarias 26 694.40 H.H. 

Reinducción 0 0 H.H. 

Capacitaciones Programadas 5 1712 H.H. 

TOTAL DEL MES 2406.40 H.H. 

 

10.6 En el informe Nª 10 y Nª 11 del Mes de Febrero del 2023 

En este periodo del 01 al 15 de febrero del 2023 se presentó 02 accidentes de trabajo en 

URBANA UNO SOCIEDAD ANÓNIMA CERRADA, de los accidentes mencionados 

líneas abajo ya cuentan con reporte preliminar, informe y cierre respectivamente. 

• Accidente en andamio colgante, Quispe Llaja Carlos Bebeto 07/02/2023 

• Accidente golpe de tubo de bomba, Zambrano Vargas 15/02/2023. 

No se reportaron derrames de residuos peligrosos dentro del área de trabajo del personal 

de URBANA UNO SOCIEDAD ANÓNIMA CERRADA. 
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Se procede diariamente con la limpieza del área de trabajo realizando un barrido 

masivo para evitar cualquier tipo de producción de vectores endémicos. Se realizan las 

inspecciones de herramientas manuales, escaleras, andamios colgantes y tableros 

eléctricos. 

Tabla 4.11   

Cumplimiento de inspecciones Febrero 2023 

DIAS TRABAJADOS  
INSPECCIONES 

EJECUTADAS 

INSPECCIONES 

PROGRAMADAS 

                   14 6 6 

11 8 8 

 

Tabla 4.12  

Cumplimiento de capacitaciones Febrero 2023 

Descripción 
Numero de charlas 

capacitaciones 

Total de horas hombres 

Capacitadas 

Charlas diarias 25 481.70 H.H. 

Reinducción 0 0 H.H. 

Capacitaciones Programadas 2 568 H.H. 

TOTAL DEL MES 1049.70 H.H. 

 

 

10.7 En el informe Nª 12 y Nª 13 del Mes de Marzo del 2023 

En este periodo del 01 al 15 de marzo del 2023 no se presentó ningún incidente ni 

accidente de trabajo en URBANA UNO SOCIEDAD ANÓNIMA CERRADA. En este 

periodo del 16 al 31 de marzo del 2023 se presentó un incidente amago en el andamio 

colgante; no se presentó ningún accidente de trabajo en URBANA UNO SOCIEDAD 

ANÓNIMA CERRADA. 

No se reportaron derrames de residuos peligrosos dentro del área de trabajo del 

personal de URBANA UNO SOCIEDAD ANÓNIMA CERRADA. Se procede 

diariamente con la limpieza del área de trabajo realizando un barrido masivo para evitar 

cualquier tipo de producción de vectores endémicos. Se realizan las inspecciones de 

herramientas manuales, escaleras, andamios colgantes y tableros eléctricos. 

Tabla 4.13  

Cumplimiento de inspecciones Marzo 2023 

DIAS TRABAJADOS 
INSPECCIONES 

EJECUTADAS 

INSPECCIONES 

PROGRAMADAS 

13 6 6 

14 0 0 
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Tabla 4.14  

Cumplimiento de Capacitaciones Marzo 2023 

Descripción 
Numero de charlas 

capacitaciones 

Total de horas hombres 

Capacitadas 

Charlas diarias 27 282.50 H.H. 

Reinducción 0 0 H.H. 

Capacitaciones Programadas 2 268 H.H. 

TOTAL DEL MES 550.50 H.H. 

 

 

Al finalizar el proyecto se puede deducir que sin las capacitaciones realizadas y si no se 

hubiese implementado la gestión de seguridad se habría tenido accidentes de trabajo con 

mayores pérdidas o en su defecto la paralización de la obra ya que se tuvo incidentes de 

caída de objetos del nivel superior al primero piso de forma consecutiva en el mes de 

Noviembre del 2022, un incidente de caída de carga de izaje por mala comunicación del 

rigger ocurridos en el mes de diciembre del 2022 y dos accidentes de trabajo considerados 

como leve en el mes de febrero del 2023 como se muestra en la siguiente Fig. 4.1 a pesar 

que se tuvo una mayor capacitación un mes anterior (enero) a los accidentes ocurridos.  

Figura 4.1  

Resultados en base a horas capacitadas por mes 
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En la figura 4.1 se muestra la cantidad de horas capacitadas por mes, siendo en el mes de 

setiembre la mínima cantidad ya que el inicio fue con fecha 19, y de acuerdo con el 

ingreso de personal que requería la obra; siendo el mes de enero con más horas 

capacitadas por la cantidad del personal y las capacitaciones programadas para el mes 

correspondiente. Lo que se logra con las horas capacitadas es que el personal sea 

entrenado de manera constante de acuerdo con sus actividades, y en el grafico se logra 

ver mes a mes la curva del entrenamiento al personal. 

Figura 4.2  

Resultados en base a los incidentes por mes 

 

 

En la figura 4.2 se muestra mes a mes la cantidad de incidentes ocurridos, donde se 

observa que en el mes de noviembre se obtuvo una mayor cantidad de incidentes; Se 

muestra también que a partir del mes de noviembre del 2022 se empezó a disminuir la 

cantidad de incidentes lo cual nos indica en la Fig. que las capacitaciones constantes nos 

ayudaron a minimizar el riesgo de incidentes.  

Los incidentes fueron:  

En el mes de octubre del 2022 el incidente fue la caída de un pedazo de concreto al cafetín 

de la Universidad Continental, en el mes de noviembre del 2022 los tres incidentes fueron 

la caída de restos de concreto por ductos, caída de un bolillo de encofrado al frontis de la 

Universidad Continental y caída de herramienta manual “zeta” a la parte posterior del 

edificio; en el mes de diciembre del 2022 se tuvo dos incidente la caída de escombros a 
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las oficinas administrativas y la siguiente fue caída de carga suspendida por la torre grúa; 

en el mes de enero del 2023 a raíz del vaciado de concreto en los sardineles se produjo el 

derrame de concreto en la biblioteca; en el mes de febrero del 2023 no se tuvieron 

incidentes y finalmente en el mes de marzo del 2023 se tuvo un incidente de amago en 

los andamios colgantes.  

En conclusión, la gran parte de incidentes fueron caídas de objetos, lo cual se siguió 

capacitando para mitigar los incidentes de este tipo; la capacitación tanto de personal 

obrero y personal administrativo. 

Figura 4.3  

Resultado en base a los accidentes por mes 

 

En el transcurso de esta obra se tuvieron dos accidentes leves ocurridos en el mes de 

febrero del 2023; uno fue por mal uso de andamio colgante, al realizar el análisis se pudo 

determinar que el personal utilizó mal el andamio colgante y no estaba entrenado para su 

uso; y el otro accidente por golpe con la manguera de la bomba concretera donde se 

determinó que la mala manipulación del personal de la empresa concretera hizo que se 

golpeará uno de nuestros colaboradores.  
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11. CAPÍTULO V: CONCLUSIONES Y 

RECOMENDACIONES 

 
Conclusiones 

En primera instancia se concluye que, las empresas deben de adoptar el 

compromiso de la implementación de un SG de Seguridad y Salud en el Trabajo tanto en 

la documentación como la implementación in situ ya que he pasado por varias empresas 

que solo lo ven como un complemento mas no como una necesidad de prevenir 

accidentes.  

En segunda instancia se concluye que, como profesionales debemos tener nuestro 

análisis de peligros y riesgos porque todo proyecto tiene el reto de tener mayor 

rentabilidad y a su vez si no se cumple con la Ley la institución correspondiente como 

SUNAFIL pueden multar a la empresa con montos que solo nos traerían pérdidas que a 

su vez la vida humana es incalculable.  

En tercera instancia se concluye que, al tener este proyecto como una ampliación 

donde el riesgo es constante ya que se tenía personal en los niveles inferiores el nivel de 

accidentes de trabajo fue mínimo solo porque tanto el Residente de Obra y el Gerente 

tuvieron la confianza en apostar e implementar en cada requerimiento que hacía mi 

persona,  

En cuarta instancia se concluye que, si bien se tiene como cliente a la Universidad 

Continental y viene creciendo en diferentes departamentos a nivel nacional se puede 

seguir con el sistema de gestión ya que se aplica para cualquier proyecto de construcción.  

En quinta instancia se concluye que, cada colaborador debe participar de manera 

activa en la SST ya que son las personas que están en obra constantemente expuestos a 

los peligros y riesgos, se debe tomar en cuenta cada experiencia ya que todo esto suma a 

la implementación y a la mejora continua.  

En sexta instancia se concluye la importancia del Dossier SSOMA, ya que refleja 

todo lo sucedido en obra, la prevención y cuando ocurrieron los accidentes de trabajo lo 

que se hizo y se podría mejorar; nos sirve como una retroalimentación.  
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Recomendaciones 

En primera instancia se recomienda que, todo profesional o empresa que labora 

en el rubro de construcción y tiene utiliza el factor humano debe realizar la 

implementación de la SST, ya no siendo una opción sino una obligación. 

En segunda instancia se recomienda que, antes de ejecutar el proyecto se debe 

analizar por un profesional los peligros y riesgos para optimizar nuestros recursos de 

prevención y cumplir con los plazos establecidos. 

En tercera instancia se recomienda que, siempre exista un personal para la 

prevención ya sea un prevencionista de riesgo, un supervisor SSOMA o monitores de 

seguridad, ya que esto hace que la probabilidad de un accidente disminuya. 

En cuarta instancia se recomienda que, a nivel empresarial se debe estandarizar el 

SIG de todas las áreas tanto producción, calidad, seguridad y medio ambiente, esto nos 

garantiza optimizar nuestros recursos, el factor económico y el factor humano. 

En quinta instancia se recomienda que, a nivel de organización desde el gerente 

hasta cada persona involucrada como operarios, oficiales o peones deber estar 

involucrado y comprometidos con su seguridad, ya que es el único medio para lograr los 

objetivos y metas. 

En sexta instancia se recomienda que, si bien el Dossier SSOMA no es elaborado 

muchas veces por las empresas, es importante llevarlo a cabo para tener un registro o una 

línea base de lo que se ejecutó en otro proyecto y poder tenerlo como ejemplo para otras 

obras y por seguir mejorándolo.  
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