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RESUMEN 

La presente investigación está basada en la implementación de la metodología de 

Seguridad Basada en el Comportamiento en una empresa comercializadora de equipos para 

minería e industria del distrito de La Victoria, específicamente en el área de Servicio y Post 

Venta debido a que se identificó en el 2022 que el 80% de los accidentes y el 38.1% de los actos 

inseguros son reportados en ésta área; el cual, el objetivo principal es reducir éstos índices para 

lograr la cero accidentabilidad y reducir lo máximo posible los actos inseguros de los 

trabajadores del área en mención. 

Para la implementación nos basamos en la Teoría Tricondicional de Comportamiento 

Seguro, Secuencia DOIT, Modelo Básico de Aprendizaje, Pirámide de Frank Bird y Los Siete 

Principios de la Seguridad Basada en el Comportamiento; por lo que para la recolección de 

datos se utilizó herramientas como la Cartilla de Observación de Comportamiento Seguro, 

Registro de Asistencia y Evaluaciones, Encuesta de Motivación y Fatiga, Checklist de 

Inspección de Pre y Post Uso, Registro Estadístico de Accidentes y Horas Hombre. 

Se logró acrecentar el índice de conocimiento de SBC de 20% a 95.35%, el índice de 

motivación de 56% a 82%, el índice de necesidad 86.54 de % a 100% y el índice de 

concentración 73.33% a 83.33%. Asimismo, se logró reducir el índice de fatiga de 69% a 31%, 

el índice de frecuencia de 29.37% a 0%, el índice de severidad de 71.32% a 0% y el índice de 

condición de 76.28% a 89.74.46%. 

Por lo que se concluye que fue un éxito la implementación de la metodología de SBC, 

ya que se logró reducir el índice de accidentabilidad de 2.09% a 0% y el índice de 

comportamientos inseguros de 29.03% a 5.37%. 
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NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra disponible en 

acceso abierto, por determinación de los propios 

autores amparados en el Texto Integrado del Reglamento 
RENATI, artículo 12. 
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