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RESUMEN

El rendimiento académico idoneo es la meta favorable para estudiantes e
institucién universitaria, no obstante, se ha observado que ello representa una
dificultad, mas aun si persisten estados de ansiedad y no se cuenta con
estrategias para superarlas. La investigacion tuvo como objetivo determinar la
relacién entre afrontamiento del estrés y rendimiento académico en estudiantes
universitarios de una universidad de Lima, 2022. La metodologia describe un
estudio de enfoque cuantitativo de tipo descriptivo correlacional y disefio no
experimental, siendo la muestra constituida por 150 estudiantes del 1y 1l ciclo
de una universidad privada de Lima, a quienes se les aplicé el Inventario de
Estimacidn del Afrontamiento (COPE). Los resultados demostraron que existe
correlacion positiva, moderada y significativa (rho=0.536; p<0.05) entre
Estrategias de afrontamiento y rendimiento académico. Se concluyd que los
estudiantes que afrontan eficazmente las situaciones de estrés que se desarrolla

en el ambito académico presenten mayor rendimiento en este ambito.

PALABRAS CLAVES: estrategias de afrontamiento, rendimiento académico,
estrés

Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
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CAPITULO I: INTRODUCCION
1.1. Realidad problematica

Diversos paises de Latinoamérica presentan bajos niveles de rendimiento académico
desde la educacion basica y se evidencian en las pruebas a nivel mundial (Programa para la
Evaluacion Internacional de los Estudiantes-PISA, Tercer Estudio Regional Comparativo y
Explicativo-TERCE) y a nivel nacional (Evaluacion Censal de Estudiantes-ECE) que
finalmente condicionan el desempefio universitario como lo demuestran estudios
internacionales como Padua (2019) quien ha demostrado que el rendimiento de los
estudiantes no siempre llega a ser satisfactorio, encontrandose la mayor parte en nivel
promedio, atribuyéndose generalmente a los estados de tension, fatiga y estrés que afectan
la salud mental de los estudiantes, sobre todo hasta 30 dias antes de los examenes y porque
solo el 16,07% buscar ayuda psicoldgica (Yang, et al., 2020); otro aspecto son los niveles de
motivacion extrinseca que suelen tener los estudiantes, pues afecta su sentimiento de
autoeficacia, dado que su éxito académico esta vinculado a recompensas externas y no
necesariamente de la autodeterminacién por alcanzar satisfaccion por el logro alcanzado
(Gonzalez, et al., 2021); asimismo, se ha observado que ciertas estrategias de aprendizaje
como el de manejo del tiempo y el ambiente de estudio, regulacion del esfuerzo y estrategias
de elaboracion tienen caracter predictivo sobre el rendimiento académico pero no todos los

estudiantes las usan (Vasquez, 2021).

En tanto que en el &mbito peruano las evidencias muestran que al menos el 41,9% de
estudiantes universitarios presentan bajo rendimiento académico (Paredes, 2019)
presentandose como factores exdgenos al perfil docente idoneo (Quiroz y Franco, 2019) o

la situacion socioecondémica del estudiante (Alvarado, et al., 2018); y como factores
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exogenos los insuficientes habitos de estudio (Garcia, 2019), el bajo nivel de pensamiento
critico (Guevara, et al., 2019), las estrategias socio-emocionales y metodoldgicas (Taca, et
al., 2019) o las estrategias de afrontamiento como autofocalizacion emocional, exposicion

emocional abierta y apoyo familiar (Tipismana, 2019).

Diversos estudios han informado las relaciones existentes entre estrés y rendimiento
académico especificando incluso que dicho estado psicologico afecta significativamente la
disposicién y los procesos de aprendizaje de los estudiantes. Al parecer, los altos niveles de
estres se presentan tanto en hombres como en mujeres y que el mayor fuente estresor son los
trabajos académicos (Vidal, Muntaner y Pere, 2018), siendo la actitud positiva y la
regulacién emocional la principal forma de afrontarlas (Sanchez, et al., 2021), También se
ha observado que este estado es mas frecuente en los ciclos de estudio para luego disiparse
posteriormente conforme se avanza con la carrera, siempre y cuando existe adecuada
metodologia de ensefianza y la suficiente disposicién motivacional del estudiante (Salazar,
2021), no obstante hace falta conocer como es que esta tendencia se ha ido consolidando en
los Gltimos afios y de esa manera conocer cuales son esas estrategias de afrontamiento y

como es que se relacionan con el rendimiento académico.

Por tanto, urge conocer si las estrategias de afrontamiento se relacionan con el rendimiento
académico, a fin de disefiar politicas educativas que eleven la calidad de la educacion
universitaria y estrategias que mejoren la salud de los estudiantes puesto que se hallan
expuestos a diversos factores de riesgo como es el caso del estrés, condicionando su éxito o

fracaso académico o profesional.

Estudios previos han sido identificados en el contexto internacional tales como la reportada

por Torres et al. (2022) quienes realizaron su investigacién en México para determinar si la
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resiliencia modera como estrategia de afronte en el efecto de los sucesos vitales y el estrés
percibido sobre la calidad de vida de universitarios. El estudio fue cuantitativo de nivel
explicativo y se realizo con la participacion de 327 estudiantes universitarios. Los resultados
demostraron que el estrés percibido y la resiliencia moderan la relacion entre los sucesos
vitales y la calidad de vida de los estudiantes. Sin duda, el afrontamiento del estrés y la
resiliencia son factores protectores que facilitan la consolidacion de la calidad de vida dado

que ambos reducen el estrés percibido.

Galindo et al. (2021) realizaron su investigacion en Espafia para demostrar que la resiliencia
modera la relacion entre autoeficacia y Burnout. Para ello realizaron un estudio predictivo
utilizando una muestra de 384 estudiantes de profesorado y leyes. Los resultados
demostraron que la resiliencia media la relacion entre autoeficacia y Burnout y que existe
relacion significativa entre las variables, lo que implica que la percepcién positiva de si
mismo permite afrontar mejor los retos siempre y cuando existan su vez capacidades de

resiliencia.

Asimismo, Frazier, et al. (2019), realizaron su investigacion en EEUU para determinar si el
estrés es el impedimento para el rendimiento académico universitario. El estudio se realizé
a través de un estudio cuantitativo descriptivo donde se aplicaron cuestionaron ad hoc a 8997
estudiantes universitarios. Los resultados mostraron que los estudiantes que reportaron que
el estrés afectaba su desempefio tenian promedios de calificaciones mas bajos, y reportaron
mas estrés [OR=0.48 (0.46-0.5); p<0.001] y menor autoeficacia de afrontamiento [OR=1.25
(1.19-1.30); p<0.001], resiliencia [OR=2.09 (1.82-2.35); p<0.001] y apoyo social [OR=1.07
(1.03-1.12); p<0.001]. Este estudio es relevante porque las estrategias de afrontamiento

como resiliencia y apoyo social permiten mantener regular los niveles de estrés en los
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estudiantes universitarios y bajo esa condicion es posible tener mejores probabilidades de un

alto rendimiento académico

Tambien Freire y Ferradas (2020) quienes buscaron en Espafia conocer si los estudiantes se
diferencian en funcion a sus estrategias de afrontamiento o autoeficacia para lo cual realizé
un estudio cuantitativo de nivel descriptivo comparativo relacional, utilizando una muestra
de 1072 estudiantes universitarios a quienes se les aplicé la Escala de Afrontamiento del
Cuestionario de Estrés Académico de Cabanach, et al. (2010) y la Escala de Autoeficacia
General de Baessler y Schwarzer (1996). Los resultados mostraron que los estudiantes se
diferencian en funcion a sus estrategias de afrontamiento o autoeficacia (F=632.524;
p<0.05); es decir, los estudiantes flexibilizan sus estrategias de afrontamiento en funcion a
sus creencias de autoeficacia que perciben. La importancia de esta investigacion radica en el
analisis de las diferencias en cuanto a estrategias de afrontamiento entre aquellos que tienen
y no tienen autoeficacia; de hecho, si hay diferencia porque las estrategias de afrontamiento
permiten consolidar la autoeficacia, lo cual sin duda influye en el rendimiento académico de

los estudiantes universitarios.

Albuquerque y Bueno (2020) realizaron su investigacion en Brasil para conocer si las
variables cognitivas y la resiliencia se asocia con el nivel de adaptabilidad de los estudiantes
al entorno universitario para mejor su desempefio académico. El estudio fue descriptivo de
tipo transversal y realizada con una muestra de 64 estudiantes universitarios de Porto Alegre.
Los resultados mostraron que las variables cognitivas no se asocian con la adaptabilidad
académica mas si la resiliencia sobre todo en aspectos como el personal, interpersonal,
caracteristica de la carrera, de los estudios y la institucion pues posibilita un mejor

desempefio académico.
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Entre los estudios previos nacionales se tiene a Fernandez (2020) realiz6 su investigacion en
Tarapoto para determinar la relacion entre estrés y rendimiento académico en estudiantes
universitarios. La investigacion fue cuantitativa correlacional tomando como muestra a 32
estudiantes universitarios de Medicina a quienes les aplico la Escala unidimensional del
Burnout estudiantil (EUBE) de Barraza (2011). Los resultados mostraron que el nivel de
estres de los estudiantes fue moderado principalmente (50%) y que esto se relacionaba
significativamente con el rendimiento académico (x2=4.567; p<0.05). Este estudio es
importante porque hace explicita las relaciones existentes entre estrés y rendimiento
académico, pues las percepciones de la falta de recursos para afrontar las demandas
académicas conjuntamente con las manifestaciones emocionales y fisicos que se desprenden
de ella pueden reducir las capacidades para asumir con eficacia las diversas actividades

académicas, reduciendo en tanto el rendimiento académico.

Asimismo, Tipismana (2019) realiz6 su investigacion en Lima y se propuso determinar si
resiliencia y afrontamiento son predictores del rendimiento académico. El estudio fue
cuantitativo de nivel predictivo realizado con muestra de 131 universitarios a quienes les
aplico la Escala de Resiliencia Académica (Palomar y Gomez, 2010) y el Cuestionario de
Afrontamiento al Estrés (CAE) de Sandin y Chorot (2002). Los resultados confirmaron que
resiliencia y afrontamiento predicen el rendimiento académico ($=0.48; p=0.000<0.05),
destacandose sobre todo factores como confianza en si mismo, capacidad social, estrategias
de autofocalizacion emocional abierta, exposicion emocional abierta y apoyo familiar social,
pues predicen el rendimiento académico sobre todo en aspectos como expectativa de logro,
aprendizaje percibido y satisfaccion global. La importancia del estudio se hace evidente

porque identifica factores facilitadores del rendimiento académico, considerando no solo las
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estrategias de afrontamiento sino también la resiliencia ya que permiten adquirir y fortalecer

las expectativas del logro de aprendizaje y la satisfaccion por el resultado obtenido.

Portocarrero et al. (2022) realizaron su investigacion en Huanuco para determinar si existe
relacion entre afrontamiento resiliente y expectativas de futuro. La investigacion fue
cuantitativa y de disefio correlacional transversal, utilizandose una muestra de 2202
estudiantes universitarios de Huanuco. Los resultados mostraron que los estudiantes tienen
expectativas de futuro altos (55.6%) y nivel medio de afrontamiento resiliente; ademas, que
existe relacion entre afrontamiento resiliente y expectativas de futuro (rho=0.39; p<0,05),

tendencia que se amplia a las tres dimensiones de resiliencia: personal, social y espiritual.

Segura (2022) realizaron su investigacion en Lima para determinar si existe relacion entre
inteligencia emocional — social, estrés y rendimiento académico en estudiantes
universitarios. El estudio fue cuantitativo, transversal y correlacional, utilizandose una
muestra de 343 estudiantes de una universidad limefia. Los resultados mostraron que existe
relacion inversa entre inteligencia emocional con estrés (r=-0.52) y la misma tendencia de

estrés con rendimiento académico (r=0.30).

Diaz (2022) realiz6 su investigacion en Chiclayo para determinar si existe relacion entre
factores de estrés y rendimiento académico en estudiantes universitarios. El estudio fue
descriptivo y disefio transversal, realizandose con una muestra de 66 estudiantes de
enfermeria. Los resultados evidenciaron que los factores de indole personal, psicoldgico y

laboral del estrés se correlacionan significativamente con el rendimiento académico.
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1.2. Marco tedrico

1.2.1. Afrontamiento del estrés

1.2.1.1. Definicion

El afrontamiento del estrés se define como una respuesta adaptativa de las personas frente a
situaciones de cambio, estrés o tension (Martinez y Gémez, 2017; Montoya y Moreno,
2012), esta respuesta fue descrita en términos de conducta y cognicion, donde se observan
tres aspectos bésicos: proceso de cambio, respuesta fisioldgica o racional, equilibrio
(Brannon y Feist, 2001); por lo que se parte de la premisa de que la persona siempre esta en

proceso de adaptacion y es natural que haya respuesta que inicialmente genere desequilibrio

a nivel fisico o emocional, pero se supera porque siempre se esta en la bldsqueda de

homeostasis (Mestre, et al., 2012).

En este sentido el afrontamiento del estrés es una respuesta protectora frente al entorno que
asegura el mantenimiento de la salud (Guerrero, 2003), donde cada persona elige estrategias
0 estilos en funcion su al problema o en la emocion, pero siempre de modo racional y de

caracter mediador (Lazarus y Folkman, 1986).

Para definir mejor afrontamiento del estrés, se requiere diferenciar estrategias y estilos de
afrontamiento. Cuando se habla de estrategias se alude a conductas instrumentales que
dirigen a enfrentar la demanda considerando sus consecuencias emocionales, en tanto que
estilos implica un caracter mas disposicional para hacer frente a los estresores y es lo que
permite elegir entre una u otra estrategia de afrontamiento (Solis y Vidal, 2006). Por tanto,
estrategias de afrontamiento significa procesos especificos que son activadas ante la
presencia de estrés y se hallan condicionadas al contexto, mientras que estilo de

afrontamiento es mas bien un rasgo de personalidad.
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1.2.1.2. Modelos teoricos

Modelo de Lazarus y Folkman (1980). Este modelo teérico contempla 8 factores que la
explica. Posteriormente se presentd el modelo de Amirkhan (1990) con 3 factores
explicativos. Finalmente se encuentra el modelo de Carver, et al. (1989) quienes integran los
modelos anteriores para presentar 14 factores distintos. En el &mbito peruano, este ultimo
modelo fue expuesto a anélisis factorial confirmatorio por Casaretto y Chau (2015)
hallandose tres factores de nivel superior que incorporan las 14 de primer orden: Estrategias
sociales y/o emocionales, Estrategias de evitacion del estresor y Estrategias de

aproximacion. A continuacion, los aspectos que miden cada factor:

Estrategias sociales y/o emocionales. Se trata de una estrategia de tipo instrumental, donde
el sujeto busca la ayuda de otras personas para afrontar el estrés, implica estrategias
centrados en el problema condicionado a la bisqueda de contacto con otros (busqueda de
apoyo social por razones instrumentales, bisqueda de apoyo social por razones emocionales

y enfocar y liberar emociones).

Estrategias de evitacion del estresor. Son estrategias centradas en la emocién e implican
respuestas de retirada frente al estimulo estresor. Con estas estrategias el sujeto, reduce su
esfuerzo frente al estimulo estresor, se distrae en otros aspectos de la vida o la niega

(negacion, desentendimiento conductual y desentendimiento mental).

Estrategias de aproximacion. Son estrategias que posibilitan la toma de medidas directas
para reducir o anular el estimulo estresor; por tanto, implica esfuerzos cognitivos o
comportamentales organizados para afrontar el estrés busca nuevos significados
(afrontamiento activo, planificacion, supresion de actividades en competencia, restriccion

del afrontamiento, reinterpretacién positiva y crecimiento, aceptacion).
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Modelo de Fernandez Abascal (1997). Bajo este modelo de elabora la Escala de Estilos y
estrategias de afrontamiento al estrés compuesta por 72 items y distribuidos en 18
estrategias: reevaluacion positiva, reaccion depresiva, negacion, planificacion conformismo,
desconexion cognitiva, desarrollo personal, control emocional, distanciamiento, supresion
de actividades distractoras, refrenar el afrontamiento, evitar el afrontamiento, resolver el
problema, apoyo social al problema, desconexién comportamental, expresion emocional,

apoyo social emocional y respuesta paliativa.

A partir de este modelo, Londofio (2009) reduce la escala a 18 items y 4 dimensiones o

subescalas; los cuales son considerados para el presente estudio:

Estrategias de reevaluacion positiva y desarrollo personal. Conlleva a la creacion de nuevos
significados a la experiencia interpretando positivamente la situacion para promover el

desarrollo personal.

Estrategias de apoyo social. Conlleva la basqueda de informacion y orientacion de parte de
otras personas; a la vez apoyo y comprension emocional que le permita superar la situacion

vivenciada.

Estrategias de desconexion cognitiva y distanciamiento. Implica la utilizacion de
pensamientos que consigan distraer de la situacion problematica suprimiendo contenidos que

generen emociones negativas.

Estrategias de planificacion y resolver el problema. Busca alterar la situacion que genera el
problema aproximandose desde un analisis del mismo a fin de actuar desde una perspectiva

racional y planificada.
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1.2.1.3. Medicion
Para la medicidon de la variable se utiliza el modelo de Carver, et al. (1989) quien indica que

hay 13 estrategias agrupadas en tres componentes:

Estrategias centradas en el problema. Estas estrategias tienden a identificar para luego

evaluar la mejor manera de darle solucién. Estas estrategias son:

Afrontamiento activo. Ejecutar actividades de afronte, esforzdndose para mantener dicha
ejecucion con el objeto de proceder a la eliminacion o reduccion del impacto de los

estresores.

Planificacion. Evaluar posibilidades de accion que permitan afrontar al estresor para luego

realizar una planificacion de los esfuerzos requeridos para su ejecucion.

Supresion de actividades competentes. Postergar actividades menos relevantes y evitar

distraerse en actividades asociadas a estresores que Ilaman la atencion.

Postergacion del afrontamiento. Afrontar la situacion pasivamente, posponiendo cualquier

tentativa de afrontamiento hasta que pueda ser util.

Evadir el afrontamiento. Disminuir el foco de atencion sobre el estresor conduciendo la

atencién hacia otros temas.

Blsqueda de apoyo social por razones instrumentales. Buscar asistencia de otras personas

acerca de datos o consejos para actuar.

Estrategias centradas en la emocion. Estas estrategias tienden a controlar las emociones y

estado de angustia que la situacion problema causa. Estas estrategias son:

Busqueda de apoyo social por razones emocionales. Conseguir simpatia 0 apoyo emocional

de otras personas.
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Aceptacion. Sobrellevar el estresor, aceptando su existencia sin impedir su influencia. Para

ello, debe haber aceptacion de los eventos y reconocer que es parte de la realidad.

Negacion. Procurar la negacion de la existencia del estresor o que su existencia no es parte

de la realidad.

Acudir a la religién. Aumentar su implicacion en actividades religiosas.

Otras estrategias de afrontamiento. Estas estrategias tienden por un lado a la liberacion

emocional y por otra desentenderse del evento estresante. Estas estrategias son:

Enfocar y liberar emociones. Incremento de la atencion hacia el propio malestar emocional,

acomparfiado de una tendencia a expresar o descargar esos sentimientos.

Desentendimiento conductual. Desistir de todo tipo de esfuerzo y abandonar acciones

dirigidas a un objetivo asociado a un estresor.

Desentendimiento mental. Evitar dirigir la atencidn en el estresor o en los problemas que

genera.

Por tanto, la medicion de la variable estard en funcidén a estos factores (dimensiones)
expuestos. Con ello se pretende describir el nivel de uso de estas estrategias para afrontar el

estrés.

1.2.2. Rendimiento académico

1.2.2.1. Definicion

El rendimiento académico ha sido definido como evaluacion del conocimiento y se
operacionaliza en términos de calificacion para mostrar nivel de aprovechamiento o

aprendizaje de un curso (Landeta, 2018). Asimismo, definid el rendimiento académico como
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el resultado del aprendizaje producido por la interaccion didactica y pedagogica del docente
y estudiante. Por su parte, Martinez & Otero (2007) consideran que el rendimiento
académico es el producto que ofrecen los estudiantes cuando se hallan en una institucién de

educacion y que usualmente es expresada en términos de calificaciones o notas.

En general, se sefiala que los resultados del rendimiento académico estan en funcién del
modo en que se adquirié determinado aprendizaje, generalmente se lleva a cabo en un
periodo académico y en dicho espacio se realizan diversos tipos de evaluacién con el fin de

establecer los niveles de logro.

1.2.2.2. Perspectiva teorica

Por otro lado, el rendimiento académico siempre ha sido motivo de estudio en todos los
niveles educativos, dandose mayor énfasis en el ambito universitario durante los ultimos
afios para determinar variables o factores asociadas a ellas (Fajardo, et al., 2017). Es que
actualmente se ha aceptado que el rendimiento académico se halla bajo la influencia de
diversos factores explicativos (Tejedor, 2003), y que causan efectos adversos en el

funcionamiento cognitivo del estudiante (Garcia, Bejarano y Simons, 2012).

Actualmente, se opta por la evaluacion formativa para determinar el rendimiento académico
en el ambito universitario, pues se busca que el estudiante tenga un rol activo y con ello la
posibilidad de ser consciente del proceso de su aprendizaje, de tal modo que incentive
procesos reflexivos acerca de sus estrategias para aprender y de ese modo mejorar su
aprendizaje; de ese modo el estudiante autdbnomo para regular su aprendizaje a través del
desarrollo metacognitivo (Hidalgo, 2020). De este modo se presentan diversos tipos de
evaluacion formativa: Autoevaluacion, que es un procedimiento donde el mismo estudiante
reflexiona y valora su propia accion y sus logros; Coevaluacién, proceso mediante el cual se

brinda la posibilidad de la evaluacién entre pares, bajo un marco de responsabilidad u
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reflexion critica; y Heteroevaluacion, que es la evaluacion que realiza el mismo docente e
implica acciones de acompafiamiento y orientacion para alcanzar el logro (Basurto et al.,

2021).

1.2.2.3. Medicion
Considerando lo expresado, la medicion del rendimiento académico tendra una base de
evaluacion formativa, especificamente la hetero evaluacion, de tal manera que cada

estudiante es evaluado por el docente en funcién de las competencias adquiridas tomando en

cuenta niveles definidos de logro. Esto sin duda obedece a la observacion de evidencias de
aprendizaje por parte del docente y que luego plasma en una categoria que informa el nivel

de competencia adquirido luego de un periodo de exposicién (Cano, 2019).

1.3. Formulacion del problema

1.3.1. Problema general
¢ Cudl es la relacién entre afrontamiento del estrés y rendimiento académico en

estudiantes universitarios de una universidad de Lima, 2022?

1.3.2. Problemas especificos

a) ¢Qué relacion existe entre estrategias centrado en el problema y rendimiento

académico en estudiantes universitarios de una universidad de Lima, 20227

b) ¢Qué relacidn existe entre estrategias centrado en la emocion y rendimiento

académico en estudiantes universitarios de una universidad de Lima, 20227
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c) ¢Qué relacion existe entre otras estrategias de afrontamiento y rendimiento

académico en estudiantes universitarios de una universidad de Lima, 2022?

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo general
Determinar la relacién entre afrontamiento del estrés y rendimiento académico en

estudiantes universitarios de una universidad de Lima, 2022.

1.4.2. Objetivos especificos
a) Determinar la relacion entre estrategias centrado en el problema y rendimiento

académico en estudiantes universitarios de una universidad de Lima, 2022.

b) Determinar la relacion entre estrategias centrado en la emocién y rendimiento

académico en estudiantes universitarios de una universidad de Lima, 2022.

c) Determinar la relacion entre otras estrategias de afrontamiento y rendimiento

académico en estudiantes universitarios de una universidad de Lima, 2022
1.5. Hipdtesis

1.5.1. Hipotesis general
Hi: Existe relacion entre afrontamiento del estrés y rendimiento académico en
estudiantes universitarios de una universidad de Lima, 2022,
Ho: No existe relacién entre afrontamiento del estrés y rendimiento académico

en estudiantes universitarios de una universidad de Lima, 2022
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1.5.2. Hipotesis especificas

a) Existe relacion entre estrategias centrado en el problema y rendimiento
académico en estudiantes universitarios de una universidad de Lima,
2022.

b) Existe relacion entre estrategias centrado en la emocion y rendimiento
académico en estudiantes universitarios de una universidad de Lima,
2022.

c) Existe relacion entre otras estrategias de afrontamiento y rendimiento
académico en estudiantes universitarios de una universidad de Lima,

2022.

El estudio planteando resultd justificable o importante tedricamente, porque aport6 al
conocimiento tedrico de la variable estrategias de afrontamiento desde su perspectiva
cognitiva conductual (Lazarus y Folkman, 1986) pues se consideré como una capacidad
activada de modo racional para mediar las respuestas efectivas para hacer frente al estrés en
entorno académico.

También se justifico por la linea metodoldgica expuesta, un estudio cuantitativo que requirio
medicién a través de instrumentos validados, lo cual brinda posibilidades de replicacion o
comprobacion.

Del mismo modo es importante desde el punto de vista practico, porque pretende contribuir
a resolver el problema relacionado al rendimiento académico de estudiantes universitarios,
pues con los conocimientos identificados en torno a estrategias de afrontamiento sera posible
generar politicas y programas educativos, cuya aplicacion redundara no solo en la mejora

del rendimiento académico, sino en el estado de bienestar general del estudiante.
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Igualmente, el estudio es util para la institucion universitaria, dado que tendra informacion
relevante para generar programas educativos para establecer y mantener altos desempefios
reforzando las estrategias de afrontamiento. Por ultimo, el estudio sera atil al mismo
estudiante, por cuanto tendra la posibilidad de reevaluar sus propias estrategias de
afrontamiento en funcién de su rendimiento académico y a partir de ella generar procesos de

reflexion que lo conduzca hacia importantes acciones de mejora académica.
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CAPITULO Il: METODOLOGIA

2.1. Tipoy disefio de investigacién
2.1.1. Enfoque

El enfo