UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

FACULTAD DE INGENIERIA
Carrera de INGENIERIA INDUSTRIAL

‘IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
GESTION DE COMPRAS Y SU INCIDENCIA EN
LOS COSTOS DE UNA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE LA REGION CAJAMARCA, ANO
2023"

Tesis para optar al titulo profesional de:

Ingeniero Industrial

Autor:

Jose Kelvin Nicolas Perez Monteza
Asesor:

Ing. Ricardo Fernando Ortega Mestanza
https://orcid.org/0000-0003-4712-4767

Cajamarca - Peru

2023




I UNIVERSIDAD

PRIVADA/
DEL NORTE

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE COMPRAS Y SU

INCIDENCIA EN LOS COSTOS DE UNA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA REGION CAJAMARCA, ANO 2023

JURADO EVALUADOR

Jurado 1 Luis Roberto Quispe Vasquez 26716258
Presidente(a) Nombre y Apellidos N° DNI
Viviana Rojas Gélvez 46951927
Jurado 2
Nombre y Apellidos N° DNI
Maria Elena Vera Correa 40012835
Jurado 3
Nombre y Apellidos N° DNI

Perez Monteza J

Pag. 2




1 Py IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE COMPRAS Y SU

DEL NORTE

INCIDENCIA EN LOS COSTOS DE UNA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA REGION CAJAMARCA, ANO 2023

INFORME DE SIMILITUD

(Copie y pegue como imagen la hoja del reporte global)

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE COMPRAS
Y SU INCIDENCIA EN LOS COSTOS DE UNA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE LA REGION CAJAMARCA, ANO 2023

INFORME DE CRIGINALIDAD

17, 164 14 6%

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.upn.edu.pe 40/
0

Fuente de Internet

.

hdl.handle.net 4.,
0

Fuente de Internet

=]

repositorio.ucv.edu.pe 30/
0

Fuente de Internet

]

repositorio.uwiener.edu.pe 3
%

Fuente de Internet

=]

] repositorio.cientifica.edu.pe 1
Fuente de Internet %
n solman.co.za ,
Fuente de Internet %
dspace.espoch.edu.ec /
Fuente de Internet %
B Augusta Fernanda Méndez-Matovelle, Manuel 4 o
0

Rafael Quevedo-Barros, Paola Alexandra
Carangui-Velecela, Mariella Johanna Jacome-

Perez Monteza J Pag. 3



1

UNIVERSIDAD

PRIVADA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE COMPRAS Y SU

DEL NORTE

INCIDENCIA EN LOS COSTOS DE UNA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA REGION CAJAMARCA, ANO 2023

DEDICATORIA

Esta tesis estd dedicada a todas las personas que han sido fundamentales en mi
vida y en mi formacion académica. En primer lugar, quiero agradecer a mi madre por su
amor y apoyo incondicional en todo momento. Su confianza en mi y su constante aliento
han sido la base de mi éxito. También quiero agradecer a mis profesores por su dedicacion
y guia en mi formacion académica. Su paciencia y sabiduria han sido fundamentales para
mi crecimiento intelectual. A mis amigos, por estar siempre a mi lado y brindarme su

amistad. Su compafiia y apoyo han sido un pilar fundamental en mi vida.

Perez Monteza J Pag. 4



PRIVADA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE COMPRAS Y SU

DEL NORTE

INCIDENCIA EN LOS COSTOS DE UNA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA REGION CAJAMARCA, ANO 2023

I UNIVERSIDAD

AGRADECIMIENTO

Esta tesis es el resultado de un largo camino lleno de esfuerzo y dedicacion, y no
hubiera sido posible sin el apoyo de todas las personas que han estado a mi lado, en
especial a mi madre y hermanas. Gracias por creer en mi y ayudarme a alcanzar mis
metas. Este logro es también de ustedes.

Perez Monteza J Pag. 5



1 wAvADs IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE COMPRAS Y SU

DEL NORTE

INCIDENCIA EN LOS COSTOS DE UNA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA REGION CAJAMARCA, ANO 2023

Tabla de contenido

JURADO EVALUADOR 2
INFORME DE SIMILITUD 3

DEDICATORIA. ... 4
AGRADECIMIENTO ...ttt 5
TABLA DE CONTENIDO . .....ouviiiiiiiiieeeeeeeeeeee e, 6
INDICE DE TABLAS. .. ..ot 7
INDICE DE FIGURAS . .....ooiiiiiiiee e, 8
RESUMEN . ..., 9
CAPITULO I: INTRODUCCION. ...ttt 10
CAPITULO I1: METODOLOGIA. ..o, 36
CAPITULO HIE: RESULTADOS. ... 40
CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES.............coooeiiiiiiiieiiiiei, 52
REFERENCIAS. ... .o 55
ANEXOS . ..., 59

Perez Monteza J Pag. 6



wAvADs IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE COMPRAS Y SU

DEL NORTE

INCIDENCIA EN LOS COSTOS DE UNA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA REGION CAJAMARCA, ANO 2023

Indice de tablas

Tabla 1 Matriz de operacionalizacion de variables ...........c.ccocoeveeieiiivicicciccece, 40
Tabla 2 Resultados de cuestionario de evaluacion gestion de compras ............cc.c........ 41
Tabla 3 Pareto de evaluacion gestion de COMPras.........cccoevveveeieeiiece e 43
Tabla 4 Puntos a mejorar en la gestion de COMPIaS .........coeveeveeiieieeneeiee e 43
Tabla 5 Soluciones propuestas a la gestion de COMPrasS.........ccoceevveieeveeieeseeseereeseenes 44
Tabla 6 Cumplimiento del presupuesto de compras 2022..........ccccoevveveeieeiieenesieseeen 45
Tabla 7 Cumplimiento de drdenes de compras 2022 .........cccocvvveveeeieerieresesieseesenneans 46
Tabla 8 Programa de capacitacion de COMPIaS.........cccvevuveieiieieeiie e ire e e 47
Tabla 8 Programa inspeccion de cumplimiento de procedimientos............cccocvvvevenene. 48
Tabla 10 Cumplimiento del presupuesto de compras 2023...........cccccveevveiieeviesiveeenne. 48
Tabla 11 Cumplimiento de 6rdenes de compras 2023..........cccooveveeeieerierenenesesenneans 49

Perez Monteza J Pag. 7



PRIVADA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE COMPRAS Y SU

DEL NORTE

INCIDENCIA EN LOS COSTOS DE UNA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA REGION CAJAMARCA, ANO 2023

I UNIVERSIDAD

Indice de figuras

Figura 1 Diagrama d& COMPIAS ........cceierierieriiniereeeeie ettt sne e eneas 26
Figura 2 T de Student para el presupuesto Ejecutado ............cccccvevviieieeniciieieece e, 47
Figura 3 T de Student para el ordenes de compra ejecutadas ..........cccceeererererernninns 48

Perez Monteza J Pag. 8



I UNIVERSIDAD

PRIVADA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE COMPRAS Y SU

DEL NORTE

INCIDENCIA EN LOS COSTOS DE UNA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA REGION CAJAMARCA, ANO 2023

RESUMEN

La presente investigacion tuvo como fin disefiar un sistema de gestion de compras
para manejo adecuado y su incidencia en los costos de una municipalidad distrital
de la region Cajamarca, afio 2023; la investigacion fue del tipo pre experimental
cuantitativa, con pretest y postest, la poblacion estuvo conformada por las
compras realizadas por la municipalidad durante el afio 2022, de la misma forma
la muestra; los resultados luego del disefio, aplicacion y seguimiento del
cumplimiento de los procedimientos para la gestion de compras, fueron efectivos,
logrando mejoras en el gasto del presupuesto y la ejecucién de 6rdenes de
compras, mejorando de un 85% a un 94% el primero, y de un 87% a un 92% el
segundo indicador; se concluye que el sistema de gestion de compras incide

positivamente en los costos de la municipalidad.

PALABRAS CLAVES: Gestion de compras, costos, Municipalidad
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

La creciente demanda de entregas en linea, los ciclos de entrega més cortos, la creciente
competencia, la reduccion de los margenes y la garantia de un mejor servicio al cliente
son algunos de los principales impulsores que impulsan a las empresas de todas las
industrias a hacer que la gestion logistica sea eficiente. Dicho esto, si la basqueda de
lograr una gestion logistica eficiente no estd impulsada por tecnologias modernas o
herramientas digitales, las posibilidades de fracaso se multiplican.

La realidad problemética de un sistema de abastecimientos en una municipalidad es el
conjunto de situaciones o dificultades que afectan el funcionamiento eficiente y eficaz del
sistema, y que impiden el logro de los objetivos de la entidad publica. Algunas posibles
causas de la realidad problematica son:

La falta de planeamiento y programacion multianual de los bienes, servicios y obras que
requiere la municipalidad (Ministerio de Economia y Finanzas, 2021).

La deficiencia en los procesos de contratacion, registro y gestion de contratos, que pueden
generar demoras, sobreprecios, incumplimientos o corrupcion (Pertd Contable, 2019).

La inadecuada administracion de los bienes muebles e inmuebles, que puede ocasionar
pérdidas, deterioros, obsolescencia o desaprovechamiento (Ministerio de Economia y
Finanzas, 2021; Pert Contable, 2019).

Se debe realizar un diagnostico situacional del sistema de abastecimientos, identificando
las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas; asi como las necesidades y
expectativas de los usuarios internos y externos. Luego, se debe formular un plan
estratégico que establezca la vision, mision, objetivos, estrategias, indicadores y metas

del sistema. Se debe implementar el plan mediante acciones concretas, asignando
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responsabilidades, recursos y plazos; y evaluando los resultados y el impacto (Uandina

I UNIVERSIDAD

Repositorio Institucional, 2019).

Las principales funciones del departamento de compras son: Planificacion de compras,
realizar un plan de aprovisionamiento de suministros (fletes), seleccion de proveedores y
coordinacion de compras, contrato de venta y entrega, pedido y recepcién de mercancias,
facturaciones, manejo de categorias: costo y beneficios y ciclo de compras via TPV
(Escudero, 2014).

La falta de un sistema de gestion de compras generaria una serie de problemas dentro del
proceso logistico como: problemas con temas de contratos de compras en caso de
perdidas, robos o accidentes, una falta de seguimiento en los pedidos causaria cuellos de
botellas en los procesos por: retrasos de entrega, mala calidad, etc., también podria causar
inconvenientes en las facturaciones por acuerdos de divisas, se categorizaria a pedidos
como “urgentes” cuando realmente no tienen tal necesidad y caso viceversa, entre otras
mas deficiencias por malas gestiones logisticas generando un exceso en los costos de la
empresa.

Mantener los costos bajos sin perjudicar la calidad de los bienes o servicios es un
indicador de una buena gestion, desde un punto competitivo generaria un buen
posicionamiento en el mercado y se veria reflejado en las ventas debido a las preferencias
por parte de los consumidores, sin duda alguna un buen funcionamiento en el area de
compras es multibenéfico; entre los costos mas destacados en el area de compras estan:
El de la compra de los materiales que seran usados para generar el bien/servicio final, los
costos de empaque, el costo de mano de obra directa, los costos de servicios externos,
consumo de energia de los equipos, costos de almacenamiento, procesamiento y
conservacion de materias primas y productos finales.

En la investigacion “La gestién de los inventarios y su impacto en la rentabilidad del
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sector ferretero en la ciudad de Ambato” (Salazar & Fiallos, 2017) se determin6 un mal

manejo en los procesos de ventas, que generd una baja en la rentabilidad de la empresa,
para ello realizaron encuestas a sus colaboradores que ayudara a analizar la problematica,
luego de esto plantearon distintas soluciones en donde se propuso realizar politicas,
procedimientos y reestructuracion del proceso de ventas y compras, a partir de estas
iniciativas lograron incrementar la rentabilidad de dicha empresa; en otra investigacion
similar nombrada “La gestion de compras y su influencia en la rentabilidad de la
constructora Novo Home SAC, San Borja, Lima-2019” (Roméan Ramirez, 2019) se

determind que la gestion de compras influye en un 59.7% en la rentabilidad de la empresa

Este estudio fue disefiado para determinar la incidencia que tiene el sistema de gestion
logistico sobre los costos de la municipal distrital de Asuncién durante el presente afio
2022, y comprende diferentes periodos a partir de la recoleccién de informacién,
verificacion e investigacion sobre la gestion de compras, todo lo anterior con el fin de
mejorar el sistema de gestién de pedidos. Para hacer esto, necesita establecer un cierto
nivel el valor de minimizar costos, realizar un inventario semanal, mejorar las ordenes de
pedidos, reducir tiempos de entrega y realizar mejoras en la rentabilidad de la
organizacion.

En conclusidn, la gestion logistica eficiente es un requisito clave para las empresas de
todas las industrias que buscan satisfacer la creciente demanda de entregas en linea, ciclos
de entrega mas cortos, reduccion de margenes y mejor servicio al cliente. Sin embargo,
para lograr una gestion logistica eficiente, es esencial contar con herramientas digitales y
tecnologias modernas, de lo contrario, las posibilidades de fracaso se multiplican. En el
caso de un sistema de abastecimientos en una municipalidad, las posibles causas de la

realidad problematica pueden ser la falta de planeamiento y programacién multianual,
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deficiencias en los procesos de contratacion, registro y gestion de contratos, inadecuada

administracion de los bienes muebles e inmuebles, y la insuficiencia o ineficiencia de la
infraestructura y el equipamiento para el abastecimiento. Para solucionar estos problemas,
es necesario realizar un diagndstico situacional, formular un plan estratégico y asignar
responsabilidades, recursos y plazos para implementar el plan. En el area de compras, es
importante tener en cuenta que la falta de un sistema de gestion de compras podria generar
problemas en los procesos logisticos, lo que resultaria en un exceso en los costos de la
empresa. Por lo tanto, es fundamental mantener los costos bajos sin perjudicar la calidad
de los bienes o servicios para lograr una buena gestion. Ademas, estudios recientes han
demostrado que la gestion de compras influye significativamente en la rentabilidad de
una empresa. De todo lo mencionado es que se cree que deba realizarse una investigacion
que abarque el desarrollo de un Sistema de Gestion de Compras y su Incidencia en los
Costos por ser lo mas conveniente solucionar los problemas en la Municipalidad Distrital

de la Region de Cajamarca.

1.2. Antecedentes

Mendez et al (2020) en su investigacion “Gestion de compras como estrategia competitiva
de las organizaciones” el objetivo de esta investigacion es crear una propuesta para el uso
de la gestion de compras como estrategia competitiva para las empresas cementeras en
Ecuador. La investigacion tiene un disefio transversal descriptivo, no experimental,
siendo la poblacion de estudio el personal del departamento de compras de Unidn
Cementera Nacional. Los resultados de la encuesta sobre la gestion de compras empleada
por la empresa para la que trabajan las personas encuestadas demostraron que el 20% de
la misma es de alta calidad, el 30% es media, el 30% es muy bajay el 20% es baja, lo que

refleja la falta de formacion adecuada en relacién a este tema. Dado que la gestién de
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compras es un elemento fundamental de una organizacion, es esencial mantenerse

informado sobre las necesidades de cada area (inventario de suministros).

Toro (2019) en su estudio “Gestion de compras para mejorar el abastecimiento de la
farmacia general de la empresa Sistemas de Administracién Hospitalaria S.A.C., Lima,
20197, el objetivo de este estudio era explorar como la gestion de compras puede mejorar
la cadena de suministro de la empresa. Se trataba de un enfoque tanto experimental como
practico. Se utilizaron dos técnicas, Just in Time y Tipos de pedidos, para la gestion de
compras. Al final, se mejord el inventario de la farmacia, lo que supuso la eliminacion de
medicamentos agotados y un ahorro de 25.520,00 soles. Ademas, al vigilar mas de cerca

a los proveedores, el tiempo de respuesta se redujo de 3 a 1 dia.

En un estudio llevado a cabo por (Garcia, 2022), se produjo la influencia de un sistema
de informacion en la gestion de compras para mejorar la productividad en la empresa
Exportadora Global Agro Peril SAC, ubicada en Ica. El objetivo principal fue evaluar el
impacto del sistema en la productividad. Para ello, se mejor6 un disefio de investigacion
que combind elementos experimentales, pre-experimentales, transversales vy
correlacionales, y se aplicd un enfoque cuantitativo. La muestra consistio en los
materiales de mayor rotacion durante los 30 dias anteriores y posteriores a la

implementacion del sistema.

La observacion fue la técnica de investigacion utilizada, y los instrumentos aplicados
fueron: un formulario para recoger informacion sobre la "Calidad de los pedidos
generados”; "Certificacion de proveedores”; "Entregas perfectamente recibidas";
"Gestion de compras bajo un sistema de informacion”; "Eficiencia”; "Eficacia”; y
"Productividad™. Los hallazgos indicaron que la productividad promedio en el Pretest

(25.097) fue significativamente menor que en el Postest (66.667), mostrando un
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incremento de 41.570; por lo tanto, el estudio concluyé que el uso del sistema de

informacion mejor6 significativamente la productividad en la empresa Exportadora

Global Agro Perti SAC, Ica 2022.

Juarez (2021) realizd un estudio titulado "Percepcién de la gestion de compras y su
impacto en la mejora de la calidad de los servicios del Hotel Miraflores Col6n, 2021". El
objetivo de esta investigacion fue evaluar la relacion entre la gestion de compras y la
calidad de los servicios en el mencionado hotel. El estudio fue de naturaleza aplicada, no
experimental, transversal y correlacional. La poblacion objeto de estudio fueron los
clientes del hotel, y se seleccionaron 142 participantes para conformar la muestra. La
encuesta fue utilizada como técnica de recopilacion de datos, y se empled un cuestionario
como instrumento de medicion. Los datos obtenidos se analizaron utilizando el software
SPSS V.25, empleando el coeficiente de consecuencias de Spearman (Rho) para
determinar la asociacion entre las variables. Los resultados mostraron un nivel de
significancia de p=0,000, lo cual es inferior a 0,05, lo que al rechazo de la hipétesis nula
(Ho) ya la aceptacion de la existencia de una asociacion entre las variables. La prueba de
Phi y V Cramer, con un valor de 0,390, indica que la relacion es fuerte, mientras que la
prueba de Lambda, con un valor de 0,303, sugiere que la percepcion de la gestion de

compras tiene un efecto en la calidad del Servicio en el Hotel Miraflores Coldn.

Roman (2019) llevé a cabo un estudio titulado "La gestion de compras y su impacto en
la rentabilidad de la empresa constructora NOVE HOME SAC, ubicada en San Borja,
Lima-2019". El objetivo de este estudio fue determinar la influencia de la gestion de
compras en el beneficio de la empresa. Para examinar esto, se obtuvo un disefio no
experimental transversal con un enfoque descriptivo-explicativo causal, y se utilizo el

método hipotético-deductivo como metodologia. La poblacién estuvo compuesta por 40
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empleados del &rea de gestién de compras, de los cuales se seleccionaron 40 como

muestra utilizando un censal probado. Después de procesar y analizar los datos, se
demostr6 una confirmacion positiva significativa de 0,772 entre la gestion de compras y
la rentabilidad, con un nivel de significancia inferior a 0,05. ademas, se descubrié que el
59,7% de la rentabilidad de la empresa se atribuye a las actividades de gestion de compras
realizadas. Por lo tanto, la hipétesis nula (HO) fue refutada y se presté la hipétesis
alternativa (H1), lo que confirma que la gestion de compras tiene una influencia notable

en la rentabilidad de la empresa constructora.

Saldafa (2018) llevo a cabo un estudio titulado "Disefio e implementacion de un sistema
para gestionar las compras, almacenes y distribucién de la empresa Consorcio Nor
Peruano, con el objetivo de garantizar la entrega de los pedidos en los distritos José
Sabogal, Gregorio Pita y Chancay". El propoésito de esta investigacion preexperimental,
descriptiva-transversal, fue mejorar los procesos de gestién de compras, almacenamiento
y distribucidn, establecer politicas para asegurar la entrega de los pedidos y evaluar la
viabilidad econémica. La muestra contiene asistencia en las areas de almacenamiento y
distribucion. Para lograr esto, se implementé un modelo de compra directa, se llevo a
cabo el anélisis y registro de proveedores, se realizd la evaluacion y seleccion de
proveedores, se clasifico los productos para los almacenes, se controlaron las entradas y
salidas, se trabajaron la creacion de un nuevo almacén, se planificaron rutas y se reduciron
el tamarfio utilizando el método de Voguel. Los resultados revelaron que al utilizar los
nuevos proveedores se reducird el costo de las compras en S/. 359201,14, se mejoro el
cumplimiento de los pedidos en términos de cantidad, calidad y tiempo en un 95%, 96%
y 85% respectivamente, y se redujo el costo de distribucion en S/. 6743,21 debido a una
disminucidn en el tiempo necesario para realizar las entregas. se mejoro el cumplimiento

de los pedidos en términos de cantidad, calidad y tiempo en un 95%, 96% y 85%
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respectivamente, y se redujo el costo de distribucion en S/. 6743,21 debido a una

disminucion en el tiempo necesario para realizar las entregas. se mejord el cumplimiento
de los pedidos en términos de cantidad, calidad y tiempo en un 95%, 96% y 85%
respectivamente, y se redujo el costo de distribucion en S/. 6743,21 debido a una

disminucion en el tiempo necesario para realizar las entregas.

Calle et al (2020) en su estudio “La gestién de compras y su influencia en la rentabilidad
de la Empresa Agroveterinaria Rabanal Catacaos E.I.RL. en el afio 20207, el objetivo de
esta investigacion transversal correlacional no experimental era evaluar el proceso de
compra y el nivel de inventario de la empresa Agroveterinary. Los datos se recogieron
mediante un cuestionario y entrevistas realizadas a los 11 trabajadores de la empresa. Se
concluyd que la gestion de compras de la empresa tiene un impacto positivo en la
rentabilidad, sin embargo, debido a la falta de planificacion y proyeccion formales, las
compras innecesarias dan lugar a despilfarros, que se reflejan en la baja rotacion del
inventario. Esto implica que, a pesar del aumento de los ratios de rentabilidad, existe
potencial de mejora en la valoracion de la empresa si se hiciera mayor hincapié en la

gestion de compras.

Cerqueira (2019) en su estudio “La gestion de compras y la cadena de suministros en
Comercial Importadora Sudamericana S. A. C. Los olivos, afio 20197, el propdsito de esta
investigacion es explorar la conexion entre la gestion de compras y la cadena de
suministro de una empresa con sede en Los Olivos. Este estudio correlacional utiliza un
disefio de investigacion transversal no experimental, con 45 participantes en la
investigacion que constituyen la poblacién y la muestra. Se emplean encuestas como
técnica de recogida de datos, y las preguntas fueron formuladas por empleados de la

empresa. La validez de los instrumentos fue verificada por expertos y se utilizé el alfa de
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Cronbach para respaldar la comprobacion de hipdtesis, que se llevé a cabo mediante la

prueba de Rho sperman.

Simon (2019) en su estudio “Propuestas para mejorar la Gestion de Compras de la
Municipalidad de la Molina, 2019, el propoésito de esta investigacion fue proponer
mejoras para la Gestién de Compras de la Municipalidad de La Molina en el afio 2019.
Se utiliz6 un enfoque mixto, que empleé métodos inductivos y deductivos. Se trat6 de un
estudio proyectivo y exhaustivo, en el que se utilizaron encuestas y entrevistas para
recopilar datos. Se identificaron tres problemas: la falta de un proceso administrativo
adecuado, la planificacion inadecuada de la cadena de suministro y la seleccién incorrecta
de proveedores. En consecuencia, se propusieron tres soluciones para abordar estas
cuestiones, como la actualizacion de la Directiva n° 005-2017-GAF-MDLM y la creacion
de manuales de procedimiento para la gestion adecuada de la cadena de suministro y la
seleccion de proveedores. Estas soluciones se proponen para mejorar la Gestion de

Compras de La Municipalidad de La Molina.
1.3. Marco Teobrico

En la Gestion de compras (GC) Ayala (2016) afirma que la GC debe ajustarse a
las necesidades de la empresa, teniendo en cuenta que esta accion apoya la maximizacion
de la inversion financiera y también permite alinear los objetivos de otros departamentos.
De este modo, ayuda a maximizar el beneficio y a mejorar la posicion de la organizacion

en el mercado.

Es esencial para la calidad y la rentabilidad que la gestion de compras se haga
correctamente; esta responsabilidad puede recaer en el tipo de empresa, en el propietario,
en el director, en el departamento administrativo, en el departamento de compras o en el

jefe del departamento (Diaz et al., 2014).
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Arenal (2016) afirma que la gestion de compras es responsable de adquirir los

materiales esenciales para fabricar o promocionar el articulo. Esta funcion debe evaluar
los siguientes elementos 1) Precio de las mercancias, 2) Calidad, 3) Plazo de entrega y
cumplimiento, 4) Condiciones de pago, 5) Posibles deducciones por pago inmediato, en

funcion de la cantidad pedida, 6) Servicios posventa, y 7) El estandar de las mercancias.

En los Enfoques de la Gestion de Compras Vera et al (2018) afirman que la
gestion de las fuentes es un punto de vista de la contratacion que se encarga de utilizar
proveedores fiables. El producto que se suministra puede ser un articulo de alta
tecnologia, que sélo pueden crear unos pocos vendedores. Por lo tanto, la direccién tiene
que descubrir proveedores adecuados, expresar su deseo de hacer y ejecutar conexiones

aceptables.

Desde el punto de vista de la gestion de suministros, es importante ser consciente
de la posibilidad de realizar compras costosas o importantes en el futuro; unos suministros
futuros fiables son fundamentales para el éxito de la organizacion. Esto es especialmente
cierto si la escala financiera de las operaciones o los cambios de precios son
considerables. La limitacion de esta perspectiva es que la empresa debe buscar la armonia
y depender de los suministros futuros. Existen numerosas razones por las que una empresa

debe establecer un sistema eficaz de gestion de compras.: (Vera et al, 2018)

e Las compras representan una gran parte de los gastos totales de las empresas,
corporaciones, organizaciones y fabricantes: Un enfoque eficaz de las compras
puede tener un efecto multiplicador en los resultados.

e Maximizar la utilizacion del plazo de entrega tiene un efecto significativo en
la utilizacion del capital circulante, ya que las existencias ocupan una gran

parte del mismo.
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e Lacapacidad de seguir el ritmo de las fluctuantes necesidades del mercado se
ve reforzada con una mayor flexibilidad de compra, lo que se traduce en una
mayor capacidad de gestion.

e El desarrollo del producto: El inicio de la gestion de compras.

e La calidad de los productos viene determinada en gran medida por la gestion
de compras: Una gestion de compras prudente garantizara que los articulos
sean de buena calidad. A pesar de la importancia de la gestion de compras, las

empresas no le prestan la debida atencion.
Importancia de la gestién de compras.

Vera et al (2018) explican que la compra es de suma importancia en la fabricacion,
la produccion y los servicios debido a la colaboracion de la compra en la obtencion de
beneficios, la creacion del valor de compra, la determinacion del valor de venta, la
aplicacion eficiente del capital y el costo y la renovacion de los materiales. Optimizar la
competitividad implica fabricar con menores costos y mejor calidad, por lo que es

necesario adquirir materiales que cumplan los mejores estandares posibles:

e El valor de adquisicion

El término de cancelacién

Periodo para entregar el servicio técnico.

La calidad

Un proveedor estable.

El proceso de compras, como proceso operativo, se encarga de supervisar la
compra de materias primas y la contratacion de servicios, para lo cual debe procesar la
informacion que recibe del sector comercial. Segun Martinez et al. (2008), el proceso de

compras comienza con el reconocimiento de la necesidad de productos o servicios para
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facilitar el funcionamiento 6ptimo de la organizacion, y a ello le siguen una serie de pasos,

I UNIVERSIDAD

que son los siguientes:

a) La organizacidn sugiere una propuesta de compra en respuesta a la necesidad
de obtener un producto o servicio,

b) La propuesta se evalla en funcion de si un pedido del producto o servicio es
necesario o beneficioso; pueden ser necesarias modificaciones,

c) Siesnecesario, se puede contactar con proveedores previamente identificados
o0 evaluados econdmicamente; después se envian los documentos pertinentes
y se obtienen un minimo de tres presupuestos para examinarlos y seleccionar
el més adecuado,

d) Seadquiere el compromiso de celebrar un contrato, en el que se establecen las

condiciones de las cantidades y las fechas de entrega,
Relaciones basicas entre el comprador y el proveedor

El éxito de una transaccion depende de la relacion entre el comprador y el
proveedor, y de un acuerdo sobre el costo. Esto se refuerza ain maés si el proveedor
cumple los plazos, dispone de existencias, proporciona la calidad requerida y ofrece un

servicio posventa fiable.

El proceso de seleccion consiste en elaborar una lista de candidatos viables que
cumplan los criterios técnicos necesarios para el proceso. El candidato elegido debe ser
adecuado en términos de costo, calidad y disponibilidad del producto, entrega de

materiales o suministros, y calidad y disponibilidad del producto.

En el Desarrollo de proveedores cuando llega el momento de hacer una compra,
es imprescindible investigar para averiguar qué proveedores pueden proporcionar los

productos o servicios necesarios y si cumplen las normas de calidad necesarias. Para ello,
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se establece un proceso de investigacion de candidatos, fijacion de normas y apoyo a los

posibles proveedores.

En las caracteristicas de la gestion de compras Avanti (2015) ha identificado las

siguientes caracteristicas de la gestion estratégica de compras:

e Analizar los gastos para buscar posibilidades de ahorro.

e Manteniendo relaciones con los proveedores consultandoles con frecuencia.

e Introducir tecnologia para reducir el costo total y agilizar el proceso de compra
con la ayuda de un sistema de compras.

e Consolidar los costos de la empresa y concluir acuerdos con los proveedores
elegidos para satisfacer todas las necesidades de la empresa.

e Examinar los datos relevantes para predecir las transformaciones en las tarifas

de las materias primas, la accesibilidad y los mercados.

Como lo sefiala Diaz (2017) destaca que el personal de Gestién de Compras de las
organizaciones publicas y privadas debe demostrar una gran capacidad negociadora,
poseer un enfoque profesional y estratégico, y tener la aptitud de utilizar los métodos y
recursos adecuados para asegurarse de que el proceso de negociacion se desarrolla con

eficacia y genera resultados positivos para la organizacion.

En los Tipos de gestion de Compras Barquin (2008) afirma que la Gestién de
Compras ha ido cambiando con el tiempo. En el pasado, los objetivos principales eran
conseguir los mejores precios y exigir un servicio de calidad, mientras que ahora, con la
ayuda de la tecnologia, se hace hincapié en la innovacion y se tiene en cuenta la
subcontratacion cuando la empresa no puede realizar determinadas operaciones del
proceso de produccion. Esto requiere que los compradores tengan mas conocimientos

técnicos.
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a)

b)

El entorno industrial, En un entorno industrial, el costo de produccion se
reduce cuando se establecen oportunamente la calidad y el precio de las
materias primas y los insumos necesarios. Esto debe hacerse teniendo en
cuenta la flexibilidad, la calidad, la fiabilidad y el costo de los productos. Del
mismo modo, producir el mismo producto unay otra vez no es tan dificil como
producir continuamente articulos con especificaciones técnicas variables.

El entorno de servicios, la gestion de compras debe tener en cuenta los costos
de inventario y transporte, la disponibilidad del suministro, la eficacia de la
entrega y la responsabilidad del proveedor. Salvo en el caso de los servicios
de transporte y restauracion, en los que la gestién de compras es esencial, la
adquisicion de servicios es una preocupacion menor. Cuando se necesitan
servicios al por mayor, la responsabilidad de la gestion de compras recae en
un gestor, que debe depender de la conducta del proveedor.

Formas de compra, segun Barquin (2008), los procesos de compra en
cualquier entidad no son siempre los mismos. Antes de realizar una compra,
se tienen en cuenta factores como la actividad diaria que se realiza, el poder
adquisitivo dentro del mercado, el tipo de bienes o servicios que se compran,
la finalidad de la compra, la ubicacion geografica del proveedor y sus

caracteristicas.

Enfoques de gestion de compras

Gestion de Compras (2015) identifica tres enfoques diferentes para gestionar las

compras, que se exponen a continuacion:

a)

El enfoque de ejecucion inmediata. Con un proceso acelerado, no hay

necesidad de un equipo de compras. El departamento de compras tiene una
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b)

vision amplia de los precios, y la empresa brinda informacion y explicaciones
para los pedidos. El departamento de compras se encarga de definir el proceso
de blsqueda y la empresa trabaja con el responsable del departamento de
compras.

b) Método de Via Répida Conjunta. Implica la colaboracion entre los
proveedores y el Gerente de Compras para identificar los requisitos y crear un
plan de compras. El departamento de compras solo supervisa el trabajo de los
proveedores y verifica su cumplimiento de vez en cuando.

El enfoque de la estrategia conjunta Se emplea un enfoque de estrategia
conjunta en el que se redine un equipo de compras estratégicas y se asignan
recursos para la ejecucion de los proyectos. Las decisiones sobre la seleccién
de proveedores las toma conjuntamente el equipo de compras estratégicas,
utilizando datos objetivos e informacion real. Tanto el proveedor como la
organizacion son responsables del cumplimiento de los requisitos. El equipo
de compras estratégicas crea un Plan de Compras basado en el gasto colectivo

que se ha aprobado. (Gestién de compras, 2015)

La planificacion Segun Escudero (2014) afirma que elaborar un plan de

aprovisionamiento incluye establecer calendarios para la compra de suministros y utilizar

métodos de inventario para mantener la menor cantidad posible de cada material. La

finalidad del plan de aprovisionamiento es alcanzar los objetivos generales de la

organizacion.

Segun Mufioz (2012), la planificacion es un proceso continuo que se basa en una

realidad siempre fluctuante e impredecible. No concluye con la concepcion de un plan,

sino que requiere un ajuste continuo de recursos, actividades y objetivos.
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Obispo et al. (2015) explican que la gestion de la cadena de suministro es el

sistema responsable de coordinar todas las actividades asociadas a la entrega, adquisicion,
almacenamiento, supervisién, transporte, manipulacién y estandarizacion de los activos
0 productos de una empresa; su objetivo principal es reducir los gastos y administrar el
movimiento y el mando de las materias primas y los productos en todas las etapas; en
esencia, consiste en responder a las siguientes preguntas ¢Qué, cuando y cuanto adquirir,

crear o comercializar? ;Y hasta qué nivel aumentar las existencias?

Las organizaciones deben planificar sus objetivos con politicas a medio y largo
plazo, con plazos concretos que permitan su aplicacion y su posterior revision y ajustes.
Asi, estos planes son més eficaces que los de corto plazo. La direccién de compras se
encarga de coordinar las actividades y conexiones necesarias para esta gestion. La propia
gestion de compras se encarga de adquirir los suministros necesarios para los distintos
departamentos, en funcion de sus necesidades. Para cumplir adecuadamente estos
procesos, es esencial comprender el proceso de adquisicion, desde la facturacion vy el
registro hasta las cuestiones de logistica y transporte. Examinar estas cuestiones ayudara

a identificar cualquier inconveniente. (Sangri, 2014)
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Figura 1 Diagrama de compras
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Realizar adquisiciones (compras) es vital para que las organizaciones tengan

éxito, ya que garantiza una gestion adecuada de los articulos comprados. Las empresas
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necesitan articulos tangibles como materias primas, materiales auxiliares, herramientas,

mobiliario, equipos y similares para que sus operaciones sean productivas y eficientes.

Las adquisiciones ejecutadas con cuidado generan mas reservas de efectivo, reforzando

el valor de los activos. (Mendoza-Novillo, et al., 2019).

Crear un plan de compras es una estrategia para satisfacer las necesidades de las
organizaciones, que implica hacerlo dentro de un plazo y un espacio determinados.
Ademas, implica localizar proveedores adecuados y potenciales para los articulos

necesarios, teniendo en cuenta factores como el costo, el plazo de entrega y la calidad. En

resumen, este proceso puede dividirse en tres etapas:
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e Primera. Identificacion e inventario de necesidades: al principio, hay que
identificar e inventariar las necesidades: en este paso, se determinan y evallan
las necesidades futuras basandose en el consumo pasado. Para que el plan de
aprovisionamiento se ejecute eficazmente, es esencial conocer los insumos
necesarios para las proximas actividades, ya que los insumos pueden
requerirse por etapas o estar sujetos a variaciones en funcién de los datos
histdricos recopilados por el departamento correspondiente.

e Segunda. Planificacién y ejecucion de adquisiciones: Una vez determinada la
metodologia de adquisicién, proforma y transaccion, planificaremos las
entregas de acuerdo con el calendario, la cantidad y las especificaciones
indicadas en la hoja de ruta. Para que esto sea factible, las actividades de
proforma y transaccion deben realizarse con eficacia.

e Tercera. Para que la planificacion de la contratacion sea eficaz, es esencial
realizar un seguimiento al menos cada tres meses, ya que proporciona una
visidn precisa de como se esté aplicando el plan en la realidad, lo que permite
realizar los ajustes y cambios necesarios en las actividades planificadas y
ejecutadas, e identificar las posibles razones por las que no se cumple el plan

propuesto (Quintanar, 2005).

En el Almacenamiento Quinde et al. (2018) destaca que la organizacion y el
funcionamiento del almacén se basan en numerosos componentes: tamafio y disefio de la
empresa; nivel deseado de descentralizacion, variedad de productos fabricados,
flexibilidad de las herramientas y equipos de fabricacién, y estandarizacién de la
produccion. Es esencial disponer de tres componentes -personas, herramientas y espacio-
para conseguir métodos eficaces y rentables de gestion, almacenamiento y gestion de

inventarios.
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En el Control de Compra segun el libro Cuida tu dinero (2018) EI control

administrativo y las visitas a los proveedores deben incorporarse para garantizar el
cumplimiento de los plazos y descubrir a tiempo cualquier posible retraso, de modo que
puedan tomarse medidas correctoras. Realizar un seguimiento preciso de los pedidos de
compra es primordial para gestionar cualquier empresa que venda productos. Es necesario
asegurarse de que los pedidos se entregan en el plazo previsto, cumpliendo las

expectativas del cliente y dando lugar a su satisfaccion.

Segun Sanchis et al. (2015), la gestién de procesos en la logistica moderna
requiere la participacion de socios internos y externos, ya que estan implicados en las

operaciones de la organizacion.

Al evaluar a un proveedor, no solo se tienen en cuenta los factores relativos al
valor, la calidad y el servicio, sino que también se evaltan los elementos que permiten a
la organizacion obtener un beneficio adicional de sus proveedores. Asimismo, al final

también se determinan su asistencia y su situacion econémica.

La Incidencia de Costos es un sistema que calcula los gastos generales derivados
de las operaciones realizadas en una empresa. También distribuye los costos de las
actividades entre los objetos de costo, productos y servicios relacionados. (Eras et al,

2015).

El &rea de la contabilidad de costos se ocupa de calcular y examinar los costos y
efectos de la actividad operativa-economica de una empresa. Esta area de estudio
proporciona datos Utiles sobre los costos de produccion, los costos de venta y los
margenes de beneficio, lo que permite a las empresas evaluar su rendimiento y tomar

decisiones acertadas sobre precios, produccion y planes corporativos. (Westreicher, 2021)
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En consecuencia, esta investigacion aborda la cuestion de qué impacto tienen los

costos en los resultados econdmicos de una empresa. Trata de reconocer las fuentes que
conducen a la aparicion de los costos y su papel esencial en las decisiones de la empresa.
Ademas, examina la cadena de valor y su conexion con la fijacién de precios de
proveedores y clientes: se menciona que la evaluacion de la cadena de valor se concentra
en el célculo de costos de proveedores y clientes basado en la actividad. Este método
subraya la importancia del calculo preciso de los costos en la gobernanza estratégica de

los costos. (Westreicher, 2021)

En la Contabilidad de Costos, segn Colin (2013) explica que la contabilidad de
costos es una compleja red de datos utilizada para documentar, regular y evaluar el

rendimiento de los costos en produccién, marketing, gestién y finanzas.

Segun Alburqueque (2009), la contabilidad de los productos y servicios de las
actividades economicas (por ejemplo, productivas e industriales) es una rama de la
contabilidad que lleva el control de los almacenes, la produccion, los presupuestos y otras

areas con el fin de realizar un seguimiento y una contabilidad continuos.

Los objetivos de la contabilidad de costos incluyen calcular los costos unitarios,
proporcionar datos oportunos a los distintos niveles de la organizacion, racionalizar los
costos en el proceso de fabricacion, elaborar presupuestos y conseguir mejores resultados

operativos y econdémicos en la empresa. (Colin, 2013)

En los costos de Produccion, Colin (2013) afirma que la produccién es un proceso
utilizado para crear bienes o servicios acabados y requiere tres componentes esenciales

para que se haga realidad: materias primas, mano de obra y gastos generales.

e Materias Primas, son los elementos que deben someterse a un proceso de

transformacion para convertirse en productos acabados para la venta. Estos
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materiales pueden ser directos, lo que significa que pueden identificarse

facilmente en el proceso de produccién, o indirectos, lo que significa que
intervienen en el proceso de produccion, pero no son facilmente identificables.
(Alburqueque, 2009)

e Mano de obra. Todo el esfuerzo realizado por el personal en el proceso de
fabricacion para cambiar las materias primas se denomina trabajo. Este trabajo
puede dividirse en mano de obra directa (personal que trabaja en la fabrica y
participa en las actividades de produccién) y mano de obra indirecta
(empleados que no participan en la creacion del producto, y su costo no se

aprecia en el valor de los productos). (Alburqueque, 2009)

* Costos indirectos de produccion. La alta productividad no implica un desempefio
especifico, pero debe realizarse para alcanzar las metas de la organizacion. Su escala es
demasiado diferente para atribuirla a un solo lugar de produccion. Ejemplos de costos
indirectos son los costos de materiales indirectos (como aceite, oxigeno, grasa,
lubricantes), mano de obra indirecta (maquinistas, carpinteros, pintores, aserraderos) y
otros costos indirectos (alquiler, depreciacion, alquiler, electricidad, agua).

(Alburquerque, 2009)
Sistema de costos por érdenes de Produccion

Este sistema se caracteriza porque la produccion se realiza de forma continua, de
acuerdo con los requisitos exactos del cliente para el producto acabado, y por lotes. Para
gestionar este proceso, hay que emitir una orden de fabricacidn que tenga en cuenta los
componentes del costo (por ejemplo, materiales, mano de obra y gastos generales) y, para
calcular el costo unitario, se divide el costo total de produccion por la cantidad de lotes

indicados en la orden. (Colin, 2013)
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Sistema de costos por procesos

Este sistema se implementa mientras la produccidn esta en curso. La produccién
se caracteriza por la produccion de una gran cantidad de articulos similares, que se
producen a través de una serie de pasos conocidos como procesos. El periodo en el que
se acumulan los costos de produccién dependera del tipo de departamento, operacion o

costo promedio para calcular el costo total. (Colin, 2013)
Sistema de costos Basados en Actividades

El ABC, un tipo de sistema de célculo de costos basado en actividades, surgio6 en
los afios 60 y experimentd un gran éxito en los 80 debido a los numerosos defectos de las
técnicas tradicionales de calculo de costos. Se trata de un proceso secuencial de gestion y
seguimiento del gasto de actividades, clientes, servicios y otros objetos de costo, que
permite identificar qué actividades aportan valor a los productos y servicios prestados.

(Alburqueque, 2009)

En la Rentabilidad de Costos la aplicacion econémica implica la utilizacion de
recursos econémicos, humanos y/o financieros para alcanzar los resultados deseados,
midiendo el resultado final en funcion del costo de los medios utilizados para llegar a él.

(Ccaccya, 2015).

La rentabilidad de una empresa viene determinada por el dinero distribuido entre
los recursos utilizados para garantizar la productividad y el rendimiento; cuando la
empresa consigue obtener beneficios y logra resultados positivos durante un determinado
periodo de tiempo, esos beneficios son suficientes para cubrir sus gastos de produccion

de bienes. (Mufioz,2008)

Ratios de la Rentabilidad
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Rentabilidad Bruta

Facilita la evaluacion del beneficio bruto de la empresa.
Rentabilidad bruta sobre ventas = utilidad bruta /ventas netas
Rentabilidad Operativa

Se calcula restando las ventas netas, el costo de las ventas y los gastos de

explotacion que se consideran vitales para el funcionamiento de la empresa.
Rentabilidad de operacion =utilidad operativa / ventas netas
Rentabilidad Neta

Demuestra los beneficios obtenidos por las ventas una vez restadas las

participaciones y los impuestos.
Rentabilidad Neta= Utilidad Neta / Ventas Netas
Rentabilidad del activo

El rendimiento de los activos (ROA) mide la rentabilidad en relacion con los

activos totales.
ROA = Utilidad antes de intereses e impuestos — intereses — impuestos / Activo
Rentabilidad del patrimonio

El rendimiento de los fondos propios (ROE) es la cantidad de dinero que reciben

los inversores a cambio de sus inversiones en acciones. (Rodriguez et al, 2009).

ROE = Utilidad antes de intereses e impuestos — intereses — impuestos /

Patrimonio.

El rendimiento financiero, denominado ratio de rentabilidad, evalda la

rentabilidad de los fondos propios y se calcula dividiendo los ingresos netos entre los
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fondos propios totales. Este resultado proporciona el rendimiento de los fondos propios

preferentes y ordinarios colocados en las acciones. (Contreras, 2015).

La relacion entre los ingresos netos y los fondos propios puede determinarse
evaluando el beneficio neto una vez restados los impuestos y los intereses de los ingresos
totales. A continuacion, este beneficio se compara con los fondos propios de la entidad,
conocidos cominmente como fondos propios (Mufioz, 2020). Para hallar el beneficio
neto, es necesario restar los gastos de los ingresos, y después restar los impuestos

aplicables para llegar a la cifra final.

Los ingresos, también conocidos como ingresos anuales (Harvard Business
Review, 2017), tienen un balance, que incluye la inversion de los socios que aportan
dinero a la empresa, el riesgo y la ganancia que han obtenido. también se distribuye entre

los accionistas en forma de acciones.

Este indicador se utiliza para medir la proporcion de ventas en divisas que quedan
después de deducir todos los costos y gastos. Un beneficio neto mas alto indica una mejor

posicion de la empresa, que puede calcularse del siguiente modo:
Margen de utilidad = Utilidad neta/ingresos totales *100

La relacion beneficio-costo, que se utiliza para medir la rentabilidad, es el
resultado de dividir los beneficios totales por los costos totales de la entidad. Si la relacion
es superior a uno, la entidad esta cubriendo sus costos y obteniendo beneficios. Si el ratio
es igual a uno, solo se estan recuperando los costos sin ningun beneficio. Si el ratio es

inferior a uno, la entidad esta sufriendo pérdidas.

Ratio beneficio costo = Beneficios totales / Costos totales
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El margen de beneficio de una empresa muestra el rendimiento general de la

empresa en comparacion con sus ventas totales. Aunque muchas empresas que buscan
crecer centran sus esfuerzos en aumentar las ventas, mejorar la marca es otra forma de
que los emprendedores aumenten sus ingresos. Al aumentar su tasa de interés, puede
obtener méas por cada dolar de su ingreso neto. EI margen de beneficio es una de las
categorias de beneficio que a menudo se utiliza para determinar la rentabilidad de una
empresa 0 negocio. Muestra cuanto se han convertido las ventas en ganancias. En pocas
palabras, la cifra porcentual significa cuantos céntimos de beneficio ha obtenido la

empresa por cada dolar de ventas.
1.4. Formulacién del problema

¢En qué medida el sistema de gestion de compras incide en los costos de una

municipalidad distrital de la regién Cajamarca, afio 2023?
1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo General
- Implementar el disefio del sistema de gestion de compras para manejo adecuado
y su incidencia en los costos de una municipalidad distrital de la region

Cajamarca, afio 2023

1.5.2. Objetivo Especifico
- ldentificar la situacion real sobre el manejo y gestion de las compras en la
municipalidad distrital de la region Cajamarca.
- Implementar el desarrollo de un sistema de gestion de compras para la
municipalidad distrital de la region Cajamarca.

- Medir los indicadores de la propuesta de mejora en las compras
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1.6. Hipdtesis

I UNIVERSIDAD

La implementacion del disefio de un sistema de gestiébn de compras incide
positivamente en los costos de una municipalidad distrital de la region Cajamarca, afio

2023
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CAPITULO II: METODOLOGIA

2.1 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es aplicada dado que utiliza la teoria para obtener
resultados reales; del tipo explicativa, porque busca encontrar la relacion causa — efecto
de mejorar el sistema de gestion de compras sobre los costos de la municipalidad. (Arias,

2020)

Disefio pre-experimental con pretest y postest, el cual busca medir la variacion de
un variable generando estimulos sobre esta (Arias, 2020); asi la municipalidad se
sometera a mejoras del sistema de gestion de compras para observar los efectos en sus

costos.

La grafica del estudio es la siguiente:

Donde:

X: Mejora de sistema de gestion de compras

O1: Costos (antes)

02: Costos (despues)

La poblacion esta integrada por las compras realizadas por la municipalidad
durante el afo 2022. El muestreo utilizado es el censal, la muestra censal es aquella donde
todas las unidades de investigacion son consideradas como muestra (Arias, 2020). De tal
forma, la muestra esta conformada por las adquisiciones del afio 2022. Se analizaran los
datos disponibles para entender patrones y tendencias en las adquisiciones de la

municipalidad distrital durante este periodo.
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La técnica de recoleccion de datos para la variable gestion de compras es la

encuesta y para los costos el analisis documental. La encuesta es un método utilizado para
obtener informacion de una muestra de individuos o grupos de personas. Consiste en
formular una serie de preguntas estructuradas y estandarizadas, que son presentadas a los
participantes de la encuesta con el objetivo de recopilar datos sobre sus opiniones,
actitudes, conocimientos o caracteristicas demogréaficas. (Arias, 2020). EI Analisis
documental es una técnica de investigacion que consiste en examinar y analizar
documentos escritos, tales como libros, articulos, informes, archivos historicos, leyes,
entre otros, con el objetivo de extraer informacion relevante y obtener conclusiones.
(Arias, 2020).

Los instrumentos utilizados fueron para la primera variable el cuestionario y para
la segunda la ficha de registro. El cuestionario utilizado para la gestion de compras fue
elaborado por el presente autor de la investigacion y consta de 13 items, categorizados en
3 dimensiones: proceso administrativo, cadena de suministros y proveedores. El cual

tiene una confiabilidad por alfa de Cronbach de 0.971.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
971 13

El Procedimiento de tratamiento y analisis de datos fue el siguiente:

- Se calcul6 la confiabilidad del cuestionario; para posteriormente proceder a
aplicarlos a los funcionarios de la municipalidad. Los resultados se
presentaron en tablas para un mejor analisis.

- Luego con una ficha de registro se tabularon los costos de adquisicion de la

municipalidad, para luego calcular los indicadores respectivos.
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De los resultados del cuestionario se identificaron puntos de mejora que serian

priorizados y aplicados como mejora al sistema de gestion de compras.

- Seelaboraron procedimientos de gestion de compras que son de planificacion,
seguimiento de las compras y evaluacion de proveedores

- Se capacito a todo responsable de areas de compras sobre los procedimientos
implementados

- Setiene el impacto de la mejora del sistema de gestion y su incidencia en los

costos.

En los aspectos éticos que se tuvieron en cuenta fueron que se utilizé el nombre y
la informacion del centro de investigacion respetando la propiedad intelectual y
ateniéndose al método cientifico establecido por el Reglamento Etico de la UPN. Esto se
hizo de acuerdo con la ética de blsqueda y uso de la informacion requerida, como citas o

permiso escrito del investigador.

La investigacion de tesis esta llevada a cabo con rigurosidad metodoldgica,

veracidad en la informacion y respeto a los derechos humanos de los participantes.

La investigacion respeta la autonomia de la organizacion, garantizando su derecho
a la libre participacion y a la toma de decisiones informadas. Por tanto, los participantes
de la organizacion fueron debidamente informados sobre el propdsito y la naturaleza de
la investigacion, asi como sobre los procedimientos que se llevaran a cabo. Asimismo, se
les menciono sobre la libertad de retirarse de la investigacion en cualquier momento sin

que esto implique consecuencias negativas para ellos.

Ademas, se prometio que la confidencialidad y privacidad de los participantes y

la organizacion. La informacion resultante es manejada con absoluta discrecion y solo
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sera compartida con aquellos miembros del equipo de investigacién que requieran

I UNIVERSIDAD

conocerla para cumplir con las metas del estudio.

Perez Monteza J Pag. 39



CAPITULO Ill: RESULTADOS

Obijetivo especifico 1: Identificar la situacién real sobre el manejo y gestion de las compras en la

municipalidad distrital de la region Cajamarca.

Tabla 1 Matriz de operacionalizacion de variables

Variable Definicién Definicién Ite
Dimension Indicador Escala
S Conceptual Operacional m
La gestion de Cumplimient .
almacenes debe . oo!e 1 Ordina
lineamientos I
estar
completamente de compras
integrada con la Pr_oc_;eso . Ordina
gestion de Pr_0(_:eso _ admlpl_stratlv 2 |
suministro y administrativ o eficiente
distribucion 0 o Ordina
Por lo tanto, Sinergia 3 |
Son de todos los | controlar los
" procesos procesos  que Comunicacid 4 Ordina
© involucrados ocurren en los n |
= desde que se | centros de
8 realiza una | distribucion 'y Cadena de Ordina
@ orden compra, | almacenes  es suministros 5 |
= seguida por el | muy importante ef|C|e_nte :
= transporte, al considerar el Planeacion de | Ordina
R almacenamient | impacto de los compras !
0 y hasta llegar | costos Solicitudes Ordina
al cliente final. | operativos  en Cad_en_a de acordes a las 7 I
las operaciones suministro necesidades
logisticas . En Atencion a Ordina
otras palabras, necesidades 8 I
son de gerencia
Interacciones Compras a Ordina
con proveedores tiempo 9 |
, distribucion o
instalaci_o,nes de Proveedores Proceso_(,ie 10 Ordina
produccion y evaluacion I
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canales de Expectativas Ordina
distribucion st | 11 |
(Mora 2010)
. Ordina
Calidad de
.. 12 I
servicio
Cumplimient 13 Ordina
0 de tiempos |
Segln Solis
(2011) Los
costos de % de
escasez S€ cumplimiento .
refieren a la del razon
forma en que presupuesto
una  empresa
gasta dinero
Perdidas debido | para  obtener
" a un control | bienes que no
2 ineficiente  de | estan
3 . . Costos
8 compras, disponibles para
almacenamient | produccion y/o
o einventarios | ventas cuando % de
los bienes cumplimiento .
superan el costo de las 6rdenes Razon
de hacer de compras
pedidos rapidos,
incluidos  los
costos
administrativos.
Tabla 2 Resultados de cuestionario de evaluacion gestion de compras
Dimension  Preguntas Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Nunca Total

frecuencia %  frecuencia % frecuencia %  frecuencia %  frecuencia %

P1 6 20% 7 23% 8 27% 1 3% 8 27% P1

Proceso P2 2 7% 9 30% 8 27% 8 27% 3 10% P2
administrativo

P3 5 17% 8 27% 5 17% 3 10% 9 30% P3

P4 4 13% 8 27% 2 7% 11 37% 5 17% P4

P5 3 10% 10 33% 7 23% 6 20% 4 13% P5
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P6 1 3% 12 40% 5 17% 4 13% 8 27% P6

Cadena de P7 4 13% 7 23% 8 27% 4 13% 7 23% P7
suministro
P8 7 23% 8 27% 6 20% 6 20% 3 10% P8
P9 5 17% 10 33% 7 23% 6 20% 2 7% P9
P10 1 3% 2 7% 4 13% 12 40% 11 37% P10
P11 2 7% 5 17% 3 10% 8 27% 12 40% P11
Proveedores
P12 2 7% 7 23% 7 23% 8 27% 6 20% P12
P13 1 3% 2 7% 3 10% 11 37% 13 43% P13

En la tabla se muestra los resultados de la encuesta aplicada a 30 funcionarios de la Municipalidad
distrital, la cual constd de 13 preguntas agrupadas en 3 dimensiones que evaltan la gestion de

compras. (Ver anexos)

Respecto a la dimension de proceso administrativo, respecto a la primera pregunta sobre si las areas
que forman parte del proceso de compras cumplen con los lineamientos de la institucion, el 30%
menciond que entre nunca o casi nunca; de la misma forma respecto a la pregunta 2, donde el 37%
refiere que nunca o casi nunca se cumple con un proceso administrativo adecuado el proceso de
emision y ejecucion de las 6rdenes de compras y/o servicios. El 40% refiere que en la institucion
nunca o casi nunca existe una sinergia entre las areas que intervienen en el proceso de compras; y
finalmente en la pregunta 4, el 40% refiere que siempre o casi siempre la falta de comunicacion entre

las areas, dificulta y demora la emision y ejecucion de las érdenes de compras y/o servicios.

En referencia a la cadena de suministros, el 33% indica que nunca o casi nunca la entidad cuenta con
una adecuada cadena de suministros para la ejecucion de servicios y/o compras, el 40% menciona
que el nunca o casi nunca, las compras y/o servicios son realizados teniendo en cuenta la adecuada

planeacion de las mismas; 39% responde que las areas nunca o casi nunca realizan sus solicitudes
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acorde a su propio cuadro de requerimientos, el 30% menciona que nunca o casi los requerimientos
de las gerencias o subgerencias son atendidas de manera adecuada; por ultimo, el 27% menciona que

nunca o casi nunca las compras son ejecutadas teniendo en cuenta la necesidad de la ciudad.

En relacidn a los proveedores, el 77% nunca o casi nunca esta de acuerdo con el proceso de seleccion
de proveedores; porcentaje similar vemos cuando el 67% refiere que los proveedores no cumplen
con las expectativas, un 47% que no brindan un servicio de calidad y un 80% que los proveedores

no cumplen con los tiempos establecidos para el servicio y/o bien por el cual ha sido contratado.

Posterior a la evaluacion, se realiza un analisis de Pareto para jerarquizar los problemas principales
de la gestion de compras.

Tabla 3 Pareto de evaluacion gestion de compras

item Puntaje % Acumulado
P8 100 9.3% 9.3%
P9 100 9.3% 18.5%
P1 92 8.5% 27.0%
P5 92 8.5% 35.5%
P2 89 8.2% 43.8%
P3 87 8.0% 51.8%
P7 87 8.0% 59.9%
P4 85 7.9% 67.7%
P6 84 7.8% 75.5%
P12 81 7.5% 83.0%
P11 67 6.2% 89.2%
P10 60 5.6% 94.7%
P13 57 5.3% 100.0%
Total 1081 100%

Por principio de parte, se considera como causas principales a las 10 primeras analizadas. Las cuales
serian:

Tabla 4 Puntos a mejorar en la gestion de compras

Puntos a mejorar en la gestion de compras
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¢Las solicitudes realizadas por las gerencias y/o sub gerencias son atendidas

P8 adecuadamente?
P9 ¢Las compras y/o servicios.son ejecutados a tiempo t_er_lien_do en cuenta la necesidad de la
ciudad donde actua la municipalidad?

p1 ¢Las areas que intervienen en el proceso de compras, cumplen con lo establecido por los
lineamientos de la municipalidad?

PS5 ¢La entidad cuenta con una adecuada cadena de suministros para la ejecucion de servicios

y/o compras?
P2 ¢Existe un adecuado proceso admir_listrat.ivo (planeacion, organizacion, direccic’_m.y control)
en el proceso de emision y ejecucion de las 6rdenes de compras y/o servicios?

P3 ¢Existe sinergia entre las areas que intervienen en el proceso de compras?

P7 ¢Las areas realizan sus solicitudes, de acuerdo al cuadro de necesidades establecido?

P4 ¢La falta de comunicacion entre las areas, dificulta y demqra la emision y ejecucion de las
ordenes de compras y/o servicios?

PG ¢Las compras y/o servicios son realizados tt_aniendo en cuenta la adecuada planeacion de las

mismas?
P12 ¢Los proveedores brindan un servicio y/o bien de calidad?

Acorde a dichos resultados se propone una medida de solucion para cada item

Tabla 5 Soluciones propuestas a la gestion de compras

Pregunta Solucion
P8 Procedimiento de planificacion de compras
P9 Procedimiento de planificacién de compras
P1 Proceso de comunicacion para compras
PS5 Procedimiento de planificacion de compras y plan de seguimiento

de ejecucién de compras

P2 Procedimiento de planifi(_:aciép de compras y plan de seguimiento
de ejecucién de compras

P3 Proceso de comunicacion para compras

p7 Pl_an de_ seguimiento
de ejecucion de compras

P4 Proceso de comunicacion para compras

PG Procedimiento de planifi(_:aciép de compras y plan de seguimiento
de ejecucién de compras

P12 Evaluacion de proveedores

En el cuadro se muestra las soluciones a implementar para mejorar el sistema de gestion de compras.
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Respecto al tema de los costos de la municipalidad, hay que considerar que los costos estan
principalmente conformados por bienes que son comprados para un solo uso, no son bienes
recurrentes mes a mes; dado que este presupuesto se base a las necesidades de la poblacion, las cuales
puede ser cambiantes en el tiempo. Considerando esto se tiene 2 indicadores principales, que son el
porcentaje de ejecucion del presupuesto y ejecucion de las érdenes de compra dentro del mes

planificado. Asi tenemos:

Tabla 6 Cumplimiento del presupuesto de compras 2022

Mes Presupuesto Ejecutado Diferencia %
Feb S/ 71,769 S/ 57,415 S/ 14,354 80%
Mar S/ 34,200 S/ 29,483 S/ 4,717 86%
Abr S/ 100,587 S/ 91,443 S/ 9,144 91%
May S/ 179,642 S/ 136,092 S/ 43,549 76%
Jun S/ 12,892 S/ 13,022 -S/ 130 101%
Jul S/ 156,058 S/ 141,871 S/ 14,187 91%
Ago S/ 86,726 S/ 86,726 S/ - 100%
Set S/ 178,111 S/ 135,963 S/ 42,148 76%
Oct S/ 43,993 S/ 48,344 -S/ 4,351 110%
Nov S/ 152,654 S/ 114,777 S/ 37,877 75%
Dic S/ 25,353 S/ 25,609 -S/ 256 101%

Total S/ 1,041,984 S/ 880,744 S/ 161,240 85%

Perez Monteza J Pag. 45



De la tabla se puede detallar el porcentaje gastado del presupuesto, que es 85% para el afio 2022,
siendo un indicador no aceptable, dado que la municipalidad debe gastar el 100% de su presupuesto;
ademaés hay meses en que la municipalidad llega gastar 75% del monto presupuestado, y otros meses

donde gasta demas, pero corresponde a la regularizacion de gastos anteriores.

Tabla 7 Cumplimiento de 6rdenes de compras 2022

Mes Planificadas Ejecutadas Diferencia %
Feb 24 20 4 85%
Mar 16 14 2 85%
Abr 18 18 0 100%
May 36 30 6 85%
Jun 12 10 2 88%
Jul 26 24 2 92%
Ago 20 16 4 79%
Set 38 32 6 83%
Oct 18 18 0 100%
Nov 26 22 4 83%
Dic 6 4 2 78%
Total 240 208 32 87%

De latabla se puede detallar que la municipalidad solo ha ejecutado el 87% de las 6rdenes de compra
planificadas para el afio 2022. Ademas, estos valores se relacionan con lo mencionado por los

funcionarios en el diagnostico de la gestion de compras.

Dado ello fue necesario desarrollar una propuesta de mejora de la gestion de compras, con
procedimientos claros que permitan a la municipalidad mejorar su eficiencia de gasto y capacidad

de ejecucion.

Objetivo especifico 2: Desarrollar un sistema de gestion de compras para la municipalidad distrital

de la region Cajamarca.
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Acorde a lo analizado anteriormente, en este apartado, se desarrollé procedimientos propuestos en
base las normativas del estado para cada una de las causas raices determinadas; ademas de eso se

capacito a los funcionarios y se dio seguimiento al cumplimiento de los mismos.
Los procedimientos elaborados fueron

1. Procedimiento de planificacién y comunicacién de compras
2. Procedimiento de seguimiento de ejecucion de compras

3. Procedimiento de evaluacion de proveedores

El detalle de los procedimientos se encuentra en la seccion de anexos. Ademas, el cronograma de

capacitacion fue como sigue:

Tabla 8 Programa de capacitacion de compras

Capacitacion Horas Enero 2023
Procedimiento de  planificacion vy 9
comunicacion de compras
Procedimiento de seguimiento de 1
ejecucion de compras
Procedimiento de  evaluacion  de 5
proveedores

Adicionalmente, se elaboré un cronograma de evaluacion de seguimiento el cual busco verificar que

los usuarios estén realizando correctamente los procedimientos planteados.
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Tabla 9 Programa inspeccion de cumplimiento de procedimientos

Area

Febrero 2023 Marzo 2023

Logistica

Administrativas

Presupuesto

Objetivo especifico 3: Medir los indicadores de la propuesta de mejora en las adquisiciones

Luego de la implementacién de la mejora se midié el impacto en los costos:

Tabla 9 Cumplimiento del presupuesto de compras 2023

Mes Presupuesto Ejecutado Diferencia %
Feb S/ 78,228 S/ 73,157 S/ 5,071 94%
Mar S/ 37,620 S/ 36,841 S/ 779 98%
Abr S/ 112,658 S/ 99,614 S/ 13,044 88%
May S/ 202,995 S/ 196,506 S/ 6,489 97%
Total S/ 431,501 S/ 406,118 S/ 25,383 94%
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Tabla 10 Cumplimiento de 6rdenes de compras 2023

Mes Planificadas Ejecutadas Diferencia %
Feb 26 24 2 92%
Mar 16 14 2 88%
Abr 20 20 0 100%
May 34 31 4 91%
Total 96 89 8 93%

Tabla 12. Prueba t para presupuesto ejecutado

% PRES22 % PRES 23

Media 85 94.25 Media

Varianza 46.8 20.25 Varianza

Observaciones 11 4 Observaciones

Varianza agrupada 40.6730769 Varianza agrupada
Diferencia hipotética de las medias 0 Diferencia hipotética de las medias
Grados de libertad 13 Grados de libertad
Estadistico t 2.48409916 Estadistico t

P(T<=t) una cola 0.01369884 P(T<=t) una cola

Valor critico de t (una cola) 1.7709334 Valor critico de t (una cola)
P(T<=t) dos colas 0.02739768 P(T<=t) dos colas

Valor critico de t (dos colas) 2.16036866 Valor critico de t (dos colas)

Figura 2 prueba T de Student para el presupuesto Ejecutado

-2.48

Region de

aceptacién H,

-2.16 2.16
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Tabla 13 Prueba t para ordenes de compra ejecutadas

0cC 22 0cC23
Media 87.09090909 92.75
Varianza 55.29090909 26.25
Observaciones 11 4
Varianza agrupada 48.58916084
Diferencia hipotética de las medias 0
Grados de libertad 13
Estadistico t -1.390457375
P(T<=t) una cola 0.093868171
Valor critico de t (una cola) 1.770933396
P(T<=t) dos colas 0.187736342
Valor critico de t (dos colas) 2.160368656
Figura 3 Prueba T para las ordenes de compra ejecutadas.
-1.39
Regidn de
216 aceptacion H; 2 16 )
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Tabla 14 Resultados comparativos

%

Indicador Inicial Final .
variacidon

% de
cumplimiento
del
presupuesto
% de
cumplimiento

de las 87% 93% 6.0%
ordenes de
compras

85% 94% 9.25%

De las tablas se puede observar que el porcentaje de cumplimiento del presupuesto mejord a un 94%;

de la misma manera con la ejecucion de érdenes de compra dentro de fecha mejoré a un 93%.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

Los resultados luego del disefio, aplicacion y seguimiento del cumplimiento de los
procedimientos para la gestion de compras, fueron efectivos, logrando mejoras en el gasto del
presupuesto y la ejecucion de 6rdenes de compras, mejorando de un 85% a un 94.25% el primero, y
de un 87% a un 93% el segundo indicador. En relacion a los antecedentes, Mendez et al (2020)
investigaron la gestion de compras como estrategia competitiva en empresas cementeras en Ecuador.
Aunque el contexto y el sector son diferentes, los resultados de la investigacion muestran una falta
de formacion adecuada en relacion a la gestion de compras en la empresa estudiada. Esto resalta la
importancia de contar con un sistema de gestion de compras bien disefiado y con personal capacitado,
como el que se ha implementado en la municipalidad distrital. La presente investigacion demuestra
que el enfoque en mejorar la gestién de compras ha tenido resultados efectivos y ha permitido
optimizar los costos. En el estudio de Toro (2019), la implementacion de técnicas como Just in Time
y Tipos de pedidos permiti6 eliminar medicamentos agotados y ahorrar una cantidad significativa de
dinero. Esto destaca la importancia de adoptar enfoques practicos y experimentales en la gestion de
compras, como has hecho en tu tesis al disefiar y seguir procedimientos especificos. En comparacion
con el estudio de Garcia et al (2022); estos resultados son consistentes con los hallazgos de este
estudio, donde el disefio, aplicacion y seguimiento de los procedimientos para la gestion de compras
en la municipalidad distrital de la Region Cajamarca condujeron a mejoras en el gasto del
presupuesto y la ejecucion de 6rdenes de compras. Ambos estudios respaldan la idea de que la
implementacién de sistemas y tecnologias de informacion en la gestion de compras puede tener un

impacto positivo en la eficiencia y productividad de una organizacion. En cuanto al estudio realizado

Perez Monteza J Pag. 52



por Juarez (2021) en el Hotel Miraflores Colon, se buscaba evaluar la relacion entre la percepcion
de gestion de compras y la calidad de los servicios. Utilizando una metodologia aplicada, no
experimental y correlacional, se aplicaron encuestas a los clientes del hotel para recopilar
informacion sobre la percepcion de la gestion de compras y la calidad de los servicios. Los resultados
mostraron una asociacion significativa entre estas variables, indicando que la percepcion de la
gestion de compras tiene un efecto sobre la calidad del servicio en el hotel. Estos resultados también
son relevantes para la tesis, ya que refuerzan la importancia de una gestion de compras efectiva en
el logro de resultados positivos en una organizacion. En esta investigacion, la implementacion del
sistema de gestion de compras en la municipalidad distrital de la Region Cajamarca demostro
mejoras en el gasto del presupuesto y la ejecucion de 6rdenes de compras, lo que puede influir

positivamente en la calidad de los servicios brindados por la municipalidad.
Conclusiones:

e Respecto al objetivo general, se disefid el sistema de gestion de compras basado en los aspectos
faltantes acorde a lo indicado por los funcionarios de la Municipalidad, teniendo un impacto en
la ejecucion de gastos para el periodo 2023, con una eficiencia del 94.25%, una mejora del
9.25% en referencia al periodo 2022.

e Respecto al objetivo especifico 1, se encontrd que la gestion de compras era inadecuada y estaba
afectando la ejecucion de costos, teniendo eficiencias del 85% en gasto de presupuesto y 87%
en realizacion de ordenes de compra, durante el afio 2022.

e Respecto al objetivo especifico 2, se desarrollaron los procedimientos de planificacion,

ejecucion y seguimiento del plan de compras; asi como el de evaluacién de proveedores.
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e Respecto al objetivo especifico 3, se logré mejoras en el gasto del presupuesto y la ejecucion de
ordenes de compras, mejorando de un 85% a un 94.25% el primero, y de un 87% a un 93% el

segundo indicador.
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AnNEexos

Anexo 1: Matriz de consistencia

“IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE COMPRAS Y SU INCIDENCIA EN LOS COSTOS
DE UNA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA REGION CAJAMARCA, ANO 2023”

PROBLEMAS | OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | METODOLOGIA | POBLACION-
MUESTRA

Problema Objetivo general | Hipotesis Enfoque La poblacién

general general Cuantitativo estd integrada
por las compras

-La realizadas por la

¢En qué medida imple_me:ntacién I._a | Variable 1 Alcance municipalidad

la del disefio de un | implementacién durante el afio

implementacion | sistema de | de un disefio de | Sistema  de | Experimental 2022

del sistema de | gestion de | un sistema de | gestion  de

gestion de | compras  para | gestion de | compras

compras incide | manejo compras incide Disefio la muestra esta

en los costos de | adecuado y su | positivamente Pre experimental conformada por

una incidenciaen los | en los costos de las

municipalidad costos de una | una adquisiciones

distrital de la | municipalidad municipalidad Instrumentos del afio 2022. Se

region distrital de la | distrital de la ) ) analizaran  los

Cajamarca, afio | region region Variable 2 Cuestionario datos

2023? Cajamarca, afio | Cajamarca, afio Ficha de registro disponibles para

2023 2023 Costos entender

patrones y

Objetivos
especificos

eldentificar la
situacion  real
sobre el manejo
y gestion de las
compras en la
municipalidad
distrital de la
region
Cajamarca.
Desarrollar una
propuesta  de

tendencias en
las
adquisiciones
de la
municipalidad
distrital durante
este periodo.
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mejora sobre el
manejo y
gestion de
compras y su
incidencia en los
costos.

Medir los
indicadores de la
propuesta  de

compras

mejora en las

Anexo 2: Matriz de Operacionalizacién de Variables

Variable Definicion Definicion Ite
Dimension Indicador Escala
S Conceptual Operacional m
La gestion de Cumplimient _
almacenamiento 0 de 1 | Ordina
debe estar lineamientos I
totalmente de compras
alineada con la Proceso ordina
Son de todos | gestion de Proceso admlr_ugtratlv 2 |
los  procesos | aprovisionamient | administrativ | o eficiente
S involucrados 0 y distribucion, 0 o Ordina
= desde que se|por lo tanto, el Sinergia 3 |
S realiza una | control sobre los
S Ofdef‘ compra, | procesos Comunicacid Ordina
S seqguida por el | generados en el n 4 |
= transporte, interior del
R almacenamient | Centro de Cadena de Ordina
0y hasta llegar | Distribuciéon o suministros 5 |
al cliente final. | almacén es eficiente
determinante en | Cadenade | Planeacion de 6 Ordina
cuanto al impacto | suministro compras |
de los costos de Solicitudes Ordina
operacion  sobre acordesalas | 7 I
la operacton necesidades
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logistica. En otras Atencién a Ordina
palabras, es la necesidades 8 I
interrelacién con de gerencia
los  proveedores, Compras a Ordina
la planta de tiempo 9 |
distribucion y/o
produccion y los Proceso de 10 Ordina
canales de evaluacion I
distribucion. .
Mora (210) Expectativas | 4 Or(ima
del usuario
Proveedores
. Ordina
Calldz_id_de 12 |
servicio
Cumplimient 13 Ordina
0 de tiempos I
Segln Solis
(2011) Los costos
generados  por % de
desabastecimient cumplimiento ]
o se refieren a del razon
_ cuanto incurre la presupuesto
Perdidas empresa para
debido a un | conseguir las
@ control unidades que
= ineficiente de | faltan para la Costos
O compras, produccion  y/o
almacenamient | comercializacion, % de
0 e inventarios | donde se cumplimiento
encuentran sobre de las Razdn
costos por 6rdenes de
generar ordenes compras
urgentes ademas
de costos
administrativos.
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Anexo 3: Cuestionario gestion de compras

N

Proceso administrativo

Siempre

Casi siempre

A veces

Casi Nunca

Nunca

élas areas que intervienen en el proceso de
compras, cumplen con lo establecido por los
lineamientos de la municipalidad?

¢ Existe un adecuado proceso administrativo
(planeacidn, organizacion, direccidn y control)
en el proceso de emision y ejecucion de las
6rdenes de compras y/o servicios?

éExiste sinergia entre las dreas que intervienen
en el proceso de compras?

éLa falta de comunicacion entre las areas,
dificulta y demora la emisidn y ejecucion de las
6rdenes de compras y/o servicios?

Cadena d

e Suministros

éLa entidad cuenta con una adecuada cadena
de suministros para la ejecucion de servicios
y/o compras?

éLas compras y/o servicios son realizados
teniendo en cuenta la adecuada planeacién de
las mismas?

éLas areas realizan sus solicitudes, de acuerdo
al cuadro de necesidades establecido?

¢éLas solicitudes realizadas por las gerencias y/o
sub gerencias son atendidas adecuadamente?

éLas compras y/o servicios son ejecutados a
tiempo teniendo en cuenta la necesidad de Ia
ciudad donde actua la municipalidad?

Proveedores

10

¢Esta de acuerdo con el proceso de evaluacion
para la eleccién de los proveedores?

11

éLos proveedores elegidos cumplen con las
expectativas del area usuaria?

12

éLos proveedores brindan un servicio y/o bien
de calidad?

13

éLos proveedores cumplen con los tiempos
establecidos para el servicio y/o bien por el
cual ha sido contratado?
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Anexo 4: Procedimientos del sistema de gestion de compras

“PROCEDIMIENTOS PARA LA PLANIFICACION, FORMULACION,
APROBACION, MODIFICACION Y
EJECUCION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA”

Aprobada por:
Codigo: Resolucién de Gerencia Municipal
Elaborado por: GERENCIA DE ADMINISTRACION
TODAS LAS UNIDADES ORGANICAS DE LA
[LOGO DE LA | Areas involucradas
MUNICIPALIDAD] MUNICIPALIDAD PROVINCAL DE CAJAMARCA
o Total
Fecha de Aprobacion Folios| Anexos o
Péags.
Sustituye: Ninguna Aprobado por:
OBJETIVO:

Establecer procedimientos que regulen la Planificacion, Formulacion, Aprobacion, Modificacion y
Ejecucioén de las Contrataciones de Bienes y Servicios u Obras en el Plan Anual de Contrataciones de la

entidad, que permita el cumplimiento de tales fines.

FINALIDAD:

El Plan Anual de Contrataciones que se apruebe debe prever las contrataciones de bienes,
servicios y obras financiadas, con cargo a los respectivos recursos presupuestales, con
independencia que se sujeten al ambito de aplicacién de la Ley o no, y de la fuente de

financiamiento.

BASE LEGAL.: Constituye base legal de la presente directiva, los siguientes:

» Constitucién Politica del Peru.
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» Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades.

» Ley N° 27658, Ley Marco de la Modernizacién del Estado.

» Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General

> Ley N°27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcion Pablica

» Ley N° 30225 "Ley de Contrataciones del Estado y su modificatoria efectuada mediante
Decreto Legislativo N° 1341

> Texto Unico Ordenado de la Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 304-2012-EF.

» Ordenanza Municipal N° 017-2007-MUNIMOQ, que aprueba el Organigrama Estructural y
Reglamento de Organizacién y Funciones de la Municipalidad Provincial de Cajamarca

» Decreto legislativo N° 1272, Decreto legislativo que modifica la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General y deroga la Ley N° 29060

» Decreto Supremo N° 350-2015-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30225 "Ley de
Contrataciones del Estado y su modificacion efectuada mediante Decreto Supremo N° 056-
2017-EF

> Decreto Supremo N° 033-2005-PCM, Reglamento del Cédigo de Etica de la Funcion Publica

» Decreto Supremo N° 030-2002-PCM que aprueba la Ley N° 27658, Ley Marco de
Modernizacion de la Gestion del Estado.

» Resolucion de Alcaldia N° 379-2009-A/MPMN, que aprueba el Manual de Organizacion y
Funciones de la Municipalidad de Cajamarca.

» Resolucion de Alcaldia N° 1283-2015-A-MPMN, que resuelve DESCONCENTRAR Y

DELEGAR con expresa e inequivoca mencion y bajo estricta responsabilidad, las atribuciones,
facultades administrativas y resolutivas de la Alcaldia en la GERENCIA MUNICIPAL
sefialadas a continuacion:

» Directiva N° 005-2017-0SCE/CD. Plan Anual de Contrataciones.

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias,
modificatorias y

conexas.

ALCANCE:

La presente Directiva es de cumplimiento obligatorio para todas las Entidades que se
encuentran bajo el ambito de aplicacion de la normativa de contrataciones del Estado, conforme al
articulo 3 de la Ley de Contrataciones del Estado.

DEFINICIONES

> Ley: Ley de Contrataciones del Estado.
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Reglamento: Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
OSCE: Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado.
PAC: Plan Anual de Contrataciones.

PIA: Presupuesto Institucional de Apertura.

SEACE: Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado.
CUBSO: Catalogo Unico de bienes, servicios y obras

YVVVVVYVYY

VI. DISPOSICIONES GENERALES

» El PAC constituye un instrumento de gestion para planificar, ejecutar y evaluar las
contrataciones, el cual se articula con el Plan Operativo Institucional y el Presupuesto
Institucional de la Entidad.

> EIPAC debe obedecer en forma estricta y exclusiva a la satisfaccion de las necesidades de
la Entidad, las que a su vez provienen de cada una de las &reas usuarias, en funcion de los
objetivos y resultados que se buscan alcanzar.

> La Municipalidad Provincial, debe elaborar, aprobar, modificar, publicar, difundir, ejecutar
y evaluar su PAC, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley, su Reglamento y la Directiva.

VIl. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

7.1. PROCESO DE PLANIFICACION Y FOMULACION DEL PAC:

urante la fase de programacion y formulacién presupuestaria, las areas usuarias
de las Entidades deben programar, sus requerimientos de bienes, servicios en general,
consultorias y obras necesarios, a ser contratados durante el afio fiscal siguiente. Para tal
efecto, la Sub Gerencia de Logistica y Servicios Generales a través de la Gerencia de
Administracion, dentro del primer trimestre del afio, solicita a las areas usuarias presentar
sus Cuadro de Necesidades, de bienes, servicios en general, consultorias y obras,
otorgandoles el plazo de (10) diez dias habiles para su remision. El cuadro de necesidades

que elabore las areas usuarias, debe contener minimamente, la siguiente informacién:

a) Area Usuaria

b) Dependencia

c) Descripcion general del objeto, utilizando el CUBSO.
d) Cantidad

e) Unidad de medida

f) Fecha prevista para la contratacion.

g) Monto estimado de la Contratacion.
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h) Fuente de Financiamiento prevista para la contratacion.

i) Las especificaciones técnicas en caso de bienes.

j) Los términos de referencia en caso de servicios en general y consultoria.

K) En el caso de obras, la descripcion general de los proyectos a ejecutarse.

I) Los requisitos de calificacion que correspondan al objeto de la contratacion.
m) Visto bueno del Gerente o Sub Gerente de la unidad organica y/o area usuaria

El Area usuaria es responsable de programar en forma anual los bienes y servicios
que se requieran de modo permanente. Asi mismo, las areas usuarias incluirdn en sus
Cuadros de Necesidades todos sus requerimientos, con independencia de que se sujeten al
ambito de aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado, y de la fuente de
financiamiento.

Las Areas usuarias, para efectos de elaborar sus cuadros de necesidades, deberan

tener en cuenta las siguientes consideraciones:

Actividad, tareas y proyectos previstos en el proyecto del POI.

Consumo historico, en caso de Bienes y Servicios recurrentes

Vigencia Tecnoldgica, en caso de bienes informaticos.

La solicitud de remision del Cuadro de Necesidades, podra ser reiterado por la Sub

Gerencia de Logistica, otorgando un plazo adicional de (5) cinco dias habiles, a fin

de que las areas usuarias respondan a la solicitud.

Los Cuadros de Necesidades deben ser remitidos a la Sub Gerencia de Logistica y

Servicios Generales, por las areas usuarias, a través de la Gerencia, Sub Gerencias o

dependencias responsables, dentro del plazo otorgado para tal fin.

» En el caso de detectarse algun tipo de error u omision en los cuadros de necesidades,
la Sub Gerencia de Logistica y Servicios Generales, devolvera al area usuaria el
cuadro de necesidades indicando las observaciones u omisiones, otorgandole un plazo
de tres (3) dias habiles contados a partir del dia siguiente de su devolucion, para su
correccion. En el caso de no subsanar la observacion en el plazo otorgado, se tendré
por no presentado.

» EIl incumplimiento de la presentacion de Cuadros de Necesidades, o la falta de
subsanacion de errores u omisiones detectadas, generard responsabilidad en los
encargados de cada &rea usuaria que incumplieron con la presentacién. La Sub
Gerencia de Logistica y Servicios Generales informarda a la Gerencia de
Administracion sobre las areas usuarias que incumplieron con la presentacion de los
cuadros de necesidades, a fin de que tome las acciones correspondientes.

» Luego de la recepcion formal de los cuadros de necesidades, la Sub Gerencia de

Logistica y Servicios Generales, en coordinacion con el area usuaria, consolida y

valoriza las contrataciones de bienes, servicios en general, consultorias y obras a fin

de elaborar el Cuadro Consolidado de Necesidades.

VVVYY

A\
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7.2.

El Cuadro Consolidado de Necesidades, servird como base para la elaboracion del
proyecto del Plan Anual de Contrataciones.

Durante el proceso de formulacion del PAC, la Sub Gerencia de Logisticay Servicios
Generales coordina con las areas usuarias de donde provienen los requerimientos, la
Oficina de Planeamiento y la Oficina de Presupuesto de la Entidad o las que hagan
sus veces, para realizar los ajustes pertinentes a las necesidades, a fin de articular el
PAC con el POl y el PIA.

Una vez aprobado el PIA, la Sub Gerencia de Logistica y Servicios Generales, en
coordinacion con las &reas usuarias, adecua el proyecto de PAC, sujetdndolo a los
montos de los créditos presupuestarios aprobados. En tal sentido, de haberse reducido
el monto de financiamiento previsto en el proyecto de Presupuesto, se debera
determinar los procedimientos de seleccion a ejecutar con cargo a los recursos
asignados, segun la prioridad de las metas presupuestarias, en coordinacion con la
Oficina de Presupuesto.

Para elaborar el proyecto del Plan Anual de Contrataciones, la Sub Gerencia de
Logistica, utilizara el formato que se encuentra publicado en el portal web del
SEACE.

PROCESO DE_APROBACION Y PUBLICACION DEL PLAN ANUAL DE

CONTRATACIONES:

» La Sub Gerencia de Logistica y servicios generales, remite el proyecto del Plan
Anual de Contrataciones, con la documentacion de sustento para su elaboracion,
a la Gerencia de Administracion, para su evaluacion y revision. En el caso de
encontrarse conforme, la Gerencia de Administracion, procede a su aprobacién
mediante acto Resolutivo, conforme a la responsabilidad delegada mediante
Resolucion de Alcaldia N° 1283-2015-A-MPMN.

» El Plan Anual de Contrataciones es aprobado por el Gerente de Administracion,
funcionario a quien se delegé dicha facultad, dentro del plazo de quince (15) dias
habiles siguientes a la aprobacion del Presupuesto Institucional de Apertura
(P1A).

> EIl Plan Anual de Contrataciones de la entidad, debe contener la informacion
descrita en el Numeral 7.3. de la Directiva N° 005-2017-0SCE/CD, Plan Anual
de Contrataciones.

» La Entidad debe publicar el Plan Anual de Contrataciones, en el SEACE y en su
portal de internet, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la aprobacion,
incluyendo la publicacion del documento de su aprobacion. Previo al registro en
el SEACE de la informacion del PAC, se debe completar la informacion del PIA
en la opcion que muestra el SEACE.

> El registro y publicacion en el SEACE, de la informacion del Plan Anual de
Contrataciones y del PIA de la entidad, estd a cargo de la Sub Gerencia de
Logistica y Servicios Generales, a través del usuario autorizado que cuente con
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certificado SEACE y acceso al médulo PAC.

» La publicacion del Plan Anual de Contrataciones y su documento de aprobacion
en el portal de internet de la entidad, esta a cargo de la Oficina de Tecnologias de
la Informacion.

7.3. PROCESO DE MODIFICACION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES:

» Luego de aprobado, el Plan Anual de Contrataciones, este puede ser modificado
en cualquier momento durante el afio fiscal, cuando se tenga que incluir o excluir
contrataciones y cuando se modifique el tipo de procedimiento de seleccion.

» Lamodificacion del Plan Anual de Contrataciones debe encontrarse debidamente
motivada, con documentacién que sustente, para tal caso, se deberé considerar:

» En caso de modificacion por inclusion de procedimientos de seleccion, se debera
considerar minimamente los datos descritos para la elaboracién del cuadro de
necesidades.

- En caso de proyectos que comiencen su ejecucion durante el ejercicio
presupuestal, y que no fueron programados en el PAC inicial, la modificacion
por inclusion de los procedimientos de seleccion debera realizarse en una solo
oportunidad, por el total de los procedimientos de seleccion requeridos para
ejecutar dicho proyecto, siendo responsabilidad del encargado del proyecto,
presentar ante la Sub Gerencia de Logistica un informe solicitando la inclusion
de procedimientos de seleccion al Plan Anual de Contrataciones, al cual debera
contener la siguiente informacion:

a) Area Usuaria

b) Dependencia

¢) Descripcion general del objeto, utilizando el CUBSO.

d) Cantidad

e) Unidad de medida

f) Fecha prevista para la contratacion.

g) Monto estimado de la Contratacion.

h) Fuente de Financiamiento prevista para la contratacion.

i) Las especificaciones técnicas en caso de bienes.

j) Los términos de referencia en caso de servicios en general y consultoria,

k) En el caso de obras, la descripcidn general de los proyectos a ejecutarse.

[) Los requisitos de calificacion que correspondan al objeto de la contratacion.

m) Visto bueno del Gerente o Sub Gerente de la unidad organica y/o area
usuaria.

- En caso de modificacion por exclusion de procedimientos de seleccion, esta se
realizara a solicitud del area usuaria que requirio su inclusién, por desaparicion
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de la necesidad; o en caso de que luego de realizado el estudio de mercado, se
demuestre que el procedimiento de seleccion programado tendra que ser
modificado o contratado por un tipo de procedimiento de seleccidn distinto o
podra ser contratado mediante contratacion menor a las ocho (8) UIT.

» Una vez consolidada la informacion que sustenta la modificacion del Plan Anual
de Contrataciones, la Sub Gerencia de Logistica, y Servicios Generales, remite el
proyecto de la modificacion del Plan Anual de Contrataciones, con la
documentacidn de sustento para su elaboracidn, a la Gerencia de Administracion,
para su evaluacion y revisién. En el caso de encontrarse conforme, la Gerencia de
Administracion, procede a su aprobacion mediante acto Resolutivo, conforme a
la responsabilidad delegada mediante Resolucion de Alcaldia N° 1283-2015-A-
MPMN.

» La modificacién de Plan Anual de Contrataciones es aprobada por el Gerente de
Administracion, funcionario a quien se deleg6 dicha facultad, dentro del plazo de
méaximo de cinco (5) dias habiles de recibido el documento que solicita la
modificacion.

» LaEntidad debe publicar las modificaciones del Plan Anual de Contrataciones en
el SEACE y en su portal de internet, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes
a la aprobacién, incluyendo la publicacién del documento de su aprobacion.

» Elregistrd y publicacién en el SEACE, de la informacion por la modificacion del
Plan Anual de Contrataciones, estd a cargo de la Sub Gerencia de Logistica y
Servicios Generales, a traves del usuario autorizado que cuente con certificado
SEACE y acceso al mddulo PAC.

» La publicacion de la modificacion del Plan Anual de Contrataciones y su
documento de aprobacidn en el portal de internet de la entidad, esta a cargo de la
Oficina de Tecnologias de la Informacion.

7.4. DELAEJECUCION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES:

» Es responsabilidad de la Gerencia de Administracion, asi como de la Sub
Gerencia de Logistica y Servicios Generales de la Entidad, la ejecucion de los
procedimientos de seleccion y las contrataciones programadas en el PAC en la
fecha prevista, sin perjuicio de la responsabilidad de los demés 6rganos y de todo
funcionario o servidor de la Entidad que intervenga en los procesos de
contratacion en el marco de sus funciones previstas en la Ley, el Reglamento y
las normas de organizacion interna de la Entidad.
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» La Sub Gerencia de Logistica y Servicios Generales, debe gestionar
oportunamente la realizacion de los procedimientos de seleccion y contrataciones
conforme a la programacion establecida en el PAC a fin de garantizar la oportuna
satisfaccion de las necesidades y resultados que se buscan alcanzar.

» En caso de presentarse inconvenientes para llevar a cabo los procedimientos de
seleccion, en la fecha programada, por causas ajenas a la Sub Gerencia de
Logistica, esta situacion debe ser informada a la Gerencia de Administracion, a
fin de que tome las acciones correspondientes, o determine las responsabilidades,
de ser el caso.

7.5. DEL SEGUIMIENTO DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES:

> La Gerencia de Administracion, es responsable de supervisar y efectuar el
seguimiento al proceso de planificacion, formulacién, aprobacion y ejecucion
oportuna del PAC; sin perjuicio de la responsabilidad que le corresponde al
Organo de Control Institucional de cada Entidad, conforme a las normas del
Sistema Nacional de Control.

» Paradicho efecto, la Sub Gerencia de Logisticay Servicios Generales, debe elevar
a la Gerencia de Administracion, un informe trimestral pormenorizado, sobre
cada uno de los aspectos puntualizados en el parrafo precedente y, principalmente,
sobre la ejecucion del PAC, con una descripcion y comentario de las actividades
de los servidores, funcionarios y areas usuarias encargadas de su cumplimiento.
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“DIRECTIVA PARA LA EJECUCION, CERTIFICACION, SEGUIMIENTO,
AUSTERIDAD Y RACIONALIDAD PRESUPUESTARIO EN UNA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE CAJAMARCA”

Aprobada por:
Cédigo: Resolucion de Gerencia
Municipal
Elaborado por: SUBGERENCIA DE PRESUPUESTO Y HACENDA
TODAS LAS UNIDADES ORGANICAS CONFORMANTES
Areas involucradas DE LA
[LOGO DE LA
MUNICIPALIDA MUNICIPALIDAD PROVINCAL DE CAJAMARCA
D]
Fecha de Aprobacion otal
olios nexos
Pags.
Sustituye:
Resoluciéon de Gerencia Municipal N° 001-2014-GM/MPMN

IX. OBJETIVO:

Establecer las pautas de caracter técnico y operativo que orienten la gestion y el proceso de
ejecucion, certificacion y seguimiento presupuestario y establecer mecanismos que permitan
realizar una adecuada distribucion para el uso de los recursos publicos en la Municipalidad

Provincial de Cajamarca, en concordancia con las disposiciones legales presupuestarias vigentes.

X. FINALIDAD:

Uniformizar los criterios y acciones que deben efectuar las Unidades Organicas de la
Municipalidad Provincial de Cajamarca, para asegurar la ejecucion de los recursos Presupuestales
con eficiencia, eficacia, calidad, transparencia, austeridad, racionalidad y flexibilidad, dentro del

marco normativo aplicable, en concordancia con los objetivos institucionales.
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XI.

XII.

BASE LEGAL : Constituye base legal de la presente directiva, los siguientes:

» Constitucion Politica del Pera.
» Ley N°28112, Ley Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico.
» Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.
> Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades y su Texto Unico Ordenado aprobado por
DS N° 006-2017-JUS.
» Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, su modificatoria Decreto Legislativo N°1341
y su Reglamento Decreto Supremo N° 350-2015-EF.
» Ley N° 27245, Ley de Responsabilidad y Transparencia Fiscal y su TUO Decreto Supremo N°
066-2009-EF.
» Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto y su TUO aprobado por
Decreto Supremo N° 304-2012-EF.
» Ley N°30518, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2017.
» Ley N° 30519, Ley de Equilibrio Financiero de Presupuesto del Sector Publico para el afio
fiscal 2017.
» Resolucion Directoral N° 030-2010-EF/50.01, que aprueba la Directiva N°005-2010-EF/76.01
‘Directiva para la Ejecucion Presupuestaria™ y sus modificaciones.
ALCANCE:

La presente Directiva es de alcance y aplicacion obligatoria para todos los funcionarios y

servidores Involucrados en el proceso de las ejecuciones presupuestarias y de los gastos de las areas

organicas de la Municipalidad Provincial de Cajamarca.
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X1

DISPOSICIONES GENERALES:

13.1.

NORMAS GENERALES:

El presupuesto y sus modificaciones deben contener informacion suficiente y adecuada
para efectuar la evaluacion y seguimiento de los objetivos y metas.

El Presupuesto tiene vigencia anual y coincide con el afio calendario. Durante dicho
periodo se afectan los recursos presupuéstales asignados y los ingresos percibidos dentro
del Afio Fiscal, cualquiera sea la fecha en los que se hayan generado, asi como los gastos
devengados que se hayan producido con cargo a los respectivos créditos presupuestarios
durante el Afio Fiscal.

La ejecucidon presupuestal debe cautelar el cumplimiento de los objetivos
institucionales, mediante una gestion de los fondos pablicos, orientada a resultados con
eficiencia, eficacia, economia y calidad.

El proceso de asignacién y ejecucion del presupuesto institucional sigue tos criterios de
transparencia en la gestion presupuestal, brindando o difundiendo la informacion
pertinente, conforme a la normatividad vigente.

RESPONSABILIDADES:

Segun el Articulo 7° de la Ley General de Presupuesto, el Titular de la Entidad es
responsable de:

» Efectuar la gestion presupuestaria, en las fases de programacion, formulacion,
aprobacidn, ejecucién y evaluacion, y el control del gasto, de conformidad con la Ley
General, las Leyes de Presupuesto del Sector Publico y Las disposiciones que emita
la Direccion Nacional del Presupuesto Publico, en el marco de los principios de
legalidad y presuncion de veracidad, asi como otras normas.

» Lograr que los Objetivos y las Metas establecidas en el Plan Operativo Institucional
y Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) se reflejen en las Funciones,
Programas, Subprogramas, Actividades y Proyectos a su cargo.

» Concordar el Plan Operativo Institucional (POI) y su Presupuesto Institucional con su
Plan Estratégico Institucional y el Plan Anual de Contrataciones y Adquisiciones.

b) La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto - GPP, en su calidad de maxima instancia

técnica en materia presupuestal a nivel de Pliego, es responsable en el ambito de sus
competencias del control presupuestario, debiendo considerar lo siguiente:

» Es responsable del monitoreo y evaluacion del cumplimiento de los objetivos y metas
de las Intervenciones financiadas con cargo a los créditos presupuestales autorizados
en la Ley Anual del Presupuesto (Articulo 2°, de la Directiva para la Ejecucion
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Presupuestaria (Directiva N°005-2010-EF/76.01 y modificatorias).

» Consolidar y controlar la calidad de la informacién relativa a la ejecucién
presupuestaria, informando oportunamente a la Sub Gerencia de Presupuesto y
Hacienda, segun sea el caso, informacién financiera y fisica de las metas
presupuestarias, teniendo en cuenta las categorias presupuestarias: Acciones
Centrales, Programas Presupuestales y Asignaciones Presupuestarias que no resultan
en productos.

» Coordinar con todas las dependencias correspondientes para que la atencion de gastos
que se originan por los actos administrativos o de administracion que emita la unidad
organica, cuente con et crédito presupuestario sustentado y aprobado en su respectivo
presupuesto anual. No considerando gastos que no estan contemplados en et
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA), siendo responsabilidad plena de la
Entidad que realiza el gasto.

» Coordinar con Las unidades organicas, con la finalidad que sus programaciones de
gastos corrientes y de inversion, sean consistentes con et Pian Operativo Institucional
(POI), coherentes con el Pian Estratégico Institucional (PEI) y en el caso de proyectos
que se encuentren priorizados en el Programa de Inversiones y Presupuestos
Participativos, debiendo ser coordinados previamente con La Subgerencia de Planes,
Presupuesto Participativo y Racionalizacion.

» La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto (a través de la Sub Gerencia de
Presupuesto y Hacienda) es la Unica dependencia responsable de Canalizar los
requerimientos de gastos y otros aspectos relacionados en materia presupuestal e
informara sobre la ejecucion financiera y fisica de las metas presupuestales, al titular
del pliego (alcalde). Efectuara el seguimiento de la disponibilidad de los créditos
presupuestales para realizar los compromisos, en sujecién a la Programacion de
Compromisos Anual (PCA), proponer las modificaciones presupuestales necesarias,
teniendo en cuenta La escala de prioridades establecidas por et titular del pliego
(alcalde). Asimismo, coordinara con las dependencias respectivas en la
Municipalidad Provincial de Cajamarca que, ante la necesidad de mayores créditos
presupuestarios, ello en virtud al Articulo 3° literal a), b) y ¢) de la Directiva Ejecucién
Presupuestaria (Directiva N°005-2010-EF/76.01 y modificatorias).

» Verificar que la ejecucion mensual del gasto se rija al presupuesto institucional
aprobado con sujecién a la PCA y al Calendario de Pagos.

» Los recursos incorporados por el Pian de Incentivos se deberan ejecutar en la misma
meta que les dio origen para asi poder cumplir con sus objetivos.

¢) La Gerencia de Administracion tendra las siguientes responsabilidades:

» Supervisar el cumplimiento de la normatividad en materia disciplina, racionalidad y
austeridad del gasto que contengan metas concretas a alcanzar durante la fase de
ejecucion del gasto necesario para una adecuada administracion financiera.

» Coordinar con la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto el marco presupuestal para
la modificacion del Pian Anual de Contrataciones.

» Informar mensualmente at titular de pliego (alcalde), al Gerente Municipal y a la
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Gerencia de Planeamiento y Presupuesto el avance de la ejecucion financiera de
gastos, para una adecuada toma de decisiones.

» Respecto a Recursos Directamente Recaudados e Impuestos Municipales se debera
prever todos los meses que tos gastos no superen los ingresos recaudados; para ello
debera de informar mensualmente los ingresos de los rubros antes mencionados.

d) La Sub Gerencia de Logistica y Servicios Generales tendra las siguientes
responsabilidades:

» Efectuar el control y seguimiento de los cuadros de necesidades de todas las unidades
organicas de la Municipalidad Provincial de Cajamarca.

» Mantener actualizado el catadlogo de bienes y servicios, coordinando con la Sub
Gerencia de Presupuesto y Hacienda la correcta asignacién de los clasificadores de
gasto cuando sean incluido nuevo item de bienes y servicios.

» Elaborar las érdenes de compra y 6rdenes de servicios.

» Realizar el compromiso en el moédulo Administrativo del Sistema Integrado de
Administracion Financiera SIAF-SP

e) La Sub Gerencia de Contabilidad tendra las siguientes responsabilidades:

» Verificar por medio del control previo que los tramites de pago cuenten con la
documentacion sustentatoria pendiente segun normativa vigente, asumiendo
responsabilidad solidaria con la Sub Gerencia de Tesoreria.

» Realizar el devengado en et mddulo Administrativo del Sistema Integrado de
Administracion Financiera SIAF-SP.

f) La Sub Gerencia de Personal y Bienestar Social tendra las siguientes responsabilidades:

» Elaborar mensualmente las planillas de pago de personal activo y pensionistas, del
Régimen Laboral Especial (CAS) y otros documentos relacionados con el sistema de
personal, de acuerdo al cronograma de pago publicado en el diario oficial EI Peruano.

g) La Sub Gerencia de Tesoreria tendra las siguientes responsabilidades:

» Registrar diariamente en el Sistema Integrado de Administracion SIAF-SP el giro de
cheque y/o transferencia Interbancaria para el pago a proveedores.

» Elaborar el calendario de pagos.

» Cancelar el pago total o parcial de tos gastos devengados debidamente
comprometidos y sustentados de acuerdo al calendario de pagos y a los lineamientos
dictados por la Direccion General de Endeudamiento y Tesoro Publico.
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h) Demas Unidades Organicas responsables del cumplimiento de Las metas presupuestarias
segun Plan Operativo y Presupuesto Institucional tendran las siguientes
responsabilidades:

>

Remitir oportunamente la informacion requerida por la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto, Gerencia de Administracion y Sub Gerencia de Logistica y Servicios
Generales.

Cumplir con ejecutar la totalidad de actividades y/o proyectos programados en el Plan
Operativo Institucional del presente ejercicio fiscal.

Solicitar con la debida anticipacién a la Gerencia de Administracién a través de la
Sub Gerencia de Logistica y Servicios Genera tes, requerimiento de bienes y/o
servicios, que cuenten con la debida programacion en el cuadro de necesidades.

13.3. EJECUCION DEL GASTO PUBLICO:

13.3.1.

13.3.2.

13.3.3.

13.3.4.

13.3.5.

13.3.6.

13.3.7.

PROGRAMACION DE COMPROMISOS ANUAL — (PCA).

La PCA viene a ser un instrumento de programacion del gasto pablico de corto plazo,
por fuente de financiamiento, la cual es aprobada por la Direccién General de
Presupuesto Publico y es aprobada a nivel de Generica de Gasto y Fuente de
Financiamiento, su determinacion, actualizacion y revision de la PCA es concordante
con el Presupuesto Institucional.

La PCA en el caso de la Fuente de Financiamiento de Recursos Ordinarios es
autorizada en su totalidad, en ese sentido la Sub Gerencia de Presupuesto y Hacienda,
teniendo en cuenta criterios de eficiencia distribuira la PCA a sus Unidades
Organicas, con la finalidad de que estas realicen su programacion de Gastos.

En el caso de la Fuente de Financiamiento Recursos Directamente Recaudados, La
asignacion de la PCA se realizara teniendo en cuenta la captacion de tos recursos, esto
en virtud a la predictibilidad del gasto publico, el cual permitira tener la certidumbre
sobre el Limite anual para realizar compromisos.

En el caso de la Fuente de Financiamiento de Recursos Determinados y el Rubro
Impuestos Municipales, este se realizara de acuerdo a la estimacion de recursos que
realice la Direccion General de Presupuesto Publico, esto en virtud a las variaciones
suscitadas en tos tipos de recurso: Canon Minero y Regalia Minera.

La PCA es objeto de actualizacion, la misma que se realiza trimestralmente; no
obstante, durante la ejecucion del gasto esta puede modificarse como consecuencia
de las modificaciones presupuestarias que se realizan en el nivel institucional y/o en
el nivel funcional programatico.

En lo que concierne a las modificaciones que se realizan en el nivel institucional, la
PCA es actualizada por documento legal: Resolucién de Alcaldia.

La PCA es asignada a cada una de las Unidades Organicas, por Fuente de
Financiamiento y Genérica de Gasto, a diferencia de La Fuente de Financiamiento
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13.3.8.

13.3.9.

Recursos Ordinarios, la asignacion de la PCA a Las Unidades Organicas se realizara
de acuerdo a la captacion de ingresos (Recursos Directamente Recaudados y/o
Impuestos Municipales).

El Pliego, a través de la Sub Gerencia de Presupuesto y Hacienda, evalta la PCA en
funcion de los niveles de ejecucion de las Unidades Orgénicas, con la finalidad de
reajustar los montos determinados de cada Unidad Organica, a efectos de reorientar
la PCA.

Adicionalmente, para efecto de la determinacion y revision de la PCA, se toma en
cuenta que ésta contenga Las autorizaciones del nivel de gasto, destinadas a atender
los gastos rigidos (planillas de remuneraciones y pensiones, pago de los servicios
bésicos, entre otros), las obligaciones que devienen de afios fiscales precedentes
conforme a la normatividad vigente; la culminacion de proyectos de inversion
publica; el mantenimiento de la infraestructura publica resultante de proyectos de
inversion publica, y la atencion de las intervenciones en los Programas Presupuestales
Estratégicos (PPE), entre otros.

13.4. DE LA EJECUCION DEL GASTO PUBLICO:

13.4.1.

Se entiende por ejecucion del gasto publico, proceso a través del cual se atienden las
obligaciones de gasto con el objeto de financiar la prestacion de los bienes y servicios
publicos de las Actividades y/o Proyectos de Inversidn Publica, segun sea el caso
conforme a los créditos presupuestarios autorizados en los respectivos presupuestos
institucionales, en concordancia con la PCA y mediante el registro adecuado de la
informacion en el Mddulo de Procesos Presupuestario y Administrativo (Pliego y
Ejecutora) del Sistema Integrado de Administracion Financiera - SIAF-SP segln
corresponda, el mismo que estd compuesto por dos etapas, “preparatoria para la
ejecucion” la cual consiste en la certificacion del gasto y otra propiamente de
ejecucion del gasto pablico, que consiste en las etapas de compromiso, devengado y
pago conforme al siguiente esquema:

ETAPAS DE EJECUCION PRESUPUESTAL

Preparacion para la Ejecucion
ejecucion
o R, A
Compromiso Devengado Pagado
X > k "
Certificacion 1 Girado
del Gasto = d ; T
i
Con cargo al orédio Consiatation  dg Giro de s

Aclo de administracian en . ﬁ'e‘i‘*“"s‘al”‘ h;
H As[a por @l momnl

¢ que se constata que E | b Dgligaclnn o

existen  los  creditos i dentio del afio fiscal,

presupuestanos para

atender las obligaciones

durante el afic fiscal.

recursos  publicos
para atender e
gasio

compromelide ¥ i
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senvicio se  ha
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13.4.2. La Certificacion de Crédito Presupuestario — CPP a que hace referencia tos
numerales 77.1 y 77.2 del Art. 77° de la Ley N° 28411, Ley General del Sistema
Nacional de Presupuesto, constituye un acto de administracién cuya finalidad es
garantizar que se cuenta con el crédito presupuestario disponible y libre de afectacion,
para comprometer un gasto con cargo al presupuesto institucional autorizado para el
afo fiscal vigente, el mismo que resulta requisito indispensable cada vez que se prevea
realizar un gasto, contratar y/o adquirir un compromiso, adjuntandose al respectivo
expediente.

13.4.3. La certificacion de crédito presupuestario es expedida a solicitud del responsable del
area que ordena et gasto o de quien tenga delegada esta facultad, cada vez que se
prevea realizar un gasto, contratar y/o adquirir un compromiso y la evaluacion sobre
la eficiencia, eficacia y calidad del gasto, es competencia del mismo. Expedida la
citada certificacion se remite al area solicitante para que proceda con el inicio de los
trdmites respectivos relacionados a la realizacion de los compromisos
correspondientes.

13.4.4. En todo procedimiento de seleccion- es necesario la certificacion de crédito
presupuestario correspondiente al afio fiscal en curso; en el caso de ejecuciones
contractuales que superen el afio fiscal, ademas de la certificacion de crédito
presupuestario, es requisito la prevision presupuestal suscrita por el Sub Gerente de
Presupuesto y Hacienda y el Gerente de Administracion, detallando la cadena
programatica presupuestal fuente de financiamiento y especifica de gasto, a fin de que
se garantice la programacién de los recursos suficientes para atender el pago de las
obligaciones en los afios fiscales subsiguientes, en ese sentido tos contratos para las
adquisiciones, obras, servicios y demas prestaciones se sujetan al presupuesto
institucional para el afio fiscal.

13.4.5. La Certificacion de Crédito Presupuestario — CPP debe mantenerse desde la
convocatoria hasta la suscripcion del contrato, bajo responsabilidad del Titular de la
Entidad o Gerente Municipal bajo delegacion de facultades.

13.4.6. Con la finalidad de Llevar un control de la emision de las certificaciones, el
responsable del Area Usuaria en coordinacion con el Sub Gerente de Presupuesto y
Hacienda, deberan llevar el registro de las certificaciones emitidas, con el objeto de
determinar los saldos, a efectos de expedir nuevas certificaciones, en ese sentido la
certificacion de credito presupuestario es susceptible de modificacién, ampliacion o
rebaja en relacion a su monto y objeto, también puede ser objeto de anulacién siempre
que dichas acciones se encuentren debidamente justificadas y sustentadas por el area
correspondiente, para lo cual el Area de Logistica, conjuntamente con el Area
Usuaria, deberan hacer de conocimiento a la Sub Gerencia de Presupuesto y
Hacienda.

13.4.7. Los creditos presupuestarios tienen caracter limitativo, en ese sentido no se pueden
comprometer ni devengar gastos, por cuantia superior al monto de tos créditos
presupuestarios autorizados en et Presupuesto Institucional de Apertura y sus
Modificaciones, siendo nulos de pleno derecho los actos administrativos o de
administracion que incumplan esta limitacion, sin perjuicio de las responsabilidades
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civil, penal y administrativa que correspondan.

13.4.8. En lo que a materia de inversiones comprende, los nuevos contratos de obra a
suscribirse, cuyos plazos de ejecucion superen el afio fiscal deben contener,
obligatoriamente y bajo sancidén de nulidad, una clausula que establezca que la
ejecucion de los mismos esté sujeta a la disponibilidad presupuestaria y financiera de
la Unidad Ejecutora, en el marco de tos créditos presupuestarios contenidos en los
Presupuestos correspondientes.

13.4.9. Con cargo a los créditos presupuestarios sélo se pueden contraer obligaciones
derivadas de adquisiciones, obras, servicios y demas prestaciones o gastos en general
que se realicen dentro del afio fiscal correspondiente.

13.4.10. Las solicitudes de registros de variacion de costos de Proyectos de Inversion
Publica, no son eficaces si no cuentan con la opinion favorable de disponibilidad
presupuestal por parte de La Sub Gerencia de Presupuesto y Hacienda, o condicionan
la misma a la asignacion de mayores recursos, bajo exclusiva responsabilidad del
Titular de la Entidad.

13.4.11. En lo que respecta a la Fuente de Financiamiento Donaciones y Transferencias
se tornara en cuenta el Tipo de Recurso para la ejecucion, diferenciando, si se trata de
donacion o una transferencia, para lo cual la Sub Gerencia de Presupuesto y Hacienda,
coordinara con la Sub Gerencia de Contabilidad y Tesoreria, con la finalidad de evitar
problemas en la conciliacién del marco presupuestal.

13.4.12. La Sub Gerencia de Presupuesto y Hacienda conjuntamente con la Sub
Gerencia de Contabilidad y Tesoreria realizard la pre conciliacion del marco
presupuestario, dentro de los diez (10) primeros dias de concluido cada mes.

13.4.13. El Sub Gerente de Presupuesto y Hacienda, organizara y verificara el uso
correcto de los clasificadores de gasto; asi mismo coordinard y controlard la
informacidn de ejecucion presupuestaria de los ingresos y gastos autorizados en los
presupuestos aprobados, para lo cual llevara un control del gasto por tipo de
financiamiento, en ese aspecto coordinara con los responsables de la Gerencia de
Administracion, Sub Gerencia de Contabilidad y Sub Gerencia de Tesoreria la
ejecucion del gasto.

13.4.14. Para dar inicio con la etapa de preparatoria de la ejecucién (Certificacion de
Crédito Presupuestario) las areas usuarias deberan tomar en cuenta lo siguiente:

13.4.14.1. PAUTAS OPERATIVAS PARA LA EJECUCION DE GASTO EN
BIENES Y SERVICIOS

El inicio de la ejecucion del gasto se efectia mediante el
Requerimiento de Bienes y/o Servicios generado por el area usuaria, cuyo
objeto de gasto debe encontrarse considerado en et Plan Operativo
Institucional (P01) y en el Presupuesto Institucional (PiA), para cuyo

efecto, las Unidades Organicas se sujetan a lo siguiente:

Perez Monteza J Pag. 79



a) La Unidad Orgéanica genera el correspondiente requerimiento de
bienes y/o servicios, hasta tos 10 (diez) primeros dias calendarios
de cada mes, con excepcion de los gastos de persona!, en razon a su
naturaleza.

b) El jefe responsable o quien haga de veces de la Unidad Orgéanica
aprueba el requerimiento de bienes y/o servicios con el V°B°
respectivo, dentro de los 10 (diez) primeros dias calendarios de cada
mes.

c) Conel V°B®, los pedidos de bienes y/o servicios son dirigidos a la
Gerencia de Administracion para su evaluacion, diligenciamiento y
correspondiente V°B°.

d) Con el V°B° correspondiente, cotizacion respectiva, cuadro
comparativo, las areas encargadas de solicitar certificaciones
presupuestarias (Gerencia de Administracion y/o Subgerencia de
Logistica y Servicios Generales); lo deriva a la Gerencia de
Planeamiento y Presupuesto para que emita el certificado de crédito
presupuestal correspondiente en el SIAF, colocandote el nimero de
registro de certificacion (SIAF).

e) La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto remite el
Requerimiento de Bienes y/o Servicios, debidamente certificado y
con el V°B° a la Sub Gerencia de Logistica, para continuar con los
tramites administrativos y registro del Compromiso en el SIAF,
para Lo cual La Gerencia de Administracion previamente debera
verificar la recaudacion y saldos de caja.

f) Verificado la existencia de disponibilidad financiera remite el
compromiso a la Subgerencia de Contabilidad para su devengado
en el SIAF. La Subgerencia de Contabilidad, con el Requerimiento
y Orden de Bienes y/o Servicios devengado, remite a la Subgerencia
de Tesoreria para su giro y pago en el SIAF y este a su vez registrar
el pago realizado en el Aplicativo del SIAF.

13.4.14.2. PAUTAS OPERATIVAS PARA LA EJECUCION DE_ GASTO EN
PLANILLAS DE PERSONAL ACTIVO Y CAS

La ejecucion del gasto debe encontrarse considerado en el Presupuesto
Analitico de Personal (PAP) y Presupuesto CAS respectivamente, para cuyo efecto,

la Subgerencia de Personal se sujeta a lo siguiente:

a) La Sub gerencia de Personal, debera realizar el calculo del costo anual y
solicitar a la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto la certificacion
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presupuestaria de:
a.1) Planilla Anual de Remuneraciones en base el PAP aprobado.
b.1)Planilla Anual de CAS en base al Presupuesto aprobado.
c.1)Planilla de Obreros Eventuales en base al costo total indicado en el
Presupuesto Analitico de Obra del Expediente Técnico.
La Sub Gerencia de Presupuesto y Hacienda emite la Certificacion
Presupuestaria Anualizada.
Para el inicio de la ejecucion del gasto, la Subgerencia de Personal genera tas
respectivas planillas, segin sea el caso, conforme al control de asistencia del
personal activo y CAS.
Con el V°B° correspondiente, la Subgerencia de Personal registra el
compromiso anual y mensual con cargo a la certificacion emitida por La Sub
Gerencia Presupuesto y Hacienda; y deriva a la Gerencia de Administracion
para su Devengue a través de la Subgerencia de Contabilidad.
La Subgerencia de Contabilidad, con la planilla devengada, remite a la
Subgerencia de Tesoreria para su giro en el SIAF y pago correspondiente.

13.4.14.3. PAUTAS OPERATIVAS PARA LA EJECUCION DEL GASTO CUANDO NO

SE ENCUENTRA CONSIDERADO EN EL POl Y PRESUPUESTO

INSTITUCIONAL

a)

b)

d)

La Unidad Organica solicita a la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto la
solicitud de Asignacion Presupuestal para la atencién de la nueva actividad
que seré incluida en POI, dentro de los 8 (ocho) dias calendarios de cada mes,
precisando en el informe la justificacion que se orientara el gasto.

La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto evalla dicha solicitud de
Asignacion Presupuestaria y otorga su V°B° en funcion a tos criterios
técnicos, prioridades y a la disponibilidad de recursos presupuestarios y
financieros que emitira La Gerencia de Administracion, para su posibilidad
de financiamiento, caso contrario se devuelve dicha solicitud a la Unidad
Organica solicitante.

La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto - Sub Gerencia de Presupuesto y
Hacienda, evalla la modificacion interna correspondiente en el SIAF y el Plan
Operativo.

Aprobada la solicitud de modificaciones internas es comunicada a las
Unidades Organicas para que generen el correspondiente Requerimiento de
Bienes y/o Servicios, aprobado por la Unidad Organica.

13.5. DE LA SUB GERENCIA DE PRESUPUESTO Y HACIENDA

La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto, a través de la Sub Gerencia de

Presupuesto y Hacienda, seré la responsable de Informar sobre la ejecucion presupuestal

Perez Monteza J

Pag. 81



de las metas presupuestales al titular del pliego. Asimismo, los planificadores
responsables de la Administracion del Presupuesto de las diferentes Unidades Organicas
de la Municipalidad, deberan mantener constante la coordinacion sobre el control del
Proceso presupuestario de sus unidades organicas con la Sub Gerencia de Presupuesto y

Hacienda.

Asimismo, debera efectuar el seguimiento de la disponibilidad de los créditos
presupuestarios para realizar tos compromisos anuales (PCA) de su unidad Organica y,
de ser el caso, proponer las modificaciones presupuestarias necesarias en coordinacion
con la Sub Gerencia de Presupuesto y Hacienda priorizando las actividades programadas

en el POI del afio fiscal respectivo.

La Sub Gerencia de Presupuesto y Hacienda debera coordinar con los
planificadores responsables de la administracion del Presupuesto de las diferentes
unidades organicas para que, ante la necesidad de mayores créditos presupuestarios, se
verifique la disponibilidad de recursos presupuestales en sus actividades y proyectos

previos en el presupuesto institucional modificado del afio fiscal respectivo.

X1V. PROCEDIMIENTO:

14.1.

PARA APERTURA DE META Y CERTIFICACION

14.1.1. Para la apertura de metas para proyectos Inversion y actividades de Mantenimiento

a) Las aperturas de metas seran tramitadas a través de informes solicitando la
apertura de la meta correspondiente para lo cual debera adjuntar lo siguiente:

Proyectos de Inversion y Actividades Nuevas

» Copia de Resolucién que aprueba el Marco Legal (Exp. Inicial,
Adicionales, entre otros)

» Presupuesto Analitico (Formato A)

» Programacion de Compromiso Anual - Mensualizado (Formato E))
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» Copia del presupuesto desagregado costo directo e indirecto (expediente
técnico)

» Documento de designacién de responsables o residente del proyecto o
actividad

Proyectos de Inversion y Actividades con continuidad:

» Copia de Resolucién que aprueba el Marco Legal (Exp. Inicial,
Adicionales, entre otros)

» Presupuesto Analitico (Formato A)

» Programacion de Compromiso Anual - Mensualizado (Formato B)

» Copia de presupuesto desagregado costo directo e indirecto (expediente
técnico)

» Documento de designacion de responsables o residente del proyecto o
actividad

» Copia de Documento Oficial en la que se indica el Inicio de
Obra/Actividad

>

Conciliacién de Saldos (Formato C)

b) Los formatos deberan encontrarse debidamente visados conforme se indica en el
formato establecido, no se apertura metas sino contiene lo anteriormente
establecido.

14.1.2. Con respecto a las actividades de funcionamiento las mismas seran tramitadas previa
presentacion de lo siguiente:
» Presupuesto Analitico (Formato A)
» Programacién de Compromiso Anual - Mensualizado (Formato B)

14.1.3. Para la ejecucion de gasto el tramite serd como se detalla a continuacion:

a) Una vez otorgada La secuencia funcional podra tramitar la certificacion
presupuestal (Formato E), el mismo deberéa estar debidamente visado asi mismo
debera tener el visto del Control Presupuestal de la Sub Gerencia de Presupuesto
y Hacienda.

b) La certificacion presupuestal con respecto a los proyectos de inversion y
actividades de mantenimiento deberd ser elaborado por tipo de costo
individualmente (Costo directo, direccidn técnica, supervision, administracion,
liquidaciones y elaboracion entre otros)

¢) La certificacion presupuestal asi mismo deberd ser tramitada conforme a la
justificacion de gasto que corresponda (personal, bienes y servicios, caja chica,
encargos otorgados, viaticos entre otros).
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14.2.

14.3.

d)

9)

h)

Con respecto a la certificacion presupuestal en materia de personal dicho
documento sera presentado a La Sub Gerencia de Personal y Bienestar Social la
cual debera elaborar el documento de solicitud de aprobacion el mismo que seré
aprobado mediante SIAF - SP por la Sub Gerencia de Presupuesto y Hacienda.
Con respecto a la certificacion presupuestal en materia de adquisiciones de bienes
y servicios dicho documento sera presentado a La Sub Gerencia de Logistica y
Servicios Generales la cual deberd elaborar el documento de solicitud de
aprobacion el mismo que sera aprobado mediante SIAF - SP por la Sub Gerencia
de Presupuesto y Hacienda

Con respecto a la certificacion presupuestal en materia de otros gastos (caja chica,
encargos internos, viaticos entre otros) dicho documento sera presentado a la
Gerencia de Administracion la cual debera elaborar el documento de solicitud de
aprobacién el mismo que sera aprobado mediante SIAF - SP por la Sub Gerencia
de Presupuesto y Hacienda.

De Existir modificaciones con respecto a la certificacién presupuestal el mismo
es posible siempre y cuando este enmarcado en la normatividad presupuestaria
conforme lo establece la Ley N' 30518, Ley de Presupuesto del Sector Publico
para el afio fiscal 2017 para lo cual debera tramitarse presentando el Formato D,
el mismo que serd tramitado en la Sub Gerencia de presupuesto adjuntando el
Formato E el cual sera tramitado en las areas correspondientes conforme a la
justificacién de la modificatoria.

Las oficinas responsables de elaborar el documento de solicitud e aprobacion de
certificacion son responsables del control de numeracién asi como el resguardo y
archivo de los mismos.

MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS A NIVEL DE PLIEGO

Las modificaciones presupuestarias que se aprueban a Nivel Institucional, asi

como en el Funcional Programatico, conllevan al incremento o a la disminucién de la

cantidad de las metas presupuestarias aprobadas en el presupuesto institucional del pliego

presupuestario o0 a la creacion de nuevas metas presupuestarias, las mismas que se

encuentran consignadas en el Plan Operativo Institucional.

La aprobacién de una modificacion destinada al financiamiento de un proyecto de

inversion esta sujeta a la viabilidad del proyecto conforme a la normalidad vigente.

MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS EN EL NIVEL INSTITUCIONAL.:

Constituyen modificaciones presupuestarias en el Nivel Institucional: los Créditos

Suplementarios y las Transferencias de Partidas.
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14.4.

)
b)

Los Creditos Suplementarios por la fuente de financiamiento Recursos
Ordinarios, se aprueban mediante Ley.

Los Créditos Suplementarios por la Fuente de Financiamiento Operaciones
Oficiales de Crédito (Crédito Interno y Crédito Externo), se aprueban por
Acuerdo de Concejo, conforme a Lo dispuesto en el numeral 39.2 del articulo 39°
de la Ley General; y la incorporacion de mayores fondos publicos establecidos en
el numeral 42.1 del articulo 42° de la Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto, procede en los siguientes casos: a) Cuando la recaudacion, captacion
u obtencion de los ingresos superen los ingresos previstos que financian tos
créditos presupuestarios aprobados en el presupuesto institucional del pliego, a
nivel de Fuente de Financiamiento, y cuando Las proyecciones financieras de los
ingresos que efectue el pliego muestren un incremento que supere tos créditos
presupuestarios aprobados. b) Cuando se trate de los recursos provenientes de
Saldo de Balance. La incorporacion de mayores fondos publicos de Fuentes de
Financiamiento distintas a la de Recursos Ordinarios y Operaciones Oficiales de
Credito (Recursos Directamente Recaudados, Donaciones y Transferencias y
Recursos Determinados, que comprende los rubros: Canon y Sobrecanon,
Regalias, Rentas de Aduanas y Participaciones; Fondo de Compensacion
Municipal e Impuestos Municipales), se efecttan a nivel de pliego, Fuente de
Financiamiento, Categoria de Gasto, Genérica del Gasto, Categoria Presupuestal,
Producto y/o Proyecto segun corresponda, Actividad. La aprobacion de la
incorporacion de mayores fondos publicos, se efecta por Resolucion de Alcaldia,
debiendo expresar en su parte considerativa el sustento Legal y las motivaciones
que las originan. Copias fedateadas de dichas resoluciones, adjuntando las
correspondientes "Notas para Modificacion Presupuestaria”, se remiten a la
Oficina de Presupuesto de la Municipalidad Provincial a la cual se vinculan
geogréficamente, dentro de un plazo que no exceda los cinco (05) dias calendario
desde la fecha de aprobacion, a fin de mantener actualizada la informacién del
marco presupuestal a nivel provincial.

MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS EN EL NIVEL FUNCIONAL

PROGRAMATICO:

Son modificaciones presupuestarias en el Nivel Funcional Programatico, las

habilitaciones y anulaciones que varien los créditos presupuestarios aprobados en el
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) O en el Presupuesto Institucional
Modificado (PIM), segun sea el caso, debiendo formalizarse mensualmente dentro de los
diez (10) dias calendario siguientes de vencido el respectivo mes, mediante Resolucion
del Titular del pliego, a nivel de pliego, Categoria Presupuestal, Producto y/o Proyecto

segun corresponda, Actividad, Fuente de Financiamiento, Categoria de Gasto y Genérica
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del Gasto. Las Notas de Modificaciones Presupuestarias incluyen la estructura

programatica y la estructura funcional.

Las Resoluciones que se emitan, se elaboran de acuerdo al Modelo N° 03/GL.
Copia fedateada de las citadas Resoluciones deben ser remitidas por La Oficina de
Presupuesto o la que haga sus veces en el pliego, a la Municipalidad Provincial a la cual
se vinculan geograficamente, a fin de mantener actualizada la informacién del marco

presupuestal a nivel provincial.

Las modificaciones presupuestarias que se efectlen deben permitir asegurar el
cumplimiento de la meta, de acuerdo a la oportunidad de su ejecucion y segun la

priorizacion de gastos aprobada por el Titular del pliego.

De haber "Notas para Modificacion Presupuestaria” no consideradas en la
resolucion de formalizacion de modificaciones presupuestarias en el Nivel Funcional
Programatico, estas se aprueban mediante resolucion adicional expedida por el Titular

del pliego, debidamente fundamentada.

Las modificaciones presupuestarias en el Nivel Funcional Programatico se
realizan atendiendo a las Limitaciones establecidas en el articulo 41 de la Ley General y
en la Ley Anual de Presupuesto para cada afio fiscal.

Las modificaciones presupuestarias que se realicen con cargo a la Fuente de
Financiamiento Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito (Crédito Externo), deben
contar con un informe favorable de la Oficina de Presupuesto o la que haga sus veces en
el pliego, el mismo que tendra en cuenta el respectivo convenio y las disposiciones del

Sistema Nacional de Endeudamiento.

En materia de anulaciones presupuestarias, el pliego debe tomar en cuenta los

supuestos materia de limitaciones o restricciones establecidas en la Ley General y la Ley
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Anual de Presupuesto, y en el marco legal vigente; considerando que, de existir
excepciones en tales normas, se deben tomar en cuenta las condicionalidades fijadas en

éstas para su aplicacion.

Las propuestas de modificaciones presupuestarias que en el marco de las
disposiciones Legales vigentes se desarrollen en el nivel Funcional Programéatico que
conlleven necesariamente a la ampliacion o reduccion del marco presupuestal de las
especificas de gasto previstas en el Presupuesto Institucional Modificado (PIM) del afio
fiscal respectivo, deberan estar justificadas por las Areas usuarias solicitantes y contener
la autorizacion de la unidad organica habilitadora de ser el caso para que la Sub Gerencia
de Presupuesto y Hacienda realice las modificaciones presupuestarias solicitadas en el
maodulo presupuestal del Sistema Integrado de Administracion Financiera —SP a nivel

de unidad ejecutora y pliego.

La variacion del Marco presupuestal a nivel genérica de gasto implicara aumentos
y disminuciones de la PCA en el nivel Pliego, dichas modificaciones presupuestarias solo
podran ser ejecutadas previa autorizacion de la Gerencia Municipal de acuerdo a la
normatividad vigente sefialada en la Directiva para la Ejecucion Presupuestaria (Directiva
N°005-2010-EF/76.01 y modificatorias)

En el marco de la PCA se puede solicitar modificaciones presupuestarias, las
cuales

podran darse.

e Entre Unidades Organicas de la Unidad Ejecutora; y.

e Dentro de una Unidad Orgéanica. at Interior y/o entre metas presupuestarias a su
cargo, conforme al formato D (solicitud de modificacion presupuestaria) y anexo
01 (Programacion de Gastos).
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Los anexos formato D y 01 deberan estar debidamente Ilenados por las unidades
organicas para su aprobacién por parte de la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto a

través de La Sub Gerencia de Presupuesto y Hacienda.

Para tal fin, la Sub Gerencia de Presupuesto y Hacienda, verifica y analiza las
solicitudes de modificacion presupuestaria que cuenten con el sustento correspondiente,

de acuerdo a cada caso.

A efectos de realizar las modificaciones presupuestarias en el nivel Funcional
Programatico, debera tomarse en cuenta las disposiciones establecidas en el Articulo

20° de la Directiva para la Ejecucion Presupuestaria (Directiva N° 005-2010-
EF/76.01 y modificatorias).

Se efectuaran las modificaciones presupuestarias en el nivel Funcional

Programatico en los siguientes casos:

Reforzar el cumplimiento de una o més actividades o proyectos contemplados en
el Pian Operativo Institucional.

Ordenamiento de tos recursos de acuerdo a las demandas de gasto.

Precia evaluacion, al determinarse una baja ejecucion presupuestal.
Resoluciones, decretos o cualquier norma juridica referidas a temas
presupuestales.

YVVY 'V

145, PROHIBICIONES O LIMITACIONES A LAS MODIFICACIONES
PRESUPUESTARIAS:

De conformidad con el Articulo 90 de la Ley N° 30518, Ley de Presupuesto del
Sector Pablico para el Afio Fiscal 2017:

14.5.1. La Partida de Gasto 2.1.1 "Retribuciones y Complementos en Efectivo™ no puede
habilitar a otras partidas de gasto ni ser habilitada, salvo las habilitaciones que se realicen
dentro de la indicada partida entre Unidades Ejecutoras del mismo Pliego. Durante la
ejecucion presupuestaria; la citada restriccion no comprende tos casos indicados en los
literales a), b), e), d), y e) del numeral 9.1.
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145.2. La Partida de Gasto 2.2.1 "Pensiones" no puede ser habilitadora, salvo para las
habilitaciones que se realicen dentro de la misma partida entre unidades ejecutoras del
mismo pliego presupuestario.

14.5.3. Prohibase las modificaciones presupuestarias en el nivel funcional programatico con
cargo a la Genérica del Gasto "Adquisicién de Activos No Financieros”, con el objeto
de habilitar recursos para la contratacion de personas bajo el Régimen Laboral Especial
del Decreto Legislativo 1057. La misma restriccion es aplicable a las partidas de gasto
vinculadas al mantenimiento de infraestructura, las cuales tampoco pueden ser objeto de
modificacion presupuestaria para habilitar recursos destinados al financiamiento de
contratos bajo el Régimen Laboral Especial del Decreto Legislativo N° 1057, no
vinculados a dicho fin. La contratacion bajo el Régimen laboral Especial del Decreto
Legislativo N° 1057 no es aplicable en la ejecucion de proyectos de Inversion Publica.

14.5.4. Las Especificas del Gasto 2.3.28.11 "Contrato Administrativo de Servicios" y 2.3.28.12
"Contribuciones a Es Salud de C.A.S." no pueden habilitar a otras partidas, genéricas o
especificas del gasto de sus presupuestos. institucionales ni ser habilitadas, salvo las
habilitaciones que se realicen entre o dentro de las indicadas especificas en La misma
unidad ejecutora o entre unidades ejecutoras del mismo pliego, quedando, s6lo para
dicho fin, exonerado de lo establecido en el numeral 9.5 del presente articulo.

14.5.5. Los créditos presupuestarios destinados al pago de las cargas sociales no pueden ser
destinados a otras finalidades, bajo responsabilidad.

14.5.6. Prohibase, durante el Afo Fiscal 2017, a Las entidades del Gobierno Nacional, los
Gobiernos Regionales y los Gobiernos Locales, efectuar modificaciones presupuestarias
en el nivel funcional programatico con cargo a las Partidas de Gasto 23.1.6 (repuestos y
accesorios), 2.3.1.11 (suministros para mantenimiento y reparacion) y 2.3.2.4 (servicios
de mantenimiento, acondicionamiento y reparaciones), con el fin de habilitar a otras
partidas, genéricas o especificas del gasto de sus presupuestos institucionales, salvo las
habilitaciones que se realicen entre o dentro de las indicadas partidas de gasto en la
misma unidad ejecutora o entre unidades ejecutoras del mismo pliego.

14.5.7. Prohibase, durante el Afo Fiscal 2017, a las entidades del Gobierno Nacional, los
gobiernos regionales y tos gobiernos locales, efectuar modificaciones presupuestarias en
el nivel funcional programatico con cargo a las Partidas de Gasto 2.3.2 2.1 (servicios de
energia eléctrica, agua y gas) y 2.3.2 2.2 (servicios de telefonia e internet), con el fin de
habilitar a otras partidas, genéricas o especificas del gasto de sus presupuestos
institucionales, salvo las habilitaciones que se realicen entre o dentro de las indicadas
partidas de gasto en la misma unidad ejecutora o entre unidades ejecutoras del mismo

pliego.

14.6. JUSTIFICACION DE LAS NOTAS DE MODIFICACION PRESUPUESTARIA:

14.6.1. La Sub Gerencia de Presupuesto y Hacienda deberan efectuar la transmision de las Notas
de Modificacion Presupuestaria (Créditos y Anulaciones) a través del MODULO DE
PROCESO PRESUPUESTARIO - MPP, las cuales registrardn en la glosa: Justificacion,
la explicacion resumida de la modificacion.

14.6.2. Las notas de modificacion presupuestaria seran aprobadas en el Sistema Integrado de
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Administracion Financiera - SIAF, previa informe sustentacion de la Unidad Ejecutora.
Indicando los motivos de dicha modificacion, la misma que debe contemplar los
siguientes elementos:

1. Sustento o explicacién teniendo en cuenta lo siguiente:

a) ¢Por qué es importante financiar la necesidad de gasto que se presenta?

b) ¢Por qué no se cuenta con el financiamiento requerido, en el marco de la PCA?

c) ¢Qué gastos estamos desfinanciando y cuéles serian las consecuencias de ello?

d) ¢La modificacion presupuestaria implica la variacion de las metas presupuestarias y
las metas fisicas del Plan Operativo?

2. Las solicitudes de modificacion presupuestal a nivel funcional programatico se
aprobaran dentro de los primeros cinco (5) dias calendario de cada mes.
Excepcionalmente se atendera los casos debidamente sustentados.

XV. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS:

15.1.

DISPOSICIONES DE AUSTERIDAD, RACIONALIDAD Y DISCIPLINA EN EL
GASTO:

Establecer tas pautas, procedimientos y responsabilidades orientadas a La
ejecucion y uso efectivo de los recursos pablicos y a la disciplina del gasto del Pliego
Municipalidad Provincial de Cajamarca, contenidas en la normatividad presupuestal
vigente, a fin de lograr eficiencia en el uso de los recursos publicos en cumplimiento de
las metas y objetivos previstos para el presente ejercicio.

El cumplimiento de las siguientes disposiciones es responsabilidad del Gerente
de Administracién, en el marco del Principio de Legalidad recogido en el Articulo IV
del Titulo Preliminar de la Ley N°27 444, Ley de Procedimientos Administrativo

General.

15.1.1. LINEAMIENTOS GENERALES SOBRE RACIONALIZACION DEL
GASTO:

a) Priorizar y determinar las acciones necesarias que permitan el cumplimiento
de los objetivos de las Unidades Ejecutoras al menor costo posible.
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b)

c)

d)

e)

Identificar la duplicidad de funciones y proponer en lo que corresponda, las
modificaciones necesarias en el marco de la Modernizacion de La Gestion
del Estado.

Evaluar y mejorar los procesos internos con la finalidad de simplificados, de
tal forma que permitan una gestion eficaz y eficiente, en caso que se requiera
mantener al personal en el centro de labores, se deben establecer turnos que
permitan el adecuado cumplimiento de las funciones de la Entidad.

La Oficina de Administracion o la que haga sus veces en las Unidades
Ejecutoras implementard medidas efectivas de eco-eficiencia tales como
ahorro de consumo de energia eléctrica, agua y papel, asi como de los gastos
de combustible en sus vehiculos entre otras, estableciendo la linea base, sobre
los datos del Afio Fiscal anterior. El reporte de resultados, debe ser publicado
en el portal Web institucional cada altimo dia del mes.

Optimizar la utilizacion de los espacios fisicos disponibles, en el marco de la
gestion institucional.

15.1.2. MEDIDAS EN MATERIA DE PERSONAL:

a)

b)

c)
d)

El Articulo 8° de la Ley N°30518, Ley de Presupuesto del Sector Publico
para el Afio Fiscal 2017, sefiala la prohibicién del ingreso de personal por
servicios personales y el nombramiento, salvo las excepciones que
expresamente se especifican en el numeral 8.1 de la citada Ley.

Las acciones de personal relacionadas a cobertura de plazas, bajo cualquier
modalidad, modificacion del Presupuesto Analitico de Personal, entre otras,
deben contar con:

e La opinion previa de la Oficina de Presupuesto, o la que haga sus
veces, en la Unidad Ejecutora, en relacion a la disponibilidad
presupuesta de la plaza propuesta y de la existencia del cargo; asi
como del costo de la accion de personal propuesta con proyeccién al
mes de diciembre del Afo Fiscal correspondiente.

e Evidenciar que la plaza se encuentra considerada en el PAP/CPE de
la institucion aprobada para el Afio Fiscal correspondiente.

e Elsustento de la existencia del cargo en el CAP/CPE vigente; y, en el
caso de haber efectuado reordenamiento de cargos, debera adjuntar el
CAP/CPE ordenado y copia de la Resolucion de SERVIR que lo
aprobd.

Copia de la Resolucion que resolvio la vacancia de la Plaza propuesta.

La solicitud de opinion en el Pliego debe dirigirse a la Oficina de Recursos
Humanos, para la revision y opinion técnica correspondiente, quien a su vez
traslada.

La contratacion de personal por suplencia (tiempo determinado) es una accién
mediante la cual no se cubre una plaza presupuestada, sélo se refiere a la
contratacion de personal por el tiempo que dure la ausencia del servidor titular
y dicha contratacion tiene por finalidad exclusiva garantizar la continuidad
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de las funciones que se venian desarrollando.

f) La opinion sobre disponibilidad presupuestal que sea emitida por la Gerencia
de Planeamiento y Presupuesto, no convalida las acciones que no se cifian a
lo dispuesto por la normatividad vigente.

g) Las sentencias judiciales en calidad de cosa juzgada por cumplimiento del
DU N°037-94 se gestionaran de acuerdo a la disponibilidad presupuestal.

h) Las resoluciones emitidas por la Autoridad Nacional del Servicio Civil -
SERVIR, serén coordinadas con la Oficina de Recursos Humanos de la
misma, y su cumplimiento se sujetara a que se cuente con el financiamiento
correspondiente en cada Unidad Organica sin demandar recursos adicionales
al Pliego.

i) La Sub Gerencia de Personal y Bienestar Social es responsable de controlar,
verificar y analizar, permanentemente, la ejecucion correcta del pago de
Remuneraciones, Contratos, incentivos Laborales, informando a la GPP en
caso de detectarse incrementos no autorizados de Incentivos Laborales y
otros.

15.2. DISPOSICIONES PARA LA EVALUACION SEMESTRAL Y ANUAL DEL
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

a. La Evaluacion del Presupuesto Institucional de un afio fiscal toma en consideracion
la informacion financiera, que se realiza sobre la base de la informacion del
Presupuesto Institucional de Apertura (PI1A), el Presupuesto Institucional Modificado
(PIM) y la Ejecucion Presupuestaria correspondiente a dicho periodo, segun el
siguiente detalle:

e LaEvaluacion Presupuestaria al Primer Semestre; se efectia sobre la base de
la informacidn correspondiente a los avances de metas fisicas y el avance
financiero al 30 de junio del afio fiscal.

e La Evaluacion Institucional Anual del Ejercicio Presupuestario 2017 se
realiza tomando en consideracion la informacién remitida por las entidades
durante el proceso del Cierre y Conciliacion del afio fiscal.

b. Para la Evaluacion del Presupuesto Institucional la Subgerencia de Presupuesto y
Hacienda, debera de elaborar en base a las pautas establecidas en la DIRECTIVA N°
006-2012-EF/50.01 DIRECTIVA PARA LA EVALUACION SEMESTRAL Y
ANUAL DE LOS PRESUPUESTOS INSTITUCIONALES DE LAS ENTIDADES
DE LOS GOBIERNOS LOCALES bajo responsabilidad.

c. Una vez teniendo los resultados de la evaluacion del Presupuesto Institucional, se
debera tomar en cuenta las recomendaciones resultantes de la evaluacion, para lo
cual los responsables de los Programas Presupuestales entregaran informacion cierta,
suficiente y adecuada que incluye las medidas adoptadas, las acciones desarrolladas
para la mejora de la ejecucion y los ajustes incorporados en los disefios de los
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Programas Presupuestales.

d. Se debe garantizar la adecuada medicion de metas y objetivos del POI, para que los
Programas Presupuestales sean consistentes con los resultados de la evaluacion.

e. Las evaluaciones se remitiran segun el siguiente Cuadro de plazos:

Municipaiidad i ©La Mumcipalidad Pravincial Dentro del
Distrital DE"“‘;‘ de} 'D‘f .“?Em"‘das; S:::E;g:"ﬂbs 05 dias calendario siguientes del
Figuenies & vantimienio &8 nlazo  maxmo  de  elaboracion
lsemesiral
Semestral
Dentrs de los 45 diss calendangf™ L@ Direccion General de Presupuesio
— siguenies al vencimiento del semastre  [PUbhco  Dentra de  los 06 dias
Municipalidad N L L
Brovincial icalendario siguientes del plazo maximo
ide elaboracion semesiral
Murcipalidad Dientre de 4 La Municipalidad Prowincial Dentro de
Distrital 40 dias calendario  siguientes  deos 05 dias calendarin siguientes del
cuiminade el petiodo de reguldizacion  |plazo maximo de reguiarizacian anual,
Anual
Dertre  de les 43 dias  calendado ) )
sigwentes de culminado el periodo da’i:. La Dieccitn General de Pre«supue_s!c-
M umic palidad requianzacion Puskco  Denlro de  dos 05  dias
Provincial calendario siguientes del plazo maximg
cle regularizacedn anual.

e Las Municipalidades Provinciales consideran los citados plazos para efecto de su presentacién a la
Comisidn de Presupuesto y Cuenta General de b Republica del Congreso de la Republica, a la Contraloria
General de la Republica y a la Direccién General de Presupuesto Publico, de acuerdo con lo dispuesto
en el numeral. 56.3 del articulo 56° de la Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto.

XVI. RESPONSABILIDADES:

Son responsables del cumplimiento obligatorio bajo responsabilidad las Unidades

Organicas inmersas en la presente Directiva.
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Procedimiento de evaluacion de Proveedores

1. Obijetivo: establecer el procedimiento para la evaluacion inicial, seleccion y evaluacion

posterior deproveedores.

2. Alcance: Este procedimiento abarca desde que el proveedor envia su carta de

presentacion hasta suevaluacion posterior.

3. Definiciones

o Proveedor: Es la persona natural o juridica, que cumple con las exigencias
establecidas por LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA para
prestar servicios 0 entregar suministros.

o Proveedor de Productos o Suministros: persona natural o juridica que, luegode un
proceso de Cotizacion, entrega como resultado final un Producto a LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA.

o Proveedor de Servicios o Contratista: persona natural o juridica que, luego de un
proceso de Cotizacion, entrega como resultado final un Servicio a LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA.

o Proveedores Criticos: Corresponde a aquellos proveedores cuyo producto o servicio
tienen gran impacto en la realizacion del servicio o producto final de LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA. La falta, omision, retraso o
falla del producto o servicio imposibilita la Prestacion del servicio ofrecido por LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA afectando directamente la
calidad e imagen de la empresa.

o Proveedores No Criticos: Corresponde a aquellos proveedores cuyo producto o
servicio no tienen gran impacto en la realizacion del servicio o producto final de LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA. No representa un mayor
impacto o relevancia para la ejecucion o cumplimiento de las funciones propias de la

Organizacion, Negocio y la entregadel servicio en si mismo.
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o Servicios: Corresponde a clasificacion genérica para compras de

servicios, obras, contratistas, consultorias y otros servicios, se pueden

agrupar en:

Servicios y Obras: los servicios en general, cuyo desarrollo requiere
despliegue de personal, materiales y/o herramientas dentro de las
instalaciones de la empresa, incluye los contratos de construccion y
montajede equipos.

Consultorias y otros servicios: servicios que son desarrollados por el
Proveedor del Servicio, cuyo resultado se expresa en soporte
tecnologico, soporte administrativo, asesorias, desarrollos y
conocimientos, que implican presencia menor u ocasional del
personal del proveedor en las instalaciones de LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA.
Consultorias y otros servicios en terreno: servicios que se desarrollan
fuerade las instalaciones de LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL
DE CAJAMARCA por el Proveedor de Servicio, cuyo resultadose
expresa en soporte asesorias tecnol6gico, ingenieria basica,
desarrollosy conocimientos, que implican presencia de personal del
proveedor en las plantas operativas del Cliente Final o Mandantes,
donde existen normas de seguridad establecida, que deben ser

estrictamente cumplidas por losproveedores.

4. Responsabilidad

Ejecutor del proceso: Analista de contrataciones
Supervisor del Proceso: Jefe de logistica

Gestor del Proceso: Gerente de Administracion y Finanzas

5. Descripcion de la actividad

El presente documento establece la metodologia mediante la cual LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA selecciona,evalta y



reevalla a sus proveedores de productos y/o servicios e informa sus resultados
y apoya la toma de decisiones que permitan la mejora continua del Sistema de
Gestion de la Calidad (en adelante SGC) de LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE CAJAMARCA.

SELECCION DE PROVEEDORES

Entenderemos como proceso de seleccion de proveedores a la etapa previa al
inicio del proceso de compra, mediante la cual se logra la validacion o
aprobacién de algunos proveedores, que tienen las competencias para
satisfacer adecuadamente las necesidades de LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE CAJAMARCA vy sus clientes finales y pueden pertenecer
al Registro deProveedores de LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
CAJAMARCA. Por lo tanto, el proveedor que desee trabajar con LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA e ingresar al Registro
de proveedores debe proporcionar la informacién indicada en lapolitica de

compra

EVALUACION DE PROVEEDORES

Entenderemos como proceso de evaluacion de proveedores, al seguimiento del
comportamiento en el tiempo de nuestros proveedores, conforme al
cumplimiento delos criterios de evaluacion, a todo proveedor con Orden de
Compra y/o Contrato efectivo en el periodo de evaluacion. La evaluacion se
diferencia en los criterios a evaluar para el caso de productos o servicios, y en
ambos casos el proceso se realizard anualmente (afio vencido, comenzando el

primer trimestre).

Las evaluaciones realizadas a los proveedores, consideran criterios especificos
como calidad, precio, tiempo de respuesta, etc. Estos criterios se evallian en una
escala de0 a 25, donde el 25 es el méximo posible y 5 el menor valor posible,
como ejemplo sepresenta la siguiente descripcion general:

Puntaje Obtenido Descripcion
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0 - 5 Puntos Sale de la lista de proveedores

6- 10 Puntos Reevaluacién cada 06 meses
11- 15 Puntos Reevaluacién cada afo
16 - 25 Puntos Reevaluacién cada 2 afios

EVALUACION DE PROVEEDORES DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

Laevaluacién resulta de lainformacion ingresada por el rea de logistica, al formato
de evaluacion y reevaluacion para los productos o servicios demayor relevancia para
el funcionamiento de la empresa que tengan Orden de Compra emitida Vigente, una
vez que la recepcién de un producto se haya realizado o para evaluar el desempefio
del proveedor de servicios. La evaluacion nos permitira realizar una mejora continua

del servicio mediante el feedback del desempefio del proveedor.

La evaluacién general de la orden de compra, se obtendra del promedio simple de

todas las evaluaciones registradas y aprobadas en el formulario de evaluacion.

REEVALUACION DE PROVEEDORES

Entenderemos como proceso de reevaluacion de proveedores, al seguimiento
posterior a la etapa de evaluacion de proveedores, mejorando continuamente la
prestacion de los servicios de nuestros proveedores, en este sentido, el sistema de
Evaluacion de Proveedores, estara abierto, permitiendo la mejora del desempefio del

Proveedor.

REGISTRO DE PROVEEDORES

La informacién del Registro de Proveedores de LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE CAJAMARCA se mantendra actualizada. Adicionalmente los
proveedores serdn bloqueados de la Lista de Proveedores, cuando no tenga

Movimientos de Ordenes de Compra o contratos Vigentes en el Gltimo afio.
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