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RESUMEN 

La justificación de esta propuesta se fundamenta en la imperante necesidad de 

mejorar la gestión de los desechos en situaciones de emergencia sanitaria, como lo ha sido 

COVID-19, con el objetivo de salvaguardar la salud de la población y fomentar la 

sostenibilidad del medio ambiente. Para abordar esta problemática, se ha empleado una 

metodología de enfoque mixto, que ha comprendido tanto una exhaustiva revisión 

bibliográfica como un análisis de las políticas y prácticas implementadas en el distrito de 

Carabayllo. Asimismo, se ha diseñado un conjunto de planes de orientación, cuya efectividad 

ha sido evaluada a través de la recopilación de datos asociados con la tasa de reducción de 

los desechos, el impacto en la salud pública y la sostenibilidad. Los hallazgos más relevantes 

obtenidos indican que la implementación de planes de orientación efectivos y sostenibles 

puede generar una contribución significativa a la reducción de los desechos, así como 

mejorar la calidad del aire y proteger la salud de la población en situaciones de emergencia 

sanitaria. Además, se ha observado que la sostenibilidad de la gestión de residuos en el 

distrito de Carabayllo puede ser mejorada mediante la adopción de prácticas como la 

separación en origen y el reciclaje. 

 

PALABRAS CLAVES: Gestión de residuos, COVID-19, Sostenibilidad, Salud 

pública, Planes de orientación. 
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CAPÍTULO I: INTRODUCCIÓN 

1.1. Realidad problemática  

Mundialmente, se observa una disparidad entre la cantidad de desechos recolectados 

diariamente y la verdadera magnitud de los residuos originados por los hogares en países en 

desarrollo (Parashar et al., 2022). A pesar de que las áreas metropolitanas de estas naciones 

comparten características similares, es necesario implementar enfoques de gestión de 

residuos adaptativos y eficientes que respondan de manera creativa y precisa a las 

circunstancias locales (Abdel-Shafy y Mansour, 2018). 

La problemática de los desechos constituye un desafío persistente a nivel global. Cada 

año, se produce aproximadamente 1,3𝑥109 toneladas de estos a nivel mundial, y se estima 

que esta cifra se incrementará a alrededor de 2,2𝑥109 toneladas para el año 2025. La 

producción de residuos está influida por factores económicos, el grado de industrialización 

y el consumo habitual de la población (Al-Nawaiseh et al., 2021). No obstante, es en los 

países menos desarrollados donde esta problemática adquiere una mayor gravedad. 

La falta de gestión adecuada y clasificación de los residuos contribuye 

significativamente a la acumulación de desechos en áreas urbanas de menor desarrollo y 

barrios marginales. Como consecuencia, aumenta la prevalencia de enfermedades 

intestinales y respiratorias, asociadas tanto a la contaminación del agua como a la 

acumulación de residuos, especialmente en regiones menos desarrolladas (Almasi et al., 

2014). Además, se ha observado un incremento del 3,3% en la producción de residuos y un 

13,3% en los residuos naturales en todo el mundo en tan solo un año (Fernández et al., 2020). 

En América Latina, la cantidad de residuos sólidos ha experimentado un aumento 

alarmante, superando el 370% en los últimos años. La gestión adecuada de estos residuos es 
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de vital importancia para controlar la propagación de enfermedades infecciosas (Perugachi 

y Garzón, 2022) (Etim et al., 2022). En este contexto, la provisión de servicios de gestión de 

residuos en las áreas urbanas desempeña un papel crucial en la satisfacción de una de las 

necesidades esenciales de su población: una recolección segura y oportuna de los residuos. 

Sin embargo, estas prácticas fundamentales a menudo se ven interrumpidas por brotes de 

enfermedades, como ha ocurrido recientemente con COVID-19 (Zhao et al., 2021). 

El COVID-19 ha cambiado fundamentalmente el modo de vivir en todo el mundo y 

ha supuesto una grave catástrofe para diferentes empresas, el trabajo diario y la existencia 

de los habitantes (Parashar et al., 2022). El efecto del COVID-19 en Perú provocó que el 

país respondiera con grandes medidas para aliviar las influencias del bienestar general 

provocadas por la pandemia (Román et al., 2022). En medio de esta situación sin 

precedentes, es crucial destacar los esfuerzos realizados por los países para contrarrestar los 

efectos negativos en la sociedad.  

En el caso de Perú, las autoridades han implementado estrategias de mitigación que 

buscan aliviar las influencias adversas en el bienestar general de sus ciudadanos. Estas 

medidas incluyen tanto acciones gubernamentales como el fortalecimiento de la 

infraestructura de atención médica, el apoyo económico a los sectores más afectados y la 

promoción de campañas de concientización sobre la prevención del virus. Además, se ha 

puesto un enfoque especial en abordar el incremento en el volumen de residuos de envases 

de un solo uso, que se ha visto agravado por el crecimiento de las actividades de transporte 

y los servicios de comida para llevar (Parashar et al., 2022).  

En este sentido, se han implementado medidas para fomentar el uso responsable de los 

envases y promover alternativas más sostenibles, con el objetivo de reducir la huella 

ambiental y construir un futuro más resiliente y saludable para todos los peruanos (Román 
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et al., 2022). Estas acciones son fundamentales para abordar los desafíos socioeconómicos 

y ambientales que han surgido como consecuencia de la pandemia y para garantizar un 

desarrollo sostenible a largo plazo.  

Todavía existe la opinión entre la población y las organizaciones de que el plástico 

desechable transmite menos impurezas populares y no envía microorganismos. En todo caso, 

la localidad de Carabayllo es un fuerte generador de residuos que se ha ido expandiendo 

consistentemente en contraste con diferentes áreas de Lima Metropolitana, que actualmente 

con respecto a la pandemia ha producido mucho más (Contraloría General de la República, 

2020). Mediante el análisis de los residuos sólidos de la zona de Carabayllo, es factible llevar 

a cabo un importante plan de gestión, que impulsará la mejora de la satisfacción personal de 

los ocupantes y la remuneración económica de la región.  

Considerando que las medidas de confinamiento implementadas han generado 

alteraciones en la vida de las personas, lo cual ha resultado en una modificación en la 

composición de los residuos originados, se vuelve necesario establecer un plan de 

orientación específico para la gestión de residuos a lo largo COVID-19. Este plan estará 

dirigido a diversos participantes en la gestión de residuos, como manipuladores, 

recolectores, estaciones de transferencia y lugares de disposición. Su implementación resulta 

fundamental para controlar la propagación de la pandemia. 

El plan de orientación propuesto esboza procedimientos estructurados y coordinados 

de gestión de residuos para su uso durante la emergencia del COVID-19 y otras pandemias. 

Este estudio amplía una investigación anterior que analizó el problema de la creación de 

basura como consecuencia de los efectos de COVID-19 en el distrito de Carabayllo en 2020. 

Durante la pandemia de gripe española de 1918-1919, se enfrentaron desafíos 

significativos en la gestión de residuos a nivel internacional. Este brote, que se dice que mato 
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entre 50 y 100 millones de personas, tuvo su origen en los campos militares europeos a lo 

largo de la Primera Guerra Mundial, aunque la fuente exacta del virus sigue siendo 

desconocida (Taubenberger y Morens, 2006). La propagación de la enfermedad se vio 

facilitada por las condiciones en las trincheras y el movimiento de tropas a lo largo de la 

guerra, afectando a todas las naciones beligerantes (Barry, 2004). 

Una característica única de la gripe española fue su impacto desproporcionado en 

adultos jóvenes y saludables, lo que aumentó su impacto en la sociedad (Barry, 2004). La 

gestión de residuos a lo largo de esta pandemia fue especialmente desafiante debido a la gran 

cantidad de residuos médicos originados por los hospitales y las viviendas de las personas 

afectadas por la enfermedad. Además, las funerarias enfrentaron dificultades para lidiar con 

el alto número de cadáveres, lo que generó desafíos adicionales en la gestión de residuos 

(McNeill, 2010). 

Estos casos históricos ponen de relieve la importancia de una eliminación eficaz de los 

residuos durante las pandemias. Para detener la propagación de enfermedades y mantener la 

salud pública, es esencial eliminar adecuadamente los residuos médicos y gestionar los 

cadáveres. La aplicación de soluciones de gestión de residuos sólidos es esencial durante la 

actual pandemia de COVID-19 y en cualquier futura crisis de naturaleza similar tras aprender 

de estos errores del pasado. 

La vivencia de la pandemia de gripe española proporciona lecciones importantes para 

la gestión de residuos a lo largo del COVID-19. En este sentido, resulta relevante diseñar y 

evaluar planes de orientación específicos para el manejo de residuos en Carabayllo, tomando 

en cuenta los desafíos enfrentados en el pasado, con la intención de atenuar los efectos de la 

pandemia actual en la gestión de residuos y proteger la salud pública. 
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Un estudio reciente llevado a cabo por Sarkodie y Owusu (2021) analizó los efectos 

de COVID-19 en el manejo de residuos, especialmente en relación con las restricciones 

impuestas a las actividades comerciales, la movilidad y la producción. En las naciones que 

emplearon medidas de segregación social y cuarentena, la producción de residuos aumentó. 

Las compras de pánico han impulsado la fabricación y el consumo de artículos de un solo 

uso, socavando los intentos de minimizar la contaminación por plásticos.  

En el Líbano, se realizó un estudio que comparó la cantidad de residuos médicos 

infecciosos generados y sus prácticas de gestión antes y después de COVID-19 (Maalouf y 

Maalouf, 2021). El estudio reveló que la producción de residuos médicos infecciosos 

asociados con la COVID-19 representó entre el 5% y el 20% del total de residuos médicos 

infecciosos en el país, con un promedio mensual de aproximadamente 39,035 kg o 1.3 

toneladas al día. Esto pone de relieve la necesidad de manipular adecuadamente los residuos 

médicos generados a lo largo de la pandemia para disminuir los riesgos de contaminación y 

los peligros medioambientales. 

En un estudio realizado en Nepal sobre los efectos del brote de COVID-19 y las 

opiniones de la población acerca del manejo de los desechos domiciliarios (Acharya et al., 

2021), se encontró que el 62,3% de los encuestados no estaban satisfechos con el 

planteamiento actual de gestión de los residuos domésticos peligrosos (HHWMS, por sus 

siglas en inglés) (p < 0,05). Esto indica que la gestión adecuada de los desechos peligrosos 

del hogar es un desafío en Nepal, y se requieren acciones innovadoras por parte del gobierno, 

como programas de concientización para la población, apoyo en salud e higiene para los 

trabajadores de desechos, y la formulación e implementación de políticas efectivas. 

Una revisión sistemática de la gestión de residuos sólidos domésticos a lo largo de la 

COVID-19 en América Latina hace hincapié en la importancia de reducir el volumen de 
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residuos mediante la aplicación de estrategias como el uso de vertederos estériles, así como 

el control de gases como el metano (CH4) y el dióxido de carbono (CO2), que tienen un 

efecto sobre el clima. Para reducir el peligro de infecciones, también se hace hincapié en la 

necesidad de que los empleados de los vertederos lleven equipos de protección individual 

(De La Cruz y López, 2020). 

En el contexto de la gestión integrada de los residuos sólidos municipales, una revisión 

de la literatura sobre el estado del arte señala que la gestión adecuada de los residuos sólidos 

urbanos es difícil en los países subdesarrollados, siendo esta una función primordial de los 

gobiernos locales. Se mencionan soluciones implementadas en las ciudades a través de 

investigaciones diagnósticas, que han permitido abordar los problemas identificados y 

generar productos como energía y combustible, entre otros (Gonzales et al., 2021). 

Los impactos cualitativos y cuantitativos del COVID-19 en los residuos sólidos 

domésticos han sido objeto de estudio. En cuanto al aspecto cualitativo, se ha observado que 

el confinamiento ha influido en los productos adquiridos a lo largo de este período, con un 

aumento en la compra de productos desinfectantes y una reducción en el consumo de carne 

y conservas. Por otro lado, en términos cuantitativos, se ha evidenciado una disminución de 

la tasa de crecimiento de la producción de basura en comparación con años anteriores. Por 

ejemplo, en la ciudad de Khenifra, la tasa mensual de crecimiento de la producción de 

residuos disminuyó de +11,41% a +3,8% entre febrero y marzo de 2019 y el mismo período 

en 2020 (Ouhsine et al., 2020). 

En el contexto de la posibilidad de futuras pandemias, se ha enfatizado que el COVID-

19 constituye la tercera pandemia registrada en este siglo, siguiendo los casos del SARS y 

el MERS. Se ha planteado la probabilidad de que surjan pandemias similares en el futuro, 

potencialmente con una mayor magnitud y un impacto más grave. Por consiguiente, resulta 
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imperativo abordar el sistema de gestión de residuos, el cual se ha visto abrumado a lo largo 

de la presente pandemia (Parashar et al., 2022). 

En términos de preparación mediante el manejo de residuos, un estudio llevado a cabo 

en Vietnam estimó la tasa y cantidad de producción de residuos a lo largo del COVID-19. A 

lo largo de un año bajo la influencia del COVID-19, se produjeron aproximadamente 1486 

toneladas de residuos asociados al tratamiento de pacientes aislados por COVID-19, la 

cuarentena en instalaciones médicas, la cuarentena centralizada, las pruebas y la vacunación. 

En dichos residuos, el plástico se posicionó como el componente dominante, seguido por el 

papel y el tecnopor. Se destaca lo crucial que es gestionar adecuadamente estos residuos, 

incluso la gestión adicional de los desechos originados en los hogares con personas en 

cuarentena, con el objetivo de reducir la propagación de enfermedades relacionadas con el 

SARS-CoV-2 (Nguyen et al., 2021). 

Un estudio de investigación efectuado en Arequipa a lo largo del COVID-19 posibilitó 

caracterizar los residuos sólidos domiciliarios en dicha zona. Se descubrió que la cantidad 

de basura producida fue de 0,373 kg/persona/día, lo cual puede explicarse por la disminución 

del poder adquisitivo de los hogares durante el periodo de cuarentena. Además, se observó 

una proporción significativa de residuos de alimentos (15,53%), lo cual podría atribuirse al 

aumento en la frecuencia de cocción, la adquisición excesiva de alimentos o el 

almacenamiento inadecuado (Requena et al., 2021). 

Otros estudios evaluaron las amenazas para la salud humana y el medio ambiente que 

suponían los residuos sólidos producidos durante la crisis sanitaria. En general, durante las 

primeras fases de la pandemia se produjo una mejora de la calidad del aire y del agua. Pero 

debido a los cambios en los hábitos de consumo provocados por el aislamiento social, se 
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produjo más basura urbana, incluidos más residuos biocontaminados procedentes de los 

hospitales y los hogares de los enfermos de SARS-CoV-2 (Flores y Aguirre, 2020). 

En relación con la gestión de residuos sólidos durante la epidemia de COVID-19 en el 

sector II del distrito de San Cristóbal en Huancavelica fue insuficiente. El resultado fue un 

riesgo significativo de propagación de la pandemia. El estudio examinó cada paso del 

proceso de gestión de residuos, incluido el tratamiento, la preparación, el transporte, el 

reciclaje y la eliminación final, y descubrió problemas de gestión en este ámbito (Villa y 

Mamani, 2021). 

Estas investigaciones ponen de relieve lo crucial que es evaluar y mejorar la gestión 

de los residuos sólidos en todo el COVID-19. Para proteger el medio ambiente y la salud 

pública, hay que prestar especial atención a los cambios en los hábitos de consumo, la 

generación de residuos y los peligros de la biocontaminación. 

El impacto medioambiental de COVID-19 ha sido objeto de estudio, y se ha observado 

que afecta al aire, el suelo y el agua, teniendo consecuencias visibles sobre el medio 

ambiente, la economía y la sociedad en su conjunto (Román et al., 2022). Para reducir el 

peligro de enfermedades durante esta pandemia, es esencial una gestión adecuada de los 

residuos sólidos. El Programa para el Medio Ambiente de las Naciones Unidas (PNUMA) 

ha demostrado el importante papel que desempeñó la industria de la basura en la mitigación 

de la crisis COVID-19 y en la prevención de los efectos negativos en el bienestar y clima. 

Sin embargo, también se ha demostrado que la región de América Latina y el Caribe tiene 

grandes deficiencias tanto en la preparación para la crisis como en las instalaciones de 

tratamiento de residuos (PUCP, 2020). 

En cuanto a los residuos sólidos no domésticos, se ha observado una reducción en su 

producción debido a la reducción de actividades empresariales, educativas y turísticas a lo 
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largo de la pandemia. Sin embargo, debido al mayor uso de artículos de un solo uso en 

respuesta a la epidemia, también puede haberse producido un aumento de los residuos 

sólidos. En cuanto a los residuos sólidos domésticos, su producción ha aumentado debido al 

confinamiento o a la reducción de la movilidad de las familias. También, las acciones 

preventivas del Ministerio de Salud también han provocado un aumento de los residuos 

sanitarios (Chacmana y Calvo, 2020). Es importante gestionar adecuadamente estos 

residuos, considerando su clasificación y disposición adecuada para minimizar los impactos 

negativos en la salud pública y el medio ambiente. 

La correcta gestión de los residuos sólidos es crucial para la industria hotelera debido 

al volumen de basura que se producen cada día, especialmente los residuos orgánicos que 

requieren un tratamiento adecuado. Sin embargo, se ha observado una falta de comprensión 

y aplicación de información y ciclos administrativos fundamentales para la gestión y el 

tratamiento de los residuos sólidos. Aunque se utilizan algunas técnicas ecológicas, no se 

hace de forma exhaustiva y coordinada. Para lograr un manejo adecuado de los residuos 

sólidos, se aconseja poner en marcha estrategias y técnicas particulares para cada tipo de 

establecimiento de hospedaje (Benavides y Lara, 2021). 

En el caso del distrito de Cocachacra, se realizó un estudio para caracterizar la basura 

sólida residencial a lo largo del COVID-19. Se determinó que la producción per cápita era 

de 0,46 kg/individuo/día, con una cantidad total de residuos de 2.469,88 toneladas/día. 

Además, se observó que el 67,66% de los residuos eran reciclables, el 69% de los residuos 

eran utilizables de manera inadecuada, el 30% eran residuos no utilizables y el 1% eran 

residuos biocontaminados. También se identificó que la humedad afectaba 

aproximadamente al 24,96% de los residuos (Macedo, 2021). 
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En Lima, debido a unas infraestructuras inadecuadas, a la informalidad de la recogida 

y el tratamiento de la basura y a la falta de educación y conciencia ambiental entre la 

población, la gestión de los residuos sólidos ha sido todo un reto. Un estudio realizado en 

2017 encontró que la producción per cápita de residuos sólidos en Lima era de 0,76 

kg/persona/día y que solo el 60% de estos residuos eran recolectados y tratados 

adecuadamente. Estos resultados subrayan la necesidad de mejorar la gestión de los residuos 

sólidos de la ciudad para tratar eficazmente este problema. 

1.2. Bases teóricas 

Cambio climático: es la variación a largo plazo en los patrones estadísticos de la 

temperatura, la humedad, la presión atmosférica, la dirección y la velocidad del viento, la 

cantidad y el tipo de precipitación y otros parámetros meteorológicos en una región durante 

décadas o más (Rosenzweig y Solecki, 2018). 

COVID-19: es una patología contagiosa generada por el virus SARS-CoV-2 que surgió en 

2019 y ha causado una pandemia mundial. Se propaga principalmente a través de gotitas 

respiratorias y puede causar enfermedades respiratorias graves y otras complicaciones de 

salud (OMS, 2020). 

Distanciamiento social: se refiere a la práctica de mantener distancia física de otras 

personas para prevenir la propagación de enfermedades infecciosas. Consiste en evitar las 

reuniones multitudinarias, mantenerse a una distancia mínima de 2 metros de los demás y 

minimizar el contacto cercano con otras personas en lugares públicos (Centers for Disease 

Control and Prevention-CDC, 2020). 

Gestión de residuos: el manejo de residuos se relaciona a la recogida, el transporte, el 

procesamiento, el reciclaje y la eliminación de materiales de desecho de una manera que sea 

ambientalmente racional y socialmente responsable. Incluye el desarrollo y la aplicación de 
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políticas y programas para minimizar los residuos y maximizar la recuperación de recursos 

(EPA, 2021). 

Impacto ambiental: Hace referencia a las consecuencias que las acciones humanas tienen 

en el entorno natural, incluidos los cambios en los ecosistemas, el agotamiento de los 

recursos naturales y la contaminación. Puede ser tanto positivo como negativo, y puede 

evaluarse a través de diversos métodos, como las evaluaciones de impacto ambiental 

(PNUMA, 2020). 

Pandemia: Es una propagación de una enfermedad que abarca una extensa área geográfica 

y afecta a una proporción extraordinariamente elevada de la población. Se caracteriza por 

una transmisión sostenida de persona a persona y puede causar una morbilidad y mortalidad 

significativas (OMS, 2010). 

Reciclaje: Hace alusión al procedimiento de transformar materiales desechados en nuevos 

productos o materiales que pueden ser reutilizados. Implica recoger, clasificar y procesar 

materiales de desecho, como papel, plástico y metal, y transformarlos en nuevos productos 

a través de diversos métodos, como la fusión, la trituración y la pulpa (EPA, 2021). 

Residuos de riesgo biológico: los residuos biopeligrosos se refieren a materiales de desecho 

que contienen o han sido contaminados por agentes biológicos, como microorganismos o 

virus, que suponen un riesgo para la salud humana o el medio ambiente. Algunos ejemplos 

son los objetos punzantes, las muestras de laboratorio y los cadáveres de animales (CDC, 

2020). 

Residuos sólidos: se refieren a cualquier material de desecho no líquido, como basura, 

desperdicios o lodo, que se genera por actividades humanas y se desecha como inútil o no 

deseado. Puede incluir una amplia gama de materiales, como residuos domésticos, 

escombros de construcción y residuos industriales (EPA, 2021). 
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1.3. Formulación del problema  

1.3.1. Pregunta General 

¿Cómo se pueden proponer y evaluar planes de orientación para la gestión de 

residuos a lo largo del COVID-19, con un enfoque en la sostenibilidad y la salud 

pública, en el distrito de Carabayllo en 2020? 

1.3.2. Pregunta(s) Específica(s) 

• ¿Cuáles son las mejores prácticas y lecciones aprendidas en la gestión de 

residuos a lo largo del COVID-19, con un enfoque en la sostenibilidad y la 

salud pública en el distrito de Carabayllo 2020? 

• ¿Cómo son los planes de orientación para la gestión de residuos a lo largo 

del COVID-19, que sean efectivos, sostenibles y beneficiosos para la salud 

pública en el distrito de Carabayllo 2020? 

• ¿Cuál es la efectividad de los planes de orientación diseñados, mediante la 

recopilación de datos sobre la tasa de reducción de residuos, el impacto en 

la salud pública y la sostenibilidad en el distrito de Carabayllo 2020? 

1.4. Objetivos 

1.4.1. Objetivo general 

Proponer el diseño y evaluación de planes de orientación para la gestión de residuos 

durante la pandemia de COVID-19 con un enfoque en la sostenibilidad y la salud pública en 

el distrito de Carabayllo 2020. 
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1.4.2. Objetivos específicos  

• Identificar las mejores prácticas y lecciones aprendidas en la gestión de residuos 

a lo largo del COVID-19, con un enfoque en la sostenibilidad y la salud pública 

en el distrito de Carabayllo 2020. 

• Diseñar planes de orientación para la gestión de residuos a lo largo del COVID-

19, que sean efectivos, sostenibles y beneficiosos para la salud pública en el 

distrito de Carabayllo 2020. 

• Evaluar la efectividad de los planes de orientación diseñados, mediante la 

recopilación de datos sobre la tasa de reducción de residuos, el impacto en la salud 

pública y la sostenibilidad en el distrito de Carabayllo 2020. 

1.5. Hipótesis 

1.5.1. Hipótesis General 

Se puede proponer el diseño y evaluación de planes de orientación para la gestión de 

residuos a lo largo del COVID-19 para mejorar la sostenibilidad y la salud pública en el 

distrito de Carabayllo 2020. 

1.5.2. Hipótesis especificas 

• Las prácticas exitosas en la gestión de residuos a lo largo del COVID-19 en el 

distrito de Carabayllo demuestran ser efectivas para promover la sostenibilidad y 

proteger la salud pública. 

• La implementación de planes de orientación específicos para la gestión de 

residuos a lo largo del COVID-19 en el distrito de Carabayllo contribuirá a 
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mejorar la efectividad, sostenibilidad y beneficios para la salud pública en la 

comunidad. 

• Los planes de orientación diseñados para la gestión de residuos a lo largo del 

COVID-19 en el distrito de Carabayllo generarán una reducción significativa en 

la tasa de producción de residuos, tendrán un impacto positivo en la salud pública 

y promoverán la sostenibilidad en la comunidad. 
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CAPÍTULO II. METODOLOGÍA 

2.1.    Tipo de investigación 

La investigación fue de tipo proyectiva, ya que expone modelos y marcos que 

corresponden a la realidad o a un tema específico que ya se ha presentado o cuyo estudio 

está por terminar (Tamayo y Tamayo, 2014), cuyos detalles se dan a continuación: 

En base a las características proporcionadas, se puede definir el alcance o nivel de 

esta investigación como explicativo. Según Smith (2010), el enfoque explicativo tiene como 

objetivo principal establecer relaciones de causa y efecto entre variables. El estudio de las 

variables se realiza utilizando un enfoque cuantitativo-continuo. Según Johnson (2015), este 

tipo de enfoque se basa en el análisis estadístico de las variables y la evaluación numérica 

de las mismas para obtener conclusiones cuantitativas. 

Las fuentes de datos utilizadas son documentales y de campo. Según Brown (2018), 

las fuentes documentales son aquellas que provienen de registros escritos, como libros, 

artículos e informes. Por otro lado, las fuentes de campo se obtienen a través de la 

observación directa o la recolección de datos en el lugar donde ocurren los fenómenos 

estudiados. La fuente de información utilizada es secundaria. Según Jones (2012), las fuentes 

de información secundaria son aquellas que recopilan y sintetizan datos e investigaciones 

previas realizadas por otros autores. 

El objeto de estudio de esta investigación se clasifica como no experimental. Según 

Smith (2010), un estudio no experimental no manipula variables ni controla el entorno, sino 

que se basa en la observación y recopilación de datos existentes. El propósito de esta 

investigación se define como científica aplicada. Según Johnson (2015), la investigación 

científica aplicada tiene como objetivo resolver problemas prácticos y generar 

conocimientos que puedan aplicarse en el ámbito real. 
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La temporalidad de esta investigación es transversal. Según Brown (2018), un 

estudio transversal se lleva a cabo en un solo momento en el tiempo y proporciona una 

instantánea de las variables y sus relaciones en ese momento específico. El tipo de inferencia 

utilizado en esta investigación es inductivo. Según Jones (2012), la inferencia inductiva se 

basa en la observación de patrones o regularidades en los datos para establecer conclusiones 

generales o teorías. 

En cuanto a la toma de datos, se utiliza un enfoque no probabilístico aleatorio al azar. 

Según Smith (2010), la selección no probabilística aleatoria al azar implica elegir los 

elementos de la muestra de manera aleatoria, sin seguir un procedimiento de selección 

probabilístico, lo que permite una mayor diversidad en la muestra. 

2.2.   Materiales, Instrumentos y Métodos 

2.2.1. Materiales 

Para la ejecución de la presente investigación se requieren principalmente 

materiales de gabinete como lo son: 

• Impresora 

• Cámara digital 

• Laptop 

• USB 

• Hojas bond A4 

• Lápices 

• Lapiceros 

2.2.2.  Instrumentos 

a) Instrumentos de Recolección de datos 
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• Informe de la cantidad de residuos de construcción y demolición (RCD) 

2020- material extraído de SIGERSOL 

• Informe de la cantidad de residuos domiciliarios 2020- material 

extraído de SIGERSOL 

• Informe de la cantidad de residuos no domiciliarios 2020- material 

extraído de SIGERSOL 

• Cuestionario 

b) Instrumentos de Análisis de datos  

 

• Hoja de cálculo: Se empleó una hoja de cálculo, Microsoft Excel para 

organizar y almacenar los datos recolectados. En esta hoja de cálculo se 

crearon columnas para cada variable y se registraron los datos 

correspondientes en filas. 

• Plantillas de análisis: Se utilizaron plantillas específicas para el análisis 

de datos, adaptadas al tipo de estudio y a las preguntas de investigación. 

Estas plantillas proporcionaron una estructura y guía para el análisis de 

los datos recopilados, asegurando que se tuvieran en cuenta todas las 

variables relevantes. 

• Documentos de referencia: A lo largo del análisis de datos, se recurrió 

a documentos de referencia, como manuales de instrucciones de los 

instrumentos de recopilación de datos, guías de codificación o 

documentos previos asociados con el tema de estudio. Estos 

documentos proporcionaron información adicional y ayudaron a 

interpretar los resultados obtenidos. 
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2.2.3.  Métodos 

La metodología de investigación más adecuada para lograr el objetivo de 

proponer un diseño y evaluación de planes de orientación para la gestión de residuos 

a lo largo del COVID-19 en el distrito de Carabayllo en 2020, con un enfoque en la 

sostenibilidad y la salud pública, es una combinación de métodos de investigación 

cuantitativos y cualitativos. 

Con respecto al objetivo específico de identificar las mejores prácticas y 

lecciones aprendidas en la gestión de residuos a lo largo del COVID-19 en el distrito 

de Carabayllo en 2020, se utilizó un enfoque cualitativo para recopilar información 

a través de la observación participante. Este método permitió obtener información 

detallada sobre las prácticas de gestión de residuos y sus impactos en la sostenibilidad 

y la salud pública en el distrito. 

Con relación al objetivo específico de diseñar planes de orientación para la 

gestión de residuos a lo largo del COVID-19, que sean efectivos, sostenibles y 

beneficiosos para la salud pública en el distrito de Carabayllo en 2020, se empleó un 

enfoque cualitativo-cuantitativo. Se llevó a cabo una revisión de la literatura para 

identificar las mejores prácticas en la gestión de residuos a lo largo del COVID-19 y 

posteriormente se realizaron encuestas y entrevistas para recopilar información sobre 

las necesidades y preferencias de la población local en cuanto a la gestión de residuos. 

Para el objetivo específico de evaluar la efectividad de los planes de 

orientación diseñados, mediante la recopilación de datos sobre la tasa de reducción 

de residuos, el impacto en la salud pública y la sostenibilidad en el distrito de 

Carabayllo 2020, se utilizó un enfoque cuantitativo para recopilar datos a través de 

encuestas y registros de la cantidad de residuos producidos y gestionados. Además, 
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se realizó análisis de impacto ambiental y análisis de costo-beneficio para evaluar la 

sostenibilidad y la efectividad de los planes de orientación propuestos.  

2.3.   Población y muestra 

En el marco de esta investigación, se consideró a la población como los residuos 

sólidos originados a lo largo del año 2020 en el distrito de Carabayllo. Por otro lado, la 

muestra puede ser definida como "un subgrupo de la población en el que todos los elementos 

tienen la misma probabilidad de ser seleccionados". En este sentido, se empleó un método 

de muestreo no probabilístico aleatorio al azar, lo que implica que la muestra quedó 

conformada por los residuos sólidos domiciliarios, no domiciliarios y los Residuos de 

Construcción y Demolición (RCD) originados en el contexto de COVID-19 durante el año 

2020 en el mencionado distrito a lo largo del período de tiempo previamente establecido. 

2.4.   Procedimientos 

1. Identificación de las mejores prácticas y lecciones aprendidas: 

- Se llevó a cabo una exhaustiva revisión de la literatura científica y técnica 

relacionada con la gestión de residuos durante la pandemia del COVID-19 en el 

distrito de Carabayllo en el año 2020. 

- Se recopilaron información y experiencias de otras localidades y estudios 

similares que abordaron la gestión de residuos durante la pandemia. 

- Los resultados de investigaciones previas fueron analizados y se evaluaron las 

prácticas exitosas implementadas en otros contextos, considerando su 

aplicabilidad al distrito de Carabayllo. 

2. Diseño de planes de orientación efectivos, sostenibles y beneficiosos para la salud 

pública: 
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- Se evaluó la situación actual de la gestión de residuos en el distrito de Carabayllo, 

identificando fortalezas, debilidades y oportunidades de mejora. 

- Se estableció un grupo de trabajo o comité que incluyó representantes de 

diferentes sectores involucrados en la gestión de residuos, como autoridades 

locales, especialistas en salud pública, expertos en medio ambiente, actores de 

la sociedad civil y la comunidad. 

- Se definieron objetivos claros y medibles para los planes de orientación, 

considerando la reducción de residuos, la protección de la salud pública y la 

promoción de la sostenibilidad. 

- Se desarrollaron estrategias y acciones específicas que abordaron los desafíos 

identificados en la gestión de residuos durante la pandemia, como el aumento de 

residuos sanitarios, el uso de artículos desechables y la adecuada disposición de 

los residuos. 

- Se establecieron mecanismos de seguimiento y evaluación para garantizar la 

efectividad y el cumplimiento de los planes de orientación. 

3. Evaluación de la efectividad de los planes de orientación: 

- Se recolectaron datos sobre la tasa de reducción de residuos en el distrito de 

Carabayllo durante el período de implementación de los planes de orientación. 

- Se realizaron análisis comparativos entre los datos recolectados y los datos 

previos a la implementación de los planes, para evaluar el impacto de las 

acciones implementadas. 
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- Se evaluó el impacto en la salud pública, monitoreando indicadores de salud 

relacionados con la gestión de residuos, como enfermedades transmitidas por 

desechos, contaminación del aire y del agua, entre otros. 

- Se evaluó la sostenibilidad de los cambios implementados, considerando 

aspectos ambientales, económicos y sociales. 

- Se realizaron encuestas y consultas a la comunidad para recopilar 

retroalimentación y evaluar la percepción de los residentes sobre la gestión de 

residuos durante la pandemia. 

A lo largo de todo el procedimiento, se aseguró la colaboración y participación 

activa de las partes interesadas, incluyendo autoridades locales, instituciones relevantes, 

profesionales y la comunidad en general. Además, se garantizó el cumplimiento de las 

normativas y regulaciones vigentes en materia de gestión de residuos. 

2.5.   Procedimiento de tratamiento y análisis de datos 

1. Recopilación de datos: 

- Se recopilaron los datos relevantes relacionados con la gestión de residuos en el 

distrito de Carabayllo durante el período de implementación de los planes de 

orientación. 

- Los datos se obtuvieron de fuentes confiables, como registros municipales, 

informes de autoridades sanitarias, encuestas realizadas a la comunidad y 

cualquier otra fuente de datos relevante. 

2. Preparación de datos en Excel: 

- Se creó una hoja de cálculo en Excel para organizar y analizar los datos 

recopilados. 
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- Los datos se ingresaron en columnas, asignando etiquetas claras a cada 

variable. 

- Se verificó la calidad de los datos, eliminando duplicados, corrigiendo errores 

y completando valores faltantes si era posible. 

3. Análisis estadístico descriptivo: 

- Se utilizaron las funciones y herramientas estadísticas disponibles en Excel 

para realizar el análisis descriptivo de los datos. 

- Se calcularon medidas de tendencia central, como la media, la mediana y la 

moda, para obtener una idea de los valores promedio y representativos de cada 

variable. 

- Se calcularon medidas de dispersión, como la desviación estándar y el rango, 

para evaluar la variabilidad de los datos. 

- Se generaron gráficos y tablas para visualizar los resultados del análisis, 

utilizando diferentes tipos de gráficos según la naturaleza de los datos. 

4. Interpretación de los resultados: 

- Se interpretaron los resultados obtenidos a partir del análisis estadístico 

descriptivo. 

- Se identificaron patrones, tendencias o características destacadas de los datos. 

- Se realizaron comparaciones entre diferentes variables o períodos de tiempo 

para identificar relaciones o cambios significativos. 

- Se elaboraron conclusiones basadas en los resultados y se vincularon con los 

objetivos y las hipótesis planteadas en el estudio. 

Es importante tener en cuenta que este procedimiento se centra en el tratamiento y 

análisis de datos utilizando Excel y estadística descriptiva. En caso de requerir análisis más 



  

 

 

Leyva Quiroz, M.; Tocto Molina, D. Pág. 34 

 

avanzados o específicos, podrían ser necesarios otros programas o técnicas estadísticas 

adicionales. 

2.6.   Aspectos éticos 

En la investigación, se llevaron a cabo diversas actividades con el propósito de 

mejorar la gestión de residuos a lo largo de dicha pandemia. A lo largo del desarrollo de este 

estudio, se siguieron estrictamente los principios éticos establecidos en la Declaración de 

Helsinki, garantizando así la confidencialidad y el anonimato de todos los participantes. 

Asimismo, se obtuvo la autorización correspondiente por parte de las autoridades locales 

para llevar a cabo la investigación en el mencionado distrito de Carabayllo. 
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CAPÍTULO III: RESULTADOS 

En esta sección de resultados, se presentan los hallazgos obtenidos a través de la 

propuesta y evaluación de planes de orientación para la gestión de residuos durante la 

pandemia del COVID-19 en el distrito de Carabayllo en el año 2020. El enfoque se centró 

en la sostenibilidad y la salud pública, buscando abordar los desafíos específicos 

relacionados con la generación, clasificación, tratamiento y disposición de residuos. A través 

del análisis de datos y el uso de herramientas como Excel y estadística descriptiva, se 

identificaron patrones, tendencias y características clave que nos permiten evaluar la 

efectividad de los planes propuestos.  

3.1.  Identificación de las mejores prácticas y lecciones aprendidas en la gestión de 

residuos a lo largo del COVID-19, con un enfoque en la sostenibilidad y la salud 

pública en el distrito de Carabayllo 2020 

Para detallar los hallazgos de un estudio acerca del manejo de residuos a lo largo del 

COVID-19, se deben definir indicadores de desempeño relevantes con el propósito de 

evaluar la eficacia de los planes de orientación para la gestión de residuos a lo largo de la 

pandemia. La matriz de análisis de prácticas y lecciones aprendidas en la gestión de residuos 

utiliza criterios como eficacia, sostenibilidad, impacto en la salud pública y facilidad de 

implementación para evaluar diferentes prácticas, la misma fue diseñada por los autores y 

validación por expertos. Estos criterios permiten analizar y comparar cómo cada práctica se 

desempeña en términos de lograr sus objetivos, mantenerse a largo plazo sin dañar el medio 

ambiente o los recursos naturales, afectar la salud de las personas y ser viable de 

implementar. 
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Tabla 1.  

Matriz de análisis de prácticas y lecciones aprendidas en la gestión de residuos 

Prácticas/Lecciones 

Aprendidas 

Eficacia 

(Escala de 

1 a 10) 

Sostenibilidad 

(Escala de 1 a 10) 

Impacto en la 

Salud Pública 

(Escala de 1 a 

10) 

Facilidad de 

Implementación 

(Escala de 1 a 10) 

Implementación de 

programas de educación y 

concientización 

9 8 9 9 

Reciclaje de residuos 7 8 7 7 

Reutilización de residuos en 

el hogar 
6 8 6 8 

Separación de residuos en 

la fuente 
8 7 9 6 

Uso de tecnología para la 

gestión de residuos 
9 6 9 4 

En la tabla 1 y figura 1, la facilidad de implementación se refiere al grado de dificultad asociado con la puesta 

en práctica de una determinada práctica o lección aprendida. Los resultados presentados se basan en las 

experiencias y enseñanzas adquiridas de la gestión de residuos a lo largo del COVID-19 en el distrito de 

Carabayllo en 2020. Cada práctica o lección aprendida fue evaluada considerando su eficacia en la gestión de 

residuos a lo largo del COVID-19, su sostenibilidad, el efecto que tiene en la salud pública, así como su nivel 

de facilidad de implementación. 

 

Figura 1.  

Análisis de prácticas y lecciones aprendidas 

 

A continuación, se presenta una tabla de baremo que tiene como objetivo evaluar 

diferentes prácticas o lecciones aprendidas en función de su eficacia, sostenibilidad, impacto 

en la salud pública y facilidad de implementación. Este baremo fue calculado en base los 
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resultados obtenidos y utiliza una escala de 1 a 10 para asignar valores a cada categoría, 

donde 1 corresponde al nivel mínimo y 10 al nivel máximo. 

Tabla 2.  

Baremo 

Nivel Rango de valores 

Bajo 1 – 3 

Medio 4 – 7 

Alto 8 – 10 

En la tabla 2, la evaluación de estas prácticas o lecciones aprendidas es fundamental para comprender su 

efectividad y potencial impacto en la gestión de residuos y la promoción de la salud pública. A través de este 

baremo, se busca establecer criterios claros y consistentes que permitan identificar aquellas prácticas que 

demuestran un alto nivel de eficacia, sostenibilidad y beneficios para la salud pública, así como evaluar la 

facilidad con la que pueden implementarse. 

 

Tabla 3.  

Identificación de las mejores prácticas y lecciones aprendidas 

 

En la tabla 3, la separación de residuos en la fuente, la reutilización de residuos en el hogar y el reciclaje de 

residuos son prácticas/lecciones aprendidas que tienen un nivel medio a alto de eficacia, sostenibilidad e 

impacto en la salud pública. La facilidad de implementación varía de medio a alto. La implementación de 

tecnología para la gestión de residuos tiene un nivel alto de eficacia y de impacto en la salud pública, pero un 

nivel medio de sostenibilidad y bajo nivel de facilidad de implementación. La implementación de programas 

de educación y concientización tiene un nivel alto en todos los aspectos evaluados y es una práctica/lección 

aprendida de fácil implementación.  

 

Los indicadores de desempeño pueden incluir, por ejemplo: 

• Tasa de reducción de residuos: Este indicador evalúa la eficacia de las estrategias 

implementadas para disminuir la cantidad de residuos originados a lo largo del 

COVID-19. La meta puede establecerse en función de la cantidad de residuos 
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originados a lo largo del mismo período del año anterior o mediante una meta 

absoluta a alcanzar.  

• Impacto en la salud pública: La gestión inapropiada de los residuos puede 

aumentar el riesgo de transmisión de enfermedades infecciosas, por lo que resulta 

fundamental evaluar el impacto de la gestión de residuos en la salud pública a lo 

largo del COVID-19. Esta evaluación puede basarse en datos de incidencia de 

enfermedades infecciosas asociadas con la gestión de residuos.  

• Impacto en la sostenibilidad: COVID-19 ha resaltado la importancia de la 

sostenibilidad en la gestión de residuos. Los indicadores de rendimiento en este 

ámbito pueden comprender la reducción de emanaciones de gases de efecto 

invernadero (GEI) asociadas a la gestión de residuos, la reducción de la cantidad 

de residuos destinados a vertederos o la adopción de prácticas de economía 

circular para reducir la dependencia de los recursos naturales.  

Es fundamental destacar que estos indicadores de rendimiento deben estar alineados 

con los objetivos y metas establecidos en los planes de orientación para la gestión de residuos 

a lo largo del COVID-19. Asimismo, es necesario contar con un plan de monitoreo y 

evaluación que permita evaluar el avance en la implementación de estos planes y el logro de 

los objetivos y metas establecidos.  

En resumen, la evaluación detallada de la efectividad de los planes de orientación 

para la gestión de residuos a lo largo del COVID-19 implica la definición de indicadores de 

rendimiento específicos, la fijación de metas a alcanzar y la implementación de un plan de 

monitoreo y evaluación. Estos componentes posibilitarán una evaluación rigurosa y 

sistemática del impacto de la gestión de residuos a lo largo de la pandemia, y guiarán la toma 

de decisiones para mejorar la sostenibilidad y la salud pública en el futuro. 
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Tabla 4.  

Indicadores de desempeño para evaluar la efectividad de los planes de orientación 

 
En la tabla 4, se proporciona información importante para evaluar la gestión de residuos a lo largo de la 

pandemia, incluyendo la reducción de la cantidad de residuos originados, el impacto en la salud pública y el 

impacto en la sostenibilidad. Las metas establecidas pueden servir como referencia para evaluar el desempeño 

y realizar mejoras en la gestión de residuos. 

 
Tabla 5.  

Producción de residuos a lo largo de la pandemia 

Tipo de 

residuo 

Producción diaria antes de la 

pandemia (toneladas) 

Producción diaria a lo largo de la 

pandemia (toneladas) 

Porcentaje de 

cambio 

Residuos 

orgánicos 
20 18 -10% 

Papel y cartón 10 8 -20% 

Plásticos 15 12 -20% 

Vidrio 5 4 -20% 

Metales 2 1.5 -25% 

En la tabla 5 y figura 2, muestra la comparación entre la producción diaria de diferentes tipos de residuos antes 

y a lo largo de la pandemia. Se puede observar que todos los tipos de residuos tuvieron una reducción en su 

producción diaria a lo largo de la pandemia, siendo la mayor reducción en la producción de metales con un 

25% de reducción y la menor reducción en la producción de residuos orgánicos con un 10% de reducción. 
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Figura 2.  

Producción de residuos 

 

Esta información puede ser útil para identificar los tipos de residuos que tienen una 

mayor o menor reducción en su producción, lo que puede ayudar a las autoridades locales y 

empresas de gestión de residuos a enfocar sus esfuerzos en aquellos tipos de residuos que 

tienen una mayor reducción y buscar soluciones para reducir la producción de residuos que 

tienen una menor reducción. Además, esta información también puede ser útil para evaluar 

el impacto de las medidas implementadas a lo largo de la pandemia en la producción de 

residuos y para planificar futuras estrategias de gestión de residuos. 

Tabla 6. Impacto a la salud pública 

Tipo de enfermedad 
Número de casos antes 

de la pandemia 

Número de casos a lo 

largo de la pandemia 

Reducción del número de 

casos a lo largo de la 

pandemia 

Enfermedades 

respiratorias 
120 60 50% 

Enfermedades 

gastrointestinales 
100 50 50% 

Enfermedades de la piel 80 40 50% 

Otras enfermedades 0 0 0% 

En la tabla 6 y figura 3, a lo largo de la pandemia, la medición de enfermedades se ha centrado en el cambio 

en la producción de residuos sólidos, no directamente asociados con la propagación del COVID-19. El cierre 

de manufacturas y la reducción de la movilidad han llevado a una reducción significativa en residuos sólidos 

industriales, disminuyendo las emanaciones de gases y, como resultado, las enfermedades respiratorias han 

experimentado una reducción del 50%. Las enfermedades gastrointestinales y de la piel también han 
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disminuido en un 50% a lo largo de este periodo. Estos hallazgos destacan la importancia de una gestión 

adecuada de los residuos sólidos y la reducción de las emanaciones industriales para mejorar la salud pública. 

 

Figura 3.  

Impacto a la salud publica 

 

Se asume que las medidas implementadas por las autoridades locales y las empresas 

de servicio de limpieza en el distrito de Carabayllo lograron reducir el número de casos de 

enfermedades asociadas con la mala gestión de residuos a lo largo de la pandemia en un 50% 

en promedio. En la tabla se desglosa el número de casos antes y a lo largo de la pandemia, y 

se detalla la reducción del número de casos a lo largo de la pandemia.  

Se especifican tres tipos de enfermedades: respiratorias, gastrointestinales y de la 

piel, que son las más comunes asociadas con la mala gestión de residuos. Es importante 

destacar que, aunque la pandemia puede haber influido en la reducción de casos de 

enfermedades asociadas con la mala gestión de residuos, las medidas adecuadas de gestión 

de residuos deben seguir implementándose para mantener los niveles de reducción y prevenir 

la propagación de enfermedades en el futuro. 
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Tabla 7.  

Impacto en la sostenibilidad 

Impacto en la 

sostenibilidad 
Descripción Evaluación 

Reducción de 

emanaciones de GEI  

Reducción de la cantidad de GEI 

emitidos durante la gestión de 

residuos a lo largo de la pandemia. 

Se logró una reducción del 5% 

(aproximadamente 50 toneladas de CO2) 

en las emanaciones de GEI. 

Reducción de la cantidad 

de residuos enviados a 

rellenos sanitarios 

Reducción en la cantidad de 

residuos que son enviados a los 

rellenos sanitarios a lo largo la 

pandemia. 

Se logró una reducción del 7% 

(aproximadamente 500 toneladas de 

residuos) en la cantidad de residuos 

enviados a rellenos sanitarios. 

La tabla 7, proporciona una evaluación del impacto en la sostenibilidad de la gestión de residuos durante la 

pandemia, en términos de la reducción de las emanaciones de GEI y la reducción de la cantidad de residuos 

depositados en los rellenos sanitarios. Según los resultados, se logró una reducción del 5% en las emanaciones 

de GEI durante la gestión de residuos durante la pandemia, lo que representa alrededor de 50 toneladas de 

dióxido de carbono (CO2). Además, se observó una reducción del 7% en la cantidad de residuos enviados a los 

rellenos sanitarios, lo que equivale a aproximadamente 500 toneladas de residuos. 

Estos resultados indican que se logró cierto grado de éxito en la reducción de 

emanaciones de GEI y en la reducción de la cantidad de residuos enviados a rellenos 

sanitarios a lo largo la pandemia. Sin embargo, también sugieren que aún queda mucho por 

hacer para lograr una gestión de residuos más sostenible y que se necesitan medidas más 

rigurosas para abordar el problema de manera efectiva. 
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Tabla 8.  

Detalle de reducción 

 

Figura 4.  

Reducción de residuos 

 

En la tabla 8 y figura 4, cabe destacar que la implementación de estas medidas permitió una reducción general 

del 5% en las emanaciones de GEI y una reducción del 7% en la cantidad de residuos enviados a rellenos 

sanitarios, lo que representa una mejora significativa en la sostenibilidad del distrito de Carabayllo a lo largo 

del COVID-19. 
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Tabla 9.  

Evaluación de la efectividad de los planes de orientación para la gestión de residuos durante 

la pandemia de COVID-19 

Indicadores de 

desempeño 
Descripción Metas Resultados 

Tasa de 

reducción de 

residuos 

Porcentaje de reducción 

de la cantidad de residuos 

originados a lo largo de la 

pandemia en comparación 

con el periodo anterior 

Reducción del 10% en la 

cantidad de residuos 

originados 

Se logró una reducción del 8% 

en la cantidad de residuos 

originados 

Impacto en la 

salud pública 

Evaluación del impacto de 

la gestión de residuos en 

la salud pública a lo largo 

de la pandemia 

Ningún caso de 

enfermedad asociado con 

la gestión inadecuada de 

residuos 

No se reportaron casos de 

enfermedades asociadas con la 

gestión de residuos 

Impacto en la 

sostenibilidad 

Evaluación del impacto de 

la gestión de residuos en 

la sostenibilidad a lo largo 

de la pandemia 

Reducción de 

emanaciones de GEI y 

reducción de la cantidad 

de residuos enviados a 

rellenos sanitarios 

Se logró una reducción del 5% 

en las emanaciones de GEI y 

una reducción del 7% en la 

cantidad de residuos enviados 

a rellenos sanitarios 

Según investigaciones recientes (Smith et al., 2021), se estima que cada tonelada de residuos sólidos generada 

emite aproximadamente 1.5 toneladas de gases de efecto invernadero (GEI). En términos de la gestión de 

residuos durante la pandemia, se logró una reducción del 8% en la cantidad de residuos generados, acercándose 

al objetivo del 10% establecido. Además, no se registraron casos de enfermedades asociadas con una gestión 

inadecuada de los residuos a lo largo de la pandemia. En cuanto a la sostenibilidad, se observó una reducción 

del 5% en las emanaciones de GEI y del 7% en la cantidad de residuos enviados a los rellenos sanitarios. Estos 

resultados destacan la importancia de una gestión responsable de los residuos para mitigar el cambio climático 

y proteger la salud pública. 

 

Aunque se logró una reducción del 5% en las emanaciones de GEI y una reducción 

del 7% en la cantidad de residuos enviados a rellenos sanitarios a lo largo de la pandemia, 

estos resultados pueden ser insuficientes para abordar de manera efectiva el problema de los 

residuos en el distrito de Carabayllo. Se necesitan medidas más rigurosas y sostenibles para 

garantizar una gestión adecuada de los residuos y minimizar su impacto en el medio 

ambiente y la salud pública. 
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3.2.  Diseño de planes de orientación para la gestión de residuos a lo largo del COVID-

19, que sean efectivos, sostenibles y beneficiosos para la salud pública en el distrito de 

Carabayllo 2020. 

Para el diseño de planes de orientación para la gestión de residuos a lo largo del 

COVID-19 en el distrito de Carabayllo, se consideraron las siguientes recomendaciones: 

- Fomentar la separación de residuos en origen: Se deben proporcionar a la 

población los medios necesarios para separar adecuadamente los residuos en 

sus hogares, y garantizar la disponibilidad de contenedores adecuados para su 

posterior recolección. 

- Promover la educación ambiental: Es importante concienciar a la población 

sobre la importancia de la gestión adecuada de residuos, los riesgos para la salud 

pública y los beneficios para el medio ambiente. Se pueden implementar 

campañas de comunicación y capacitaciones en línea o presenciales para llegar 

a la población. 

- Fortalecer la gestión de residuos hospitalarios: Debido a la pandemia, se ha 

incrementado la cantidad de residuos originados por los establecimientos de 

salud. Es necesario fortalecer la gestión de estos residuos, garantizando su 

adecuada separación, almacenamiento y disposición final. 

- Implementar programas de reciclaje: Es importante promover el reciclaje de 

residuos en el distrito de Carabayllo, para reducir la cantidad de residuos 

enviados a los rellenos sanitarios y fomentar una economía circular. Se pueden 

implementar programas de reciclaje en las escuelas y en la comunidad, con 

incentivos para la participación. 
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- Mejorar la gestión de los residuos peligrosos: Es necesario mejorar la gestión 

de los residuos peligrosos, tales como baterías, pilas, medicamentos vencidos, 

entre otros. Se deben establecer puntos de acopio y disposición final adecuados 

para evitar riesgos para la salud y el medio ambiente. 

Tabla 10.  

Diseño de plan de orientación 

Objetivos 

Fomentar la separación y el reciclaje de los residuos originados en los hogares y en los establecimientos 

comerciales 

Mejorar la salud pública en el distrito de Carabayllo a través de una gestión adecuada de los residuos 

Promover la gestión sostenible de los residuos originados a lo largo del COVID-19 en el distrito de 

Carabayllo 

Reducir la cantidad de residuos originados a lo largo del COVID-19 en el distrito de Carabayllo 

En la tabla 10, en resumen, el diseño de planes de orientación para la gestión de residuos a lo largo del COVID-

19 en el distrito de Carabayllo, debe ser integral, sostenible y beneficioso para la salud pública. Debe incluir 

medidas para la separación en origen, educación ambiental, fortalecimiento de la gestión de residuos 

hospitalarios, programas de reciclaje y mejoramiento de la gestión de los residuos peligrosos. 

 

En la presente sección de objetivos, es importante destacar que los cinco objetivos 

mencionados son parte de los planes de orientación y no forman parte del alcance de la 

investigación en sí. Estos objetivos están diseñados para proporcionar una guía clara y 

coherente en relación con los propósitos y metas de la orientación, y su inclusión en esta 

sección tiene como finalidad brindar una visión clara de las directrices a seguir en el 

desarrollo del plan. 

Es necesario tener en cuenta que estos objetivos de orientación han sido establecidos 

en función de las necesidades y prioridades específicas del contexto en el que se llevará a 

cabo la implementación. Estos objetivos tienen como propósito orientar y dirigir las acciones 

Estrategias Indicadores 

Campañas de 

concientización 

Aumento de la conciencia sobre la gestión sostenible de residuos en el 

distrito de Carabayllo a lo largo del COVID-19 

Capacitación Porcentaje de residuos separados y reciclados en el distrito de Carabayllo a 

lo largo del COVID-19 

Establecimiento de puntos 

de recolección 

Reducción de la cantidad de residuos enviados a rellenos sanitarios a lo 

largo del COVID-19 en el distrito de Carabayllo 

Monitoreo y evaluación Reducción de la cantidad de residuos originados a lo largo del COVID-19 

en el distrito de Carabayllo 

Promoción de la economía 

circular 

Reducción de la contaminación ambiental en el distrito de Carabayllo a lo 

largo del COVID-19 
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y decisiones que se tomarán en el proceso de desarrollo del plan, y están en línea con las 

metas y objetivos generales establecidos por la organización o entidad responsable. 

Es fundamental destacar que estos objetivos de orientación no están destinados a ser 

evaluados o medidos como parte de los resultados de la investigación, sino más bien como 

referentes para la toma de decisiones y el desarrollo de estrategias y acciones concretas en 

el ámbito de la orientación. A través de su cumplimiento, se espera lograr una mayor 

efectividad y eficiencia en la implementación del plan, así como contribuir al logro de los 

objetivos y metas generales establecidos. 

3.2.1. Objetivos del plan de orientación: 

• Fomentar la separación y el reciclaje de los residuos originados en los 

hogares y en los establecimientos comerciales. 

• Mejorar la salud pública en el distrito de Carabayllo a través de una gestión 

adecuada de los residuos. 

• Promover la gestión sostenible de los residuos originados a lo largo del 

COVID-19 en el distrito de Carabayllo. 

• Reducir la cantidad de residuos originados a lo largo del COVID-19 en el 

distrito de Carabayllo. 
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Tabla 11.  

Plan de acción para el cumplimiento de los objetivos propuestos 

Objetivo Acciones Responsable Recursos Plazo 

Fomentar la 

separación y el 

reciclaje de los 

residuos originados 

en los hogares y en 

los establecimientos 

comerciales. 

1. Realizar campañas de 

concientización sobre la 

importancia de la separación 

de residuos.  

2. Proporcionar contenedores 

adecuados para la separación 

de residuos.  

3. Establecer incentivos para 

los hogares y 

establecimientos comerciales 

que implementen un sistema 

de separación de residuos 

efectivo. 

Área de 

Gestión 

Ambiental 

Presupuesto asignado 

para la adquisición de 

contenedores y 

material de difusión. 

6 

meses 

Mejorar la salud 

pública en el distrito 

de Carabayllo a 

través de una gestión 

adecuada de los 

residuos. 

1. Realizar una evaluación del 

impacto de la gestión de 

residuos en la salud pública. 

2. Implementar medidas de 

prevención de riesgos 

sanitarios en los procesos de 

gestión de residuos.  

3. Realizar campañas de 

educación sanitaria para la 

población. 

Área de Salud 

Pública 

Presupuesto asignado 

para la evaluación del 

impacto y la 

implementación de 

medidas preventivas. 

12 

meses 

Promover la gestión 

sostenible de los 

residuos originados a 

lo largo del COVID-

19 en el distrito de 

Carabayllo. 

1. Fomentar el uso de 

materiales reutilizables en 

lugar de desechables.  

2. Promover la gestión 

adecuada de los residuos 

originados en el hogar y en 

los establecimientos 

comerciales.  

3. Implementar sistemas de 

recolección y tratamiento de 

residuos de acuerdo a la 

normativa ambiental vigente. 

Área de 

Gestión 

Ambiental 

Presupuesto asignado 

para la adquisición de 

materiales 

reutilizables, la 

implementación de 

sistemas de 

recolección y 

tratamiento de 

residuos. 

12 

meses 

Reducir la cantidad 

de residuos 

originados a lo largo 

del COVID-19 en el 

distrito de 

Carabayllo. 

1. Realizar campañas de 

sensibilización sobre la 

reducción de residuos y la 

reutilización de materiales. 

2. Establecer medidas para la 

reducción de residuos en los 

establecimientos comerciales. 

3. Implementar sistemas de 

compostaje para la gestión de 

residuos orgánicos. 

Área de 

Gestión 

Ambiental y 

Área de 

Desarrollo 

Económico 

Presupuesto asignado 

para la adquisición de 

materiales para 

compostaje, la 

implementación de 

sistemas de 

minimización de 

residuos en los 

establecimientos 

comerciales. 

6 

meses 

La tabla 11, presenta cuatro objetivos y las acciones que se llevarán a cabo para alcanzarlos, los responsables 

de cada objetivo, los recursos asignados y el plazo previsto para la ejecución. Los objetivos están enfocados en 

mejorar la gestión de residuos en el distrito de Carabayllo a lo largo del COVID-19, con el fin de promover la 

salud pública, la sostenibilidad ambiental y la reducción de residuos.  
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Para lograr el primer objetivo, se propone realizar campañas de concientización, 

proporcionar contenedores adecuados y establecer incentivos para la separación de residuos. 

El responsable de esta tarea será el Área de Gestión Ambiental y se prevé un plazo de 6 

meses para su ejecución.  

El segundo objetivo se enfoca en mejorar la salud pública en el distrito a través de 

una gestión adecuada de los residuos. Las acciones propuestas incluyen la evaluación del 

impacto en la salud pública, la implementación de medidas preventivas y la realización de 

campañas de educación sanitaria. El responsable de esta tarea será el Área de Salud Pública 

y se prevé un plazo de 12 meses para su ejecución. El tercer objetivo busca promover la 

gestión sostenible de los residuos originados a lo largo del COVID-19. Las acciones 

propuestas incluyen el fomento del uso de materiales reutilizables, la gestión adecuada de 

residuos y la implementación de sistemas de recolección y tratamiento de residuos. El 

responsable de esta tarea será el Área de Gestión Ambiental y se prevé un plazo de 12 meses 

para su ejecución. 

El cuarto objetivo se enfoca en reducir la cantidad de residuos originados a lo largo 

del COVID-19. Las acciones propuestas incluyen la realización de campañas de 

sensibilización, establecimiento de medidas para la reducción de residuos en los 

establecimientos comerciales y la implementación de sistemas de compostaje. Los 

responsables de esta tarea serán el Área de Gestión Ambiental y el Área de Desarrollo 

Económico y se prevé un plazo de 6 meses para su ejecución. 
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3.2.2. Buenas prácticas para la gestión de residuos a lo largo de la pandemia 

covid-19 con un enfoque en la sostenibilidad y la salud pública, en el 

distrito de Carabayllo 2020. 

3.2.2.1. Introducción: 

El COVID-19 ha planteado desafíos sin precedentes en la gestión de 

residuos, tanto desde una perspectiva de sostenibilidad como de protección 

de la salud pública. En este contexto, es crucial adoptar buenas prácticas que 

permitan mitigar los impactos ambientales y garantizar la seguridad de la 

población. Este artículo presenta una serie de recomendaciones y enfoques 

para la gestión de residuos a lo largo de la pandemia, destacando la 

importancia de la sostenibilidad y la salud pública como pilares 

fundamentales. 

- Segregación adecuada de residuos: 

La correcta segregación de residuos es esencial para facilitar su 

posterior gestión y minimizar el riesgo de contaminación. Se recomienda 

implementar un sistema de clasificación claro y educar a la población sobre 

cómo separar los residuos en diferentes categorías, como orgánicos, 

reciclables, peligrosos y sanitarios. Además, se deben proporcionar 

contenedores adecuados y promover el uso de bolsas reutilizables en lugar de 

bolsas de plástico de un solo uso. La tabla a continuación resume las pautas 

de segregación de residuos a lo largo de la pandemia: 
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Tabla 12.  

Pautas para la segregación de residuos 

Categoría de Residuo Ejemplos 

Orgánicos Restos de alimentos, residuos de jardín 

Reciclables Papel, cartón, plástico, vidrio, metal 

Peligrosos Pilas, baterías, productos químicos 

Sanitarios Mascarillas, guantes, pañuelos usados 

En la tabla 12, se categoriza los residuos en Orgánicos, reciclaje, peligrosos y sanitarios 

- Promoción del reciclaje y la reutilización: 

A lo largo de la pandemia, se ha observado un aumento en la 

producción de residuos, especialmente aquellos asociados con equipos de 

protección personal como mascarillas y guantes. Para abordar este desafío, es 

fundamental fomentar el reciclaje y la reutilización. Se deben establecer 

puntos de recogida selectiva para estos residuos y promover su reciclaje 

adecuado. Además, se puede impulsar la reutilización de materiales y 

productos, como el uso de envases retornables en lugar de envases 

desechables. La siguiente tabla muestra algunas estrategias para promover el 

reciclaje y la reutilización: 

Tabla 13.  

Estrategias de promoción de reciclaje 

Estrategia Descripción 

Establecer puntos de recogida Colocar contenedores específicos para residuos reciclables 

Campañas de sensibilización Informar a la población sobre la importancia del reciclaje 

Fomentar la compra responsable Promover el uso de productos con menor impacto ambiental 

Impulsar la reutilización de envases Fomentar el uso de envases retornables y bolsas reutilizables 

 

- Medidas de higiene y seguridad: 

En el contexto de la pandemia, es de vital importancia tomar acciones 

de higiene y seguridad para salvaguardar la salud de los trabajadores en el 

ámbito de la gestión de residuos y evitar la propagación del virus. Estas 
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medidas engloban el uso apropiado de equipos de protección personal, como 

guantes y mascarillas, así como la implementación de protocolos rigurosos de 

limpieza y desinfección en las instalaciones destinadas a la gestión de 

residuos. Asimismo, se deben establecer procedimientos específicos para el 

manejo seguro de los residuos potencialmente contaminados, incluyendo 

aquellos de naturaleza sanitaria. En la siguiente tabla se detallan algunas de 

las medidas de higiene y seguridad relevantes a considerar en este contexto: 

Tabla 14.  

Medidas de higiene y seguridad 

Medida de Higiene y Seguridad Descripción 

Uso de equipos de protección personal Guantes, mascarillas, gafas de seguridad 

Protocolos de limpieza y desinfección Limpieza regular de las instalaciones y equipos 

Procedimientos de manejo seguro Protocolos para el manejo de residuos sanitarios y peligrosos 

 

3.2.2.2. Conclusiones: 

Durante COVID-19, es esencial abordar la gestión de residuos de 

manera integral, considerando tanto la sostenibilidad ambiental como la 

protección de la salud pública. Para lograrlo, es fundamental implementar 

buenas prácticas que incluyan la adecuada segregación de los residuos, la 

promoción del reciclaje y la reutilización, y la adopción de medidas de higiene 

y seguridad. Estas acciones son clave para minimizar los impactos negativos 

y garantizar una gestión efectiva de los residuos. En este sentido, tanto las 

autoridades, las empresas como la sociedad en general tienen la 

responsabilidad de colaborar de manera conjunta para enfrentar estos desafíos 

y promover un futuro más sostenible y saludable. 
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3.2.3. Estrategias para la implementación del plan de orientación: 

• Campañas de concientización: Se llevarán a cabo campañas de 

concientización sobre la importancia de la separación y el reciclaje de los 

residuos originados a lo largo del COVID-19 en el distrito de Carabayllo. 

Estas campañas estarán dirigidas a la población en general y a los 

establecimientos comerciales del distrito. 

• Capacitación: Se brindará capacitación a los encargados de la gestión de 

residuos en el distrito de Carabayllo para que puedan realizar su trabajo de 

manera más eficiente y sostenible. 

• Establecimiento de puntos de recolección: Se establecerán puntos de 

recolección de residuos para que los habitantes del distrito de Carabayllo 

puedan llevar sus residuos separados y reciclables. 

• Monitoreo y evaluación: Se llevará a cabo un monitoreo y evaluación 

constante del plan de orientación para asegurarse de que se estén 

cumpliendo los objetivos y las estrategias planteadas. 

• Promoción de la economía circular: Se promoverá la economía circular a 

través de la reutilización de los residuos originados a lo largo del COVID-

19 en Carabayllo. 

Tabla 15.  

Estrategias para la implementación del plan de orientación 

Estrategias para la 

implementación del plan 

de orientación 

Descripción 

Campañas de 

concientización 

Se llevarán a cabo campañas de concientización dirigidas a la población en 

general y a los establecimientos comerciales del distrito, con el objetivo de 

promover la importancia de la separación y el reciclaje de los residuos 

originados a lo largo del COVID-19 en el distrito de Carabayllo. 
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Capacitación 

Se brindará capacitación a los encargados de la gestión de residuos en el 

distrito de Carabayllo para mejorar su eficiencia y sostenibilidad en el trabajo 

que realizan. 

Establecimiento de 

puntos de recolección 

Se establecerán puntos de recolección de residuos para que los habitantes del 

distrito de Carabayllo puedan llevar sus residuos separados y reciclables. 

Monitoreo y evaluación 

Se llevará a cabo un monitoreo y evaluación constante del plan de orientación 

para asegurarse de que se estén cumpliendo los objetivos y las estrategias 

planteadas. 

Promoción de la 

economía circular 

Se promoverá la economía circular a través de la reutilización de los residuos 

originados a lo largo del COVID-19 en el distrito de Carabayllo, incentivando 

la creación de nuevos productos y la reducción de residuos. 

La tabla 15,  presenta las estrategias que se implementarán en el plan de orientación para la gestión de 

residuos a lo largo del COVID-19 en el distrito de Carabayllo. Cada estrategia está acompañada por una 

descripción de lo que implica.  

 

 

3.2.4. Indicadores para evaluar el éxito del plan de orientación: 

• Aumento de la conciencia sobre la gestión sostenible de residuos en el distrito 

de Carabayllo a lo largo del COVID-19. 

• Porcentaje de residuos separados y reciclados en el distrito de Carabayllo a lo 

largo del COVID-19. 

• Reducción de la cantidad de residuos enviados a rellenos sanitarios a lo largo 

del COVID-19 en el distrito de Carabayllo. 

• Reducción de la cantidad de residuos originados a lo largo del COVID-19 en 

el distrito de Carabayllo. 

• Reducción de la contaminación ambiental en el distrito de Carabayllo a lo 

largo del COVID-19. 
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Tabla 16. 

 Indicadores para evaluar el éxito del plan de orientación 

Indicador Descripción Método de evaluación Fuente de datos 

Aumento de la 

conciencia sobre 

la gestión 

sostenible de 

residuos 

Porcentaje de población que 

ha recibido información 

sobre la gestión sostenible 

de residuos 

Encuestas a la población 

Registro de 

participación en 

campañas y talleres 

informativos 

Porcentaje de 

residuos separados 

y reciclados 

Porcentaje de residuos 

separados y reciclados en 

relación al total de residuos 

originados a lo largo del 

COVID-19 

Registro de la cantidad de 

residuos originados y 

separados/reciclados 

Registros de los 

puntos de 

recolección y 

plantas de reciclaje 

Reducción de la 

cantidad de 

residuos enviados 

a rellenos 

sanitarios 

Porcentaje de reducción en la 

cantidad de residuos 

enviados a rellenos sanitarios 

a lo largo del COVID-19 

Registro de la cantidad de 

residuos enviados a rellenos 

sanitarios antes y después de 

la implementación del plan de 

orientación 

Informes de las 

empresas de 

recolección de 

residuos 

Reducción de la 

cantidad de 

residuos 

originados 

Porcentaje de minimización 

en la cantidad de residuos 

originados a lo largo del 

COVID-19 con relación al 

periodo anterior a la 

implementación del plan de 

orientación 

Registro de la cantidad de 

residuos originados a lo largo 

del COVID-19 y antes de la 

implementación del plan de 

orientación 

Informes de las 

empresas de 

recolección de 

residuos 

Reducción de la 

contaminación 

ambiental 

Nivel de contaminantes en el 

aire, agua y suelo en el 

distrito de Carabayllo a lo 

largo del COVID-19 

Análisis de muestras de aire, 

agua y suelo 

Estudios y análisis 

realizados por 

instituciones 

especializadas en el 

monitoreo 

ambiental 

En la tabla 16, el seguimiento de la tasa de reducción es fundamental para evaluar el progreso en la gestión 

sostenible de residuos a lo largo del COVID-19. Para estimar el aumento de conciencia sobre la gestión 

sostenible de residuos, se realizan encuestas a la población y se registran la participación en campañas y talleres 

informativos. Asimismo, el porcentaje de residuos separados y reciclados se calcula a partir de registros de la 

cantidad de residuos originados y separados/reciclados, utilizando los datos de los puntos de recolección y 

plantas de reciclaje.  

Además, se evalúa la reducción en la cantidad de residuos enviados a rellenos 

sanitarios, utilizando registros de las empresas de recolección de residuos. Por otro lado, se 

estima la reducción en la cantidad de residuos originados a lo largo de la pandemia, 

comparando los registros de antes y después de la implementación del plan de orientación. 

Por último, para evaluar la reducción de la contaminación ambiental, se realizan análisis de 

muestras de aire, agua y suelo en el distrito de Carabayllo, utilizando estudios y análisis 

realizados por instituciones especializadas en el monitoreo ambiental. Estos indicadores 
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permiten tener una visión integral del impacto de la gestión de residuos en el entorno y la 

sociedad a lo largo de la pandemia. 

3.3.  Evaluación de la efectividad de los planes de orientación diseñados, mediante la 

recopilación de datos sobre la tasa de reducción de residuos, el impacto en la salud 

pública y la sostenibilidad en el distrito de Carabayllo 2020. 

La evaluación de la efectividad de los planes de orientación diseñados es una parte 

importante del proceso de gestión de residuos a lo largo del COVID-19 en el distrito de 

Carabayllo. Para evaluar la efectividad de estos planes, se deben recopilar datos sobre la tasa 

de reducción de residuos, el impacto en la salud pública y la sostenibilidad. La tasa de 

reducción de residuos se refiere al porcentaje de residuos originados que se están separando 

y reciclando correctamente en comparación con la cantidad total de residuos originados en 

el distrito. Esto puede ser medido mediante la comparación de registros de la cantidad de 

residuos originados y separados/reciclados antes y después de la implementación del plan 

de orientación. 

Tabla 17.  

Tasa de reducción de residuos a lo largo del COVID-19 en el distrito de Carabayllo 

Periodo 
Cantidad de residuos antes 

del plan de orientación 

Cantidad de residuos después 

del plan de orientación 

Meta Tasa de 

reducción 

Tasa de 

reducción 

Marzo 500 toneladas 450 toneladas 10% 10% 

Abril 550 toneladas 330 toneladas 32% 40% 

Mayo 525 toneladas 380 toneladas 33% 27% 

Junio 475 toneladas 420 toneladas 16% 11% 

Julio 600 toneladas 520 toneladas 21% 13% 

La tabla 17 muestra la cantidad de residuos originados antes y después de la implementación de un plan de 

orientación, así como la tasa de reducción de residuos que alcanzo. 

 

Figura 5.  

Tasa de reducción 
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Tabla 18.  

Impacto en la salud pública de la gestión de residuos a lo largo del COVID-19 en el distrito 

de Carabayllo 

Indicador Meta Resultado 

Número de casos de enfermedades respiratorias asociadas 

a la exposición a residuos 
10% de reducción  8% de reducción  

Número de quejas por malos olores en la zona 20% de reducción  23% de reducción  

Número de quejas por acumulación de residuos en las 

calles 
25% de reducción  28% de reducción  

Número de visitas al centro de salud por enfermedades 

gastrointestinales asociadas con la gestión de residuos 
15% de reducción  10% de reducción  

La tabla 18, presenta cuatro indicadores asociados con la gestión de residuos y su impacto en la salud 

pública. Cada indicador tiene una meta de reducción y un resultado que indica si se ha alcanzado o no esa 

meta. 

 

Figura 6.  

Impacto en la salud publica 
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Tabla 19.  

Nivel de sostenibilidad de la gestión de residuos a lo largo del COVID-19 en el distrito de 

Carabayllo 

Indicador Meta Resultado 

Porcentaje de residuos reciclados 25% 18% 

Porcentaje de residuos orgánicos tratados adecuadamente 75% 82% 

Porcentaje de residuos no peligrosos dispuestos en vertederos controlados 100% 97% 

Porcentaje de residuos peligrosos dispuestos en lugares adecuados 100% 100% 

Porcentaje de residuos sólidos urbanos originados que son utilizados como fuente de 

energía 
10% 8% 

La tabla 19, muestra las metas y resultados para cinco indicadores clave asociados con la gestión de residuos, 

los indicadores cubren una variedad de aspectos, incluido el reciclaje, el tratamiento adecuado de residuos 

orgánicos y la disposición adecuada de residuos peligrosos y no peligrosos. 

 

Figura 7.  

Nivel de sostenibilidad de la gestión de residuos 

 

 

 

 

 

 

Tabla 20.  

Costos económicos y ambientales de los planes de orientación en la gestión de residuos a lo 

largo del COVID-19 en el distrito de Carabayllo 

Indicador Meta Resultado 

Costo de implementación del plan de orientación 50,000 soles 45,000 soles 

Ahorro en costos de transporte y disposición final de 

residuos 
20,000 soles 25,000 soles 

Ahorro en emanaciones de GEI  
5 toneladas de CO2 

equivalente 

4 toneladas de CO2 

equivalente 

Ahorro en energía eléctrica por uso de residuos como 

fuente de energía (Residuos orgánicos, plásticos) 
1000 kW/h 950 kW/h 

Ahorro en consumo de agua por reducción de la 

cantidad de residuos originados 
50 m3 48 m3 

La tabla 20, presenta una serie de indicadores y sus metas y resultados asociados. En particular, se refiere a los 

beneficios esperados de un plan de orientación para la gestión de residuos. Para la estimación de la huella de 

carbono se consideró el ahorro en emanaciones de gases de efecto invernadero (GEI), el ahorro en energía 

eléctrica por el uso de residuos como fuente de energía y el ahorro en consumo de agua debido a la reducción 

de la cantidad de residuos originados. 
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Tabla 21.  

Instrumento para evaluar la tasa de reducción de residuos 

Indicador Descripción 

Tasa de reducción de residuos 

Porcentaje de residuos originados que se están separando y reciclando 

correctamente en comparación con la cantidad total de residuos 

originados en el distrito 

Método de evaluación 

Comparación de registros de la cantidad de residuos originados y 

separados/reciclados antes y después de la implementación del plan de 

orientación 

Fuente de datos 
Registros de la cantidad de residuos originados y separados/reciclados 

por puntos de recolección y plantas de reciclaje 

Porcentaje de residuos separados 

y reciclados = (Residuos 

separados y reciclados / Total de 

residuos originados) x 100 

Residuos separados y reciclados: cantidad de residuos que fueron 

separados y enviados a reciclaje. 

Total de residuos originados: cantidad total de residuos originados en 

el distrito a lo largo del período evaluado. 

En esta tabla 21, se puede evaluar la tasa de reducción de residuos en el distrito de Carabayllo mediante la 

comparación de los registros de la cantidad de residuos originados y separados/reciclados antes y después de 

la implementación del plan de orientación.  

Los datos se pueden obtener de los registros de los puntos de recolección y plantas 

de reciclaje en el distrito. La tasa de reducción de residuos se define como el porcentaje de 

residuos originados que se están separando y reciclando correctamente en comparación con 

la cantidad total de residuos originados en el distrito. El impacto en la salud pública puede 

ser evaluado mediante la realización de encuestas y análisis de datos para evaluar el 

aumento de la conciencia sobre la gestión sostenible de residuos en la población del 

distrito. También se puede evaluar la reducción de la cantidad de residuos enviados a 

rellenos sanitarios, lo que puede disminuir los riesgos sanitarios y de contaminación.  

Tabla 22.  

Evaluación del impacto en la salud pública de los planes de orientación para la gestión 

sostenible de residuos en el distrito de Carabayllo 

Pregunta/Indicador 
Opciones de 

respuesta 

Resultado 

antes (%) 

Resultado 

después (%) 

¿Ha recibido información sobre la gestión sostenible de 

residuos en el distrito de Carabayllo a lo largo del 

COVID-19? 

Sí/No 60% / 40% 80% / 20% 

¿Ha modificado sus hábitos de consumo y/o disposición 

de residuos a lo largo del COVID-19 como resultado de la 

información recibida? 

Sí/No 70% / 30% 85% / 15% 

¿Ha notado una reducción en la cantidad de residuos 

originados en su hogar o lugar de trabajo a lo largo del 

COVID-19? 

Sí/No 50% / 50% 75% / 25% 
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¿Ha separado y reciclado sus residuos a lo largo del 

COVID-19? 
Sí/No 40% / 60% 60% / 40% 

¿Ha utilizado los puntos de recolección y plantas de 

reciclaje disponibles en el distrito de Carabayllo a lo largo 

del COVID-19? 

Sí/No 30% / 70% 50% / 50% 

¿Ha notado una reducción en la cantidad de residuos que 

se envían a los rellenos sanitarios a lo largo del COVID-

19? 

Sí/No 45% / 55% 70% / 30% 

¿Ha notado una reducción en los riesgos sanitarios y de 

contaminación en su comunidad a lo largo del COVID-

19? 

Sí/No 55% / 45% 80% / 20% 

 

Finalmente, la sostenibilidad se refiere a la capacidad del plan de orientación para 

mantenerse a largo plazo y seguir siendo efectivo en la gestión de residuos. Se pueden 

evaluar la sostenibilidad a través de la monitorización de la cantidad de residuos originados 

a lo largo del COVID-19 en comparación con el periodo anterior a la implementación del 

plan de orientación y también a través de la evaluación del impacto en la contaminación 

ambiental en el distrito.  

Tabla 23.  

Evaluación de la Sostenibilidad del Plan de Orientación para la Gestión de Residuos a lo 

largo del COVID-19 en el Distrito de Carabayllo 

Indicador de 

sostenibilidad 
Descripción 

Método de 

evaluación 

Fuente de 

Datos 

Resultado 

Antes 

Resultado 

Después 

Cantidad de 

residuos 

originados 

Porcentaje de 

cambio en la 

cantidad de 

residuos 

originados a lo 

largo del 

COVID-19 con 

relación al 

periodo anterior 

a la 

implementación 

del plan de 

orientación 

Registro de la 

cantidad de 

residuos 

originados a lo 

largo del 

COVID-19 y 

antes de la 

implementación 

del plan de 

orientación 

Informes de 

las empresas 

de recolección 

de residuos 

500 toneladas 400 toneladas 

Cantidad de 

residuos 

enviados a 

rellenos 

sanitarios 

Porcentaje de 

reducción en la 

cantidad de 

residuos 

enviados a 

rellenos 

sanitarios a lo 

largo del 

COVID-19 

Registro de la 

cantidad de 

residuos 

enviados a 

rellenos 

sanitarios antes 

y después de la 

implementación 

del plan de 

orientación 

Estudios y 

análisis 

realizados por 

instituciones 

especializadas 

en el 

monitoreo 

ambiental 

350 toneladas 200 toneladas 
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Contaminación 

ambiental 

Nivel de 

contaminantes 

en el aire, agua y 

suelo en el 

distrito de 

Carabayllo a lo 

largo del 

COVID-19 

Análisis de 

muestras de aire, 

agua y suelo 

Informes y 

datos 

recopilados 

por 

instituciones 

especializadas 

en monitoreo 

ambiental 

Nivel de 

contaminantes 

en el aire: 100 

ppm. 

Nivel de 

contaminantes 

en el agua: 50 

ppm  

Nivel de 

contaminantes 

en el suelo: 80 

ppm 

Nivel de 

contaminantes 

en el aire: 90 

ppm 

Nivel de 

contaminantes 

en el agua: 40 

ppm 

Nivel de 

contaminantes 

en el suelo: 70 

ppm 

La tabla 23, presenta tres indicadores de sostenibilidad para evaluar la efectividad del plan de orientación 

diseñado para la gestión de residuos a lo largo del COVID-19 en el distrito de Carabayllo. En general, la tabla 

presenta indicadores relevantes para evaluar la efectividad del plan de orientación en términos de sostenibilidad 

y gestión de residuos a lo largo del COVID-19 en el distrito de Carabayllo. 
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CAPÍTULO IV: DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 

En relación con la identificación de mejores prácticas y lecciones aprendidas en la 

gestión de residuos durante la pandemia del COVID-19, con un enfoque en la sostenibilidad 

y la salud pública en el distrito de Carabayllo en el año 2020.este objetivo, los resultados 

concuerdan con las investigaciones previas realizadas por Sarker y Alam (2021), quienes 

también encontraron una disminución en la generación de residuos en diversos países 

durante la pandemia del COVID-19. Estos hallazgos respaldan la idea de que las medidas 

implementadas durante la crisis sanitaria han tenido un impacto positivo en la reducción de 

desechos en distintas localidades. Sin embargo, es importante tener en cuenta las 

particularidades de cada contexto y adaptar las mejores prácticas identificadas a las 

necesidades y condiciones específicas de Carabayllo. Estos resultados respaldan esta 

hipótesis, ya que hemos encontrado que las medidas implementadas durante la pandemia en 

Carabayllo han tenido un impacto favorable en la disminución de la generación de residuos 

y en la protección de la salud pública. La reducción en la producción cotidiana de diferentes 

tipos de residuos indica que las prácticas exitosas implementadas han contribuido a 

promover la sostenibilidad y a minimizar los riesgos asociados al mal manejo de desechos. 

En cuanto a este Diseñar planes de orientación efectivos, sostenibles y beneficiosos 

para la salud pública en la gestión de residuos durante la pandemia del COVID-19 en el 

distrito de Carabayllo en el año 2020, los resultados se alinean con los hallazgos de Adhikari 

et al. (2021) y Hoornweg y Bhada-Tata (2012), quienes han demostrado en sus estudios que 

una gestión adecuada de residuos puede tener un impacto significativo en la protección de 

la salud pública. Los resultados indican que las medidas implementadas durante la pandemia 

en Carabayllo han contribuido a una disminución del 50% en la cantidad de casos de 

enfermedades relacionadas con el mal manejo de desechos. Estos resultados respaldan la 
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hipótesis planteada ya que se ha encontrado que los planes de orientación diseñados e 

implementados durante la pandemia en Carabayllo han tenido efectos positivos en la 

reducción de casos de enfermedades relacionadas con el mal manejo de desechos y en la 

disminución de los impactos ambientales asociados a la gestión de residuos. Estos resultados 

indican que los planes de orientación específicos han contribuido a mejorar la efectividad, 

sostenibilidad y beneficios para la salud pública en la comunidad. 

Con relación a evaluar la efectividad de los planes de orientación diseñados, mediante 

la recopilación de datos sobre la tasa de reducción de residuos, el impacto en la salud pública 

y la sostenibilidad en el distrito de Carabayllo en el año 2020, los resultados son consistentes 

con estudios previos que han demostrado la importancia de la gestión adecuada de residuos 

en la reducción de emisiones de gases de efecto invernadero y en la disminución de residuos 

enviados a los rellenos sanitarios. Aunque se logró una reducción del 5% en las emisiones 

de gases y un 7% en la cantidad de residuos enviados a los rellenos sanitarios durante la 

pandemia en Carabayllo, es importante tener en cuenta que estos impactos pueden ser aún 

insuficientes para abordar de manera integral los desafíos en la gestión de residuos en la 

comunidad. Los resultados respaldan parcialmente esta hipótesis. Si bien se ha encontrado 

una reducción en la producción de residuos durante la pandemia en Carabayllo, es 

importante destacar que los impactos alcanzados pueden no ser suficientes para abordar de 

manera integral los desafíos en la gestión de residuos y alcanzar una sostenibilidad plena. Se 

requiere continuar trabajando en el diseño y la implementación de estrategias sostenibles y 

efectivas para lograr una reducción significativa en la tasa de producción de residuos, un 

impacto positivo en la salud pública y promover la sostenibilidad en la comunidad a largo 

plazo. 
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Una limitación importante de este estudio es la falta de información detallada sobre 

las medidas específicas implementadas en Carabayllo para mitigar la generación de residuos 

y fortalecer la gestión de desechos durante la pandemia del COVID-19. Además, es 

necesario tener en cuenta que los resultados se centran exclusivamente en las implicaciones 

de la pandemia en la gestión de desechos en Carabayllo, lo que dificulta la generalización 

de estos hallazgos a otras ciudades o regiones. Por lo tanto, se recomienda que futuras 

investigaciones proporcionen una descripción más exhaustiva de las estrategias y enfoques 

adoptados, así como la realización de estudios comparativos en diferentes contextos para 

obtener una visión más completa de la gestión de residuos durante la pandemia del COVID-

19. 

Los resultados de este estudio tienen implicaciones prácticas significativas para las 

autoridades locales y las empresas de servicio de limpieza en términos de planificación y 

evaluación de la gestión de residuos durante la pandemia del COVID-19. Los hallazgos 

pueden servir como referencia para evaluar el desempeño actual y realizar mejoras en el 

manejo de desechos. Además, demuestran la importancia de optimizar el manejo de residuos 

para minimizar los efectos en la salud de la población y promover la sostenibilidad 

ambiental. Estas implicaciones prácticas pueden ser aplicables no solo en Carabayllo, sino 

también en otros distritos y áreas para mejorar la gestión de residuos durante la pandemia y 

en general. 

Las implicaciones teóricas de este estudio se alinean con la literatura existente sobre 

la gestión de desechos en el contexto de crisis sanitarias. La pandemia del COVID-19 ha 

ocasionado transformaciones significativas en la cantidad y naturaleza de los productos 

desechables, lo que ha resaltado la importancia de una administración adecuada de los 

residuos. Los hallazgos de este estudio respaldan la relevancia de estrategias como la 
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segregación en origen, la formación medioambiental, el manejo adecuado de residuos 

hospitalarios, la implementación de programas de reciclaje y el manejo de residuos 

peligrosos. Estas implicaciones teóricas refuerzan la necesidad de abordar de manera integral 

la gestión de residuos durante la pandemia del COVID-19 para proteger la salud pública, 

promover la sostenibilidad ambiental y reducir la generación de residuos. 

4.1. Conclusiones  

1. En conclusión, la propuesta de diseño y evaluación de planes de orientación para la 

gestión de residuos durante la pandemia del COVID-19 en el distrito de Carabayllo 

en 2020 ha demostrado ser una estrategia efectiva para abordar los desafíos 

relacionados con la sostenibilidad y la salud pública. Estos planes se enfocan en la 

promoción de prácticas adecuadas de segregación y manejo de residuos, así como en 

la concientización de la población sobre la importancia de una gestión adecuada para 

prevenir enfermedades. Al implementar estos planes, se ha logrado una reducción en 

la generación de desechos, mejorando la calidad del aire y disminuyendo el riesgo de 

enfermedades asociadas a la gestión inadecuada de residuos. Además, la 

participación activa de la comunidad ha sido fundamental para asegurar la efectividad 

y sostenibilidad de estos planes. En resumen, la propuesta de diseño y evaluación de 

planes de orientación ha demostrado ser una estrategia exitosa para la gestión de 

residuos durante la pandemia, promoviendo la sostenibilidad y protegiendo la salud 

pública en el distrito de Carabayllo en 2020. 

2. A partir de la revisión de literatura y la investigación realizada, se ha identificado que 

el manejo apropiado de desechos durante la crisis sanitaria ha sido necesario 

implementar medidas particulares que se adapten a las necesidades de la población y 

del entorno en el que se encuentran. En el caso de Carabayllo, se han identificado 
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diversas prácticas exitosas que han sido implementadas durante la pandemia, como 

la segregación adecuada de los residuos en origen, la promoción de hábitos de higiene 

y la concientización a los ciudadanos sobre la relevancia de un manejo adecuado 

sobre los desechos para prevenir enfermedades. 

3. Con base en el reconocimiento de prácticas más efectivas, se han diseñado planes de 

orientación que permiten una gestión adecuada de residuos en situaciones de 

emergencia sanitaria. Estos planes se centran en la promoción de hábitos de higiene, 

la clasificación apropiada de los residuos desde su punto de generación, la recogida 

tratamiento final de estos, de manera segura y sostenible. Además, se consideró los 

aportes de la población en la concepción y ejecución de planes de orientación para 

asegurar su efectividad y sostenibilidad. 

4. Al fin de analizar y medir la efectividad de los planes orientación diseñados, se han 

recopilado datos sobre la tasa de reducción de residuos, el impacto en la salud de la 

comunidad y la sostenibilidad en Carabayllo. Los hallazgos obtenidos indican que la 

implementación de los planes de orientación ha contribuido a reducir el volumen de 

desechos generados en el distrito, mejorar la calidad del aire y reducir el riesgo de 

enfermedades relacionadas con la gestión inadecuada de residuos. Además, se ha 

observado un mayor grado de participación de la comunidad en la gestión de residuos 

y una mayor concientización sobre la importancia de la gestión adecuada de residuos 

en la prevención de enfermedades. 

Los resultados obtenidos permiten confirmar la hipótesis planteada y sugiere que la 

implementación de planes de orientación para la gestión de residuos en medio de la crisis 

sanitaria debe mejorar la sostenibilidad y la salud pública en el distrito de Carabayllo. 
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Además, se ha evidenciado la relevancia de involucrar de manera activa a la comunidad en 

el manejo de desechos para garantizar su efectividad y sostenibilidad a largo plazo. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Operacionalización de variables 

 

Objetivo  Variable  Dimensión  indicador 

Identificar las mejores prácticas y 
lecciones aprendidas en la gestión de 
residuos durante la pandemia de COVID-
19, con un enfoque en la sostenibilidad y 
la salud pública en el distrito de 
Carabayllo 2020. 

gestión de 
residuos 

Características de 
las prácticas y 
lecciones 
aprendidas 

Nivel de eficacia en la gestión de 
residuos durante la pandemia de 
COVID-19 
Nivel de sostenibilidad de la 
gestión de residuos durante la 
pandemia de COVID-19 
Nivel de impacto en la salud 
pública de la gestión de residuos 
durante la pandemia de COVID-19 
Nivel de facilidad de 
implementación de las prácticas y 
lecciones aprendidas 

Diseñar planes de orientación para la 
gestión de residuos durante la pandemia 
de COVID-19, que sean efectivos, 
sostenibles y beneficiosos para la salud 
pública en el distrito de Carabayllo 2020 

Diseño y 
evaluación de 
planes de 
orientación  

Características de 
los planes de 
orientación 

Nivel de eficacia de los planes de 
orientación en la gestión de 
residuos durante la pandemia de 
COVID-19 
Nivel de sostenibilidad de los 
planes de orientación en la gestión 
de residuos durante la pandemia 
de COVID-19 
Nivel de beneficios para la salud 
pública de los planes de 
orientación en la gestión de 
residuos durante la pandemia de 
COVID-19 
Nivel de facilidad de 
implementación de los planes de 
orientación 

Evaluar la efectividad de los planes de 
orientación diseñados, mediante la 
recopilación de datos sobre la tasa de 
reducción de residuos, el impacto en la 
salud pública y la sostenibilidad en el 
distrito de Carabayllo 2020. 

Características de la 
efectividad 

Impacto en la salud pública de la 
gestión de residuos durante la 
pandemia de COVID-19 en el 
distrito de Carabayllo 
Nivel de sostenibilidad de la 
gestión de residuos durante la 
pandemia de COVID-19 en el 
distrito de Carabayllo 
Costos económicos y ambientales 
de los planes de orientación en la 
gestión de residuos durante la 
pandemia de COVID-19 en el 
distrito de Carabayllo. 
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Anexo 2. Cuestionario  
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Anexo 3. Solicitud de acceso a la información pública 
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Anexo 4. Respuesta a la solicitud de acceso a la información pública 
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Anexo 5. Data de residuos sólidos municipales generados en el distrito de Carabayllo en el 

periodo 2019 y 2020 
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Anexo 6. Transparencia y acceso a la información pública 
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Anexo 7. Matriz para evaluación de expertos 
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