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RESUMEN 

La investigación efectuada en 2023 en un Centro Poblado de la Región Cajamarca tuvo 

como objetivo general establecer la relación entre la conciencia ecológica y el manejo adecuado 

de los residuos sólidos urbanos. Se adoptó un enfoque cuantitativo, con un diseño no 

experimental, correlacional y transversal, y se empleó un método combinado inductivo-

deductivo. La población de estudio comprendió 1000 habitantes, de los cuales se seleccionó 

una muestra de 100 jefes de familia. La recolección de datos se llevó a cabo mediante dos 

cuestionarios de 16 ítems cada uno, diseñados para evaluar la conciencia ecológica y las 

prácticas de manejo de residuos sólidos, con una alta fiabilidad confirmada por alfas de 

Cronbach de .927 y .917, respectivamente. El análisis estadístico reveló una correlación 

significativa (rho = .809; p < .001), apoyando firmemente la hipótesis de que un incremento en 

la conciencia ecológica mejora la gestión de residuos sólidos urbanos. 

PALABRAS CLAVES: Conciencia ecológica, Manejo de residuos sólidos urbanos, 

Metodología cuantitativa, Correlación estadística.   
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ABSTRACT 

 

The study conducted in 2023 in a Populated Center of the Cajamarca Region aimed to 

establish the relationship between ecological consciousness and the proper management of 

urban solid waste. A quantitative approach was adopted, utilizing a non-experimental, 

correlational, and cross-sectional design, alongside a combined inductive-deductive method. 

The study population comprised 1000 inhabitants, from which a sample of 100 family heads 

was selected. Data collection was conducted using two 16-item questionnaires, designed to 

assess ecological awareness and solid waste management practices, with high reliability 

confirmed by Cronbach's alphas of .927 and .917, respectively. Statistical analysis revealed a 

significant correlation (rho = .809; p < .001), strongly supporting the hypothesis that an increase 

in ecological consciousness enhances the management of urban solid waste.    

 

KEY WORDS: Ecological Awareness, Urban Solid Waste Management, 

Quantitative Methodology, Statistical Correlation.  
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CAPÍTULO I: INTRODUCCIÓN 

1.1.  Realidad problemática 

La imperante necesidad de abordar los asuntos medioambientales ha sido reconocida en 

diversas instancias internacionales. Organizaciones como la ONU están impulsando una agenda 

global para combatir desafíos como el cambio climático y la pérdida de biodiversidad. Sin 

embargo, se observa que la conciencia ecológica aún no se ha traducido en acciones concretas 

de relevancia global (Corraliza & Collado, 2019).  

En el plano nacional de Perú, Aranda (2022) menciona que este desafío se torna aún 

más evidente, dado que el país es rico en biodiversidad y sufre presiones por actividades como 

la minería y la urbanización. Normativas existen, pero su efectividad a menudo se encuentra 

comprometida por una falta de conciencia ambiental en el nivel individual y comunitario.  

En el contexto específico del Centro Poblado de la Región de Cajamarca, se observa 

que la conciencia ecológica podría verse relegada por cuestiones económicas inmediatas y que 

la educación ambiental es escasa (Rodríguez et al., 2020). 

En concordancia con esto, el manejo de los Residuos Sólidos Urbanos es otra 

problemática que no puede ser pasada por alto. Datos del Banco Mundial (2018) apuntan que a 

nivel global se generan cerca de 2.01 mil millones de Tn de residuos municipales al año, de los 

cuales solo un 33% son gestionados de manera ambientalmente segura.  

En Perú, para Oseda (2020), la acumulación de residuos en espacios públicos y cuerpos 

de agua demuestra la gravedad de la situación. Aunque existen iniciativas gubernamentales para 

mejorar la gestión de los RSU, tanto la infraestructura como la conciencia pública dejan mucho 

que desear.  
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En el Centro Poblado de la Región de Cajamarca referido en este estudio, esta situación 

se agrava debido a la ausencia de sistemas efectivos de recolección y disposición de los RSU, 

representando un riesgo tanto ambiental como de salud pública (Rodríguez, Salazar & Morales, 

2022). 

Ante la magnitud de estas problemáticas interconectadas, es crucial investigar cómo la 

conciencia ecológica y la gestión de los Residuos Sólidos Urbanos (RSU) se entrelazan en el 

Centro Poblado de la Región Cajamarca. Este estudio se hace imperativo, no solo por la 

urgencia de generar políticas y prácticas que aborden eficaz y sosteniblemente ambos aspectos, 

sino también por la situación crítica local. En el Centro Poblado, las pozas de oxidación, 

esenciales para el tratamiento de aguas residuales, están colapsando. Este colapso conlleva un 

impacto severo en la calidad del aire y el medio ambiente en general. Además, la ausencia de 

una red matricial de alcantarillado pone de manifiesto una necesidad apremiante de atención 

por parte de los actores locales. Este escenario, donde la infraestructura esencial para el manejo 

de residuos y aguas residuales es insuficiente o inexistente, subraya la importancia y urgencia 

de este estudio, enfatizando la necesidad de intervenciones inmediatas y efectivas para mitigar 

estos problemas ambientales. 

1.2.  Antecedentes 

Se realizará una revisión exhaustiva de los estudios previos y las investigaciones que 

tienen relevancia para el tema en cuestión. Esta sección tiene como objetivo situar la 

investigación actual dentro de un contexto más amplio, identificando las contribuciones y 

limitaciones de trabajos anteriores. Esta revisión de antecedentes permitirá no solo fundamentar 

la necesidad del presente estudio, sino también orientar su metodología y objetivos. 
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1.2.1. Antecedentes Internacionales 

Vargas et al. (2021) en su estudio publicado en la revista Pensamiento & Gestión, 

examinaron el plan de manejo ambiental (PMA) de una universidad privada en Colombia. El 

artículo se enfoca en la responsabilidad ambiental universitaria (RAU) y tiene como objetivo 

analizar el problema de la gestión de residuos sólidos en el campus durante el año 2019. 

Empleando una estrategia de investigación secuencial y un enfoque analítico, los investigadores 

utilizaron métodos que incluyen análisis de documentos, relatos fotográficos, grupos focales y 

sondeos. Pese a que la universidad ha establecido un sistema de gestión medioambiental (SGA) 

alineado con la normativa ISO 14001:2015, se identificaron deficiencias en su puesta en 

práctica. Se subraya la importancia de mejorar dicho sistema a través de programas educativos 

sobre gestión de residuos sólidos para optimizar su uso y desarrollar nuevas tácticas para su 

manejo adecuado. 

Ojeda et al. (2022) en su estudio, investigaron cómo la educación ambiental influye en 

la transformación de las concepciones y posturas de los alumnos de educación primaria de la 

institución educativa Pedro de Adrada en Nariño, Colombia, en relación con la gestión de 

desechos sólidos. A través de un enfoque cualitativo, interpretativo y de metodología de 

investigación-acción, el estudio hizo uso de cuestionarios y diálogos con una muestra de 28 

alumnos y 5 maestros. Los resultados mostraron que la intervención educativa indujo una 

mejora significativa en la comprensión y actitud de los estudiantes hacia la gestión de residuos. 

Se determinó que las escuelas podrían obtener ventajas significativas al incorporar programas 

de educación ambiental que potencian el entorno académico y comunitario. 

García Batista et al. (2019), en su estudio publicado en la revista Universidad y 

Sociedad, abordaron la gestión de residuos sólidos en la ciudad de Machala, Ecuador, con el 
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objetivo de desarrollar un plan integral para el manejo de estos residuos en dos áreas 

específicas: el Mercado Municipal de Puerto Bolívar y la Urbanización Privada San Patricio. 

Utilizando un enfoque cualitativo, el estudio empleó encuestas y entrevistas para realizar un 

diagnóstico situacional de las prácticas de manejo de residuos en las áreas seleccionadas. Los 

hallazgos resultaron en la implementación de nuevas estrategias en conformidad con las 

exigencias legales para la protección ambiental. 

Sornoza et al. (2023) en su investigación, se concentraron en examinar la instrucción 

ambiental relacionada con la gestión de desechos en el mercado central de Jipijapa. El análisis 

combinó enfoques teóricos y prácticos, y utilizó una encuesta dirigida a 63 vendedores del 

mercado. Para el procesamiento de datos se recurrió a herramientas estadísticas y al programa 

SPSS Statistics 26, así como a tablas de contingencia y al análisis Chi cuadrado con un nivel 

de confianza del 95%, con el objetivo de medir el grado de conocimiento y aplicación de 

prácticas de educación ambiental y gestión de residuos entre los comerciantes. Los hallazgos 

mostraron que únicamente el 35% de los participantes demostraron una actitud positiva hacia 

el reciclaje, mientras que un alarmante 87,3% carecía de conocimiento en educación ambiental. 

Esto llevó a la conclusión de que existen brechas importantes en la comprensión y utilización 

efectiva de los residuos sólidos en el mercado central de Jipijapa. 

1.2.2. Antecedentes nacionales 

Bravo et al. (2021) en su estudio publicado en la revista Scientia, investigaron el vínculo 

entre la conciencia ecológica y la gestión de desechos domésticos de los estudiantes de la 

institución educativa integrada N° 33359 en el distrito de Miraflores, Huamalíes, Huánuco. 

Empleando un enfoque deductivo en un estudio transversal y correlacional, se administró un 

cuestionario bifurcado a 60 alumnos. Mediante pruebas de normalidad y el coeficiente Rho de 
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Spearman, se encontró una fuerte correlación positiva entre la sensibilización ambiental y la 

gestión de residuos, con un Rho de Spearman de 0,990. Esto llevó a determinar que la 

institución posee una adecuada conciencia y manejo ambiental, indicando que las prácticas de 

sostenibilidad son habituales en dicho centro educativo. 

 Amaya et al. (2021) en su artículo publicado en la Revista Ciencia y Tecnología, 

investigaron el vínculo existente entre la gestión de desechos y la sensibilidad ecológica en el 

ámbito universitario de Trujillo, La Libertad. Para ello, seleccionaron a 50 alumnos de la 

Universidad Cesar Vallejo y utilizaron dos encuestas para recolectar información acerca de sus 

prácticas de manejo de residuos y su nivel de conciencia medioambiental. Los resultados fueron 

analizados y graficados para ilustrar su distribución, y mediante el coeficiente de Spearman, se 

identificó una correlación no significativa (rho = 0,169 – p = 0,05). A pesar de este resultado, 

las dimensiones evaluadas de gestión de desechos y conciencia ambiental reflejaron grados 

"buenos" y "altos", indicando que la comunidad universitaria posee una actitud y conocimiento 

favorables respecto al manejo de residuos y el cuidado ambiental. 

Gonzales y Moreno (2022) en su revisión publicada en Rev. Hacedor de la Universidad 

Señor de Sipán, exploraron la interacción entre la gestión de residuos sólidos, la educación 

ambiental, y la cultura ambiental en el marco de la educación para el desarrollo sostenible. 

Utilizando una metodología de revisión bibliográfica y análisis heurístico, identificaron una 

creciente preocupación por incorporar prácticas sostenibles y responsables en la administración 

pública y el ámbito educativo. Destacaron la relevancia de la economía circular en la 

valorización de desechos sólidos. Sin embargo, resaltaron que, pese a los numerosos estudios 

en la materia, la problemática de la gestión de residuos persiste y se intensifica, especialmente 

en los países en desarrollo. Concluyeron que es esencial promover sistemas eficientes de gestión 

de residuos y programas de sensibilización y cultura ambiental.  
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1.3.  Bases teóricas 

De acuerdo con Ali (2023), el medio ambiente es el complejo sistema de factores físicos, 

químicos y biológicos que interactúan entre sí y con los organismos vivos. Esta red intrincada 

no solo sustenta la vida en el planeta, sino que también regula las condiciones que hacen posible 

la existencia de diversos ecosistemas y especies. Además, como señalan Ahoyo et al. (2023), 

estas interacciones tienen implicancias profundas en la conservación de la biodiversidad y en 

la mejora de los medios de vida. Según un estudio de la NASA (2019), las actividades humanas 

como la deforestación están perturbando el delicado equilibrio del medio ambiente. La 

contaminación del agua y del aire, junto con el cambio climático, no solo amenazan la 

biodiversidad, sino que, como señala Sellers et al. (2023), también tienen graves implicancias 

para la salud humana, la economía y la estabilidad social. 

Es fundamental abordar estos problemas ambientales de manera colectiva y, como 

sugiere el estudio de Edwards (2019), a través de enfoques multidisciplinarios. A nivel 

individual, es posible contribuir mediante la reducción del consumo de recursos, el reciclaje y 

la adopción de prácticas sostenibles, tal como se destaca en un artículo de la Columbia Climate 

School, de Cohen (2021). En el ámbito gubernamental y empresarial, es esencial implementar 

políticas que fomenten el desarrollo sostenible y la conservación de recursos naturales. Las 

tecnologías emergentes, como la inteligencia artificial, tienen el potencial de ayudar en la 

monitorización y la gestión de recursos ambientales, optimizando su uso y minimizando el 

desperdicio. El tiempo para actuar es ahora, ya que las decisiones que tomemos hoy tendrán un 

impacto duradero en el futuro del medio ambiente y, por ende, en la calidad de vida en la Tierra.  
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1.3.1. Conciencia ecológica 

En el contexto global, la conciencia ecológica se ha convertido en un tema 

ineludible, ocupando un espacio central en debates políticos, científicos y sociales, 

como lo evidencia un reportaje de la BBC News Mundo, de Rodriguez (2021) sobre 

buenas noticias en la lucha contra el cambio climático. A nivel internacional, acuerdos 

como el Acuerdo de París, que proporciona un marco duradero para el esfuerzo global 

(United Nations [UN], 2023), y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU 

evidencian una preocupación global por el medio ambiente. Estos acuerdos marcan más 

que un simple compromiso político; implican un cambio en la percepción global sobre 

la importancia de la sostenibilidad y la interdependencia de los sistemas naturales y 

humanos (Convención Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climático 

[UNFCCC], 2020). Además, organizaciones no gubernamentales y movimientos civiles 

están desempeñando un rol crucial en la educación y sensibilización pública, lo que 

contribuye a una conciencia ecológica más globalizada. 

A nivel nacional, el crecimiento de la conciencia ecológica se traduce en 

políticas y programas específicos que reflejan la importancia de la sostenibilidad. En el 

caso de Perú, las estrategias nacionales de conservación y uso sostenible de recursos 

naturales han cobrado relevancia. Un análisis presentado por Gamio (2022) destaca el 

cambio climático en el Perú en un contexto de pandemia, contrastando los compromisos 

internacionales asumidos por el país y las acciones tomadas para su mitigación. A la par 

con programas educativos que buscan informar y sensibilizar a la población sobre 

prácticas sostenibles, Sierra (2023) en un artículo para Mongabay resalta los desafíos 

ambientales que enfrenta Perú en el año 2023, en el contexto de nuevas autoridades en 
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los gobiernos regionales. Estos esfuerzos nacionales muestran una creciente valoración 

de la conciencia ecológica como una parte integral de la identidad y la ética nacional. 

En el entorno local de Cajamarca, la conciencia ecológica toma matices 

particulares. La región, conocida por su rica biodiversidad y paisajes naturales, enfrenta 

desafíos específicos como la minería irresponsable y la deforestación. En este contexto, 

la conciencia ecológica no es solo un concepto abstracto, sino una necesidad práctica 

para el bienestar comunitario. La gestión de estos recursos y desafíos requiere de una 

población informada y comprometida, lo que vuelve indispensable una educación 

ambiental localizada y políticas públicas que incentiven prácticas sostenibles. 

Por último, es fundamental considerar las dimensiones cognitivas y también la 

dimensión afectiva de la conciencia ecológica. La dimensión cognitiva implica un 

entendimiento claro y bien fundamentado de los problemas ecológicos, respaldado por 

información científica y hechos concretos. No es suficiente simplemente "saber" que 

hay un problema; se requiere entender su alcance, sus causas y sus posibles soluciones 

(Torres et al., 2023). Por otro lado, la dimensión afectiva involucra un nivel emocional 

que motiva a la acción. Mediavilla et al. (2020) señalan que esta dimensión se refiere al 

conjunto de emociones y motivaciones que poseen las personas en relación con la 

problemática ambiental. Esto puede manifestarse a través de una fuerte conexión 

emocional con la naturaleza, o una preocupación profunda por las futuras generaciones. 

Ambas dimensiones son interdependientes y su interacción da lugar a comportamientos 

más sostenibles y decisiones más informadas.  
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1.3.1.1. Dimensión cognitiva 

La dimensión cognitiva de la conciencia ecológica se refiere al grado de 

conocimiento y comprensión que los individuos tienen acerca de los problemas 

ambientales. Según Liao et al. (2022), esta dimensión se refleja en la cognición 

y actitud hacia la educación ambiental, lo que subraya la importancia de la 

cognición en la construcción de una comprensión ambiental sólida. Es un 

aspecto crucial para desarrollar una conciencia ecológica efectiva, ya que 

proporciona la base de información sobre la cual se pueden tomar decisiones 

informadas. Esta dimensión va más allá de un conocimiento superficial, y abarca 

una comprensión detallada de las complejidades e interconexiones que forman 

parte de los sistemas ecológicos. 

En conexión con su primer indicador, el conocimiento de los conceptos 

básicos de ecología y medio ambiente, la dimensión cognitiva establece la base 

teórica para entender el mundo natural. Según Reiners et al. (2015), los 

conceptos de entidades básicas son de gran utilidad para comprender las 

interacciones ecológicas, lo que subraya la importancia de este conocimiento 

básico que incluye la comprensión de términos como biodiversidad, 

sostenibilidad y ciclos naturales. Sin una comprensión clara de estos conceptos 

fundamentales, sería difícil para cualquier individuo abordar o incluso 

comprender la urgencia de los problemas ambientales que enfrentamos. 

 

El segundo indicador, el conocimiento de las causas y consecuencias de 

los problemas ambientales, añade otra capa a la dimensión cognitiva. Según Liu 
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et al. (2020), el conocimiento ambiental en el sentido clásico incluye el 

conocimiento fáctico sobre configuraciones, roles y dinámicas del ecosistema, y 

debería extenderse a comprender los problemas ambientales, así como las 

estrategias y habilidades de acción necesarias para abordarlos. No sólo es 

importante entender los conceptos básicos, sino que también es crucial conocer 

cómo las acciones humanas impactan el medio ambiente. Esto puede incluir 

desde la comprensión de cómo la contaminación del aire afecta la salud humana 

hasta cómo la deforestación puede llevar a la pérdida de biodiversidad. Este nivel 

de conocimiento es vital para poder tomar decisiones conscientes y responsables 

que contribuyan a un estilo de vida más sostenible. 

Para resumir, la dimensión cognitiva de la conciencia ecológica se centra 

en la acumulación y comprensión del conocimiento relevante acerca de los 

problemas ambientales. Desde el entendimiento de los conceptos básicos de 

ecología hasta el conocimiento más específico de las causas y consecuencias de 

los problemas ambientales, esta dimensión provee el marco teórico necesario 

para que los individuos puedan participar de manera significativa en la 

preservación y mejora del medio ambiente. 

1.3.1.2. Dimensión afectiva 

La dimensión afectiva de la conciencia ecológica se centra en los 

aspectos emocionales y valorativos relacionados con el medio ambiente. Esta 

dimensión es fundamental para impulsar el cambio de comportamiento hacia 

prácticas más sostenibles. De acuerdo con Lovren y Milica (2023), la integración 

de las dimensiones cognitiva, afectiva y conductual es crucial en los resultados 
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del aprendizaje de materias relacionadas con el medio ambiente, resaltando 

cómo la dimensión afectiva complementa a la cognitiva para una comprensión y 

acción más efectivas en temas ambientales. Mientras que la dimensión cognitiva 

provee el conocimiento necesario, la dimensión afectiva suministra el impulso 

emocional y moral para actuar en consecuencia. En resumen, aborda cómo los 

individuos sienten y valoran su relación con el entorno natural. 

Relacionando con su primer indicador, el sentimiento de pertenencia y 

conexión con el medio ambiente, esta dimensión se manifiesta a través de una 

vinculación emocional con la naturaleza. Conforme a lo expuesto por Mundaca 

et al. (2021), este sentimiento puede surgir de experiencias directas con el 

entorno natural o de una comprensión más abstracta de su importancia, 

reflejando una gama de emociones y sentimientos hacia la naturaleza. La 

sensación de pertenencia impulsa a los individuos a cuidar de su entorno, no 

como una tarea impuesta, sino como una extensión de su propio bienestar. 

En cuanto al segundo indicador, el sentimiento de responsabilidad y 

preocupación por el medio ambiente, esta dimensión refleja el compromiso ético 

y moral hacia la sostenibilidad. Este sentimiento no es meramente altruista, sino 

que a menudo nace de un entendimiento de las implicaciones a largo plazo que 

las acciones humanas tienen sobre el planeta. Según lo mencionado por 

Mezghenni y Zouari (2016), dicho sentimiento refleja una dimensión afectiva 

relacionada con las reacciones emocionales ante los problemas ambientales 

percibidos. Funcionan como catalizadores para la adopción de comportamientos 

más sostenibles, motivando a los individuos a pasar del conocimiento a la acción. 
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En resumen, la dimensión afectiva de la conciencia ecológica actúa como 

el motor emocional y ético que complementa el marco cognitivo. Esta dimensión 

no sólo nutre la relación emocional y ética con el medio ambiente a través del 

sentimiento de pertenencia y conexión, sino que también alimenta un sentido de 

responsabilidad y preocupación que motiva la acción consciente y sostenible. 

Ambas dimensiones, cognitiva y afectiva, trabajan en conjunto para formar una 

conciencia ecológica robusta y multifacética, que es indispensable para enfrentar 

los desafíos ambientales de la actualidad. 

1.3.2. Manejo de los residuos sólidos urbanos 

El manejo de los Residuos Sólidos Urbanos se ha convertido en una 

preocupación de suma importancia en las últimas décadas, enfrentando retos en 

múltiples escalas, desde la individual hasta la global. Esta temática integra una variedad 

de aspectos que van desde el tratamiento y la eliminación segura de los desechos hasta 

la promoción de prácticas sostenibles como el reciclaje y la reutilización. Según un 

estudio de Vargas et al. (2022), la metodología de alcance analítico es crucial para 

abordar el manejo de los RSU en diferentes contextos. El adecuado manejo de los RSU 

no solo impacta directamente en la calidad de vida de las personas, sino que también 

tiene implicaciones más amplias sobre la sostenibilidad ambiental y la justicia social. 

Asimismo, Sánchez et al. (2020) destacaron que en América Latina se han adoptado 

políticas y regulaciones para mejorar la gestión de los RSU, lo que refleja la 

interrelación entre esta gestión, la sostenibilidad ambiental y la inclusión social. Es, por 

lo tanto, un asunto que requiere un enfoque multifacético y multisectorial para ser 

abordado de manera efectiva. 
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En el ámbito internacional, el manejo de los residuos sólidos urbanos ha surgido 

como un problema crítico que requiere la atención colectiva de las naciones. El 

acelerado crecimiento urbano y la escalada en el uso de recursos han llevado a un 

incremento exponencial en la generación de desechos, situando a los sistemas de gestión 

de desechos en el centro de políticas ambientales globales. Según el Programa de las 

Naciones Unidas para el Medio Ambiente (UNEP, 2017), la Convención de Basilea, 

adoptada en 1989 y en vigor desde 1992, se considera el acuerdo ambiental global más 

completo sobre residuos peligrosos y otros desechos. Diversos tratados y acuerdos 

internacionales, como la Convención de Basilea sobre el Control de Movimientos 

Transfronterizos de Desechos Peligrosos, establecen lineamientos para la gestión 

responsable de los RSU, reconociendo la necesidad de abordar este problema con 

seriedad y eficacia para evitar repercusiones negativas tanto a nivel ambiental como 

social. Además, Benson y Mortensen (2021) resaltan que, en respuesta al clamor del 

mundo en desarrollo, el Convenio de Basilea recibió la adhesión de 53 naciones y la 

Comunidad Económica Europea (CEE) con el objetivo de supervisar el tráfico de 

desechos peligrosos y reducir la movilización indebida de cargamentos tóxicos que los 

estados no acordaron aceptar. 

A nivel nacional, el manejo de los RSU en Perú enfrenta retos que son, en parte, 

resultado de una urbanización rápida y muchas veces no planificada. La carencia de 

infraestructura apropiada y el escaso fomento de prácticas sostenibles de eliminación y 

reciclaje convierten la gestión de los RSU en una cuestión de salud pública y ambiental. 

Conforme a lo indicado por Guzmán (2023), en el territorio peruano se registran 

8,455,615 toneladas anuales de residuos sólidos, lo que se traduce en 23,166 toneladas 

diarias. Del total diario, cerca del 61.75% se dirige a rellenos sanitarios y plantas, 
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mientras que la fracción restante acaba en botaderos, sin recibir tratamiento adecuado. 

Para combatir esto, diversas políticas y programas han sido implementados, tales como 

el Plan Nacional de Gestión Ambiental de Residuos Sólidos, que busca promover una 

cultura de responsabilidad y sostenibilidad en gestión de los residuos. Según el 

Ministerio del Ambiente (MINAM) (2019), la nueva Ley de Gestión Integral de 

Residuos Sólidos, D.L. N°1278, propone una reconsideración de los residuos sólidos 

como materiales aprovechables para otras industrias, además de establecer los cimientos 

para el progreso de un sector de reciclaje en el ámbito internacional y la inclusión de 

actores clave en este proceso. 

En el contexto local de Cajamarca, el manejo de los Residuos Sólidos Urbanos 

adquiere particularidades que reflejan tanto la cultura como las condiciones 

socioeconómicas de la región. A pesar de la riqueza natural del entorno, la ausencia de 

un sistema de gestión eficaz y una cultura de reciclaje y reutilización afectan 

negativamente a la comunidad y su entorno. Por ejemplo, Amambal y Aguilar (2017) 

proponen un Plan Integral de Residuos Sólidos Urbanos específicamente para la 

Municipalidad Distrital de La Encañada en Cajamarca, resaltando la necesidad de 

estrategias locales para abordar los desafíos ambientales. De manera similar, el Sistema 

de Información Ambiental Regional (SIAR) (2020) destaca un plan de la Municipalidad 

Provincial de Hualgayoc - Bambamarca para el barrido y recolección de RSU en la 

ciudad de Bambamarca durante el año 2020. Por consiguiente, resulta crucial que las 

tácticas a nivel local no solo enfoquen su atención en el procesamiento y depósito de 

desechos, sino que además se empeñen en transformar las actitudes y prácticas de la 

comunidad para asegurar un manejo sostenible de los residuos sólidos urbanos. 
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Por último, cabe señalar que el manejo de los RSU tiene dos dimensiones 

cruciales: técnica y social. La dimensión técnica, conforme a Batista et al. (2021), abarca 

el conjunto de procedimientos, tecnologías y protocolos que se emplean para la 

recolección, clasificación, transporte y disposición final de los residuos. Esta dimensión 

se enmarca dentro de un contexto de gestión sostenible e integrada, esencial para la 

administración eficaz de los residuos sólidos urbanos. Por otro lado, la dimensión social, 

delineada por Ma y Hipel (2016), involucra aspectos cruciales como la educación, la 

sensibilización y la colaboración comunitaria en la gestión de los RSU, destacando la 

importancia de la interacción pública y la conciencia comunitaria. Es crucial que estas 

dos dimensiones trabajen de forma conjunta para lograr una gestión efectiva y sostenible 

de los residuos, integrando tanto las innovaciones tecnológicas como la concienciación 

y participación de la comunidad.  
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1.3.2.1. Dimensión técnica 

La dimensión técnica del manejo de los Residuos Sólidos Urbanos se 

enfoca en los métodos, procedimientos y tecnologías empleados para la 

recolecta, clasificación, traslado, procesamiento y eliminación definitiva de los 

residuos, siendo fundamental para una administración eficaz y sustentable. 

Según Khan et al. (2022), en China, el 52% de los RSU se gestiona mediante 

vertido, el 45% mediante incineración, y el 3% a través de compostaje, aunque 

destacan que la eficiencia de estas estrategias es menor en comparación con los 

países desarrollados, enfatizando la necesidad de mejorar la gestión de residuos. 

Esta dimensión técnica es crucial para minimizar los efectos adversos en el 

entorno natural y la sanidad de la población, y se basa en principios científicos, 

estándares de calidad y especificaciones técnicas que conforman el marco 

operativo de cualquier programa o política de gestión de residuos. 

En relación con el primer indicador, adherirse a las normas técnicas y 

legales en el manejo de los residuos sólidos es un aspecto fundamental dentro de 

la dimensión técnica. Según el Sistema Nacional de Información Ambiental 

(SINIA, 2004), en Perú, el Decreto Supremo que da vida a la Ley N° 27314, 

esboza las regulaciones para la disposición, administración, almacenamiento y 

caracterización de los RSU, estableciendo así estrategias para la administración 

de desechos sólidos. El respeto a estas normativas no solo garantiza la 

conformidad con las directrices gubernamentales, sino que también asegura que 

los procedimientos implementados estén en línea con los estándares 

internacionales y las mejores prácticas en el ámbito. Además, la observancia 

legal confiere legitimidad al sistema de gestión y refuerza la credibilidad de la 
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ciudadanía en las entidades responsables de la gestión de los residuos sólidos 

urbanos. 

Con respecto al segundo indicador, la implementación de tecnologías 

apropiadas para el manejo de los residuos sólidos es otra arista fundamental de 

la dimensión técnica. Esta consideración abarca desde tecnologías de recogida y 

separación de residuos hasta métodos de tratamiento y reciclaje. Según Dickella 

et al. (2021), la separación en origen es crucial para una gestión sostenible e 

integrada de los RSU, aunque aún no es una práctica oficial en muchas ciudades, 

optando en su lugar por la disposición abierta, que implica recibir residuos 

mezclados sin pretratamiento. La adopción de tecnologías apropiadas no solo 

mejora la eficiencia del sistema, sino que también contribuye a la reducción del 

impacto ambiental. Aquí, "apropiado" no solo se refiere a lo más avanzado 

tecnológicamente, sino también a lo más adecuado para el contexto 

socioeconómico y cultural del entorno en el que se ejecuta. 

En resumen, la dimensión técnica del manejo de los RSU se centra en la 

aplicación de métodos, normas y tecnologías que faciliten una gestión eficaz y 

sostenible de los desechos. Los indicadores de cumplimiento normativo y de 

implementación de tecnologías apropiadas actúan como pilares que sostienen la 

eficiencia y eficacia del sistema. Al integrar estos elementos de manera 

coherente, se busca conformar un modelo de gestión de RSU que sea tanto 

ambientalmente sostenible como socialmente aceptable. 
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1.3.2.2. Dimensión social 

La dimensión social del manejo de los Residuos Sólidos Urbanos abarca 

las interacciones, percepciones y comportamientos de las comunidades y los 

individuos en relación con la gestión de los desechos. Costa et al. (2022) resaltan 

la importancia de una evaluación social de los sistemas de gestión de RSU desde 

una perspectiva de ciclo de vida, lo que se alinea con la idea de incorporar un 

conjunto de elementos inmateriales pero esenciales como la conciencia pública, 

la educación, y la colaboración entre distintos participantes sociales en el manejo 

de los residuos. Anuardo et al. (2022) resaltan la fomentación de la 

sensibilización ecológica y la formación ambiental como medios para una 

gestión sostenible de los RSU. Al considerar estos aspectos, se posibilita una 

visión más completa y holística de cómo los residuos son manejados, abordando 

no solo los aspectos técnicos sino también el componente humano y su impacto 

a nivel comunitario. 

En lo que respecta al primer indicador, el grado de concientización y 

educación ambiental sobre el manejo de los residuos sólidos es una piedra 

angular en la dimensión social. Vidalon et al. (2022) resaltan cómo una gestión 

inoportuna de la basura acarrea diversos inconvenientes ambientales, 

subrayando la importancia de la formación ecológica para el manejo apropiado 

de los desechos sólidos. Una población bien informada y educada en temas 

ambientales es más propensa a participar en actividades como el reciclaje, la 

separación de residuos y otras prácticas sostenibles. Por su parte, Cappa y Trelles 

(2017) discuten la administración completa de desechos sólidos urbanos, en la 

cual la instrucción ambiental impulsa la participación activa y comportamientos 
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que reducen la huella ecológica, alineándose con la idea de que la 

concientización y la educación ambiental actúan como facilitadores para una 

gestión más eficiente y respetuosa con el medio ambiente de los RSU. Estos 

elementos contribuyen a una mayor sensibilidad y responsabilidad en las 

determinaciones concernientes a la disposición de residuos, amplificando el 

impacto positivo de las políticas y programas de gestión. 

En cuanto al segundo indicador, el grado de colaboración y coordinación 

entre los actores sociales para el manejo de los residuos sólidos también tiene un 

papel significativo. Del Carmen et al. (2019) enfatizan el papel crucial de la 

implicación y responsabilidad compartida en la gestión de los desechos sólidos 

urbanos, enfatizando cómo la colaboración entre diferentes instituciones puede 

mejorar la gestión de los residuos. Este indicador refiere a cómo diferentes 

grupos —desde autoridades locales hasta organizaciones civiles y ciudadanos— 

interactúan y colaboran en la aplicación de tácticas para el manejo de desechos. 

Por otro lado, Clinckspoor y Ferraro (2020) estudian los procedimientos de 

recuperación de valor en los que interactúan los distintos agentes sociales 

enfocados en la revalorización de los Residuos de Aparatos Eléctricos y 

Electrónicos, lo que puede extenderse a la colaboración en la gestión de otros 

tipos de residuos. Una alta colaboración y coordinación entre estos actores 

pueden resultar en soluciones más efectivas y sostenibles, que reflejan las 

necesidades y aspiraciones de una comunidad más amplia. Así, se promueve un 

manejo de los RSU que es socialmente aceptable y equitativo. 

Para concluir, la dimensión social del manejo de los RSU ofrece un 

marco integral para entender y abordar las dinámicas humanas que afectan la 
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gestión de los desechos. Los indicadores de concientización y educación 

ambiental, junto con el grado de colaboración y coordinación entre los actores 

sociales, constituyen aspectos fundamentales para la optimización del sistema de 

manejo de los RSU. Al considerar estos indicadores, se fomenta un enfoque más 

inclusivo y participativo que trasciende la mera técnica y se arraiga en el 

compromiso y la responsabilidad colectiva. 

El manejo eficiente de los Residuos Sólidos Urbanos se desglosa en dos dimensiones 

críticas: una técnica, que se centra en la aplicación de metodologías y tecnologías para el 

tratamiento adecuado de los desechos; y una social, que engloba la educación y participación 

ciudadana en la gestión sostenible de los RSU. La interacción armoniosa entre estas 

dimensiones facilita una gestión de residuos que no solo cumple con las normativas y minimiza 

el impacto ambiental, sino que también es socialmente aceptable y fomenta la responsabilidad 

colectiva en el manejo de los desechos.  



La relación entre la conciencia ecológica y el manejo de 

los residuos sólidos urbanos en un Centro Poblado de la 

Región de Cajamarca 2023 

Tavera Flores, H. 
Pág. 

34 

 

1.4.  Marco conceptual 

Acuerdos Internacionales: Compromisos formales entre naciones que establecen 

lineamientos y objetivos comunes para abordar problemas globales, como la defensa del 

ecosistema y el incentivo de conductas sustentables (United States Department of State, 2023). 

Biodiversidad: El vasto espectro de organismos en la Tierra, abarcando la diversidad de 

especies y ecosistemas y las diferencias genéticas dentro de las poblaciones, que constituyen 

un pilar clave para la resiliencia y la funcionalidad de los sistemas naturales (National Research 

Council (US), 1999). 

Cambio Climático: Cambios significativos y persistentes en los patrones climáticos globales 

o regionales, a menudo atribuidos a la actividad humana y sus efectos sobre la atmósfera 

terrestre, con consecuencias a largo plazo para los sistemas naturales y humanos (Agencia de 

Protección Ambiental de Estados Unidos [EPA], 2021). 

Conciencia Ecológica: El reconocimiento y comprensión por parte de los individuos y 

comunidades de su impacto en el medio ambiente y la importancia de actuar de manera 

responsable para preservar la naturaleza y los ecosistemas (Wang et al., 2022). 

Conservación de Recursos Naturales: Estrategias y acciones orientadas a proteger, mantener 

y restaurar los recursos naturales para asegurar su disponibilidad y calidad para las generaciones 

presentes y futuras (Environmental Science, 2017). 

Contaminación: La introducción de sustancias o elementos físicos, químicos o biológicos al 

medio ambiente que pueden causar efectos adversos en las criaturas vivientes y en los sistemas 

ecológicos, comprometiendo la calidad de vida y la salud de los organismos (Manisalidis et al. 

2020). 
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Desarrollo Sostenible: Una estrategia de progreso orientada a cubrir las demandas presentes 

sin poner en riesgo la habilidad de futuras generaciones para atender sus propias necesidades, 

integrando equilibradamente consideraciones económicas, sociales y ambientales (Merkel, 

1998). 

Educación Ambiental: Procesos educativos que buscan aumentar la conciencia y el 

conocimiento sobre cuestiones ambientales, fomentando actitudes, motivaciones y 

comportamientos que fomenten la salvaguarda del entorno natural y el avance de la 

sostenibilidad (The National Environmental Education Foundation [NEEF], 2014). 

Gestión de Residuos Sólidos Urbanos: Conjunto de prácticas y políticas destinadas a manejar 

eficientemente los desechos generados en áreas urbanas, incluyendo su recolecta, 

procesamiento y eliminación adecuada, buscando reducir su efecto perjudicial en la salud 

comunitaria y el entorno ecológico (Medina, 2021). 

Impacto Ambiental: Las consecuencias inmediatas o mediatas de una actividad o acción 

humana sobre el entorno natural y social, que pueden alterar de manera significativa los 

ecosistemas, la calidad del aire, el agua y el suelo (Universidad de Oxford, 2023). 

Justicia Social Ambiental: El principio que busca el reparto justo de las ventajas ecológicas y 

la carga de los daños entre todas las comunidades, asegurando que ningún grupo social cargue 

desproporcionadamente con las consecuencias negativas de la degradación ambiental 

(Universidad de Michigan, 2021). 

Participación Ciudadana: La dinámica mediante la cual personas y colectivos participan de 

manera activa en las determinaciones que impactan su entorno comunitario y ecológico, 
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contribuyendo a la formulación de políticas y prácticas más inclusivas y democráticas (Daley, 

2013). 

Políticas Públicas: Directrices y planes de acción desarrollados por entidades gubernamentales 

que buscan abordar problemas de la sociedad, incluyendo aquellos relacionados con la gestión 

ambiental, la conservación de recursos y la sostenibilidad (Stillwell, 2015). 

Prácticas Sostenibles: Métodos y técnicas que buscan una utilización prudente y consciente 

de los recursos, reduciendo el derroche y el deterioro del entorno, y fomentando la conservación 

y la prosperidad duradera de los ecosistemas y las comunidades humanas (Caltech Science 

Exchange, 2023). 

Salud Pública y Medio Ambiente: La interrelación entre el medio ambiente y el bienestar de 

las comunidades humanas, reconociendo que un medio ambiente saludable es fundamental para 

el bienestar humano y la prevención de enfermedades (American Public Health Association 

[APHA], 2023).  
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1.5.  Formulación del problema 

1.5.1. Problema principal 

¿Qué relación existe entre la conciencia ecológica y el manejo de los residuos sólidos 

urbanos en un Centro Poblado de la Región de Cajamarca durante el 2023? 

1.5.2. Problemas específicos 

- ¿Qué relación existe entre conciencia ecológica y la dimensión técnica del manejo 

de residuos sólidos urbanos en un Centro Poblado de la Región de Cajamarca 

durante el 2023? 

- ¿Qué relación existe entre conciencia ecológica y la dimensión social del manejo de 

residuos sólidos urbanos en un Centro Poblado de la Región de Cajamarca durante 

el 2023? 

1.6.  Objetivos 

1.6.1. Objetivo general 

Determinar la relación entre la conciencia ecológica y el manejo de los residuos sólidos 

urbanos en un Centro Poblado de la Región de Cajamarca durante el 2023. 

1.6.1. Objetivos específicos 

- Establecer la relación que existe entre conciencia ecológica y la dimensión técnica 

del manejo de los residuos sólidos urbanos en un Centro Poblado de la Región de 

Cajamarca durante el 2023.  

- Establecer la relación que existe entre conciencia ecológica y la dimensión social 

del manejo de los residuos sólidos urbanos en un Centro Poblado de la Región de 

Cajamarca durante el 2023. 
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1.7.  Hipótesis 

1.7.1. Hipótesis general 

La conciencia ecológica se relaciona significativamente con el manejo de los 

residuos sólidos urbanos en un Centro Poblado de la Región de Cajamarca 

durante el 2023. 

1.7.2. Hipótesis específicas 

 - La conciencia ecológica se relaciona significativamente con la dimensión 

técnica del manejo de los residuos sólidos urbanos en un Centro Poblado de la 

Región de Cajamarca durante el 2023. 

- La conciencia ecológica se relaciona significativamente con la dimensión 

social del manejo de los residuos sólidos urbanos en un Centro Poblado de la 

Región de Cajamarca durante el 2023.
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1.7.  Operacionalización de variables 

Tabla 1  

Matriz de operacionalización de variables 

Variables Definición conceptual Definición operacional. Dimensiones Indicadores Items 
Escala de 

medición 

 

Conciencia 

ecológica 

La conciencia ecológica es la 

comprensión y el reconocimiento de 

las repercusiones que las acciones 

humanas tienen sobre el entorno 

natural, impulsando la adopción de 

comportamientos sostenibles para 

conservar y proteger los recursos 

naturales (Caporali, 2021). 

La conciencia ecológica se evaluó 

en un contexto de un Centro 

Poblado mediante cuestionarios, 

explorando la dimensión cognitiva 

que incluye el conocimiento de los 

conceptos básicos de ecología y de 

las causas y consecuencias de los 

problemas ambientales y la 

dimensión afectiva que mide el 

sentimiento de pertenencia y 

conexión además de la 

responsabilidad y preocupación 

por el medio ambiente (Gomera et 

al., 2013). 

Cognitiva 

- Conocimiento de los conceptos 

básicos de ecología y medio 

ambiente. 

1,2,3,4 

Ordinal 

 

1: Totalmente en 

desacuerdo 

2: En desacuerdo 

3: De acuerdo 

4: Totalmente en 

desacuerdo 

- Conocimiento de las causas y 

consecuencias de los problemas 

ambientales. 

5,6,7,8 

Afectiva 

- Sentimiento de pertenencia y 

conexión con el medio ambiente. 
9,10,11,12 

- Sentimiento de responsabilidad y 

preocupación por el medio ambiente. 
13,14,15,16 

Manejo de 

los Residuos 

Sólidos 

Urbanos  

El Manejo de los Residuos Sólidos 

Urbanos alude a los métodos y tácticas 

utilizadas para administrar los 

residuos producidos en áreas urbanas, 

buscando reducir los efectos adversos 

en la salud pública y el entorno 

natural, abarcando la recogida, 

traslado, procesamiento, reciclado y 

eliminación final de los desechos 

(Vargas et al., 2021). 

El Manejo de los Residuos Sólidos 

Urbanos se evaluó en un contexto 

de un Centro Poblado mediante 

cuestionarios, abordando la 

Dimensión Técnica que incluye el 

cumplimiento de normas técnicas 

y legales, y la implementación de 

tecnologías apropiadas; y la 

Dimensión Social que mide la 

concientización y educación 

ambiental, así como la 

colaboración y coordinación entre 

actores sociales para el manejo de 

los residuos sólidos (García et al., 

2019). 

Técnica 

- Cumplimiento de las normas 

técnicas y legales sobre el manejo de 

los residuos sólidos. 

1,2,3,4 

- Implementación de tecnologías 

apropiadas para el manejo de los 

residuos sólidos 

5,6,7,8 

Social 

- Grado de concientización y 

educación ambiental sobre el manejo 

de los residuos sólidos. 

9,10,11,12 

- Grado de colaboración y 

coordinación entre los actores 

sociales para el manejo de los 

residuos sólidos. 

13,14,15,16 
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1.8.  Justificación de la investigación 

En medio de un panorama ambiental que se deteriora rápidamente, la exploración de 

estrategias efectivas para un manejo responsable de los recursos y los residuos se vuelve crucial. 

Situado en este contexto global y nacional, el presente estudio busca dilucidar cómo la conciencia 

ecológica se relaciona con el manejo de los Residuos Sólidos Urbanos en un Centro Poblado de la 

Región de Cajamarca, durante el año 2023. 

En lo que respecta a la dimensión técnica, este estudio pone especial atención en los 

indicadores como la adherencia a las normativas técnicas y legales sobre el manejo de los RSU, 

así como en la implementación de tecnologías apropiadas. La hipótesis subyacente es que una 

mayor conciencia ecológica podría correlacionar con una adhesión más estricta a las normativas y 

una mayor apertura hacia tecnologías más sostenibles. 

Desde la óptica social, la investigación se centra en los grados de concientización y 

educación ambiental y de colaboración y coordinación entre actores sociales. Aquí, se plantea que 

una mayor conciencia ecológica podría traducirse en un aumento de educación ambiental y una 

cooperación más efectiva entre los residentes, las instituciones locales y las autoridades para lograr 

una gestión de residuos más sostenible. 

Dada la apremiante necesidad de confrontar la crisis ambiental de manera integral, y 

considerando que las problemáticas asociadas al manejo de residuos sólidos se agravan en 

contextos de menor desarrollo y educación, como podría ser el caso del Centro Poblado, el estudio 

se posiciona como especialmente oportuno y pertinente. Su justificación radica en la imperante 

necesidad de trazar relaciones claras entre estos elementos para la formulación de políticas y 

prácticas más coherentes y eficaces. 
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1.9.  Alcance de la investigación 

La elección del Centro Poblado de la Región de Cajamarca como foco de esta investigación 

no es aleatoria; esta localidad emerge estratégicamente entre dos nodos de desarrollo 

significativos: la ciudad de Cajamarca y Los Baños del Inca. La ubicación del Centro Poblado, en 

el vértice de estos distritos, ha propiciado un crecimiento acelerado que, sin embargo, no se ha 

visto acompañado por un adecuado plan de manejo de residuos sólidos. La falta de un sistema 

integrado que aborde la salubridad y la conservación del medio ambiente se ha convertido en una 

urgencia crítica. La necesidad de actuar es inminente para garantizar la sostenibilidad ambiental y 

la calidad de vida de sus residentes. 

Por lo tanto, el alcance de la presente investigación se centra en este Centro Poblado, 

ubicado en el distrito de Cajamarca, con el objetivo de evaluar tanto el manejo de los Residuos 

Sólidos Urbanos como la conciencia ecológica en esta área rural. En este contexto, se ha 

seleccionado como población objetivo a los jefes de familia, dado que son quienes poseen un 

entendimiento más profundo de las dinámicas comunitarias y las prácticas ambientales locales. 

Uno de los componentes analíticos clave de este estudio será establecer la correlación entre las 

variables de conciencia ecológica y manejo de RSU, para así determinar cómo se influyen 

mutuamente estas dimensiones en el entorno específico de dicho contexto elegido. 

Al integrar este análisis con la realidad de un crecimiento urbano rápido y desatendido en 

términos de infraestructura ecológica, este estudio pretende no solo proporcionar una evaluación 

integral que pueda servir de base para futuras políticas o intervenciones, sino también destacar la 

importancia de la planificación ambiental proactiva en el desarrollo urbano sostenible. En 
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consecuencia, se busca contribuir tanto al cuerpo de conocimiento académico como a la toma de 

decisiones informadas en la gestión ambiental y el bienestar público del Centro Poblado. 

1.10.  Limitaciones de la investigación 

En el estudio, se identificaron limitaciones importantes. Inicialmente, se presentó un 

considerable escepticismo entre los habitantes, reflejado en una renuencia inicial a participar en 

las encuestas realizadas casa por casa. Este desafío se atenuó significativamente gracias a la 

confianza generada por la presencia del teniente gobernador y otras autoridades locales, lo que 

permitió la agrupación de los jefes de familia para la recopilación de datos en la I.E.I. de dicho 

Centro Poblado. Sin embargo, la selección de jefes de familia como única población objetiva puede 

dar lugar a un sesgo en los resultados, al no representar la totalidad de las perspectivas de la 

comunidad. Además, la focalización del estudio en una sola localidad rural podría restringir la 

extensión de sus conclusiones a otros contextos, limitando la generalización de los hallazgos a 

otras áreas con distintas dinámicas socioambientales.   
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CAPÍTULO II: METODOLOGÍA 

 

2.1.  Tipo de investigación 

Este estudio se define como una investigación básica con el propósito de incrementar el 

entendimiento teórico respecto a la interacción entre la consciencia ambiental y la gestión de 

residuos sólidos urbanos (Hassan, 2023). Al emplear un enfoque cuantitativo, se procura 

sistematizar la recolección y análisis de datos numéricos para identificar tendencias y relaciones 

entre variables. La motivación primordial radica en enriquecer el corpus de conocimientos 

científicos, aportando así una visión más clara de los principios que gobiernan estas dinámicas 

ambientales (Bhandari, 2020). 

2.2.  Nivel de investigación 

El estudio se posiciona en un nivel correlacional, buscando identificar y analizar las 

conexiones existentes entre la conciencia ecológica y las estrategias de manejo de los residuos 

sólidos urbanos. La intención es descubrir patrones de comportamiento y asociaciones entre estas 

variables clave, sin presuponer una relación de causalidad directa (Bhandari, 2021). El análisis se 

centrará en el reconocimiento de tendencias y la interrelación de las variables dentro del contexto 

específico del Centro Poblado de la Región de Cajamarca, con la expectativa de que los hallazgos 

contribuyan a un entendimiento más matizado de estas interacciones. 
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2.3.  Diseño de investigación 

El diseño de este estudio es no experimental, transversal, orientado a capturar datos en un 

único punto temporal para analizar la conciencia ecológica y el manejo de los residuos sólidos 

urbanos en el Centro Poblado de la Región de Cajamarca. Este diseño permite examinar las 

variables tal como se presentan en su contexto natural, sin intentar alterarlas o manipularlas (Paul 

et al., 2017). Se enfoca en describir y correlacionar las características de las variables de interés 

para así comprender mejor las dinámicas presentes en la comunidad estudiada (Thomas, 2020). 

2.4.  Método de investigación 

En esta investigación se adoptará un método híbrido inductivo-deductivo, que permitirá 

una recolección de datos empírica y su posterior análisis para formar generalizaciones. Al mismo 

tiempo, se formularán y pondrán a prueba hipótesis específicas. Se empleará una encuesta 

estructurada con escala Likert para evaluar las dimensiones de la conciencia ecológica y las 

prácticas de manejo de residuos sólidos urbanos. Este enfoque metodológico facilitará la 

identificación de patrones y la extracción de conclusiones generalizables sobre la dinámica 

observada en el Centro Poblado de Cajamarca (Streefkerk, 2019). 

2.5.  Población 

La población en un estudio de investigación representa el grupo total de individuos que 

poseen las características de interés para el análisis (Bhandari, 2020). En el caso de la investigación 

sobre la conciencia ecológica y el manejo de los residuos sólidos urbanos en el Centro Poblado de 

Cajamarca, la población está compuesta por los 1000 habitantes de dicho contexto, según los datos 

proporcionados por el Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI) en 2017. Estos 



La relación entre la conciencia ecológica y el manejo de los 

residuos sólidos urbanos en un Centro Poblado de la Región 

de Cajamarca 2023 

Tavera Flores, H. 
Pág. 

45 

 

residentes forman la totalidad del grupo de estudio, del cual se extraerán datos para el análisis 

correlacional propuesto. 

2.6.  Muestra 

En el presente estudio se empleará una muestra no probabilística por conveniencia, la cual 

se compone de individuos accesibles y que son seleccionados por su disponibilidad y relevancia 

con respecto a los objetivos de la investigación (Stratton, 2021). Específicamente, se ha escogido 

a 100 jefes de familia del Centro Poblado de la Región de Cajamarca, considerados representativos 

para evaluar la conciencia ecológica y el manejo de los residuos sólidos urbanos, debido a su 

conocimiento y experiencia directa en estas áreas. 

2.7.  Unidad de análisis 

La unidad de análisis en una investigación se refiere a los individuos o entidades 

específicas sobre las que se recopila y analiza la información (Satter, 2022). En el estudio actual 

sobre la conciencia ecológica y el manejo de residuos sólidos urbanos, la unidad de análisis está 

representada por los jefes de familia dentro del Centro Poblado de la Región de Cajamarca. Esta 

elección se fundamenta en su rol clave dentro del hogar, lo que los convierte en informantes 

esenciales sobre las prácticas y percepciones ambientales en su entorno inmediato. 

2.8.  Técnicas de recolección de datos 

2.8.1. Técnica 

La técnica de recolección de datos para este estudio se basará en la encuesta, que es 

una herramienta poderosa tanto en la investigación cuantitativa como cualitativa, para 

obtener autoinformes directamente de los participantes (Kelley et al., 2003). En el contexto 
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del Centro Poblado de la Región de Cajamarca, se aplicarán encuestas a los jefes de familia 

con el objetivo de recopilar información valiosa sobre sus prácticas de manejo de residuos 

sólidos y sus niveles de conciencia ecológica. 

2.8.1. Instrumento 

Como instrumentos de medición en la presente investigación se seleccionaron dos 

cuestionarios específicos, cada uno con 16 ítems, destinados a evaluar la conciencia 

ecológica y el manejo de los residuos sólidos urbanos entre los jefes de familia del Centro 

Poblado de Cajamarca. Un cuestionario es una serie de preguntas uniformes utilizadas para 

obtener información comparable de los participantes (Jiménez y González, 2015), y se optó 

por la escala Likert para este fin debido a su capacidad para graduar las respuestas en un 

rango de 'totalmente en desacuerdo' a 'totalmente de acuerdo' (Mata, 2018). Esta 

metodología permite una valoración precisa de las perspectivas y comportamientos 

ambientales en la comunidad estudiada. 

2.9.  Presentación de resultados 

En la presentación de los resultados de la investigación "La relación entre la 

conciencia ecológica y el manejo de los residuos sólidos urbanos en el Centro Poblado de 

la Región de Cajamarca 2023", se utilizó un enfoque metodológico bifásico para el análisis 

de datos. Inicialmente, Microsoft Excel sirvió para la entrada y organización de los datos 

recogidos, permitiendo una limpieza y preparación eficaz para el análisis estadístico. 

Posteriormente, se efectuó un análisis detallado con SPSS Statistics 26, un software 

especializado que ofrece herramientas avanzadas para la realización de pruebas 
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estadísticas, análisis de correlaciones y regresiones, y la creación de modelos predictivos 

(Rivadeneira et al., 2020). 

Este proceso de dos etapas garantizó una gestión de datos precisa, desde su 

colección hasta la interpretación de los resultados. El uso de SPSS Statistics 26 proporcionó 

la capacidad de explorar en profundidad las relaciones entre la conciencia ecológica y las 

prácticas de manejo de RSU, aportando claridad y profundidad a los patrones emergentes 

y ofreciendo una representación gráfica y tabular que facilita la comprensión y la 

comunicación de los hallazgos. La rigurosidad en el tratamiento de los datos y la 

presentación de los resultados buscan reflejar la validez y relevancia de la investigación 

dentro del contexto del Centro Poblado de la Región de Cajamarca en el año 2023.  
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CAPÍTULO III: RESULTADOS 

3.1.  Validez y confiabilidad de los instrumentos 

Para asegurar la validez de los instrumentos de medición utilizados en el estudio actual, se 

implementó un meticuloso proceso de validación de contenido y constructo, junto con expertos en 

la materia, para confirmar que los ítems reflejaran adecuadamente las dimensiones teóricas de la 

Conciencia Ecológica y el Manejo de Residuos Sólidos Urbanos. En el actual estudio, la fiabilidad 

de los instrumentos de medición fue sometida a un exhaustivo proceso de validación. Empleando 

el coeficiente alfa de Cronbach, se verificó la consistencia interna de los cuestionarios, lo que 

asegura una medida coherente de las variables en estudio (Martínez et al., 2020). 

Además, se llevó a cabo una validación Ítem-Test para cada cuestionario con el objetivo 

de evaluar la homogeneidad de los ítems y la consistencia de las respuestas. Para ambas 

herramientas de medición, la correlación de Spearman fue la técnica elegida para analizar las 

respuestas, dada su idoneidad para medir la correlación no paramétrica entre variables, ideal para 

datos ordinales o que no cumplen con los presupuestos de normalidad (Lera et al., 2013). 

Finalmente, se aplicó la prueba de Kolmogorov-Smirnov para examinar la normalidad de 

las distribuciones. Este conjunto de procedimientos estadísticos garantiza la confiabilidad de los 

instrumentos y robustece la calidad y precisión de los datos recolectados, permitiendo así extraer 

inferencias válidas para el estudio (Aguilar y Meneses, 2022).  
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Tabla 2  

Valores de los niveles de confiabilidad 

Valores Nivel de confiabilidad 

.0 a .5 

.5 a .6 

.6 a .7 

.7 a .8 

.8 a .9 

.9 a 1 

Inaceptable 

Pobre 

Débil 

Aceptable 

Bueno 

Excelente 

Nota: La información de esta tabla fue adaptada de “Análisis de confiabilidad y validez de 

un cuestionario sobre entornos personales de aprendizaje (PLE)” por Chaves y Rodríguez, 2016.  

3.1.1. Confiabilidad del instrumento de conciencia ecológica 

Tabla 3  

Confiabilidad del Instrumento: escala de conciencia ecológica 

Variable Alfa de Cronbach N° de ítems 

Conciencia ecológica .927 16 

 

Interpretación: El análisis de confiabilidad del instrumento utilizado para evaluar la 

conciencia ecológica en el presente estudio arrojó un coeficiente alfa de Cronbach de .927. Este 

resultado denota una excelente confiabilidad del cuestionario, superando ampliamente el umbral 

de aceptabilidad que oscila entre 0 y 1. La elevada correlación entre los ítems del cuestionario 

refleja una consistencia interna robusta y señala que las preguntas están altamente 

interrelacionadas, apuntando hacia el mismo constructo teórico de conciencia ecológica.  
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Tabla 4  

Validez del instrumento: escala de conciencia ecológica 

Ítem Correlación Validez 

Ítem 1 

Ítem 2 

Ítem 3 

Ítem 4 

Ítem 5 

Ítem 6 

Ítem 7 

Ítem 8 

Ítem 9 

Ítem 10 

Ítem 11 

Ítem 12 

Ítem 13 

Ítem 14 

Ítem 15 

Ítem 16 

 

.634 

.691 

.567 

.635 

.624 

.686 

.759 

.678 

.796 

.748 

.689 

.735 

.648 

.742 

.715 

.736 

 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

 

Interpretación: En cuanto a la validez Ítem-Test por la correlación de Spearman, se aprecia 

que los 16 ítems son válidos, con cociente mínimo de .624 y máximo de .796. 

Tabla 5  

Prueba de Kolmogorov-Smirnov del instrumento: escala de conciencia ecológica 

Variable Kolmogorov-Smirnov Sig. 

Conciencia ecológica .171 .000 

 

Interpretación: En cuanto a la prueba de Kolmogorov-Smirnov se determinó para la 

variable, la existencia de diferencias altamente significativas (p<.05) de la distribución normal.  
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3.1.2. Confiabilidad del instrumento de manejo de residuos sólidos urbanos 

Tabla 6  

Confiabilidad del Instrumento: escala de manejo de residuos sólidos urbanos  

Variable Alfa de Cronbach N° de ítems 

Manejo de residuos sólidos urbanos  .917 16 

 

Interpretación: El análisis de la confiabilidad del cuestionario enfocado en el manejo de 

residuos sólidos urbanos ha arrojado un coeficiente alfa de Cronbach de .917. Este indicador señala 

una excelente confiabilidad para el instrumento, posicionándose en el extremo superior de la escala 

que se extiende de 0 a 1, lo que denota una correlación interna sobresaliente entre los ítems del 

cuestionario. La robusta consistencia interna reflejada por este coeficiente implica que las 

preguntas están en estrecha correlación, midiendo el constructo de manejo de RSU de manera 

uniforme y fiable.  
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Tabla 7  

Validez del instrumento: escala de conciencia medioambiental 

Ítem Correlación Validez 

Ítem 1 

Ítem 2 

Ítem 3 

Ítem 4 

Ítem 5 

Ítem 6 

Ítem 7 

Ítem 8 

Ítem 9 

Ítem 10 

Ítem 11 

Ítem 12 

Ítem 13 

Ítem 14 

Ítem 15 

Ítem 16 

 

.707 

.527 

.744 

.546 

.558 

.606 

.640 

.717 

.552 

.703 

.725 

.684 

.634 

.711 

.607 

.621 

 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

Válido 

 

Interpretación: En cuanto a la validez Ítem-Test por la correlación de Spearman, se aprecia 

que los 16 ítems son válidos, con cociente mínimo de .527 y máximo de .744. 

Tabla 8  

Prueba de Kolmogorov-Smirnov del instrumento: escala de conciencia medioambiental 

Variable Kolmogorov-Smirnov Sig. 

Conciencia medioambiental .149 .000 

 

Interpretación: En cuanto a la prueba de Kolmogorov-Smirnov se determinó para la 

variable, la existencia de diferencias altamente significativas(p<.05) de la distribución normal.  
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3.2.  Análisis de resultados 

La presente sección detalla la metodología y los resultados del estudio llevado a cabo en el 

Centro Poblado de la Región de Cajamarca durante el año 2023, con el fin de determinar la relación 

entre la conciencia ecológica y el manejo de los residuos sólidos urbanos. Se pone especial énfasis 

en las dimensiones cognitiva y afectiva de la conciencia ecológica, así como en las dimensiones 

técnica y social del manejo de RSU. 

Con el objetivo de comprender estas relaciones, se han fijado metas específicas que 

incluyen la evaluación de la conexión entre la conciencia ecológica y las prácticas técnicas y 

sociales asociadas a la gestión de RSU. Para ello, se han analizado datos recolectados a través de 

instrumentos de investigación diseñados para reflejar las diversas dimensiones de ambas variables. 

Bajo la hipótesis general de que existe una relación significativa entre la conciencia 

ecológica y la gestión de RSU, se procedió a realizar un análisis estadístico. Este análisis buscó 

verificar las hipótesis específicas que postulan correlaciones significativas entre la conciencia 

ecológica y cada una de las dimensiones técnicas y sociales del manejo de RSU. 

El estudio concluyó con una serie de hallazgos que corroboran las hipótesis planteadas. Se 

encontraron indicadores que sugieren una asociación significativa entre la comprensión y el 

sentimiento ecológico de los individuos y su participación en el manejo técnico y en las 

interacciones sociales relacionadas con los RSU. Estos resultados proporcionan una comprensión 

más profunda de cómo las actitudes y el conocimiento ecológicos pueden influir en las prácticas 

ambientales en la comunidad del Centro Poblado.  
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3.2.1. Nivel de acuerdo de la conciencia ecológica 

Tabla 9  
Nivel de acuerdo de la conciencia ecológica en el Centro Poblado de la Región de Cajamarca 2023  

Conciencia Ecológica 
Rango de 

puntaje 

Cantidad de 

Personas 
Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 

En desacuerdo 

De acuerdo 

Totalmente de acuerdo 

[16-27] 

[28-39] 

[40-51] 

[52-64] 

4 

45 

38 

13 

4% 

45% 

38% 

13% 

Total  100 100% 

 

Figura 1 

Gráfico de distribución de la conciencia ecológica 

En el Centro Poblado de la Región de Cajamarca, el análisis revela una inclinación hacia 

el desacuerdo en cuanto a la conciencia ecológica, con un 45.0% de los encuestados en esta 

postura. No obstante, un 38.0% sí se alinea con los principios ecológicos. Las cifras muestran que 

un 4.0% está totalmente en desacuerdo y un 13.0% totalmente de acuerdo, lo cual indica que las 

posiciones extremas son menos prevalentes, sugiriendo que las actitudes moderadas predominan 

y señalando la posibilidad de ampliar y fortalecer las acciones de educación ambiental.  
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3.2.2. Nivel de acuerdo de la dimensión cognitiva de la conciencia ecológica 

Tabla 10  

Nivel de acuerdo de la dimensión cognitiva de la conciencia ecológica en un Centro Poblado de la 

Región de Cajamarca 2023 

Dimensión Cognitiva 
Rango de 

puntaje 

Cantidad de 

Personas 
Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 

En desacuerdo 

De acuerdo 

Totalmente de acuerdo 

[8-13] 

[14-19] 

[20-25] 

[26-32] 

10 

49 

30 

11 

10% 

49% 

30% 

11% 

Total  100 100% 

 

Figura 2  

Gráfico de distribución de la dimensión cognitiva de la conciencia ecológica 

El análisis de la dimensión cognitiva de la conciencia ecológica en el Centro Poblado de la 

Región de Cajamarca muestra que un 49% de los encuestados manifiestan desacuerdo, reflejando 

una posible carencia de conocimiento sobre temas ambientales. Un 30% de los participantes 

evidencian acuerdo, con un 11% expresando un acuerdo sólido, indicativo de un mejor 

entendimiento y valoración de la ecología. La presencia de un 10% completamente en desacuerdo 

subraya la existencia de una porción significativa de la comunidad que podría beneficiarse de una 

educación ambiental reforzada.  
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3.2.3. Nivel de acuerdo de la dimensión afectiva de la conciencia ecológica 

Tabla 11  

Nivel de acuerdo de la dimensión afectiva de la conciencia ecológica en un Centro Poblado de la Región 

de Cajamarca 2023  

Dimensión Afectiva 
Rango de 

puntaje 

Cantidad de 

Personas 
Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 

En desacuerdo 

De acuerdo 

Totalmente de acuerdo 

[8-13] 

[14-19] 

[20-25] 

[26-32] 

3 

41 

30 

26 

3% 

41% 

30% 

26% 

Total  100 100% 

 

Figura 3  

Gráfico de distribución de la dimensión afectiva de la conciencia ecológica 

La dimensión afectiva de la conciencia ecológica en el Centro Poblado de la Región de 

Cajamarca presenta un panorama dividido: un 41% no se siente alineado emocionalmente con la 

ecología, frente a un 30% que sí muestra acuerdo. Un 26% destaca por su fuerte conexión 

emocional con la ecología, en contraste con el 3% que demuestra una completa desconexión. Estos 

datos evidencian la diversidad de actitudes emocionales hacia el medio ambiente y subrayan la 

importancia de integrar componentes afectivos y cognitivos en las estrategias de educación 

ambiental.  
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3.2.4. Nivel de acuerdo del manejo de residuos sólidos urbanos 

Tabla 12 

Nivel de acuerdo del manejo de residuos sólidos urbanos en el Centro Poblado de la Región de 

Cajamarca 2023  

Manejo de Residuos Sólidos 

Urbanos 

Rango de 

puntaje 

Cantidad de 

Personas 
Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 

En desacuerdo 

De acuerdo 

Totalmente de acuerdo 

[16-27] 

[28-39] 

[40-51] 

[52-64] 

10 

53 

30 

7 

10% 

53% 

30% 

7% 

Total  100 100% 

 

Figura 4 

Gráfico de distribución del manejo de residuos sólidos urbanos 

La evaluación de las prácticas de manejo de residuos sólidos urbanos en el Centro Poblado 

de Cajamarca muestra una postura crítica por parte de la mayoría de los residentes: un 53% se 

encuentra en desacuerdo y un adicional 10% en total desacuerdo con los métodos actuales. Un 

30% aprueba las prácticas existentes y solo un 7% muestra una completa satisfacción. Estos 

resultados resaltan la urgencia de mejorar y actualizar las políticas y procedimientos de RSU para 

lograr un enfoque más sostenible en la gestión de residuos de la localidad.  
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3.2.5. Nivel de acuerdo de la dimensión técnica del manejo de residuos sólidos urbanos 

Tabla 13  

Nivel de acuerdo de la dimensión técnica del manejo de residuos sólidos urbanos en el Centro Poblado 

de la Región de Cajamarca 2023  

Dimensión Técnica 
Rango de 

puntaje 

Cantidad de 

Personas 
Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 

En desacuerdo 

De acuerdo 

Totalmente de acuerdo 

[8-13] 

[14-19] 

[20-25] 

[26-32] 

13 

50 

28 

9 

13% 

50% 

28% 

9% 

Total  100 100% 

 

Figura 5  

Gráfico de distribución de la dimensión técnica del manejo de residuos sólidos urbanos 

El análisis de la dimensión técnica en la gestión de residuos sólidos urbanos en el Centro 

Poblado de Cajamarca revela que el 50% de los encuestados muestra desacuerdo con las prácticas 

y conocimientos técnicos actuales, mientras que un 28% aprueba las técnicas existentes. Un 

significativo 13% indica un rechazo total, y un minoritario 9% expresa su plena conformidad. 

Estos datos sugieren la necesidad de optimizar las estrategias técnicas de manejo de RSU para 

mejorar la percepción y eficacia en la gestión de residuos en la comunidad.  
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3.2.6. Nivel de acuerdo de la dimensión social del manejo de residuos sólidos urbanos 

Tabla 14  

Nivel de acuerdo de la dimensión social del manejo de residuos sólidos urbanos en el Centro Poblado de la Región 

de Cajamarca 2023  

Dimensión Social 
Rango de 

puntaje 

Cantidad de 

Personas 
Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 

En desacuerdo 

De acuerdo 

Totalmente de acuerdo 

[8-13] 

[14-19] 

[20-25] 

[26-32] 

10 

50 

31 

9 

10% 

50% 

31% 

9% 

Total  100 100% 

 

Figura 6  

Gráfico de distribución de la dimensión social del manejo de residuos sólidos urbanos 

La dimensión social del manejo de residuos sólidos urbanos en el Centro Poblado de 

Cajamarca es motivo de desacuerdo para el 50% de los encuestados, reflejando posible 

insatisfacción o falta de compromiso con las actuales estrategias sociales. Un 31% muestra 

aceptación parcial, mientras que un 10% se sitúa en total desacuerdo, evidenciando críticas 

notables. Contrariamente, solo un 9% está completamente satisfecho. Estos resultados indican la 

necesidad de mejorar la participación comunitaria y la concienciación en la gestión sostenible de 

los residuos.  
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3.2.7. Prueba de hipótesis 

3.2.7.1. Correlación entre la conciencia ecológica y el manejo de residuos 

sólidos urbanos 

Tabla 15  

Correlación entre la conciencia ecológica y el manejo de residuos sólidos urbanos en el Centro Poblado 

de la Región de Cajamarca 2023 

 Manejo de Residuos Sólidos 

Urbanos (rho) 
Sig. (p) 

Conciencia ecológica .809** .000 

Nota: ** p<.01; *<.05 

Figura 7  
Gráfico de dispersión de la correlación entre la conciencia ecológica y el manejo de residuos sólidos urbanos 

Se observa una correlación significativa (rho = .809; p < .001) que demuestra que el 

aumento en la conciencia ecológica se asocia con una mejora en la gestión de los residuos sólidos 

urbanos en el Centro Poblado de la Región de Cajamarca. La tendencia observada en el gráfico de 

dispersión se inclina hacia la derecha, corroborando esta asociación positiva. Así, se rechaza la 

hipótesis nula y se confirma la hipótesis de investigación para el año 2023: "La conciencia 

ecológica está significativamente relacionada con el manejo de los residuos sólidos urbanos en el 

Centro Poblado de Cajamarca".  
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3.2.7.2. Correlación entre la conciencia ecológica y la dimensión técnica del 

manejo de residuos sólidos urbanos 

Tabla 16  

Correlación entre la conciencia ecológica y la dimensión técnica del manejo de residuos sólidos urbanos 

en el Centro Poblado de la Región de Cajamarca 2023 

Conciencia ecológica 
Manejo de Residuos Sólidos Urbanos 

(rho) 
Sig. (p) 

Dimensión Técnica .701** .000 

Nota: ** p<.01; *<.05 

Figura 8  
Gráfico de dispersión de la correlación entre la conciencia ecológica y la dimensión técnica del manejo de residuos sólidos 

urbanos 

Se observa una relación positiva moderada a fuerte (rho = .701; p < .001), que indica que 

una mayor conciencia ecológica está asociada con la adopción de mejores técnicas en el manejo 

de residuos en el Centro Poblado de la Región de Cajamarca. El gráfico correspondiente muestra 

una tendencia que confirma esta correlación significativa. De acuerdo con estos resultados, se 

confirma la hipótesis específica 1 para el año 2023, la cual plantea que "La conciencia ecológica 

está significativamente relacionada con la dimensión técnica del manejo de residuos sólidos 

urbanos en el Centro Poblado de Cajamarca".  
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3.2.7.2. Correlación entre la conciencia ecológica y la dimensión social del 

manejo de residuos sólidos urbanos 

Tabla 17  

Correlación entre la conciencia ecológica y la dimensión social del manejo de residuos sólidos 

urbanos en el Centro Poblado de la Región de Cajamarca 2023 

Conciencia ecológica 
Manejo de Residuos Sólidos Urbanos 

(rho) 
Sig. (p) 

Dimensión Social .820** .000 

Nota: ** p<.01; *<.05 

Figura 9  

Gráfico de dispersión de la correlación entre la conciencia ecológica y la dimensión social del manejo de 

residuos sólidos urbanos 

Se constata una correlación robusta (rho = .820; p < .001) que sugiere un vínculo 

significativo entre un nivel elevado de conciencia ecológica y un compromiso social fortalecido 

en la gestión de residuos sólidos urbanos en Centro Poblado de Cajamarca. El gráfico 

correspondiente muestra una agrupación de datos hacia los valores más altos, lo que refuerza la 

existencia de esta relación contundente. En este contexto, se valida la hipótesis específica 2 del 

año 2023, que afirma que "Existe una relación significativa entre la conciencia ecológica y la 

dimensión social del manejo de residuos sólidos urbanos en el Centro Poblado de Cajamarca".  
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CAPÍTULO IV: DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 

4.1.  Discusión 

La hipótesis general que postula una relación significativa entre la conciencia ecológica 

y el manejo de residuos sólidos urbanos adquiere una robustez notable con los resultados 

obtenidos en el Centro Poblado de la Región de Cajamarca, donde se observa una correlación 

considerablemente alta (rho = .809; p < .001). Esta fuerte conexión entre ambas variables se 

alinea con los hallazgos de Bravo et al. (2021) en un contexto educativo de nivel básico, donde 

se reportó una correlación casi perfecta (rho = 0.990), subrayando así la influencia significativa 

de la conciencia ambiental en diferentes etapas educativas. En contraste, la correlación 

prácticamente nula reportada por Amaya et al. (2021) en un entorno universitario (rho = 0.169; 

p = 0.05) resalta cómo las particularidades contextuales y las características de las poblaciones 

estudiadas pueden influir decisivamente en la magnitud de esta relación. Adicionalmente, la 

revisión meticulosa de Gonzales y Moreno (2022) enfatiza la complejidad inherente en la 

gestión de residuos sólidos urbanos y el papel crítico de la educación ambiental. Este punto de 

vista refuerza la teoría de que un aumento en la conciencia ecológica puede conducir a prácticas 

más efectivas en el manejo de residuos. La convergencia de estos estudios no solo valida la 

hipótesis general, sino que también destaca la necesidad imperativa de considerar variables 

contextuales, tanto educativas como comunitarias, al evaluar el impacto de la conciencia 

ecológica en la gestión de residuos sólidos urbanos. Estos contrastes y convergencias en la 

investigación subrayan la importancia de un enfoque multifacético y contextualizado para 

comprender plenamente la dinámica entre la conciencia ecológica y la gestión de residuos, 

enfatizando la urgencia de integrar estos conocimientos en la formulación de políticas y 

estrategias educativas para fomentar un manejo de residuos más sostenible y efectivo. 
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La verificación de la hipótesis específica 1 en esta investigación es contundente, 

confirmando la existencia de una relación significativa y notablemente firme entre la conciencia 

ecológica y la dimensión técnica del manejo de residuos sólidos urbanos en el Centro Poblado 

de la Región de Cajamarca durante el año 2023. La relación identificada, que se clasifica como 

moderada a fuerte (rho = .701; p < .001), evidencia de manera irrefutable que un nivel elevado 

de conciencia ecológica se correlaciona con la adopción de técnicas de manejo de residuos más 

avanzadas y efectivas. Este hallazgo no solo es coherente, sino que también complementa y 

extiende los resultados obtenidos por Vargas et al. (2021), quienes, a pesar de reconocer un 

sistema de gestión ambiental alineado con la norma ISO 14001:2015, destacaron deficiencias 

notables en su aplicación práctica. Esta observación enfatiza la imperiosa necesidad de 

potenciar la educación y formación ambiental. Paralelamente, el estudio reciente de Sornoza et 

al. (2023) no solo respalda, sino que también profundiza esta perspectiva al revelar una 

alarmante falta de conocimiento sobre prácticas de manejo de residuos entre los comerciantes 

del mercado central de Jipijapa, con un escaso 35% mostrando una percepción adecuada hacia 

el reciclaje. Estos estudios, en conjunto, no solo subrayan, sino que también elevan la 

importancia de la conciencia ecológica como un factor crítico y determinante en la optimización 

de las prácticas de gestión de residuos. La convergencia de estos hallazgos reafirma con 

vehemencia la relevancia crucial de fomentar la conciencia ecológica en el contexto de la 

sostenibilidad ambiental local, resaltando la necesidad de integrar estas perspectivas en 

estrategias educativas y políticas ambientales. La evidencia es clara y apremiante, indicando 

que el fortalecimiento de la conciencia ecológica es esencial para lograr una gestión de residuos 

más sostenible y eficiente. 

La confirmación de la hipótesis específica 2 en este estudio se asienta en una correlación 

altamente robusta (rho = .820; p < .001), que no solo establece, sino que también enfatiza un 

vínculo significativo entre la conciencia ecológica y la dimensión social del manejo de residuos 
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sólidos urbanos en el Centro Poblado de Cajamarca durante 2023. Este resultado refuerza con 

contundencia la teoría de que un aumento en la conciencia ecológica se traduce en un 

compromiso social más profundo y arraigado hacia la gestión de residuos. Los estudios de 

Ojeda et al. (2022) y García Batista et al. (2019) no solo proporcionan un contexto más amplio, 

sino que también consolidan esta interpretación. Mientras Ojeda et al. (2022) ilustraron el 

impacto transformador de la educación ambiental en la modificación de actitudes y conceptos 

asociados al manejo de residuos en entornos educativos, García Batista et al. (2019) exploraron 

la gestión de residuos desde una perspectiva tanto práctica como legal, implementando 

estrategias innovadoras en la ciudad de Machala, Ecuador. Estos hallazgos colectivos no solo 

sugieren, sino que también demuestran que la conciencia ecológica, fortalecida a través de la 

educación y la implementación de políticas adecuadas, es un pilar fundamental para mejorar la 

dimensión social de la gestión de residuos. La convergencia de estos estudios resalta la 

necesidad de adoptar enfoques integrales que amalgamen la educación ambiental, la legislación 

pertinente y las prácticas comunitarias. Esta sinergia entre diferentes esferas subraya la 

importancia crítica de la conciencia ecológica en fomentar una gestión de residuos que sea no 

solo efectiva, sino también solidaria y responsable. La evidencia es irrefutable y apunta hacia 

una dirección clara: la integración de la conciencia ecológica en todas las facetas de la gestión 

de residuos es esencial para alcanzar una sostenibilidad ambiental integral y duradera.  
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4.2.  Conclusiones 

La investigación realizada en el Centro Poblado de la Región de Cajamarca durante el 

año 2023 desemboca en conclusiones fundamentales sobre la interacción entre la conciencia 

ecológica y el manejo de los residuos sólidos urbanos. Los hallazgos, que emergen de un 

análisis detallado y riguroso, no solo corroboran las hipótesis iniciales, sino que también 

subrayan la importancia de la conciencia ambiental en la implementación efectiva de prácticas 

de gestión de residuos. Abordando tanto aspectos técnicos como sociales, estos resultados 

proporcionan una perspectiva valiosa para la formulación de políticas y estrategias enfocadas 

en la mejora ambiental y sostenible en la región. 

 

Se concluye que la conciencia ecológica mantiene una relación significativa con el 

manejo de los residuos sólidos urbanos en el Centro Poblado de la Región de Cajamarca durante 

el 2023. Esta asociación, respaldada por una correlación positiva, subraya la importancia de la 

conciencia ecológica como factor determinante en la gestión efectiva de los residuos (ver tabla 

15). Este hallazgo respalda el objetivo general del estudio que busca determinar la relación entre 

estos dos elementos clave durante el año indicado. 

 

Para la hipótesis específica que considera la dimensión técnica, se establece que la 

conciencia ecológica tiene una relación significativa y positiva con las prácticas técnicas de 

manejo de los residuos sólidos urbanos en el Centro Poblado de la Región de Cajamarca durante 

el 2023 (ver tabla 16). Este resultado es congruente con el primer objetivo específico de la 

investigación, que propone establecer la relación entre la conciencia ecológica y la dimensión 

técnica del manejo de los residuos. 
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Finalmente, en relación con la hipótesis específica de la dimensión social, se verifica 

que la conciencia ecológica está firmemente vinculada con el compromiso social en la gestión 

de residuos sólidos urbanos en el Centro Poblado de Cajamarca para el año en estudio (ver tabla 

17). Este vínculo robusto indica que la conciencia ecológica es esencial para impulsar la 

responsabilidad social en la gestión de residuos, en concordancia con el segundo objetivo 

específico del proyecto de investigación.  
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Anexo 1  

Matriz de consistencia 
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TÍTULO: LA RELACIÓN ENTRE LA CONCIENCIA ECOLÓGICA Y EL MANEJO DE LOS RESIDUOS SÓLIDOS URBANOS EN UN CENTRO POBLADO DE LA REGIÓN DE CAJAMARCA 2023 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS RESULTADOS VARIABLES METODOLOGÍA 

Problema principal:  Objetivo general:  Hipótesis general:  
Resultado General 

       Variable 1  
 

 

¿Qué relación existe entre la 

conciencia ecológica y el manejo de 

los residuos sólidos urbanos en un 

Centro de la Región de Cajamarca 

durante el 2023? 

 

Determinar la relación entre la 

conciencia ecológica y el manejo de 

los residuos sólidos urbanos en un 

Centro Poblado de La Región de 

Cajamarca durante el 2023. 

 

La conciencia ecológica se relaciona 

significativamente con el manejo de los 

residuos sólidos urbanos en un Centro 

Poblado de La Región de Cajamarca 

durante el 2023 

Resultado: Correlación Altamente Significativa (Rho= .809; p< 

.001). 

Relación con Hipótesis: Confirma la Hipótesis General que 

sostiene una relación significativa entre la conciencia ecológica 

y el manejo de RSU en el Centro Poblado de la Región de 

Cajamarca. 

 

Conciencia 

Ecológica 

1. Enfoque de 

investigación 

Cuantitativa 

2. Tipo de Investigación 

Básica 

3. Método de 

investigación 

Inductivo-deductivo 

4. Diseño de 

investigación 

No experimental, 

correlacional, transversal 

5. Población 

1000 habitantes 

6. Muestra. 

100 jefes de familia 

7. Técnica de 

recolección de datos. 

Encuesta 

8. Instrumento de 

recolección de datos. 

Cuestionario 

 

 

Problemas específicos: 

 

 

Objetivos específicos: 

 

Hipótesis específicas: 

 

 

Resultados Específicos  

 

Variable 2 

- ¿Qué relación existe entre 

conciencia ecológica y la dimensión 

técnica del manejo de residuos 

sólidos urbanos en un Centro 

Poblado de La Región de Cajamarca 

durante el 2023? 

 

- ¿Qué relación existe entre 

conciencia ecológica y la dimensión 

social del manejo de residuos 

sólidos urbanos en un Centro 

Poblado de La Región de Cajamarca 

durante el 2023? 

 

- Establecer la relación que existe entre 

conciencia ecológica y la dimensión 

técnica del manejo de residuos sólidos 

urbanos en un Centro Poblado de La 

Región de Cajamarca durante el 2023. 

 

- Establecer la relación que existe entre 

conciencia ecológica y la dimensión 

social del manejo de residuos sólidos 

en un Centro Poblado de La Región de 

Cajamarca durante el 2023. 

 

- La conciencia ecológica se relaciona 

significativamente con la dimensión 

técnica del manejo de residuos sólidos 

urbanos en un Centro Poblado de La 

Región de Cajamarca durante el 2023. 

 

- La conciencia ecológica se relaciona 

significativamente con la dimensión 

social del manejo de residuos sólidos 

urbanos en un Centro Poblado de La 

Región de Cajamarca durante el 2023. 

- Relación entre la Conciencia Ecológica y la Dimensión 

Técnica de Manejo de Residuos Sólidos: 

Resultado: Relación positiva moderada a fuerte (rho = .701; p< 

.001). 

Relación con Hipótesis: Apoya a la hipótesis específica 1, que 

plantea una relación significativa entre la conciencia ecológica y 

la dimensión técnica del manejo de RSU en el Centro Poblado de 

la Región de Cajamarca. 

 

- Relación entre la Conciencia Ecológica y la Dimensión 

Social del Manejo de Residuos Sólidos: 

Resultado: Correlación robusta (rho = .820; p< .001). 

Relación con Hipótesis: Validad a la hipótesis específica 2, que 

sugiere una relación significativa entre la conciencia ecológica y 

la dimensión social del manejo de RSU en el Centro Poblado de 

la Región de Cajamarca. 

 

 

Manejo de los 

Residuos Sólidos 

Urbanos 
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Anexo 2  

Cuestionario de Conciencia Ecológica 
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Anexo 3  

Cuestionario de Manejo de Residuos Sólidos Urbanos 

 

 


