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RESUMEN 

El objetivo de la investigación fue comprobar la relación entre el bienestar 

psicológico y el estrés académico en 326 estudiantes universitarios, de ambos sexos de la 

carrera de psicología de una universidad privada de Lima metropolitana. La metodología 

empleada fue de tipo básica, de alcance correlacional, con un diseño no experimental de 

corte trasversal. Se manejó la Escala de bienestar psicológico BIEPS-A de Casullo (2002) 

adaptada por Domínguez (2014) y el Inventario de Estrés Académico - SISCO de Barraza 

(2007) adaptada por Alania et al. (2021). Los hallazgos indicaron que la muestra presentó 

un   nivel alto de bienestar psicológico representado por un 82.5%; mientras que 82.2% 

percibió un nivel moderado de estrés académico. Asimismo, se obtuvo una correlación 

negativa de intensidad débil (rho= -.222) y significativa (p<.05) entre el bienestar 

psicológico y el estrés académico. Además, se evidencio que el bienestar psicológico se 

correlacionó de forma negativa con intensidad débil y significativa (p<.05) con la 

dimensión estresores rho= -.218; síntomas rho= -.398; sin embargo, se obtuvo una 

correlación positiva de intensidad débil y significativa con estrategias de afrontamiento 

rho= .239; Por lo tanto, se concluyó que, a mayor nivel de bienestar psicológico, menor 

será el nivel de estrés académico en los estudiantes.   

 

PALABRAS CLAVES: bienestar, estrés, académico.  
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ABSTRACT 

The objective of the research was to verify the relationship between psychological 

well-being and academic stress in 326 university students, of both sexes, of the 

psychology career of a private university in Lima. The methodology used was basic, 

correlational in scope, with a non-experimental cross-sectional design. The Casullo 

BIEPS-A Psychological Well-Being Scale (2002) adapted by Domínguez (2014) and the 

Academic Stress Inventory - SISCO of Barraza (2007) adapted by Alania et al. (2021). 

The findings indicated that the sample presented a high level of psychological well-being 

represented by 82.5%; while 82.2% perceived a moderate level of academic stress. 

Likewise, a negative correlation of weak intensity (rho= -.222) and significant (p<.05) 

was obtained between psychological well-being and academic stress. In addition, it was 

evidenced that psychological well-being was negatively correlated with weak and 

significant intensity (p<.05) with the stressor dimension rho= -.218; symptoms rho= -

.398; however, a positive correlation of weak and significant intensity with coping 

strategies was obtained rho= .239; Therefore, it was concluded that the higher the level 

of psychological well-being, the lower the level of academic stress in students. 

 

KEY WORDS: well-being, stress, academic. 
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CAPÍTULO I: INTRODUCCIÓN 

1.1. Realidad problemática  

Hoy en día, el sistema educativo representa un aspecto muy importante en la 

sociedad; no obstante, en estos últimos años se está viendo afectado por diversos 

fenómenos que influyen en la formación integral de los estudiantes. En ese sentido 

Palacio et al.  (2016), señalan que el estrés académico es una reacción natural que facilita 

el cumplimiento de las responsabilidades para el crecimiento personal y profesional. No 

obstante, se convierte en un problema cuando desencadena respuestas o malestares que 

obstaculizan la realización de las actividades. En los estudiantes, el estrés académico se 

agrava debido a varios factores, como la inseguridad laboral, la competencia, la 

sobrecarga de contenidos y asuntos personales. Las consecuencias de este problema 

incluyen un rendimiento académico deficiente, falta de motivación para los estudios y 

problemas de salud física o mental, como ansiedad, depresión, migrañas y trastornos 

estomacales, entre otros. 

A nivel internacional, estudios realizados en el Líbano evidenciaron prevalencias 

importantes de estrés académico (12.7% de leve a moderado) en estudiantes universitarios 

como resultado de la pandemia de COVID-19, esencialmente por los cambios en la 

impartición de la enseñanza Fawaz et al. (2020), en Jordania los niveles de estrés en los 

estudiantes fueron mayores (32%) en periodos de exámenes remotos Elsalem et al. 

(2020). Los niveles de estrés se acentúan en los estudiantes que pertenecen a las ciencias 

de la salud, por tener un vínculo cercano con la atención de pacientes y por la naturaleza 

de las materias; así lo demuestra un estudio desarrollado con estudiantes de enfermería 

en España, que obtuvo niveles altos de estrés durante el confinamiento por la pandemia 
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de COVID-19 en relación a los niveles de estrés presentados antes del encierro (Gallego- 

Gómez et al.,2022). 

Por otro lado, en Latinoamérica no es ajena a esta realidad, pues un estudio 

desarrollado en Puerto Rico da cuenta de considerables problemas de estrés en estudiantes 

universitarios, asociados principalmente a estresores académicos como: acumulación de 

tareas (83.2%), gestión inadecuada de las materias online (65.3%), orientación deficiente 

por parte de sus universidades (70.1%) e inflexibilidad docente (67.1%), aquello impacta 

de forma adversa en el desarrollo de las competencias profesionales Rosario-Rodriguez 

(2020). En México, la frecuencia de estrés entre los universitarios fue de 31.9% 

(González- Jaimes et al., 2020). 

Así mismo, estudios realizados en Perú encontraron niveles altos de estrés 83.8%  

cuya descripción cualitativa fue severo, lo datos fueron obtenidos en estudiantes 

universitarios  pertenecientes a carreras de ciencias de la salud durante la pandemia, como 

consecuencia de la sobrecarga académica (93.2%), siendo mayor en aquellos estudiantes 

con escasos recursos tecnológicos o con limitaciones de acceso a la virtualidad, teniendo 

repercusiones somáticas, psicológicas (Lovón y Cisneros, 2020), académicas y sociales, 

difíciles de sobrellevar por los estudiantes (Gonzales, 2020). 

Respecto a la variable bienestar psicológico, a nivel internacional la Organización 

Mundial de la Salud (OMS, 2017) ha publicado un informe que revela cifras preocupantes 

sobre la prevalencia de trastornos como ansiedad y depresión. Según el informe, 300 

millones de personas en todo el mundo padecen depresión, 260 millones sufren de 

ansiedad y 100 millones experimentan estrés. Un dato alarmante es que estos números 

también incluyen a estudiantes universitarios.  Asimismo, la OMS (2020), indica que el 

malestar emocional es causado por posibles desencadenantes de estrés, como conflictos 
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familiares, laborales y académicos, afecta negativamente el bienestar psicológico. Como 

resultado de estos factores estresantes, 8000 personas deciden quitarse la vida cada año. 

En otro contexto, la Asociación Americana de Psicología (APA, 2020) ha 

publicado los resultados de una encuesta llevada a cabo entre 14,371 estudiantes de 19 

universidades (12 privadas y 7 públicas) en 8 países de alto nivel económico, como 

Alemania, Bélgica, México, Austria, Irlanda, Estados Unidos y España. Después de 

recopilar datos, se determinó que al menos 1 de cada 3 estudiantes sufre de problemas 

mentales, siendo los trastornos depresivos mayores, el trastorno de ansiedad generalizada 

y el estrés los más comunes. Estos problemas afectan significativamente el bienestar 

psicológico de los estudiantes. Lo preocupante es que solo el 20% de estas personas busca 

ayuda de profesionales de la salud. 

A nivel nacional, el Ministerio de Salud (MINSA,2019), realizó Un estudio 

llevado a cabo en el Instituto Nacional de Salud Mental reveló que entre las personas que 

sufren de depresión moderada y grave, el 27.5% son hombres y el 72.5% son mujeres. 

Además, se encontró que el 43.1% de estos individuos son jóvenes, mientras que el 21.1% 

son adultos jóvenes y el 13.7% son de otra edad. De manera alarmante, se informó que el 

20% de estas personas ha intentado suicidarse en algún momento. Por otro lado, el 

Ministerio de Educación (MINEDU, 2019) ha informado que el 85% de la población 

universitaria experimenta alteraciones psicológicas en su estado de ánimo, siendo el estrés 

uno de los factores más significativos, afectando al 79% de los estudiantes.  

Boullosa (2013) señaló que la falta de organización afecta negativamente a los 

estudiantes y una gestión deficiente podría provocar niveles elevados de estrés 

académico, lo que perturba el bienestar psicológico. La relación entre el estrés académico 

y el bienestar mental en los estudiantes de educación superior es un tema crucial que 
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merece un análisis detenido. Esto es especialmente relevante dado que la universidad en 

cuestión presenta tasas elevadas de deserción, y el estrés podría ser una de las razones 

principales detrás de este problema. Frente a esta preocupación sobre el estrés académico 

y su impacto en el bienestar psicológico, surge nuestra pregunta de investigación: ¿Existe 

relación entre el bienestar psicológico y estrés académico en estudiantes de una 

universidad privada de Lima Metropolitana durante el 2023?. 

Por esta razón, el presente estudio aporta nuevos conocimientos en la línea de 

investigación relaciona a la psicología clínica y educativa. El estudio se justifica 

teóricamente puesto que los resultados obtenidos serán beneficiosos y servirán como 

antecedentes, bases teóricas y en la discusión de ulteriores estudios. Donde los 

investigadores, docentes, profesionales de la salud mental y público en general podrán 

documentarse y así poder estar actualizados sobre los constructos estrés académico y 

bienestar psicológico en una población de estudiantes universitarios. 

A nivel práctico, los resultados del presente estudio podrían servir para crear o 

elaborar programas de intervención en búsqueda de la reducción de estrés en los 

universitarios, promoviendo además el bienestar psicológico. Este mismo podría ser, 

luego, llevado a cabo en distintas universidades y en distintas carreras. Asimismo, la 

investigación se realizó partiendo de la aplicación del método científico; así como los 

instrumentos de evaluación que permitieron la recolección de datos, presentaron 

características psicométricas aceptables y fueron adaptados al contexto peruano. 

También, este estudio beneficiará a jóvenes estudiantes de nivel universitarios a 

que no solo mejore su reducción de estrés y aumento de bienestar, si no que ello también 

podría generar la mejora de su rendimiento académico y por consiguiente mejor 

desempeño o performance profesional. A su vez, la sociedad en sí, o las distintas empresas 
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e instituciones, reciben indirectamente el beneficio de contar con profesionales 

capacitados y que regulen su estado emocional o psicológico de forma adecuada. 

En relación con los antecedentes de investigación se debería considerar el interés 

en los temas de bienestar psicológico y estrés académico en diferentes investigaciones 

que se presentan a continuación a nivel internacional y nacional. 

Desde el plano nacional, Chacaltana (2018) en Ica, realizó una investigación en 

donde el objetivo principal fue Investigar la conexión entre la postergación académica, la 

adaptación a la universidad y el bienestar mental en estudiantes de psicología de una 

universidad nacional fue el objetivo de este estudio. La muestra consistió en 170 

estudiantes, de los cuales 30 eran hombres y 140 mujeres, con edades comprendidas entre 

los 16 y 37 años. En términos de metodología, se empleó un enfoque básico con un diseño 

no experimental de tipo transversal y un alcance correlacional-causal y descriptivo, 

utilizando métodos cuantitativos para el análisis de datos. Se emplearon la Escala de 

Procrastinación Académica de Busko, el Cuestionario de Vivencias Académicas (QVA-

R) y la Escala de Bienestar Psicológico de Ryff como herramientas para recopilar datos. 

Los resultados indicaron que hay una correlación estadísticamente significativa entre la 

procrastinación académica, la adaptación universitaria y el bienestar psicológico, 

asimismo respecto a las dimensiones de las variables procrastinación académica y 

bienestar psicológico, se evidenció una relación estadísticamente significativa, baja y 

positiva (r=.383; p <.001) entre la falta de autorregulación académica y la falta de 

aceptación personal se correlacionaron con resultados negativos. Se encontró una 

correlación significativa y moderadamente negativa (r= -.474; p <.001) entre la falta de 

autorregulación académica y el crecimiento personal. Además, se observó una correlación 

significativa y baja negativa (r= -.205; p < .001) entre la falta de autorregulación 
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académica y la madurez personal.  Se concluye que el crecimiento personal, la madurez 

personal y la autoaceptación (factores del bienestar psicológico), son factores predictivos 

de la procrastinación académica. 

En Cajamarca, Sánchez-Villena (2018) efectuó un estudio donde el objetivo 

primordial fue establecer la relación entre el estrés y la ideación suicida en estudiantes 

universitarios. La muestra estuvo integrada por 169 estudiantes de psicología 

seleccionados a través de una técnica probabilística de una universidad privada. En 

relación al método se utilizó un tipo de investigación básica de enfoque cuantitativo 

diseño no experimental de corte transversal y de nivel correlacional simple. Respecto a la 

recolección de datos se emplearon el Inventario SISCO de Estrés Académico y la Escala 

de Ideación Suicida de Beck (SSI). Los resultados obtenidos evidenciaron que existe una 

relación estadísticamente significativa entre el estrés académico y la ideación suicida 

(Rho= .282, p<.01) así como en sus dimensiones de estresores académicos (Rho= .181, 

p<.05) y síntomas de estrés académico (Rho= .347, p<.01). En cuanto a los resultados 

han mostrado la relación entre el estrés académico, algunas de sus dimensiones y la 

ideación suicida, con lo cual se considera que el estrés académico puede ser un factor de 

riesgo para el desarrollo del suicidio en universitarios. 

En Lima, Hernández (2020) llevó a cabo una investigación donde se propuso 

determinar el grado de asociación entre tres variables relevantes en la vida académica de 

los universitarios, como son la procrastinación académica, el estrés académico y el 

bienestar psicológico. Respecto al método empleado, el estudio fue de tipo básica, 

enfoque cuantitativo, diseño no experimental correlacional simple y transversal. En 

cuanto a la muestra, las unidades de análisis fueron seleccionadas a través de un muestreo 

no probabilístico, asimismo fueron examinados 184 estudiantes de psicología 
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pertenecientes a una universidad privada en Chincha. Para el estudio, se utilizaron la 

versión peruana de la Escala de Procrastinación Académica (1998) desarrollada por 

Domínguez y colaboradores en 2014, la adaptación peruana del Inventario SISCO de 

Estrés Académico (Barraza, 2007) realizada por Manrique-Millones et al. en 2019, y la 

versión unidimensional de la Escala de Bienestar Psicológico de Ryff (1989) creada por 

Domínguez-Lara et al. en 2019. Los resultados demostraron una correlación significativa 

y positiva (r=.18; p <.05) entre la procrastinación académica y el estrés académico. Por 

otro lado, se encontró una correlación inversa, moderada y altamente significativa (r= -

.33; p <.01) entre la procrastinación académica y el bienestar psicológico. En resumen, se 

concluyó que cuanto mayor es la procrastinación académica, menor es el bienestar 

psicológico, lo que sugiere que el aumento en la postergación académica está asociado 

con un aumento en los síntomas de estrés y una disminución en el bienestar general. 

En Lambayeque, Teque et al. (2020) realizaron un estudio con el objetivo de 

conocer el nivel de estrés académico en estudiantes de la carreara profesional de 

Enfermería e identificar las causas, manifestaciones y recursos de afrontamiento. La 

metodología fue de tipo sustantiva, enfoque cuantitativo diseño no experimental de corte 

transversal y nivel descriptivo. La muestra estuvo integrada por 285 estudiantes de 

enfermería del primero al décimo ciclo de ambos sexos. En cuanto a la recolección de 

datos se realizó mediante el inventario de estrés académico. Respecto al resultado, los 

estudiantes de enfermería presentaron un nivel de estrés moderado, las causas fueron la 

sobrecarga académica (70.9%), evaluaciones (66.7%), afectándolos a nivel físico, 

psicológico y conductual. Los recursos de afrontamiento fueron el extraer lo positivo 

(45.3%), concentrarse en la solución (44.5%). Se pudo concluir que es necesario instaurar 
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programas de acompañamiento al estudiante para ayudarle a mantener equilibrio del 

organismo y afrontar situaciones de estrés. 

En Lima, Delgado et al. (2021) efectuaron una investigación donde el objetivo 

general fue analizar la asociación que existe entre estrés académico, bienestar psicológico, 

y el rol que ejerce la procrastinación académica en estudiantes universitarios de pregrado 

de diversas universidades. La metodología empleada fue de tipo básica, enfoque 

cuantitativo, diseño no experimental de corte transversal y alcance descriptivo 

correlacional simple. La muestra incluyó a 391 estudiantes universitarios de pregrado 

provenientes de varias universidades en Lima Metropolitana. Se utilizaron la adaptación 

española de las Escalas de Bienestar Psicológico de Ryff (SPWB), el Inventario Sistémico 

Cognoscitivista (SISCO SV-21) y la Escala de Procrastinación Académica (EPA) para 

medir los conceptos en estudio. Los resultados revelaron asociaciones negativas entre el 

Bienestar Psicológico y la Procrastinación, con tamaños de efecto moderados que 

oscilaron entre 𝑟 = −.30 hasta 𝑟 = −.44. Se observó una tendencia similar al examinar las 

relaciones entre el Bienestar Psicológico y la escala de Estresores Académicos, pero con 

un tamaño de efecto pequeño, variando desde 𝑟 = −.30 hasta 𝑟 = −.17. De manera similar, 

se encontraron relaciones negativas moderadas entre el Bienestar Psicológico y los 

Síntomas del estrés relacionados con contextos académicos (𝑟 = −.33 hasta −.49). Todas 

estas relaciones fueron estadísticamente significativas, excepto la relación entre 

Procrastinación y la presencia de Estresores Académicos (𝑟 = .05). Se llegó a la 

conclusión de que tanto la procrastinación como el estrés académico, ya sea en forma de 

estresores simples o el desarrollo de síntomas, están vinculados negativamente con el 

bienestar psicológico, con una relación que varía desde pequeña a moderada. Sin 

embargo, se descubrió que la procrastinación académica no desempeña un papel 
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moderador en la relación entre el estrés académico y el bienestar psicológico. También, 

se encontró que la procrastinación académica sí tiene un efecto moderador entre la 

presencia de estresores y el desarrollo de síntomas relacionados con el estrés académico.   

A nivel internacional, en México, Peña-Marcial et al. (2018) condujeron una 

investigación con el propósito de analizar la conexión entre el estrés académico y las 

técnicas de afrontamiento del estrés en estudiantes universitarios de nivel superior. La 

metodología empleada fue sustantiva, de enfoque cuantitativo y diseño no experimental 

de corte transversal, descriptivo correlacional. La muestra estuvo constituida por 158 

estudiantes universitarios de ambos sexos con edades que fluctúan entre los 18 a 31 años, 

que cursan del primer a quinto año de estudios y diferentes unidades académicas. Los 

instrumentos empleados para la recolección de datos fueron el cuestionario SISCO del 

estrés Académico, el cuestionario de Afrontamiento del Estrés (CAE) y una ficha de datos 

sociodemográficos. Los resultados revelan que el 88.6% de los participantes 

experimentaron estrés, siendo un 43.7% de intensidad moderada. La sobrecarga de tareas 

fue la principal causa del estrés para el 77.8% de los encuestados. Las respuestas más 

comunes incluyeron somnolencia o mayor necesidad de dormir y fatiga física (12.7%), 

inquietud psicológica (16.5%) y cambios en el apetito (10.1%). La estrategia más 

empleada fue la habilidad asertiva (13.3%). En cuanto a las estrategias de afrontamiento, 

el 41.1% buscó apoyo social, mientras que el 56.3% evitó la expresión emocional directa. 

Además, se observó una correlación significativa entre tener hijos (Chi-2=0.003) y una 

asociación leve con la competencia entre compañeros (Tau-b=0.329). Se pudo concluir 

que con relación a las estrategias de afrontamiento podemos concluir que utilizan el 

afrontamiento positivo de manera frecuente, por lo que se deben fomentar acciones 
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encaminadas a mejorar su bienestar físico, psicológico y social y con ello se impacte en 

el desempeño. 

En México, Ross et al. (2019) efectuaron una investigación en donde el objetivo 

principal fue describir el grado de bienestar psicológico en universitarios de la 

Licenciatura de Psicología del Instituto Tecnológico de Sonora. La metodología fue de 

tipo básica con un enfoque cuantitativo, diseño no experimental y un alcance descriptivo. 

la muestra estuvo integrada por 120 estudiantes de ambos sexos con edades que oscilan 

entre 18 a 37 años. Respecto al instrumento se utilizó la escala de bienestar psicológico 

(EBP) adaptada por Díaz et al (2006) y conformada por 29 reactivos, escala Likert y con 

6 opciones de respuesta. En cuanto a los resultados en la dimensión relaciones positivas  

se observó que el 80% (96) de las personas obteniendo un nivel medio, seguido de las 

personas que cuentan con un resultado bajo respecto a la dimensión se sitúan 13.3% (16) 

de los participantes, lo que indica que 6.7% (8) individuos de la muestra total se 

encuentran en el rango alto, seguidamente en la dimensión autonomía se evidencio que el 

77.5% (93) de los participantes cuentan con una autonomía en rango medio, en un nivel 

bajo con 13.3% (16) alumnos y 8.3% (10) alumnos manifiestan tener una autonomía de 

alto rango; asimismo en la dimensión dominio del entorno los datos arrojaron que 90% 

(108) estudiantes se sitúan en un nivel medio, por otra parte 9.2% (11) participantes en el 

nivel alto y solo uno el 0.8% (1)  presenta  nivel bajo. Se concluye que los jóvenes 

universitarios del programa de psicología, de acuerdo a las dimensiones valoradas 

expresan un bienestar psicológico dentro de los rangos medio y alto, con un menor 

porcentaje de estudiantes en una puntuación baja. Sin embargo, aunque no cuenten con 

niveles bajos dentro de la medición del bienestar en la mayoría de la muestra, existen 
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estudiantes que manifiestan una dificultad en su habilidad para crear y mantener 

relaciones con otras personas. 

En México, Silva-Ramos et al. (2020) realizaron una investigación para evaluar 

el nivel de estrés académico en estudiantes universitarios. La metodología empleada 

incluyó un enfoque cuantitativo y un diseño no experimental de tipo transversal, con un 

alcance descriptivo-correlacional. La muestra estuvo compuesta por 225 estudiantes de 

diferentes programas académicos y géneros. Utilizaron el inventario de estrés académico 

SISCO como instrumento de evaluación. Los resultados revelaron que el 86.3% de los 

participantes experimentaron un nivel moderado de estrés. No se encontró una relación 

significativa entre el nivel de estrés y el sexo de los participantes (x2= 2.423, p= .298), lo 

que indica que el estrés afecta por igual a ambos géneros. Sin embargo, se observó una 

asociación significativa entre el nivel de estrés y el programa de estudios de los 

estudiantes (x2= 18.551, p=.005). Notablemente, los estudiantes de Petroquímica y 

Enfermería mostraron un porcentaje más alto de estrés (97% y 88.1% respectivamente); 

sin embargo, los estudiantes de Ingeniería en Nanotecnología presentan mayor índice 

porcentual en estrés profundo (17.9%) seguido por la Licenciatura en Genómica (16.7%). 

Se concluye que existe estrés académico moderado con predominio en la población 

femenina. Se cotejó que genera síntomas que pueden llegar a afectar el tránsito escolar, 

desde dolores de cabeza o migrañas (físicas), problemas de concentración, sentimientos 

de depresión e inquietud (psicológicas), así como desgano para realizar labores escolares 

y el consumo o reducción de alimentos (comportamentales). Es necesario enfocar la 

mirada hacia los métodos de enseñanza-aprendizaje y el desarrollo de competencias, 

además de fomentar entre los estudiantes la responsabilidad y organización de las labores 
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escolares y con ello minimizar la intensidad, frecuencia y reacciones que el estrés 

produce. 

En Costa Rica, Cruz et al. (2020) llevaron a cabo un estudio que tuvo como 

objetivo general caracterizar el bienestar psicológico en estudiantes de tercer año de la 

Universidad de La Habana. Respecto a la metodología empleada, se utilizó un tipo de 

investigación básica, enfoque mixto, diseño no experimental de alcance descriptivo 

correlacional. La muestra estuvo conformada por estudiantes universitarios 144 etapa 

cuantitativa y 6 etapa cualitativa pertenecientes a diferentes facultades con edades que 

fluctúan entre los 20 a 22 años. Para la recolección de información en la fase cuantitativa 

se aplicó la escala de bienestar psicológico para adultos BIEPS-A y para la fase cualitativa 

fue la entrevista y la observación. En cuanto a los resultados cuantitativos la puntuación 

media obtenida por la variable bienestar psicológico fue de X̅ =35.28 (Dt=2.265). Esta 

puntuación, según la interpretación de la Escala de Bienestar Psicológico de Casullo 

(BIEPS-A), se traduce en un percentil superior a 50; lo cual indica que los estudiantes de 

la muestra poseen un nivel medio de bienestar psicológico. En relación a los resultados 

cualitativos de forma  general, en los estudiantes entrevistados predominaron los afectos 

positivos sobre los negativos y existía satisfacción en las diferentes áreas donde se 

desarrollaban: la capacidad de sentirse bien consigo mismos, ser capaces de reconocer 

sus limitaciones y fortalezas, poseer en cierta medida una estructuración de sus proyectos, 

así como mantener redes sólidas de apoyo, permitieron en los estudiantes un equilibrio 

en las fuentes generadoras de su bienestar psicológico. 

En México, Orozco et al. (2020) efectuaron un estudio en donde el objetivo del 

estudio consistió en analizar la relación entre bienestar, estrés y factores de riesgo, en una 

institución gubernamental de Ciudad Guzmán, Jalisco. Respecto a la metodología se 
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utilizó un tipo de investigación básica de enfoque cuantitativo de corte transversal, diseño 

no experimental de alcance correlacional. La muestra estuvo constituida por 121 

trabajadores de ambos sexos cuyo rango de edad fue de 50 a 60 años. Los instrumentos 

para la recolección de datos fueron la escala de bienestar psicológico de Carol Ryff 

(1989), el segundo instrumento aplicado fue el de FRPS (NOM-035-STPS) de Campa 

(2018) y el tercer instrumento fue el EST con adaptación al español y en trabajadores 

mexicanos realizada por Medina, Preciado y Pando (2007). Los resultados revelaron que 

entre los factores de riesgo psicosocial (FRPS) más prominentes en este grupo de 

empleados se encontraban la falta de control y autonomía en el trabajo (media = 1,73; 

desviación estándar = 0,86), la carga laboral (media = 1,95; desviación estándar = 0,68), 

las condiciones del entorno laboral (media = 1,90; desviación estándar = 0,40) y la falta 

de capacitación, que era limitada o inexistente (media = 1,44; desviación estándar = 1,23), 

asimismo BP se relacionó de manera inversa con los FRPS (. =-.217; . < .05). Estos 

hallazgos soportan la idea de que la gestión para mitigar los FRPS van en vía de la salud 

mental. De la misma forma, y como era de esperarse, EST y FRPS se encontraron 

correlacionados (. = -.453; . < .01), pero no ocurrió lo mismo entre EST y BP (. = -,132; 

. > .05). Se concluye que, dentro de estos hallazgos, se identifica que las características 

de liderazgo, la claridad en las funciones, las relaciones sociales en el trabajo y la 

violencia son factores determinantes para evitar el estrés y mantener el bienestar de los 

trabajadores; y, los factores como la interferencia trabajo-familia, las jornadas extensas 

de trabajo y la carga de trabajo, deben ser analizados para mitigar el estrés. Se considera 

que estos resultados ayudan a comprender mejor cómo gestionar el bienestar de los 

trabajadores desde una perspectiva eudaimónica y así, facilitar su productividad. 
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MARCO TEÓRICO 

Después de examinar la situación actual de ambas variables y revisar diversas 

investigaciones a nivel nacional e internacional que abordan su conexión, resulta crucial 

profundizar en la comprensión de cada una de ellas. Por lo tanto, adquirir un conocimiento 

detallado del marco teórico asociado a cada variable facilitará la comprensión de su 

comportamiento. En el siguiente contexto teórico, se respaldan los conceptos de ambas 

variables mediante un enfoque científico que aborda el bienestar psicológico y el estrés 

académico. 

El bienestar psicológico se describe como una medida vinculada a las capacidades 

y el desarrollo personal, consideradas como señales clave de un funcionamiento positivo, 

según Romero et al. (2007). Además, Díaz et al. (2006) sugieren que el bienestar 

psicológico también puede entenderse como el nivel general de satisfacción que una 

persona experimenta en relación con su desarrollo personal y la adquisición de 

habilidades que contribuyen al funcionamiento mental óptimo. 

Por otro lado, según Ryff (1989, citado en Guzmán y Santa, 2016) menciona que 

el bienestar psicológico se va a desarrollar y generar de forma satisfactoria cuando se 

intervenga de manera apropiada la evaluación general, teniendo en cuenta las diversas 

áreas y ámbitos de cada individuo, produciendo en sí mismos reacciones positivas y/o de 

gozo, vinculado con las experiencias que ha vivenciado a lo largo de su vida. Por último, 

Casullo, et. al. (2002, citado en Urbano 2019) refieren que el bienestar psicológico es la 

valoración de las experiencias vividas de cada individuo, en el cual menciona sus logros 

y metas que ha obtenido al transcurso de sí misma, específicamente dicha consideración 

se realiza de manera personal. Es importante enfatizar que, esta última definición es la 

que respalda el presente estudio. 
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Por lo que las características del bienestar psicológico, García-Viniegras y López 

(2005, citado en Vielma y Alonso, 2010) indican que se han hallado peculiaridades de 

índole individual que se encuentran vinculadas con el bienestar psicológico, teniendo en 

cuenta lo siguiente: Tener un nivel apropiado de autoestima y autoeficacia, adquirir la 

habilidad de adaptación ante los diversos requerimientos de una condición inesperada o 

nueva para la persona, establecer estrategias o técnicas para resolver y controlar 

situaciones de tensión y/o fiasco, realizar actividades que involucren la toma de iniciativa 

y liderazgo, optimismo, tener conocimiento y poseer la competencia de toma de 

decisiones a nivel integral y proyectarse planes y metas de vida. 

Aunque existe varios modelos teóricos sobre bienestar psicológico para este 

estudio se han tomado modelos para conocer con mayor detalle las variables presentes. 

Siendo el primero, la teoría del Modelo Multidimensional, que se encuentra 

basado en una perspectiva integradora, la autora Carol Ryff propone su modelo 

multidimensional, dicha teoría en función al desarrollo óptimo del ser humano, 

funcionamiento mental positivo y las teorías del ciclo vital. Para ello, destaca diferentes 

dimensiones, las cuales van a evaluar de forma particular y significativa, agrupándose en 

base a la siguiente clasificación: autoaceptación (autoevaluaciones positivas y de la propia 

vida pasada), relaciones positivas (relaciones interpersonales de calidad), autonomía 

(sentido de autodeterminación), dominio del entorno (capacidad de gestionar con eficaz 

propia vida y el mundo circundante), crecimiento personal (sentido de crecimiento y 

desarrollo como persona) y propósito en la vida (creencia de que la propia vida es útil y  

tiene un sentido) según Ryff (1989 citado en Meir y Oros, 2019). 

El segundo modelo,  la teoría de la auto concordancia, establecido por Sheldon y 

Kasser (1995, citado en Sansinenea, et al., 2008) explican que el bienestar psicológico 
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guarda una estrecha relación con auto-concordancia, indicando que el individuo 

experimenta diversas situaciones, así como el planteamiento de objetivos a mediano y/o 

largo plazo, lo cual se observaron en base a evidencias a través de los estudios realizados, 

encontrando que el nivel del bienestar psicológico aumentaba cuando se evidenciaban 

resultados y cambios positivos, esto a causa de los efectos netamente obtenidos de los 

objetivos de carácter auto concordante.  

Asimismo, Sheldon y Elliot (1999) propusieron dicho modelo, a su vez plantearon 

dos fundamentos que deben cumplir: A) La auto concordancia genera mayor motivación 

en sí mismos cuando los objetivos son a nivel personal. Finalmente, ello va a ayudar a 

finalizar dicho proceso con el fin de aumentar el bienestar psicológico y mejorando la 

calidad de las situaciones experimentadas. B) La puesta en práctica de la auto 

concordancia va a permitir que los individuos alcancen las facilidades para garantizar la 

satisfacción de las necesidades básicas que requiere, además, del empleo de las 

competencias y habilidades que son importantes para un crecimiento personal, tener 

mayor autonomía y relacionarse adecuadamente a nivel social. 

El tercer modelo, teoría de la adaptación, donde Castro (2009) indica que el 

bienestar psicológico depende de la personalidad, específicamente del temperamento, el 

cual asume un papel importante en este proceso y tiene relación con las etapas vitales y 

las experiencias previas, también el afecto positivo y negativo. Actualmente, se sabe que 

algunas personas realizan diversas actividades a las cuales se encuentran sometidos, 

debido a que no han adquirido ciertas estrategias y/o técnicas para lograr que se adapten 

en el medio. Es por ello por lo que los individuos al enfrentarse a una situación en la cual 

no tuvieron éxito tienden a reprimir las acciones que anteriormente realizaron y centrando 
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toda su atención en la experiencia previa. Del mismo modo, se siguen realizando estudios 

para garantizar un alto nivel del bienestar para encontrar su propia estabilidad y seguridad 

Por último, el modelo teórico propuesto por Casullo (2002) indica que la 

perspectiva eudemonista destaca que el bienestar psicológico, como un componente 

esencial en la vida humana, no se limita simplemente a experiencias placenteras o 

desagradables. Más bien, se refiere a la intención consciente del individuo relacionada 

con su autonomía y autorrealización, como señalan Ryan y et al en 2008. 

Por otro lado, según Casullo (2006), el bienestar psicológico se puede interpretar 

como una habilidad esencial en los seres humanos, ya que les permite interactuar con su 

entorno y crear un ambiente positivo y agradable. En otras palabras, mediante ciertas 

habilidades, una persona puede establecer relaciones saludables, lo que facilita su 

desarrollo y crecimiento integral. Casullo también señala que, aunque existen varias 

definiciones de bienestar psicológico, muchas carecen de un sólido fundamento teórico. 

Debido a las dificultades semánticas y teóricas, surgió la necesidad de crear un 

instrumento que permitiera recopilar evidencia empírica y evaluar la variable del 

bienestar psicológico. Para desarrollar este instrumento, se basó en el modelo teórico de 

Ryff. 

En cuanto a las dimensiones del bienestar psicológico según el modelo de Casullo 

nos brindo la creación del instrumento, el cual desarrolló dos escalas para evaluar los 

niveles de bienestar psicológico, una dirigida a adolescentes y otra a adultos. Ambas 

escalas se estructuraron en torno a cuatro dimensiones: aceptación, autonomía, vínculos 

y proyectos. 

A continuación, se detallan las cuatro dimensiones de la siguiente manera: 
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-Autonomía: Se define como el nivel en el cual una persona tiene la capacidad de 

tomar decisiones y aceptar las responsabilidades de sus elecciones, lo que fomenta la 

confianza en sí misma, la libertad y el dominio personal en diversas situaciones. 

-Aceptación: Se refiere a la experiencia en la que las personas reconocen tanto sus 

capacidades como sus limitaciones. Implica la habilidad para manejar las emociones y 

cultivar una sensación de bienestar personal. 

-Vínculos: Se relaciona con el nivel de felicidad o contentamiento que un 

individuo siente al interactuar con otros individuos, y la importancia de las habilidades 

sociales para fortalecer las conexiones que establece con su entorno. 

-Proyectos: Implica la formulación de una idea que se transformará en un objetivo 

concreto. Esta meta guía a la persona para llevar a cabo una serie de acciones que la 

ayuden a alcanzar dicho objetivo. Al lograr estas metas, la persona experimenta una 

sensación de satisfacción, lo que contribuye a su sentido de autorrealización. 

En cuanto a la segunda variable siendo el estrés académico, pones en definición 

que se visualiza como un desafío educativo que conlleva una carga emocional 

significativa para los estudiantes. Esto surge debido a las presiones académicas y el temor 

al fracaso, lo que puede resultar en calificaciones bajas y dificultades en las relaciones 

interpersonales, tanto con compañeros de clase como con la familia. Este estrés también 

puede llevar a problemas de salud mental y física, como depresión, ansiedad y 

nerviosismo. Es reconocido como una de las causas principales del fracaso académico, 

emocional y social, lo que se traduce en una sensación de desánimo y frustración 

educativa (Thakkar, 2018). 
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El estrés académico puede desencadenar respuestas psicológicas ante situaciones 

estresantes o crisis, y estas reacciones varían de una persona a otra. Esto puede 

manifestarse en cambios de comportamiento, creencias, patrones de pensamiento o 

interacción social. Los síntomas pueden incluir emociones como enojo, llanto, negación 

e incredulidad, así como comportamientos como el aislamiento y la pérdida de interés en 

actividades cotidianas (Kendra, 2020). 

Martínez y Díaz (2007) señalan que el estrés académico se manifiesta actuando 

en factores físicos, emocionales y/o ambientales, ejerciendo presión significativa en las 

competencias del individuo que puede mermar el desarrollo de las habilidades 

cognoscitivas (como resolución de problemas y rendimiento académico), interacción con 

los demás, búsqueda de la propia identidad, entre otros. 

Finalmente, la definición que se tomará como principal para fines del presente 

estudio es la que indica que, el estrés académico representa un conjunto de desafíos 

sistemáticos que los estudiantes enfrentan para mejorar su adaptación académica y 

bienestar psicológico. Los estudiantes perciben diversas situaciones como estresantes, las 

cuales pueden perturbar su equilibrio emocional y físico, dando lugar a síntomas. Por lo 

tanto, los estudiantes necesitan emplear técnicas y estrategias de afrontamiento para 

manejar estas situaciones, como se menciona en el estudio de Barraza (2018). 

De manera similar, se toma en consideración 3 modelos teóricos sobre el estrés 

académico, de los cuales según, Belloch et al. en la teoría basada en la respuesta (2009) 

el estrés es un estado de la persona, el cual se manifiesta como un problema específico, 

congruente en todas las variaciones inducidas por un medio biológico; es decir, que esto 

no tiene un origen específico, excluyendo la idea de que forma parte de una respuesta 

globalizada del organismo con relación a las demandas que surjan. Por ende, el estresor 
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como agente desencadenante es el responsable de ejercer cambios que afectan la 

homeostasis del organismo, ya sea por estímulos físicos, psicológicos, cognitivos o 

emocionales. 

Selye (citado en Belloch et al.  2009), añade que no es recomendable la ausencia 

total del estrés, ya que, este no ayuda a experimentar situaciones agradables y 

desagradables; ante este último, el organismo realiza un esfuerzo para sobreponerse a 

dicha disposición. Por ello, se dice que puede ser una reacción adaptativa, mientras no se 

exceda a niveles que ponga en riesgo al organismo. Para un mejor entendimiento y 

clarificación de los niveles, el autor propone tres diferentes etapas de reconocimiento: 

reacción de alarma, resistencia y agotamiento (Berrío y Mazo, 2011).  

Por otro lado, se tomará en cuenta el enfoque psicosocial que, desde una 

perspectiva psicosocial, el estrés surge cuando se percibe un desequilibrio entre las 

demandas del entorno y los recursos personales, o cuando la presión percibida excede la 

capacidad para hacerle frente, como se menciona en el estudio de Lazarus y Folkman 

(1984, citado en Durand-Bush, et al., 2015). Además, según Lazarus y Folkman (1986, 

citados en Castaño & León del Barco, 2010), el afrontamiento se refiere a los esfuerzos 

mentales y acciones que se emplean para manejar demandas específicas, ya sean internas 

o externas, que se perciben como abrumadoras en relación con los recursos disponibles. 

Esta perspectiva también se encuentra dentro del ámbito de la psicología positiva, ya que 

los métodos para afrontar el estrés, como la confrontación, la búsqueda de apoyo, la 

evitación, la planificación, la reevaluación y el distanciamiento, juegan un papel crucial 

en el bienestar subjetivo, como señalan Verdugo-Lucero et al (2013).  

Es importante diferenciar entre estilos y estrategias de afrontamiento. Los estilos 

se refieren a las tendencias individuales o patrones estables utilizados para enfrentar el 
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estrés, mientras que las estrategias son acciones específicas que se emplean en situaciones 

de estrés particulares. (Verdugo-Lucero et al, 2013). 

Por último, el modelo teórico de sujeto-persona propuesto por Barraza (2005), 

detalla que el estrés académico se refiere a la tensión experimentada en entornos 

educativos, ya sea en colegios o universidades, y proviene únicamente de factores 

estresantes asociados con actividades o entornos académicos. 

El enfoque adoptado en esta tesis se basa en la perspectiva Persona-Entorno 

(Barraza & Silerio, 2007), que interpreta el estrés como un resultado de la interacción 

entre un individuo y su entorno. En este contexto, el estrés no surge únicamente del 

ambiente (factores desencadenantes) ni exclusivamente de las respuestas y síntomas de 

la persona, sino de la dinámica entre ambas. Por tanto, las variables sociodemográficas 

tienen un papel modulador, aunque no determinante. Según esta perspectiva, no existen 

situaciones estresantes intrínsecas ni personas inherentemente más vulnerables que otras. 

Además, según esta teoría propuesta por Barraza & Silerio (2007), el estrés se 

percibe internamente como resultado de las interacciones entre la persona y su entorno. 

En esta perspectiva, el estrés se manifiesta como un desequilibrio entre estos dos 

elementos, destacando la importancia de los recursos individuales y la capacidad de tomar 

decisiones en este proceso. 

Además, el proceso de estrés académico implica dos etapas. En primer lugar, está 

la identificación del problema, y luego, la manera de enfrentarlo. Por lo tanto, la secuencia 

comprende la toma de conciencia de los signos de estrés, la comprensión del problema, 

la identificación del área afectada y la evaluación de las repercusiones del problema. 
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Esta teoría del estrés Persona-Entorno se inscribe en un marco cognitivo y 

sistémico-cognitivo (Barraza, 2006), ya que explora la relación entre el individuo y su 

entorno, con procesos psicológicos internos como mediadores. Se pueden identificar tres 

principales componentes del estrés académico. En primer lugar, está el nivel institucional 

o externo, que incluye las demandas o inputs, como el horario escolar o universitario, el 

tipo de profesor y las relaciones con los compañeros. El estudiante universitario evalúa 

estos inputs, y el resultado puede ser de equilibrio cuando sus recursos son suficientes 

para hacer frente a las demandas, o de desequilibrio cuando los recursos no son adecuados 

para enfrentar las exigencias, que son percibidas como amenazas o desafíos. 

Cuando se produce un desequilibrio (según Barraza, 2006), el estudiante 

universitario realiza una segunda evaluación para identificar posibles estrategias de 

afrontamiento. Estas estrategias de afrontamiento llevan al estudiante a tomar medidas 

(output) para restaurar el equilibrio. Posteriormente, el individuo realiza una tercera 

evaluación para determinar si el comportamiento fue eficaz o si se necesitan ajustes. 

En cuanto a las dimensiones del estrés se tomaran en consideración 3 factores 

siendo el primero; los factores estresores los cuales vienen a ser estímulos que generan 

una reacción fisiológica, cognitiva y emocional en el individuo que está inmerso en el 

entorno educativo y que se involucra a toda actividad académica que se ve afectada de 

manera directa, dentro de ello se considera a los exámenes sorpresa, tareas, exposiciones, 

alta carga académica, cambio de grado académico o institución educativa, cumplimiento 

de normas exigentes, trabajos a última hora, entre otros, los cuales pueden categorizarse 

bajo dos premisas comportamentales: actuación o inmovilización del individuo (Zacarés 

et al., 2009). 
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 Para Arribas (2013, citado en Vizoso y Arias, 2016) las causas generadoras de 

estrés se agrupan concretamente en 4 dimensiones: trabajos obligatorios, sobrecarga 

académica, percepción del profesor y percepción de la asignatura. Así mismo, los 

estresores se pueden clasificar en subdimensiones, 3 específicamente: La primera de ella, 

hace referencia a las fuentes de estrés que pueden ser percibidas en niveles de tensión 

excesivos al momento de ser experimentados, tales como cambios y problemas de 

habituación, evaluación, procesos de enseñanza-aprendizaje y aspectos organizativos. En 

segundo lugar, se encuentra el efecto de los estresores frente a la salud general de los 

estudiantes. Por último, se encuentran los reguladores del estrés, como fuente de afronte, 

basado en las características personales de cada estudiante (Rodríguez et al, 2016). 

En cuanto al segundo factor, se comprende como las reacciones sintomatológicas, 

donde Barraza (2006) define que los síntomas son aquellas reacciones que tenemos en 

base al estrés y que provocan un desequilibrio sistémico, generando en su mayoría 

reacciones fisiológicas como agotamiento, insomnio, dolor de cabeza, problemas 

gástricos, náuseas, mareos, astenia, entre otras respuestas inespecíficas y variables según 

la persona que lo padece. 

 Para Berríos y Mazo (2011) los síntomas pueden clasificarse clínicamente en 

inespecíficos, semi-específicos y específicos, esto según la nosología psiquiátrica del 

estrés; en su primer criterio (inespecíficos), enmarca los fenómenos psicosomáticos como 

tal, donde juegan un papel importante los mecanismos neuroendocrinos y 

neuroinmunológicos (tales como la tiroiditis y la artritis reumatoide), así como los estados 

depresivos y la enfermedad de Alzheimer; en los síntomas semiespecíficos, encontramos 

algunos cuadros clínicos como las reacciones alérgicas, episodios disociativos, trastornos 

de ansiedad, entre otros; por último, en las respuestas específicas, se podrían describir los 
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síndromes conocidos como el Trastorno de estrés postraumático (TEPT) y agudo (TEA), 

así como los trastornos desadaptativos. 

Por último, las estrategias de afrontamiento se explican, según Lazarus y Folkman 

(1988, citado en Berrío y Mazo, 2011) el afrontamiento se puede comprender como 

formas en las que el individuo maneja las demandas (estresores) expuestas por el 

ambiente, comprendido a modo personal o como parte de un proceso que van a permitir 

el afronte satisfactorio de las diferentes situaciones estresantes. Todo ello, entendido 

desde un punto cognitivo y conductual constantemente cambiante, que se manejan de 

manera específica de entornos externos e internos y son evaluados como sobrantes los 

recursos de la persona; ante ello, se prescriben ocho formas diferentes de hacer frente al 

estrés académico: Confrontación, distanciamiento, autocontrol, soporte social, 

responsabilidad, escape-evitación, planificación de la solución de problemas y la próxima 

reevaluación positiva. 

Para algunos autores como González et al. (2002, citado en Morales y Moysén, 

2015), consideran a las estrategias o habilidades de afrontamiento a las diferentes 

acciones y cogniciones que capacitan a los alumnos a enfrentar las diferentes exigencias 

que se presentan, tolerando, evitando o minimizando los efectos que pueden llegar a 

producir los eventos estresantes. Un aspecto importante para considerar es el contexto en 

el que se desenvuelven los implicados, así como las peripecias que realizan a diario en 

los variados medios relacionales. 

1.2. Formulación del problema  

¿Cuál es la relación entre el bienestar psicológico y el estrés académico en 

estudiantes de una universidad privada de lima, 2023? 
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1.3. Objetivos 

1.3.1. Objetivo general 

Determinar si existe relación estadísticamente significativa entre el bienestar 

psicológico y el estrés académico en estudiantes de una universidad privada de 

lima metropolitana, 2023. 

1.3.1. Objetivos específicos  

1. Identificar los niveles de bienestar psicológico en estudiantes en estudiantes de 

una universidad privada de Lima metropolitana, 2023. 

2. Identificar el nivel de estrés académico en estudiantes en estudiantes de una 

universidad privada de Lima metropolitana, 2023. 

3. Establecer si existen diferencias en el bienestar psicológico según sexo en los 

estudiantes de una universidad privada de Lima metropolitana, 2023. 

4. Establecer si existen diferencias en el estrés académico según sexo en los 

estudiantes de una universidad privada de Lima metropolitana, 2023. 

5. Analizar si existe relación estadísticamente significativa entre el bienestar 

psicológico y la dimensión estresores en los estudiantes de una universidad 

privada de Lima metropolitana, 2023. 

6. Analizar si existe relación estadísticamente significativa entre el bienestar 

psicológico y la dimensión síntomas en los estudiantes de una universidad privada 

de Lima metropolitana, 2023. 

7. Analizar si existe relación estadísticamente significativa entre el bienestar 

psicológico y la dimensión estrategias de afrontamiento en los estudiantes de una 

universidad privada de Lima metropolitana, 2023. 
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1.4. Hipótesis 

1.4.1. Hipótesis general 

Existe relación estadísticamente significativa entre el bienestar psicológico y el 

estrés académico en estudiantes de una universidad privada de lima metropolitana, 

2023. 

1.4.2. Hipótesis específica 

1. Existen diferencias en el bienestar psicológico según sexo, en los estudiantes 

de una universidad privada de Lima metropolitana, 2023. 

2. Existen diferencias en los niveles de estrés académico según género, en los 

estudiantes de una universidad privada de Lima metropolitana, 2023. 

3. Existe relación estadísticamente significativa entre el bienestar psicológico y la 

dimensión estresores en los estudiantes de una universidad privada de Lima 

metropolitana, 2023. 

4. Existe relación estadísticamente significativa entre el bienestar psicológico y la 

dimensión síntomas en los estudiantes de una universidad privada de lima 

metropolitana, 2023. 

5. Existe relación estadísticamente significativa entre el bienestar psicológico y la 

dimensión estrategias de afrontamiento en los estudiantes de una universidad 

privada de lima metropolitana, 2023. 
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CAPÍTULO II: METODOLOGÍA 

En cuanto a la metodología de trabajo, esta investigación fue básica, puesto que 

para Sánchez y Reyes (2017) señalan la investigación denominada básica se encarga de 

fomentar la investigación científica, así como elaborar teorías que puedan describir y 

explicar problemas presentados en la realidad, asimismo evaluara la capacidad 

explicativa de las teorías. 

El enfoque utilizado en esta investigación se optó por utilizar un enfoque 

cuantitativo, debido a que una de las principales características es tomar de base la 

estadística y medir las variables estudio (Hernández- Sampieri y Mendoza, 2018). 

El diseño fue no experimental ya que no existió manipulación de variables ni se 

aplicó ningún tipo de procedimiento (Hernández-Sampieri y Mendoza, 2018). 

El estudio fue de corte transversal, puesto que la aplicación de los instrumentos 

utilizados para la recolección de datos se realizará en un sólo momento, lo cual consta en 

observar el evento experimental en un contexto natural y en condiciones ya existentes 

(Müggenburg y Pérez, 2007).} 

El alcance de investigación de la investigación fue de índole correlacional; debido 

a que se busca una relación o asociación entre las variables, a través de un patrón 

predecible (Hernández- Sampieri y Mendoza, 2018). 

El estudio, estuvo integrado por un total de 756 estudiantes inscritos en el periodo 

académico 2023-1 de la carrera profesional de psicología de una universidad privada de 

Lima Metropolitana. Asimismo, la población es finita ya que se conoce el número de 

elementos que conforman la población. Según Arias (2016) refiere que una muestra se 

conceptualiza como una parte de la población de estudio, asimismo las unidades de 
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análisis son elegidas de acuerdo con un criterio. En este estudio la muestra estuvo 

integrada por 244 mujeres (74.8%) y 82 varones (25.2%), con promedio de edad de 21.33, 

de primero a decimo ciclo de la carrera profesional de psicología.  

En el presente estudio fue utilizada una muestra no-probabilística (por 

conveniencia), guiada por las características de la investigación. En el muestreo no 

probabilístico la muestra es escogida por el investigador en base a un juicio subjetivo 

(Otzen y Manterola, 2017).  

Los criterios de inclusión que se tomaron consistieron esta investigación son 

estudiantes de la carrera de psicología de una universidad privada en Lima que hayan 

aceptado voluntariamente participar y cumplan con los siguientes criterios de inclusión: 

ser mayores de 18 años, estar debidamente matriculados durante el periodo académico 

2023-1 y haber proporcionado su consentimiento informado. La aceptación al 

consentimiento informado es un requisito fundamental para garantizar la ética y la 

transparencia en la participación de los sujetos en el estudio, quienes contribuirán de 

manera voluntaria al avance de la investigación. Mientras que, por otro lado, los criterios 

de exclusión fueron: Los individuos que pertenezcan a una carrera profesional distinta a 

la psicología o que opten por no participar voluntariamente en la presente investigación. 

Asimismo, aquellos participantes que durante la evaluación manifiesten cualquier 

malestar psicológico o físico que les impida continuar y concluir la aplicación del test 

serán excluidos del estudio, priorizando siempre su bienestar y garantizando un ambiente 

seguro para su participación. Estas medidas buscan salvaguardar la integridad y confort 

de los participantes, asegurando un proceso de investigación ético y responsable. 

Con relación a los instrumentos de investigación, se hizo uso de dos pruebas 

psicométricas, las cuales se mencionan a continuación: 
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El primer test para usar fue la Escala de bienestar psicológico BIEPS-A, cuyos 

autores de la versión original fueron María Martina Casullo (2002). Este instrumento 

originalmente está constituido por 13 ítems, dividido en 4 dimensiones (aceptación-

control, autonomía, vínculos y proyectos), con respuesta tipo likert (ni de acuerdo (3), ni 

en desacuerdo (2), estoy en desacuerdo (1)) 

En el marco de este estudio, se empleó la versión que fue adaptada al contexto 

peruano desarrollada por Domínguez (2014). Dicho instrumento cuenta con 13 ítems, 

repartidos en 4 dimensiones. En cuanto a su confiabilidad, se puede decir que en esta 

escala se empleó el método de consistencia interna, calculado por medio del estadístico 

Alfa de Cronbach. En cuanto a la validez de constructo, fue realizado el análisis factorial 

confirmatorio hipotetizando el modelo tetrafactorial propuesto inicialmente por Casullo 

(2002). El método de estimación usado en este trabajo fue el de máxima verosimilitud, y 

aunque no se da el cumplimiento de supuesto de normalidad de los ítems, se utilizó ese 

método ya que el de mínimos cuadrados generalizados no es factible a medida que el 

modelo aumenta en tamaño y complejidad. Asimismo, se usarán los indicadores de ajuste 

absoluto más frecuentes en investigación debido a que ninguno de ellos aporta toda la 

información necesaria para valorar un modelo. Los índices de ajuste de la escala bienestar 

psicológico para adultos (BIEPS-A) presentó los siguientes resultados Χ²= 169.19; 

g.l.=59; CFI=.9613; GFI=.8957; AGFI= .8391; RMR=.032; RMSEA=.0919. Con base en 

los resultados, considerándose los valores examinados como adecuados para cada 

indicador, como se puede apreciar en la tabla 2 los valores obtenidos en el modelo 

hipotetizando dan cuenta de un ajuste aceptable de los datos al modelo de cuatro factores 

propuesto por Casullo (2002). En tal sentido, de acuerdo a los hallazgos, los factores 

vienen configurados de acuerdo a la escala original. Respecto a la confiabilidad y el 
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análisis de los ítems de la escala presentan correlaciones ítem-total que van desde .664 

hasta .894, lo cual da cuenta de una elevada homogeneidad. Asimismo, el alfa de 

Cronbach para la escala total fue de .966 (IC al 95%: .959; .972); de .884 (IC al 95%: 

.855; .908) para el factor Aceptación/Control; de .836 (IC al 95%: .794: .870) para el 

factor Autonomía; de .871 (IC al 95%: .838; .898) para el factor Vínculos; y de .908 (IC 

al 95%: .887: .926) para el factor Proyectos. 

Por otro lado, el segundo test a usarse fue Inventario de Estrés Académico - 

SISCO, cuyo autor de la versión original fue Arturo Barraza Macías (2007). Esta 

herramienta se desarrolló originalmente como un constructo de evaluación de cinco 

alternativas de respuestas que tiene en cuenta 3 áreas de estrés académico: Estresores, 

Síntomas del estrés y Estrategia de Afrontamiento. Consta de 47 ítems. Sin embargo, el 

autor creía que la escala general (25 ítems) era larga y el contenido similar.  

En un estudio realizado por Alania et al. (2021), la versión completa original de 

la APS mostró propiedades psicométricas prometedoras, pero la versión corta de 5 ítems 

(APS-S) mostró convergencia y solo reportan resultados en el idioma original (inglés) y 

en población universitaria estadounidense. 

Para fines del presente estudio, en cuanto a la validez de constructo, se realizó con 

el coeficiente de correlación r de Pearson corregida y el análisis factorial. Los coeficientes 

de correlación r de Pearson corregida fueron todos mayores que 0.2, oscilando entre 

0.2204 del ítem EA13 de estrategias de afrontamiento y 0.6893 del ítem SI7 de síntomas, 

con validez suficiente (0.2 a 0.349: 4 ítems), buena (0.35 a 0.449: 12 ítems), muy buena 

(0.45 a 0.549: 6 ítems) y excelente (0.55 a 1: 25 ítems). Por otro lado, La prueba de 

Kaiser–Meyer–Olkin (KMO) reportó un valor de 0.889, muy cercano a 1. y la prueba de 

esfericidad de Bartlett dio un valor p de 0, menor que 0.001, con las cuales el análisis 
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factorial de la muestra resultó ser adecuado. La validez factorial del instrumento fue de 

0.53952, reportada por la varianza total explicada que comprende tres componentes o 

factores del análisis factorial confirmatorio con rotación varimax. El análisis factorial 

confirmatorio con el método de extracción de componentes principales y rotación 

varimax configuró tres factores, confirmando la propuesta de Barraza (2018), cuya 

distribución de ítems se detalla en la tabla 4. El factor estresores (componente 3) estuvo 

compuesto por los ítems ES1 a ES15, cuyas correlaciones oscilaron entre 0.535 (ítem 

ES1) y 0.775 (ítem ES5); el factor síntomas estuvo conformado por los ítems SI1 a SI15, 

con correlaciones entre 0.627 (ítem SI4) y 0.788 (ítem SI11); el factor estrategias de 

afrontamiento estuvo constituido por los ítems EA1 a EA17, cuyas correlaciones varían 

entre 0.423 (ítem EA2) y 0.846 (ítem EA10). Tras examinar los coeficientes de 

correlación r de Pearson corregidos ítem/total y realizar un análisis de validez factorial, 

se determinó que el instrumento es válido. En cuanto a la confiabilidad, el alto coeficiente 

de consistencia interna alfa de Cronbach, que es de 0.948, indica que el instrumento posee 

una excelente confiabilidad (en el rango de 0.85 a 1). Asimismo, cuando se retira un ítem 

del instrumento, la confiabilidad del mismo es de por lo menos 0.9463 (ítems SI7 y SI9). 

Antes de la colecta de datos, los investigadores realizaron las coordinaciones con 

las autoridades y con los docentes, con el fin de buscar sus horarios disponibles y los 

salones con más variedad o cantidad de alumnado. Durante la coleta de datos, se inició 

con la presentación de los investigadores ante el público asistente a los salones de clase, 

informando en primer lugar el objetivo del estudio, dando a entender que el nivel de 

investigación es para un título profesional, y que se tomé la seriedad del caso, por ello 

que se buscó la concientización y se dio énfasis a la importancia del tema. Seguidamente 

se informó sobre el consentimiento informado, luego se dio una breve explicación sobre 
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los objetivos de los instrumentos de evaluación. Por otro lado, los alumnos que no 

aceptaron participar tenían la opción de retirarse, asimismo se respondieron todas dudas 

e interrogantes de los participantes y al acabar, se agradeció a lo que aceptaron formar 

parte del estudio. 

Después de completar el formulario de las baterías psicológicas adaptadas, se 

realizó una revisión detallada de los datos extraídos de la misma interfaz utilizada. Estos 

datos fueron transferidos al programa Excel, donde se sometieron a un proceso de filtrado 

y tabulación correspondiente para cada ítem y cada participante. Posteriormente, se 

llevaron a cabo análisis utilizando el software estadístico SPSS Versión 25. Con este 

programa, se aplicó estadística descriptiva para analizar las variables y dimensiones 

establecidas. Esto implicó el cálculo de medidas de tendencia central y frecuencias con el 

objetivo de determinar el tipo de distribución normal mediante la inspección visual. Por 

lo tanto, se procedió a establecer correlaciones entre los promedios de Bienestar 

Psicológico y Estrés Académico utilizando análisis estadísticos inferenciales. Se empleó 

el análisis de Rho de Spearman para evaluar la asociación entre las categorías de ambas 

variables. Posteriormente, se llevó a cabo una estratificación basada en las dimensiones 

de Bienestar Psicológico y la variable Estrés Académico, utilizando los criterios 

mencionados anteriormente. Además, se evaluaron los valores de las variables mediante 

estadística inferencial, realizando pruebas de hipótesis con la técnica estadística de Rho 

de Spearman. 

Dentro de los parámetros éticos dispuesto en toda investigación psicológica, el 

presente estudio tomará de base la Declaración de Helsinki realizada por Asociación 

Médica Mundial (AMM, 2015) y lo estipulado en la Ley General de Salud en materia de 

investigación. El estudio posee lineamientos estrictos que avalan su jurisprudencia como 
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tal, como lo es el uso de la metodología y citado APA, en su séptima edición , American 

Psychological Association (APA, 2020), donde los autores hicieron uso de dicho sistema, 

para la formalidad y respeto de autoría debida; asimismo, se mantuvo el respeto a la 

confidencialidad de las personas participantes para el recojo de datos, asegurando la 

anonimidad del mismo; puesto que fue fundamental adherirse a las pautas establecidas 

por el Colegio de Psicólogos del Perú (2017) durante el desarrollo de la investigación, las 

cuales enfatizan la necesidad de obtener el consentimiento informado de los participantes; 

de igual modo, se esclarecieron hitos referentes a la colaboración del estudio mediante un 

llenado voluntario, teniendo en cuenta el Código de Investigador Científico UPN 

aprobado con la resolución Rectoral N° 104-2016-UPN el 31 de octubre del 2016; en el 

art. N°5. Asimismo, se hizo uso de herramientas (baterías psicológicas) debidamente 

calibradas y adaptadas al entorno cultural presente, con el fin de obtener resultados que 

permitan mayor precisión; Por último, se siguieron los parámetros y directrices 

internacionales que garantizaron el uso adecuado de los instrumentos de evaluación 

(International Test Commission [ITC], 2001). 
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CAPÍTULO III: RESULTADOS 

El objetivo general de la investigación presente fue determinar la relación entre el 

bienestar psicológico y estrés académico en estudiantes de una universidad privada de 

lima metropolitana, 2023 

Tabla 1 

Descriptivos para la variable Bienestar Psicológico y sus Dimensiones 

Variable y 
Dimensiones 

Niveles Frecuencia Porcentaje 

Bienestar Psicológico 

Bajo 5 1.5 

Medio 52 16 

Alto 269 82.5 

Dimensión Aceptación 

Bajo 4 1.2 

Medio 33 10.1 

Alto 289 88.7 

Dimensión Autonomía 

Bajo 15 4.6 

Medio 120 36.8 

Alto 191 58.6 

Dimensión Vínculos 

Bajo 5 1.5 

Medio 30 9.2 

Alto 291 89.3 

Dimensión Proyectos 

Bajo 5 1.5 

Medio 57 17.5 

Alto 264 81 

 

Se logra a preciar en la tabla 1, que el 82.5%,  equivalente  269 estudiantes 

presentó un nivel alto en bienestar psicológico, asimismo se evidencio que el 88.7% 

presentó un nivel alto en la dimensión aceptación, mientras que 191 estudiantes que 

corresponden al 58.6% del total de la de la muestra obtuvo niveles altos en la dimensión 
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autonomía, del mismo modo el 89.3% de las unidades de análisis se ubicaron en un nivel 

alto respecto a la dimensión vínculos; por último, se evidencio que el 81% se posiciono 

en un nivel alto en relación a la dimensión proyectos.  

Tabla 2 

Descriptivos para la variable Estrés Académico y sus Dimensiones 

Variable y 
Dimensiones 

Niveles Frecuencia Porcentaje 

Estrés Académico 

Leve  5 1.5 

Moderado 268 82.2 

Fuerte  53 16.3 

Dimensión  
Estresores 

Leve  30 9.2 

Moderado 227 69.6 

Fuerte  69 21.2 

Dimensión 
Síntomas 

Leve 40 12.3 

Moderado 188 57.7 

Fuerte 98 30.1 

Dimensión  
Estrategias de 
Afrontamiento 

Leve  14 4.3 

Moderado  232 71.2 

Fuerte  80 24.5 

 

En la tabla 2, se logra observar que el 82.2%, equivalente a 268 estudiantes 

evidenciaron un nivel moderado en estrés académico, asimismo 227 estudiantes que 

corresponde el 69.6% del total de la muestra presentaron un nivel moderado en la 

dimensión estresores, 188 estudiantes que corresponden al 57.7% de la muestra obtuvo 

niveles moderados en la dimensión síntomas, y 232 estudiantes que corresponde el 71.2% 
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de los participantes se ubicaron en un nivel moderado respecto a la dimensión estrategias 

de afrontamiento. 

Por otro lado, para ya pasar a conocer los resultados a los objetivos presentados, 

primero se realizará el análisis de la normalidad, con el fin de conocer el comportamiento 

normal o no normal de las variables y sus dimensiones. 

Tabla 3 

Reporte de la prueba de bondad de ajuste de los instrumentos empleados 

Variables Dimensiones K-S gl p 

Bienestar 
psicológico  

Aceptación  .248 326 .000 

Autonomía  .153 326 .000 

Vínculos  .265 326 .000 

Proyectos  .274 326 .000 

Estrés 
académico  

Estresores  .072 326 .003 

Síntomas  .046 326 .088 

Estrategias de 
afrontamiento  

.063 326 .000 

Nota. KS=kolmogorov-Smirnov; gl=grados de libertad; p=significancia 

En la tabla 3, se vislumbran los resultados de  la prueba de normalidad 

Kolmogorov – Smirnov, en donde los valores de significancia estadística (p) calculados 

fueron menores al valor crítico .05, por ende, se asevera que no se aproximan a una 

distribución normal, sustentando el uso de estadística no paramétrica  para la contratación 

de hipótesis, utilizando el estadístico “Rho” de Spearman para  la prueba de correlación 

de Spearman y el estadístico “U” de Mann – Whitney para  la prueba de comparación de 

grupos independientes. 
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Tabla 4 

Comparación del Bienestar Psicológico según sexo 

 

Variable Muestras N Rangos U p 

Bienestar 
Psicológico 

Mujeres  244 162.70 
9809.50 .791 

Varones  82 165.87 

Nota. n=tamaño muestral; U= U de Mann-Whitney; P=significancia 

En la tabla 4, se presentan los resultados comparativos de la variable bienestar 

psicológico, según el criterio de contraste sexo. Los valores de la prueba no paramétrica 

“U” de Mann – Whitney, indican que las diferencias halladas entre los rangos promedios 

(U = 9809.50; p = .791) no son significativas (p < .05). 

Tabla 5 

Comparación del Estrés Académico según sexo 

 

Variable Muestras N Rangos U p 

Estrés 
Académico 

Mujeres  244 171.37 
8083.00 .009 

Varones   82 140.07 

Nota. n=tamaño muestral; U= U de Mann-Whitney; P=significancia 

En la tabla 5, se pueden apreciar los resultados comparativos de la variable estrés 

académico, según el criterio de contraste sexo. Los valores de la prueba no paramétrica 

“U” de Mann – Whitney, indican que las diferencias halladas entre los rangos promedios 

(U = 8083.00; p= .009) son significativas (p < .05) siendo el grupo de mujeres el de mayor 

rango promedio (171.37). Estos datos indican que las mujeres presentaron más niveles de 

estrés.  
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Tabla 6 

Correlación entre Bienestar Psicológico y Estrés Académico 

 Estrés Académico 

 Rho de Spearman Sig. 

Bienestar Psicológico -.222** .000 

En la tabla 6, se puede apreciar el resultado de la correlación Rho de Spearman; 

en donde se obtuvo una rho=-.222, lo que se interpreta como una relación inversa y de 

intensidad débil; entre el bienestar psicológico y el estrés académico. Asimismo, es 

altamente significativa .000 (p<.05). Estos resultados evidencian que, a mayor nivel de 

bienestar psicológico, menor será le nivel de estrés académico. En tal sentido, se acepta 

la hipótesis del investigador y se rechaza la hipótesis nula. 

Tabla 7 

Correlación entre el Bienestar Psicológico y las Dimensiones de Estrés Académico 

Variables 
 

 
Bienestar Psicológico 

Dimensiones  Rho Sig 

Estrés 
Académico 

Estresores -.218** .000 

Síntomas -.398** .000 

Estrategias de 
Afrontamiento 

.239** .000 

Nota: Rho=Correlación de Spearman; Sig=Grado de significancia  

En la tabla 7, se logra observar el resultado de la correlación entre bienestar 

psicológico y las dimensiones de estrés académico, en donde se pudo evidenciar que la 

dimensión estresores se correlaciona de forma negativa con intensidad débil (Rho=-.218) 
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y significativa (p<.05) con la variable bienestar psicológico; asimismo la dimensión 

síntomas presento una correlación negativa de intensidad débil (Rho=-.398) y 

significativa (p=<.05) con la variable bienestar psicológico; sin embargo, la dimensión  

estrategias de afrontamiento evidencio una correlación positiva de intensidad débil  

(Rho=-.239) pero significativa (p=<.05). 

Tabla 8 

Características sociodemográficas de la muestra 

Variable Grupos Frecuencia Porcentaje 

Sexo  
Varones 82 25.2% 

Mujeres 244 74.8% 

Edad 

De 18 – 23 años  261 80.1% 

De 24 a 29 años  57 17.5% 

De 30 a 40 años 8 2.5% 

 

En base a la tabla 8, se logra observar que la mayoría de estudiantes son mujeres 

y representan el 74.8 % del total de la muestra este dato es equivalente a 244 mujeres. 

Asimismo, se logró evidenciar que de los rangos de edad establecidos en la investigación 

el 80.1% de la muestra, presentó edades que fluctúan entre los 18 y 23; mientras que el 

2.5% del total se ubicaron entre los 30 a 40 años.  

Luego, se pasará a conocer los datos descriptivos de las variables, para tener como 

referencia el comportamiento de las mismas.  
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Tabla 9 

Estadísticos descriptivos de la variable Bienestar psicológico y sus dimensiones   

Variable y 
dimensiones 

Media 
Desviación 

estándar 
Asimetría Curtosis 

Bienestar 
psicológico 

2.57 .30 -1.29 1.89 

Aceptación 2.62 .38 -1.26 1.89 

Autonomía 2.28 .47 -.31 -.40 

Vínculos 2.67 .39 -1.33 1.91 

Proyectos 2.62 .38 -1.29 3.08 

 

Como se aprecia en la tabla 9, el promedio de la variable Bienestar Psicológico 

fue de 2.57, mientras que de la dimensión aceptación fue 2.62, de autonomía 2.28, de 

vínculos 2.67 y de proyectos 2.62. Para todos los casos, la desviación estándar fluctuó 

desde .30 hasta .47. Finalmente, los valores de asimetría y curtosis, en todos los casos 

fluctuó entre +/- 1.5, lo que indicaría que el comportamiento de las dimensiones fluctúa 

en lo normal (Prieto y Delgado, 2010). 

Tabla 10 

Estadísticos descriptivos de la variable Estrés Académico y sus dimensiones    

Variable y 
dimensiones 

Media 
Desviación 

estándar 
Asimetría Curtosis 

Estrés 
académico  

2.84 .53 -.29 .38 

Estresores  2.81 .75 -.19 .44 

Síntomas  2.79 .93 -.21 -.34 

Estrategias de 
afrontamiento  

2.93 .69 -.62 1.56 
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Se logra visualizar en la tabla 10, el promedio de la variable Estrés Académico fue 

de 2.84, mientras que de la dimensión estresores fue 2.81, de síntomas 2.79 y de 

estrategias de afrontamiento 2.93. Para todos los casos, la desviación estándar oscilo 

desde .53 hasta .93. Por último, los valores de asimetría y curtosis en todos los casos 

fluctuaron entre +/- 1.5, lo que indicaría que el comportamiento de las dimensiones 

fluctúa dentro de los valores normales (Prieto y Delgado, 2010). 
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CAPÍTULO IV: DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 

En las siguientes líneas después de los resultados se presenta la discusión y 

conclusión respectivamente.  

Como discusión se presenta que, el objetivo general de la investigación fue el de 

determinar si existe relación estadísticamente significativa entre el bienestar psicológico 

y el estrés académico en estudiantes de una universidad privada de Lima metropolitana, 

2023. Los resultados hallados evidenciaron una relación negativa de intensidad débil 

rho=-.222 y significativa (p<.05). Estos resultados evidencian que, a mayor nivel de 

bienestar psicológico, menor será le nivel de estrés académico. En tal sentido, se acepta 

la hipótesis del investigador y se rechaza la hipótesis nula. Estos resultados coinciden con 

el estudio de Hernández (2020) quien efectuó una investigación en donde el objetivo fue 

analizar la relación entre la procrastinación académica, el estrés académico y el bienestar 

psicológico en estudiantes de psicología encontrando que existe una relación significativa 

entre bienestar psicológico y estrés académico. Otro estudio que respalda los datos 

obtenidos fue realizado por Delgado et al. (2021) quienes encontraron una relación 

estadísticamente significativa entre bienestar psicológico y estrés académico. Por otro 

lado, estos resultados discrepan de la investigación llevada a cabo por Orozco et al. (2021) 

quienes evidenciaron que no existe una relación estadísticamente significativa entre el 

estrés académico y el bienestar psicológico. En tal sentido, los resultados del presente 

estudio se sustentan en la teoría cognitivo-sistémico del estrés académico (Barraza, 2006), 

el cual refiere que cuando el estudiante universitario logra tener un equilibrio entre las 

demandas académicas y sus recursos personales, podría obtener un adecuado nivel de 

bienestar. 
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Por otro lado, el primer objetivo específico buscó identificar los niveles de 

bienestar psicológico en estudiantes de una universidad privada de Lima metropolitana, 

se pudo encontrar que el 82.5% de los estudiantes presentaron niveles altos en bienestar 

psicológico, esto quiere decir que los estudiantes tienen capacidades que permiten la 

consecución de metas y al mismo tiempo evidencian crecimiento personal, estos dos 

aspectos son considerados como indicadores fundamentales del funcionamiento positivo. 

Asimismo, los resultados obtenidos son respaldados por Ross et al. (2019) quienes en su 

investigación llegaron a concluir que los estudiantes universitarios de la carrera de 

psicología presentaron niveles altos y medios respecto a las dimensiones de la variable 

bienestar psicológico. Así también, Cruz et al. (2020) evidenciaron resultados similares 

en su estudio llevado a cabo en estudiantes de tercer año de la Universidad de La Habana, 

en donde evidenciaron que el 68.75% de la muestra obtuvo niveles por encima del 

promedio. Estos datos obtenidos sostienen lo establecido por Sandoval et al. (2017), 

quienes al igual se enfocaron en analizar a la población de área de salud, donde 

percibieron de forma positiva que son ellos quienes participan desde etapas tempranas de 

actividades comunitarias donde consolidan su formación en el bienestar psicológico.  

En cuanto al segundo objetivo específico, se buscó identificar los niveles de estrés 

académico que presentaron los estudiantes universitarios, en donde se evidenció, que el 

82.2%,  equivalente a 268 estudiantes mostraron  un nivel moderado en estrés académico, 

esto indica que este fenómeno se manifiesta no de forma extrema pero actuando en 

factores físicos, emocionales y/o ambientales, ejerciendo presión en las competencias del 

individuo que puede mermar el desarrollo de las habilidades cognoscitivas (como 

resolución de problemas y rendimiento académico). Estos resultados son corroborados 

por Teque et al. (2020) quien llevo a cabo un estudio en estudiantes universitarios en 
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donde el 78.3% de la muestra obtuvo un nivel de estrés moderado, las causas fueron la 

sobrecarga académica (70.9%), evaluaciones (66.7%), afectándolos a nivel físico, 

psicológico y conductual. Los recursos de afrontamiento fueron el extraer lo positivo 

(45.3%), concentrarse en la solución (44.5%). Como menciona Mozón (2007) se observa 

que los estudiantes manifiestas respuestas psicológicas ante acontecimiento estresores o 

situaciones específicas que favorecen su aparición (exámenes, sobrecarga de trabajo 

otros.), que varían dependiendo diversas variables, como auto concepto académico, así 

como las reacciones a nivel de salud que dichas situaciones provocan en los individuos, 

además del propio comportamiento, en las creencias, en los patrones de pensamiento o en 

la interacción social. 

En relación con el tercer objetivo específico, se buscó establecer las diferencias 

en el bienestar psicológico respecto al sexo en los estudiantes universitarios, en donde se 

encontró que los valores de la prueba no paramétrica “U” de Mann – Whitney, señalan 

que las diferencias halladas entre los rangos promedios (U = 9809.50; p = .791) no son 

significativas (p < .05). Estos datos evidenciaron que no se han encontrado diferencias 

significativas entre varones y mujeres. En tal sentido, se acepta la hipótesis nula y se 

rechaza la hipótesis del investigador. Estos datos son corroborados por Chacaltana (2018) 

quien efectuó un estudio en donde uno de sus objetivos fue comparar el bienestar 

psicológico en relación con el sexo, en donde los resultados obtenidos evidenciaron que 

no se hallaron diferencias significativas entre ambos sexos. Otra investigación que 

también sustenta los datos encontrados fue llevada a cabo por Cruz et al. (2020) quienes 

evidenciaron que los niveles de bienestar psicológico y sus dimensiones no mostraron 

relación estadísticamente significativa con las variables sociodemográficas, 

específicamente con el sexo. Por consiguiente, una vez analizados los datos y comparados 
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con otros estudios, se concluye que entre varones y mujeres no hay diferencias respecto 

a la variable bienestar psicológico. Estos resultados podrían explicarse  debido a que tanto 

los varones como las mujeres probablemente presenten niveles apropiados de autoestima 

y autoeficacia, habilidades de adaptación ante los diversos requerimientos de una 

condición inesperada o nueva para la persona, establecer estrategias o técnicas para 

resolver y controlar situaciones de tensión y/o fiasco, realizar actividades que involucren 

la toma de iniciativa y liderazgo, optimismo, tener conocimiento y poseer la competencia 

de toma de decisiones a nivel integral y proyectarse planes y metas de vida (Vielma y 

Alonso, 2010). 

Asimismo, en el cuarto objetivo específico, se buscó establecer si existen 

diferencias en el estrés académico respecto al sexo, en los estudiantes universitarios en 

donde se pudo hallar los valores de la prueba no paramétrica “U” de Mann – Whitney, 

cuyos datos indican que las diferencias halladas entre los rangos promedios (U = 8083.00; 

p= .009) son significativas (p < .05) siendo el grupo de mujeres el de mayor rango 

promedio (171.37). Por consiguiente, estos datos señalan que las mujeres presentaron 

mayores niveles de estrés académico. En tal sentido se rechaza la hipótesis nula y se 

acepta la hipótesis del investigador. Los hallazgos mencionados difieren con los datos del 

estudio realizado por Silva-Ramos et al. (2020) quienes encontraron que no existe 

relación significativa entre el nivel de estrés académico y el sexo de los participantes (x2= 

2.423, p= .298); por ello, se determinó que el estrés académico está presente en ambos 

sexos. Una vez analizados los datos y comparados con otro estudio se concluye que 

existen diferencias significativas entre el estrés académico y la variable sexo; estos 

resultados podrían explicarse debido a que las mujeres, así como los varones presenten 

diferentes estrategias de afrontamiento, como lo menciona González et al. (2002, citado 
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en Morales y Moysén, 2015), quienes conceptualizan  a las estrategias o habilidades de 

afrontamiento como diferentes acciones y cogniciones que capacitan a los alumnos a 

enfrentar las diferentes exigencias que se presentan, tolerando, evitando o minimizando 

los efectos que pueden llegar a producir los eventos estresantes.  

Por otro lado, en el quinto objetivo específico se buscó analizar si existe relación 

estadísticamente significativa entre el bienestar psicológico y la dimensión estresores en 

los estudiantes de una universidad privada de Lima Metropolitana, se pudo encontrar que 

la dimensión estresores se correlaciona de forma negativa y débil (Rho=-.218) con la 

variable bienestar psicológico, asimismo presentó significancia estadística (p<.05). En tal 

sentido, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis del investigador, la cual refiere 

que existe relación estadísticamente significativa entre estresores y bienestar psicológico 

en los estudiantes de una universidad privada de Lima metropolitana. Estos resultados 

son corroborados por Hernández (2020) quien es su estudio encontró que entre bienestar 

psicológico y estímulos estresores existe una correlación negativa, aunque débil pero 

estadísticamente significativa. En tal sentido, como indica Barraza (2008) se confirma 

que los universitarios, dentro de los entornos educativos, enfrenta diversas demandas que, 

una vez evaluadas como factores generadores de estrés, ocasionan una perturbación en el 

equilibrio del sistema (una situación estresante). Esta alteración se manifiesta a través de 

una serie de signos (señales de dicho desequilibrio) que motivan al alumno a tomar 

medidas de afrontamiento. Esta manera de entender el estrés académico nos permite 

identificar tres elementos procesuales en el sistema: estímulos estresantes, síntomas 

(indicadores del desequilibrio sistémico) y estrategias de afrontamiento.  

Respecto al sexto objetivo específico, se buscó analizar si existe relación 

estadísticamente significativa entre el bienestar psicológico y la dimensión síntomas en 
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los estudiantes de una universidad privada de Lima metropolitana, se encontró que la 

dimensión síntomas presentó una correlación negativa de intensidad débil (Rho=-.398) y 

significativa (p=<.05) con la variable bienestar psicológico. Justificándose como 

menciona Barraza (2008) el estrés académico puede desencadenar una serie de reacciones 

fisiológicas, como agotamiento, insomnio, dolor de cabeza y problemas gástricos, entre 

otras. Estas respuestas se relacionan directamente con el nivel de bienestar y satisfacción 

general de una persona, así como con su capacidad para desarrollar habilidades que 

promuevan un funcionamiento mental óptimo.  Frente a lo mencionado se rechaza la 

hipótesis nula y se acepta la hipótesis del investigador, la cual señala que existe relación 

estadísticamente significativa entre síntomas del estrés académico y bienestar psicológico 

en los estudiantes de una universidad privada de Lima metropolitana. Estos datos son 

respaldados por Hernández (2020) quien efectuó una investigación donde encontró que 

entre bienestar psicológico y síntomas de estrés académico existe una relación inversa, 

moderada y altamente significativa. Por consiguiente, se afirma como indica Kendra 

(2020) que a mayor presencia de fenómenos psicosomáticos o síntomas de estrés 

académico menor será el nivel de satisfacción general es decir que los estudiantes 

experimentaran una disminución de las reacciones positivas y/o de gozo, vinculado con 

su experiencia académica y general. 

Por último, en el séptimo objetivo específico, se buscó analizar si existe relación 

estadísticamente significativa entre el bienestar psicológico y la dimensión estrategias de 

afrontamiento en los estudiantes de una universidad privada de Lima Metropolitana, se 

pudo evidenciar que la dimensión estrategias de afrontamiento presentó una correlación 

positiva de intensidad débil (Rho=-.239) pero significativa (p=<.05). Los datos mostrados 

reflejan los estudios de Rodríguez et al (2016) permitiendo entender que las estrategias 
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de afrontamiento comprendidas como formas en las que el individuo maneja las 

demandas (estresores) expuestas por el ambiente, tanto a modo personal o como parte de 

un proceso que permite el afronte satisfactorio de las diferentes situaciones estresantes se 

relaciona con el grado de satisfacción general que puede experimentar el alumno respecto  

al desarrollo personal y la consolidación de habilidades que permitan el óptimo 

funcionamiento psicológico. En función a lo anteriormente señalado, se rechaza la 

hipótesis nula y se acepta la hipótesis del investigador, la cual señala que existe relación 

estadísticamente significativa entre síntomas del estrés académico y bienestar psicológico 

en los estudiantes de una universidad privada de Lima Metropolitana. Estos hallazgos son 

corroborados por Barraza (2018) realizó un estudio en donde encontró que, entre el 

bienestar psicológico y estrategias de afrontamiento, existe una relación directa, 

moderada y altamente significativa. Por lo tanto, bajo lo expuesto  y después de analizar 

los resultados confirman como Vielma et al.(2010) que el uso de estrategias de 

afrontamiento, como la confrontación, el distanciamiento, el autocontrol, el soporte 

social, la responsabilidad, la escape-evitación, la planificación de la solución de 

problemas y la reevaluación positiva, habrá un mayor nivel de autoestima y autoeficacia 

en situaciones de estrés académico, permitiendo adquirir habilidades de adaptación, 

resolver situaciones estresantes, tomar iniciativa, promover el liderazgo, mantener un 

enfoque optimista, desarrollar competencia en la toma de decisiones y establecer metas 

de vida. 

En referencia a las implicaciones teóricas, la investigación añade un antecedente 

científico sobre las variables estudias siendo el bienestar psicológico como el estrés 

académico para desarrollo de futuros estudios que puedan corroborar mediante el análisis 

y compresión del panorama que viven los estudiantes universitarios en el ámbito 



BIENESTAR PSICOLÓGICO Y ESTRÉS ACADÉMICO EN 

ESTUDIANTES DE UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE LIMA 

METROPOLITANA, 2023. 

    

<Felix Ricardo Sáenz Peña; Jordy Ronal Amado Zurita Puga>  
Pág. 

58 

 

educativo y general. Por otro lado, las implicaciones practicas denotan la relevancia de 

reconocer los factores estresores para la creación de talleres universitarios y áreas para el 

bienestar académica que varían según la institución educativa donde se deben tomar en 

consideración todos los recursos brindados como las áreas comunes, grado de satisfacción 

con los docentes y los recursos académicos para potenciarlo y reducir el efecto perjudicial 

del estrés y otros factores que pueden afectar el bienestar psicológico de los estudiantes 

universitarios.  Por último, reconocemos la importancia del estudio en el ámbito social ya 

que al buscar el desarrollo del bienestar psicológico de los estudiantes antes el reto 

académico que presenta cada estudiante implicaría la bajar la tasa de deserción 

académica, la desorientación, la desmotivación, el desarraigo, el cuestionamiento y los 

problemas personales-afectivos, por la dificultad de participar en todo tipo de evento 

social o académico, grado de satisfacción con el docente o materia, entre otros. 

La presente investigación mostró algunas limitaciones durante su desarrollo, lo 

que conllevó a la adecuación de algunos aspectos respecto al estudio, uno de ellos es el 

tipo de estudio siendo correlacional entre las variables de bienestar psicológico y estrés 

académico; sin embargo, no se establece causalidad entre ellos; además dichas variables 

no son controladas por lo que los resultados se deben tomar como sesgados. Cabe 

mencionar que, la evaluación se realizó de manera virtual debido a la coordinación con 

las autoridades de la institución, es importante tener en cuenta que la percepción de la 

población podría verse influenciada por diversos factores, como la variabilidad en la 

respuesta debido a niveles de estrés al completarla. 

Otra dificultad presentada en este estudio fue la insuficiente cantidad de 

investigaciones tanto a nivel nacional como internacional, además se hallaron pocos 

estudios que presentaron las dimensiones abordadas y ello conllevó a la utilización de las 
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bases teóricas; cabe añadir que, tales investigaciones se presentan en áreas educativas 

mayormente. 

A partir de la evidencia empírica proporcionada en este estudio, estos datos 

servirán solo como antecedente para futuras investigaciones, pero no se podrá generalizar 

los datos, ya que el estudio presentó un muestreo no probabilístico.  

En la presente investigación se logró confirmar que existe relación significativa, 

negativa y de intensidad débil entre el bienestar psicológico y el estrés académico en los 

estudiantes de una universidad privada de Lima metropolitana en el periodo lectivo 2023-

1. Se tiene como aspecto importante el hallazgo de una correlación inversa lo cual permite 

analizar el objetivo principal del estudio, donde se manifiesta que a mayor nivel de 

bienestar psicológico menor será el nivel de estrés académico.   

De igual modo, se logró identificar los niveles de bienestar psicológico en 

estudiantes de una universidad privada de Lima Metropolitana en el periodo lectivo 2023-

1, en donde los resultados evidenciaron que la mayoría  de los estudiantes presentaron 

niveles altos en bienestar psicológico, esto quiere decir que los estudiantes tienen 

capacidades que permiten la consecución de metas y al mismo tiempo evidencian 

crecimiento personal, estos dos aspectos son considerados como indicadores 

fundamentales del funcionamiento positivo. 

Además, en el actual informe se logró identificar los niveles de estrés académico 

que presentaron estudiantes de una universidad privada de Lima Metropolitana en el 

periodo lectivo 2023-1, en donde se obtuvieron resultados los cuales reflejaron que la 

mayoría de los estudiantes presentaron niveles moderados de estrés académico. Lo 

encontrado indica que esta variable se manifiesta no de forma extrema, pero actuando en 
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factores físicos, emocionales y/o ambientales, ejerciendo presión en las competencias del 

individuo que puede mermar el desarrollo de las habilidades cognoscitivas. 

Adicionalmente, se logró establecer si existen las diferencias en el bienestar 

psicológico respecto al sexo en los estudiantes universitarios de una universidad privada 

de Lima metropolitana en el periodo lectivo 2023-1, los resultados revelaron que las 

diferencias halladas entre los rangos promedios no son significativas entre varones y 

mujeres, estos resultados podrían explicarse debido a que tanto los varones como las 

mujeres probablemente presenten niveles apropiados de autoestima y autoeficacia; así 

como habilidades de adaptación ante los diversos requerimientos de una condición 

inesperada. 

Asimismo, se logró establecer si existen diferencias en el estrés académico 

respecto al sexo, en los estudiantes universitarios de una universidad privada de Lima 

Metropolitana en el periodo lectivo 2023, los datos evidenciaron que las diferencias 

halladas entre los rangos promedios son significativas, siendo el grupo de mujeres el de 

mayor rango promedio, en tal sentido estos datos señalan que las mujeres presentaron 

mayores niveles de estrés. Estos resultados, pueden explicarse debido a que las mujeres, 

así como los varones presenten diferentes estrategias de afrontamiento, así como 

diferentes acciones y cogniciones que capacitan a los alumnos a enfrentar las diferentes 

exigencias. 

También, se logró analizar la relación entre el bienestar psicológico y la dimensión 

estresores en los estudiantes de una universidad privada de Lima Metropolitana en el 

periodo lectivo 2023, los resultados permitieron confirmar la correlación significativa, 

inversa y de intensidad débil entre ambos constructos, en donde se pudo evidenciar que 

mientras aumentan los niveles de estresores, disminuyen los niveles de bienestar 
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psicológico. Esto quiere decir que, a mayor presencia de tensión frente a los trabajos 

académicos, la sobrecarga académica, percepción negativa hacia el profesor y hacia la 

asignatura menor será el nivel de valoración positiva de las experiencias vividas de cada 

estudiante. 

De igual forma, se logró analizar la relación entre el bienestar psicológico y la 

dimensión síntomas en los estudiantes de una universidad privada de Lima Metropolitana 

en el periodo lectivo 2023, los datos evidenciaron que existe una correlación significativa, 

inversa y de intensidad débil entre ambos constructos. Estos resultados permitieron 

entender que a mayor nivel de la dimensión síntomas, menor será el nivel de bienestar 

psicológico. Esto quiere decir que, mientras aumente la presencia fenómeno 

psicosomáticos producidos por la sobrecarga académica o la precepción negativa hacia 

docentes, menor será la presencia de las reacciones positivas y/o de gozo. 

Asimismo, se logró analizar la relación entre el bienestar psicológico y la 

dimensión estrategias de afrontamiento en los estudiantes de una universidad privada de 

Lima Metropolitana en el periodo lectivo 2023. Los resultados permitieron confirmar que 

existe una correlación significativa, directa y de intensidad débil entre ambos constructos. 

Estos datos mostraron que a mayor nivel de estrategias de afrontamiento frente al estrés 

académico mayor será el nivel de bienestar psicológico. Esto indicó que a mayor 

presencia de estrategias como: confrontación, distanciamiento, autocontrol y soporte 

social, mayor será la adaptación ante los diversos requerimientos de una condición 

inesperada o nueva para la persona. 

Como recomendación general se sugiere realizar estudios sobre bienestar 

psicológico y estrés académico en donde se puedan incluir otras facultades y sedes de la 

universidad, así como, poder comparar resultados con otras universidades. 
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Primero, se recomienda el desarrollo de actividades preventivo–promocional 

sobre el estrés académico en los estudiantes de Psicología en donde se efectuó la presente 

investigación. 

Segundo, se recomienda el desarrollo de evaluaciones constantes sobre el nivel de 

bienestar psicológico y estrés académico en los estudiantes de Psicología para prevenir y 

trabajar mediante programas que permitan proporcionar estrategias y herramientas para 

poder enfrentar el estrés académico. 

Tercero, se recomienda generar programa de conocimiento de bienestar 

psicológico, focalizado en el auto concepto de cada individuo que aporte al desarrollo de 

tanto habilidades adaptativas como autoeficacia y autoestima en jóvenes universitarios. 

Cuarto, se recomienda concientizar la relevancia del estrés académico en 

instituciones educativas mediante talleres que fomente un repertorio de acciones y/o 

actitudes para minimizar dicho problema en los estudiantes universitarios. 

Quinto y sexto, se recomienda realizar un seguimiento que concientice a los 

jóvenes universitarios recabando información sobre los factores estresores que viva junto 

a la gama de respuesta fisiológicas que manifiesta para generar un plan de acción que 

utilicen futuros universitarios antes las mismas vivencias que puedan aplicar para el 

desarrollo personal como su propio bienestar psicológico. 

Séptimo, se hace hincapié en el desarrollo de futuros programas de intervención y 

estudios con estudiantes universitarios de Psicología, dado que están en una fase de 

formación crucial, están desarrollando y consolidando habilidades para su futura 

participación en roles sociales activos. 
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