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RESUMEN 

En el presente trabajo de investigación se centra en aplicar un SG-SST, según la ley N° 

29783, en la empresa SUMICONS SAC, entidad dedicada a la comercialización de productos 

de construcción, gasfiterías y demás, asimismo, se dedica servicio de infraestructura, 

construcciones y edificaciones. Cuya investigación realizada tiene como objetivo primordial 

reducir la existencia de accidentes laborales dentro de la empresa, lo cual plasma reduciendo 

los indicadores de frecuencia de accidentes, índice de severidad e índice de accidentabilidad, 

indicadores establecidos por la norma OSHAS 18001. 

La ejecución del sistema de gestión se realiza en 4 fases, en su primera instancia, se 

solicitó documentos de registros de accidentes a la empresa, para con ello evaluar mediante la 

Check list, para diagnosticar su estado actual, la problemática y el nivel de cumplimiento. 

Luego, se planificar documentos basado en las normas legales de SST, plan anual, 

capacitaciones, entre otros. Posterior a ello, se lleva a cabo la ejecución, donde se le brinda a 

gerente y jefe de las áreas de la empresa las documentaciones, capacitándoles, guiándoles en 

su aplicación de SG-SST. Al final de obtiene los resultados, haciendo un feedback de lo 

implementado, proponiendo mejoras. 

Los resultados obtenidos luego de la implementación, se evidencia que la ejecución de 

sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo logra reducir los indicadores de 

frecuencia de accidentes, severidad y accidentabilidad en una 90.91%, 90.91% y 99.17% 

respectivamente, asimismo, se logra reducir los accidentes reportados post implementación 

en un 92.66%. 

PALABRAS CLAVES: Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, accidentes 

laborales, indicadores. 
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CAPÍTULO I. INTRODUCCIÓN 

1.1.  Realidad problemática 

El fenómeno histórico de la industrialización masiva producida durante los últimos 

siglos en el viejo continente y américa, significó la modernización en la industria a través de 

nuevas formas de procesos de producción y la implementación de tecnologías novedosas, 

muy favorable para las industrias de aquel entonces, sin embargo, esto hizo que las 

condiciones de trabajo se volvieran más peligrosas para los trabajadores haciendo que 

sufrieran más accidentes. A raíz de ello se crearon movimientos y sindicatos laborales que 

exigían mejores condiciones de trabajo y que se protejan sus derechos, logrando así que a 

principios del siglo XX se crearan leyes para que las industrias brinden ambientes laborales 

seguros a sus trabajadores y en 1919 se establece la OIT para proteger los derechos de cada 

trabajador. 

En la actualidad, después de más de un siglo de haberse creado la OIT, esta misma 

reporta que en todo el mundo, cada año ocurre un total de 374 millones de accidentes 

laborales y 2.78 millones que llegan a ser mortales. Y en nuestra realidad nacional, las cifras 

indicadas por el organismo encargado que es el Ministerio de Trabajo reportaron para aquel 

pasado 2020 una cantidad ascendente a 66,557 accidentes laborales, de los cuales 63,072 

fueron leves, 3,154 graves y 331 mortales.  

A raíz de la falta de concientización sobre la seguridad para los trabajadores y el 

resguardo de la vida, y como derecho fundamental de cada uno, los gobiernos locales de cada 

país decretaron leyes y normas que obligaban a las organizaciones a proteger la vida del 

Trabajador. El Gobierno Peruano dicta el DS N° 006-67-SA en el año 1967, norma pionera 

de seguridad que establecía reglas básicas de prevención, y después, el gobierno estableció la 

vigente Ley N° 29783. 
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Esta legislación, aborda una normativa que fija los deberes y las responsabilidades 

tanto de las entidades que contratan a los trabajadores como de los mismos trabajadores, 

relacionadas a la seguridad laboral. Dicha normativa, busca promover una cultura de 

prevención y protección de la salud y la integridad de los trabajadores, así como mejorar las 

condiciones de trabajo y el clima laboral. Todas las entidades peruanas están obligadas a 

cumplir con esta ley y todos sus reglamentos, implementando un SG-SST, realizando 

capacitaciones, evaluaciones, auditorías periódicas, y brindando equipos y recursos para el 

funcionamiento de este sistema. El incumplimiento a esta ley puede acarrear sanciones 

administrativas, civiles y penales para las empresas y sus representantes legales. 

Tal es el caso de la empresa SUMICONS S.A.C, la entidad objeto de estudio en esta 

investigación; esta entidad es una comercializadora de artículos de edificación, así como 

también al ofrecimiento de servicios generales enfocados a la edificación. En dicha empresa 

se han presentado muchos accidentes laborales a lo largo de sus años de funcionamiento 

causando daños físicos, lesiones o incapacidad temporal a sus trabajadores. Y a pesar de ello, 

SUMICONS S.A.C. no ha tomado medidas para soslayar la ocurrencia de estos, la ausencia 

de un SG-SST ha constituido un factor determinante en la situación actual, ya que, sin la 

implementación de este sistema, la empresa carece de una planificación adecuada que permita 

acceder a los recursos necesarios que busquen prevenir accidentes laborales.  

SUMICONS S.A.C forma parte del 96.4% de empresas que pertenecen a la MYPE, 

porcentaje que representa del total de empresas del país según la ENAHO para el año 2022. 

Siendo común en este sector que no se tiene una productividad relativamente grande, un 

grado alto de informalidad y su vulnerabilidad a los riesgos de trabajo y a la ocurrencia de 

accidentes. La informalidad se debe básicamente a la falta de financiamiento, 

desconocimiento de las normativas y los altos costos que puedan significar formalizarse. Por 
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otro lado, la falta de capacitación en temas de seguridad, la obsolescencia de los equipos de 

trabajo y principalmente la falta de inversión para prevenir riesgos y accidentes, vuelve 

vulnerable a la empresa a la ocurrencia de riesgos y accidentes. 

Ante este contexto, la implementación de un SG-SST para este sector empresarial de 

las MYPE es un desafío. Y una de las principales problemáticas para su implementación es la 

falta de recursos. Las MYPE suelen tener recursos limitados por el mismo hecho de que no 

generan tanto dinero, y siempre buscan el ahorro; gastar lo menos posible ya sean en sus 

propios recursos de producción, impuestos, personal, etc.; todo esto dificulta tomar las 

medidas correspondientes del SG-SST para la prevención de accidentes como tener al 

personal capacitado, adquirir equipos de seguridad, implementar medidas de prevención. 

Como resultado de esta situación, SUMICONS S.A.C, con el propósito de eliminar y 

disminuir los accidentes laborales, enfocados en su desarrollo y en busca de velar por la 

seguridad y bienestar para todos los colaboradores, ha adoptado un SG-SST según La Ley N° 

29783, que a su vez será evaluado a través de los indicadores de frecuencia de accidentes, 

severidad y accidentabilidad  los cuales fueron establecidos por la norma OHSAS 18001 para 

la medición de la efectividad de un SG-SST y que para esta investigación se considero 

recomendable a fin de obtener datos cuantificables.  

Bajo el contexto explicado, surge la interrogante acerca del impacto que puede tener 

la implementación de un SG-SST según la Ley N° 29783, con la incidencia de accidentes 

laborales y su reducción en SUMICONS S.A.C 

1.2. Marco teórico 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional  

Su concepto resulta muy amplio, además de complejo. De acuerdo con la CAN 
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(Comunidad de las Naciones Unidas), este se define como: 

Que vinculado con el compromiso social empresarial es un conjunto de elementos 

interconectados o es un elemento interactivo. Crear condiciones para los empleados, priorizar 

su estatus de vida e incrementar la competencia en la empresa en el mundo del negocio. 

(SICE, Decisión 584, 2006) 

Con respecto a la relación los eventos laborales (accidentes y enfermedades) entre el 

desarrollo de actividades, Flores menciona: 

Las enfermedades y accidentes en el espacio laboral impiden el desarrollo de las 

actividades profesionales y afectan negativamente la productividad laboral, amenazando así 

la solidez y estabilidad del mercado. También tiene graves consecuencias laborales, 

familiares y sociales. (Flores, 2013, p. 23) 

Asimismo, la UPN cuenta con principios para la Gestión de la SST, el cual están 

basados en: (Universidad Privada del Norte, 2019): 

− Proporcionar compromisos visibles del empleador con la integridad de 

los empleados, asegurarse de que lo planeado y lo hecho sea consistente, fomentar 

la colaboración de los empleados aumentando la autoestima y fomentando el 

trabajo en equipo.  

− Establecer un ambiente de prevención adopten la idea de seguridad y 

fomenten comportamientos seguros. Esto dará a los empleadores la oportunidad de 

relacionarse con los miembros de su personal y viceversa.  

− Proporciona a las autoridades de la empresa información sobre 

seguridad y protección en el trabajo, asimismo contar con un mecanismo de 

reconocimiento para los empleados activos interesados en la mejora continua de 
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SST. 

Estos principios se pueden tomar como base inicial durante el proceso de 

investigación. 

Sistema de Gestión 

Como concepto, es básicamente aquella forma que ayuda a tener una mejor 

visión y administrar mejor una entidad u organización, donde se hace uso de 

indicadores que se evidencian en los sistemas de mediciones de los datos y resultados. 

Está conformado generalmente por: planear, asignar, medir (indicadores), evaluar, 

comunicar y hacer una retroalimentación como punto final. 

Salud Ocupacional 

Según Arenas y Riveros (2017) define como un esfuerzo multidisciplinario 

para cuidar a los colaborares a través de la prevención y tomar control de los 

acontecimientos peligrosos que afectan la salud del trabajador. Junto con el desarrollo 

y el incentivo de operar en un ambiente laboral seguro. 

Según el estudio donde Gastañaga cita sobre el Dr. Frederick J. Vintinner se 

conceptualiza como una ciencia y arte de priorizar la salud mediante análisis de 

información sobre los sucesos que originan daños dentro de la empresa (Gastañaga, 

2012, pp. 177–178). 

“En un campo del MINSA cuya misión es promover y mantener altos 

estándares del estado psicológico, físico y social de los operadores en todas las 

profesiones. Y atender a los empleados, teniendo en cuenta sus fortalezas y 

capacidades”. (Decreto de 2016 N° 005-2012-TR) 

Seguridad Ocupacional 
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Su fundamento se centra en garantizar la protección completa de los 

empleados que se enfrentan a posibles peligros y riesgos en su entorno laboral. 

Son una serie de actividades y ejecuciones realizadas del trabajador donde el 

trabajador no se siente expuesto a daños que se puedan presentar en el lugar de 

trabajo, y así velar y priorizar la salud del operario. (D.S. N° 005-2012-TR, 2016). 

Se encarga de evaluar el espacio de trabajo, las herramientas y vestimentas de 

protección, los manuales y planes de seguridad que debe tener la entidad u 

organización. 

Accidente Laboral  

Se trata de un suceso inopinado, o imprevisible dentro de un lugar de trabajo 

ejerciendo alguna actividad laboral que tiene como consecuencia daños físicos o 

psicológicos, como lesiones o alguna enfermedad. 

Accidente Leve 

Cuyo suceso genera un breve descanso al accidentado con un retorno a en 

menos tiempo a sus actividades laborales. 

Accidente Incapacitante 

Cuyo suceso que recurre a un descanso médico, con falta argumentada al 

trabajo y tratamiento, con retorno a sus actividades laborales según su disponibilidad 

de recuperación. 

Nivel de riesgo 

Es la magnitud del riesgo o conjunto de riesgos y varían según los parámetros 

de criticidad de actividades operativas o administrativas, lo que conlleva una serie de 
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probabilidades y consecuencias posibles. 

Peligro 

Según la OIT “peligro” es la característica inherente de un suceso, que puede 

causar daños físicos o psicológicos, por ende, se obtienen consecuencias negativas en 

la salud de una persona. (OIT, 2011, p5) 

Riesgo  

“La OIT establece que un “riesgo” es la posibilidad de que un individuo se vea 

afectado por un hecho peligroso, es decir, es la situación en que la persona se expone a 

un posible suceso de accidente.  (OIT, 2011, p5) 

ISO 45001 

 Es una norma internacional que establece los requisitos para un sistema de 

gestión de seguridad y salud ocupacional. La norma no establece valores específicos 

para los índices de frecuencia de accidentes, severidad y accidentabilidad, sino que 

proporciona una guía para su cálculo y uso en la evaluación del desempeño del 

sistema de gestión de seguridad y salud ocupacional. 

OSHAS 18001 

 Es un estándar internacional que establece los requisitos para un sistema de 

gestión de seguridad y salud ocupacional. Al igual que la ISO 45001 y la OSHA. 

Indicador de Frecuencia 

 Según la OHSAS 18001, el índice de frecuencia se calcula dividiendo el 

número total de accidentes registrados por el número total de horas trabajadas y 

multiplicando el resultado por 1,000,00. 
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Indicador de Severidad 

Según la OHSAS 18001, mide la gravedad de los accidentes de trabajo y se 

calcula dividiendo el número total de días perdidos debido a los accidentes de trabajo 

por el número total de horas trabajadas y multiplicando el resultado por 1,000. 

Según Creus (2006), se demuestra con la relación de jornadas laborales 

perdidos a causa de un accidente, con el tiempo laborado por cada mil personas 

expuestas al riesgo. 

Indicador de Accidentabilidad 

Según la OHSAS 18001, es un indicador que mide la probabilidad de que un 

trabajador sufra un accidente de trabajo. Según la OHSAS 18001, el índice de 

accidentabilidad se calcula dividiendo el número total de accidentes registrados por el 

número total de trabajadores expuestos al riesgo y multiplicando el resultado por 

1,000. 

Según Gutiérrez (2018) en su cita a Mancera, expresa datos estadísticos que 

tiende a obtener valores, con la finalidad de medir los resultados, para contribuir a su 

reducción. 

Ley N° 29783, Ley de SST 

Su objetivo es incrementar en una sociedad una cultura sobre prevención de 

accidentes en el ámbito laboral en el país. A causa de ello, los empresarios están obligados a 

una serie de actos normativos en aras del cumplimiento de la ejecución de sus labores. (Ley 

n° 29783, 2011) 

Esta Ley es la base principal para que todas las entidad u organizaciones, que prestan 

servicios y producen bienes con la intervención de trabajadores, puedan implementar 
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formatos de seguridad y salud ocupacional que puedan regirse bajo esta Ley y sus 

normativas. 

1.3. Antecedentes  

1.3.1. Antecedentes Internacionales 

Paredes et al. (2018).  Nos presentan un estudio sobre el diseño de un SG-SST y su 

posterior ejecución para reducir accidentes en la compañía FEACONSTRUCT ubicada en 

Macas, Ecuador. Dicho estudio empleo el tipo experimental correlacional como metodología 

de investigación, ya que trataron de demostrar la relación entre dos o más conceptos del 

grado de satisfacción laboral frente a la ejecución del SG-SST a través del análisis de riesgos, 

encuestas y observaciones. Para cumplir el objetivo propuesto, realizaron la evaluación inicial 

de riesgos, diseñaron e implementaron un SG-SST en un determinado cronograma de tiempo, 

posterior a la implementación, obtuvieron una base de datos para realizar una valorización de 

los indicadores de frecuencia, gravedad y tasa de riesgo en dos escenarios: antes y después a 

la implementación del SG-SST. Aplicaron la prueba ANOVA para comparar las medias de 

cada índice, obteniendo un P-valor < 0.05 en cada uno de los índices, verificando que si 

existen diferencias significativas de las medias. Ante este resultado, se aplicó la prueba 

Tuker, donde se verifico que las medias tenían diferencias estadísticas, se puede inferir que el 

aplicar un SG-SSO permite la mejora del entorno laboral dentro de la empresa 

FEANCONSTRUC. Por lo tanto, se verifico que existe una relación entre la disminución de 

accidentabilidad e implementar el SG-SST, y se establecieron que existen diferencias 

significativas de las medias por cada índice entre los indicadores. 

Arias (2017).  Este trabajo implementó el SGSST en un centro de estudios basándose 

en el cumplimiento de las leyes ecuatorianas que obligan a las organizaciones adoptar un SG-
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SST. La entidad de seguridad social IESS se basó en el estándar nacional ecuatoriano al 

aplicar SGSST, que se basa en cuatro pilares que garantizan el correcto funcionamiento. El 

estudio se realizó en tres fases: Diagnóstico: Se evaluó la situación inicial de la institución y 

el resultado fue de un 6.76% comparado al cumplimiento total de la ley. Posteriormente se 

identificaron las causas de riesgos existentes dentro de la organización. A partir de ello, se 

puso en marcha el diseño del SG-SST: Se desarrolló el sistema de gestión, incluyendo todos 

los componentes necesarios de este. La implementación del SGSST fue satisfactoria, 

alcanzando un Índice de Eficiencia del 68,02%. La evaluación positiva de la proporción entre 

ganancia y gasto respalda este hallazgo. 

Vargas et. al (2022). La investigación busca diseñar en una empresa de servicios de 

infraestructura, acabados de edificios y comercialización de productos metálicos, un SG-SST, 

con la intención de promover la prosperidad integral del trabajador., evitar enfermedades, 

accidentes y sanciones. Para ello emplean el uso de entrevistas, documentos legales, 

MIPEVR y guía GTC 45. En síntesis, la empresa solo cuenta con un cumplimiento de 5.5%, 

y se ve obligado a ejecutar un sistema de gestión y llevar un monitoreo continuo de ello. 

Quiroga, Moreno y Zapata (2022). En su investigación, se propuso estimar los efectos 

al aplicar un SG-SST en una organización colombiana, durante los años 2019-2022. El 

trabajo realizado es de tipo descriptivo en su investigación, seguido de una metodología 

cualitativa, utilizando el diálogo como herramienta para recopilar datos. El tipo de método de 

investigación es lógica inductiva, la técnica usada es un muestreo por conveniencia y el tipo 

de muestreo es no aleatorio o no probabilístico y se usaron a la entrevista y observación como 

instrumentos de recolección de datos. Para llevar a cabo el objetivo, se realizó un diagnóstico 

del cumplimiento del SG-SST en la empresa Tecnimag, basándose en la normativa nacional 

colombiana que establece los requisitos mínimos a cumplirse al implementar un SG-SST. En 
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base a esta evaluación, se evidenció que la empresa logró mejoras en su SG-SST de un 15% 

en 2019, un 20% en 2020, un 30% en 2021, y se espera un crecimiento del 35% en 2022, 

alcanzando el 100% de cumplimiento de las normas mínimas. Esto se refleja en la reducción 

de los accidentes laborales de 2 a 3 al mes antes de 2019, a 0 accidentes en 2022, lo que ha 

generado un aumento de la confianza de los trabajadores en la empresa. 

Gallo y Terán (2017). Este trabajo expone la creación de un SG-SST para la empresa 

Inversiones BBK. El SGSST se basa en el Decreto 1072 de 2015, Que determina las 

condiciones para la aplicación del SG-SST. El proyecto se estructura en una parte conceptual 

y otra teórica. La parte teórica trata de la implementación sobre conceptos de SST. Se 

analizan los requisitos legales y se explica cómo aplicarlos para diseñar e implementar un 

SGSST. En cuanto a lo aplicativo, este focaliza su atención en la creación de un plan o model 

del SGSST para la empresa Inversiones BBK. Se examina la organización para detectar los 

peligros, y posteriormente, se diseña el plan de SST que incluye medidas para mitigar los 

riesgos. El proyecto concluye con una evaluación del SGSST diseñado. Se analizan los 

beneficios potenciales del sistema para la empresa y se plantea su implementación. 

1.3.2. Antecedentes Nacionales. 

Arce y Collao (2017), Dentro del estudio realizado para alcanzar la titulación, el 

objetivo principal fue poner en marcha un SG-SST con la finalidad de aminorar riesgos 

dentro de la entidad dedicada al área de producción de panadería y como objetivos 

específicos, se propusieron comprender su situación inicial de en contraste con la ley de SST, 

la descripción de actividades y poder identificar riesgos para poder controlarlos, la propuesta 

de medidas de prevención, poner en marcha las actividades propuestas y la evaluación de 

costos generados a causa de accidentes. Se consideraron como variables el SG-SST y a los 

riesgos por cada actividad, siendo estos, variable independiente y dependiente, 
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respectivamente. Utilizando un enfoque deductivo, se procuró analizar y comparar los 

resultados post y pre-implementación del SG-SST con el fin de brindar una explicación clara 

de los cambios ocurridos. Finalmente se concluyó en que se tenía poco cumplimiento de la 

ley de SST, y que al realizar el IPERC se identificaron las actividades de más riesgos y al 

implementar el SG-SST obtuvo finalmente un grado de cumplimiento bastante alto de la ley 

logrando minimizar los riesgos. 

Gadea A. (2018), en la investigación, trata sobre una ejecución de un SG-SST, 

conforme a lo estipulado a la normativa nacional de SST, dentro de una entidad que se dedica 

al rubro textil (ropa) y también a su exportación, con el objetivo de prevenir costos por 

incumplimiento de normativas, reducción de costos de ausentismo laboral, evitar costos por 

accidentes y por supuesto, reducir la presencia de accidentes. Para empezar, primero 

diagnosticar el problema de la entidad mediante la recuperación de datos, luego ejercen las 

documentaciones de SST (planes, programas, políticas, auditorías, entre otros), se evalúan 

cada índice relacionado a la SST. Por último, se evalúa los resultados de la aplicación, se 

evidencia un incremento del nivel de cumplimiento en 95.5% y ahorro económico por evitar 

sanciones (multas) por el monto de 403492.5 soles. 

Hernández. E (2018), el trabajo consiste en aminorar la accidentabilidad laboral en 

una construcción en base a la ley nacional de SST – 29783, cuya investigación es aplicada y 

cuantitativa, aplicando la observación y análisis documental (check-list, reportes, archivos y 

formatos de SST), ejecutan plan, política, IPER, capacitaciones entre otros; hacen análisis 

estadísticos como la prueba de normalidad para evaluar la hipótesis. Como resultado se 

obtiene una reducción de 72%, 47% y 51% de accidentabilidad, frecuencia de 

accidentabilidad y gravedad de accidentabilidad respectivamente. 



  

Bravo Llana A.;Lara Quispe J.                                                                                                           24 

Grandez y Orellana (2022), implementa un SG-SST para aminorar los daños que se 

dan en una empresa de servicios mecánicos. Se realizaron en cuatro etapas. Como resultado 

se obtuvo que sus índices de medición se redujeron en un 100% eliminando por completo el 

riesgo de accidentes incapacitantes y de pérdida de horas hombre laborables. Contemplado 

también en los análisis estadísticos a través de las pruebas de hipótesis para confirmar las 

hipótesis planteadas sobre los indicadores de SST, para ello, se aplican la prueba de 

normalidad Anderson-Darling cuyo resultado amerita que no se asume una distribución 

paramétrica de los datos, y se emplearon los tests de Wilcoxon y Mann Whitney para 

verificar las conjeturas planteadas., aceptando la H1 ya que el P-valúe es menor a 0.05. 

Asimismo, hicieron un análisis del costo y beneficio obteniendo un resultado favorable para 

la rentabilidad de la implementación dentro de la empresa. 

Zevallos y Claros (2022), se establece aplicar un SG-SST en una empresa 

constructora ubicada en Lima. El foco de la investigación fue una empresa constructora con 

sede en Lima a cargo de la creación de edificios completos, y su objetivo general fue aplicar 

un SG SST para reducir los accidentes en el trabajo. Se implementó, entre abril y octubre de 

2022, reduciendo los accidentes en un 67 por ciento, los daños a las máquinas en un 59 por 

ciento y elevando la cultura de seguridad en un 88 por ciento. Los parámetros obtenidos son 

analizados mediante la prueba de normalidad para evaluar las hipótesis planteadas y 

efectivamente se desestima la hipótesis nula y se toma la alterna, interpretación contrastada y 

corroborada con el estadístico U de Mann-Whitney cuyo P-valúe resulta menor a 0.05.  

Además de identificar problemas y sugerir soluciones específicas.  

1.4. Formulación del Problema 

1.4.1. Problema General 

¿En qué medida la implementación de un SG-SST según la Ley N° 29783 se relaciona 
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con la reducción de la incidencia de accidentes laborales en SUMICONS SAC, ubicada en La 

Molina, Lima, Perú, 2022-2023? 

1.5. Objetivos 

1.5.1. Objetivo General 

Determinar la relación existente entre la aplicación de un Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), según la Ley N° 29783, y la reducción de 

incidencia de accidentes laborales en la empresa SUMICONS S.A.C. ubicada en La Molina, 

Lima, Perú, 2022-2023.  

1.5.2. Objetivos Especificos 

- Determinar el impacto de la implementación del SG-SST según la Ley 29783, en 

la reducción del Índice de Frecuencia de accidentes laborales en la empresa 

SUMICONS S.A.C. 

− Determinar el impacto de la implementación del SG-SST según la Ley 

29783, en la reducción del Índice de Severidad de accidentes laborales en 

la empresa SUMICONS S.A.C. 

− Determinar el impacto de la implementación del SG-SST según la Ley 

29783, en la reducción del Índice de Accidentabilidad de accidentes 

laborales en la empresa SUMICONS S.A.C. 

1.6. Hipótesis 

1.6.1. Hipótesis General: 

La aplicación de un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
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SST), según la Ley N° 29783, en la empresa SUMICONS S.A.C ubicada en La Molina, 

Lima, Perú, 2022-2023, tendrá como resultado una reducción de la incidencia de accidentes 

laborales. 

1.6.2. Hipótesis Específicos: 

La implementación del SG-SST según la Ley 29783, en la empresa 

SUMICONS S.A.C., tendrá un impacto positivo en la reducción del Índice de 

Frecuencia de accidentes laborales. 

La implementación del SG-SST según la Ley 29783, en la empresa 

SUMICONS S.A.C., tendrá un impacto positivo en la reducción del Índice de 

Severidad de accidentes laborales. 

La implementación del SG-SST según la Ley 29783, en la empresa 

SUMICONS S.A.C., tendrá un impacto positivo en la reducción del Índice de 

Accidentabilidad de accidentes laborales. 

1.7. Justificación 

Se implementará del SG-SST según Ley N° 29873 en la empresa SUMICONS SAC; 

lo que se busca reducir los accidentes en esta entidad centrada al rubro de venta de insumos 

de construcción y servicios generales (servicios de ingeniería, limpieza, etc.), especificando la 

presencia de accidentes como lesiones físicos, estrés mental, alteraciones ergonómicas, 

infecciones virales (COVID), fenómenos naturales, entre otros factores que se tomarán en 

estudio para su control y priorizar la integral de los trabajadores. 

Determinar efectivamente que la propuesta está muy relacionada con los accidentes, 

por ende, se logrará validar las hipótesis planteadas y asimismo evidenciar mediante hechos 

estadísticos y aplicados la importancia que para toda empresa u organización es 
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imprescindible contar con un SG-SSO. 

La presente tesis sirve para argumentar a través de estudios, investigaciones, 

aplicación de métodos, herramientas informáticas, manejos de documentaciones y 

normativas, sobre la importancia y necesidad de que una empresa implemente un SG-SST 

para así minimizar accidentes a lo que se exponen los trabajadores, destacando que toda 

empresa sin trabajadores no genera ningún valor ni ganancias. 

Por último, se busca que la empresa tenga un control y ejecución adecuada del 

sistema de gestión para así beneficiarse, asimismo, como otorgar confiabilidad a sus clientes. 

El desarrollo de la presente tesis beneficiará a las instituciones, empresas, estudiantes 

y demás personas que demuestren interés en el estudio de la seguridad ocupacional y sus 

implicancias. 

1.7.1. Justificación Teórica 

La implementación de un SGSST es una medida efectiva cuya finalidad es evitar que 

los trabajadores sufran accidentes en el trabajo. La normativa nacional establece los requisitos 

que debe tener un SG-SST, el cual sigue un enfoque de controlar los riesgos. Este enfoque se 

basa en reconocer, analizar y monitorear de los factores que pueden causar accidentes y 

enfermedades, con el objetivo de construir un entorno laboral seguro y saludable. 

El estudio propuesto tiene como objetivo evaluar el impacto del SG-SST en la 

reducción de accidentes laborales dentro de la organización. Por lo particular, esta 

investigación se centrará en los siguientes aspectos: reducir la incidencia de accidentes a 

través de los controles establecidos para los riesgos laborales, los cuales anteriormente fueron 

hallados y analizados. 

Asimismo, el estudio se justifica teóricamente porque contribuirá al conocimiento 
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existente sobre la prevención de accidentes con la efectividad que pueda tener la 

implementación de un SG-SST. La investigación también puede contribuir a la generación de 

nuevas perspectivas sobre las causas que determinan la disminución de accidentes laborales. 

 

1.7.2. Justificación práctica 

Los accidentes laborales son un problema que perjudica a los sectores de la sociedad, 

causando pérdidas humanas, económicas y sociales. Los accidentes pueden causar lesiones, 

discapacidades, la muerte de los trabajadores, pérdida de productividad, problemas 

económicos para el empleador y empleado por atenciones médicas, seguros, etc. 

Implementar un SG-SST puede contribuir con la diminución de accidentes y sus efectos 

negativos. El presente estudio busca demostrar que implementar un SG-SST puede contribuir 

con la minimización de accidentes en la empresa SUMICONS S.A.C. 

Esta investigación se justifica prácticamente porque puede contribuir a mejorar las 

condiciones laborales relacionadas a la SST para los trabajadores en las empresas. El estudio 

también puede contribuir a reducir los costos económicos asociados con los accidentes 

laborales. 

 

1.7.3. Justificación Metodológica 
 

La investigación que se propone empleara un enfoque cuantitativo en el método, este se 

empleara para analizar los datos de los registros de accidentes, entrevistas y observación.  

La investigación se justifica metodológicamente porque utilizará una metodología que 

permite obtener una comprensión integral del impacto tras la aplicación del SG-SST. El 

estudio también puede contribuir al desarrollo de nuevos métodos de investigación para 

evaluar la efectividad de los SGSST. 
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CAPÍTULO II. MÉTODO 
 

2.1. Tipo de Investigación  

 

Enfoque de estudio: Es cuantitativo, debido a que obtuvieron datos 

cuantificables de los accidentes ocurridos y el cumplimiento del SG-SST.  

Tipo de estudio: Es aplicada, se guiará por las directrices establecidas en los 

estudios previos, incluyendo la base legal establecida relacionados con seguridad. 

Diseño de investigación: Se ve enmarcado bajo un tipo cuasi experimental, el 

cual conlleva a un manejo de las variables debido a que se implementan con el 

propósito de prevenir accidentes. 

2.2. Población y Muestra 

2.2.1. Población 

En cuanto a este aspecto, Sampieri (2014), menciona que son elementos como 

personas, sucesos, objetos, etc. de un conjunto total que pueden coincidir entre sí en algunos 

aspectos, este es un conjunto al cual se está interesado investigar para obtener resultados en 

una investigación. Estos datos tienen que ser relevantes en el estudio y se tiene que establecer 

los límites y extensiones para cada elemento. 

Para la elaboración del presente estudio, se empleará una población finita. La 

población estará representada por un conjunto de datos de registros de accidentes 

mensuales comprendidos por un periodo de 24 meses: desde abril del 2021, hasta 

mayo del 2023 en la empresa SUMICONS S.A.C. 

2.2.2. Muestra 

Para el investigador Huamán (2023) este término estadístico es una parte del 

total (población), y se tiene que seleccionar mediante un proceso más específico y 

sistemático dentro de ella; asimismo, para que sus resultados sean óptimos 
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estadísticamente, deben tener una cantidad notable de datos. 

En la investigación se utilizará un muestreo estadístico que abarque a toda la 

población objetivo: el muestreo no probabilístico censal. Se empleará este tipo de 

muestra para aprovechar y seleccionar toda la población como muestra para la 

investigación. Esto significa que tanto la muestra y la población serán del mismo 

tamaño, en consecuencia, la muestra comprendería el registro mensual de los 

accidentes en SUMICONS S.A.C desde el mes de junio del 2021 hasta mayo del 

2023. 

2.3. Operacionalización de Variables 

2.3.1. Variable Independiente 

Sistema de gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).  

Este Sistema de Gestión puede ser evaluado a través de indicadores, los cuales 

están representados en la Tabla 1, de los cuales, estos están alineados con cada 

dimensión de este. A cada indicador se le asigna un nombre correspondiente al 

porcentaje de cumplimiento que se obtiene mediante la revisión del checklist de 

cumplimiento estipulado en el R.M.-050-2013-TR 

2.3.2. Variable dependiente 

Accidentes Laborales 

Para poder medir y analizar el funcionamiento del SG-SST, la norma OHSAS 

18001nos propone indicadores de medición que pueden servir para la mejora, 

propuesta de objetivos y entre otros. 

Uno de estos indicadores es el índice que mide la frecuencia en la ocurrencia 
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de accidentes, el cual mide el resultado en relación con la cifra de horas trabajadas y el 

número de accidentes, este índice nos permite hacer el seguimiento de siniestralidad 

dentro de una empresa y la fórmula para calcularlo es la división entre la cifra de 

accidentes entre la cantidad de horas laboradas, multiplicado por un millón.  

Otro indicador es el Índice de medición de accidentes en relación con la 

gravedad y frecuencia (severidad). Su cálculo se halla con la división entre la cantidad 

de días que se perdieron con el número total de horas trabajadas dentro de un mismo 

periodo.  

Finalmente se tiene el índice de accidentabilidad, este indicador mide el 

número de accidentes ocurridos con respecto al total de trabajadores, se halla con la 

multiplicación entre el índice que refleja la severidad junto con el de frecuencia, 

dividiendo el producto entre 1000. (Ver Anexo 1) 

2.4. Técnicas e Instrumentos de Recolección de Datos 

Para Sampieri y Torres (2018). Supone un conjunto de aplicaciones y 

ejecución de implementos de medición para adquirir información sobre las variables 

de estudio, cuyos datos son el soporte de analizar y evaluar para dar respuesta a la 

hipótesis y dar solución a la problemática de la investigación. Cabe resaltar que sin 

datos cuantitativos y/o cualitativos, la investigación, entonces, no tiene ningún 

propósito.  

2.4.1. Técnicas de Recolección de Datos   

Posibilitan almacenar información que pueda permitir conocer las deficiencias 

y poco conocimiento de la empresa SUMICONS SAC en relación con un SG-SST y 
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las consecuencias de ello. Se conceptualiza cada técnica que es aplicada en la 

investigación. 

Registro de datos. Se solicitó al gerente de SUMICONS SAC la entrega de 

todos los documentos y registros que poseía la compañía en relación con SST, con la 

finalidad obtener datos necesarios, llevar a cabo su análisis y, posteriormente, 

proponer medidas de mejora. (Ver anexo 3) 

Observación. Se realizo un análisis minucioso en todas las áreas de trabajo con 

el objetivo de entender y reconocer en cada una de las tareas laborales los factores 

primordiales que desencadenan los accidentes laborales. 

Entrevista. Se estableció una comunicación conjunta con el gerente de 

SUMICONS SAC para llevar a cabo una entrevista utilizando la lista de verificación 

para análisis de línea Base extraído del RM N°050-2013-TR. Esto se realizó para 

comprender y analizar el escenario de partida de la organización de acuerdo con las 

directrices requeridas por la Ley N°29783. (Ver anexo 4) 

Figura 1 
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Flujograma de recolección de datos 

Fuente: Elaboración Propia 

2.4.2. Validación de Instrumento 

Con el fin de encaminar la implementación del SG-SST, se adquirieron 

informaciones numéricas a través de instrumentos detallados anteriormente, lo cual es 

aprobado por profesionales de SST. (Ver Anexo 2) 

2.5. Análisis de Datos/ Análisis Estadísticos  

Se usó la herramienta Microsoft Excel para almacenar los datos de registros de 

accidentes y posteriormente evaluar y hacer cálculos de los parámetros de indicadores 

INICIO

Revision con el gerente 
y se solicita historial de 
accidentes.x

Recepción y registro de 
accidentes

Documentos de 
historial de 
accidentesc

¿Cuenta con un 
formato de SST 
de Reg. Acc?

Documento de SST de 
registros de 
accidentes.

SI

Visitar y evaluar las 
instalalciones y 
actividades laborales

¿Presentan
defectos en sus 
instalaciones y 
operaciones?

SI

NO

Informe de la 
levantamiento de 
observaciones.

Se hace una serio de 
preguntas al Gerente

FIN

NO

Registro de 
recolección de datos.
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mencionado en la matriz de operacionalización., además se hizo uso del Software IBM 

SPSS Statistic versión 26, para contrastar las hipótesis planteadas. 

2.5.1. Análisis Descriptivo 

Se realiza el análisis estadístico con los datos registrados en el informe 

histórico de accidentes desde junio de 2021 hasta mayo de 2022, donde se registraron 

la cantidad de trabajadores afectados y la clasificación al tipo accidente ocurrido desde 

los más leves hasta los mortales y el tipo incapacitante de los cuales se registran la 

cantidad de trabajadores afectados y junto a ello el tiempo que pudo haberse perdido 

descanso médico el total de horas hombre laboradas de forma mensual con incidentes. 

A partir de estos datos se calcularon sus indicadores de medición del SG-SST basados 

en OHSAS 18001 para posteriormente hallar el nivel de significancia, la evaluación 

del intervalo de confianza, la extensión de muestreo, la desviación estándar y la media 

aritmética. 

2.5.2. Análisis Inferencial 

Para comparar el número de accidentes entre la implementación del SG-SST 

(previo y posterior a su implementación), se aplicó un análisis estadístico tipo 

Wilcoxon y Mann Whitney ya que se sigue una distribución no basada en parámetros 

en muestras relacionadas. Los datos corresponden al reporte de accidentes desde junio 

2021 hasta mayo 2022 (pre-implementación) y desde junio 2022 hasta mayo 2023 

(post implementación). El objetivo es determinar si la implementación del SG-SST ha 

contribuido a disminuir la frecuencia de accidentes. 

2.6. Procedimiento 
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La ejecución de SG-SST, se divide en fases donde se detalla cada actividad; se 

inicial con el análisis de estado inicial de SUMICONS SAC, para ello se solicita, al 

gerente general, archivos de registros accidentes, también de realiza una pequeña 

entrevistar al gerente y algunos trabajadores en base de la Línea Base de SST y se 

accede a conocer las instalaciones y hacer apuntes sobre las condiciones de ambiente 

laboral.  

Luego, se hace una estructura de implementación de SST, en la que se lleva a 

cabo la elaboración de archivos y documentaciones basadas en las normativas 

nacionales legales de SST, así como, el uso de un plan anual, programa de SST, 

IPERC, RISST, mapa riesgos, inspecciones, programas de capacitaciones, auditorias, 

entre otros. 

Tras elaborar las documentaciones legales y ejecutar durante la 

implementación, se da una supervisión de la ejecución de las actividades de los 

trabajadores de SUMICONS SAC, supervisando el cumplimiento de los factores que 

abarca el SST, capacitaciones, respetando el programa de SST, haciendo una 

retroalimentación mensual; analizando los datos números a través de los indicadores 

de medición planteado en los objetivos. 

Por último, se hace un registro de datos que se adquirieron durante la 

implementación mediante documentaciones, se hace un análisis anual, se realiza un 

feedback y se plantean sugerencias para la mejora continua para la implementación. 
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Tabla 1 

Fases del procedimiento 

Fases Procedimiento 

Análisis de estado 

inicial de 

SUMICONS SAC 

- Se adquiere archivos de registros de accidentes. (ver anexo 3)                                              

- Se realiza una entrevista al gerente a través del Check-List (Línea Base), ver 

anexo 4.                                                                                                                                       

- Visitar las instalaciones de SUMICONS SAC y observar el estado inicial. 

Desarrollo de 

estructura de 

implementación de 

SST 

- Se realiza archivos y documentaciones en base a las normativas legales de 

SST.                    

 - Se elabora documentos legales de SST a usar (Plan Anual, Programas, 

IPERC, RISST, etc.). 

Ejecución de SG-

SST 

- Se ponen en marcha los objetivos planteados y documentos elaborados.                                  

- Se hace un seguimiento cada mes de registros de accidentes. 

Monitoreo y 

obtención de 

resultados 

- Se visita las instalaciones, para su registro, monitoreo de la aplicación de SG- 

SST.                   

- Se hace un feedback de lo implementado y proponer sugerencias de 

auditorías para su mejora continua.                                                                

Fuente: Datos recopilados por el autor (2023) 

2.7. Aspectos Éticos 

Se considerarán aspectos éticos basados en el Código del CIP. 

Principios fundamentales.  

Los investigadores de la presente tesis, según Villegas (2020), Se debe velar 

por la integridad pública, acudiendo con buen servicio y fiabilidad a los trabajadores y 

clientes; lo cual se busca garantizar el prestigio, la calidad y ayudar a la entidad. 

Los principios que se toman en cuenta para el trabajo de investigación son: 

lealtad, honestidad, honor, responsabilidad, solidaridad, respeto y justicia 

Se cuenta con el compromiso requerido y el grado de responsabilidad de 

aplicar y obtener resultados beneficiosos en el desarrollo del estudio. 

Asimismo, se trabajará con datos precisos y veraces, tanto en la información 

otorgada por el colegio, como la información obtenida de estudios anteriores, 
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respetando las citas y referencias de autores a través del formato APA y así presentar 

una tesis confiable y veraz. 
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CAPÍTULO III: RESULTADOS 

3.1 Diagnóstico del estado actual de la empresa. 

3.1.1. Datos de la Empresa:  

SUMICONS S.A.C. es una entidad enfocada en la adquisición y 

comercialización de diversos tipos de insumos y prestación de servicios de 

construcción, gasfitería y otros, tanto para entidades públicas y privadas. 

SUMICONS S.A.C. ha entrado en funcionamiento desde septiembre del 2009, 

su gerente es Piere Andrés Cordero Príncipe, el local se encuentra ubicado en Av. La 

Molina Nro. 905 Int. 4 Urb. Residencial Monterrico Lima - Lima - La Molina. Tiene 

un local tanto oficina como almacén, cuya medida es de 200m2.  

3.1.2. Organigrama de SUMICONS S.A.C. 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

3.1.3. Misión y visión 

Misión: Nuestra misión es ser ese brazo de apoyo comercial- técnico en el cual 
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siempre cualquier ente pueda confiar para salvaguardar sus instalaciones y/o 

infraestructura. 

Visión: Convertir la empresa SUMICONS SAC, con mucho esfuerzo y 

conciencia, maximizar las utilidades e ir de la mano con las leyes complementarias en 

aras de convertirse en una entidad constructora. 

3.1.4 Diagnostico sobre el Contexto Situacional de la Organización 

Diagnóstico Línea Base. La "Línea Base" o "Examen Inicial" implica realizar 

un análisis exhaustivo de las prácticas y acciones de SUMICONS S.A.C. en 

comparación con la legislación aplicable, tanto general como específica.  

También se consideran normas, métodos, etc. El objetivo principal es definir y 

planificar las medidas necesarias para adaptarse a la legislación actual y sentar los 

cimientos para fomentar un crecimiento constante y progresivo en la organización. 

Además, este proceso proporciona una medida inicial de los indicadores que se 

utilizarán a lo largo de la gestión. Estos datos permiten comparar los indicadores 

actuales con los anteriores y futuros, así como realizar un seguimiento de los cambios 

a medida que se implementa el sistema, el informe resultante se utilizará como 

referencia para adecuar el SG-SST 

El enfoque utilizado se sustenta en la creación de un cuestionario elaborado 

con base en los requisitos legales derivados de una variedad de normativas nacionales 

que son de carácter obligatorio para las entidades en general. 

La valoración se llevará a cabo por medio de conversaciones con los 

individuos encargados designados por la compañía. Los aspectos del análisis serán 

anotados como SI, NO o No Aplica (N.A.), en función de su cumplimiento. Los 
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representantes de la empresa deben respaldar su conformidad en términos de 

documentación a través de registros y/o archivos pertinentes. 

Figura 2 

Reunión con el Gerente General de SUMICONS S.A.C.  

 

Nota. El grafico representa la reunión con el Gerente de SUMICONS SAC. para 

conocer el estado inicial de la empresa respecto a temas de SST y solicitud de datos de 

registros mensuales. Fuente: Investigación propia (2023) 

Resultados de diagnóstico de Línea Base. El informe de la evaluación indica 

que el nivel de cumplimiento en relación con las responsabilidades de SST es de tan 

solo el 7% (8 de 114), lo cual revela una falta de ejecución, supervisión y control en el 

SG-SST. El objetivo establecido para este período consiste en lograr que se cumpla 

todos los lineamientos establecidos en un SG-SST conforme a ley. Por consiguiente, 

se ofrece un resumen general del grado de cumplimiento inicial alcanzado conforme a 

lo establecido legalmente para todo SG-SST: 
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Figura 3 

Resultados diagnósticos por Lineamientos de Línea Base  

 

Nota: La ilustración representa la proporción de acatamiento de los criterios de SST 

previo a la puesta en marcha del SG-SST. Fuente: Creación propia (2023). 

Figura 4 

Resultados de diagnóstico de Línea Base 

 

 

Nota: La ilustración indica el grado de acatamiento general de las obligaciones relacionados 

con la SST. Fuente: Creación propia 

 

20%
8%

0%
8%

29%

4% 0% 0%
0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

% cumplimiento Meta

7%

93%
cumple no cumple



  

Bravo Llana A.;Lara Quispe J.                                                                                                           42 

Registro de accidentes antes de aplicar el SG-SST. Se ha requerido al 

Gerente General Pierre Cordero la entrega del registro de accidentes o incidentes 

(consultar Anexo N° 3), a partir del cual se ha recopilado la información presentada en 

la Tabla 2. En dicha tabla se incluyen datos como el número de accidentes reportados 

de carácter leve, los accidentes con consecuencias incapacitantes y los accidentes 

mortales, así como los días perdidos debido a lesiones de los empleados y las horas-

hombre trabajadas. Cabe destacar que la empresa SUMICONS S.A.C. cuenta con 

quince empleados que trabajan 9 horas al día. 

Tabla 2 

Registro de accidentes laborales iniciales (junio 2021- mayo 2022) 

 

Nota: Acc.: Accidentes, Incap.: incapacitantes, trab.: trabajadores, med.: médico, 

H.H.: horas hombre. Fuente: Creación propia 

3.2. Implementación del SG-SST Según la Ley N° 29783 en la Empresa 

SUMICONS S.A.C 

En el Perú, aquellas empresas que ejercen actividades profesionales son 

monitoreadas y supervisadas por entidades nacionales como la SUNAFIL, quien 

Mes 
N° días 

laborales 

H.H. 

totales 

sin 

acc. 

N° Acc. 

Rep. 

leves 

N° Acc. 

Incapac

. 

N° Acc. 

mortales 

N° de 

trab. 

Acc. 

Días de 

descanso 

méd. 

H.H. 
perdidas 

por acc. 

Horas 

tot. trab. 

por mes 

con acc. 

H.H. 

trab 

Jun de 21 26 3510 12 6 0 6 6 54 3456 

41013 

Jul de 21 26 3510 11 5 0 5 5 45 3465 

Ago de 21 26 3510 12 6 0 6 6 54 3456 

Set de 21 25 3375 9 4 0 4 4 36 3339 

Oct de 21 26 3510 9 4 0 4 4 36 3474 

Nov de 21 25 3375 6 2 0 2 2 18 3357 

Dic de 21 25 3375 5 1 0 1 1 9 3366 

Ene de 22 26 3510 5 1 0 1 1 9 3501 

Feb de 22 24 3240 3 2 0 2 2 18 3222 

Mar de 22 26 3510 2 1 0 1 1 9 3501 

Abr de 22 25 3375 0 0 0 0 0 0 3375 

May de 22 26 3510 2 1 0 1 1 9 3501 
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controla y fiscaliza la ejecución de normativas de SST, análogamente el MTPE se 

encarga de velar y promover la ley.  

Por ende, en referencia a requisitos legales, se ejecutará un dicho sistema en 

empresa SUMICONS SAC, con el fin de mejorar la fiabilidad y legalidad de sus 

servicios. 

Por consiguiente, se aplicará la planificación según las normativas legales 

impuestos por la ley y todos los archivos que lo contiene, para ello de considerar los 

siguientes puntos.  

Diagnóstico de Línea Base 

 Lo cual está basada en la Ley N° 29783, en referencia de la RM 050-2013-

TR, y efectivamente se hará un diagnóstico del estado inicial de SUMICONS SAC y a 

partir del resultado obtenido se toma decisiones, en base a las normativas, que sirve 

para hacer el plan, ejecutar el sistema y controlar su mejora continua. (Ver anexo 4) 

Política de Seguridad y Salud En El Trabajo 

Es un complemento imprescindible para poder llevar a cabo las tareas de 

identificación, regulación y vigilancia de las variables causantes de riesgos que se 

presentan en las instalaciones e incidentes. (Ver Anexo 6) 

Según la ISO 45001:2018, incluye con el deber cumplir con todas las reglas, 

incluidas las establecidas por la ley, incentivar el compromiso con el desarrollo 

continuo del SG-SST. Por último, contar un deber con erradicar todo tipo de peligros, 

asimismo, de aminorar todo tipo de riesgo, contando con el respaldo y cooperación 

interactiva de todos los operarios; con la finalidad tanto los trabajadores, los clientes y 

la misma empresa SUMICONS SAC salgan beneficiados en seguridad, prestigio y 

rentabilidad respectivamente. 
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Supervisor de SST 

 Lleva sus funciones sujetas a la ley 29783, por lo que la empresa SUMICONS 

SAC tendrá que asignar a un supervisor externo o interno, lo cual este llevará un 

registro y control de las documentaciones sobre las condiciones de trabajos, viendo el 

antes, durante y después, aporta en la creación y aprobación del programa Anual y 

todo lo que compete para velar por el desarrollo de la legislación de la normativa. (Ver 

Anexo 7) 

IPERC 

 Instrumento que facilita hallar situaciones de peligro y analizar los factores de 

riesgo dentro de una organización, empresa, etc. Asimismo, permite llevar una 

supervisión continua donde se le da un control y seguimiento a dichos factores, por 

ende, se cumple con la obligación impuesta por la ley de SST. (Ver Anexo 8) 

Mapa de Riesgos 

 Instrumento importante, donde brinda información sobre todas las 

instalaciones de local de trabajo, asimismo, los trabajadores y empleadores tener 

conocimiento de las posibles presencias de riesgo de accidentes. Por ende, no se tiene 

un implemento correcto, por lo cual se trabajará en añadir señales y simbología dentro 

del local y todo lo que respecta a dicho instrumento. (Ver Anexo 9) 

Organización y Responsabilidades 

 Dentro de este aspecto se va a asignar dichas responsabilidades a un 

encargado en cada área de SUMICONS SAC tanto para el área gerencial, de 

trabajadores y por supuesto un supervisor o auditor interno. (Ver Anexo 10) 
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Capacitaciones de SST 

 Es un factor necesario, ya que hace que todo el personal coopere, participe y 

conozca sobre temas de la SST, donde se incluye entrenamientos, inducciones y 

simulacros. Por ende, en la empresa se promoverá la capacitación desde el Gerente 

hasta el colaborador. (Ver Anexo 11) 

Inspecciones Internas de SST 

 Estas se hacen cada mes, haciendo un reporte de todo lo acontecido con 

relación al cumplimiento o no de sistema de gestión y por consecuencia haciendo un 

feedback y posteriormente, las sugerencias o plantearse nuevas metas para el siguiente 

periodo, con el fin de aplica eficazmente el SG-SST y aminorar la presencia de 

accidentes. (Ver Anexo 12) 

Implementación de Plan y Plan De Contingencia  

Tiene como finalidad establecer un panorama donde se planifica, administra, 

monitorea, supervisa el funcionamiento de las entidades, por lo que se busca priorizar 

la salud y seguridad de los operarios dentro del ambiente de trabajo. Dicho plan va a 

estar a cargo de un supervisor, en caso de que surjan situaciones imprevistas, se 

contará con un plan de contingencia. (Ver Anexo 13) 

Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo 

 Es una serie de actividades donde las instituciones de carácter tanto privados 

como públicas, aplican cada cierto tiempo durante todo el año, dónde se evalúan los 

parámetros con respecto a la SST, por ende, se lleva un control acerca de una 

actualización de IPERC, monitorear de agentes ocupacionales, nuevos implementos, 
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capacitaciones extraordinarias y todo lo relacionado para mantener un lugar seguro y 

saludable para todos los trabajadores de SUMICONS SAC, para así cumplir la metas 

propuestas. (Ver Anexo 14) 

Auditorías 

Se desarrollan cada cierto tiempo, ya sea semestral o anual, con el fin de 

comprobar si el SG-SST está siendo aplicado de forma eficaz para prevenir riesgos y 

peligros ocupacionales. En la empresa SUMICONS SAC, la auditoría será aplicada 

cada año. (Ver Anexo 15) 

Mantenimiento de registros 

 Se debe mantener los registros de todo lo acontecido en la empresa, así como, 

accidentes, riesgos, etc., archivado en documentos físicos o digitales. (Ver Anexo 16) 

Revisión de SG-SST por parte de SUMICONS SAC 

La entidad privada debe comprometerse a llevar un seguimiento de la 

implementación de SG-SST, para garantizar su conveniencia, adecuación y eficacia 

continua, para evaluar si se va por buen proceso de mejorar o la necesidad de efectuar 

cambios. (Ver Anexo 17) 

3.3. Presupuesto de implementación del SG-SST 

La implementación de un SGSST es una inversión necesaria para cualquier empresa, 

ya que conlleva una serie de costos asociados a las diferentes etapas del proceso de 

implementación.  

El primer gasto que contemplar es de la realización de la difusión de documentación 
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de SG-SST, tal como la ley y el SG-SST lo contempla así, esta difusión se llevó a cabo en 

junio del 2022 al iniciar el sistema de SG-SST, imprimiendo, enmicando, poniendo en 

acrílicos, tal que sea visible para toda la documentación respectiva del IPERC, Matriz de 

Riesgo, Políticas de SST, RISST, Planos de evacuación, infografías y tuvo un costo de S/ 

140. 

El segundo gasto que se debe tener en cuenta es el de la capacitación interna, que 

busca la formación y sensibilización de los trabajadores, los directivos y terceros prestadores 

de servicios sobre los aspectos básicos del SGSST. Este gasto se constituye en las 

inducciones, capacitaciones, entrenamiento y simulacro el cual tuvo un costo de S/ 250. 

Asimismo, como cuarto gasto se tuvo una capacitación certificada para trabajos de altura, el 

cual tuvo un costo de S/ 100. 

El cuarto gasto que se debe contemplar es la dotación de EPP’s para el área 

administrativa, el encargado de seguridad, los técnicos y los operarios, el cual tuvo un costo 

de S/ 490. 

El quinto gasto por realizarse es de los equipos de emergencia para las instalaciones 

de SUMICONS, conformados por botiquines, recarga de extintores, señalética y luces de 

emergencia, todo esto, tuvo un costo de S/ 260. 

La ocurrencia de accidentes e incidentes no genero ningún gasto, ya que no hubo 

ocurrencia de ellos. Asimismo, con el fin de incentivar a los trabajadores al cumplimiento del 

SG-SST se dio reconocimientos y la celebración del día de la SST, el cual tuvo un costo de S/ 

140. 

Como ultimo gasto, se buscó estar en regla conforme a los requisitos municipales y se 

vieron temas de fumigación e ITSE para la empresa, el cual tuvo un costo de S/200 
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En el grafico siguiente, se explicarán de forma resumida los diversos gastos con 

relación a las actividades que se incurrieron en SUMICONS. 

Tabla 3 

Resumen de gastos por actividades en la puesta en marcha del SG-SST 

Actividades Suma de 

TOTAL 

Documentos SG-SST S/ 140 

Capacitaciones S/ 250 

Capacitaciones certificadas S/ 100 

EPPs S/ 490 

Equipos de emergencia S/ 280 

Accidentes/Incidentes S/ 0 

Reconocimiento SST S/ 140 

Requisitos Municipales S/ 200 

Total general S/ 1600 

Fuente: Elaboración propia 

Si se desea conocer con mayor profundidad las acciones realizadas durante la 

implementación, así como los gastos detallados por cada mes, se recomienda consultar el 

anexo 18. 

 

3.4. Diagnóstico sobre el estado situacional en materia de SST post-

implementación del SG-SST 

Posterior a la ejecución del SG-SST, se vuelve a realizar la evaluación de 

cumplimientos de la línea base evaluada inicialmente, cuyos resultados finales son 

contrastados con los requerimientos legales. El SG-SST tuvo una implementación 

completa de cada uno de sus lineamientos e indicadores después de haberse 

implementado. El informe de evaluación (ver Anexo 19) indica que el nivel de 

cumplimiento alcanzo el 100% (114 de 114), cumpliéndose así el objetivo propuesto 

durante el periodo. Para continuar, se brinda una síntesis general en el grado de 

cumplimiento final. 
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Figura 5 

Resultados de lineamientos de la Línea Base, posterior a la aplicación del SG-SST 

 

Nota: La ilustración representa la proporción de acatamiento de los criterios de SST 

posterior a la puesta en marcha del SG-SST. Fuente: Creación propia (2023). 

Figura 6 

Resultados de diagnóstico de Línea Base Final, posterior a la aplicación del SG-SST 

 

Nota: La ilustración representa la proporción de acatamiento de los criterios de SST 

posterior a la puesta en marcha del SG-SST. Fuente: Creación propia (2023). 

3.5. Ratios de accidentabilidad antes de implementar el SG-SST 

3.5.1. Índice de Frecuencia de Accidentes Previa a la Aplicación del SG-SST 
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Se elabora el análisis con los datos registrados sobre accidentes sucedidos 

entre junio del 2021 y mayo del 2022 en SUMICONS S.A.C. Este indicador de 

seguridad nos permite calcular la cifra de accidentes laborales que han causado 

inhabilidad en cada periodo de tiempo de trabajo de horas de un millón. 

Se obtuvieron distintos valores como resultados del Índice de Frecuencia por cada mes 

y anualmente, para ello se representa de la forma: 

Tabla 4 

Índice de Frecuencia de accidentes previa a la ejecución del SG-SST 

Mes 
Accidentes incapacitantes Índice de Frecuencia 

Mes Año Mes Año 

Jun. de 21 6 6 1736.11 1736.11 

Jul. de 21 5 11 1443.00 1589.37 

Ago. de 21 6 17 1736.11 1638.24 

Set. de 21 4 21 1197.96 1531.06 

Oct. de 21 4 25 1151.41 1454.33 

Nov. de 21 2 27 595.77 1314.06 

Dic. de 21 1 28 297.09 1170.91 

Ene. de 22 1 29 285.63 1057.85 

Feb. de 22 2 31 620.73 1011.88 

Mar. de 22 1 32 285.63 937.40 

Abr. de 22 0 32 0.00 853.06 

May. de 22 1 33 285.63 804.62 

Fuente: Elaboración propia 

3.5.2. Índice de severidad de accidentes antes de implementar el SG-SST 

Se realiza una investigación de los datos obtenidos de los incidentes ocurridos 

entre junio del 2021 y mayo del 2022 en la empresa SUMICONS S.A.C. El propósito 

es establecer el impacto de la productividad debido a los incidentes; lo que se 

denomina el Índice de Severidad de Incidentes. 

Se obtuvieron distintos valores, los cuales se representa a continuación: 
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Tabla 5 

Índice de Severidad de los accidentes previa a la ejecución del SG-SST 

Mes 
Días Perdidos Índice de Severidad 

Mes Año Mes Año 

Jun. de 21 6 6 1736.11 1736.11 

Jul. de 21 5 11 1443.00 1589.37 

Ago. de 21 6 17 1736.11 1638.24 

Set. de 21 4 21 1197.96 1531.06 

Oct. de 21 4 25 1151.41 1454.33 

Nov. de 21 2 27 595.77 1314.06 

Dic. de 21 1 28 297.09 1170.91 

Ene. de 22 1 29 285.63 1057.85 

Feb. de 22 2 31 620.73 1011.88 

Mar. de 22 1 32 285.63 937.40 

Abr. de 22 0 32 0.00 853.06 

May. de 22 1 33 285.63 804.62 

Fuente: Elaboración propia 

3.5.3. Índice de accidentabilidad previa a la aplicación del SG-SST 

Se elabora un análisis con los datos registrados sobre accidentes sucedidos 

entre junio del 2021 y mayo del 2022 en SUMICONS S.A.C. Este indicador de 

seguridad nos permite calcular la frecuencia y gravedad producto de la ocurrencia de 

accidentes. 

Se obtuvieron distintos resultados por mes, para ello, se representa a 

continuación: 
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Tabla 6 

Índice de Accidentabilidad previa de la aplicación del SG-SST 

 

Mes 
Índ. de Frecuencia Índ. de Severidad 

Índ. de 

Accidentabilidad 

Mes Año Mes Año Mes Año 

Jun. de 21 1736.11 1736.11 1736.11 1736.11 3014.08 3014.08 

Jul. de 21 1443.00 1589.37 1443.00 1589.37 2082.25 2526.08 

Ago. de 21 1736.11 1638.24 1736.11 1638.24 3014.08 2683.83 

Set. de 21 1197.96 1531.06 1197.96 1531.06 1435.12 2344.14 

Oct. de 21 1151.41 1454.33 1151.41 1454.33 1325.75 2115.09 

Nov. de 21 595.77 1314.06 595.77 1314.06 354.94 1726.75 

Dic. de 21 297.09 1170.91 297.09 1170.91 88.26 1371.03 

Ene. 22 285.63 1057.85 285.63 1057.85 81.59 1119.05 

Feb. de 22 620.73 1011.88 620.73 1011.88 385.31 1023.90 

Mar. de 22 285.63 937.40 285.63 937.40 81.59 878.72 

Abr. de 22 0.00 853.06 0.00 853.06 0.00 727.71 

May. de 22 285.63 804.62 285.63 804.62 81.59 647.42 

Fuente: Elaboración propia 

3.6. Registro de accidentes de trabajo posterior a la aplicación del SG-SST 

Tras la aplicación del SG-SST dentro de la organización SUMICONS S.A.C., 

se realiza un nuevo registro de accidentes teniendo en cuenta los mismos aspectos 

iniciales en donde se evaluarán los tipos de accidentes reportados, así como los días 

perdidos debido a lesiones del personal y las horas-hombre trabajadas dentro de un 

año (junio del 2022 hasta mayo del 2023). Ver Anexo 5. Cabe destacar que 

SUMICONS S.A.C mantiene la misma cantidad de trabajadores número de horas de 

jornada laboral. 
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Tabla 7 

Registro de accidentes laborales después de implementar el SG-SST (junio 2022- mayo 2023) 

 

Nota: acc.: Accidentes, Incap.: incapacitantes, trab.: trabajadores, med.: medico, H.H.: 

horas hombre. Fuente: Elaboración propia 

3.7. Ratios de accidentabilidad tras la instauración del SG-SST 

3.7.1. Índice de Frecuencia de Accidentes Posterior a la Aplicación del SG-SST 

En el análisis, se ha tomado la información de los reportes de incidentes de la 

empresa en el marco del SG-SST. Se han incluido en este análisis tanto los accidentes 

que han causado incapacidad temporal o permanente como los que han resultado en 

fallecimiento, así como las horas trabajadas por el personal durante el intervalo de 

tiempo comprendido entre junio de 2022 y mayo de 2023. El resumen obtenido se 

muestra a continuación: 

 

Mes 

N° 

días 

labor

ales 

H.H. 

totales 

sin 

accident

es 

N° Acc. 

reportad

os leves 

N° Acc. 

incapacitant

es 

N° 

Acc. 

mortale

s 

N° de 

trab. 

acc. 

Días de 

descans

o 

medico 

H.H. 

perdid

as por 

acc. 

Horas tot. 

Trab. por 

mes con 

acc. 

H.H. 

trab. 

Jun. de 22 25 3375 0 0 0 0 0 0 3375 

41004 

Jul. de 22 26 3510 2 0 0 0 0 0 3510 

Ago. de 22 26 3510 0 0 0 0 0 0 3510 

Set. de 22 24 3507 0 1 0 1 0 9 3231 

Oct. de 22 26 3525 1 1 0 1 0 9 3501 

Nov. de 22 25 3375 0 0 0 0 0 0 3375 

Dic. de 22 26 3375 1 0 0 0 0 0 3510 

Ene. de 23 26 3525 0 1 0 1 0 9 3501 

Feb. de 23 24 3357 1 0 0 0 0 0 3231 

Mar. de 23 27 3645 0 0 0 0 0 0 3645 

Abr. de 23 23 3222 0 0 0 0 0 0 3105 

May. de 23 26 3510 0 0 0 0 0 0 3510 
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Tabla 8 

Índice de Frecuencia de accidentes posterior a la aplicación del SG-SST 

Mes 
Accidentes incapacitantes Índice de Frecuencia 

Mes Año Mes Año 

Jun. de 22 0 0 0 0 

Jul. de 22 0 0 0 0 

Ago. de 22 0 0 0 0 

Set. de 22 1 1 309.50 73.39 

Oct. de 22 1 2 285.63 116.77 

Nov. de 22 0 2 0 97.55 

Dic. de 22 0 2 0 83.29 

Ene. de 23 1 3 285.63 109.54 

Feb. de 23 0 3 0 97.58 

Mar. de 23 0 3 0 87.24 

Abr. de 23 0 3 0 80.01 

May. de 23 0 3 0 73.16 

Fuente: Elaboración propia 

3.7.2. Índice de severidad de accidentes posterior a la aplicación del SG-SST 

Para estimar este índice, se realizó un análisis del documento de registro de 

accidentes que se elaboró después de aplicar el SG-SST. Este estimado se fundamenta 

en la recolección de datos como los días que se perdieron por y las horas-hombre 

laboradas durante el intervalo de tiempo de junio de 2022 y mayo de 2023. Se 

exponen los hallazgos a través de la posterior Tabla 9. 
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Tabla 9 

Índice de Severidad de accidentes después de incorporar el SG-SST 

Mes 
Accidentes incapacitantes Índice de Severidad 

Mes Año Mes Año 

Jun. de 22 0 0 0 0 

Jul. de 22 0 0 0 0 

Ago. de 22 0 0 0 0 

Set. de 22 1 1 309.50 73.39 

Oct. de 22 1 2 285.63 116.77 

Nov. de 22 0 2 0 97.55 

Dic. de 22 0 2 0 83.29 

Ene. de 23 1 3 285.63 109.54 

Feb. de 23 0 3 0 97.58 

Mar. de 23 0 3 0 87.24 

Abr. de 23 0 3 0 80.01 

May. de 23 0 3 0 73.16 

Fuente: Elaboración propia 

3.7.3. Índice de accidentabilidad post-implementación del SG-SST 

A partir del documento de registro de accidentes que se elaboró tras la 

aplicación del Sistema de Gestión en estudio, se ha estimado el indicador que mide la 

accidentabilidad. Este índice se ha obtenido teniendo en cuenta los indicadores 

hallados inicialmente, durante el mismo tiempo que va desde junio de 2022 hasta 

mayo de 2023. Se exponen los hallazgos de resultados encontrados a continuación, ver 

Tabla 10. 

Tabla 10 

Índice de Accidentabilidad de accidentes después de la aplicación del SG-SST 

Mes 
Índ. de Frecuencia Índ. de Severidad 

Índ. de 

Accidentabilidad 

Mes Año Mes Año Mes Año 

Jun. de 22 0 0 0 0 0 0 

Jul. de 22 0 0 0 0 0 0 

Ago. de 22 0 0 0 0 0 0 

Set. de 22 309.50 73.39 309.50 73.39 95.79 5.39 

Oct. de 22 285.63 116.77 285.63 116.77 81.59 13.64 

Nov. de 22 0 97.55 0 97.55 0 9.52 

Dic. de 22 0 83.29 0 83.29 0 6.94 

Ene. de 23 285.63 109.04 285.63 109.04 81.59 11.89 

Feb. de 23 0 97.58 0 97.58 0 9.52 

Mar. de 23 0 87.24 0 87.24 0 7.61 
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Abr. de 23 0 80.01 0 80.01 0 6.40 

May. de 23 0 73.16 0 73.16 0 5.35 

Fuente: Elaboración propia 

3.8. Resultados de Índices de medición de SST previo y posterior a la ejecución 

del SG-SST 

3.8.1. Índices de Frecuencia de Accidentes  

Al aplicar el SG-SST tuvo como resultado la disminución en los valores 

obtenidos previamente del índice medido, lo que se evidencia en el siguiente cuadro 

comparativo que presenta la variación de dichos índices. 

 

Tabla 11 

Índice de frecuencia de accidentes previa y posterior de la aplicación del SG-SST 

 

Implementación del SG-

SST 

Pre Post 

Junio  1736.11 0 

Julio 1443.00 0 

Agosto 1736.11 0 

Setiembre 1197.96 309.50 

Octubre 1151.41 285.63 

Noviembre 595.77 0 

Diciembre 297.09 0 

Enero 285.63 285.63 

Febrero 620.73 0 

Marzo 285.63 0 

Abril 0.00 0 

Mayo 285.63 0 

Nota. En esta tabla se muestra la comparación entre los datos obtenidos en los 

tres años anteriores, con y sin la ejecución del SG-SST. Fuente: Autoría propia 
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Figura 7 

Histograma de índice de frecuencia de accidentes, contraste entre la situación inicial y final 

a la incorporación del SG-SST 

Nota. Se observa que estos valores del Indicador medido disminuyeron 

notablemente a lo largo del tiempo de estudio. Fuente: Autoría propia 

3.8.2. Índices de Severidad de Accidentes  

Incorporar un SG-SST a la empresa tuvo como efecto una reducción de los 

Índices de Severidad que se habían estimado previamente, lo cual se evidencia en el 

siguiente cuadro comparativo que presenta la variación de dichos índices. 

Tabla 12 

Índice de Severidad previa y posterior de la ejecución del SG-SST 

 
Implementación del SG-SST 

Pre Post 

Junio  1736.11 0 

Julio 1443.00 0 

Agosto 1736.11 0 

Setiembre 1197.96 309.50 

Octubre 1151.41 285.63 

Noviembre 595.77 0 

Diciembre 297.09 0 

Enero 285.63 285.63 

Febrero 620.73 0 

Marzo 285.63 0 

Abril 0.00 0 

Mayo 285.63 0 
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Nota. En este gráfico se muestra la evolución del Índice de Severidad considerando el 

impacto al aplicar el SG-SST para su reducción. Fuente: Elaboración propia 

Figura 8 

Histograma de Índice de Severidad de accidentes, contraste entre la situación inicial y final 

a la incorporación del SG-SST 

Nota. Los resultados muestran que los índices de severidad disminuyeron de 

forma notable, lo que sugiere que el SG-SST ha logrado aumentar la protección y el 

bienestar para con los empleados. Fuente: Autoría propia 

3.8.3. Índices de Accidentabilidad de Accidentes  

Tabla 13 

Índice de Accidentabilidad, contraste entre la situación inicial y final con la incorporación 

del SG-SST 

 
Implementación del SG-SST 

Pre Post 

Junio  3014.08 0 

Julio 2082.25 0 

Agosto 3014.08 0 

Setiembre 1435.12 95.79 

Octubre 1325.75 81.59 

Noviembre 354.94 0 

Diciembre 88.26 0 

Enero 81.59 81.59 

Febrero 385.31 0 

Marzo 81.59 0 

Abril 0.00 0 

Mayo 81.59 0 
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Nota. En este gráfico se evidencia la variación de los Índices de Severidad en 

los años anteriores, considerando el periodo previo y posterior de incorporar el SG-

SST. Fuente: Elaboración propia 

Figura 9 

Histograma de índice de Accidentabilidad previa y posterior a la aplicación del SG-SST 

 

Nota: Estos resultados muestran que los Índices de Severidad disminuyeron de forma 

notable, lo que sugiere que el SG-SST ha contribuido con garantiza el bienestar para 

los colaboradores de la organización. Fuente: Elaboración propia 

3.8.4. Accidentes reportados 

Implementar este SG-SST tuvo como efecto la reducción en los accidentes 

reportados, lo cual se evidencia en el cuadro comparativo que se presenta a 

continuación. 
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Tabla 14 

Cuadro comparativo de accidentes reportados 

 
Implementación del SG-SST 

Pre Post 

Jun  12 0 

Jul 11 2 

Agos 12 0 

Set 9 0 

Oct 9 1 

Nov 6 0 

Dic 5 1 

Ene 5 0 

Feb 3 1 

Mar 2 0 

Abr 0 0 

May 2 0 

Nota. Este cuadro compara el número de accidentes ocurridos en los últimos antes y 

después de aplicar el SG-SST. Fuente: Elaboración propia 

Figura 10 

Representación gráfica que compara estadísticamente los accidentes reportados. 

Nota. La problemática identificada de accidentes, disminuyeron de forma 

notable, lo cual demuestra que el SG-SST ha logrado aumentar la protección de los 

trabajadores y su bienestar. Fuente: Elaboración propia 

3.8.5 Accidentes incapacitantes reportados 

La implementación del SG-SST tuvo como efecto una reducción de los 

accidentes que causaron discapacidad, lo que se evidencia en el cuadro comparativo 

que se presenta a continuación. 



  

Bravo Llana A.;Lara Quispe J.                                                                                                           61 

Tabla 15 

Cuadro comparativo de accidentes incapacitantes reportados. 

 
Implementación del SG-SST 

Pre Post 

Jun 6 0 

Jul 5 0 

Ago 6 0 

Set 4 1 

Oct 4 1 

Nov 2 0 

Dic 1 0 

Ene 1 1 

Feb 2 0 

Mar 1 0 

Abr 0 0 

May 1 0 

 

Nota. Este cuadro compara el número de accidentes incapacitantes presentados pre y 

post aplicación del SG-SST. Fuente: Elaboración propia 

Figura 11 

Histograma de Cantidad de accidentes incapacitantes reportados, contraste entre la 

situación inicial y final a la incorporación del SG-SST 

 

Nota. Estos datos muestran que los accidentes que causan discapacidad 

disminuyeron notablemente, lo que sugiere que el SG-SST ha logrado aumentar la 

protección y el bienestar de los empleados. Fuente: Elaboración propia 
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3.9. Análisis Estadístico de la Hipótesis: 

 Prueba de normalidad 

Con el fin de verificar comprobar la existencia o no una distribución normal en 

los datos obtenidos, se realizó un análisis de normalidad con el estadístico de 

Anderson-Darling, que permite contrastar nuestras hipótesis nula y alternativa. 

Si el p valor resulta mayor o igual que 0.05, esto significa que se seguimos una 

distribución de tipo normal y por consecuente la hipótesis de no cambio es aceptada, 

mientras que rechaza la hipótesis alternativa. 

En cambio, si p resulta menor que 0.05, se asume que no se siguen una 

distribución normal y se acepta la hipótesis alternativa (H1), y la hipótesis nula (Ho) 

se rechaza al mismo tiempo. 

3.9.1. Evaluación de la distribución normal correspondiente al Índice de 

Frecuencia de Accidentes: 

 

Tabla 16 

Resultados estadísticos descriptivos de la Test de Distribución Normal correspondiente al 

Índice de Frecuencia de Accidentes. 

 Muestra Prom. Arit. Desv. Tip. 
Anderson-

Darling 
P-Value 

Índice de 

frecuencia Pre - 

implementación 

12 802.92 618.52 5.48 0.0002 

Índice de 

frecuencia Post - 

implementación 

12 73.40 132.90 2.27 0.00 

Fuente: Elaboración propia 

Teniendo en consideración que el tamaño de la muestra es 12, asimismo, el 

nivel de significancia de 0.05, el valor del estadístico de Anderson-Darling hallado en 

la pre - implementación para estos datos es: AD = 5.48 y en la post implementación 

AD=2.27 comparando el estadístico de Anderson-Darling con el valor crítico para un 
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nivel de significancia de 0.05 y un tamaño de muestra de 12, que es 1.895, se denota 

que el estadístico de Anderson-Darling hallado índice de frecuencia de accidentes 

tanto en la pre y post implementación es mayor que el valor crítico. Por lo tanto, se 

concluye que los datos no provienen de una distribución normal. 

3.9.2. Evaluación de la distribución normal del Indicador de Severidad de 

Accidentes: 

Hipótesis nula (Ho): La aplicación del SG-SST según la Ley 29783, en la 

empresa SUMICONS S.A.C., no genera una reducción del Índice de Severidad de 

accidentes laborales. 

Hipótesis alternativa (H1): La aplicación del SG-SST según la Ley 29783, en la 

empresa SUMICONS S.A.C., genera una reducción del Índice de Severidad de accidentes 

laborales. 

Tabla 17 

Resultados estadísticos descriptivos del Test de Distribución Normal correspondiente al 

Índice de Severidad de Accidentes 

 Muestra Prom. Arit. Desv. Tip. 
Anderson-

Darling 
P-Value 

Índice de 

Severidad Pre - 

implementación 

12 802.92 618.52 5.48 0.0002 

Índice de 

Severidad Post - 

implementación 

12 73.40 132.90 2.27 0.00 

Fuente: Elaboración propia 

Teniendo en consideración que el tamaño de la muestra es 12, asimismo, el 

nivel de significancia de 0.05, el valor del estadístico de Anderson-Darling hallado en 

la pre - implementación para estos datos es: AD = 5.48 y en la post implementación 

AD=2.27 comparando el estadístico de Anderson-Darling con el valor crítico para un 
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nivel de significancia de 0.05 y un tamaño de muestra de 12, que es 1.895, se denota 

que el estadístico de Anderson-Darling hallado en el índice de severidad tanto en la 

pre y post implementación es mayor que el valor crítico. Por lo tanto, se concluye que 

los datos no provienen de una distribución normal. 

3.9.3. Test de distribución normal en los Indicadores de Accidentabilidad anterior y 

posterior de la implementación 

La hipótesis nula Ho plantea que la aplicación del del SG-SST según la Ley 

29783, en la empresa SUMICONS S.A.C., no conlleva a recudir el Índice de 

Accidentabilidad de accidentes laborales. 

Asimismo, la hipótesis alternativa H1 establece que implementar un SG-SST 

según la Ley 29783, en la empresa SUMICONS S.A.C., conlleva a reducir el Índice 

de Accidentabilidad de accidentes laborales. 

Tabla 18 

Resultados estadísticos descriptivos de la Prueba de Distribución Normal para evaluar el 

Índice de Accidentabilidad 

 Muestra Prom. Arit. Desv. Tip. 
Anderson-

Darling 
P-Value 

Índice de 

Accidentabilidad 

Pre - 

implementación 

12 995.38 1157.39 2.20 0.0067 

Índice de 

Accidentabilidad 

Post - 

implementación 

12 21.58 39.19 2.69 0.00 

Fuente: Elaboración propia 

Teniendo en consideración que el tamaño de la muestra es 12, asimismo, el 

nivel de significancia de 0.05, el valor del estadístico de Anderson-Darling hallado en 

la pre - implementación para estos datos es: AD = 2.20 y en la post implementación 

AD=2.69 comparando el estadístico de Anderson-Darling con el valor crítico para un 
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nivel de significancia de 0.05 y un tamaño de muestra de 12, que es 1.895, se denota 

que el estadístico de Anderson-Darling hallado en el índice de accidentabilidad tanto 

en la pre y post implementación es mayor que el valor crítico. Por lo tanto, se 

concluye que los datos no provienen de una distribución normal. 

3.10. Prueba de Significación de la Hipótesis 

Tras los datos obtenidos de valuar el estadístico de Anderson Darling 

(distribución normal), por ende, se muestra que desestima la hipótesis nula, por tanto, 

es una distribución no paramétrica, y para contrastar dicho resultado se hace uso de la 

prueba de Wilcoxon y Mann Whitney que nos permitirá analizar la H1 de cada índice. 

Se toma en cuenta:  

• Si el p-value < 0.05, se acepta la H1 y se rechaza la Ho. 

• Si el p-value >= 0.05, se acepta la Ho y se rechaza la H1. 

3.10.1.  Aplicación del test de Wilcoxon y Mann Whitney para el contraste de la 

hipótesis de índice de frecuencia de accidentes. 

Hipótesis nula (Ho): La aplicación del SG-SST según la Ley N° 29783 no 

conlleva a la disminución de la frecuencia en los accidentes en SUMICONS S.A.C. 

Hipótesis alternativa (H1): La aplicación del SG-SST según la Ley N° 29783 

conlleva a la disminución de la frecuencia en los accidentes en SUMICONS S.A.C. 

Tabla 19 

Resultados estadísticos de la prueba de Wilcoxon para el indicador de Frecuencia de 

accidentes para muestra relacionadas antes y después de la implementación. 

 

 

 

Resultados de test de Wilcoxon para muestras 

relacionadas 

N total 12 

Estad. de prueba 0 

Error estándar 11.242 

Estad. de prueba estandarizado -2.936 

P-valúe 0.003 
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Fuente: Elaboración propia 

Evaluación de P-value 

La hipótesis se contrasta a través el test de Wilcoxon con los datos del 

indicador medido, previa y posterior a la aplicación del SG-SST, a través de IBM 

SPSS Statistic, se obtiene 0.003 como el valor de P, por ende, se hace la comparativa 

con el P-value = 0.05, y se evidencia que 0.003 < 0.05, es decir, se desestima la 

hipótesis nula (Ho) y  la alterna (H1) se acepta, que es la aplicación del SG-SST según 

la Ley N° 29783 conlleva a la disminución de la frecuencia en los accidentes en 

SUMICONS S.A.C. 

Aplicación del Test de Mann Whitney para el Contraste de la Hipótesis de 

Frecuencia de Accidentes. 

Tabla 20 

Resultados estadísticos de la prueba de Mann Whitney del indicador de frecuencia de 

accidentes para muestra relacionadas antes y después de la implementación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

Evaluación del P-value 

Según la tabla anterior, se demuestran los resultados de los valores del índice 

de frecuencia de accidentes durante los dos periodos (pre y pos), a través del Software 

Resultados de test U de Mann-Whitney de muestras 

independientes 

N total 24 

U de Mann-Whitney 7.5 

W de Wilcoxon 85.5 

Estad. de prueba 7.5 

Error estándar 16.676 

Estad. de prueba estandarizado -3.868 

Sig. asintótica (prueba bilateral) <.001 

Sig. exacta (prueba bilateral) 0 



  

Bravo Llana A.;Lara Quispe J.                                                                                                           67 

IBM SPSS Statistic; se observa que al aplicar la prueba, se da el P-valor = < 0.001 

equivalente a 0, según la significación exacta, por lo cual se entiende que, si el P-valor 

obtenido es menor al P-valor = 0.05, por consecuencia se rechaza la hipótesis nula 

(Ho) y se acepta la alterna cuya mención es la aplicación del SG-SST según la Ley N° 

29783 conlleva a la disminución de la frecuencia en los accidentes en SUMICONS 

S.A.C. 

3.10.2.  Aplicación del Test de Wilcoxon y Mann Whitney para el Contraste de la 

Hipótesis de Índice de Severidad. 

Hipótesis nula (Ho): La ejecución del SG-SST de acuerdo con la ley N° 29783 

no genera una reducción de severidad en los accidentes laborales de SUMICONS 

S.A.C 

 Hipótesis alternativa (H1): La ejecución del SG-SST de acuerdo con la ley N° 

29783 genera una reducción de severidad en los accidentes laborales de SUMICONS 

S.A.C 

 Tabla 21 

Resultados estadísticos de la prueba de Wilcoxon del indicador de Severidad para muestra 

relacionadas antes y después de la implementación. 

 

 

 

 

  

Fuente: Elaboración propia 

Evaluación de P-value 

La hipótesis se contrasta a través de la test de Wilcoxon con los datos del 

Resultados de test de Wilcoxon para muestras 

relacionadas 

N total 12 

Estad. de prueba 0 

Error estándar 11.225 

Estad. de prueba estandarizado -2.94 

P- Valúe 0.003 
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indicador de severidad previa y post a la aplicación del SG-SST, a través de IBM 

SPSS Statistic, se obtiene 0.003 como el valor de P, por ende, se hace la evaluación P-

value = 0.05, y se evidencia que 0.003 < 0.05, debido a ello, se rechaza la hipótesis 

nula (Ho) y la hipótesis alterna (H1) se acepta, la ejecución del SG-SST de acuerdo 

con la ley N° 29783 genera la aminoración del indicador de severidad de accidentes 

laborales de SUMICONS S.A.C 

Aplicación del Test de Mann Whitney Para el Contraste de la Hipótesis de Índice de 

Severidad. 

Tabla 22 

Resultados estadísticos de la prueba de Mann Whitney del indicador de Severidad para 

muestra independientes antes y después de la implementación 

  

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

Evaluación del P-value 

En la tabla anterior, se observan los resultados de los valores del índice de 

severidad durante los dos periodos (pre y pos), mediante el Software IBM SPSS 

Statistic;  que al aplicar el Test de Mann Whitney, se da el P-valor = < 0.001 

equivalente a 0, según la significación exacta, por lo cual se entiende que, si el P-valor 

obtenido es inferior al P-valor = 0.05, a causa de ello, la hipótesis nula (Ho) es 

Resultados de test U de Mann-Whitney de 

muestras independientes 

N total 24 

U de Mann-Whitney 14.5 

W de Wilcoxon 92.5 

Estad. de prueba 14.5 

Error estándar 16.605 

Estad. de prueba estandarizado -3.463 

Sig. asintótica (prueba bilateral) <.001 

Sig. exacta (prueba bilateral) 0 
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rechazada y se acepta la hipótesis alterna cuya mención es la ejecución del SG-SST de 

acuerdo con la ley N° 29783 genera la aminoración del indicador de severidad de 

accidentes laborales de SUMICONS S.A.C 

3.10.3. Aplicación del Test de Wilcoxon y Mann Whitney para el Contraste de la 

Hipótesis de Índice de Accidentabilidad  

Hipótesis nula (Ho): Implementar un SG-SST, en línea con lo estipulado por la 

Ley N° 29783, no conlleva una disminución en la accidentabilidad dentro de la 

entidad SUMICONS S.A.C. 

 Hipótesis alternativa (H1): Implementar un SG-SST, en línea con lo 

estipulado por la Ley N° 29783, conlleva una disminución en la accidentabilidad en la 

empresa SUMICONS S.A.C. 

 Tabla 23 

Resultados estadísticos de la prueba de Wilcoxon del indicador de Accidentabilidad para 

muestra relacionadas antes y después de la implementación 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

Evaluación de P-value 

La hipótesis se contrasta a través del test de Wilcoxon teniendo en 

consideración la información sobre los indicadores de accidentabilidad y sus 

respectivos datos de pre y post implementación, a través de IBM SPSS Statistic, se 

obtiene 0.003 como el valor de P, por ende, se hace la comparativa con el P-value = 

Resultados de test de Wilcoxon para 

muestras relacionadas 

N total 12 

Estad. de prueba 0 

Error estándar 11.242 

Estad. de prueba estandarizado -2.936 

P-Valúe 0.003 
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0.05, y se evidencia que 0.003 resulta menor que 0.05, en consecuencia, es rechazada 

la hipótesis nula (Ho) y es validada la alterna (H1), que describe como al implementar 

un SG-SST, en línea con lo estipulado por la Ley N° 29783, conlleva una disminución 

en la accidentabilidad dentro de la entidad SUMICONS S.A.C. 

Desarrollo del test de Mann Whitney para el contraste de la hipótesis de índice de 

accidentabilidad. 

Tabla 24 

Resultados estadísticos del test de Mann Whitney del indicador de Accidentabilidad para 

muestra independientes antes y después de la implementación 

Resultados de test U de Mann-Whitney de muestras 

independientes 

N total 24 

U de Mann-Whitney 7.5 

W de Wilcoxon 85.5 

Estad. de prueba 7.5 

Error estándar 16.676 

Estad. de prueba estandarizado -3.868 

Sig. asintótica (prueba bilateral) <.001 

Sig. exacta (prueba bilateral) 0 

Fuente: Elaboración propia 

Evaluación del P-value 

Según la tabla previa, se demuestran los resultados de los valores del índice de 

accidentabilidad durante los dos periodos (antes y después), mediante el Software 

IBM SPSS Statistic; aplicar la prueba, se da el P-value = < 0.001, por lo cual se 

entiende que, si el P-valor obtenido es menor al P-value estándar = 0.05, entonces es 

rechazada la hipótesis nula (Ho) y es aceptada la alternativa planteada como 

implementar un SG-SST, en línea con lo estipulado por la Ley N° 29783, conlleva una 

disminución en la accidentabilidad en SUMICONS S.A.C. 

3.11.  Comprobación de la Hipótesis General 

Se realiza la prueba de significancia de la hipótesis de los indicadores. Después 
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de haber evaluado la distribución normal con el estadístico de Anderson Darling, y 

constatando que los datos de cada indicador siguen una distribución no paramétrica. 

Para contrastar el resultado obtenido, se realiza ahora la prueba de Wilcoxon y 

Mann Withney el cual nos permitió analizar cada H1 de los índices. 

Tomando en cuenta lo siguiente: 

Si el p-value < 0.05, se acepta la H1 y se rechaza la Ho. 

Si el p-value >= 0.05, se acepta la Ho y se rechaza la H1. 

Hipótesis nula (Ho): La aplicación del SG-SST según la Ley N° 29783 no 

conlleva a la disminución del indicador de SST en SUMICONS S.A.C. 

Hipótesis alternativa (H1): La aplicación del SG-SST según la Ley N° 29783 

conlleva a la disminución del indicador de SST en SUMICONS S.A.C. 

Posterior a las pruebas realizadas se obtuvo los p-valor de cada indicador, 

resultando así que, para cada uno de los indicadores evaluados, se obtuvo un P-valor 

menor a 0.05. 

Por lo tanto, se tiene que: 

 

𝑃𝑖𝑓  0.05 

𝑃𝑖𝑠  0.05 

𝑃𝑖𝑎 0.05 

Donde: 

𝑃𝑖𝑓 = 𝑃 𝑣𝑎𝑙𝑜𝑟 obtenido tras el contraste de hipótesis en el indicador de 

frecuencia de accidentes previa y posterior a la aplicación del SG-SST  

𝑃𝑖𝑠  0.05 = 𝑃 𝑣𝑎𝑙𝑜𝑟 obtenido tras el contraste de hipótesis en el 

indicador de severidad previa y posterior a la aplicación del del SG-

SST 
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𝑃𝑖𝑎 0.05 = 𝑃 𝑣𝑎𝑙𝑜𝑟 obtenido tras el contraste de hipótesis en el 

indicador de accidentabilidad previa y posterior a la aplicación del SG-

SST 

Por ende, se encuentra evidencia que respalda la hipótesis alternativa, lo cual 

conlleva a definir qué Al poner en marcha un SG-SST según la ley N° 29783 en la 

empresa SUMICONS S.A.C. reduce los accidentes laborales 
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Figura 12 

Flujograma de análisis de datos 

 

Fuente: Elaboración propia 



  

Bravo Llana A.;Lara Quispe J.                                                                                                           74 

CAPITULO IV. DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 

4.1. Limitaciones 

Con referencia al Objetivo General el estudio se realizó en una sola empresa, 

por lo que los resultados pueden no ser generalizables a otras empresas. El estudio se 

basó en datos de dos años, por ende, es necesario realizar un seguimiento a largo plazo 

para determinar la eficacia a largo plazo del SG-SST. 

Con respecto al Objetivo Especifico1, el índice de frecuencia de accidentes es 

un indicador limitado, ya que no tiene en cuenta la gravedad de los accidentes, 

asimismo el estudio no consideró otros factores que pueden influir en el índice de 

frecuencia de accidentes, como cambios en los procesos productivos o en la 

composición de la fuerza laboral. 

Con respecto al Objetivo Especifico 2, el índice de severidad de accidentes es 

un indicador limitado, ya que no tiene en cuenta el número de accidentes, asimismo, 

estudio no consideró otros factores que pueden influir en el índice de severidad de 

accidentes, como cambios en los tipos de accidentes o en la atención médica que 

reciben los trabajadores accidentados. 

Con respecto al Objetivo Especifico3, el índice de accidentabilidad es un 

indicador compuesto, por lo que es difícil determinar la contribución de cada uno de 

los componentes al resultado, asimismo, el estudio no consideró otros factores que 

pueden influir en el índice de accidentabilidad, como cambios en la cultura de 

seguridad en la empresa o en las condiciones económicas. 
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4.2. Discusiones 

La presente investigación indaga sobre la relación entre la implementación de un SG-

SST, conforme a la Ley de SST del Perú (Ley N° 29783), y la disminución de accidentes 

laborales en la empresa SUMICONS S.A.C. 

Por tanto, se hace el análisis de los datos numéricos de antes y después de la 

implementación, cada periodo de 12 meses, en el primer periodo, se considera la cantidad de 

accidentes reportados como el 100%, accidentes que usualmente ocurre sin implementación y 

se hace una comparativa con el segundo periodo, es decir, lo que corresponde a un 100% de 

número de accidentes en un tiempo de 12 meses de junio 2021 a mayo del 2022 (pre), a 

comparación de un segundo periodo de 12 meses de junio del 2022 a mayo del 2023 (post), a 

un 7.4% accidentes reportados, lo que corresponde a una disminución de un 92.66%. De la 

misma forma, en la investigación de Grandez y Orellana (2022), logran, mediante el análisis, 

evaluación e implementación, una reducción de sus índices de medición en un 100%, 

eliminando por completo los accidentes leves, accidentes incapacitantes y pérdidas de horas 

hombres obteniendo un resultado favorable. 

En el primer objetivo el indicador a evaluar es la frecuencia de accidentes, en el 

primer periodo de junio del 2021 a mayo del 2022, al obtener los registros de accidentes, se 

halla el índice de frecuencia durante los primeros 12 meses, cuyo valor es 804.62, 

posteriormente, al poner en marcha el SG-SST, se hizo una nueva evaluación de junio del 

2022 a mayo de 2023 y se obtiene el valor del índice de 73.16 y evidentemente se muestra 

una reducción de valores en un 90.91%, resultado semejante se obtiene en el estudio de 

Grandez y Orellana (2022), donde también aplica la misma evaluación, en un estado inicial el 

índice de frecuencia de accidentes es 2352.57, y luego de la implementación de SG-SST, tuvo 

un valor de cero, lo que se deduce que elimina la presencia de accidentes en un 100%. Así 

mismo, se sostiene en el estudio de Hernández (2018), logra una reducción de en 46.97% de 
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un 18187 a 9645 en la frecuencia de accidentes. Esos estudios confirman que la 

implementación del SG-SST según la Ley 29783, reduce del Índice de Frecuencia de 

accidentes laborales. 

Como segundo objetivo el indicador a evaluar es la severidad laboral, en el primer 

periodo de junio del 2021 a mayo del 2022, al obtener los registros de accidentes, se halla el 

índice de frecuencia durante los primeros 12 meses, cuyo valor es 804.62, posteriormente, al 

poner en marcha el SG-SST, se hizo una nueva evaluación de junio 2022 a mayo 2023 y se 

obtiene el valor del índice de 73.16 y evidentemente se muestra una reducción de valores en 

una 90.91%, resultado semejante se obtiene en el estudio de Grandez y Orellana (2022), 

donde también aplica la misma evaluación, en un estado inicial el índice de severidad es 

2352.57, y luego de la implementación de SG-SST, tuvo un valor de cero, lo que se deduce 

que eliminar la presencia de accidentes en un 100%. Así mismo, se sostiene en el estudio de 

Hernández (2018), logra una reducción de en 50.80% de una 68617 a 33758 en la severidad 

laboral.  Esos estudios confirman que la implementación del SG-SST según la Ley 29783, 

reduce del Índice de Severidad accidentes laborales. 

Cómo ultimo objetivo el indicador a evaluar es la accidentabilidad, en el 

primer periodo de junio del 2021 a mayo del 2022, al obtener los registros de 

accidentes, se halla el índice de frecuencia durante los primeros 12 meses, cuyo valor 

es 647.42, posteriormente, al poner en marcha el SG-SST, se hizo una nueva 

evaluación de junio de 2022 a mayo de 2023 y se obtiene el valor del índice de 5.35 y 

evidentemente se muestra una reducción de valores en una 99.17%, resultado 

semejante se obtiene en el estudio de Grandez y Orellana (2022), donde también 

aplica la misma evaluación, en un estado inicial el índice de severidad es 5536, y 

luego de la implementación de SG-SST, tuvo un valor de cero, lo que se deduce que 

eliminar la presencia de accidentes en un 100%. Así mismo, se sostiene en el estudio 
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de Hernández (2018), logra una reducción de en 72.46% de una 6172 a 1700 en la 

accidentabilidad laboral.  Esos estudios confirman que la implementación del SG-SST 

según la Ley 29783, reduce del Índice de Accidentabilidad 

4.3. Conclusiones 

Como respuesta al Objetivo General: Determinar la relación existente entre la 

aplicación de un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), según la 

Ley N° 29783, y la reducción de incidencia de accidentes laborales en la empresa 

SUMICONS S.A.C. ubicada en La Molina, Lima, Perú, 2022-2023. 

Se pudo comprobar que la ejecución del SG-SST según la Ley Nº29783 reduce 

la incidencia de accidentes en un 93.17%, lo cual se pudo demostrar a través de la 

reducción de los indicadores de Seguridad y Salud en el Trabajo, que, a su vez, fueron 

demostradas también con pruebas de hipótesis realizadas por cada una de ellas. 

Como respuesta al objetivo N° 1 de Determinar el impacto de la aplicación del 

SG-SST según la Ley 29783, en la reducción del Índice de Frecuencia de accidentes 

laborales en la empresa SUMICONS S.A.C.  

Se pudo comprobar que la ejecución del SG-SST según la Ley Nº29783 reduce 

el índice de Frecuencia de Accidentes. El cual se pudo demostrar a través del contraste 

de hipótesis realizado por la prueba estadística de Wilcoxon se obtuvo un P-valor de 

0.003. Asimismo, al aplicar la prueba de Mann Withney, se obtiene un valor P-valor 

de 0.001 siendo estas cantidades menores al 0.05 para lo que se concluye que deniega 

la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna, que significa que la aplicación del 

SG-SST según la Ley 29783 conlleva a la disminución de los índices de frecuencia de 

accidentes en SUMICONS S.A.C. 
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Como respuesta al objetivo N° 2 Determinar el impacto de la ejecución del 

SG-SST según la Ley 29783, en la reducción del Índice de Severidad de accidentes 

laborales en la empresa SUMICONS S.A.C. 

Se pudo comprobar que la ejecución del SG-SST según la Ley Nº29783 reduce el 

índice de Severidad de Accidentes. El cual se pudo demostrar a través del contraste de 

hipótesis realizado por la prueba estadística de Wilcoxon se obtuvo un P-valor de 0.003. 

Asimismo, al aplicar la prueba de Mann Withney, se obtiene un valor P-valor de 0.001 siendo 

estas cantidades menores al 0.05 para lo que se concluye que deniega la hipótesis nula y se 

acepta la hipótesis alterna, que significa que la aplicación del SG-SST según la Ley 29783 

conlleva a la disminución de los índices de severidad en SUMICONS S.A.C. 

Como respuesta al objetivo N° 3: Determinar el impacto de la aplicación del 

SG-SST según la Ley 29783, en la reducción del Índice de Accidentabilidad de 

accidentes laborales en la empresa SUMICONS S.A.C. 

Se pudo comprobar que la ejecución del SG-SST según la Ley Nº29783 reduce el 

índice de Accidentabilidad de Accidentes. El cual se pudo demostrar a través del contraste de 

hipótesis realizado por la prueba estadística de Wilcoxon se obtuvo un P-valor de 0.003. 

Asimismo, al aplicar la prueba de Mann Withney, se obtiene un valor P-valor de 0.001 siendo 

estas cantidades menores al 0.05 para lo que se concluye que deniega la hipótesis nula y se 

acepta la hipótesis alterna, que significa que la aplicación del SG-SST según la Ley 29783 

conlleva a la disminución de los índices de accidentabilidad en SUMICONS S.A.C. 

4.4. Implicancias 

En la investigación, la parte de análisis estadísticos y prueba de normalidad se 

hizo uso del Microsoft Excel como herramienta principal y para el contraste de la 
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hipótesis se utilizó el Software SPSS Statistic versión 26, para aceptar y rechazar los 

indicadores de estudio, en este caso, evidentemente los datos que se obtuvo están por 

debajo del P-value 0.05, con lo que se reafirma la hipótesis planteada, la aplicación de 

un SG-SST, en cumplimiento de la Ley N° 29783, y la reducción de accidentes 

laborales en la empresa SUMICONS SAC. 

4.5. Recomendaciones 

Dentro del estudio, se denota que la ejecución de SG-SST reduce los accidente 

laborales en la empresa SUMICONS SAC, lo que se logra que se reduzca la presencia 

de accidentes medidos a través de los indicadores de frecuencia de accidentes, 

severidad y accidentabilidad, mostrando que sus parámetros de un antes y después de 

la implementación hay una reducción de los índices mayor a un 90%, lo que determina 

que aún existe la presencia de accidentes en una menor cantidad, lo que se recomienda 

es seguir el cumplimiento y control de sistema de gestión y proponer mejoras continua 

para mantener y/o reducir los índices de SST en el futuro. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

Bravo Llana A.;Lara Quispe J.                                                                                                           80 

CAPITULO V. REFERENCIAS 

Organización Internacional del Trabajo 2011[en línea]. Sistema de gestión de la SST, una 

herramienta para la mejora continua. [Consultada el 30 de abril de 2022]. Recuperado 

de http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/--- 

safework/documents/publication/wcms_154127.pdf, p.3 

Normas ISO. (s. f.). OHSAS 18001 Norma de Integración de Salud y Seguridad en el trabajo. 

https://www.normas-iso.com/ohsas-18001/ 

ISO. ISO 45001:2018. Sistemas de gestión de la seguridad y salud en el trabajo — Requisitos 

con orientación para su uso. Recuperado de 

https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:iso:45001:ed-1:v1:es 

CAN. Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo. Decisión 584. Perú: 1 de 

mayo de 2022, p.2. 

Flores, R. (2013). Lineamientos e implementación de un sistema integrado de gestión para la 

planta de hipoclorito de calcio de la empresa Quimpac SAC. Repositorio UNI, 23. 

Recuperado de  

Universidad Privada del Norte. (2019). PDN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL. 

Lima, Perú. 

Arenas Massa, N., & Riveros Ferrada, C. (2017). Aspectos éticos y jurídicos de la salud 

ocupacional. Persona y Bioética, 21(1), 62–77. Recuperado de 

https://doi.org/10.5294/pebi.2017.21.1.5 

Gastañaga, M.  (2012). Salud Ocupacional: Historia Y Retos Del Futuro. Revista Peruana de 

Medicina Experimental y Salud Publica, 177–178. Recuperado de 

https://www.normas-iso.com/ohsas-18001/
https://doi.org/10.5294/pebi.2017.21.1.5
https://doi.org/10.5294/pebi.2017.21.1.5
http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1726-46342012000200001&lng=es&tlng=es


  

Bravo Llana A.;Lara Quispe J.                                                                                                           81 

http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1726-

46342012000200001&lng=es&tlng=es. 

D.S. N° 005-2012-TR. (1 de noviembre de 2016). Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de 

Seguridad y Salud en el Trabajo. Diario Oficial El Peruano. Recuperado de 

https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/reglamento-de-la-ley-n-29783-ley-de-

seguridad-y-salud-en-e-decreto-supremo-n-005-2012-tr-781249-1/ 

Creus, A., y Mangosio, J. Seguridad e higiene en el trabajo: un enfoque integral. México: 

Alfaomega, 2014. 584 p. 

Gutiérrez, D. (2018). Propuesta de Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional para 

reducir los Índices de Accidentabilidad en el Instituto de Educación Superior Tecnológico 

Publico Naval – Citen Callao 2018. Universidad César Vallejo. 

Ley N° 29783. (20 de agosto de 2011). Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. 2. Diario 

Oficial El Peruano. Recuperado de 

https://web.ins.gob.pe/sites/default/files/Archivos/Ley%2029783%20SEGURIDAD%

20SALUD%20EN%20EL%20TRABAJO.pdf 

Paredes L., Paredes A., Mayorga D., Cepeda R. & Quinga M. (2018). Diseño e 

implementación de un sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo (SST), de 

FEACONSTRUCT, de la ciudad de Macas, para minimizar la incidencia de 

accidentes en el trabajo. Recuperado de DOI:10.23857/pc.v3i7.564 

Arias-Mendoza C. (2017). Implantación de un sistema de gestión de seguridad y salud en el 

trabajo basado en el modelo ecuador. Recuperado de 

https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/6174484.pdf 

http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1726-46342012000200001&lng=es&tlng=es
http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1726-46342012000200001&lng=es&tlng=es
https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/reglamento-de-la-ley-n-29783-ley-de-seguridad-y-salud-en-e-decreto-supremo-n-005-2012-tr-781249-1/
https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/reglamento-de-la-ley-n-29783-ley-de-seguridad-y-salud-en-e-decreto-supremo-n-005-2012-tr-781249-1/
https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/reglamento-de-la-ley-n-29783-ley-de-seguridad-y-salud-en-e-decreto-supremo-n-005-2012-tr-781249-1/
https://web.ins.gob.pe/sites/default/files/Archivos/Ley%2029783%20SEGURIDAD%20SALUD%20EN%20EL%20TRABAJO.pdf
https://web.ins.gob.pe/sites/default/files/Archivos/Ley%2029783%20SEGURIDAD%20SALUD%20EN%20EL%20TRABAJO.pdf
https://web.ins.gob.pe/sites/default/files/Archivos/Ley%2029783%20SEGURIDAD%20SALUD%20EN%20EL%20TRABAJO.pdf
http://dx.doi.org/10.23857/pc.v3i7.564


  

Bravo Llana A.;Lara Quispe J.                                                                                                           82 

Vargas, C., Angulo, N., & Figueredo, S. (2022). Diseño del Sistema de Gestión de Seguridad 

y Salud en el Trabajo de acuerdo al Decreto 1072 de 2015 para la empresa Ingeniería 

del Pacifico DV S.A.S. Recuperado de https://repositorio.ecci.edu.co/handle/001/2654 

Moreno, K., Quiroga J., & Zapata, L. (2022). Impacto de implementar el sistema de gestión 

en SST en la empresa Tecnimag en el municipio de Pitalio (Huila), 2022 recuperado 

de http://hdl.handle.net/10823/6834. 

Gallo, R., & Terán, V. (2017). DISEÑO DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y 

SALUD EN EL TRABAJO BASADO EN EL DECRETO 1072 DE 2015 PARA LA 

EMPRESA INVERSIONES BBK. Repositorio Universidad de Cartagena. 

Recuperado de 

https://repositorio.unicartagena.edu.co/bitstream/handle/11227/8099/TESIS%20FINA

L.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

Arce C., & Collao J. (2017). “IMPLEMENTACIÓN DE UN SISTEMA DE GESTIÓN EN 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SEGÚN LA LEY 29783 PARA LA 

EMPRESA CHIMÚ PAN S.A.C.”  Recuperado de 

http://dspace.unitru.edu.pe/handle/UNITRU/10124 

Gadea, A. (2018). Propuesta para la implementación del sistema de gestión de seguridad y 

salud en el trabajo en la empresa SUMIT S.A.C. 

https://doi.org/10.26439/ulima.tesis/3497 

Hernández, E. (2018). Implementación de un sistema de gestión en seguridad y salud en el 

trabajo para reducir la accidentabilidad laboral en la construcción del edificio San 

Andrés Lima 2018. Recuperado de https://hdl.handle.net/20.500.12692/34666 

Grandez y Orellana (2022). “Implementación de un sistema de gestión de seguridad y salud 

https://repositorio.ecci.edu.co/handle/001/2654
https://repositorio.unicartagena.edu.co/bitstream/handle/11227/8099/TESIS%20FINAL.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.unicartagena.edu.co/bitstream/handle/11227/8099/TESIS%20FINAL.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.unicartagena.edu.co/bitstream/handle/11227/8099/TESIS%20FINAL.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/1620/TERAN_PAREJA_ITALA_GESTION_SEGURIDAD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/1620/TERAN_PAREJA_ITALA_GESTION_SEGURIDAD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://doi.org/10.26439/ulima.tesis/3497
https://hdl.handle.net/20.500.12692/34666


  

Bravo Llana A.;Lara Quispe J.                                                                                                           83 

ocupacional según La ley N° 29783 para minimizar los accidentes laborales en el 

taller mecánico L&M repuestos y servicios generales S.A.C., lima 2021-2022”. 

https://repositorio.upn.edu.pe/bitstream/handle/11537/33065/Grandez%20Bermudez

%20Astrid%20Carolina%20-

%20Orellana%20Chuquillanqui%20Ruth%20Nora.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

Zevallos y Claros (2022). Aplicación del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo para 

prevenir accidentes laborales en una empresa constructora de Lima. 

https://repositorio.urp.edu.pe/handle/20.500.14138/6149 

Villegas, J. (2020). Código De Ética – Consejo Departamental de Lima. Recuperado de 

https://cdlima.org.pe/codigo-deontologico/ 

Hernández Sampieri, R., Fernández Collado, C., & Baptista Lucio, P. (2014). Metodología de 

la investigación (6a. ed. --.). México D.F.: McGraw-Hill. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://repositorio.upn.edu.pe/bitstream/handle/11537/33065/Grandez%20Bermudez%20Astrid%20Carolina%20-%20Orellana%20Chuquillanqui%20Ruth%20Nora.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.upn.edu.pe/bitstream/handle/11537/33065/Grandez%20Bermudez%20Astrid%20Carolina%20-%20Orellana%20Chuquillanqui%20Ruth%20Nora.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.upn.edu.pe/bitstream/handle/11537/33065/Grandez%20Bermudez%20Astrid%20Carolina%20-%20Orellana%20Chuquillanqui%20Ruth%20Nora.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://cdlima.org.pe/codigo-deontologico/
https://cdlima.org.pe/codigo-deontologico/


  

Bravo Llana A.;Lara Quispe J.                                                                                                           84 

ANEXOS 

 

Anexo 1 

Matriz de operacionalización 

Variable  

Definición 

Conceptual  

Definición 

Operacional  Dimensiones  Indicador  Fórmula 

Independiente 

 

SG-SST 

Ley que 

establece 

obligaciones 

y requisitos a 

las entidades 

nacionales y 

fomentar un 

ambiente 

seguro de 

trabajo. (Ley 

N° 29783) 

Lograr un 

ambiente laboral 

seguro con y 

prevenir 

accidentes. Se le 

brindo un 

formulario al 

representante de 

la empresa 

SUMICOSN con 

la evaluación de 

la Linea Base. 

-Compromiso e 

involucramiento        

-Política de 

Seguridad y 

Salud 

Ocupacional              

-Planeamiento y 

aplicación                  

-Implementación 

y operación                    

-Evaluación 

normativa 

-Verificación                

-Control de 

información y 

documentos               

-Revisión por la 

dirección 

Índice en el 

cumplimiento 

para 

lineamientos 

relacionados 

a cada 

directriz del 

SG-SST 

- Nivel de grado cumplido del Compromiso e 

involucramiento con respecto a lo estipulado 

legalmente 

- Nivel de grado cumplido de la Política de SST 

con respecto a lo estipulado legalmente. 

- Nivel de cumplimiento del Planeamiento y 

Aplicación alcanzado con respecto a lo estipulado 

legalmente. 

- Nivel de grado cumplido de implementación y 

operación alcanzado respecto a lo estipulado 

legalmente. 

-Nivel de cumplimiento de la Evaluación de 

Normas alcanzado con respecto a lo estipulado 

legalmente. 

- Nivel de cumplimiento de la Verificación 

alcanzado con respecto a lo estipulado legalmente. 

- Nivel de grado cumplido del Control de 

Información y documentos alcanzado con respecto 

a lo estipulado legalmente.  

- Nivel de grado cumplido de Revisión por la 

Dirección alcanzado con respecto a lo estipulado 

legalmente. 
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Matriz de operacionalización 

Variable  
Definición 

conceptual  

Definición 

Operacional 
Dimensión Indicadores Indicador Fórmula 

Dependiente  

- Accidentes 

laborales 

Son los accidentes 

que ocurren en el 

lugar de trabajo, 

durante el tiempo 

laborable o cuando 

se lleva a cabo 

órdenes por parte 

del empleador y se 

clasifican en leve, 

incapacitante o 

mortal. (Ley N° 

29783) 

Este tipo de 

accidentes, afectan 

directamente a la 

salud de las personas 

y con ello, se pierde 

productividad para 

las empresas, 

provoca multas y 

demás. De la misma 

forma, la evaluación 

se hizo con la 

información 

recolectada. 

Frecuencia de 

accidentes 

Índice de 

Frecuencia de 

accidentes de 

Trabajo (IFAT)  

 

Severidad de 

accidentes 

laborales 

Índice de 

Severidad de 

Accidentes de 

Trabajo (ISAT 

 

Accidentabilidad 

Índice de 

Accidentabilidad 

(IA) 
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Anexo 2 

Validación de instrumentos 
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Anexo 3 

Informe de recepción de registros de accidentes 
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Anexos 4 

Informe de diagnóstico Línea Base 
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 Anexo 5  

Registro de Accidentes después de la implementación SG-SST 
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Anexo 6 

 

Política de seguridad y salud en el trabajo 
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Anexo 7 

Supervisor de SST 
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Anexo 8 

IPERC (Gerencia General – Logística – Servicios Generales) 
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Anexo 9 

Mapa de Riesgos 
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Anexo 10 

Organizaciones y responsabilidades 
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Anexo 11 

Capacitaciones  
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Anexo 12 

Inspecciones internas de SST 

 
 



  

Bravo Llana A.;Lara Quispe J.                                                                                                           121 

Anexo 13 

Plan de Contingencia 
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Anexo 14 

Programa Anual 
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Anexo 15 

Auditoria 
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Anexos 16 

Mantenimiento de registros 
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Anexo 17 

Revisión de SG-SST 
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Anexo N° 18 

 

Ejecución mensual del presupuesto de implementación del SG-SST (junio 2022 – noviembre 2022) 
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Anexo N° 18 

 

Ejecución mensual del presupuesto de implementación del SG-SST (diciembre 2022 – mayo 2023) 
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Anexo N° 19 

 

Evaluación de cumplimiento de requisitos legales post-implentacion del SG-SST (Linea Base Final) 
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Anexo 20: Evidencias de implementación de SG-SST 
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