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RESUMEN

El estrés es uno de los problemas mas frecuentes que interfiere en la salud. Parte del resultado
de la relacién entre la persona y las situaciones que ocurren en su entorno. Dentro del ambito
académico el estrés domina, las exigencias y retos que demandan utilizar una serie de recursos
fisicos o psicoldgicos en base a actividades que aporten a enfrentar la problematica (Huguette,
et al.2022). Los estudiantes que cursan alguna carrera de salud estan particularmente expuestos
a este factor de riesgo psicosocial que puede afectarles su calidad de vida. Por tal motivo nos
planteamos como objetivo establecer la relacion entre los niveles de estrés académico y las
estrategias de afrontamiento en los estudiantes de 7mo y 8vo ciclo de psicologia de una
universidad privada de Brefia-Lima, en este sentido se recurri¢ a realizar un estudio cuantitativo
de tipo correlacional, no experimental. La muestra fue compuesta de manera intencional con 66
estudiantes de psicologia que cursaban el 7moy 8vo ciclo, los cuales fueron evaluados mediante
dos instrumentos, siendo el primero de ellos el “Inventario sistémico cognoscitivista para el
estudio del estrés académico” (SISCO SV-21) de Arturo Barraza Macias validada en el afio
2021 en Lima- Peru y el segundo fue el “Cuestionario de afrontamiento del estrés académico”
(A-CEA) de Gabanach cuya validez fue comprobada en Perd — Lima en el afio 2018 por Rojas.
Como resultado, obtuvimos un coeficiente de correlacion de 0,271 es decir, no existe una
correlacion significativa entre las variables estrés académico y estrategias de afrontamiento. Se
obtuvo que el 80% de la muestra presenta un nivel moderado de estrés academico, el 11% un
nivel leve y el 9% un nivel severo. Mientras que, respecto a las estrategias de afrontamiento,

los estudiantes utilizan regularmente la Reevaluacion positiva y la Busqueda de Apoyo Social.

PALABRAS CLAVES: Estrés Académico, Estrategias de afrontamiento, Estudiantes

de Psicologia, Revaluacién positiva, Busqueda de apoyo, Planificacion.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

Realidad probleméatica

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (2023); el estrés puede definirse como aquel estado
de preocupacién o tensién mental que se genera a raiz de una situacion dificil. Todas las
personas tenemos un cierto grado de estrés, debido a que es una respuesta natural ante las
amenazas Yy otros estimulos. Es la forma en que reaccionamos al estrés determina el modo en
que afectaria a nuestro bienestar. Zarate en el 2017, menciona que el estrés académico, consta
de aquel estado, el cual se da cuando el estudiante percibe negativamente (distrés) las demandas
de su entorno, cuando algunas situaciones pueden resultar angustiantes durante su proceso
formativo y este pierde el control para conseguir afrontarlas, en algunas ocasiones pueden
incluso pueden presentarse algunos signos y sintomas tales como ansiedad, cansancio, insomnio
y expresiones académicas como bajo rendimiento escolar, desinterés profesional, ausentismo e

incluso desercion.

En una investigacion realizada por Cassaretto, Vilela y Gamarra en 2021, en el pais local, se
obtuvo como resultado, que el 83% de estudiantes refiere haber experimentado estrés
academico durante el periodo académico con mayor frecuenta en los niveles medio y medio
alto.

Se define al estrés académico como una tension fisica y emocional que guarda relacion con la
gran exigencia del area académica. Sus efectos repercuten dentro del rendimiento académico,
autoconcepto, en las creencias de autoeficacia y en la salud en general. De acuerdo al sentir de
cada estudiante, esta afeccion genera pensamientos y emociones negativas, problemas del
suefio, dolor de cabeza, ansiedad, desconcentracion, desorganizacion y problemas de

adaptacion (Gonzales, 2020).
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En una investigacion realizada por Saavedra y Vilca (2018), indican que, de la poblacién
universitaria evaluada, el 84% .6 presentaron estrés fuera de los limites normales y el 15.4%

presentaba estrés a un nivel moderado.

Por muchos afios se mantiene la idea que las carreras de salud resultan ser altamente exigentes.
Por lo tanto, durante el periodo académico e incluso en el trabajo de campo resulta ser un
generador de estrés entre los estudiantes que se dedican a ellas. Esto puede presentarse de forma
cotidiana por la exigencia de la propia formacion (Silva, et.al, 2020). Sin embargo, para algunos
puede ser tomado como un reto, y usarlo de motivacidn, mientras que otros pueden tomarlo
CcOmo una amenaza que trae consigo sentimientos tales como la frustracion, enojo, desanimo e
incompetencia; afectando la salud fisica y sobre todo en la salud mental (Hernandez; et.al.,
2020). Segun declaro Escobar en el afio 2019, el aprendizaje puede ademas verse afectado. "La
sobrecarga academica puede provenir de diversas causales como por ejemplo los planes
curriculares demandantes y competitivos, exdmenes consecutivos, docentes autoritarios, el reto
de ser aprendices autonomos, el cambio en la rutina de estudios que representa la vida
universitaria, no contar con apoyo economico o tecnolégico, la preocupacion que genera el
conseguir aprobar todas las materias, el tener pocos episodios y/o actividades de ocio y
momentos de recreacion, la sensacion de indefension y de incertidumbre ante el futuro™
(Rojas,2018).

En un estudio realizado por Legua en el 2020 dentro de la misma universidad en Brefia-Lima
resulta que el 75.3% de los estudiantes presentaban un nivel de estrés académico moderado,
mientras que el 15.1% un nivel leve y el 9.6% nivel profundo. Sin embargo, ain hay pocos
estudios cuantificables que determinen dicha observaciény a pesar de los hallazgos, son pocos
estudios que se dirigen a ambas variables en simultaneo, sobre todo a la poblacién que nos

hemos dirigido. Por consiguiente, esta investigacion tuvo por objetivo determinar la relacion
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existente entre los niveles de estrés académico y las estrategias de afrontamiento en estudiantes
de los ciclos 7mo Y 8vo de la carrera de Psicologia en una universidad Privada de Brefia-Lima.
Ademas, de contribuir tedricamente a la universidad con la investigacion, podran sobre todo
tener como referencia los resultados de la presente investigacion para la preparacion necesaria
e importante para sus estudiantes que estan en preparaciones para las practicas y para quienes
estan ingresando a esa etapa, tomando en cuenta la prevencién de en base a su salud fisica y
mental de los estudiantes, quienes seran y son los representantes de dicha universidad en el
campo laboral. Finalmente, aportard en fomentar a la realizacion de posteriores estudios
relacionados a la presente investigacion y dirigida a la poblacion.

Estrés académico:

Ramos, et. al (2019). El estrés académico, es un proceso sistémico, adaptativo y principalmente
psicoldgico que se presenta de manera descriptiva durante tres momentos: primero, el
estudiante se encuentra subyugado a situaciones académicas, una serie de demandas que bajo
estimacion de éste son consideradas como estresores; segundo, esos estresores provocan un
desequilibrio sistémico que se evidencia a través de sintomas y tercero, ese desequilibrio
sistémico obliga al alumno a ejecutar estrategias de afrontamiento para restablecer el equilibrio.
Las reacciones de estrés se presentan segun la teoria de Selyen, en tres blogues especificos:
fisioldgicas, emocionales y cognitivas.

Estrategias de afrontamiento

Caso contario al estrés académico, las estrategias de afrontamiento, pueden considerarse como
un término mas actual, resulta l6gico debido ya que para que puedan existir las estrategias de
afrontamiento primero deberia manifestarse la situacion que lo requiera como, es el caso del

estrés.
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Este término surge inicialmente por Levin, Weinberg y Ursin (Sandin 2018) méas no se le
conocia como estrategias de afrontamiento ain, lo denominaron “coping”, estos autores
consideraban que el coping era el que ayudaba a disminuir que un sintoma fisico desencadenara

en la respuesta del estrés.

Segun Londofio (2018) las estrategias de afrontamiento han sido trabajadas a lo largo de muchos
afios en el campo de salud mental y guardan relacion comunmente con el estrés, las emociones
o solucion de conflictos. Las llamadas también “coping” son un conjunto de recursos y
esfuerzos cognitivos y conductuales dedicados a resolver el problema, disminuir o desechar la

respuesta emocional o a modificar la evaluacion inicial de la situacion.

Duhachek y Oakley (2017) sienten la importancia de crear categorias generales de
afrontamiento. Primero, con aquellas estrategias que tienden a modificar el factor estresor, este
tipo de estrategias requiere que la persona realice esfuerzos con el objetivo de atenuar o
modificar aspectos que sean percibidos como estresantes, asi sean personales, del ambiente, o
de la combinacion de ambos. Este primer grupo, seria denominado afrontamiento orientado a
la resolucidn de problemas. Por otro lado, el afrontamiento centrado en la emocion se basa en
aquellas estrategias que intentan mantener el equilibrio, haciendo uso de las estrategias que
estén orientadas a la busqueda de apoyo social y a la disminucion de la tension a través de la
regulacién emocional. Finalmente, existe un conjunto de estrategias conductuales, emocionales
0 cognitivas caracterizadas por respuestas de huida frente a la situacién problematica. (citado
por Lorenzo,2017). Los estilos de afrontamiento son aquellas predisposiciones personales para
hacerle frente a diversas situaciones y también son los que fijaran el uso de algunas estrategias
de afrontamiento, asi como su estabilidad temporal y situacional. Por su parte, las estrategias
de afrontamiento son los procesos concretos y especificos que se utilizan en cada contexto y

pueden ser cambiantes dependiendo de las situaciones que los provocan.
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Existen distintos tipos de estrategias de afrontamiento, Lazarus es uno de los pioneros en cuanto
al estudio del afrontamiento se refiere e indica que este resulta efectivo y aumenta la
probabilidad de un resultado satisfactorio de manera que la persona logre adaptarse a la
situacion, por lo que, su presencia puede correlacionarse de manera positiva con la presencia
de estresores y sintomas, ya que el uso de estrategias de afrontamiento ayudara a tolerarlos.
Es decir, el afrontamiento y las estrategias que se emplean permitiran a minimizar, evitar,

aceptar y tolerar las situaciones estresantes y emociones provoca (Aguirre, 2018).

Precisamente Lazarus y Folkman presentaron el modelo de Lazarus, el cual se centra en los
procesos cognitivos que se desenvuelven frente a una situacion estresante. La experiencia
estresante es consecuencia de las transacciones entre el individuo y su entorno dependiendo del
efecto del estresor ambiental. En primer lugar, debido a las evaluaciones que hace la persona al
factor estresor. En segundo lugar, a los recursos individuales, sociales o culturales que utiliza
la persona para enfrentar al estrés (Aguirre Et.al, 2018).

Antecedentes internacionales:

En el afio 2017, Lorenzo realizd una tesis en Buenos Aires acerca del estrés académico y
estrategias de afrontamiento en estudiantes universitarios con el objetivo de determinar si existe
asociacion entre estas dos variables. La muestra utilizada fueron 401 estudiantes pertenecientes
a distintas areas disciplinarias, cuyas edades comprenden desde los 18 a 35 afios. Se aplicaron
un cuestionario sociodemogréfico, el Inventario SISCO de estrés académico y la escala de estrés
academico A-CEA. Segln las correlaciones entre las dimensiones de estrés académico del
inventario SISCO y los tres tipos de estrategias de afrontamiento de la escala de afrontamiento
A-CEA; se observa que los “Sintomas” correlacionaron de forma significativa y negativa con
la estrategia “Reevaluacion positiva” (r = -,104; p = ,046), es decir que, a mayor nivel de

sintomas, el uso de la reevaluacion positiva como estrategia de afrontamiento disminuye. En
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cuanto al “Afrontamiento”, se observan correlaciones significativas y positivas con las
estrategias: “Reevaluacion positiva” (r =,363; p =,000), “Apoyo social” (r = ,428; p =,000), y
“Planificacion” (r = ,452; p = ,000). Es decir que a mayor nivel de afrontamiento obtenido en

el inventario SISCO, mayor uso de las estrategias evaluadas por el cuestionario A- CEA.

En 2019 Montalvo y Simancas, realizaron un estudio el cual asocia la presencia entre el estrées
académico y las estrategias de afrontamiento que son utilizadas por los estudiantes matriculados
en una institucion de educacion superior en Cartagena de Indias (Colombia). Corresponde a un
estudio analitico de corte transversal, en el cual participaron 1947 estudiantes matriculados
durante el primer periodo del afio 2018. Para lograr este objetivo, utilizaron la encuesta sobre
aspectos sociodemogréaficos, la escala de estrés académico (A-CEA) y la escala de estrés
académico percibido (EEAP). Los autores obtuvieron como resultado que los estudiantes ante
situaciones estresantes utilizan como estrategia de afrontamiento la reevaluacion positiva, la
planificacion y el apoyo social ante la competencia por las calificaciones (p=0.00); debilidad
de caracter (p=0.00) y la cantidad de trabajo (p=0.02). La estrategia de afrontamiento mas
utilizada por los estudiantes fue la reevaluacion positiva ante los diferentes estresores
académicos, el establecer los elementos a intervenir y las estrategias de afrontamiento para

fortalecer las respuestas ante las situaciones de estrés.

En Espafia Leo6n, Lucas, Tous y Espinoza (2020) realizaron una investigacion titulada
“Estrategias de afrontamiento del estrés académico universitario” cuyo objetivo fue identificar
las situaciones del entorno universitario que generan estrés y como afrontan estas situaciones.
Se hizo un analisis correlacional por pasos sucesivos para establecer un modelo de estrategias
que utilicen. La muestra fue de 276 estudiantes de carreras de Educacion Infantil y Educacion
Primaria, cuyas edades oscilaban entre los 17 a 32 afios. Los instrumentos empleados fueron:

El inventario de estrategias de afrontamiento CSI y el inventario de estrés académico en la
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Universidad CEA. Los resultados de dicha investigacion indicaron que los estudiantes
consideran como las situaciones mas estresantes son relacionadas con la carga, el ritmo y la
organizaciéon de los trabajos y que las estrategias mas empleadas para afrontar son el
pensamiento desiderativo, la expresion emocional, la resolucion de problemas y la retirada

social.

Una investigacion en Chile realizada por Rodriguez, Maury, Troncoso, Morales y Parra (2020)
titulado “Estrés académico y estrategias de afrontamiento en estudiantes de carreras de salud
de Santiago de Chile” tuvo como objetivo determinar el estrés académico Y las estrategias de
afrontamiento en estudiantes de la carrera de salud, este estudio fue de tipo transversal —
analitico cuyos instrumentos fueron: La escala de afrontamiento de estrés académico y la escala
de estrés académico. Los resultados obtenidos indicaron que el 70% de la muestra la situacion
que genera mayor estrés es la sobrecarga de trabajo. En los estudiantes de enfermeria son
quienes presentaron mas reacciones fisicas, los de la carrera de Terapia Ocupacional mayores
reacciones psicologicas y una de las estrategias mas utilizadas por aquellos, la revaluacion
positiva mientras que el resto de las carreras evaluadas optaron por la busqueda de apoyo.

Antecedentes nacionales:

En el pais local, en el departamento de Tacna se realiz6 una investigacion por Ayca, M. En el
afio 2016, la cual tuvo como objetivo principal describir e identificar la relacion entre el estrés
academico percibido y las estrategias de afrontamiento en un grupo de 372 estudiantes de la
Universidad Privada De Tacna. El tipo de investigacién fue bésica o teorica y de tipo
correlacional. El disefio utilizado fue no experimental, transeccional descriptivo-correlacional.
Se utilizo el inventario SISCO del estrés académico (Barraza,2007) y el Cuestionario de modos
de afrontamiento del estrés COPE (forma disposicional) (Carver et al.,1989). Se encontr6 un

valor de Chi-cuadrado de 66.36 (p<0.05), evidenciando la existencia de una relacion
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estadisticamente significativa entre las variables, lo que puede significar que, los estudiantes
presentan niveles de estrés académico percibido bajo y medio bajo debido a que utilizan de
forma frecuente el afrontamiento activo, mientras que los estudiantes que presentan niveles de
estrés académico percibido medio, medio alto y alto se da debido a que emplean el
afrontamiento activo con menor frecuencia.
Chuquista (2018) realiz6é una investigacion titulada “Estrategias de afrontamiento al estrés
académico y ansiedad ante los exdmenes en los estudiantes de la escuela profesional de
Ingenieria Ambiental de la Universidad Peruana Union filial Tarapoto, 2018, cuyo objetivo
fue determinar si existe una relacion significativa entre las estrategias de afrontamiento del
estrés academico y ansiedad ante los examenes en los estudiantes de dicha institucién. Se tuvo
una muestra de 224 estudiantes de la carrera de ingenieria ambiental. Los instrumentos
empleados fueron: La escala de estrategias de afrontamiento del estrés académico A-CEA,y
el cuestionario de ansiedad. Los resultados obtenidos indicaron que si existia una relacion
directa y significativa entre las estrategias de afrontamiento y ansiedad ante los exdmenes (r =
0.155, p = 0.02). Asi mismo, entre las dimensiones busqueda de apoyo y ansiedad ante los
examenes (r = 0.141, p = 0.05) y por ultimo se hallo una correlacion directa pero altamente
significativa entre la dimension de planificacion y la ansiedad ante los examenes (r = 0.200, p
= 0.03). Lo que permite concluir que las estrategias de afrontamiento al estrés académico se
relacionan significativamente (p value = 0.02) con la ansiedad ante los examenes en los
estudiantes.

Maldonado y Mufioz, en 2019 realizaron una investigacion que tuvo como objetivo
determinar si existe relacion significativa entre estrés académico y modos de afrontamiento al
estrés en estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de una privada de Lima- Este. El

disefio de investigacion fue no experimental, de corte transversal y de enfogque cuantitativo. La

Pag.
< Cordero Andia B., Garcia Monterrey D.> 1g7



EN UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE BRENA-LIMA
UNIVERSIDAD

PRIVADA

1 upN RELACION ENTRE NIVELES DE ESTRES ACADEMICO Y ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN ESTUDIANTES DE LOS CICLOS 7MO Y 8VO DE PSICOLOGIA
DEL NORTE

recoleccion de datos se realizo a través del Inventario del Estrés Académico SISCO, vy el
cuestionario de modos de afrontamiento del estrés COPE; la muestra estuvo conformada por
292, y los resultados obtenidos dieron a conocer que el estrés académico no tiene relacién
significativa con la dimension de afrontamiento enfocado en la evitacion de los modos de
afrontamiento del estrés. Sin embargd se encontrd que si hubo relacion significativa con la
dimension de afrontamiento enfocado en la evitacion de los modos de afrontamiento al estrés
(rho=-189, p<.001); es decir cuanto mas estresante perciba el estudiante las situaciones que se
dan en un ambiente académico, su forma de afronte serd la evitacion, ya que serd dificil
encontrar una solucién. Cabe destacar que los factores que influyen mayormente para el uso de
la estrategia son la intensidad y la cronicidad del estrés académico. Se concluyd que no existe
relacion entre estrés académico y modos de afrontamiento enfocado en el problema y la
emocion, ya que para que la utilizacion de estrategias sea un éxito y minimice los niveles de
estrés dependen de factores individuales y sociales. Sin embargo, si se encontrd relacion con
los modos de afrontamiento enfocado en la evitacion.

Alva (2020) realizd una tesis, que buscaba describir el nivel de estrés y las estrategias de
afrontamiento mas usadas en los estudiantes de la carrera profesional de Psicologia y Nutricion
de un centro de formacion superior privada de Lima- Norte. El estudio es de tipo descriptivo,
es de nivel basico y tiene un disefio no experimental y transversal. Se utiliz6 como instrumentos:
El inventario SISCO de Estrés académico adaptado a la poblacion peruana por Puescas en el
2010, a 401 estudiantes entre Psicologia y Nutricion de los primeros cuatro ciclos. Donde se
encontrd que el 52.8% de los estudiantes presenta un nivel bajo de estres académico. el 8.2%
un nivel medio y el 39% niveles altos; asi también se hallo que la estrategia de afrontamiento

mas utilizada por los estudiantes por los estudiantes de esta carrera es “la habilidad asertiva”.
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Otra tesis realizada en el afio 2022 por Aservi, tuvo como propoésito analizar la relacion existente
entre el estrés académico y las estrategias de afrontamiento utilizadas por estudiantes
universitarios, en tiempos de pandemia. Para ello fueron utilizados 10 articulos, siguiendo los
criterios PRISMA 2020, se obtuvo que el estrés académico y las estrategias de afrontamiento
manifiestan una relacion negativa estadisticamente significativa. Las estrategias mas empleadas
por los alumnos para enfrentarse a este contexto son: humor, aceptacion, afrontamiento activo,
religion y planificacion. Mientras que las estrategias mas empleadas en menor medida son:
negacion, desahogo y uso de sustancias.

Formulacion del problema

Para poder llevar a cabo esta investigacion se plantea la siguiente pregunta:

Objetivo general:

Determinar la relacion entre el nivel de estrés académico y las estrategias de
afrontamiento que utilizan los estudiantes que cursan el 7mo y 8vo ciclo de psicologia de una
universidad privada ubicada en el distrito de Brefia-Lima

Objetivos especificos:

-Establecer la relacién entre el factor de las situaciones valoradas como estresantes en
el &ambito académico y las estrategias de afrontamiento en los estudiantes que cursan el 7mo y
8vo ciclo de psicologia de una universidad privada ubicada en el distrito de Brefia-Lima

-Establecer la relacion entre el factor sintomas presentes frente a los niveles de estrés
académico y las estrategias de afrontamiento en estudiantes que cursan el 7mo y 8vo ciclo de
psicologia de una universidad privada ubicada en el distrito de Brefia- Lima.

-Establecer el nivel de estrés académico en estudiantes que cursan el 7mo y 8vo ciclo

de psicologia en una universidad privada ubicada en el distrito de Brefia- Lima.
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Hipotesis

Existe una relacion significativa entre los niveles de estrés académico y las estrategias
de afrontamiento en estudiantes que cursan el 7mo y 8vo ciclo de psicologia de una universidad
privada ubicada en el distrito de Brefia.

Hipotesis especificas:

- Existe una relacion significativa entre el factor de las situaciones valoradas como
estresantes en el &mbito académico y las estrategias de afrontamiento en estudiantes que cursan
el 7mo y 8vo ciclo de psicologia de una universidad de Brefia.

-Existe una relacion significativa entre el factor sintomas presentes frente a los niveles
de estrés académico y las estrategias de afrontamiento en estudiantes que cursan el 7mo y 8vo
ciclo de psicologia de una universidad de Brefa.

- Existe un nivel de estrés moderado, en los estudiantes que cursan el 7mo y 8vo ciclo

de psicologia de una universidad de Brefia-Lima.
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CAPITULO II: METODOLOGIA

Tipo de investigacion:
Para tener en consideracion a lo que se refiere una investigacion cuantitativa de tipo
correlacional se declara lo siguiente:

“La investigacion cuantitativa manifiesta que el conocimiento necesita ser objetivo, y
que se genera a partir de un proceso deductivo en el que, a través de la medicacion numérica y
el andlisis estadistico inferencial, se prueban hipétesis previamente formuladas. Este enfoque,
comunmente se asocia con practicas y normas de las ciencias naturales y del positivismo. Este
enfoque basa su investigacion en casos “tipo”, con la intencion de obtener resultados que
permitan hacer generalizaciones” (Bryman, 2004, p.19).
La presente investigacion es de tipo cuantitativa ya que el resultado fue objetivo, tuvo una
respuesta numérica que aporto a identificar lo obtenido. Ademas de aprobar si los resultados
que se obtuvieron de la investigacion concuerdan o no con la hipétesis planteada identificando
si es rechazada o afirmada. Hernandez, Fernandez y Baptista clasifican los disefios en
experimental y no experimental. Rubio (2014). En este caso el estudio realizado es no
experimental de tipo descriptivo correlacional de corte transversal, tal como menciona Ibarra
(2011) debido a que tiene como finalidad establecer el grado de relacion o asociacion no causal
existente entre ambas variables. Este tipo de disefio se caracteriza porque primero se miden las
variables y luego, a través de pruebas de hipotesis correlacionales y la aplicacion de técnicas
estadisticas, se estima si la correlacion viene a ser no experimental ya que, se mediran dos
variables y que no se van a manipular para poder ver los efectos que se producen, viene a ser
transversal ya que se realizard una sola medicion de estas dos variables en un solo momento
dado. Rodriguez (2011). Es por ello, que nuestra investigacion busco el grado de relacion

existente entre las variables niveles estrés académico y estrategias de afrontamiento.
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Poblacion y muestra:

Segtn Arias (2006) define poblacion o poblacidén objetivo a: “Un conjunto finito o
infinito de elementos con caracteristicas con factores en comun, para los cuales seran extensivas
conclusiones de la investigacion. Esta queda determinada por el problema y por los objetivos
del estudio” (p. 81).

Otro autor que define qué es la poblacion dentro de una investigacion es Tamayo, (2012) quien
sefiala que la poblacion es la totalidad de un fendmeno de estudio, incluye la totalidad de
unidades de analisis que integran dicho fenémeno y que debe cuantificarse para un determinado
estudio. Es el conjunto total de individuos, objetos o medidas que poseen algunas caracteristicas
comunes observables en un lugar y en un momento determinado, donde se desarrollara la
investigacion.

Nuestra poblacion estimada fueron los estudiantes de 7mo y 8vo ciclo de la carrera de
psicologia de las universidades privadas de Lima Metropolitana.

Por otro lado, una muestra se define segun Tamayo (2006), como: "EIl conjunto de operaciones
que se realizan para estudiar la distribucion de determinados caracteres en totalidad de una
poblacion universo, o colectivo partiendo de la observacion de una fraccion de la poblacion
considerada” (p.176). El tipo de muestreo utilizado para esta investigacion fue no probabilistico,
aleatorio simple, esto quiere decir que se le da, a cada elemento de la poblacion objetivo y a
cada posible muestra de un tamario determinado la misma probabilidad de ser seleccionado.
La muestra fue de tipo no probabilistico de manera intencional, conformada por 66 estudiantes

de los ciclos 7mo y 8vo de una Universidad Privada de Brefia-Lima.

Criterios de inclusién y exclusién:

Se consider0 para la muestra del presente estudio a los estudiantes de psicologia, que estuvieran
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cursando Unicamente el 7mo u 8vo ciclo de la carrera al momento de ser evaluados, deben
también tener la misma carga académica segun el ciclo al que pertenezcan; es decir que tengan
la misma cantidad de cursos y/o créditos inscritos dentro del ciclo, para tener en cuenta este
criterio se validaron las fichas de matricula de los estudiantes en mencidn; ademés dichos
estudiantes debian comprender el rango de edad entre 19 a 30 afios de edad. Asimismo, declarar
haber presentado durante el transcurso del semestre algin momento de preocupacion o
nerviosismo (estrés).

Por el contrario, se excluyé a todos aquellos estudiantes que cursan ciclos distintos al séptimo
u octavo ciclo de psicologia, que ademas no contaran con la misma cantidad de créditos
inscritos, en otras palabras, que estuvieran llevando menor cantidad de cursos que los
estudiantes seleccionados. Asi como también no pudieron ser parte de la investigacion aquellos
estudiantes que comprendan edades menores a los 19 y/o mayores a 30 afios. Y todos los que
expresaron no haber presentado algin momento de estrés durante el transcurso del

semestre/ciclo.
Técnicas e Instrumentos para la recoleccion de datos:

En la investigacion se emplearon: la técnica de encuesta, via online haciendo uso de Google
Forms. La encuesta es una técnica de investigacion social debido a su utilidad, versatilidad,
sencillez y objetividad de los datos. Los datos se obtienen a partir de realizar una serie de
preguntas dirigidas a una muestra representativa formada por un conjunto de personas, con el
fin de conocer estados de opinién, caracteristicas o hechos especificos. Las preguntas se
confeccionan teniendo en cuenta los indicadores encontrados en el cuadro de las variables
(Paniora, 2016).

Inventario Sistémico Cognoscitivista Para el Estudio del Estrés Académico (SISCO SV-

21) de Arturo Barraza Macias:
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El inventario SISCO fue creado inicialmente en el afio 2007 para estudiar el nivel de estrés
académico. Este instrumento cuenta con un total de 37 items que estan repartidos en 3
dimensiones: La primera dimension es estresores, la segunda sintomas (reacciones) que cuenta
ademas con tres subdimensiones (sintoma o reacciones fisicas, sintomas o reacciones
psicoldgicas, sintomas o reacciones comportamentales), y la tercera estrategia de
afrontamiento. Sin embargo, se realiz6 una segunda version del instrumento para que fuera méas
confiable en el afio 2018 y él es que se uso para la presente investigacion, el cual tiene un total
de 22 items, que al igual que en la primera version, cuenta con tres dimensiones (estresores,
sintomas o reacciones y estrategias de afrontamiento). Ademas, el inventario en su totalidad
presenta una confiabilidad en alfa de Cronbach de .85. La primera dimension de estresores
presenta una confiabilidad de .83; la de sintomas presenta una confiabilidad de .87; y las
estrategias de afrontamiento una de .85. Todos estos niveles de confiabilidad pueden ser
considerados muy buenos de acuerdo con la escala de valores propuesta por DeVellis (2011) y
al ser el alfa de Cronbach un procedimiento basado en la consistencia interna se puede afirmar

la homogeneidad de los items con relacion al constructo “estrés académico” que los integra.

Analisis de consistencia interna: Los resultados demuestran que todos los items correlacionan
positivamente entre ellos (p<.01) con el puntaje global obtenido por cada encuestado, siendo el
menor valor de Pearson .280 y el mayor 671.
En cuanto a la validez y confiabilidad del presente instrumento, se pudo obtener lo siguiente:
La validez del inventario sistémico cognoscitivo para el estudio del estrés académico da version
(SISCO SV —21) se obtuvo a traves de la aplicacion del estadistico KMO y Bartlett a los datos

recolectados, se obtuvo una validez de ,653 lo cual indica que el instrumento tiene validez.

La confiabilidad del inventario sistémico cognoscitivo para el estudio del estrés académico de

la version (SISCO SV - 21) se obtuvo mediante la aplicacion del estadistico alfa de Cronbach
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a los datos recolectados. Lo cual dio por resultado, una confiabilidad de ,853 lo cual indica que
el instrumento utilizado es altamente confiable.

Calificacion:

La forma de correccion de la prueba es comprendida entre los valores correspondientes:(0)
Nunca, (1) Casi nunca, (2) Rara vez, (3) Algunas veces, (4) Casi Siempre (5) Siempre

A continuacidn, se realizé la suma de los valores brindados por los encuestados, el total de la
prueba se clasifico en niveles para su interpretacion. Dado a que el instrumento cuenta con su
baremacion de la siguiente forma: Nivel bajo (0 a 33%), Nivel moderado (34% a 66%) y Nivel
severo (67% a 100%).

Cuestionario De Afrontamiento Del Estrés (A-CEA) de Gabanach R., Valle A., Rodriguez
S., Pifiero . y Freire validada en Peru por Rojas en 2018

El instrumento, permite medir en que grado el estudiante emplea determinadas estrategias de
afrontamiento tanto cognitivas como conductuales para dar respuesta al estrés académico. En
su estructura presenta 23 items que evaltian formas cognitivas y conductuales de afrontamiento

activo. A su vez, este instrumento se encuentra dividido en 3 factores:

“Reevaluacion Positiva”, “Busqueda de Apoyo Social” y “Planificacion”. El primer factor:
“Reevaluacion Positiva” presenta un total de 10 items (1, 3,4, 5, 6, 14, 17, 18 y 19) que indican
a un modo de afrontamiento, mediante el cual se reinterpreta la situacion problematica,
extrayendo lo positivo de la misma. Su naturaleza es cognitiva y activa. El segundo factor
“Busqueda de Apoyo Social” integra 7 items (2, 8, 10, 13,20, 21 y 23) que evaltian la capacidad
del estudiante para encontrar informacion y consejo en otras personas para asi resolver el
problema (apoyo social al problema), o bien buscando comprensién y apoyo hacia las
emociones que estd experimentando (apoyo emocional). Este se trata de un afrontamiento

activo y conductual. El tercero es “Planificacion”, agrupa 7 items (7, 9, 11, 12, 15, 16 y 22)

Pag.

< Cordero Andia B., Garcia Monterrey D.> 25



EN UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE BRENA-LIMA
UNIVERSIDAD
PRIVADA

1 upN RELACION ENTRE NIVELES DE ESTRES ACADEMICO Y ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN ESTUDIANTES DE LOS CICLOS 7MO Y 8VO DE PSICOLOGIA
DEL NORTE

mide la decision del estudiante por llevar a cabos diferentes medidas que lleven la modificacion
del problema, partiendo de su analisis, posterior desarrollo y la supervision de un plan de accion.
Este afrontamiento se caracteriz6 por ser un estilo cognitivo-conductual y activo (Rojas,2018).
En cuanto a la validez y confiabilidad del segundo instrumento utilizado para la presente
investigacion se obtuvo lo siguiente:
En estudios precedentes por Rojas en 2018 esta escala mostré poseer una buena consistencia
interna, con un valor de Cronbach para el total de la escala de 0,889, con valores comprendidos
entre 0,664 y 0,869 para los tres factores, de manera que todos los items contribuyen a la escala
de forma significativa. La forma de correccion de la prueba es la siguiente:

(1) Nunca

(2) Alguna vez

(3) Bastante Veces

(4) Muchas veces

(5) Siempre

A continuacion, se realiza la suma de los valores brindados por los encuestados, el total de las
sumas se dan segun la suma de los items por dimension. Al obtener el total de las dimensiones
y posteriormente se clasifica en niveles para su interpretacion, segun el baremo indicativo:
Tabla 1:

Baremos del instrumento: (A-CEA)

Nivel variable o dimension Bajo Medio Alto

Estrategias de afrontamiento 0-31 32-62 63-92
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Reevaluacion positiva 0-12 13-24 25-36
Busqueda de apoyo 0-9 10-18 19-28
Planificacion y gestion 0-9 10-18 19-28

Fuente: Rojas, 2018.

Aspectos éticos de la investigacion:

Segun los principios establecidos en la Declaracion de Helsinki; y ya que nuestra investigacion
evaludé a personas, y cumpliendo con los principios detallados, para el presente estudio se
tomaron en cuenta los siguientes criterios:

Se ajustaron y desarrollaron de manera breve aquellos principios éticos que justificaron la
investigacion segun la normatividad a nivel nacional e internacional.

Se realizo la investigacion en personas, debido a que es el unico medio idoneo de estudiar la
manifestacion de las variables de estudio; ya que esta prohibido realizar estudios tomando otras
especies para la experimentacion.

Se detallé que los que los participantes no van a ser expuestos a ningun riesgo, se les daran las
garantias de seguridad a cada participante.

Se contd también con el consentimiento informado de manera escrita de todas las personas que
participen en la investigacion o algun representante legal.

Toda la informacion que se obtenga con esta investigacion serd totalmente reservada y de
manera anonima.

Procedimiento de andlisis de datos:

Para poder llevar a cabo la aplicacion de la investigacion, primero se envi6 el formulario de

Google a los delegados encargado de ambos ciclos, tanto de 7mo como de 8vo ciclo de la carrera
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de psicologia para que ellos puedan compartir, a través de los grupos que comparten con los
estudiantes de los ciclos mencionados, el formulario elaborado. Acto seguido, se contacto a la
pagina de Facebook de psicologia de la universidad sede Lima- Centro, en donde de igual forma
se compartio el formulario de Google para que este pueda ser publicado en dicha paginay llegue
amas estudiantes de los ciclos destinados que no pueden tener acceso a WhatsApp o no llegaron
a ver el mensaje de sus delegados, a modo de recordatorio, para que de esta manera puedan
participar en la investigacion.

Para el analisis de datos, se usé el software estadistico IBM SPSS 2.
De acuerdo con ello, se correlacionaron las hipotesis generales y especificas con el estadistico

Rho de Spearman.

Pag.

< Cordero Andia B., Garcia Monterrey D.> 28



EN UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE BRENA-LIMA
UNIVERSIDAD
PRIVADA

1 upN RELACION ENTRE NIVELES DE ESTRES ACADEMICO Y ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN ESTUDIANTES DE LOS CICLOS 7MO Y 8VO DE PSICOLOGIA
DEL NORTE

CAPITULO Ill: RESULTADOS
La hipdtesis general de nuestro estudio fue determinar si existe una relacién significativa entre
el estrés académico y las estrategias de afrontamiento en estudiantes que cursan el 7mo y 8vo
ciclo de psicologia de una universidad de Brefia.
Es asi como, en el presente capitulo se desarrollaron los resultados, de forma descriptiva
seguidos de resultados inferenciales, que ayudaron a aceptar y/o rechazar las hipétesis que

fueron establecidas para esta investigacion.

Tabla 2

Descripcion de la muestra segun sexo

Sexo f %
Femenino 50 76%
Masculino 16 24%
N= 66
Tabla 3
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Descripcion de la muestra segun ciclo

Ciclo f %
7mo 33 50%
8vo 33 50%
N= 66
Figura 1l

Afrontamiento mediante Revaluacién positiva en los estudiantes de Psicologia de 7moy 8vo
ciclo de una universidad de Brefia.

60.00%
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40.00%
30.00%
20.00%

10.00%

Poco utilizada Regularmente utilizada Muy utilizada

0.00%

En la figura 1 se identificd que la mayoria de los estudiantes, el 54.55% utiliza de manera
regular la revaluacion positiva como afrontamiento, esto quiere decir que obtuvieron un puntaje

en la prueba entre 32-62.
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Figura 2
Afrontamiento mediante busqueda de apoyo en los estudiantes de Psicologia de 7mo y 8vo

ciclo de una universidad de Brefia.

60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%

10.00%

0.00%
Poco utilizada Regularmente utilizada Muy utilizada

En la figura 2 se observa que la mayoria de los estudiantes obtuvo como resultado en la prueba
un puntaje entre, 10-18 siendo asi un 53.56% de estudiantes los que refieren utilizar la busqueda

de apoyo como estrategia de afrontamiento.
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Figura 3
Afrontamiento mediante Planificacion en los estudiantes de Psicologia de 7mo y 8vo ciclo

de una universidad de Brefia.
70.00%
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En la figura 3 se observa que la mayoria de los estudiantes, 58.33% utiliza regularmente la
planificacién como estrategia de afrontamiento, lo cual significa que obtuvo una puntuacion
entre 10 y 18 en la prueba seleccionada.

Siguiendo los datos de la tabla que se presenta a continuacion, se puede determinar el nivel de
significancia, siendo asi que en caso el p valor resulta ser menor a 0.05 entonces la
distribucion no es normal, es decir no paramétrica, caso contrario si el valor de p resulta

mayor a 0.05 entonces la distribucion es normal (paramétrica).
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Tabla 4

Prueba de normalidad

Kolmogérov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Niveles de estrés académico ,146 53 ,007
Estrategias de afrontamiento ,085 53 ,200"

*. Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.

Tabla 5
Correlacion de la hipotesis general, entre el nivel de estrés académico y estrategias de

afrontamiento en estudiantes de 7mo y 8vo ciclo de psicologia de una universidad de Brefia.

Niveles de estrés Estrategias de
académico afrontamiento
Rho de Niveles de Coeficiente de 1,000 271
Spearman estrés correlacion
académico
Sig. : ,050
(bilateral)
N 53 53

Segun se puede visualizar en la tabla 4, la correlacion es de (r=,271), lo cual demuestra que no
existe correlacion entre las variables de estudio, existe una relacion positiva sin embargo no es
significativa. Ademas, el valor (p=,05) se encuentra por encima del nivel de significancia del
error permitido, entonces se rechaza la hipotesis de trabajo y se acepta la hipotesis nula, la cual

indica que no existe correlacion significativa entre las variables de estudio.
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Tabla 6

TES DE LOS CICLOS 7MO Y 8VO DE PSICOLOGIA
EN UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE BRENA-LIMA

Correlaciones entre el factor de las situaciones valoradas como estresantes y las estrategias

de afrontamiento estudiantes de psicologia de 7mo y 8vo ciclo de psicologia de una

universidad de Brefia.

Situaciones Estrategias de

estresantes afrontamiento

Rho de  Situaciones Coeficiente  de 1,000 ,152
Spearman estresantes correlacion

Sig. (bilateral) 278

N 53 53

El nivel de correlacion entre el factor de las situaciones valoradas como estresantes y las

estrategias de afrontamiento es (r=,152), lo cual significa que no hay una correlacion entre estas

dos variables. Se pudo identificar ademas el valor (p=,278), entonces se rechaza la hipdtesis

de trabajo, y se acepta la hipdtesis nula la cual indica que no se da una relacion significativa.
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Tabla7

Correlaciones entre el factor sintomas presente frente a los niveles de estrés y las estrategias

de afrontamiento en estudiantes de 7mo y 8vo ciclo de psicologia de una universidad de

Brefia.
Sintomas frente Estrategias de
al estrés afrontamiento
Rho de Sintomas frente  Coeficiente de 1,000 -,040
Spearman al estrés correlacion
Sig. 774
(bilateral)
N 53 53

El nivel de correlacion entre el factor sintomas presentes frente a los niveles de estrés académico

y las estrategias de afrontamiento es (r=-,040), lo cual significa que hay una correlacion inversa

significativa entre estas dos variables. Se puede identificar ademas el valor (p=,774), entonces

rechaza la hipotesis de trabajo, y se acepta la hipotesis nula la cual indica que no se da una

relacion significativa.

Tabla 8

Niveles de estrés académico en estudiantes de 7mo y 8vo ciclo

de la carrera de Psicologia

Niveles

Nivel leve de estrés
Nivel moderado de estrés
Nivel severo de estrés

Total

Baremo F
0-33 4
34-66 57
66-100 5
66

Porcentaje
11%
80%

9%

100%
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En la tabla 8 se pudo identificar que 57 estudiantes de la muestra valorada, puntud entre 34 a

66, lo cual refiere que presentaron un nivel moderado de estrés, siendo este el 80% de los

participantes.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

El objetivo de la presente investigacion fue determinar la relacion entre el nivel de estrés
académico y las estrategias de afrontamiento en estudiantes que cursan el 7mo y 8vo ciclo de

psicologia de una universidad privada ubicada en el distrito de Brefia.

Se establecié como objetivo general estimar la correlacion entre las variables; obteniendo como
resultado que no existe correlacion significativa entre el nivel de estrés académico y las
estrategias de afrontamiento (r=,271), sin embargo, hay relacién entre ellas, aunque esta no
llega a ser significativa, (p=05), lo cual quiere decir que las estrategias que utilicen los
estudiantes no van a determinar un mayor o menor nivel de estrés. Esto difiere con el estudio
realizado en nuestro pais por Ayca M, en el afio 2016, en el cual se encontrdé un valor de
(x"2=66.36) ;(p<0.05), evidenciando la existencia de una relacién estadisticamente
significativa entre las variables, lo que puede significar que, los estudiantes presentan niveles
de estrés académico percibido bajo y medio bajo debido a que utilizan de forma frecuente el
afrontamiento activo.

El primer objetivo especifico que tuvimos para la investigacion estimo el nivel de correlacion
entre el factor de las situaciones valoradas como estresantes y las estrategias de afrontamiento
el cual corresponde a (r=,152), con esto se interpreta que no existe una relacion entre los factores
de las situaciones valoradas como estresantes en el &mbito académico y las estrategias de
afrontamiento en los estudiantes evaluados, lo cual demuestra que las diversas situaciones que
los estudiantes perciban o consideren como estresantes no van a definir qué estrategia de
afrontamiento utilizaran. Este resultado es contrario al realizado por Maldonado y Mufioz, en
2019 el cual refiere que cuanto mas estresante perciba el estudiante las situaciones que se dan
en un ambiente académico, su forma de afronte sera la evitacion, ya que sera mas dificil para

ellos encontrar una solucion.
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Para el segundo objetivo especifico se determind que, el factor de sintomas presentes frente a
los niveles de estrés académico y las estrategias de afrontamiento nos brinda un valor de (r= -
,040), con lo cual se detalla que no hay una correlacion inversa significativa entre estas dos
variables. Se puede identificar ademas el valor de (p=,774), con lo cual se reconoce que
independientemente de los sintomas que presenten los estudiantes segun el nivel de estrés
academico en el que se encuentren, no delimita qué estrategia puedan considerar como
aplicable. Caso contrario a la investigacion realizada por Lorenzo en el afio 2017, en la cual
observo que los sintomas correlacionaron de forma significativa y negativa con la estrategia
reevaluacion positiva (r = -,104; p =,046), es decir que, a mayor nivel de sintomas, el uso de la
reevaluacion positiva como estrategia de afrontamiento disminuye.

El tercer y Gltimo objetivo especifico trazado fue definir el nivel de estrés en el que se ubicaban
los evaluados, con lo cual se reflejé una inclinacion mayor por un nivel moderado de estrés en
los estudiantes de psicologia siendo asi un total de 80% de los encuestados. Mientras que el
11% presenta un nivel leve de estrés, y solo el 9% de ellos se encontraban en un nivel severo
de estrés en la actualidad. Es decir que, los estudiantes de psicologia de los ciclos 7mo y 8vo
tienen tendencia a padecer un nivel moderado de estrés académico. Lo cual fue distinto al
resultado obtenido por Alva, en el 2020 quien encontro que el 52.8% de los estudiantes presenta

un nivel bajo de estrés académico. el 8.2% un nivel medio y el 39% niveles altos.

En referencia a la discusion de nuestros resultados, nuestra investigacion demostro que no existe
una correlacion significativa (r=,271) entre los niveles de estrés académico y las estrategias de
afrontamiento en estudiantes de psicologia. De igual forma no hay correlaciéon entre las
situaciones valoradas como estresantes y las estrategias de afrontamiento (r=,152), en los

estudiantes de psicologia. Entre el factor sintomas presentes frente al estrés académico y las
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estrategias de afrontamiento de igual manera, no hay correlacion inversa significativa (r= -
,040).

Limitaciones

La presente investigacion tuvo como principal limitacion la coyuntura de salud actual, debido
al escaso contacto con la poblacién dirigida. En base a ello la virtualidad se volvié un aliado,
pero al mismo tiempo ocasiond que la poblacion esté dispersa. Ocasionando que no logremos
alcanzar a una muestra mayor, pese a que se hizo uso de difusion por los grupos de WhatsApp
y Facebook de la comunidad universitaria dirigida, de igual forma podria considerarse
establecer menos criterios de exclusion para que mas estudiantes puedan ser considerados en
investigaciones futuras.
Finalmente, conseguir la autorizacion del autor del instrumento consistié en una persistencia
continua por uso de correo y redes sociales.

Implicancias:

Los presentes resultados obtenidos segun la aplicacion de los instrumentos ya mencionados,
ayudaran dentro del centro universitario en el cual se realizo el estudio acerca del nivel de estrés
académico, de manera precisa a los estudiantes y docentes que pertenecen y/o dictan la carrera
de psicologia, en especial a los estudiantes que se encuentran en el internado, tanto en su
momento de preparacion para la practica, como el desarrollo o inicio de la préactica en si.
Se confirmo ademas que las estrategias de afrontamiento que los estudiantes de psicologia
utilicen frente al nivel de estrés que puedan presentar por diversas circunstancias dentro del
contexto académico, es decir por la exigencia de sus docentes, la sobrecarga de actividades,
entre otras, no sera significativa o relevante, siendo asi que no influira en nivel de estrés que

presenten.
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Aungue no se obtuvieron los resultados esperados de la investigacion, partiendo desde el punto
que no se pudo llegar a cumplir con la muestra estimada de estudiantes. Se pudo encontrar
algunas investigaciones que respaldan el resultado obtenido, y de alguna forma soportan el

resultado al cual se llego.
Conclusiones:

Las estrategias que utilicen los estudiantes no van a determinar un mayor o menor nivel de
estrés, ya que a pesar de que la muestra sujeta a esta investigacién cumpla con la misma carga
académica y lleven los mismos cursos dentro del ciclo no los condiciona a usar una misma
estrategia para el nivel de estrés en el que ubiquen, sino que dependera tal como indica Aguirre
(2018) a los recursos individuales, sociales o culturales que considere utilizar la persona para

enfrentar al estrés.

Las diversas situaciones que los estudiantes perciban o puedan considerar como estresantes no
definira qué estrategia de afrontamiento es la que utilizaran, esto se puede dar ya que no existe
una estrategia determinada para cada escenario especifico por el que esté atravesando el
individuo, y tal como menciona Lorenzo, estas pueden ser cambiantes dependiendo de las
condiciones por las cuales desencadenaron.

Se reconoce que independientemente de los sintomas que presenten los estudiantes segun el nivel
de estrés académico en el que se encuentren, no delimita qué estrategia puedan considerar como
aplicable, debido a que los sintomas no se van a manifestar de la misma forma para todos los
estudiantes, mientras que para algunos puedan ser incluso poco identificables en comparacion de
los demas. Las reacciones de estrés se presentan segun la teoria de Selyen, en tres bloques
especificos: fisiologicas, emocionales y cognitivas. Sin embargo, no aseguran que estas se
muestren con la misma intensidad o de la misma manera para todos y sea por esta razon que deba

aplicarse alguna estrategia de afrontamiento en especifico.
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Se reflej6 una inclinacién mayor por un nivel moderado de estrés en los estudiantes de psicologia
siendo asi un total de 80% de los encuestados. Mientras que el 11% presenta un nivel leve de
estrés, y solo el 9% de ellos se encontraban en un nivel severo de estrés en la actualidad, esto
puede darse ya que, al estar aun en periodo de aislamiento, ellos estan aln por adaptarse a esta
nueva forma de vida, ademas de tener también la carga académica de la cual deben hacerse

responsables.

Pag.
< Cordero Andia B., Garcia Monterrey D.> 431



EN UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE BRENA-LIMA
UNIVERSIDAD
PRIVADA

1 up“ RELACION ENTRE NIVELES DE ESTRES ACADEMICO Y ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN ESTUDIANTES DE LOS CICLOS 7MO Y 8VO DE PSICOLOGIA
DEL NORTE

REFERENCIAS
Aguirre J., Alvarez M. y Alvarez D. (2018) Estrategias de afrontamiento segdn los niveles

de estrés en colaboradores de una empresa. Bogotd DC. Recuperado de:

https://repository.uniminuto.edu/bitstream/handle/10656/6425/TP AquirreFlorido

KatherineJulieth 2018.pdf?sequence=1&isAllowed=y.

Barraza, A. (2018). Inventario Sistémico Cognoscitivista para el estudio del estrés
académico.  Segunda  version de 21  items.  Recuperado  de:

http://www.ecorfan.org/libros/Inventario SISCO SV-

21/Inventario sist%C3%A9mico cognoscitivista para el estudio del estr%eC3%

A9s.pdf.
Boullosa, G., (2013) Estrés académico y afrontamiento en un grupo de estudiantes de una
universidad privada de Lima. Recuperado de:

https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/4880/BOULL

OSA _GALARZA_GINETTE _ESTRES ACADEMICO.pdf?sequence=1&isAllo

wed=y.

Cassaretto, M., Vilela, P., Gamarra, L. (2019). Estrés academico en universitarios peruanos:
importancia de las conductas de salud, caracteristicas sociodemograficas y
académicas. Recuperado de:

http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci arttext&pid=S1729-

48272021000200005.

Escobar, B., Soria, B., Lopez, G., Pefiafiel, D. (2018). Manejo de estrés académico; revision
critica, Revista Atlante: Cuadernos de Educacion y Desarrollo. Recuperado:

https://www.eumed.net/rev/atlante/2018/08/estres-academico.html

Pag.
< Cordero Andia B., Garcia Monterrey D.> 432


https://repository.uniminuto.edu/bitstream/handle/10656/6425/TP_AguirreFloridoKatherineJulieth_2018.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repository.uniminuto.edu/bitstream/handle/10656/6425/TP_AguirreFloridoKatherineJulieth_2018.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repository.uniminuto.edu/bitstream/handle/10656/6425/TP_AguirreFloridoKatherineJulieth_2018.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repository.uniminuto.edu/bitstream/handle/10656/6425/TP_AguirreFloridoKatherineJulieth_2018.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.ecorfan.org/libros/Inventario_SISCO_SV-21/Inventario_sistÃ©mico_cognoscitivista_para_el_estudio_del_estrÃ©s.pdf
http://www.ecorfan.org/libros/Inventario_SISCO_SV-21/Inventario_sistÃ©mico_cognoscitivista_para_el_estudio_del_estrÃ©s.pdf
http://www.ecorfan.org/libros/Inventario_SISCO_SV-21/Inventario_sistÃ©mico_cognoscitivista_para_el_estudio_del_estrÃ©s.pdf
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/4880/BOULLOSA_GALARZA_GINETTE_ESTRES_ACADEMICO.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/4880/BOULLOSA_GALARZA_GINETTE_ESTRES_ACADEMICO.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12404/4880/BOULLOSA_GALARZA_GINETTE_ESTRES_ACADEMICO.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1729-48272021000200005
http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1729-48272021000200005
https://www.eumed.net/rev/atlante/2018/08/estres-academico.html

EN UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE BRENA-LIMA
UNIVERSIDAD
PRIVADA

1 up“ RELACION ENTRE NIVELES DE ESTRES ACADEMICO Y ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN ESTUDIANTES DE LOS CICLOS 7MO Y 8VO DE PSICOLOGIA
DEL NORTE

Hernandez, R., Ferndndez, C. y Baptista, P. (2014). Metodologia de la investigacion (62

ed.). Recuperado de: https://recursos.ucol.mx/tesis/investigacion.php.

Lasluisa, M. (2020). EIl estrés académico y su relacion con el rendimiento académico en
una muestra de adolescentes. Recuperado de:

https://repositorio.pucesa.edu.ec/bitstream/123456789/3076/1/77248.pdf

Maldonado, S., Mufioz, M., (2019). Estrés académico y modos de afrontamiento del estrés
en estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de una universidad privada
de Lima Este. Recuperado de:

http://200.121.226.32:8080/bitstream/handle/20.500.12840/1723/Sheyla Tesis Li

cenciatura 2019.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Psicologia Ambiental Elementos béasicos (2020). Modelo Transaccional de Estrés y
Afrontamiento de Lazarus. Universidad de Barcelona. Espafa. Recuperado de:

http://www.ub.edu/psicologia ambiental/unidad-4-tema-8-2-2 .

Rivera, (2008). Origen del término estrés y primeros modelos del abordaje. Recuperado

de: https://ri.ufg.edu.sv/jspui/bitstream/11592/7229/3/158.7-R643e-

Capitulo%?2011.pdf

Rodriguez A., Maury E., Troncoso C., Morales M., Parra J., (2020). Estrés académico y
estrategias de afrontamiento en estudiantes de carreras de salud de Santiago de
Chile. Recuperado de:

http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci arttext&pid=S2077-28742020000400001

Revisado el 16 de mayo del 2021.

Rojas, J., (2022). Relacion entre el estrés académico y las estrategias de afrontamiento en

estudiantes universitarios. Recuperado de:

Pag.
< Cordero Andia B., Garcia Monterrey D.> 4g3


https://recursos.ucol.mx/tesis/investigacion.php
https://recursos.ucol.mx/tesis/investigacion.php
https://repositorio.pucesa.edu.ec/bitstream/123456789/3076/1/77248.pdf
http://200.121.226.32:8080/bitstream/handle/20.500.12840/1723/Sheyla_Tesis_Licenciatura_2019.pdf?sequence=1&isAllowed=
http://200.121.226.32:8080/bitstream/handle/20.500.12840/1723/Sheyla_Tesis_Licenciatura_2019.pdf?sequence=1&isAllowed=
http://www.ub.edu/psicologia_ambiental/unidad-4-tema-8-2-2
http://www.ub.edu/psicologia_ambiental/unidad-4-tema-8-2-2
http://www.ub.edu/psicologia_ambiental/unidad-4-tema-8-2-2
file:///C:/Users/Brenda/Downloads/
https://ri.ufg.edu.sv/jspui/bitstream/11592/7229/3/158.7-R643e-Capitulo%20II.pdf
https://ri.ufg.edu.sv/jspui/bitstream/11592/7229/3/158.7-R643e-Capitulo%20II.pdf
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2077-28742020000400001

EN UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE BRENA-LIMA
UNIVERSIDAD
PRIVADA

1 up“ RELACION ENTRE NIVELES DE ESTRES ACADEMICO Y ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN ESTUDIANTES DE LOS CICLOS 7MO Y 8VO DE PSICOLOGIA
DEL NORTE

https://repositorio.ulima.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12724/16015/Aservi-

Rodrigo Relacion-Estres-Academico.pdf?sequence=4&isAllowed=y

Silva, M., Lépez, J., Sanchez, O., y Gonzales, P., (2019). Estrés académico en estudiantes
de Licenciatura en Enfermeria. Recuperado de:

https://rua.ua.es/dspace/bitstream/10045/100448/1/RECIEN 18 03.pdf

Silva, M. F., Lépez, J., & Meza, M. (2020). Estrés académico en estudiantes universitarios.
Investigacion y Ciencia de la Universidad Autbnoma de Aguascalientes, 28(79), 75-
83. Recuperado de:

https://www.redalyc.org/journal/674/67462875008/67462875008.pdf

Valdivieso L., Lucas S., Tous J., y Espinoza M. (2020). Estrategias de afrontamiento del
estrés académico universitario. Espaia. Recuperado de:

http://revistas.uned.es/index.php/educacionXX1/article/view/25651/21458.

Véazquez C., Crespo M. y Ring J. (2013). Estrategias de Afrontamiento. Recuperado de:

http://www.psicosocial.net/historico/index.php?option=com docman&view=down

load&alias=94-estrategias-de-afrontamiento&category slug=trauma-duelo-y-

culpa&Iltemid=100225

Pag.
< Cordero Andia B., Garcia Monterrey D.> 4g4


https://repositorio.ulima.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12724/16015/Aservi-Rodrigo_Relacion-Estres-Academico.pdf?sequence=4&isAllowed=y
https://repositorio.ulima.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12724/16015/Aservi-Rodrigo_Relacion-Estres-Academico.pdf?sequence=4&isAllowed=y
https://rua.ua.es/dspace/bitstream/10045/100448/1/RECIEN_18_03.pdf
https://www.redalyc.org/journal/674/67462875008/67462875008.pdf
http://revistas.uned.es/index.php/educacionXX1/article/view/25651/21458
http://www.psicosocial.net/historico/index.php?option=com_docman&view=download&alias=94-estrategias-de-afrontamiento&category_slug=trauma-duelo-y-culpa&Itemid=100225
http://www.psicosocial.net/historico/index.php?option=com_docman&view=download&alias=94-estrategias-de-afrontamiento&category_slug=trauma-duelo-y-culpa&Itemid=100225
http://www.psicosocial.net/historico/index.php?option=com_docman&view=download&alias=94-estrategias-de-afrontamiento&category_slug=trauma-duelo-y-culpa&Itemid=100225
http://www.psicosocial.net/historico/index.php?option=com_docman&view=download&alias=94-estrategias-de-afrontamiento&category_slug=trauma-duelo-y-culpa&Itemid=100225
http://www.psicosocial.net/historico/index.php?option=com_docman&view=download&alias=94-estrategias-de-afrontamiento&category_slug=trauma-duelo-y-culpa&Itemid=100225

EN UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE BRENA-LIMA
UNIVERSIDAD

PRIVADA

1 upN RELACION ENTRE NIVELES DE ESTRES ACADEMICO Y ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN ESTUDIANTES DE LOS CICLOS 7MO Y 8VO DE PSICOLOGIA
DEL NORTE

ANEXOS
Anexo 1: Inventario Sistémico Cognoscitivista Para el Estudio del Estrés Académico
(SISCO SV-21) de Arturo Barraza Macias:
INSTRUMENTO SISCO SV-21

SEXO: EDAD: CICLO:

1. Durante el transcurso de ese semestre ;has tenido momentos de preocupacién o nerviosismo
(estrés)?

Si

No

En caso de seleccionar la alternativa “no”, el cuestionario se da por concluido, en caso de
seleccionar la alternativa “si”, pasar a la pregunta numero dos y continuar con el resto de las preguntas.

1. Conlaidea de obtener mayor precision y utilizando una escala del 1 al 5 sefia tu nivel de estrés
donde (1) es poco y (5) es mucho

1 2 3 4 5

A continuacion, se presentan una serie de aspectos que, en mayor o menor medida, suelen estresar a
algunos alumnos. Responde, sefialando con una X, ¢ Con qué frecuencia cada uno de estos aspectos

te estresa? Tomando en consideracion la siguiente escala de valores

Nunca | CasiNunca | Raravez Algunas veces Casi siempre Siempre

N CN RV AV CS S

¢,Con qué frecuencia te estresa?

La sobrecarga de tareas y trabajos escolares que tengo que

realizar todos los dias

La personalidad y el caracter de los/las profesores/as que

me imparten clases

La forma de evaluacion de mis profesores/as (a través de

ensayos, trabajos de investigacion, basquedas en internet, etc.)

Pag.

< Cordero Andia B., Garcia Monterrey D.> 45



1

upN RELACION ENTRE NIVELES DE ESTRES ACADEMICO Y ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN ESTUDIAN

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

TES DE LOS CICLOS 7MO Y 8VO DE PSICOLOGIA
EN UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE BRENA-LIMA

El nivel de exigencia de mis profesores/as

El tipo de trabajo que me piden los profesores (consulta de
temas, fichas de trabajos, ensayos, mapas conceptuales, etc.)

Tener tiempo limitado para hacer el trabajo que me

encargan los/as profesores/as

La poca claridad que tengo sobre lo que quieren los/as
profesores/as

¢,Con que frecuencia se te presentan las siguientes
reacciones cuando estas estresado:

Fatiga crénica (cansancio permanente)

Sentimientos de depresion y tristeza (decaido)

Ansiedad, angustia o desesperacion

Problemas de concentracion

Sentimiento de agresividad o aumento de irritabilidad

Conflictos o tendencia o polemizar o discutir

Desgano para realizar las labores escolares

,Con qué frecuencia utilizas cada una de estas

acciones para enfrentar tu estrés?:

Concentrarse en resolver la situacion que me preocupa

Establecer soluciones concretas para resolver la situacion

pensadas para solucionar la situacién que me preocupa

Analizar lo positivo y negativo de las soluciones pensadas
para solucionar la situacién que me preocupa.,

Mantener el control sobre mis emociones para que no me
afecte lo que me estresa

Recordar situaciones similares ocurridas anteriormente y

pensar en cémo las solucione

Elaboracion de un plan para enfrentar lo que me estresa y
ejecucién de sus tareas

Fijarse o tratar de obtener lo positivo de la situacién que
preocupa
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Anexo 2

INSTRUMENTO A-CEA Cuestionario de afrontamiento del estrés (A-CEA) de Gabanach R.,

Valle A., Rodriguez S., Pifiero I. y Freire 2009

A continuacién, se presentan algunas de las cosas que hacemos y pensamos los individuos
cuando nos enfrentamos a una situacion problematica que nos provoca ansiedad o estrés. Lea
detenidamente cada afirmacion e indique en qué medida usted se comporta asi cuando se
enfrenta a una situacién problematica. Después de haber leido cada uno de los items o frases
siguientes, contéstelos basandose en como maneja su situacion. Por favor, lea cada item y
determine la respuesta que mejor represente su manera de afrontar el acontecimiento en

cuestion.

Utilice la hoja de respuesta segun la siguiente escala:

(1) Nunca (2) Alguna Vez (3) Bastantes Veces (4) Muchas Veces (5) Siempre

SEXO: EDAD: CICLO

1 Cuando me enfrento a una situacion problematica, olvido los | 1 2 3 4 5
aspectos desagradables y resalto los positivo

2 Cuando me enfrento a una situacion problematica, expreso mis | 1 2 3 4 5
opiniones y busco apoyo

3 Cuando me enfrento a una situacién problematica, priorizo las | 1 2 3 4 5
tareas y organizo el tiempo

4 Cuando me enfrento a una situacién problematica durante los | 1 2 3 4 5
examenes, procuro pensar que soy capaz de hacer las cosas
bien por mi mismo

5 Cuando me enfrento a una situacion problematica, pido consejo | 1 2 3 4 5
a un familiar o a un amigo a quien aprecio

6 Cuando me enfrento a una situacion problematica mientras estoy | 1 2 3 4 5

preparando los examenes, planifico detalladamente cémo

estudiar el examen
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7

Cuando me enfrento a una dificultad mientras estoy preparando

los examenes, procuro pensar en positivo

Cuando me enfrento a una situacion dificil, hablo de los

problemas con otros

Cuando me enfrento a una situacion problematica, elaboro un

plan de accién y lo sigo

10

Cuando me enfrento a una situaciéon problemética, no permito
que el problema me supere; procuro darme un plazo para

solucionarlo

11

Cuando me enfrento a una situacion problematica, hablo sobre

las situaciones estresantes con mi pareja, mi familia 0 amigos

12

Cuando me enfrento a una situacién problematica mientras estoy
preparando los exdmenes, me centro en lo que necesito para

obtener los mejores resultados

13

Cuando me enfrento a una situacion problemética, pienso
objetivamente sobre la situacién e intento tener mis emociones

bajo control

14

Cuando me enfrento a una situacion problematica, busco consejo

y solicito ayuda a otras personas

15

Cuando me enfrento a una situacidn problematica, organizo los

recursos personales que tengo para afrontar la situacion

16

Cuando me enfrento a una situacién complicada, en general

procuro no darles importancia a los problemas

17

Cuando me enfrento a una situacion probleméatica, manifiesto mis

sentimientos y opiniones

18

Cuando me enfrento a una situacién problematica, como en los

examenes, suelo pensar que me saldran bien

19

Cuando me enfrento a una situacion dificil, hago una lista de las
tareas que tengo que hacer, las hago una a una y no paso a la

siguiente hasta que no he finalizado la anterior

20

Cuando me enfrento a una situacidon problematica la
noche antes del examen, trato de pensar que estoy preparado

para realizarlo bien
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21 Cuando me enfrento a una situacion problematica, hablo | 1 2 3 4

con alguien para saber mas de la situacién

22 Cuando me enfrento a un problema, como sentir |1 2 3 4
ansiedad durante el examen, trato de verlo como algo légico y

normal de la situaciéon

23 Cuando me enfrento a una situacién problematica, | 1 2 3 4

cambio algunas cosas para obtener buenos resultados
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