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RESUMEN 

El éxito de la comida rápida se debe a la facilidad de adquisición, bajos precios, horarios 

flexibles, preparación y atención rápida, los trabajadores de estos restaurantes están 

expuestos a estos alimentos altos en calorías y bajos en nutrientes. Objetivo: Identificar 

la relación entre el nivel de conocimiento sobre alimentación saludable y el consumo de 

alimentos de los trabajadores de tres restaurantes de una cadena de comida rápida en Lima 

Norte, 2021. Metodología: Estudio cuantitativo, no experimental, de corte transversal, 

tipo correlacional-causal; población de 92 trabajadores cumpliendo con los criterios de 

inclusión y exclusión; como instrumento 2 encuestas; los datos se procesarán en 

Microsoft Excel y el análisis de las variables en el programa IBM SPSS en su versión 27 

mediante la prueba estadística Chi-Cuadrado de Pearson. Resultados: El nivel de 

conocimiento “medio” fue 63% (n=58); “bajo” con 20.4% (n=28) y el 6.5% (n=6) “alto”; 

la encuesta de frecuencia de consumo, el 83.7% (N=77) fue “Recomendada”; el 8.7% 

(n=8), “Sobre lo recomendado” y el 7.6% (n=7), “Bajo lo recomendado”. Conclusiones: 

No hay relación entre el nivel de conocimientos sobre alimentación saludable y la 

frecuencia de consumo de los alimentos en los trabajadores de restaurantes de comida 

rápida, ya que la prueba de significancia resultó ser de 0,279 > 0,05. 

 

PALABRAS CLAVES: Comida rápida, conocimientos, alimentación saludable, 

frecuencia, restaurante, trabajadores. 
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CAPÍTULO I. INTRODUCCIÓN 

1.1. Realidad problemática 

En la actualidad, el estilo de vida agitado ha causado que la sociedad le reste o no 

le dé la importancia necesaria al consumo de una dieta saludable y balanceada, es por ello 

por lo que optan por el consumo de alimentos de preparación y consumo rápidos. La 

comida rápida se ha vuelto una opción para los trabajadores que no cuentan con el tiempo 

suficiente para preparar sus propios alimentos y en algunos casos, también se muestran 

económicos o accesible para personas que cuentan con el suficiente dinero para gastar en 

ello (1). Cabrera (1) y Chávez (2) coinciden en que el éxito de la comida rápida se debe 

a lo fácil de su adquisición por tener bajos precios, horarios flexibles, preparación y 

atención rápida. Este sector mantiene un continuo crecimiento en el Perú, ya que el nuevo 

estilo de vida que se está experimentando, lleva a la población a consumir alimentos que 

se acomoden a la misma y porque hay gran diversidad de opciones, nacionales e 

internacionales, de cadena de comidas rápidas de las cuales escoger en los centros 

comerciales (3).  

La comida rápida no es considerada como un alimento saludable, ya que contiene 

pocos nutrientes y una alta cantidad de calorías proporcionadas por los ácidos grasos y 

colesterol, es por ello por lo que su consumo excesivo es perjudicial para la salud (1). Al 

consumir una comida rápida, se está cubriendo casi la mitad o más de las calorías diarias 

necesarias, si a eso le añadimos lo consumido durante el resto del día, se genera un 

consumo hipercalórico que puede generar el aumento de peso y con ello, desarrollar otras 

enfermedades, como las enfermedades crónicas no transmisibles (4) entre ellas el 

sobrepeso, la obesidad y enfermedades cardiovasculares; esto es debido al alto contenido 

de ácidos grasos que contiene estos productos.   
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En el año 2016 el 13% de la población adulta a nivel mundial (un 11% de los 

hombres y un 15% de las mujeres) eran obesos (5). En Perú, en el informe publicado por 

el INEI en el 2022 (6), nos indica que la población nacional de personas de 15 años a más 

con sobrepeso es el 37.5% lo cual no presenta diferencias relevantes entre hombres 

(38.5%) y mujeres (36.6%), y con obesidad es el 25.6% siendo mayor en las mujeres con 

29.8% y en hombres con el 21.2%. 

 Las enfermedades cardiovasculares, son la principal causa de muerte en el mundo 

y tienen mayor impacto en los países de bajos y medianos ingresos, estas enfermedades 

afectan, casi por igual, a hombres y mujeres, siendo más del 80% de muertes, causadas 

por estas. Se estima que para el año 2030, estas enfermedades sigan siendo la principal 

causa de muertes a nivel mundial, con un aproximado de casi 23,6 millones de muertes 

(7). 

La cadena de restaurantes de comida rápida, en la cual se basa el presente estudio, 

ofrece productos como: pollo frito, hamburguesas, papas fritas, gaseosas, helados, postres 

dulces y salados. Estos alimentos tienen alto aporte calórico por los ácidos grasos y 

carbohidratos simples, y si se consumen en exceso llegan a ser perjudiciales para la salud 

(1).  

Lo que se desea saber en el desarrollo de esta tesis es la relación entre el nivel de 

conocimientos sobre alimentación saludable y la frecuencia de consumo de alimentos de 

los trabajadores de los restaurantes de comida rápida en Lima Norte, también la relación 

de estas variables con la edad de los trabajadores para evidenciar qué grupo etario tiene 

una mejor alimentación saludable. Esta población se encuentra en exposición diaria a la 

propaganda de la comida rápida e incluso, el restaurante en el que se hizo las encuestas, 
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le brinda a sus trabajadores un tiempo de comida con los productos que vende 

incentivando su consumo, por lo que estos alimentos poco saludables les son muy 

accesibles y teniendo más probabilidades de desarrollar una enfermedad crónica no 

transmisible (ECNT). También, se quiere dar mayor visibilidad a este grupo poblacional, 

ya que no hay muchos estudios nacionales relacionados a su salud nutricional, dándole 

mayor importancia al comensal. 

1.2. Formulación del problema 

1.2.1. Problema general 

● ¿Cuál es la relación entre el nivel de conocimiento sobre alimentación saludable 

y el consumo de alimentos de los trabajadores de restaurantes de comida rápida 

en Lima, 2021? 

1.2.2. Problemas específicos 

● PE1: ¿Cuáles son las características sociodemográficas de los trabajadores de 

restaurantes de comida rápida en Lima, 2021? 

● PE2: ¿Cuál es la relación entre los conocimientos sobre alimentación saludable y 

la edad de los trabajadores de restaurantes de comida rápida en Lima, 2021? 

● PE3: ¿Cuál es la relación entre la edad y la frecuencia de consumo de los 

alimentos de trabajadores de restaurantes de comida rápida en Lima, 2021? 

1.3. Bases Teóricas 

1.3.1. Conocimiento: Es un proceso progresivo y gradual en el cual, el hombre busca 

respuestas lógicas a su entorno cambiante para explicarse hechos o 

acontecimientos y absorbe la información obtenida (8). 
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- Tipos de conocimientos: 

a. Conocimiento empírico: es aquel que se obtiene al realizar actividades 

cuestionándose su entorno y aprendiendo con la experiencia (8). 

b. Conocimiento filosófico: después de desarrollar el conocimiento 

empírico, el hombre profundiza más en los cuestionamientos 

desarrollando un pensamiento crítico, metafísico, cuestionador, 

incondicionado y universal (8). 

c. Conocimiento científico: el hombre busca dar una respuesta tácita para 

explicar los acontecimientos que sucede a su alrededor, llamada hipótesis, 

que puede ser comprobada o no, generando nuevas hipótesis (8). 

1.3.2. Alimentación saludable: Según la OMS (9), una alimentación saludable o dieta 

sana viene determinada por las necesidades de cada persona según edad, sexo, 

hábitos de vida y grado de actividad física. 

a. Principios básicos: 

● Suficiente y Completa: debe cubrir las necesidades calóricas, micro y 

macronutrientes, agua y fibra (10). 

● Equilibrada: incluir las cantidades apropiadas de los distintos grupos de 

alimentos (10). 

● Adecuada: según grupo etario, patología, objetivos (10). 

● Diversificada: colores, sabores (10). 

● Inocua: libre de sustancias toxicas y/o factores que afecten la salud (10). 

b. Recomendación: La OMS recomienda que una dieta equilibrada no debe 

superar el 30% de grasas y menos del 10% de azúcares libres de la ingesta 

calórica diaria, tampoco debe superar los 2 g de sodio y el gasto calórico no 
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debe exceder o ser menor (debe estar dentro de la adecuación entre el 90 a 

110%) de la ingesta calórica (9). 

1.3.3. Frecuencia: según la RAE (11), se define como “Número de veces que se repite 

un proceso periódico por unidad de tiempo”. 

1.3.4. Consumo: según la RAE (12), proviene de la “acción y efecto de consumir 

comestibles u otros bienes” 

1.3.5. Frecuencia de consumo: Según las definiciones anteriores y el contexto de esta 

tesis, la frecuencia de consumo se entiende como el número de veces que se 

consume ciertos alimentos en un determinado tiempo. 

1.3.6. Comida Rápida: Se le llama comida rápida a los alimentos que tienen como 

características: rapidez en su elaboración, producción ágil, sencilla y autoservicio, 

es por ello por lo que sus precios son relativamente bajos. Se sirve en locales de 

comprar y llevar, drive-in (comprar sin bajar del vehículo), cines, teatros, salas de 

juegos, etc (13). Tiene un muy bajo valor nutricional, ya que aportan, en gran 

cantidad de azúcares y/o grasas saturadas y casi nada de proteínas, vitaminas y 

minerales (14). En 1940 empieza hacerse tendencia en Estados Unidos servir 

comida sin la necesidad de salir del coche, creándose así el primer “automat”, 

modalidad que ya existía en Berlín. En 1948 se introduce el concepto de comida 

rápida con el inicio de un restaurante denominado “drive-in”, creado por los 

hermanos McDonald´s, se vuelve muy popular incrementando su 

comercialización y volviéndose un éxito internacional hasta la actualidad (14).  

a) Clasificación:  

● Los de influencia y características anglosajonas: hamburguesas, salchichas, 

papas fritas con acompañamiento de diversas cremas (mayonesa, mostaza, 

ketchup, etc) (14).  
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● Los de procedencia mediterránea: pizzas, bocadillos, tapas y kebabs (14).  

1.4. Antecedentes 

1.4.1. Antecedentes nacionales 

En un estudio en Huancayo, realizado por Ramirez, J. et al en el 2018 (15), investigaron 

sobre “los factores asociados con la dispepsia funcional en trabajadores de restaurantes 

de comida rápida”. La dispepsia es un trastorno del tracto digestivo superior sin origen 

orgánico aparente, es por ello que se evalúan los distintos factores que pueden causarlo, 

describen que una población que tiene mayor padecimiento de esta patología son los 

trabajadores de establecimientos de comida rápida, ya que suelen saltarse las comidas 

principales como el almuerzo y cena porque no disponen de un horario fijo para consumir 

sus alimentos y es reducido, también por el hecho de que consumen sus alimentos en otros 

establecimientos de comida rápida como los que se encuentran en patios de comida o 

kioscos ya que se sirven en poco tiempo y son accesibles económicamente. Como 

conclusión, describen que, por los factores descritos anteriormente, los empleados de 

restaurantes de comida rápida están más propensos a desarrollar dispepsia funcional, 

además de alteraciones en el sueño o adquirir un vicio; recomiendan realizar mayores 

estudios en este grupo poblacional, ya que no hay muchos estudios a nivel nacional y para 

mejorar su calidad de vida. 

1.4.2. Antecedentes internacionales 

En el ensayo de Gamboa (2020), J. llamado: “Manipuladores de alimentos en 

restaurantes populares de bajo costo y mal nutrición por exceso” (MARP) (16), se nos 

explica que los trabajadores del servicio de alimentación tienden a preferir alimentos con 

altas calorías como carbohidratos y grasas, en mayor cantidad, por tener menos tiempo al 

realizar varias horas de trabajo, por lo que tratan  de consumir alimentos que satisfaga el 
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hambre lo más rápido posible, disminuyendo así, su consumo de micronutrientes y agua, 

tampoco cuentan con tiempo suficiente para realizar alguna actividad física, por ello 

tienden a presentar malnutrición por exceso como el sobrepeso y obesidad, también 

encuentra mayor presencia de sobrepeso en personal con bajo nivel de estudios. Concluye 

indicando que los manipuladores de alimentos están propensos a un inadecuado estado 

nutricional por su entorno laboral y bajo nivel socioeconómico y educativo. Recomienda 

brindar suficiente tiempo para que los manipuladores de alimentos puedan consumir 

adecuadamente sus alimentos e incentivar las pausas activas. 

 

En un estudio realizado en Colombia (2019), sobre los trabajadores de un servicio 

de alimentación, Cáceres-Jerez, M. (17) realiza una investigación en un grupo de 

trabajadores que están expuestos a factores de riesgo para desarrollar malnutrición por 

exceso, como la degustación continua de alimentos y el fácil acceso a ellos, estos eran 

operarios de cocina y centros de producción; y a trabajadores que no están expuestos 

como personal de oficina, personal de salud, caja o almacén. Este estudio arroja como 

resultado que los manipuladores de alimentos presentan mayor porcentaje de sobrepeso 

y obesidad; también, que mientras más antigüedad tenía el manipulador de alimentos, 

mayor era su IMC. Concluyen, indicando que ser manipulador de alimentos es un factor 

de riesgo para desarrollar sobre peso y obesidad, por lo que esta profesión representa una 

influencia en su estado nutricional. Es así como resalta la importancia de generar 

estrategias preventivas y correctivas dirigido a los manipuladores de alimentos y a su vez, 

realizar más estudios en relación con esta problemática. 

 

En un estudio realizado a manipuladores de alimentos, en Colombia de Vélez, et 

al (2020), llamado: “Condiciones de alimentación en trabajadores de un servicio de 
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alimentación comercial. Medellín-Colombia” (18), utilizaron métodos de recolección de 

datos como el tamizaje nutricional y encuesta de consumo de alimentos para identificar 

los factores de riesgo de malnutrición por exceso y ENT en esta población. Como 

resultado obtuvieron que el 62,87% tiene sobrepeso u obesidad según IMC y el 77.1% 

tiene obesidad según el porcentaje de grasa corporal, además, estos datos se encuentran 

en relación directamente proporcional con la edad, el sexo, el consumo activo de alcohol 

y el tiempo que se encuentran trabajando en el servicio de alimentación. La empresa les 

brinda una ración principal al día y según el horario de su jornada, varía entre el desayuno, 

almuerzo y cena, sin embargo, los tiempos de alimentación no están incluidos en el 

horario de trabajo, por lo que varios trabajadores prefieren saltarse el tiempo de comida 

con tal de salir antes de su turno o no tienen un horario establecido para poder consumir 

los alimentos de manera óptima, generando que se consuma de manera rápida o “picar” 

o “probar” durante la jornada para poder calmar el hambre, lo que les ha causado un 

incremento de peso desde que empezaron a trabajar en el servicio de alimentación. 

Terminan concluyendo que el entorno del servicio de alimentación genera que los 

manipuladores de alimentos presenten un estado nutricional alterado y recomiendan que 

las empresas favorezcan a ambientes saludables para un bienestar físico y mental 

contribuyendo a un responsabilidad social y productividad empresarial. 

 

En un estudio realizado en Estados Unidos en el 2012 a estudiantes universitarios que 

trabajaban en restaurantes de comida rápida, se les realizó unas encuestas para conocer 

los factores que influyen en su elección de consumo de alimentos, si están influencia por 

el entorno externo o psicología interna sobre sus conceptos de alimentación saludable, 

debido a que se encuentran en un entorno restringido de opciones. Eligieron a este grupo 

poblacional por el fácil acceso que tienen para consumir comida rápida y por su continua 
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exposición a ella. Dentro de las influencias externas que más resaltan, es el limitado 

tiempo que tienen para poder consumir sus alimentos, ya que están muy ocupados o se 

salteaban los tiempos de comida, resaltan el hecho de que es comida ya lista para servir, 

por lo que no tenían que esperar mucho para su preparación. Otra influencia, era las 

políticas de los restaurantes, los cuales no daban opciones saludables para la alimentación 

de sus empleados, horarios pocos flexibles, poco tiempo para tomar descansos. El costo, 

ya que los alimentos saludables no estaban disponibles de manera gratuita como la comida 

rápida tradicional y también las conexiones sociales que influenciaban en la toma de 

decisiones sobre los alimentos que consumían. Dentro de los factores internos 

(psicológicos), los sentimientos de hambre no siempre eran fisiológicos, ya que 

expresaron que, al estar expuestos continuamente a la comida, les hacía sentir apetito; 

expresaban sentirse enfermos después del consumo de comida rápida, sin embargo, no 

tenían elección, lo que les alteraba su percepción de opciones. Mulvaney-Day, N., et al 

(20), concluyen indicando que a pesar de que los encuestados definieron, según sus 

opiniones, lo que era una alimentación sana o normal, no lo llevaban a cabo por la 

influencia de su entorno, lo que los lleva a ser una población vulnerable de consumir 

alimentos pocos saludables. 

 

1.5. Objetivos 

1.5.1. Objetivo general 

● Identificar la relación entre el nivel de conocimiento sobre alimentación saludable 

y el consumo de alimentos de los trabajadores de restaurantes de comida rápida 

en Lima, 2021. 
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1.5.2. Objetivos específicos 

● OE1: Identificar las características sociodemográficas de los trabajadores de 

restaurantes de comida rápida en Lima, 2021. 

● OE2: Determinar la relación entre los conocimientos sobre alimentación 

saludable y la edad de los trabajadores de restaurantes de comida rápida en Lima, 

2021. 

● OE3: Determinar la relación entre la edad y la frecuencia de consumo de los 

alimentos de trabajadores de restaurantes de comida rápida en Lima, 2021. 

1.6. Hipótesis  

1.6.1. Hipótesis general 

● H1: Existe relación significativa entre el nivel de conocimiento sobre 

alimentación saludable y el consumo de alimentos de los trabajadores de 

restaurantes de comida rápida en Lima, 2021. 

● H0: No existe relación significativa entre el nivel de conocimiento sobre 

alimentación saludable y el consumo de alimentos de los trabajadores de 

restaurantes de comida rápida en Lima, 2021. 

 

1.6.2. Hipótesis específicas  

● HE1: Existe relación significativa entre los conocimientos sobre alimentación 

saludable y la edad de los trabajadores de restaurantes de comida rápida en Lima, 

2021. 

● HE2:  Existe relación significativa entre la edad y la frecuencia de consumo de 

los alimentos de trabajadores de restaurantes de comida rápida en Lima, 2021. 
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1.7. Justificación 

El consumo de comida rápida ha ido en aumento en la actualidad, ya que la vida 

agitada de las personas genera que dispongan de menos tiempo para preparar sus propios 

alimentos, viéndose involucrada su salud ya que este tipo de alimentos tienen alto 

contenido de azúcares y grasas saturadas. En esa instancia, ¿Qué pasa con los trabajadores 

de estos restaurantes de comida rápida? En general, son jóvenes quienes trabajan en este 

rubro, jóvenes que están en la universidad o desean hacer línea de carrera, los cuales están 

en constante influencia a la propaganda del restaurante donde trabaja. 

Los trabajadores de los restaurantes de comida rápida en la cual se basa el estudio 

tienen gran facilidad de consumir los alimentos que el restaurante vende, son alimentos 

que el restaurante brinda a sus colaboradores con la intención de cubrir parte de un tiempo 

de comida. Cabe señalar que los tiempos de comida como el desayuno, almuerzo o cena 

son consumidos en horario de trabajo y en momento que se tenga disponibilidad, quiere 

decir que si el colaborador entra a laborar en horario de almuerzo, debe esperar a que la 

afluencia de pedidos disminuya para que pueda almorzar, igual sucede en la cena; ello 

provoca que el colaborador no tenga el tiempo suficiente para comer adecuadamente y en 

horarios fijos, que lo lleva a saltar comidas o comer rápidamente, algunos optan por solo 

consumir lo que el restaurante les ofrece, lo que vendría a ser un alimento alto en grasas 

saturadas y con pocos nutrientes, que lo vuelve susceptible a contraer ENT como el 

sobrepeso, obesidad y/o enfermedades cardiovasculares. 

El interés del presente estudio es generar conciencia sobre la importancia de tener 

conocimientos sobre alimentación saludable y poner en práctica esos conocimientos para 

evitar problemas de salud en los trabajadores de los restaurantes de comida rápida, que, 
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en su mayoría, son jóvenes que pueden presentar ENT eventualmente, es por ello que 

también se busca crear conciencia en los empleadores de estos restaurantes para que 

puedan capacitar a sus trabajadores y cuidar su salud, generando así, responsabilidad 

social. 
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CAPÍTULO II. METODOLOGÍA 

 

2.1. Tipo de investigación 

● El presente trabajo de tesis es un estudio cuantitativo, no experimental (21) ya 

que no se pretende intervenir en el grupo de estudio. 

● Es de corte transversal, tipo correlacional-causal (22), ya que se aplicaron las 

encuesta en solo una ocasión a toda la población. 

● Es una investigación pura, teórica o dogmática, ya que se desea obtener 

conocimientos sin contrastar con la práctica (10). 

● Es de tipo retrospectivo, porque se analizaron los datos sobre los 

conocimientos previos y frecuencia de consumo que mantienen los 

colaboradores (23). 

2.2. Población y muestra 

La población total está conformada por todo el personal que labora de manera 

activa en los restaurantes de la misma cadena de comida rápida. Fueron distribuidos los 

rangos de edades según el MOPRADEF 2013 (24). Aplicando los criterios de inclusión 

y exclusión, se tomarán los datos del personal que labore en tres restaurantes, siendo un 

total de 92 trabajadores. 

Tipo de muestra por conveniencia. 

● Criterios de inclusión: 

- Colaboradores que laboran en los tres restaurantes seleccionados del cono 

norte, en los distritos de Los Olivos y Comas. 

- Colaboradores con más de 18 años. 
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● Criterios de exclusión: 

- Colaboradores con descanso médico.
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Tabla 1. Operacionalización de las variables 

 

VARIABLES DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 

DIMENSIÓN INDICADORES ESCALA DE 

MEDICIÓN 

CONOCIMIENTO 

SOBRE 

ALIMENTACIÓN 

SALUDABLE 

Información 

obtenida por la 

investigación sobre 

una alimentación 

suficiente, completa, 

equilibrada, 

adecuada, 

diversificada e 

inocua. 

Test de conocimientos 

sobre alimentación 

saludable conformado 

por 16 preguntas 

Conocimientos 

generales sobre 

nutrición. 

 

Conocimientos sobre 

la función de los 

alimentos. 

 

Conocimientos sobre 

macro y 

micronutrientes. 

 - Alimentación 

 - Nutrición 

 - Grupos de alimentos 

 - Macronutrientes 

 - Micronutrientes 

ORDINAL 

 

  • <17, "BAJO" 

  • 17 - 25, "MEDIO" 

  • >25, "ALTO" 

FRECUENCIA DE 

CONSUMO 

Número de veces 

que se consume 

ciertos alimentos en 

un determinado 

tiempo. 

Encuesta sobre 

frecuencia de 

consumo de los 

alimentos conformado 

por 20 ítems 

Alimentos de 

consumo diario. 

 

Alimentos de 

consumo semanal. 

 

Alimentos de 

consumo poco 

frecuente 

 - Frutas, Verduras, 

lácteos, agua 

 

 - cárnicos, Huevos, 

Legumbres, Pan, Cereales 

 

 - Grasas, Comidas 

rápidas, Alimentos altos 

en azúcar y sal 

NOMINAL 

 

 • 20 - 36, 

"INSUFICIENTE" 

 • 37 - 52, "BAJO LO 

RECOMENDADO" 

 • 53 - 68, 

"RECOMENDADO" 

 • 69 - 84, "SOBRE 

LO 



Conocimientos sobre alimentación saludable y frecuencia de consumo de alimentos de trabajadores de restaurantes de comida rápida en Lima, 

2021. 

 

 Prieto Siesquen Rosalia Cristina pág. 25 

 

RECOMENDADO" 

 • 85 - 100, 

"EXCESIVO" 

 

Fuente: Elaboración propia
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2.3. Técnicas e instrumentos de recolección y análisis de datos 

2.3.1. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

La técnica que se utilizó es la encuesta y como instrumento se usó dos 

cuestionarios: 

El primer cuestionario es, “Conocimientos sobre alimentación saludable” (Anexo 

4) de Reyes, S. y Oyala, O. (25), el cual usaron en su Artículo llamado “Conocimientos 

sobre alimentación saludable en estudiantes de una universidad pública”. El cuestionario 

fue validado con un 80.7% de confiabilidad usando el coeficiente de Kuder Richardson. 

El cuestionario cuenta con 16 preguntas con un valor de 2 puntos por respuesta correcta, 

clasificando el nivel de conocimientos en <17 “bajo”, 17 - 25 “medio” y de > 25 “alto” 

(25). 

El segundo cuestionario es sobre frecuencia de consumo de la Tesis de Sufán, S. 

(26), “Evaluación del cambio en la frecuencia de consumo de alimentos de los 

participantes del programa apoyo a familias para el autoconsumo del Ministerio de 

desarrollo social” (Anexo 4).   A este instrumento se le modificó con la intención de 

plasmar mejor los resultados y dar una respuesta a nuestro problema de investigación: 

- Algunos ítems contenían más de un grupo de alimentos por lo que se les separó 

y resultaron 20 ítems en total. 

- Se colocó puntuaciones a cada opción de la frecuencia de consumo de cada 

grupo de alimento guiándonos de los colores que muestra el instrumento para 

identificar el tipo de consumo de cada participante: 
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Tabla 2.  Puntuación asignada para cada color según la frecuencia de consumo de 

alimentos. 

 

 

 

 

 

Fuente: (*) Elaboración propia. (**) Programa de Apoyo a Familias para el 

Autoconsumo del Ministerio de Desarrollo Social y Familia de Chile. 

- Finalmente, con la ayuda de un baremo, se obtuvo una escala de clasificación 

de la suma de los resultados de cada ítem, con lo que se podrá plasmar mejor 

los resultados de la investigación. 

 

Tabla 3. Escala de valoración o baremo de la encuesta de frecuencia de consumo de 

alimentos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   Fuente: elaboración propia 

 

 

 

 

COLOR (**) PUNTUACIÓN (*) DEFINICIÓN (**) 

NARANJA OSCURO 1 INSUFICIENTE 

NARANJA 2 
BAJO LO 

RECOMENDADO 

VERDE 3 RECOMENDADO 

AMARILLO 4 
SOBRE LO 

RECOMENDADO 

ROJO 5 EXCESIVO 

CLASIFICACIÓN Mínimo Máximo 

INSUFICIENTE 20 36 

BAJO LO 

RECOMENDADO 
37 52 

RECOMENDADO 53 68 

SOBRE LO 

RECOMENDADO 
69 84 

EXCESIVO 85 100 
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Prueba Piloto: 

 El instrumento fue aplicado a 20 trabajadores con características similares a la 

población encuestada para verificar la confiabilidad de la modificación hecha a la 

encuesta (Anexo 6). 

Validez: 

La modificación hecha al instrumento fue validada mediante juicio de expertos 

que se realizó a 3 profesionales de la carrera de Nutrición (Anexo3).  

 

Tabla 4. Validación de juicio de expertos.  

 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

 

Confiabilidad: 

 

Se determinó la confiabilidad de la modificación hecha al instrumento con la 

prueba estadística de alfa de Cronbach, donde se obtiene una fiabilidad de 0.855 en la 

Encuesta de frecuencia de consumo, lo que nos indica que el instrumento es “Bueno”.  

 

 

 

 

 

 

  

EXPERTO 

OPINIÓN DE 

APLICABILIDAD 

Encuesta sobre 

frecuencia de consumo 

de los alimentos 

 

Experto 1: 

nutricionista 
Válido - Aplicar Válido - Aplicar  

Experto 2: 

nutricionista 
Válido - Aplicar Válido - Aplicar  

Experto 3: 

nutricionista 
Válido - Aplicar Válido - Aplicar  
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Tabla 5: Estadísticas de fiabilidad 

 

 

 

 

 

2.3.2. Análisis de datos 

 Los datos obtenidos serán procesados en el programa de Microsoft Excel, para el 

análisis descriptivo se utilizará tablas de frecuencia de porcentaje y se analizará las 

variables en el programa IBM SPSS en su versión número 27 mediante la prueba 

estadística Chi-Cuadrado de Pearson. 

 

2.4. Procedimiento de recolección de datos 

● Coordinación: Se contactó con los gerentes de cada tienda seleccionada para 

explicar sobre el objetivo del estudio y solicitar autorización para enviar la 

encuesta por los grupos de WhatsApp de cada restaurante y pueda llegar a todos 

los colaboradores. 

● Ejecución: previa presentación y explicación a los colaboradores sobre el tema 

de la investigación se procedió al envío de la encuesta mediante link del 

Formulario de drive por los grupos de WhatsApp de cada restaurante. 

● Seguimiento: Se hizo seguimiento a los colaboradores para que puedan resolver 

los cuestionarios. 

● Recolección: después de esperar a que todos los colaboradores resuelvan la 

encuesta se pasó a recolectar los datos obtenidos en los cuestionarios para obtener 

la información necesaria para la investigación.  

Alfa de Cronbach N de elementos 

,855 20 
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2.5. Aspectos éticos 

 El presente trabajo de investigación toma las siguientes consideraciones éticas, 

siguiendo los lineamientos de la universidad: 

● Beneficencia: el cual tiene por objetivo principal otorgar el bien a otros en cada 

acción, usando nuestras herramientas como carrera de salud (27). 

● El respeto a la autonomía: por parte de los colaboradores al aceptar de manera 

voluntaria realizar el cuestionario para la obtención de datos (27). 

● Integridad científica: como carrera de salud, se busca no dañar ni directa o 

indirectamente (27). 

● Justicia: brindar una atención igualitaria por parte de todo el personal de salud, 

en este caso, la opción de responder la encuesta y las posibilidades que se tenían 

eran igualitarias para todos los colaboradores (27). 

● Responsabilidad: se debe respetar el principio de propiedad intelectual o de 

datos, citando fuentes (27). 

● Normatividad: se respeta los derechos de propiedad intelectual de otros 

investigadores (27). 

● Difusión: se compartirán los datos hallados mediante su publicación para 

beneficiar a la comunidad científica (27). 
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CAPÍTULO III. RESULTADOS 

 

Después de haber reunido toda la información necesaria, en este capítulo, se presentarán 

los resultados obtenidos de las encuestas realizadas para responder los objetivos de esta 

investigación, analizarlos y su posterior interpretación. 

3.1. Estadística descriptiva 

● Resultados sociodemográficos: 

Tabla 6. Sexo de los trabajadores de restaurantes de comida rápida en Lima, 2021. 

 

 

 

    

   

Fuente: Base de datos de las encuestas aplicadas. 

 

En la tabla 6 podemos diferenciar la cantidad de hombres y mujeres que realizaron 

la encuesta siendo, en mayor cantidad, hombres con un 71.7% (n=66) y 28.3% (n=26), 

mujeres dando un total de 92 personas que realizaron las encuestas. 

Tabla 7. Edad de los trabajadores de restaurantes de comida rápida en Lima, 2021. 

 

 

 

 

 

   
 

 

 

 

 

Fuente: Base de datos de las encuestas aplicadas. 
 

En la tabla 7 podemos observar la cantidad de personas que participaron en el 

estudio según su rango de edad, siendo en mayor cantidad, con un 58.7% (n=54) quienes 

 N % 

MUJER 26 28,3% 

HOMBRE 66 71,7% 

TOTAL 92 100% 

 N % 

18 a 24 AÑOS 54 58,7% 

25 a 34 AÑOS 32 34,8% 

35 a 44 AÑOS 2 2,2% 

45 AÑOS a MÁS 4 4,3% 

TOTAL 92 100% 
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tienen un rango de edad entre 18 a 24 años, las personas con un rango de edad entre 25 a 

34 años fueron el 34.8% (n=32); con rango entre 35 y 44 años, el 2.2% (n=2) y con rango 

entre 45 años a más, el 4.3% (4). 

Tabla 8. Puesto de trabajo de los trabajadores de restaurantes de comida rápida en Lima, 

2021. 

 N % 

ADMINISTRATIVO 12 13,0% 

ATENCIÓN 38 41,3% 

MOTORIZADO 36 39,1% 

PRODUCCIÓN 6 6,5% 

TOTAL 92 100% 

Fuente: Base de datos de las encuestas aplicadas. 

 

 

En la tabla 8 observamos la clasificaion del puesto de trabajo de los trabajadores 

que participaron en la encuesta. El personal de atención fueron los de mayor cantidad con 

un 41.3% (n=38), seguido de los motorizados con un 39.1% (n=36), el personal 

administrativo fue el 13% (n=12) y los de menor participacion fueron los de produccion 

con un 6.5% (n=6). 

 

3.2. Estadistica inferencial 

● Prueba de hipotesis general 

 

 

Tabla 9. Relación entre el nivel de conocimientos sobre alimentación saludable y la 

frecuencia de consumo de los alimentos de los trabajadores, 2021. 

FRECUENCIA DE CONSUMO DE LOS ALIMENTOS Total 
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Fuente: Base de datos de las encuestas aplicadas. 

 

En la tabla 9 vemos el resultado de cruzar la información obtenida de los 2 

instrumentos, el mayor porcentaje de coincidencia entre ambos instrumentos sería que el 

54.3% (n=50) de los encuestados tienen un nivel de conocimiento “Medio” y una 

frecuencia de consumo “Recomendado”. En esta tabla podemos observar que no hay 

personas que tengan como resultado una frecuencia de consumo de los alimentos 

“insuficiente” o “excesiva”. De los 92 encuestados, el 83.7% (n=77) tienen una frecuencia 

de consumo de los alimentos “Recomendada”; el 8.7% (n=8), tienen una frecuencia de 

consumo de los alimentos “Sobre lo recomendado” y el 7.6% (n=7), “Bajo lo 

recomendado”. Con referencia al nivel de conocimiento de los alimentos, los resultados 

indicaron que el 63% (n=58) tienen un conocimiento “Medio”, el 30.4% (n=28) tienen un 

nivel de conocimiento “Bajo” y, por último, el 6.5% (n=6) tiene un nivel de conocimiento 

“Alto”. 

 

Tabla 10. Prueba de chi-cuadrado para Nivel de conocimientos sobre alimentación 

saludable y Frecuencia de consumo de los alimentos. 

NIVEL DE 

CONOCIMIENTO 

BAJO LO 

RECOMENDADO 

RECOMENDAD

O 

SOBRE LO 

RECOMENDAD

O 

 BAJO Recuento 2 21 5 28 

% del total 2,2% 22,8% 5,4% 30,4% 

MEDIO Recuento 5 50 3 58 

% del total 5,4% 54,3% 3,3% 63,0% 

ALTO Recuento 0 6 0 6 

% del total 0,0% 6,5% 0,0% 6,5% 

Total Recuento 7 77 8 92 

% del total 7,6% 83,7% 8,7% 100,0% 
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 Valor gl 

Significación 

asintótica 

(bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 5,082a 4 ,279 

Razón de verosimilitud 5,560 4 ,235 

Asociación lineal por lineal 1,610 1 ,204 

N de casos válidos 92   

a. 5 casillas (55.6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento mínimo 

esperado es .46. 

 

En la tabla 10 podemos observar los resultados de la prueba de chi-cuadrado con 

una significancia de 0.279 que al ser mayor a 0.05 se acepta la hipótesis nula y se rechaza 

la hipótesis alterna, concluyendo que no existe relación entre el nivel de conocimientos 

sobre alimentación saludable y la frecuencia de consumo de los alimentos de los 

trabajadores de restaurantes en Lima, 2021. 

● Prueba de hipótesis específica 1.  

Tabla 11. Relación entre los conocimientos sobre alimentación saludable y la edad de los 

trabajadores, 2021. 

 

NIVEL DE 

CONOCIMIENTO 

Total BAJO MEDIO ALTO 

EDA

D 

18 a 24 AÑOS Recuento 14 36 4 54 

% del 

total 

15,2% 39,1% 4,3% 58,7% 

25 a 34 AÑOS Recuento 14 16 2 32 

% del 

total 

15,2% 17,4% 2,2% 34,8% 

35 a 44 AÑOS Recuento 0 2 0 2 

% del 

total 

0,0% 2,2% 0,0% 2,2% 

45 AÑOS a 

MÁS  

Recuento 0 4 0 4 

% del 

total 

0,0% 4,3% 0,0% 4,3% 

Total Recuento 28 58 6 92 
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% del 

total 

30,4% 63,0% 6,5% 100,0% 

Fuente: Base de datos de las encuestas aplicadas. 

En la tabla 11 podemos observar que el mayor porcentaje de coincidencia entre 

ambas variables serían las personas que tienen un rango de edad entre 18 a 24 años con 

un nivel de conocimiento “Medio”, siendo ellos el 39.1% (n=36) el mayor porcentaje del 

total, seguidos del rango etario de 25 a 34 años y nivel de conocimiento “Medio”, con un 

porcentaje del 17.4% (n=16) y con el 15.2% (n=14), coinciden los rangos etarios de18 a 

24 años y 25 a 34 años con un nivel de conocimientos “Bajo” en ambos casos. 

 

Tabla 12. Prueba de chi-cuadrado para conocimientos sobre alimentación saludable y la 

edad de los trabajadores. 

 Valor gl 

Significación 

asintótica 

(bilateral) 

Chi-cuadrado de 

Pearson 

6,787a 6 ,341 

Razón de verosimilitud 8,662 6 ,193 

Asociación lineal por 

lineal 

,017 1 ,897 

N de casos válidos 92   

a. 8 casillas (66,7%) han esperado un recuento menor que 5. El 

recuento mínimo esperado es ,13. 

 

En la tabla 12 podemos observar los resultados de la prueba de chi-cuadrado con 

una significancia de 0.341 que al ser mayor a 0.05 se acepta la hipótesis nula y se rechaza 

la hipótesis alterna, concluyendo que no existe relación entre el nivel de conocimientos 

sobre alimentación saludable y la edad de los trabajadores de restaurantes en Lima, 2021. 
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● Prueba de hipótesis especifica 2. 

Tabla 13. Relación entre la edad y la frecuencia de consumo de los alimentos de 

trabajadores, 2021. 

 

FRECUENCIA DE CONSUMO DE LOS 

ALIMENTOS 

Total 

BAJO LO 

RECOMEND

ADO 

RECOMEND

ADO 

SOBRE LO 

RECOMEND

ADO 

EDA

D 

18 a 24 

AÑOS 

Recuento 3 45 6 54 

% del total 3,3% 48,9% 6,5% 58,7% 

25 a 34 

AÑOS 

Recuento 3 27 2 32 

% del total 3,3% 29,3% 2,2% 34,8% 

35 a 44 

AÑOS 

Recuento 0 2 0 2 

% del total 0,0% 2,2% 0,0% 2,2% 

45 

AÑOS a 

MÁS 

Recuento 1 3 0 4 

% del total 1,1% 3,3% 0,0% 4,3% 

Total Recuento 7 77 8 92 

% del total 7,6% 83,7% 8,7% 100,0% 

 

Fuente: Base de datos de las encuestas aplicadas. 

 

En la tabla 13 obtenemos los resultados indicándonos que el grupo etario de 18 a 24 

años y la frecuencia de consumo “Recomendado”, tienen mayor porcentaje de 

coincidencia con un 48.9% (n=45) luego, los que siguen en mayor porcentaje de 

coincidencia son los que tienen entre 25 a 34 años y frecuencia de consumo 

“Recomendado” con un 29.3% (n=27). 
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Tabla 14. Prueba de chi-cuadrado para la edad y la frecuencia de consumo de los 

alimentos de trabajadores. 

 Valor gl 

Significación 

asintótica 

(bilateral) 

Chi-cuadrado de 

Pearson 

3,379a 6 ,760 

Razón de verosimilitud 3,465 6 ,749 

Asociación lineal por 

lineal 

2,436 1 ,119 

N de casos válidos 92   

a. 10 casillas (83,3%) han esperado un recuento menor que 5. El 

recuento mínimo esperado es ,15. 

 

 

En la tabla 14 observamos que los resultados de la prueba de chi-cuadrado tienen 

una significancia de 0.760 que al ser mayor a 0.05 se acepta la hipótesis nula y se rechaza 

la hipótesis alterna, concluyendo que no existe relación entre la edad y la frecuencia de 

consumo de los alimentos de los trabajadores de restaurantes en Lima, 2021. 
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CAPÍTULO IV. DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 

4.1. Discusión 

Los resultados encontrados en el presente estudio no se han podido contrastar con otros, 

ya que no se han encontrado literaturas con las mismas variables y misma población, es 

por ello por lo que no se puede contrastar el objetivo general, el cual era: “Identificar la 

relación entre el nivel de conocimiento sobre alimentación saludable y el consumo de 

alimentos de trabajadores de restaurante de comida rápida en Lima, 2021”, el cual no tuvo 

relación significativa en este estudio. Sin embargo, se espera que sea un ejemplo para que 

se realicen más investigaciones al respecto, ya que esta población es bastante numerosa 

y se encuentra en aumento por el mayor apogeo de las comidas rápidas. 

Para poder comprender mejor los resultados encontrados y tratar de darle explicación a 

estos, se analizarán las discusiones de las variables por separado, quiere decir, que se han 

buscado investigaciones sobre el conocimiento sobre alimentación saludable y también 

sobre la frecuencia de consumo de los alimentos en poblaciones relacionadas con la 

presente tesis. 

El nivel de conocimiento “medio” fue el de mayor porcentaje con un 63% (n=58), seguido 

del nivel de conocimiento “bajo” con el 30.4% (n=28) y por último el 6.5% (n=6) con un 

nivel de conocimiento “alto”, estos resultados coinciden con los encontrados en el estudio 

de Reyes, S. y Oyola, M. (25), donde nos muestran el nivel de conocimiento sobre 

alimentación saludable en estudiantes de una universidad pública. Estos resultados 

pueden deberse a que, en ambos grupos de estudio, coinciden en la edad de los 
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encuestados. En la investigación de Reyes y Oyola (25) el 46.3% tienen una edad entre 

los 20 y 24 años siendo los de mayor cantidad y en nuestro estudio, el 58.7% se encontraba 

entre los 18 y 24 años (tabla 7), esto quiere decir que es muy probable que la edad influya 

en el nivel de conocimientos sobre alimentación saludable, sin embargo, es necesario 

profundizar en los factores que influyen en este resultado. 

En la encuesta de frecuencia de consumo de los alimentos, el 83.7% (N=77) de los 

encuestados, tuvieron una frecuencia “Recomendada”; el 8.7% (n=8), “Sobre lo 

recomendado” y el 7.6% (n=7), “Bajo lo recomendado”. No se obtuvieron resultados con 

frecuencia “Insuficiente” y “Excesivo”. Podemos relacionar estos resultados con los de 

Marky F. (28), que en su estudio aplicó una encuesta de hábitos alimenticios a 

trabajadores administrativos y asistenciales de una clínica con resultados de 3 niveles: 

“Saludable”, “Poco saludable” y “No saludable”; como resultado obtuvo que el 42% 

tuvieron hábitos alimentarios “Saludable” como mayor porcentaje de su población, que 

es el equivalente a una alimentación “Recomendada” en nuestro estudio. Sin embargo, en 

su estudio compara estos resultados con otros estudios con poblaciones distintas de 

trabajadores hallando relación con unos y contradiciendo a otros, eso quiere decir que el 

tipo de trabajo que desempeñamos puede influenciar en nuestro estilo de vida nutricional. 

Los trabajadores de restaurantes son una población poco estudiada, la mayoría de estudios 

se realizan a los comensales de este tipo de restaurantes, por lo que hay poca información 

nutricional sobre este grupo, sin embargo, forman parte de un gran sector laboral, ya que 

el rubro gastronómico es uno de los más importantes en el país, con esto también coincide 

Ramirez, J. et al (15) en su estudio llamado “Factores asociados con dispepsia funcional 

en trabajadores de establecimientos de comida rápida en un centro comercial de 

Huancayo, Perú” y de igual manera, recomienda que se hagan más estudios con enfoque 
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en esta población. Esta característica no solo se da en el país, sino también a nivel 

mundial, así como coinciden Lessa K., et al (29) en su estudio realizado en restaurantes 

de España. 

Distintos estudios (15, 16, 17, 18, 20), coinciden en que los trabajadores de restaurantes 

están expuestos a factores que los llevan a tener una alimentación poco saludable por no 

tener horarios fijos o lugares determinados para poder consumir sus alimentos de manera 

adecuada ocasionando que “piquen” de tanto en tanto para calmar el hambre u optando 

por consumir algún alimento que puedan comer rápidamente y les dé sensación de llenura, 

por ello los alimentos q consumen son de alto aporte calórico y bajo en nutrientes 

provocando que estén propensos a desarrollar ECNT. 

Como consecuencia de esta investigación, se espera que se realicen más estudios sobre 

los trabajadores de los restaurantes en general, no solo de comida rápida, ya que es una 

población bastante vulnerable, como se explicó anteriormente, por los factores que 

influyen en su propia labor. También se espera que sirva como antecedente para futuras 

investigaciones.  

 

● Limitaciones: 

La principal limitación del presente estudio fue la falta de antecedentes nacionales e 

internacionales que tuvieran las mismas variables, ya que la mayoría de los estudios 

tenían como público objetivo a los comensales de los restaurantes y no a los trabajadores, 

es por ello que no se pudo comparar los resultados con otros estudios. 

Otra limitación fue la falta de interés de los trabajadores en realizar las encuestas ya que, 

al ser una encuesta virtual, tienden a posponerla o no realizarla.  
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También fue una limitante el no haber investigado la frecuencia del consumo de comidas 

rápidas de los trabajadores de estos restaurantes similares a la muestra, lo cual puede 

desarrollarse en investigaciones futuras. 

 

 

● Implicancias: 

Este estudio brinda una base para poder realizar más investigaciones al respecto, es 

una oportunidad para concientizar a los profesionales de la salud a involucrarnos más 

en la salud de esta población que, como muestra este estudio, es muy vulnerable 

nutricionalmente, y no solo al personal de salud, sino también a los empleadores que 

deben tener responsabilidad social incentivando un mejor estilo de vida en sus 

trabajadores a pesar del tipo de productos que vendan. Esta tesis brinda un amplio 

campo de investigación sobre la población muestra, ya que no solo se puede relacionar 

con la edad o sexo, también según grado de estudios, puesto de trabajo, profesión, 

cantidad de hijos, etc. Podemos ver que hay varios estudios que se pueden realizar 

con esta población muestra. 

4.2. Conclusiones 

 

Según los resultados que hemos obtenido en el presente estudio, podemos 

concluir lo siguiente: 

- No hay relación entre el nivel de conocimientos sobre alimentación saludable 

y la frecuencia de consumo de los alimentos en los trabajadores de restaurantes 

de comida rápida, ya que la prueba de significancia resultó ser de 0.279 > 0.05, 
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por lo que se concluye que, no es necesario tener un “alto” nivel de 

conocimiento para tener una frecuencia de consumo “Recomendada”. 

- No se encontró relación entre el nivel de conocimiento sobre alimentación 

saludable y la edad de los encuestados (p=0.341 > 0.05), es decir, que no 

influye la edad que se tenga para tener un nivel de conocimiento “Alto”. 

- Tampoco se encontró relación entre la edad y la frecuencia de consumo de los 

alimentos de los encuestados con una significancia de 0.760 > 0.05, 

concluimos que no influye la edad de esta población para tener una frecuencia 

de consumo “Recomendado”. 

- Según los resultados sociodemográficos ordenados de mayor a menor, se 

obtuvo que, según el sexo de los encuestados, los hombres fueron mayoría con 

un 71.7% (n=66) y las mujeres fueron el 28.3% (n=26); según el rango de 

edad, el 58.7% (n=54) tienen entre 18 a 24 años, el 34.8% (n=32) tienen entre 

25 a 34 años, el 4.3% (n=4) tienen 45 años a más y el 2.2% (n=2) tienen entre 

35 a 44 años. Por ultimo, según el puesto de trabajo el personal de atención 

fue los de mayor cantidad con un 41.3% (n=38), seguido de los motorizados 

con un 39.1% (n=36), el personal administrativo fue el 13% (n=12) y los de 

menor participacion fueron los de produccion con un 6.5% (n=6). 

 

● Recomendaciones:  

- Se recomienda hacer más estudios con el mismo grupo poblacional, ya que en 

el Perú hay muy pocos estudios dirigidos a los trabajadores de restaurantes, 

siendo esta población bastante vulnerable respecto a la salud nutricional y 

formando gran porcentaje de la población, ya que el país es un punto 

gastronómico muy importante a nivel mundial. Es por eso que como personal 
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de salud y siendo los Nutricionistas, especialistas en el área alimenticia, 

debemos ampliar nuestros estudios a ellos, promoviendo un estilo de vida 

saludable y crear conciencia en los empleadores. También, hacer estudios 

sobre la frecuencia de consumo de comida rápida en esta población para poder 

analizar la información y relacionarlo con su estado nutricional, como 

ejemplo, ya que con esta información es posible realizar distintos estudios. 

- Realizar campañas nutricionales en distintas empresas de rubro gastronómico 

dirigidas al personal que laboran en ellas para generar conciencia sobre la 

importancia de llevar un estilo de vida saludable, brindándoles conocimientos 

y herramientas necesarias para que las pongan en práctica y así, también, 

involucramos al empleador para que entienda la importancia de ello y les 

pueda brindar las facilidades necesarias a sus trabajadores. 
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ANEXOS 

Anexo 1: Matriz de consistencia 

 

 

PROBLEMAS DE 

INVESTIGACIÓN 

OBJETIVOS DE 

INVESTIFACIÓN 
HIPÓTESIS DE INVESTIGACIÓN 

VARIABLES O 

INDICADORES 
METODOLOGÍA 

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPÓTESIS GENERAL V. INDEPENDIENTE TIPO: 

Estudio cuantitativo, no 

experimental  

 

¿Cuál es la relación 

entre el nivel de 

conocimiento sobre 

alimentación saludable y 

el consumo de alimentos 

de trabajadores de 

restaurantes de comida 

rápida en Lima, 2021? 

  Identificar la relación entre el 

nivel de conocimiento sobre 

alimentación saludable y el 

consumo de alimentos de 

trabajadores de restaurantes de 

comida rápida en Lima, 2021. 

 H1: Existe relación 

significativa entre el nivel de 

conocimiento sobre 

alimentación saludable y el 

consumo de alimentos de 

trabajadores de restaurantes de 

comida rápida en Lima, 2021. 

H0: No existe relación 

significativa entre el nivel de 

conocimiento sobre 

alimentación saludable y el 

consumo de alimentos de 

trabajadores de restaurantes de 

comida rápida en Lima, 2021. 

CONOCIMIENTOS 

SOBRE ALIMENTACION 

SALUDABLE 

 

Indicadores:  

Alimentación 

Nutrición 

Grupos de alimentos 

Macronutrientes 

Micronutrientes 

 

DISEÑO: 

De corte transversal, tipo 

correlacional-causal  

 

MUESTRA: 

Muestra por conveniencia. La 

población total está conformada 

por todo el personal que labora 

de manera activa en los 

restaurantes de la misma cadena 

de comida rápida. Aplicando los 

criterios de inclusión y exclusión, 

se tomarán los datos del 

personal que labore en 3 

restaurantes, siendo un total de 

92 colaboradores. 
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PROBLEMAS ESPECÍFICOS OBJETIVOS ESPECÍFICOS HIPÓTESIS ESPECÍFICAS V. DEPENDIENTE 
TECNICAS: 

Encuesta 
 

PE1: ¿Cuáles son las 

características 

sociodemográficas de los 

trabajadores de 

restaurantes de comida 

rápida en Lima, 2021? 

 

PE2: ¿Cuál es la relación 

entre los conocimientos 

sobre alimentación 

saludable y la edad de los 

trabajadores de 

restaurantes de comida 

rápida en Lima, 2021? 

 

PE3: ¿Cuál es la relación 

entre la edad y la 

frecuencia de consumo de 

los alimentos de 

trabajadores de 

restaurantes de comida 

rápida en Lima, 2021? 

OE1: Identificar las 

características 

sociodemográficas de 

trabajadores de restaurantes de 

comida rápida en Lima, 2021. 

 

OE2: Determinar la relación 

entre los conocimientos sobre 

alimentación saludable y la edad 

de los trabajadores de 

restaurantes de comida rápida 

en Lima, 2021. 

 

OE3: Determinar la relación 

entre la edad y la frecuencia de 

consumo de los alimentos de 

trabajadores de restaurantes de 

comida rápida en Lima, 2021. 

HE1: Existe relación significativa 

entre los conocimientos sobre 

alimentación saludable y la edad 

de los trabajadores de 

restaurantes de comida rápida en 

Lima, 2021. 

 

HE2:  Existe relación significativa 

entre la edad y la frecuencia de 

consumo de los alimentos de 

trabajadores de restaurantes de 

comida rápida en Lima, 2021. 

FRECUENCIA DE 

CONSUMO DE LOS 

ALIMENTOS 

 

Indicadores: 

• 20 - 36, "INSUFICIENTE" 

 • 37 - 52, "BAJO LO 

RECOMENDADO" 

 • 53 - 68, 

"RECOMENDADO" 

 • 69 - 84, "SOBRE LO 

RECOMENDADO" 

 • 85 - 100, "EXCESIVO" 

INSTRUMENTOS: 

 

Test de conocimientos sobre 

alimentación saludable. 

 

Encuesta sobre frecuencia de 

consumo de los alimentos. 
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Anexo 2: Consentimiento informado 
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Anexo 3: Validación de la modificación del instrumento por juicio de expertos 
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Anexo 4: Instrumentos 

 

Encuesta sobre frecuencia de consumo (Original) 
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Encuesta sobre frecuencia de consumo (Modificada) 
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Encuesta sobre Conocimientos sobre alimentación saludable
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Anexo 5: Base de datos 

Resultados de la Encuesta de Frecuencia de consumo de los alimentos 
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Resultados de la Encuesta de Frecuencia de consumo de los alimentos de la prueba piloto 
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Resultados de la Encuesta de conocimientos sobre alimentación saludable 
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