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RESUMEN

Esta investigacion tiene el objetivo principal de determinar la relacién que existe
entre las variables ansiedad y estrés en estudiantes universitarios de Lima. El estudio
realizado tiene enfoque cuantitativo, correlacional, de disefio no-experimental y de tipo
transversal. La muestra se compuso por 102 estudiantes universitarios de 18 a 30 afios y se
aplicé el Inventario de Ansiedad Rasgo-Estado (IDARE, Spielberger, 1975) asi como la
Escala de Percepcion Global de Estrés (Cohen, 1983). Como resultado se encontrd la
existencia de relacion significativa entre Ansiedad y Estrés (significancia de .000), positiva
y de fuerza de relacion aceptable (>.70). De igual manera se hall6 la existencia de correlacion
significativa (significancia de .000) entre Ansiedad Estado y Estrés, asi como Ansiedad

Rasgo y el Estrés de tipo positiva con fuerza de relacion aceptable (>.70) en ambos casos.

PALABRAS CLAVES: educacion, ansiedad, estrés, estudiantes universitarios.

. . Péag.
Henriquez Gutiérrez S.



I UNIVERSIDAD

PRIVADA Ansiedad y Estrés en Estudiantes de una Universidad de Lima,
2022.

ABSTRACT

This research has the main objective of determining the relationship between anxiety
and stress variables in students of a university in Lima. This study has a quantitative,
correlational approach, of a non-experimental design and of a cross-sectional type. The
sample was made of 102 university students, the ages were between 18 to 30, and the Trait-
State Anxiety Inventory (IDARE, Spielberger, 1975) as well as the Global Stress Perception
Scale (Cohen, 1983) were applied. As a result, the existence of a significant relationship
between Anxiety and Stress (p=.000), positive and of acceptable strength of relationship
(>.70) was found. Similarly, the existence of a significant correlation (p= .000) was found
between State Anxiety and Stress, as well as Trait Anxiety and Stress of a positive type with

an acceptable strength of relationship (>.70) in both cases.

Keywords: education, anxiety, stress, university students

. . Péag.
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CAPITULO I: INTRODUCCION
1.1. Realidad problemética

En el afio 2021, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), ha manifestado su
preocupacion por las enfermedades de salud mental que se reconocen como una epidemia
silenciosa que afecta a las Américas mucho antes de la pandemia de COVID-19. Esto implica
que del total de los afios de vida “saludable” perdidos por causa de distintas patologias es el
17% que se vincula con el diagndstico de un trastorno mental, neuroldgico o por el consumo
de sustancias. Los trastornos principales son la ansiedad y la depresion. La OMS también
alerta que la salud mental individual estd determinada por mdaltiples factores sociales,
psicoldgicos, bioldgicos y las presiones socioecondmicas que también constituyen un riesgo

para la salud mental.

La ansiedad se define como un estado mental o condicion mental en la que la persona
vivencia reacciones de miedo o angustia 0 mucha preocupacion. Muchas veces esa
experiencia esta acompafiada de disforia (sensacion desagradable) y/o de distintos sintomas
vinculados a la somatizacién de la tensidn, de manera que se trata de una sefial de alerta
sobre algun tipo de peligro proximo que muchas veces puede o no ser real y esto conlleva a
que el individuo ejecute medidas para enfrentarse a este posible riesgo, manteniéndolo en
una alerta constante que si se extiende por mucho tiempo; es decir, si permanece constante

puede afectar en la calidad de vida, Martinez et al. (2021).

La ansiedad es una reaccion del cuerpo que afecta a la mente, debido a algn estimulo
interno o externo, donde se presenta intranquilidad, incertidumbre y excitacion. Asimismo,

su definicion abarca una reaccion de tipo emocional que manifiesta un ser humano, cuando

Péag.
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se encuentra en alguna circunstancia intimidante o peligrosa, como por ejemplo un conflicto

0 una evaluacion final, Cabeza et al. (2018).

El estrés constituye otro aspecto que afecta a las personas y se define a comienzos
del S. XIV con la palabra latina stringere cuyo significado es tensar o estirar, Molina et al.
(2008). EIl estrés es una reaccion de tipo psicoldgico, fisiologico o emocional de un
organismo vivo al tratar de acostumbrarse a impulsos internos o externos. En el caso de las
personas puede suceder inclusive ante aspectos positivos que demandan cambio o que estan
relacionados a procesos de adaptacion en general, Castillo (2018). Sin embargo, cuando esa
respuesta se alarga o acrecienta en el tiempo, los diversos ambitos de la persona pueden verse
afectados, siendo que cuando existe un conjunto de estimulos de estrés, estos se juntan hasta
generar cronicidad y con ello un cambio en la respuesta, pasando de estrés a estresado y
donde el ser humano, ya no cuenta con habilidades para autorregularse y se ve afectado en
su salud con enfermedades que le producen mas estrés, y de manera continua sin un final,

que a la larga afecta seriamente a la persona, Karam (2019).

A nivel mundial, existen 264 millones de casos de trastornos de ansiedad (3,6%),
Kipnis et al. (2016) y Pereira et al. (2016). Es clasificado como la sexta causa mundial de
discapacidad desde 1990. En algunos paises europeos como Alemania, Bélgica, Espafia,
Francia, Holanda e Italia la prevalencia de ansiedad como trastorno ronda el 14%, Kipnis et
al. (2016) y Pérez et al. (2017). El trastorno de ansiedad afecta més a las mujeres que a los
hombres a nivel mundial y en la actualidad 49,2% de pacientes asistentes a consultas de
atencion de primer nivel, cumplen los criterios diagndsticos para al menos un probable
trastorno de ansiedad, depresion o somatizacion, y asisten buscando una mejora en su salud

y tener una vida con calidad, Martinez et al. (2021).

Péag.
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El estrés a nivel mundial es un factor importante que sigue mostrando altas tasas de
prevalencia, siendo confirmada por la Gltima encuesta realizada por Cigna (2021) para su
ultimo estudio, donde encontraron que, hasta el mes de agosto del afio 2021, 8 de cada 10
personas en el mundo reconocian tener estres. Se refuerza estas afirmaciones con estudios
realizados por ejemplo por Silva et al. (2020) que mostraron que el 86.3% de los alumnos
de enfermeria muestran un nivel moderado respecto del estrés debido a factores de estrés

que generan inestabilidad a nivel sistémico con aparicion de sintomas.

A nivel nacional el Instituto Especializado en la Salud Mental — Honorio Delgado —
Hideyo Noguchi (2002) realiz6 un estudio sobre la ansiedad que se presenta en las provincias
de Lima y del Callao, encontrdndose una prevalencia de 25.3% en las personas de manera

general, y el 18.4% en la poblacion adolescente.

La prevalencia de la variable ansiedad en alumnos universitarios es alta, siendo la
Universidad San Martin de Porres la que presenta una tasa mas alta de estudiantes con
ansiedad, siguiendo la Universidad Mayor de San Marcos y la Universidad Peruana
Cayetano Heredia. Esa informacidn relevante permite que se conozca la importancia de la
ansiedad en el desempefio académico e interpersonal de los estudiantes en las universidades,

Perales et al. (2003); Bojorquez (2013) y Galli et al. (2003).

También se puede afirmar que no existe mucha informacion de los niveles de estrés
que pueden presentar la poblacion peruana siendo este fendmeno recurrente en el pais y que
tiene una alta prevalencia, pero existe un estudio realizado por Gonzales (2020) en el
departamento de Arequipa donde encontraron que el 47,6% de jovenes universitarios del
total de la poblacion estudiada, experimento sintomas de estres, concluyendo que tiene una
alta presencia en el departamento mencionado ademas de resaltar la atencion de esta debido

a su prevalencia en los salones de clase y las clases virtuales.

Péag.
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El estudiantado universitario frecuentemente se encuentra expuesto a todo tipo de
aspectos que pueden influenciar en la manifestacion de la ansiedad asi como del estrés, como
son los examenes, tareas, problemas econémicos, etc. Se sabe que sufren aproximadamente
el doble de estrés y ansiedad aumentando las posibilidades de tener otros trastornos
psicolégicos como puede ser la depresion, que poblaciones con caracteristicas

sociodemogréficas similares, Silva et al. (2018) y Hop et al. (2019).

Sin embargo, muchos de ellos no recurren a la busqueda de ayuda como la terapia
psicoldgica por temor a ser estigmatizados o0 que sean juzgados Yy rechazados por parte de su

familia, comparieros y profesores, Russel et al. (2012).
1.2. Formulacion del problema
- Problema general:

¢Qué relacion existe entre la ansiedad y el estrés en los estudiantes de una universidad

privada de la ciudad de Lima, 20227
- Problemas especificos:
o ¢Qué relacion existe entre la ansiedad estado y el estrés en los estudiantes
de una universidad privada de la ciudad de Lima, 2002?

o ¢Qué relacidn existe entre la ansiedad rasgo y el estrés en los estudiantes

de una universidad privada en la ciudad de Lima, 2022?
1.3. Objetivos
- Objetivo general

Determinar la relacion existente entre la ansiedad y el estrés en los estudiantes de una

universidad privada de la ciudad de Lima, 2022.

Pag.
13
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- Objetivos especificos
o Determinar la relacion existente entre la ansiedad estado y el estrés en los
estudiantes de una universidad privada de la ciudad de Lima, 2002.
o Determinar la relacion existente entre la ansiedad rasgo y el estrés en los

estudiantes de una universidad privada en la ciudad de Lima, 2022.
1.4. Hipbtesis
- Hipotesis general

Existe una relacion significativa entre la ansiedad y el estrés en los estudiantes de

una universidad privada de la ciudad de Lima, 2022.

- Hipotesis especificas
o Existe unarelacion significativa entre la ansiedad estado y el estrés en los
estudiantes de una universidad privada de la ciudad de Lima, 2002.
o Existe una relacion significativa entre la ansiedad rasgo y el estrés en los

estudiantes de una universidad privada en la ciudad de Lima, 2022.

A continuacion, hacemos referencia a algunos estudios que abordan investigaciones
similares. Asi, tenemos a Guerrero (2017) que public6 una tesis en Ecuador en la que su
objetivo fue determinar la correlacion del estrés académico con la ansiedad en alumnos
universitarios de carreras de medicina en la localidad de Ambato. Se trata de una
investigacién de tipo cuantitativa con un alcance descriptivo y correlacional cuya muestra
total fue de 338 alumnos de la carrera de medicina en la Universidad Técnica Ambato (UTA)
y la Universidad Autonoma Los Andes (UNIANDES), donde se emple0 el Inventario SISCO
que mide Estrés Académico, la Escala de Ansiedad de Hamilton, asi como el Inventario

Ansiedad Estado — Rasgo.

Péag.
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Los hallazgos mostraron que el 83.7% de los estudiantes de la UNIANDES vy el
79.9% de la UTA presenta niveles moderados de Estrés. Se hall6 también que, 54.8% de
alumnos de la UNIANDES y 54,7% de UTA muestran ansiedad moderada — grave. Se revela
la ansiedad estado en niveles elevados, para el caso de la UNIANDES con el 56.8% y para
la UTA con el 53.2%. Concluyeron que existe una correlacién entre la Ansiedad y el Estrés

que presenta el alumnado de medicina.

Esta investigacion enriquece la nuestra con sus aportes sobre los resultados de
confiabilidad de uno de los instrumentos que también usamos en este estudio como es el
IDARE y comparar la correlacion entre ansiedad rasgo/estado y el estrés académico. Se
diferencia con esta investigacion en que, al ser de tipo descriptivo comparativa, enfoca gran

parte de sus andlisis las frecuencias halladas en ambas muestras.

Hamblin (2018) llevé adelante un estudio en Mississippi a fin de evaluar si el
perfeccionismo es intermediario entre el estrés y la Ansiedad. La investigacion es de
naturaleza correlacional, su muestra fue 150 estudiantes de la Universidad de Mississippi
con la edad de 18 a 23 afios. Los instrumentos usados fueron: Escala de Estrés Percibido,
Escala de Depresion, Ansiedad y Estrés — DASS21, finalmente la Escala de Perfeccionismo

Multidimensional de Hewitt-Flet.

Se hallé que existe relacion entre sintomas de ansiedad y el estrés, y que el
perfeccionismo media en esa relacion, lo cual permite concluir que la percepcion de estrés a
través del rasgo del perfeccionismo, conduce a sintomas de ansiedad, asimismo que existe
correlacion entre los constructos de estrés, ansiedad y perfeccionismo, y que dado que una
respuesta comun a un evento estresante de la vida es una sensacion de nerviosismo, entonces

se establecio correlacion positiva con alta significancia entre el estrés y ansiedad.

Péag.
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Esto es relacionado con nuestra investigacion en tanto nos brinda informacion sobre
que existe correlacion entre estrés y ansiedad, que no solo son las variables de estudio, sino
que ademaés es también nuestro objetivo de estudio y porque uno de los instrumentos que
usan es la Escala de Cohen sobre Percepcion de Estrés, que es uno de los que usamos en la
presente investigacion. Cabe sefialar que la Perceived Stress Scale — PSS de Cohen (1983)
usado en esta investigacion consta de 10 items, a diferencia del nuestro que consta de 13
items. Otra diferencia es que utiliza una variable adicional como es el perfeccionismo, como

mediadora para determinar si ella influye en la correlacion indicada.

Baran (2018) publico una tesis en Guatemala, que buscaba establecer niveles de
ansiedad y estrés que manejan alumnos del sexto perito de administracion de empresas de
un Colegio Evangélico en el departamento de Suchitepéquez. Es de tipo cuantitativo con
disefio descriptivo, realizado en 45 estudiantes, hombre y mujeres de entre los 16 a 19 afios.

Los instrumentos usados fueron el STAI-82 y la Escala de apreciacion de Estrés.

Obtuvieron que los alumnos manejan niveles altos de ansiedad, asi como de estrés
del 75%. Concluy6 que la mayor tendencia en los estudiantes es padecer ansiedad rasgo,
debido a las diferentes actividades que realizan, entre ellas, seminarios, laboratorio, préctica

y entre de informe que deben realizar en el dltimo afio de su carrera.

Esta investigacion es importante porque usan el Inventario de Ansiedad Estado-
Rasgo que es el mismo instrumento usado en esta investigacion para medir la Ansiedad, sin
embargo, pese a que dicho estudio encuentra niveles altos en ambas variables, no establece

si existe correlacion entre ellas.

Fandifio et al. (2020) publicaron una tesis en Colombia con el objetivo de identificar
niveles de Estrés y Ansiedad en alumnos de enfermeria de la Fundacion Universitaria de San

Gil. La muestra consto de 55 alumnos y su enfoque fue cuantitativo de corte descriptivo y

Péag.
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de tipo transeccional. El recojo de la data se realizé con el Inventario de Ansiedad de Beck

y con el cuestionario bilingie de estresores de alumnos en las practicas clinicas (KEZKAK).

Obtuvieron que 10 alumnos de la muestra resultaron con ansiedad moderada y severa,
con una predominancia de mujeres sobre los hombres. Asimismo, que los niveles altos en
estrés son predominantemente en mujeres por lo que los niveles de ansiedad y estrés son

altos en la muestra.

Este antecedente, si bien es cierto no usa ninguno de los instrumentos usados en esta
investigacion, nos sirve para conocer niveles en la ansiedad y en el estrés encontrados sobre
la muestra, lo cual podria darnos un referente que los estudiantes universitarios si padecen
de estrés y ansiedad durante su vida universitaria. Sin embargo, tiene la limitacion de no

determinar si existe correlacion entre ambas variables.

Clemente (2021) public6 una tesis en México con el objetivo de identificar si hay

relacion entre estrés académico con ansiedad en alumnos de la licenciatura de enfermeria.

Se analiz6 una muestra de 275 estudiantes de enfermeria entre 18 — 28 afios en una
universidad en la ciudad de Puebla. Se usé el inventario de estrés académico (SV-21) asi
como el Inventario de Beck sobre ansiedad. Dicho estudio fue cuantitativo, descriptivo,
comparativo y correlacional. Obtuvo el 91.6% de los estudiantes durante la etapa de
examenes se mostraban estresados, en su mayoria clasificaron como moderado y el 85.5%

con ansiedad.

Concluy6 indicando que dicho trabajo permitio describir que los alumnos de
enfermeria tienen estrés académico y ansiedad, también que hubo diferencia segun el

semestre y que hay una relacién moderada (r=.461) entre el estrés y la ansiedad.

Péag.
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La relevancia de esta investigacion es debido a que establece una correlacion entre
las variables con lo cual nos puede permitir hacer una comparacion con los hallazgos en este
estudio, aun cuando los instrumentos utilizados no son los mismos que los usados en la

presente investigacion.
Seguidamente presentamos algunos estudios nacionales sobre las variables.

Limay (2018) publicé una tesis con el fin de determinar la relacion que existe entre
Ansiedad y Estrés académico en alumnos de la carrera de enfermeria de la Universidad
Toribio Rodriguez de Amazonas, Chachapoyas. Dicho estudio se realizé con un enfoque
cuantitativo, relacional, observacional, prospectivo, analitico y de tipo transversal. El estudio
se realizé sobre una muestra de 71 alumnos usando la escala de evaluacién de ansiedad de

Zung y el Inventario SISCO de estrés.

Los hallazgos fueron de que el 78.9% de alumnos presentd ansiedad de tipo leve, el
18.3% ansiedad de tipo moderado y 2.8% de tipo crénico. Asimismo, respecto del estrés
académico, 63.4% tienen estrés moderado, 36.6% estrés de tipo leve y 0% presento estrés

de tipo crénico. Concluy6 que no se encontro relacion entre estrés y ansiedad.

Este estudio es importante porque cuestiona con sus evidencias la premisa aceptada
por otros estudios de que existe relacion entre ansiedad y estrés, sin embargo, las escalas que
utiliza son diferentes a las de esta investigacion, y la muestra es aproximadamente 30%

menor.

Rojas (2020) publicé su tesis que tuvo como objetivo la descripcion de la relacién
entre ansiedad y estrés académico en alumnos de la Escuela Superior de Formacion Artistica

de Ayacucho. Esta investigacion fue descriptiva-correlacional. Estudié una muestra de 70

Péag.
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estudiantes inscritos en el semestre 2020-11 en la cual se utilizaron como instrumentos el

STAI Rasgo/Estado y el Inventario SISCO.

Obtuvo que el 75,7% de alumnos manifiestan ansiedad alta y 85.7% estrés académico
severo, en el caso de la Ansiedad Estado, 68.6% de alumnos mostraron nivel alto en AE
frente al 85.7% de estrés académico severo; y en el caso de la Ansiedad Rasgo, los resultados

arrojaron que 67.1% tiene nivel alto de AR, frente al 40% de estrés académico severo.

Finalmente, concluye afirmando que existe relacion entre ansiedad y estrés
academico, lo que permite inferir que a mayor ansiedad entonces mayor estrés académico

en los alumnos de la muestra.

Este antecedente usa para evaluar Ansiedad el inventario STAI que es uno de los
usados en esta investigacion, por lo que nos permitird hacer una mejor comparacion de
resultados. En este caso, es relevante porque comprueba la hip6tesis de que existe relacion
entre ansiedad y estrés en estudiantes de la universidad. Sin embargo, hay una diferencia en
tanto no mide la confiabilidad del instrumento en la muestra, asi como tampoco la validez

de constructo.

Ticona et al. (2021) publicaron una articulo que tuvo como objetivo la determinacion
de la relacién entre ansiedad y estrés en alumnos durante el periodo de emergencia sanitaria
debido al COVID19. Este estudio es cuantitativo, descriptivo y correlaciona. Es estudio
sobre una muestra de 164 alumnos del ciclo primero al décimo, del Programa de Estudios
de Educacion Inicial en la Universidad del Altiplano, y se utiliz6 como instrumento dos

cuestionarios con 20 y 30 preguntas.

Los resultados evidenciaron la relacion entre el estrés y ansiedad, al haber un alto

porcentaje de alumnos bajo ansiedad y estrés mientras desarrollan educacion virtual, lo que

Péag.

Henriquez Gutiérrez S.
19



I UNIVERSIDAD

PRIVADA Ansiedad y Estrés en Estudiantes de una Universidad de Lima,
2022.

crea problemas para lograr competencias académicas. Concluyeron en que se deben aplicar

medidas para preservar la salud mental.

Este antecedente es relevante para la investigacion porque analiza el porcentaje alto
en estudiantes universitarios con estrés y ansiedad durante su educacion virtual, establece

que si existe correlacion entre ambas variables apoyando la hipdtesis de nuestro estudio.

Gonzéles (2021) publicd una tesis que tuvo como finalidad determinar niveles de
ansiedad, depresion y estrés vinculados al aislamiento social en alumnos universitarios en
Arequipa. La muestra estuvo conformada por 300 alumnos universitarios de diferentes areas
de la UCSM, quienes respondieron una encuesta que permitié recabar datos
sociodemogréficos incluyéndose la escala DASS 21 que mide Depresion, Ansiedad y Estreés.

El estudio fue observacional y transversal.

Los hallazgos muestran que el 30% es de género masculino y 70% de género
femenino, que los niveles econémicos preponderantes son los niveles B-C con el 64%. De
establecieron niveles severos y muy severos en lo que se refiere a depresion con 19.3%,
ansiedad con 24% y estrés con un 17.6%. Asi también los alumnos universitarios mostraron
algan nivel de depresion con un 47.3%, de ansiedad con 47.6%, y sintomas de estrés con
44.3%. Finalmente concluy6 en que no se evidencia una relacién de alta significancia entre

los sintomas presentados y el confinamiento social.

La relevancia de este estudio es que cuestiona con sus evidencias la premisa aceptada
por otros estudios en el sentido de que si hay una relacion significativa entre depresion,
ansiedad y estrés, sin embargo, ello se debe a que dicha relacion esta vinculada a un contexto
que es el confinamiento social por causa del COVID-19. Dicho estudio hace referencia a que

si existe altos niveles en la variable ansiedad y niveles medios en la variable estrés en
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alumnos universitarios, propio de una vida universitaria, sin embargo, sobre ello no se ha

establecido una correlacion.

Huaraccay (2021) realizé un estudio con el objetivo de determinar los niveles de
estrés y ansiedad en alumnos de la clinica estomatoldgica de la Univ. Alas Peruanas, la
muestra constd de 64 estudiantes aplicandose el Inventario IDARE y el Cuestionario
Psicologico sobre Estrés Laboral. Esta investigacion fue descriptiva, observacional,

transversal y de tipo no experimental.

Dicho estudio obtuvo una relacion entre el nivel de estrés y AE, y que no hay
existencia de relacion entre nivel de estrés y AR- Asimismo que el 61.9%, mostraron un
nivel de estrés medio, el 58.7% presentd ansiedad estado medio y el 73% presentaron un
nivel de ansiedad rasgo medio. No hallandose significancia estadistica de ninguna de estas

variables con el género ni con la edad.

Esta investigacion es relevante para el presente estudio, puesto que relaciona las
dimensiones de la ansiedad E/R, ambas con el estrés, lo cual permitird realizar una
evaluacion comparativa de los hallazgos en estos dos estudios, toda vez que no encontrd

relacion entre estrés y ansiedad rasgo, y nuestra hipétesis es que lo opuesto.

Habiendo revisado todas las investigaciones a nivel internacional y nacional que
sirven como antecedente para este estudio, a continuacion, revisaremos los aspectos tedricos

que envuelven las dos variables de estudio, ansiedad y estrés.

Sobre la ansiedad podemos indicar que su concepto ha evolucionado en el tiempo,
siendo que autores como Spielbeger (1975) indica que esta es una reaccion emocional
desagradable que es ocasionada por una provocacion del exterior, el cual es considerado

como peligroso o dafiino 0 amenazante generandose una variacion en aspectos fisiologicos,

Péag.

Henriquez Gutiérrez S.
21



I UNIVERSIDAD

PRIVADA Ansiedad y Estrés en Estudiantes de una Universidad de Lima,
2022.

asi como en la conducta. Para este autor, cuando se trata de ansiedad, encuentra que tiene la
conforman dos clases aquella que denomina como Ansiedad Estado y la otra seria la

Ansiedad Rasgo.

De esta manera, la primera es transitoria y depende de la experiencia del individuo
en el momento, mientras que la segunda no esta asociada a un motivo o momento concreto
si no a una experiencia mas permanente. Es importante entender que un sujeto puede sentir
ansiedad como un estado emocional que es normal en ciertas circunstancias; sin embargo, si
la persona con ansiedad le sobrepasa en intensidad de manera que la supera puede tener un
efecto pernicioso en su vida, afectandola, o puede disminuir las actividades de autocuidado,
aumentar la probabilidad de abuso de alcohol o drogas como estrategias de afrontamiento

ineficaces y alterar las funciones cognitivas y fisicas del individuo, (Martinez et al. 2021).

Lewis (1980) sefiala que la ansiedad es un estado emocional que se vivencia como
miedo o algo parecido, pero que es diferente a la ira, siendo una emocion desagradable y que
se orienta al futuro, vinculandose a alguna forma de amenaza o peligro sin embargo no se
trata de uno real, aunque si fuera asi, es decir si se tratara de un peligro real, este estado
emocional se vuelve desmedido; en este estado, surgen sensaciones corporales que generan

molestias pudiendo llegar hasta a trastornos corporales.

Para Navas (1989) se consideraria como un estado emocional que combina
sentimientos, conductas, reacciones fisioldgicas. Segun Mischel (1990) no se puede sefialar
que la ansiedad tiene una sola definicion generalizada, puesto que dependera de cada
individuo y las amenazas individuales que le provocaran mayor ansiedad. Por su parte Stuart
(1992) define a la ansiedad como sensacion de malestar intrinseco acompafiado de

manifestaciones de tipo psiquico y fisico.
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Tobal (1990) sefiala que ansiedad es una respuesta de tipo emocional la cual abarca
aspectos cognitivos, fisiolégicos y motores, que pueden ser estimulado por estimulos

internos como pensamientos, iméagenes que son percibidos como peligrosos o amenazadores.

Para Kaplan et al. (2009), los seres humanos viven la ansiedad en algn momento de
su vida, la misma que tiene como caracteristica un sentimiento de temor impreciso, que se
expresa en la imposibilidad de estar quieto por un determinado momento, y que puede estar
seguido de dolores de cabeza, sudoracion, aceleracion cardiaca, presion en el pecho, malestar
gastrico, entre otros. Siendo que, en una situacion normal, podria tratarse como un signo o
sefial de alarma que surge ante un evento peligroso apremiante permitiendo al ser humano

usar recursos para afrontarlo.

Acuiia et al. (2009) indican que la ansiedad puede observarse en 3 maneras: 1)
normal, donde hay expresiones de afecto como reaccion a una situacion estimulante externa
o interna; 2) patoldgica, donde no existe estimulo anterior; y 3) generalizada, referida a los
miedos de largo plazo y poco claros, que no se pueden explicar y que no estan vinculados a

un objeto.

Ahora bien, dada la importancia del estudio de ansiedad se han desarrollado
diferentes teorias que tratan de ilustrar como se manifiesta en las personas, donde se van a
manifestar respuestas vivenciales, fisiologicas, conductuales y cognitivas que tiene como
caracteristica el estado generalizado de alerta y activacion (L6pez, 2008). Seguidamente se

realizard una breve descripcion de algunas de ellas.

El enfoque conductista, Dominic (2003) afirma que todas las conductas son
aprendidas y que la ansiedad es el resultado de un proceso de condicionamiento, es decir,
que el individuo puede aprender la conducta ansiedad a través del aprendizaje por

observacion y el proceso de modelado. Sierra et al. (2003) sostiene que el conductismo parte
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de una concepcion ambientalista, donde la ansiedad es entendida como un impulso que
provoca la conducta del organismo. Desde esta perspectiva y Hull (1952) conceptualiza la
ansiedad como un impulso motivacional que responsable de la capacidad del individuo para

responder ante un estimulo determinado.

Sobre el modelo conductista, Sierra et al. (2003) sefiala que en la década de los
sesenta las variables cognitivas empiezan a cobrar importancia en Psicologia. Lazarus (1981)
y Beck (1985) centrados en el concepto de estrés y los procesos de afrontamiento, acentan

la importancia de los procesos cognitivos.

Dominic (2003) considera que la ansiedad es el resultado de cogniciones patoldgicas.
El individuo tiene la capacidad de etiquetar mentalmente la situacion, la afronta con un estilo
y una conducta determinada. Existen personas que interpretan el ello como una sefial de
alarma o amenaza para su salud fisica o psiquica lo cual provoca una respuesta

neurofisiologica desencadenando asi la ansiedad.

El enfoque cognitivo conductual, Sierra et al. (2003), el modelo se basa en la union
de dos enfoques entre el cognitivo y el conductual, los cuales son principales para el estudio
del comportamiento humano y los factores que intervienen en este. Este enfoque teoriza
sobre como los humanos procesamos la informacion, como la aprendemos y cémo
respondemos al nuestro entorno dependiendo de nuestras experiencias previas, cogniciones,
pensamientos, genética y etapa evolutiva; por ello, este modelo plantea estudia como por
medio de lo observado o experimentado se generan pensamientos que conllevan a una

respuesta favorable o no para el contexto.

Cuando la persona afirma presentar sintomas de ansiedad se genera un proceso de
intervencion en el que se ven envueltos distintas variables que permitiran el analisis del

mismo debido a que dichas variables cognitivas se encargan de los pensamientos, creencias
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e ideas y las variables situacionales de los estimulos discriminativos que activan la emision
de dicha conducta. Es por esto que el trastorno de ansiedad pasa de ser considerada como un
aspecto importante de la personalidad a ser una de las caracteristicas que involucra distintas

dimensiones motoras.

La Teoria Tridimensional Propuesta por Lang (1968), por su parte menciona que la
ansiedad suele mostrarse como un conjunto de respuestas cognitivas, fisioldgicas y motoras,

es por ello que se le denomina un sistema tiple de respuestas.

El sistema cognitivo se refiere a un componente subjetivo emocional que
corresponde a una experiencia propia que va incluir experiencias de miedo, alarma,
inquietud, preocupacion, ansiedad, obsesion, etc. El sistema fisioldgico se encuentra
relacionado a cambios en la actividad del sistema nervioso autonomo como la sudoracion,
dilatacion pupilar, aceleracion cardiaca, aceleracion respiratoria etc. Finalmente, el sistema
motor que agrupa a las respuestas observables producidas por la ansiedad que incluye
respuestas instrumentales de evitacion o escape, respuestas defensivas, otros movimientos o

gestos corporales, expresion facial etc.

Respecto de la Teoria Ansiedad Estado y Ansiedad Rasgo, Spilberger (1975), nos
explica que la ansiedad es una reaccién emocional desagradable producida por un estimulo
externo, que, para la persona, es amenazador, y que produce cambios en la parte fisiologica
y en la conductual de esta. El desarrollo de la teoria Ansiedad Estado y Ansiedad Rasgo,
diferencia de manera conceptual y operacional estos conceptos; la Ansiedad Estado (AE)
como un estado emocional transitorio del organismo del ser humano, cuyas caracteristicas
son sentimientos de tension y aprension subjetivos conscientemente percibidos, y por un
incremento de la actividad del sistema nervioso autonomo. Los estados de ansiedad pueden

transformarse en intensidad y variar a traves del tiempo. Por su parte, la Ansiedad Rasgo
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(AR) seria considerada como las diferencias individuales, relativamente estables, en la
propension a la ansiedad, esto es, a las diferencias entre las personas en la forma de responder
a situaciones percibidas como amenazantes donde se eleva la intensidad de la Ansiedad

Estado. (Spielberg & Diaz, 1975).

La Ansiedad Estado es un “estado emocional” inmediato, que se puede modificar en
el tiempo, y tiene como caracteristica la mezcla de sentimientos de tension, aprension y
nerviosismo, pensamientos molestos y preocupaciones, que viene también con cambios
fisiologicos, mientras que la Ansiedad-Rasgo, tiene que ver con las discrepancias
individuales que son constantes en el tiempo. A diferencia de la Ansiedad -Estado, la
Ansiedad — Rasgo, no se expresa en la conducta, sino que es necesario deducirla por la
cantidad de veces que un sujeto vive incrementos en su estado de ansiedad. Asi, los niveles
elevados de ansiedad — estado son percibidos como fuertemente incbmodos por lo que un
individuo no puede eludir el estrés que los genera, y buscara usar habilidades de

afrontamiento para superar esa circunstancia amenazante. (Spilberger 1975).

En ese sentido, si el sujeto se ve desbordado por la ansiedad — estado empezaria un
procedimiento de defensa para disminuir el estado emocional molesto. En la medida que sea
exitoso es proceso, lo amenazante lo sera cada vez menos y se reduciré el estado de ansiedad.
De esa manera, los sujetos que tienen elevados indices de ansiedad — rasgo, sienten las
circunstancias evaluativas como mas intimidantes que los que tienen bajos niveles de ese

mismo tipo de ansiedad. (Hanton y Fletcher, 2009).

Ahora bien, la interrelacion entre la AE y AR, puede variar, entre sujetos (puesto que
la ansiedad seria distinta ante una misma circunstancia), como de manera individual (el
mismo sujeto vivencia ansiedad en una circunstancia, pero no la vivencia en otra). De otra

parte, en la AR pareceria que de manera individual es un poco variante, y debido a su

Péag.

Henriquez Gutiérrez S.
26



I UNIVERSIDAD

PRIVADA Ansiedad y Estrés en Estudiantes de una Universidad de Lima,
2022.

influencia, las diferencias de AE entre sujetos deberian mantenerse muy estables. (Spilberger

1975).

Martinez-Otero (2014) sefiala que generalmente las personas con un resultado alto
en AR, también tienen un resultado alto en AE pues suelen sentir las diversas situaciones
como méas amenazadoras. De modo que personas con elevada Ansiedad Rasgo son propensas
a reaccionar con un incremento de la Ansiedad Estado en circunstancias de relaciones
interpersonales que impliquen una amenaza a la autoestima. El que los sujetos que difieren
en Ansiedad Rasgo revelen unas adecuadas diferencias en Ansiedad Estado, dependeré del
nivel en que la circunstancia determinada es percibida como amenazante o peligrosa, lo que
esta condicionado a experiencias anteriores. Asi se puede decir que, al hablar de rasgo, se
esta sefialando una particularidad personal relativamente estable (personalidad ansiosa), que
genera una respuesta similar en diferentes circunstancias, y al hablar de estado, nos referimos
a una condicion individual oscilante (afeccion ansiosa) por lo que no seria lo mismo “ser

ansioso’” que estar ansioso”.

Esto, llevado a los estudiantes universitarios podria implicar que algunos alumnos
percibiran su vida académica como amenazante y su ansiedad puede ser constante (ansiosos)
y elevarse méas todavia ante una circunstancia especifica como puede ser una examen 0
exposicién, mientras que otros sélo sienten esa ansiedad durante esta situacién en particular.

(Pérez et al. 2013)
Dimension ansiedad estado y dimension ansiedad rasgo

Spielberger y Diaz-Guerrero (1975), diferenciaron entre Ansiedad-estado y
Ansiedad-rasgo; la primera consiste en una reaccion emocional transitoria en el cual se
produce sensaciones de tension por la activacion fisioldgica ocasionada frente a un evento

estresante; mientras que el segundo es la tendencia del individuo a reaccionar con elevada
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intensidad a situaciones amenazantes, segun los que estan vinculados los rasgos de la
personalidad del sujeto. La ansiedad rasgo tiene que ver con una disposicion que se encuentra
latente hasta que se activa ante una situacion de amenaza, y se involucran restos de
experiencias anteriores que predisponen al sujeto a responder de la misma forma. Es decir,
la ansiedad rasgo es la que determina las diferencias entre las personas en la forma de
responder a situaciones de tension con cantidades variables de ansiedad estado. Por ello,
sefialan los autores que quienes califican alto en la escala de ansiedad rasgo, frecuentemente
tendré también niveles altos de ansiedad estado, a diferencia de los que califican bajo en

ansiedad rasgo. Agudelo et al. (2008); Spielberger et al. (1975) y Torres (2014).
Sobre el estrés, pasaremos a revisar algunas definiciones:

Ivancevich y Mattenson (2008) afirman la existencia de 3 maneras diferentes de
definir el estrés; basandose en los estimulos, en la respuesta o en la relacion entre ambos que

puede presentar el individuo, Bittar (2008).
a) Estrés como estimulo

Barriga en el afio 1992 define al estrés como un conjunto de fuerzas y variables
externas del medio fisico o social como catastrofes, pérdida de seres queridos, etc., que
tienen un efecto desequilibrador, transitorio o permanente, sobre la persona. Garcia et al

(1999).
b) Estrés como respuesta

Bittar (2008) define en la década de los afios 50 al estrés como la respuesta fisiologica
0 psicoldgica que manifiesta un individuo ante un estresor ambiental frente a un agente

estresor externo, en la cual es estresor puede consistir en un evento externo o en una situacion
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interna, ambos potencialmente dafinos. Este incluia tres fases: alarma, resistencia y

agotamiento.

Labrador y Crespo en el afio 1993 distinguen tres niveles diferentes en la respuesta
del estrés: nivel cognitivo, que hace referencia a los procesos subjetivos de evaluacion de
una situacion, nivel fisioldgico, que refiere a la actividad de los ejes natural, neuroendocrino
y endocrino, y al nivel motor, que hace referencia a las distintas formas y estrategias con las

que el individuo intenta afrontar la situacion. Labrador (2012).
c) Estrés como relacion Individuo-Ambiente

Ivancevich y Matteson en 1989 definen al estrés incluyen tanto al estimulo como a
la respuesta, en este caso es una respuesta adaptativa, mediada por las caracteristicas
individuales y/o por procesos psicoldgicos, la cual es a la vez consecuencia de alguna accion,
de una situacion o un evento que plantean a la persona especiales demandas fisicas o

psicoldgicas. Bittar (2008).

Por su parte, Sierra et al. (2003) sefiala que el estrés supone un hecho habitual en la
vida del individuo, puesto que todos lo han experimentado en algin momento de su vida,
siendo que el mas pequefio cambio puede generarlo. Indica que tener estrés es verse sometido

a una gran presion, sentirse frustrado, aburrido, hallarse en contextos dificiles de controlar.

Selye en 1936 introdujo el término estrés con un sindrome especifico constituido por
cambios inespecificos del organismo inducidos por las demandas que se le hacen, cuya
respuesta es fisiologica. En el tiempo, Selye (1960, 1974), va ampliando su concepto
sefialando que la respuesta a esos cambios puede ser de caracter no sélo fisiologico sino

también psicologico (mental), asi el agente que desencadena el estrés es un elemento que
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afecta la homeostasis del organismo, aumentando su necesidad de reequilibrarse, Sierra et

al. (2003).

Miller (1997) sefiala que el estrés es una estimulacion vigorosa, extrema o inusual
que cuando surge una amenaza, genera un cambio significativo en la conducta del individuo.
Por su parte, Kals (1978) indica que el estrés es una conducta que aparece cuando las

demandas del entorno superan la capacidad del sujeto para afrontarlas.

Folkman (1984) sefiala que el estrés es una relacion dindmica, particular y
bidireccional entre el individuo y el ambiente, actuando sobre el otro. Lazarus (1981) sefiala
que el estrés es la forma de apreciar los sucesos estresantes y Sus propios recursos o
posibilidades de afrontamiento son los que determinan la naturaleza del mismo. Asi,
Turcotte (1986) sefiala que el estrés es la consecuencia de las transacciones entre la persona
y el entorno, cuyo resultado rompe con el equilibrio psicoldgico o fisiol6gico generando

emociones y movilizando energias en el organismo.

Fernandez — Abascal (1995), indica que el estrés es un proceso psicoldgico que surge
ante una exigencia al organismo, frente a la cual éste no sabe como responder
adecuadamente, y activando un mecanismo de emergencia consistente en una activacion
psico-fisioldgica que recoge informacion eficiente y con la cual el organismo mostrara una

respuesta adecuada a la demanda.

El estrés se presenta cuando el sujeto reconoce una situacion como inquietante, cuya
magnitud es mayor a sus capacidades personales para afrontarla, en consecuencia, se pone

en riesgo su bienestar. Naranjo (2009).
Algunas orientaciones teoricas sobre el estrés, proponen:

Enfoque Fisioldgico:
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Desde el punto de vista de la fisica el estrés es una fuerza que se aplica a un objeto
hasta llevarlo a un punto de quiebre por la propia presion que se ejerce. Asi, médicamente el
estrés es una alarma fisica del organismo que rompe con el sistema encargado de mantener
el equilibrio interno u homeostasis. De manera que aquellas situaciones que llevan a la
enfermedad estan relacionadas con la significancia afectiva del sujeto por la problematica
no resuelta, generando un papel estresante para él y posiblemente generando tension crénica

que puede provocar trastornos cronicos dando espacio a una lesion organica.

Es Selye (1936) quien adoptd al estrés como una categoria médica, refiriéndolo como
“sindrome de estrés bioldgico” o “sindrome general de adaptacion” seglin el cual el estrés es
la existencia de una agresién al organismo (estimulacion perturbadora) que le hace generar
respuestas que le permiten superarla o no. Esta secuencia se divide en 3 fases: fase de
reaccion de alarma o periodo de choque en donde surge una alteracion (taquicardia,
insomnio, etc.); fase de resistencia y fase de agotamiento, esta Gltima genera las
enfermedades de adaptacion. Ello explica, por ejemplo, que el estrés contribuye a las causas
y cronificacion de algunos trastornos cardiacos. Asi desde el punto de vista bioldgico, el
estrés esta vinculado a los cambios fisiol6gicos producidos por el sistema medular simpatico

—adrenal y el eje hipotaldmico-pituitario adrenocortical.
Enfoque Psicoldgico

Segun este enfoque, no sélo el aspecto fisiolégico esta vinculado al estrés si no
también un aspecto cognoscitivo, puesto que estos factores afiaden la produccion de
respuesta endocrina y la posibilidad de que surjan dificultades psicopatologicas en el sujeto

como respuesta de dichos factores.
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Lazarus (1966) pone énfasis en los factores psicologicos del estrés mediante
diferentes variables que tienen lugar en el proceso (demandas del medio externo e interno,

recursos del individuo, grado de satisfaccion que vivencia).
Enfoque Transaccional del estrés

Segun este modelo el estrés es visto como un producto o resultado de la interaccion
entre diferentes factores que juegan un papel causal. Ello implica que determinados factores
individuales (caracteristicas de predisposicion, las motivacionales, las actitudes y la propia
experiencia), son indispensables para determinar la forma en que se percibe y valora las
demandas de las diferentes situaciones, lo cual acarrea diferentes estilos de afrontamiento de

cada persona, Sierra et al. (2003).

Asi, el modelo transaccional del estrés, segun Lazarus y Folkman (1986), se relaciona
a lo que acontece con una persona cuando recibe informacion de su entorno. Ellos, ademas,
definieron el afrontamiento como aquellos esfuerzos cognitivos y conductuales
constantemente cambiantes que se desarrollan para manejar las demandas especificas,
externas y/o internas, que son evaluadas como excedentes o desbordantes de los recursos del
individuo. Estos recursos incluyen la salud y la energia fisica, las creencias existenciales
(como la fe en algun creador del universo), y las creencias generales del control que pueda
tener el mismo o incluso el medio sobre su problema, Lazarus & Folkman, (1986). Con estos
recursos aumentan las respuestas que tiene un sujeto cuando se le presenta una situacion que
puede ser potencialmente peligrosa, es decir, se considera el afrontamiento como una
respuesta humana para manejar el estrés, desde el modelo cognoscitivo se hace referencia a
estrategias que por una parte conllevan a la resolucion de problemas y, por otro, el control

emocional, Lazarus & Folkman (1986).
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Asi, para Lazarus y Folkman (1996) existen tres tipos de evaluacion: la primaria que
hace referencia a la valoracion que efectla el sujeto ante estimulos o situaciones
amenazantes, desafiantes o de potencial dafio; la secundaria, que es determinar los recursos
disponibles para el afrontamiento a esa situacion amenazante, sea individuales o
ambientales; y la reevaluacién, que se refiere a la repeticion de la evaluacion primaria y

secundaria a fin de lograr un cambio en la situacion o en el individuo.

Asi, cuando no hay equilibrio entre los eventos estresores y los recursos disponibles
aparece el estrés que genera que una persona el uso de estrategias de afrontamiento y el

intento de regular la respuesta emocional, Barraza (2006).
Fases del Estrés

Venancio (2018), afirma que las fases del estrés son tres: la primera es la denominada
alarma, donde se liberan hormonas y se ponen en movimiento los sistemas de defensa del
organismo para conseguir adaptares y afrontar la realidad que esta generando el estrés. Se
presenta el sindrome de cambios de lucha y huida y una disminucion de la resistencia a los
factores estresantes. La segunda se refiere a la resistencia, la actividad hormonal en esta fase
continta siendo alta. El organismo alcanza el climax en la utilizacion de las reservas cuando

reacciona ante condiciones que lo desequilibran.

Se disipa el sindrome de lucha y huida. Ademas, existe un nivel alto de adaptacion a
los factores estresantes. Por Gltimo, la fase de agotamiento, en la cual el organismo va
perdiendo progresivamente la capacidad de activacion. Queda impedido el suministro de
reservas, lo que origina enfermedades como los ganglios linfaticos, el timo y las glandulas
suprarrenales atrofiadas. En esta fase ocurre la pérdida total de la resistencia ante los factores

estresantes que puede llegar a suceder el fallecimiento.
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Dimension de Eustrés o Estrés Positivo y Distrés o Estrés Negativo

Berrio & Mazo (2011) indican que, del correcto proceso de transaccion, dependeré
si se produce un estrés positivo o0 eustrés o un estrés negativo o distrés, el primero surge
cuando los recursos fisicos o psicolégicos de una persona tienen coherencia con la demanda,
y el segundo cuando las respuestas no han sido suficientes con la demanda. Es por tal motivo
que la Escala de Percepcion Global del Estrés (EPGE) brinda una mejor perspectiva del
estrés negativo, y brinda informacion de las conductas adecuadas o adaptativas que necesitan
las personas y en particular los estudiantes para superar situaciones con estresores. Guzman

— Yacaméan et al. (2018).

La presente investigacion se justifica en la medida que sirve para generar ideas y
conocimientos de reflexion académica sobre el significado y contenido de las variables
ansiedad y estrés. Asi también se justifica pues servira para apoyar la teoria de la Ansiedad
Estado/Rasgo de Spielberger, asi como de difundir un instrumento tan valioso como lo es el
Inventario de Ansiedad Estado/Rasgo - IDARE. Igualmente, para apoyar la teoria de Lazarus

& Folkman sobre la teoria transaccional del estrés aplicado a los estudiantes universitarios.

Tiene relevancia social puesto que los beneficiaros seran los estudiantes
universitarios en la medida que permitird conocer a las autoridades universitarias si el estres,
propio de la vida académica, influye en la ansiedad de su alumnado, con cuya informacion
podran efectuar programas de entrenamiento en relajacion o en otras técnicas que apoyen a
los estudiantes en el control de su ansiedad. Asimismo, para hacer capacitaciones referidas
a estrategias de afrontamiento del estrés y de esa manera, sus alumnos gocen de una buena

salud mental.

Tambien se justifica esta investigacion puesto que permitira que la universidad

capacite a sus profesores y directivos en el manejo de estudiantes con ansiedad estado y
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rasgo, de manera que puedan brindar herramientas practicas para estos estudiantes sobre

todo en tiempo de exdmenes o cuando hay presiones propias de la vida universitaria.

Con la implementacion de dichas estrategias de manejo de estrés y ansiedad para los
estudiantes universitarios, la universidad puede prevenir patologias futuras en los mismos,
tales como depresion, tendencia a suicidios, trastornos obsesivos compulsivos, entre otros,
que haria que la vida académica se interrumpa y no puedan culminar con sus estudios o, en

casos mas graves se conviertan en profesionales con patologias psicolégicas.

En consecuencia, desde la visién de la salud mental esta tesis apoyara a que la
institucion universitaria haga lo posible para que el ambiente institucional, sea una

experiencia positiva para los estudiantes.

Finalmente, esta investigacion permitird que futuros alumnos y/o egresados tomen
como referencia los resultados de esta investigacion para usarlo comparativamente, asi como
tomarlo en cuenta en futuras investigaciones y ampliar la evidencia cientifica con datos

actualizados. Herndndez et al. (2014).
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CAPITULO Il: METODOLOGIA

Esta investigacion cuenta con un enfoque de tipo cuantitativo, toda vez que usamos
la recopilacion de datos para demostrar la hipdtesis teniendo como soporte la medicion
numerica y el anlisis estadistico, y con ello indicar si la hipdtesis es correcta. Asimismo, se
trata de un estudio correlacional puesto que trata de conocer la relacion de la variable

ansiedad con la variable estrés, en una muestra particular, Hernandez et al. (2014).

El disefio de este estudio es no-experimental puesto que no habrd variacion
deliberada de variables, si no que solo se hard un anélisis de las mismas para verificar su
correlacion. De igual modo, seré transversal toda vez que la recogida de datos es en una sola

oportunidad y en mismo tiempo, Cubo, et al. (2020).

La unidad de analisis es un estudiante de la Universidad privada que sera elegida para
el estudio en la ciudad de Lima durante el periodo 2022-1. Esta unidad de analisis es el ente
sobre el cual recae una caracteristica en una investigacioén, por lo que forma la unidad bésica

con la cual se efectuard el andlisis de la data, Hernandez et al. (2014)

La poblacion estd formada por estudiantes, de ambos sexos de una universidad
privada en la ciudad de Lima. La muestra elegida es de tipo no probabilistico, pues no se
busca un criterio estadistico de generalizacion, Hernandez et al. (2014). Y se utiliz6 un
muestro por conveniencia basado en la accesibilidad y proximidad de los sujetos para el
investigador, Otzen et al. (2017). De esta manera, la muestra de esta investigacion quedo

compuesta por 102 estudiantes.

Como criterios para incluir en la muestra son: estudiantes de una universidad privada
de Lima, que acepten indubitablemente el consentimiento informado, estudiantes de ambos

sexos, con nacionalidad peruana, en un rango de 18 a 30 afios de edad.
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Como criterios para excluir en la muestra estan: estudiantes que siendo universitarios
no estudien en Lima, encuestas no terminadas de completar o que hayan sido completadas

de manera equivocada, estudiantes extranjeros y fuera del rango de edad propuesto.

Las técnicas para recoger datos son estrategias usadas para obtener informacion que
nos guiaran en el proceso de investigacion, Martinez (2013). En nuestro caso, la técnica
seleccionada fue la encuesta, definida como un procedimiento de investigacion con el que
se puede conseguir y desarrollar datos de modo expeditivo, asi como efectivo de un gran
namero de individuos, Amat y Rocafort (2017). Para los prop6sitos de la investigacion se

seleccionaron dos instrumentos segln se indica:
Inventario Ansiedad Estado-Rasgo (IDARE)

Este inventario cuyo origen se encuentra en inglés llamado State-Trait-Anxiety
Inventory (STAI) que fue creado por Spielberger, Gorshuch y Lushene en el afio 1970,
Spielberger et al. (1970), fue adaptada en nuestro pais por Dominguez et al. (2012) en

estudiantes del primer afio de Psicologia en una universidad del Estado en Lima.

Su objetivo es evaluar la ansiedad en los términos desarrollados por Spielberger, esto
es con las dimensiones: ansiedad como estado y ansiedad como rasgo. Para ello cuenta con
dos escalas separadas de autoevaluacion de 20 items cada una, la aplicacion es individual o
grupal, sin limite en el tiempo, sin embargo, en estudiantes universitarios, puede durar
aproximadamente 15 minutos para contestar ambas escalas. Los items presentan cuatro tipos
de respuestas tipo Likert, para el caso de AE son: no en lo absoluto/un poco/bastante/mucho.

En el caso de AR son: casi hunca/algunas veces/frecuentemente/casi siempre.

En el caso de la escala que evalla la ansiedad estado, cuenta con 10 items directos

que son los siguientes: 3, 4, 6, 7,9, 12, 13, 14, 17 y 18; y cuenta con 10 items inversos, que
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son los siguientes: 1, 2, 5, 8, 10, 11, 15, 16, 19 y 20. Mientras que en la escala que evalla la
ansiedad rasgo, cuenta con 13 items directos que son: 22, 23, 24, 25, 28, 29, 31, 32, 34, 35,

37, 38, y 40; y cuenta con 7 inversos que son: 21, 26, 27, 30, 33, 36, 39.

Esa escala, ha sido analizada psicométricamente y consecuentemente validada en
nuestro pais por Dominguez et al. (2012), en estudiantes universitarios de Lima logrando
una confiabilidad a través de la consistencia interna usando el método Alfa de Cronbach con
resultados para la AE de un total de .908 y para AR de .874. Asimismo, tiene validez por
andlisis factorial y validez convergente para las dos dimensiones. Cabe precisar que la
validez convergente fue efectuada mediante la correlacion con el Inventario de Depresion
Estado-Rasgo. En el caso de la ansiedad estado, el analisis factorial tuvo como resultado la
estructura factorial de dos componentes diferenciados, por la presencia y ausencia de
ansiedad los cuales le dan sustento al 48,608% encontrado en la varianza; y en validez
convergente hubo correlaciones significativas el Inventario de Depresion Estado-Rasgo. Lo
mismo sucedio con la dimension ansiedad rasgo respecto de su validez, siendo que el analisis
factorial también tuvo como resultado una estructura factorial de dos componentes
diferenciados, por la presencia y ausencia de la ansiedad, que sustentan el 42,110% de la
varianza; y en validez convergente se encontraron correlaciones significativas con las

dimensiones del mismo Inventario de Depresion E/R.

Es preciso sefialar que en la validacion efectuada por Dominguez et al. (2012) se
considero la eliminacién del item 31 “Suelo tomar las cosas demasiado seriamente” de la
escala AR, puesto que tuvo un indice de homogeneidad de 0.89, siendo que los demas items
tuvieron indices que oscilaron entre 0.238 y 0693. Con dicho fundamento, para efectos de la

presente investigacion también se excluye dicho item.

Escala de Percepcion Global de Estrés (EPGE)
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Esta escala fue disefiada por Cohen et al. (1983), y adaptada en estudiantes
universitarios de nuestro pais por Guzméan Yacaman et al. ( 2018), tiene como objetivo medir
el nivel de estrés percibido durante el ultimo mes, se dirige a personas de 18 a 30 afios, su
duracion es de aproximadamente 15 minutos, su administracion puede ser individual o
colectiva. La version adaptada comprende 13 items, con respuestas tipo Likert: nunca/ casi
nunca/ de vez en cuando/ frecuentemente/ casi siempre. Esta prueba cuenta con los
siguientes items directos o positivos que miden la dimension eustrés (estrés positivo), que
permite determinar si la persona cuenta con capacidad adecuada para enfrentar el estrés
existente y que son: 4, 5, 6, 7, 9, 10 y 12; y con items inversos o negativos que miden la
dimension distrés (estrés negativo) que mide los aspectos en los que la persona cuenta con

poco autocontrol ante situaciones de estrés y que son: 1, 2, 3,8, 11y 13.

La fiabilidad del instrumento se realiz6 a través del Alfa de Cronbach usando el
método de consistencia interna, que demostré que las dos dimensiones tienen una
confiabilidad aceptable; para la dimension estrés positivo (eustrés), arrojo un indice de alfa
de .799, y respecto del estrés negativo (distrés), el indice fue de .770. Asimismo, para
evidencias de validez basadas en el contenido se efectuo a través de la evaluacion mediante
jueces, luego de lo cual se realizo el analisis factorial confirmatorio asi también se verificd
la validez convergente y divergente. Para las evidencias de validez con anélisis factorial
confirmatorio usaron el programa MPLUS version 7, encontrandose que en los modelos
bifactoriales de la escala, el modelo de 13 items tuvo mejores indices de ajuste, de manera
que las cargas factoriales estandarizadas para el estrés positivo (eustres), fluctuaron entre .45
y .75; mientras que las cargas factoriales del factor estrés negativo (distrés) oscilaron entre

.36 y .72. Asi también, para realizar el analisis de evidencias de validez convergente y
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divergente de la escala, se usé la escala de afectos positivos y negativos (SPANAS), con un

resultado de correlacion adecuado.

Asi, respecto del recojo de datos podemos diferenciar 3 momentos, el primero luego
de la eleccidn de los instrumentos para recabar informacion se verificd que ambos tuvieran
validacion en nuestro pais. Asimismo, para efectos de esta investigacion se realizé un
andlisis psicométrico con una muestra tomada para dicho fin, que, después de arrojar
resultados adecuados de validez y confiabilidad, ratificaria que dichos instrumentos fueran
usados para la comprobacién de la hipotesis en una muestra distinta. Con dichas
validaciones, se procedid a trasladarlos a un formulario virtual en la plataforma de Google

Forms.

El segundo momento es durante la recoleccion de datos, para ello se invitd a los
participantes de una universidad privada en Lima a través una red social de los distintos
grupos de redes sociales en los que se encontraban estudiantes universitarios. Asimismo, se
solicitd el acceso a algunas clases virtuales a fin de convocar voluntariamente a mas
participantes. En la aplicacion se realizd lo siguiente: explicacion de los objetivos de este
estudio, indicacién de participacion voluntaria, se indicaron las instrucciones del primer
instrumento y luego del segundo instrumento. La aplicacion para ambos instrumentos fue

aproximadamente de 20 minutos.

Posteriormente, una vez recolectada una muestra superior a 100 se verifico que todas
las pruebas cumplan con haber sido completadas, lo cual fue facilitado por el formulario de
Google, al establecer en el sistema que las preguntas sean obligatorias de responder para
pasar a la siguiente. Y se verificoO que no hubiera respuestas de tendencia marcada,
seguidamente se elabord una base de datos en MS Excel para realizar un andlisis de la misma

en el software SPPSv21.

Péag.

Henriquez Gutiérrez S.
40



UNIVERSIDAD

1 PRIVADA Ansiedad y Estrés en Estudiantes de una Universidad de Lima,
2022.

Respecto del andlisis estadistico de la data recogida, se efectuara un anélisis de
frecuencias para diferenciar la muestra segun sexo y edad. Luego se efectuara un analisis de
estadisticos descriptivos, para comparar la tendencia hacia determinados valores y hacia
ciertos elementos. Posteriormente, se evaluara la consistencia interna, a través del estadistico
Alfa de Cronbach, y se realizard el andlisis de correlaciones item — test para verificar la

validez basada en el constructo.

Para contrastar la hipétesis se realizara un analisis de normalidad usando el
estadistico Kolmogorov-Smirnov por ser una muestra mayor a 50. El procedimiento

estadistico que se seguira para verificar cada una de las hipétesis seré la siguiente:

(1) Analizar como se comporta la muestra para decidir si se analizara la correlacion
con Pearson o Spearman,

(2) Con el estadistico de correlacion seleccionado, se efectuarda el andlisis
correspondiente

(3) Para valorar la significancia, se comparara esta con 0.5, que es el valor tedrico de
contraste.

(4) Segun el resultado de esta comparacion, la regla seré:

a. Si el valor de resultado es menor a 0.5 (valor tedrico), se aceptara la
existencia de una correlacion.

(5) Luego de observar si existe 0 no correlacién, se procedera a evaluar el grado o

fuerza observando el valor del coeficiente de correlacion para evaluar la fuerza

de la misma.

Cabe sefalar que en esta investigacion se consideraron los principios éticos de
autonomia, beneficencia y justicia. El primero referido a brindar la informacion adecuada y

clara para que las personas puedan decidir participar o no en el estudio, asi como de brindar
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el consentimiento voluntario para participar del estudio sin coaccion. En este consentimiento
se informaré sobre el objetivo de la investigacion y se aclararan las dudas que surjan sobre
el mismo. El segundo referido a maximizar los beneficios y minimizar los riesgos para los
participantes de la investigacion segln lo sefiala Osorio (2000), asimismo, se indica que la
informacion recabada sera confidencial y para uso netamente académico. Y el tercero,
referido a que todos los participantes son tratados con igualdad, consideracion y respeto,

teniendo los mismos beneficios respecto del presente estudio.

Asimismo, en cuanto a la normativa del Colegio de Psicdlogos del Peru actuamos
acorde al articulo 28°, el cual garantiza que los participantes seran tratados teniendo en
cuenta los principios de respeto, honradez, igualdad y confidencialidad por lo que no se
tomaron datos personales para su divulgacion o uso para medios diferentes a los establecidos
en la presente investigacion, en consecuencia, su colaboracion es discrecional, voluntaria e

independiente, manteniendo el prestigio en la labor profesional.

Finalmente, siguiendo los pardmetros éticos del reglamento interno de la Universidad
Privada del Norte, se tomé en cuenta los siguientes principios éticos, entre los cuales se
encuentran los articulos 13, 14 y 15, por ende, la autora de la investigacion comparte las
mismas consideraciones y garantiza la imparcialidad para obtener los resultados
correspondientes. De igual manera se asegura la originalidad del presente estudio puesto que
no hubo plagio o similitud con otras investigaciones, solo se aplicaron las bases tedricas

correspondientes para reforzar la base investigativa.
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CAPITULO Ill: RESULTADOS

En este apartado se examinaran las caracteristicas sociodemograficas de la muestra
de estudio a fin de identificar las particularidades de la misma sobre las cuales se aplicaron
las variables ansiedad y estrés. Tal como se indico, nuestra muestra esta conformada por 102
estudiantes universitarios.

Tabla 1
Caracteristicas sociodemograficas de la muestra

Variables Grupos f %
Género Masculino 27 26.5
Femenino 75 73.5

18-19 1 1.0
Edad 20-24 65 63.7
25-30 36 35.3
Soltero (0) 90 88.2

Estado Civil Casado (a) 6 59
Conviviente 5 4.9

Separado () 1 1.0

Nota. f = frecuencias observadas; % = porcentaje de casos

Tal como se observa en la Tabla 1 la muestra tuvo un porcentaje mayor del género
femenino (73,5%), asi como un porcentaje superior en los estudiantes de edad entre los 20 y

24 afios (63,7%) y también un porcentaje mayor de solteros (88,2%).

Tabla 2
Caracteristicas sociodemograficas de la muestra: carreras profesionales y ciclo.
Variables Grupos f %
Administracion (») 18 17.7
Arquitectura 2 2.0
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Carreras
Profesionales

Ciclos

Comunicacién
Audiovisual en Medios
Digitales

Derecho

Economia y Negocios
Internacionales

Educacién

Gastronomia y Gestion
de Restaurantes

Ingenieria (x*)
Psicologia

Ciclo |
Ciclo Il
CicloV
Ciclo VI
Ciclo VI
Ciclo X
Ciclo XI
Ciclo XII

Ansiedad y Estrés en Estudiantes de una Universidad de Lima,

10

11
20
35

3,9

9,8
2.0

1.0
1.0
5.9
56.9

1.0

2.0

5.9
10.8
19.6
343
2.9
4.9

Nota. f = frecuencias observadas; % = porcentaje de casos

(*) (**) Se reunieron las diferentes carreras de Administracion e Ingenieria

2022.

Tal como se observa en la Tabla 2 la muestra tuvo un porcentaje mayor en la carrera

profesional de Psicologia (56,9%), asi como un porcentaje superior en los estudiantes del

Décimo ciclo (35,3).

A continuacion, se analizaran los instrumentos de la presente investigacion: IDARE

y el EPGE ambos adaptados al Per( y en estudiantes universitarios, por lo que se realizara

el analisis de estadisticos descriptivos (media, desviacion estandar, curtosis y asimetria) para

identificar el comportamiento de los reactivos frente a la muestra, también se analizara la

confiabilidad de los instrumentos a través del Alfa de Cronbach, y se analizara la correlacion
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item — test corregido para determinar la validez basada en el constructo de los indicados

instrumentos. Cabe sefialar que la muestra utilizada para este analisis fue distinta a la usada

para la comprobacion de la hipoétesis, y constd de 204 alumnos universitarios. De esta

manera, también indicamos que el caso del IDARE se realizara el analisis de manera

separada para los inventarios de AE 'y AR.

Tabla 3

Evidencias de procesos de respuesta hacia los items del Inventario de Ansiedad Estado

Dimensiones items M (DE) r-itc  Asimetria  Curtosis
Items ftem 3. Estoy tenso (a) 2,58 (.887) 702 023 -746
Directos ' y v ' ' '
item 4. Estoy contrariado (a) 2.10(.788) 476 130 -.732
item 6. Me siento Alterado (a) 1.97 (.923) .633 677 -.394
item 7. Estoy preocupado (a)
actualmente por algun posible 2.76 (.981) .645 -.229 -.999
contratiempo
gf)m 9. Me siento angustiado 237(909) 773 226 712
item 12. Me siento nervioso (a) 2.54 (.999) .738 -.003 -1.056
item 13. Me siento agitado (a) 2.02 (.957) .654 .506 -.803
Item 14.”Me siento “a punto de 2.05 (1.037) 639 533 -952
explotar”.
item 17. Estoy preocupado (a) 2.67 (.879) 723 -.008 -792
Item 18. Me siento agitado (a) y 2.12 (.957) 796 399 -833
) aturdido (a)
:tems ftem 1. Me siento calmado (a) 2.74 (.816) 682 -531 -.061
ndirectos
item 2. Me siento seguro (a) 2.55 (.844) 671 -.379 -4
Item 5. Me siento comodo (a) y 252 (.815) 617 - 268 _470
estoy a gusto
item 8. Me siento descansado 2.93 (.806) 327 -.492 -.095
item 10. Me siento comodo (a) 2.52 (.833) .629 -.228 -.528
Itgm 11. Tengo confianza en mi 238 (.883) 544 136 -824
mismo
item 15. Estoy reposado (a) 2.81(.823) 438 -434 -.201
g;m 16. Me siento satisfecho 256 (.819) 560 918 - 449
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item 19. Me siento alegre 2.61 (.814) .607 -.215 -410

item 20. Me siento bien. 2.53 (.815) .678 -.167 -.463

Nota. M=Media; DE= Desviacién Estandar; r.itc= correlacion item-test corregido

En la Tabla 3 se puede observar la manera en que los items se comportaron en el
Inventario de Ansiedad Estado del IDARE al ser aplicados a los estudiantes universitarios
de la muestra. La media fluctu6 entre 1.97 y 2.93. Por su parte la desviacion estandar, aun
cuando se interpreta en funcién a la media, podemos indicar como referencia que el valor de
desviacion méas alto fue en el item 14 con un valor de 1.037, siendo que las demaés
desviaciones estandar estan por debajo de dicho valor. Respecto de la Asimetria, que sirve
para saber cuanto se parece la distribucion a una curva normal y hacia qué lado de la curva
se agrupan las frecuencias, sefiala Hernandez et al. (2014) que si esta es = 0 la curva es
simétrica, si es positiva hay més valores agrupados a la izquierda de la curva por debajo de
la media; y si es negativa, implica que los valores tienden a agruparse hacia la derecha de la
curva, sobre la media, Hume (2011). En nuestro caso, observamos que la asimetria en los
items directos es en algunos casos positiva y en otros negativa, y en el caso de los items

indirectos todos son negativos.

Sobre la curtosis sefiala Hernandez et al. (2014) que es una guia que nos refleja cuan
plana o elevada (picuda) es la curva. Si esta es =0 es una curva normal, si es positiva la curva
es mas elevada, y si es negativa es mas plana, Hume (2011). En ese sentido en este caso, la

curtosis en todos los items es negativo por lo que la curva es mas plana.

Respecto a la validez basada en el constructo, Pérez — Gil et al. (2000) indican que
es el concepto que unifica la validez de contenido y la validez de criterio, asi Hernandez et
al. (2014) indica que estéa referida a la medida en la que un instrumento traduce y mide un

concepto teorico. Por ello, una manera de garantizar la estructura interna del test es usar
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indicadores estadisticos de la correlacién item — test (r-itc), de manera que de acuerdo a lo
indicado por Kline (1995) todo item que logre una puntuacién sobre el valor .20, sera
aceptable. En ese sentido se observa que los 20 items analizados lograron una correlacion

item — test superior a .20, Kline (1995) y Likert (1932).

Tabla 4
Evidencias de procesos de respuesta hacia los items del Inventario Ansiedad Rasgo
Dimensiones items M (DE) r-itc  Asimetria Curtosis
items Directos item 22. Me canso rapidamente. 2.40 (.816) 416 183 -433
item 23. Siento ganas de llorar 2.31 (.926) 504 314 -.705
item 24. Me gustaria ser tan feliz
2.50 (1.053) 663 141 -1.196
como otros parecer serlo
item 25. Pierdo oportunidades por
o o 2.53 (.845) 563 278 -.622
no decidirme rapidamente
item 28. Siento que las dificultades
se amontonan al punto de no poder 2.28 (.870) .619 139 -.691
superarlas
item 29 Me preocupo demasiado por
o ) 2.59 (.940) 585 .069 -.935
cosas sin importancia
item 32. Me falta confianza en mi
) 2.43 (.957) .666 .198 -.888
mismo
item 34. Procuro evitar enfrentarme
o . 2.48 (.845) 225 201 -.558
a crisis y dificultades
item 35. Me siento Melancélico 2.27 (.883) 533 .398 -.475
item 37. Algunas ideas poco
importantes pasan por mi mente y 2.53(.821) .509 294 -.560

me molestan

item 38. Me afectan tanto los

desengarios que no me los puedo 2.45 (.994) .560 .044 -1.035
quitar de la cabeza.

item 40. Cuando pienso en mis

preocupaciones actuales me pongo 2.60 (.907) 552 110 -.864

tenso y alterado.
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items i
) Item 21. Me siento bien 2.37 (.735) 492 .036 -291
Indirectos
item 26. Me siento descansado 2.81 (.799) .266 -.403 -.145
item 27. Soy una persona tranquila,
2.29 (.826) 353 -.064 -.738
serena y sosegada
item 30. Soy feliz 2.31 (.805) 520 011 -574
item 33. Me siento seguro (a) 2.46 (.771) 472 -.226 -412
item 36. Me siento satisfecho (a) 2.46 (.732) 512 -.206 .042
item 39. Soy una persona estable. 2.43 (.806) 627 -.315 -.464

Nota. M=Media; DE= Desviacidn Estandar; r.itc= correlacion item-test corregido

En la anterior tabla 4 se puede observar la forma en que los items se comportaron en
el inventario AR al ser aplicados a los alumnos universitarios de la muestra. La media oscil6
entre 2.27 y 2.81. Por su parte el valor mas alto de la desviacion estandar, fue en el item 24
con un valor de 1.053, siendo que las demas desviaciones estandar estan por debajo de dicho
valor. Respecto a la asimetria, en los items directos es positivo y en el caso de los items
indirectos algunos son positivos y otros negativos. Sobre la curtosis si esta es =0 es una curva
normal, si es positiva la curva es mas elevada y si es negativa es mas plana, Hume (2011),
En este caso, todos los items son negativos por lo que la curva seria mas plana. Respecto a
la validez basada en el constructo, los 19 items analizados lograron una correlacion item test
superior a .20, Kline (1995) y Likert (1932).

Tabla 5

Evidencias de procesos de respuesta hacia los items de la Escala de Percepcion Global de
Estrés — EPGE

Dimensiones  Items M (DE) r-itc  Asimetria  Curtosis
i item 4. En el Gltimo mes, ¢Cuan seguido te
ems
. sentiste seguro de tus habilidades para  1.68(.911) 581 .043 -.235
Positivos

manejar tus problemas personales?
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item 5. En el tltimo mes, ¢Cuéan seguido has
sentido que has afrontado efectivamente los
cambios importantes que han estado
ocurriendo en tu vida?

item 6. En el Gltimo mes, ¢Cuan seguido
confiaste en tu capacidad para manejar tus
problemas personales?

item 7. En el Gltimo mes, ¢Cuan seguido
sentiste que las cosas te estaban resultado
como t querias?

item 9. En el tltimo mes, ¢Cuan seguido has
podido controlar las dificultades de tu vida?
item 10. En el Gltimo mes, ¢ Cuan seguido has
sentido que tienes el control de todo?

item 12. En el ultimo mes, ;Cuan seguido
pudiste controlar la manera en que utilizaste
el tiempo?

item 1. En el tltimo mes, ¢Cuan seguido has
estado molesto por que algo pasé de forma
inesperada?

item 2. En el Gltimo mes, ¢Cuan seguido te
has sentido incapaz de controlar hechos
importantes en tu vida?

item 3. En el Gltimo mes, ¢Cuan seguido te
has sentido continuamente tenso?

item 8. En el Gltimo mes, ¢Cuan seguido te
diste cuenta de que no podias hacer todas las
cosas que debias hacer?

item 11. En el dltimo mes, ¢Cuén seguido te
has sentido molesto por situaciones que
estaban fuera de tu control?

item 13. En el Gltimo mes, ¢Cuéan seguido
sentiste que los problemas se te habian

acumulado?

Ansiedad y Estrés en Estudiantes de una Universidad de Lima,

1.72(.934)

1.67(1.001)

1.81(.954)

1.72(.875)

2.02(.874)

1.86(.953)

2.17(.932)

2.11(.972)

2.41(.918)

2.29(.958)

2.38(.972)

2.51(1.001)

461

.606

.570

496

.566

316

476

448

.367

321

425

510

182

143

107

.054

-.163

.209

-117

-.023

-.358

-.043

-.299

-.264

2022.

-.256

-.524

-.262

-.282

-.327

-412

-.320

-.503

-.306

-.403

-.500

-.583

Nota. M=Media; DE= Desviacion Estandar; r.itc= correlacion item-test corregido
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En la Tabla 5, se puede observar la forma en que los items se comportaron en la
Escala EPGE, al ser aplicados en estudiantes universitarios de la muestra. La media fluctu6
entre 1.67y 2.51. Por su parte el valor mas alto de la desviacion estandar, fue en los items 6
y 13, con un valor similar de 1.001, siendo que las demas desviaciones estandar estan por
debajo de dicho valor. Respecto a la Asimetria, son positivos y negativos de manera
indistinta. Sobre la curtosis si esta es =0 es una curva normal, si es positiva la curva es mas
elevada, y si es negativa es mas plana, Hume (2011). En ese sentido, todos los items son
negativos por lo que la curva en esos casos seria mas plana. Respecto de la validez basada

en el constructo, los 13 items analizados lograron una correlacion item test superior a .20,

Kline (1995).

Tabla 6

Evidencias de confiabilidad de los instrumentos utilizados
Instrumentos Alfa ()
Inventario de Ansiedad Estado 935
Inventario de Ansiedad Rasgo .887
Escala de Percepcion Global de Estrés .829

Nota: Alfa (a): Alfa de Cronbach
En la tabla anterior nUmero 6 se verifica que el inventario AE muestra una
confiabilidad excelente segun lo sefiala Cicchetti (1994), puesto que su resultado es mayor
a .90y en el caso del inventario AR y de la EPGE, segun el mismo autor, la confiabilidad es

buena pues su resultado versa entre .80 y .90.

Asimismo, en esta investigacion se realizo el andlisis de validez basada en el
contenido a traves del método criterio de jueces de los instrumentos utilizados, recurriendo

al tipo agregados individuales, tal como se observa seguidamente.

Tabla 7
Coeficiente V de Aiken para evidencia de validez de contenido Inventario de Ansiedad Estado

NO

items Pertinencia Relevancia Claridad
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V de
Aiken

Intervalos de
Confianza al 95%

Limite
Inferior

Limite
Superior

V de
Aiken

Intervalos de
Confianza al 95%

Limite
Inferior

Limite
Superior

V de
Aiken

Intervalos de
Confianza al 95%

Limite
Inferior

Limite
Superior

10

11

12

13

14

15

16

17

18

Me siento
calmado (a)
Me siento
seguro (a)
Estoy tenso
(a)

Estoy
contrariado
@

Me siento
cémodo (a)
estoy a gusto
Me siento
alterado
Estoy
preocupado
(a)
actualmente
por algln
posible
contratiempo
Me siento
descansado
(a)

Me siento
angustiado
@

Me siento
cémodo (a)
Tengo
confianza en
mi mismo
Me siento
nervioso (a)
Me siento
agitado (a)
Me siento “a
punto de
explotar”.
Estoy
reposado (a)
Me siento
satisfecho (a)
Estoy
preocupado
(a)

Me siento
agitado (a) y
aturdido (a)

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

0.80

1.00

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.38

0.57

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

0.96

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

0.57

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00
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19 gfeegsrf”to 100 057 100 100 057 100 100 057  1.00
20 I';’i':ns'e”to 1.00 057 100  1.00 057 100  1.00  0.57 1.00
Como se aprecia en la Tabla 7, la V de Aiken para todos los items fluctu6 entre 0.80
y 1, lo que quiere decir que la mayoria de los items fue aceptado por el 80% a mas de jueces.
De esta manera se refuerza la validez de contenido del Inventario de Ansiedad Estado.
Tabla 8
Coeficiente V de Aiken para evidencia de validez de contenido Inventario Ansiedad Rasgo
Pertinencia Relevancia Claridad
NP items Intervalos de Intervalos de Intervalos de
Vde Confianzaal95% Vde Confianzaal95% V de Confianza al 95%
Aiken Limite Limite  Aiken Limite Limite  Aiken Limite Limite
Inferior  Superior Inferior  Superior Inferior  Superior
21 Me siento bien 1.00 57 1.00 1.00 57 1.00 1.00 57 1.00
9y Me canso 1.00 .57 1.00 100 .57 1.00 100 .57 1.00
rapidamente
g3 Slentoganas 44y 57 100 100 57 100 100 57 1.00
de llorar
Me gustaria ser
pq fAnfelizcomo . o 1.00  1.00 57 100 1.00 57 1.00
otros parecen
serlo.
Pierdo
oportunidades
25 por no 1.00 57 1.00 1.00 57 1.00 1.00 57 1.00
decidirme
rapidamente
0g Mesiento 1.00 57 100 100 57 100 100 57 1.00
descansado (a)
Me siento una
persona
27 tranquila, 1.00 .57 1.00 1.00 57 1.00 1.00 57 1.00
serenay
sosegada
Siento que las
28 dificultades se 1.00 57 1.00 1.00 57 1.00 1.00 57 1.00
me amontonan
Me preocupo
gg demasiadopor 44y gy 100  1.00 .57 100 100 .57 1.00
cosas sin
importancia
30 Soy feliz 1.00 57 1.00 1.00 57 1.00 1.00 57 1.00
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35

36

37

38

39

40
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Me falta
confianza en
mi mismo (a)
Me siento
seguro
Procuro evitar
enfrentarme a
crisisy
dificultades
Me siento
melancélico
@

Me siento
satisfecho (a)
Algunas ideas
poco
importantes
pasan por mi
ente y me
molestan

Me afectan
tanto los
desengafios,
gue no me los
puedo quitar de
la cabeza

Soy una
persona
estable.
Cuando pienso
en mis
preocupaciones
actuales, me
pongo tenso y
alterado

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

.57

.57

.57

.57

.57

57

57

57

57

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00
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57

57

57

57

57

57

57

57

57

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

57

57

57

57

57

57

57

57

57

2022.

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

Respecto del Inventario de Ansiedad Rasgo, observamos en la Tabla 8 que el

coeficiente V de Aiken para todos los items estuvo en 1.00, lo que quiere decir que todos los

items fueron aceptados por el 100% de jueces. De esta manera se refuerza la validez de

contenido del Inventario de Ansiedad Rasgo.

Tabla 9

Coeficiente V de Aiken para evidencia de validez de contenido Escala de Percepcion

Global de Estrés

NO

Items

Pertinencia

Relevancia

Claridad
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V de
Aiken

Intervalos de
Confianza al 95%

Limite
Inferior

Limite
Superior

Intervalos de Intervalos de
V de Confianza al 95% V de Confianza al 95%

Aiken Limite  Limite  Aiken Limite  Limite
Inferior  Superior Inferior  Superior

En el Ultimo mes
¢ Cuén seguido has
estado molesto por 1.00
algo que paso de
forma inesperada
En el ultimo mes
¢Cuén seguido te has
sentido incapaz de
controlar hechos
importantes en tu
vida?

En el ltimo mes
¢ Cuan seguido te has
sentido 1.00
continuamente
tenso?

En el Ultimo mes
¢Cuén seguido te
sentiste seguro de tus
habilidades para 1.00
manejar tus
problemas
personales?

En el Ultimo mes
¢Cuén seguido has
sentido que has
afrontado
efectivamente los 1.00
cambios importantes
gue han estado
ocurriendo en tu
vida?

En el ltimo mes
¢Cuén seguido
confiaste en tu
capacidad para 1.00
manejar tus
problemas
personales?

En el Ultimo mes
¢Cuan seguido
sentiste que las cosas  1.00
te estaban resultando
como ta querias?

En el Gltimo mes
¢Cuén seguido te
diste cuenta que no
podias hacer todas

1.00

1.00

57

57

57

57

57

57

.57

.57

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00 57 1.00 0.80 0.38 0.96

1.00 57 1.00 0.80 0.38 0.96

1.00 57 1.00 1.00 0.57 1.00

1.00 57 1.00 1.00 0.57 1.00

1.00 57 1.00 1.00 0.57 1.00

1.00 57 1.00 1.00 57 1.00

1.00 57 1.00 1.00 57 1.00

1.00 57 1.00 1.00 57 1.00
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las cosas que debias
hacer?

En el Gltimo mes

¢ Cuén seguido has
podido controlar las
dificultades de tu
vida?

En el Ultimo mes

¢ Cuén seguido has
sentido que tienes el
control de todo?

En el Ultimo mes

¢ Cuén seguido te has
sentido molesto por
situaciones que
estaban fuera de tu
control?

En el ultimo mes
¢Cuén seguido
pudiste controlar la
manera en que
utilizaste tu tiempo?
En el Gltimo mes

¢ Cuan seguido
sentiste que los
problemas se te
habian acumulado?

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

.57

.57

.57

57

57

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00
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57

57

57

57

57

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

.80

1.00

57

57

57

.38

57

2022.

1.00

1.00

1.00

.96

1.00

Asimismo, en la Tabla 9 se puede ver que el coeficiente V de Aiken para todos los

items fluctud entre 0.80 y 1, lo que quiere decir que la mayoria de estos fue aceptado por el

80% a mas de jueces. De esta manera se confirma la validez de contenido de la Escala de

Percepcion Global de Estrés.

Tabla 10

Reporte de prueba de normalidad de los instrumentos usados

Instrumentos K-S p
Inventario Ansiedad Estado 077 147
Inventario Ansiedad Rasgo .094 .028
Escala de Percepcion Global de Estrés 156 .000

Nota. K-S = Estadistico Kolmogorov-Smirnov; p= significancia

Henriquez Gutiérrez S.
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La tabla 10 nos muestra el reporte de la prueba de normalidad de las variables de
estudio, usando como referente a Kolmogorov-Smirnov por ser una muestra mayor a 50. En
el caso del Inventario de Ansiedad Estado, el valor de significancia es de .147 y en el
Inventario de Ansiedad Rasgo el valor de significancia es de .028. En este caso, el valor de
significancia del Inventario de Ansiedad Estado es mayor al valor tedrico esperado (0.05),
ajustandose a la curva de normalidad y el valor de significancia del Inventario de Ansiedad
Rasgo es menor a dicho valor, no ajustandose a la curva de normalidad. Por su parte el EPGE
tiene un valor de significancia de .000 el cual es menor al valor teérico esperado (0.05), por
lo que esta variable tampoco se ajusta a la curva normal, siendo necesario usar estadisticos

no paramétricos como el Rho de Spearman al momento de efectuar el analisis de correlacion.

De esta forma, recordamos que nuestra investigacion busca determinar la relacion
que existe entre ansiedad y estrés en estudiantes de una universidad privada de Lima, y para
ello es preciso realizar esa evaluacion.

Tabla 11

Relacién entre Ansiedad Estado- Rasgo y Estrés

Estrés Ansiedad Rasgo
Coeficiente Coeficiente
de p de p
Correlaciéon Correlacién
Ansiedad Estado 776 .000 .855 .000
Ansiedad Rasgo .858 .000 - -

Nota. p= significancia

De acuerdo a los resultados arrojados (Tabla 11), donde se verifica que la relacion
entre las variables ansiedad y estrés, tienen un valor de significancia .000, que es menor al
valor tedrico esperado (.05), permiten confirmar que existe una correlacion entre las tres

variables, las que al ser coeficientes de correlacion positivos, hacen que se trate de una
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correlacion directa, y respecto a la fuerza de la relacion debemos sefialar que, toda vez que

son ligeramente mayor al valor tedrico (.70) la fuerza de relacion es aceptable.

Por su parte la relacion entre Ansiedad Estado y Ansiedad Rasgo, también tiene
significancia de .000 confirméndose la existencia de una correlacion, la misma que es directa

y con fuerza aceptable.

De otra parte, los objetivos especificos de la investigacion es determinar la relacion
existente entre la Ansiedad Estado y el Estrés y la Ansiedad Rasgo y el estrés en estudiantes
de una universidad privada de Lima, por lo que el resultado de dicha correlacién es la

siguiente:

Tabla 12

Relacion Ansiedad Estado y Estrés

Estrés
Spearman
Coeficiente de
Correlacion P
Ansiedad Estado .704 .000

Nota. p=significancia

De acuerdo a lo arrojado en la Tabla 10 donde se advierte que solo una variable se
ajustd a la curva de normalidad (AE) y las otras no, correspondié realizar un analisis de
correlacion con el estadistico no paramétrico Rho de Spearman, segun el cual la relacion
entre AE y estrés, muestra en la Tabla 12, un valor de significancia de .000, siendo menor al
valor tedrico esperado (.05), lo cual confirma la existencia de una correlacion, la misma que
al tratarse de un coeficiente de correlacion positivo (.704), hace que se trate de una
correlacion directa , y respecto de la fuerza de relacién debemos sefialar que, toda vez que

es ligeramente mayor al valor teérico (.70) la fuerza de relacién es aceptable.
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Tabla 13

Relacion entre Ansiedad Rasgo y Estrés

Estrés
Spearman
Coeficiente de
Correlacion P
Ansiedad Rasgo 764 .000

Nota. p=significancia
Lo observado en la anterior Tabla 13 es la relacion que existe entre AR y Estrés con

un valor de significancia de .000 que, siendo menor al valor teérico esperado (.05) confirma
la existencia de una relacion directa por el coeficiente positivo, y con fuerza aceptable por

ser mayor al valor tedrico (.70).
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

De acuerdo a lo sefialado en un informe cientifico de la OMS (2022), durante el afio
2020 con la pandemia COVID-19, se han incrementado tanto la prevalencia de ansiedad
como la de otros trastornos en un 25%, indicando entre otras razones principales de dicho
aumento, al estrés sin precedentes causado por la coyuntura y que esto ha afectado la salud
mental de la juventud que estan expuestos a comportamientos de tipo suicida o autolesivo.
Ello nos lleva a discutir los resultados hallados en este estudio, que tiene como objetivo
general, el determinar la relacion existente entre la ansiedad y estrés en los estudiantes de
una universidad privada en la ciudad de Lima. Para ello se conté con 102 participantes,

mayormente del sexo femenino y con edad entre los 18 — 30 afios.

En ese sentido, respecto del objetivo general sefialado se obtuvo como resultados los
indicados en la Tabla 11, donde se pudo confirmar la existencia de correlacién significativa,
directa y con fuerza de relacion aceptable entre las variables Ansiedad y Estrés (p=.000 y
r=.776 con A.Estado y p=.000 y r=.858 con A.Rasgo), estos resultados son consistentes con
los hallados por Clemente (2021) quien indica en su investigacion la existencia de una
relacion significativa y positiva entre las mismas variables, lo que implica que a mayor estrés
mayor ansiedad. De igual manera llega a la misma conclusion los resultados de Ticona
(2021) al sefalar la relacion existente entre Ansiedad y estrés. Ello también es consistente
con lo sefialado por Guerrero (2017) quien concluyd en que existe correlacion entre la
ansiedad y estrés, aun cuando sus hallazgos fueron que esta correlacion fue baja y positiva
(ansiedad estado p<0.01 y r=.236; y ansiedad rasgo p<0.01 y r=0.248). Esto apoya lo
sefialado por Naranjo (2009), quien indica que en muchas ocasiones la ansiedad es el
resultado del estrés, puesto que muchos individuos sufren de ansiedad producto de que no

supieron afrontar las situaciones de estrés a los que se han visto expuestos en diversas
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oportunidades. Esto nos llevaria a pensar que, en el caso de los estudiantes, ante eventos
estresantes como los exdmenes o la presentacion de trabajos o situaciones similares, la
ansiedad se puede elevar y tener como consecuencia que estos tengan limitaciones en lograr

sus objetivos.

Respecto al primer objetivo especifico en esta investigacion, que es determinar la
relacién existente entre A. Estado y Estrés en estudiantes universitarios, debemos sefialar
que el resultado arrojado por el mismo es la existencia de una correlacién significativa,
directa y de fuerza aceptable tal como se muestra en la Tabla 12 (p=.000; r=.704), esto se
condice con lo sefialado por Rojas (2020), segun el cual existe relacion entre las variables
Ansiedad Estado y estrés academico, con ello se confirma lo sefialado por Spielberger et al.
(1975), al definir a la A. Estado como una reaccion de tipo emocional temporal en el cual
surgen sensaciones de tension por la activacion del cuerpo que es generada ante un contexto
de estrés. En este caso, nos podria llevar a afirmar que aspectos estresantes como los
examenes, presentaciones, escasez en el tiempo para cumplir con todas las responsabilidades
académicas, o la sobrecarga académica podrian incrementar la A. Estado en los alumnos
universitarios puesto que generarian una activacion de tensién en el cuerpo que produciria
la reaccion emocional y temporal segin lo indica las bases tedricas de la Ansiedad

Rasgo/Estado de Spielberger et al. (1975).

De otra parte, nuestro segundo objetivo especifico fue determinar la relacion
existente entre A. Rasgo y el Estrés en estudiantes universitarios, lo cual luego del anélisis
estadistico se obtuvo como resultado lo sefialado en la Tabla 13 de la presente investigacion,
la misma que indica una correlacion de alta significancia, directa y con fuerza aceptable entre
las variables indicadas (p=.000; r=.764), esto es coherente con lo que encontro Rojas (2020)

que hallo relacion entre A.Rasgo y Estres; y discrepando con los resultados hallados por
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Huaraccay (2021), que indica que no se evidencia relacién entre ambas variables. Con dichos
resultados se puede confirmar lo que indica Pérez et al. (2013) cuando sefiala que, los
alumnos universitarios que tienen altos niveles de A.Rasgo, percibirdn su vida académica
como permanentemente amenazante y su ansiedad podria ser constante (ansiosos), y elevarse
mas aun cuando una situacion en especifico surge como puede ser una evaluacién o una
exposicion. Esto nos lleva a pensar que depende las cualidades de personalidad de los
alumnos universitarios para determinar si es que manifiestan niveles altos de A.Rasgo, los
que, en casos sea asi, podrian verse méas elevados por factores de estrés y de manera

correlacional también se elevaria su Ansiedad Estado.

De esta manera, los resultados del presente estudio confirman la Teoria de
Spielberger et al. (1983) sobre la Ansiedad Rasgo/Estado puesto que, son congruentes con
los resultados obtenidos en la validacion del Instrumento IDARE que fue también validado
con estudiantes universitarios en los cuales su nivel de ansiedad es mucho mayor cuando se
encontraban tomando un examen y mas bajo cuando estos mismos sujetos son entrenados en
relajacion y evaluados en una clase cotidiana. Por su parte se confirma la Teoria
transaccional del estrés desarrollada por Lazarus y Folkman (1986) donde indican que el
estrés se relaciona con lo que acontece con una persona cuando recibe informacion de su
entorno al y que al no contar con los recursos de afrontamiento puede derivar en ansiedad
tal como lo demuestra en su estudio Berra (2014). Por su parte esta investigacién también
nos brinda la oportunidad de alertar a las autoridades universitarias para que se tomen las
medidas necesarias que eviten que el estrés de los estudiantes derive o agudice la ansiedad
de los mismos, a través de acciones como la evaluacién psicoldgica constante de los
universitarios a fin de detectar aquellos que tienen altos niveles de estrés y/o ansiedad y

proponerles asistir a charlas o talleres de manejo de estrés y de relajacion a fin de que tengan
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herramientas para seguir en su carrera profesional logrando el objetivo de culminarla sin que
su salud mental se vea afectada. Asimismo, esta investigacion sirve como una herramienta
para que, tomando en cuenta que existe relacion entre estrés y ansiedad, se generen espacios
de didlogo donde el estudiantado universitario exponga aquellas causas que le generan estrés
y sean considerados por las autoridades universitarias para tener estrategias de apoyo a la
comunidad universitaria. Finalmente, también es importante indicar que este estudio
permitio confirmar tanto la validez como la confiabilidad de los Instrumentos utilizados
como son los Inventarios de Ansiedad E/R y la Escala de Percepcion Global de Estrés, puesto
que la validez basada en el constructo, de todos los items usados en ambos instrumentos
lograron una correlacion item-test superior a .20. Asimismo, la validez basada en el
constructo también fue confirmada a través del método criterio de jueces expertos. De otra

parte, la confiabilidad de los mismos super6 el Alfa de Cronbach de 0.80.

Ahora bien, esta investigacion tuvo limitaciones en su desarrollo, la primera de las
cuales tiene que ver con la validacion de los instrumentos efectuada por Dominguez et al.
(2012) para el caso del IDARE como por Guzman-Yacaman et al.(2018) para la EPGE,
puesto que no especificaban baremos y pese a que tratamos de comunicarnos con los autores,
no tuvimos respuesta, lo cual dificultd la ampliacion de nuestro estudio para indicar por
ejemplo los niveles de cada variable respecto de la muestra, por ello nos centramos
Unicamente en determinar la correlacion entre las variables. La segunda limitacién tiene que
ver con la primera en el sentido que no se hallaron estudios similares al nuestro puesto que
la mayoria de ellos, tienen como objetivo el medir o determinar niveles de las variables, y a
partir de ahi realizan el andlisis de correlacion, en nuestro caso la correlacion es directa y sin
pasar por el anlisis de niveles. La tercera limitacion es respecto del ajuste de las variables a

la curva normal, en la medida que solo una de ellas superd el valor tedrico de .05, ajustandose
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a la curva normal, mientras que las otras no. Ello no permitié usar estadisticos paramétricos,
para tener una mayor exactitud en los resultados de correlacion. Una limitacion adicional
puede ser el tamafio de la muestra en la medida que una muestra de mayor tamafio puede
brindarnos mayor precision en los resultados del analisis lo cual siempre serd beneficioso

para toda investigacion.

Como conclusiones de la presente investigacion podemos sefialar que al haberse
comprobado la relacion significativa y directa de las variables Ansiedad y Estrés, ello nos
permite concluir que en estudiantes universitarios que tienen mayores niveles de estrés
también podrian tener mayores niveles de ansiedad, tal como lo sefiala Spielberger
(1966,1972), al indicar que la ansiedad es una secuencia compleja de mecanismos cognitivos
y de comportamiento evocados por alguna forma de estrés. En el caso de los alumnos, ese
estrés puede estar vinculado a las evaluaciones, exposiciones, tiempos limites para entrega

de trabajos, entre otros.

Asimismo, se ha comprobado la relacion significativa y directa de las variables Estrés
y Ansiedad Estado en estudiantes universitarios, lo cual explicaria que aquellos alumnos que
presentan mayor estrés presentan también Ansiedad Estado esto implica que situaciones
especificas de la vida académica como exadmenes, trabajos, acumulacion de cursos, y que no
cuenten con recursos superar esa tension propia del estrés, podria llevarlos a percibir estas
situaciones como peligrosas y amenazantes, activando aspectos fisiologicos y generando
malestar de tipo fisico, cognitivo y conductual con probables conductas de abandono o

evitacion.

Finalmente se concluye la relacion significativa y directa de las variables Estrés y
Ansiedad Rasgo, lo cual explicaria que en personas que por diferencias individuales estan

predispuestos a interpretar un amplio espectro de situaciones como peligrosas o
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amenazantes, serd mas factible que aspectos propios de la vida académica que eleven su

nivel de estrés, elevaran con mayor facilidad sus niveles de ansiedad rasgo.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de Consistencia
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | DIMENSIONES METODOLOGIA
;Qué relacion existe entre | Determinar la relaciéon | Existe  una  relacion - Ansiedad | Enfoque: Cuantitativo
la ansiedad y el estrés en | existente entre la ansiedad | significativa entre la Estado
los estudiantes de una|y el estrés en los | ansiedad y el estrés en los Alcance: Correlacional
universidad privada de la | estudiantes de una | estudiantes de una
ciudad de Lima, 2022? universidad privada en la | universidad privada de la Diseiio:
ciudad de Lima, 2022. ciudad de Lima, 2022. . No experimental
- — - - — s — Ansiedad )
(Qué relacion existe entre | Determinar la relacién | Existe  una relacion - Ansiedad | transversal
la ansiedad estado y el | existente entre la ansiedad | significativa entre la Rasgo
estrés en los estudiantes de | estado y el estrés en los | ansiedad estado y el estrés Poblacion: estudiantes
una universidad privada de | estudiantes de una | en los estudiantes de una universitarios de una
la ciudad de Lima, 2022? | universidad privada de la | universidad privada de la universidad en Lima
ciudad de Lima, 2022 ciudad de Lima, 2022.
(Qué relacion existe entre | Determinar la relacion | Existe  una  relacion - Eustrés Muestra:
la ansiedad rasgo y el | existente entre la ansiedad | significativa entre la (Estrés 102 estudiantes
estrés en los estudiantes de | rasgo y el estrés en los | ansiedad rasgo vy el estrés Positivo) universitarios
una universidad privada de | estudiantes de  una | en los estudiantes de una
la ciudad de Lima, 2022? | universidad privada de la | universidad privada de la Técnica: Encuesta
ciudad de Lima, 2022. ciudad de Lima, 2022.
. Instrumentos:
Estrés Inventario de Ansiedad
Estado - Rasgo
- Distrés (IDARE)
(Estrés
Negativo) | Escala de Percepcion

Global de Estrés
(EPGE-13)
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Anexo 2: Matriz de Operacionalizacion

Ansiedad y Estrés en Estudiantes de una Universidad de Lima, 2022.

VARIABLE | DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADOR ITEMS
CONCEPTUAL | OPERACIONAL
1. Me siento calmado (a)
2. Me siento seguro (a)
3. Estoy tenso (a)
La ansiedad es 4. Estoy contrariado (a)
una reaccion 5. Me siento comodo (Estoy a gusto)
emocional Ansiedad Estado 6. Me siento alterado (a) '
desagradable que , 7. Estoy preocupado (a) actualmente por algiin
/Rasgo que se evalia . .
la produce un . . . posible contratiempo.
, aplicando el Puntajes obtenidos en los .
estimulo externo, . , .- 8. Me siento descansado (a)
end Inventario de items positivos: 3, 4, 9 Me sient tiado(a)
. siendo Ansiedad Estado . 6,7,9,12,13,14,17,18 - Ve siento angustacota
Ansiedad | amenazador para Ansiedad Estado . . 10. Me siento cémodo (a)
oo Rasgo (IDARE) Puntajes obtenidos de los i
el individuo, y . . 11. Tengo confianza en mi mismo (a)
ue produce adaptada por items negativos: 12. Me siento nervioso (a)
que Dominguez, Villegas, 1,2,5,8,10,11,15,16,19,20 ’ . .
cambios 13. Me siento agitado (a)
e Sotelo & Sotelo .
fisiologicos y en (2012) 14. Me siento a punto de explotar
la conducta en 15. Estoy reposado (a)
este. Spielberger 16. Me siento satisfecho (a)
(1975) 17. Estoy preocupado (a)
18. Me siento agitado (a) y aturdido (a)
19. Me siento alegre
20. Me siento bien
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Ansiedad y Estrés en Estudiantes de una Universidad de Lima, 2022.

21. Me siento bien

22. Me canso rapidamente

23. Siento ganas de llorar

24. Me gustaria ser tan feliz como otros parecen serlo
25. Pierdo oportunidades por no poder decidirme

Puntajes rapidamente
obtenidos en | 26. Me siento descansado (a)
los items 27. Soy una persona tranquila, serena y sosegada
positivos: 28. Siento que las dificultades se me amontonan al punto de
22,23, 24, no poder superarlas
25, 28, 29, 29. Me preocupo demasiado por cosas sin importancia
. 32, 34, 35, 30. Soy feliz
Algsal:d:d 37, 38,40 32.Me falta confianza en mi mismo (a)
& Puntajes 33. Me siento seguro (a)
obtenidos en | 34. Procuro evitar enfrentarme a las crisis y dificultades
los items 35. Me siento melancélico (a)|
negativos: 36. Me siento satisfecho (a)
21,26, 27, 37. Algunas ideas poco importantes pasan por mi mente y
30, 33, 36, me molestan
39 38. Me afectan tanto los desengaiios que no me los puedo
quitar de la cabeza
39. Soy una persona estable
40. Cuando pienso en mis preocupaciones actuales me
pongo tenso (a) y alterado (a)
El estrés es | Percepcion del 4. En el ultimo mes, ;Cuén seguido te sentiste seguro de
una relacion | estrés positivo tus habilidades para manejar tus problemas personales?
entre el (eustrés) y 5. En el ultimo mes ;Cudn seguido has sentido que has
individuo y el negativo Puntajes afrontado efectivamente los cambios importantes que
ambiente, en | (distrés) que se . . | obtenidos en han estado ocurriendo en tu vida?
. ) Eustrés (Estrés ) L ) .
Estrés la que el evalua Positivo) los items 4, | 6. En el Gltimo mes ;Cudn seguido confiaste en tu
primero aplicando la 5,6,7,9, capacidad para manejar tus problemas personales?
percibe la Escala de 10,12 7. En el ultimo mes ;Cuén seguido sentiste que las cosas te
medida en que Percepcion estaban resultando como ti querias?
las demandas Global de 9. En el ultimo mes ;Cuén seguido has podido controlar las

del ambiente

Estrés (EPGE-

dificultades de tu vida?

4
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son un peligro

para su
bienestar, o si
superan 0

equiparan sus
recursos para
afrontar
dichas
demandas.
Lazarus &
Folkman
(1984)

13) adaptada
por Guzmén y
Reyes (2018).

10. En el altimo mes ;Cuén seguido has sentido que tienes

el control de todo?
12. En el ultimo mes ;Cuén seguido pudiste controlar la
manera en que utilizaste el tiempo?

Distrés (Estrés
Negativo)

Puntajes
obtenidos en
los items 1,
2,3,8,11y
13.

1. En el ultimo mes ;Cudn seguido has estado molesto
por algo que paso de forma inesperada?

2. En el ultimo mes ;Cudn seguido te has sentido
incapaz de controlar hechos importantes en tu vida?

3. En el ultimo mes ;Cudn seguido te has sentido
continuamente tenso?

8. En el ultimo mes ;Cudn seguido te diste cuenta que
no podias hacer todas las cosas que debias hacer?

11. En el ultimo mes ;Cuén seguido te has sentido
molesto por situaciones que estaban fuera de tu control?
13. En el ultimo mes ;Cuén seguido sentiste que los
problemas se te habian acumulado?
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Anexo 3: Instrumentos

IDARE

Inventario de Autoevaluacion

Por CD Spielberger, A. Martinez Urrutia, F. Gonzilez-Reigosa, L. Natalicio y R. Diaz-

Guerrero.

Instrucciones: Algunas expresiones que la gente usa para describirse aparecen abajo. Lea
cada frase y marque el cuadrado numerado que indique como se sienfe ahora mismo, o sea, en
este momento. No hay contestaciones buenas o malas. No emplee mucho tiempo en cada frase,

pero trate de dar la respuesta que mejor describa sus sentimientos ahora.

Noenlo
absoluto

Un
poco

Bastante

Mucho

Me siento calmado (a)

1

[ ]

.

Me siento seguro (a)

Estoy tenso (a)

Estoy contrariado (a)

Me siento comodo (a) (estoy a gusto)

Me siento alterado (a)

1
1
1
1
1

Estoy preocupado (a) actualmente por algin
posible contratiempo

8. Me siento descansado (a)

9. Me siento angustiado (a)

10. Me siento cémodo (a)

11. Me siento con confianza en mi mismo (a)

12. Me siento nervioso (a)

13. Me siento agitado (a)

14. Me siento “a punto de explotar”

15. Estoy reposado (a)

16. Me siento satisfecho (a)

17. Estoy preocupado (a)

18. Me siento agitado (a) y aturdido (a)

19. Me siento alegre

20, Me siento bien

bt bt [t | | | [ | | | | | |

FIF2 (M [ [ [ [ [P [ |2 [ |2 (2| 2 |2 |2 |2 [ o

L [ |0 |2 [0 LD LD [0 | (LD |0 Lo (Lo | L (L2 | |2 | Lo (L
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IDARE

Inventario de Autoevaluaci6n|

Ansiedad y Estrés en Estudiantes de una Universidad de Lima,

2022.

Instrucciones: Algunas expresiones que la gente usa para describirse aparecen abajo. Lea cada frase y
marque el cuadrado numerado que indique cémo se siente generalmente. No hay contestaciones buenas o
malas. No emplee mucho tiempo en cada frase, pero trate de dar la respuesta que mejor describa cémo se

siente generalmente.
Casi | Algunas | Frecuente | Casi
Nunca | veces mente | Siempre
21. Me siento bien | 2 3 4
22. Me canso rapidamente 1 2 3 4
23. Siento ganas de llorar 1 2 3 4
24. Me gustaria ser tan feliz como otros parecen serlo 1 2 3 4
25.Pierdo oportunidades por no poder decidirme | 1 2 3 4
rapidamente
26. Me siento descansado (a) 1 2 3 4
27. Soy una persona “tranquila, serena y sosegada” 1 2 3 4
28. Siento que las dificultades se amontonan al punto de | 1 2 3 4
1o poder superarlas.
29. Me preocupo demasiado por cosas sin importancia 1 2 3 4
30. Soy feliz | 2 3 4
31. Me falta confianza en mi mismo (a) 1 2 3 4
32. Me siento seguro (a) 1 2 3 4
33. Procuro evitar enfrentarme a la crisis y dificultades 1 2 3 4
34. Me siento melancolico (a) 1 2 3 4
35. Me siento satisfecho (a) 1 2 3 4
36. Algunas ideas poco importantes pasan por mi mentey | 1 2 3 B
me molestan
37. Me afectan tanto los desengaiios que no me los puedo | 1 2 3 4
quitar de la cabeza
38. Soy una persona estable 1 2 3 4
39. Cuando pienso en mis preocupaciones actuales me | 1 2 3 4

pongo tenso (a) y alterado (a)
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Ansiedad y Estrés en Estudiantes de una Universidad de Lima,

ESCALA DE PERCEPCION GLOBAL DE ESTRES PARA UNIVERSITARIOS

(Adaptado en estudiantes universitarios peruanos)

2022.

Marca con una “X” en el casillero aquella opcion que exprese mejor tu situacion actual, teniendo en
cuenta el dltimo mes. Para cada pregunta coloca solo una opcién

Nunca

Casi
Nunca

De vez
en
cuando

Frecuente
mente

Casi
Siempre

En el dltimo mes ;Cuan seguido has estado
molesto por que algo pas6 de forma inesperada?

En el dltimo mes ;Cuén seguido te has sentido
incapaz de controlar hechos importantes en tu

vida?

En el dltimo mes ;Cuéan seguido te has sentido
continuamente tenso?

En el tltimo mes ; Cuén seguido te sentiste seguro
de tus habilidades para manejar tus problemas
personales?

En el ultimo mes ;Cuan seguido has sentido que
has afrontado efectivamente los cambios
importantes que han estado ocurriendo en tu
vida?

En el altimo mes ;Cuan seguido confiaste en tu
capacidad para manejar tus problemas
personales?

En el tltimo mes ;Cuan seguido sentiste que las
cosas te estaban resultando como ti querias?

En el ultimo mes ;Cuan seguido te diste cuenta
que no podias hacer todas las cosas que debias
hacer?

En el altimo mes ;Cuin seguido has podido
controlar las dificultades de tu vida?

10. En el altimo mes ;Cuén seguido has sentido que

tienes el control de todo?

11. En el ultimo mes ;Cuan seguido te has sentido

molesto por situaciones que estaban fuera de tu
control?

12. En el tltimo mes ; Cuan seguido pudiste controlar

la manera en que utilizaste el tiempo?

13. En el dltimo mes jCuan seguido sentiste que los

problemas se te habian acumulado?
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Anexo 4: Evidencia de Recoleccion de data
Base de Datos Empirica
B Ansiedad y Estrés en Estudiante: X N = a X

€ > C & docsgoogle.com/forms/d/1PAKUMZSYXeY9qUMOZHSunEnPBNLHIHg YeuokGXUQU/edit

a Ansiedad y Estrés en Estudiantes de una Universidad Privada de Lima, 20: [ ¥

Seccion 1de7

Ansiedad y Estrés en Estudiantes de una o [
T
Universidad Privada de Lima, 2022 o
Estimado (a) participante:
=
El presente trabajo de investigacion esta siendo desarrollada por Silvia Romy L. Henriquez Gutiérrez. =
del X ciclo de Psi gia de la Uni Privada del Norte - Sede Brefia. Este estudio es parte de =a
la investigacién sobre ansiedad y estrés en estudiantes de una universidad privada de la ciudad de Lima. En —
ese sentido, si eres mayor de 18 afios y te en la categorfa te invito a participar de este
estudio que consta de llenar 1 ficha de datos y 2 instrumentos. La duracién seré de aproximadamente 20
minutos, desarrollandolo de forma voluntaria.
Agradezco mucho tu participacion.
Después de la seccion 1 I a la siguiente seccion v o
B Ansiedad y Estrés en Estudiante: X 4 v - a X

€ > C  ad i /dl/1PAKL Y9qUMOZt GNLHIHgYeuokGXUQU/edit

a Ansiedad y Estrés en Estudiantes de una Universidad Privada de Lima, 20: [0 %

SeLiun £ ue 4

Consentimiento Informado ¥ H
Debido a nuestra coyuntura, muchos de los estudiantes han venido desarrollando ansiedad producto de
factores como la pandemia, la crisis social, politica y econémica, lo cual puede ademas ser generado por
estrés en los estudios o en la vida en general, que es posible que no haya podido superar de manera adecuada.
Por ello, el presente estudio tiene como finalidad determinar la relacién entre ansiedad y estrés en los
estudiantes de una universidad privada en la ciudad de Lima. Es importante sefialar que de aceptar participar
en esta investigacién, la informacién vertida el presente io, tiene fines estri émi
Ademds, servird como para futuras i y i similares. Cabe resaltar que la
informacién recogida se mantendra en estricta reserva. Si tiene preguntas o comentarios sobre este estudio,
por favor contactarse al siguiente correo electrénico: NO0090942@upn.pe

De acuerdo a lo sefialado en el parrafo anterior. Manifiesta su aceptacion para participar en la *
presente investigacion?

si

No

Después de la seccion 2 Ir a la siguiente seccion >

Pag.
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Inicio
= —
S e rial 2 Austar texto B & Zasouma - Ay ()
T2 Coplar ~ &> : [¥] Rellenar -
Pegar NKS- 25 Combinar y centrar ~ o m | Fomato Darfomato Estiosde  Insertar Eliminar Formato Ordenary  Buscary
~ ¥ Copiar formato condicignal  coma tabla = celda - - - - # Borrar - filtrar = seleccionar =
Portapapeles = Fuerte -. Alineacion [ Himero = Estlos Celdas Ediotn ~
F109 - -
A B @ [ 3 3 G H 1 ] K L BN
1 Euaqs“u [=|Estado ci - Distrto de Resisencia |~ |carrera Profesional [~ [Cicto en 1 que se & -]1. Me siento caimac - [2. e siento sequre = |2. Estoy tenso (a) |~ [4. Estoy contrariadd ~ |5. bie siento comogo (a) (estoy a gusto) - 6. Me siento aterac - [7. |
2 27|Femening_|Casado (a) |5an Miguel Psicoiogia cicio 2 4 2 2 2
3 28|Femenino_|Sottero (a) [Caliao Psicoiogia Ciclo X 3 3 2 3 2
4 27|Femenino_|Sottern (a) [Lince Psicoiogia Cico Vit 3 3 3 1 3 1
5 23|Femenina _|Conwviente [La victoria Psicoiagia Ciciox 4 4 4 4 4 4
i [Sottern (a) [mimac Psicoiagia Cicio X 3 2 2 3| 3 3
7 23|Femenina_|Softern (a) [Pusbio lbre Psicoiagia Cicio vin 1 1 2 1 2 1
8 21|Femenino_|Softero (a) [Cercado de Lima Psicoiagia Cicio vin 3 4 2 2 3 2
9 21|Femenino_|Softero (a) [Cercado de Lima Psicoiagia Cicio X 4 4 4 2 3 3
10 __2s|remenino _|Sontero (a) [vina el Sanador Psicoagia Gicko Vil
11 ___16|Femening 0 (a) [comas Psicoiogia Cicko X
12__21|Femening 0 (a] [5an Martin de Porres _|Psicoiogia cko X
3 tero Psic clo X
14 tero (a) vila el savador cio Vil
1% tero (a)_|Callao, Psicos cko X
1% oitero (a)_|Cercado ce Lima Psicoiogia icko X 1 1 3
17 zaliascuing_[sotero (a) Jorena Psicoiogia icko Vil 2 2 2
16 30|Femening 0 Mari Psicoiogia Cicto X 1 2 1 1
18 30|Femenin_|Sotero (a) |San tsiaro Psicoiogia Cicto X 2 2 1 1
20 24Femenino_|Sottero (a) |Puebio Libre Psicolagia Ciciox 4 4 4 4 4 4
21 24[Femenino_[Sotero () |Callao Psicoiagia Cicio v 3 3 4 3| 3 3
22 21remenino_|Sotero (a) |San Miguel Psicoiagia Cicio X 3 2 2 3] 3 4
23 21|remenino_[Sottero () |Callao Psicoiagia Cicio vin 2 2 2 1 2 1
21 [sonero (a) |cercaao oe Lima Cico 3 3 2 2 2 z
25 |Soitero (a) |Rimac Psicologia Cicko X 3 3] 4 4 3| 3|
% 23|Femening _|Soitero (a) |Callao PSicoiogia Cicko X 2| 2| 4 1 2| 1]
kid 25|Femening _[Soitero (a) |San Manin de Porres PSICOIOgia Cicko (X 2| 2| 2| 2| 2| 1]
28 |Soltero (a) |San Mantin de Porres. INQENIENa O Sistemas Ciclo X 3 3 3 3| 3 3
2 23[Femening _|Soltero (a) [Surca Psicoiogia Cicko X1 2 2 2 2 2| 2|
30 |Femening _[Soltero (a) |San Martin de Porres Psicologia Cicko VIl 3 2 2 1 2| 1)
3 [Femenino_|Soitero (a) |Cercado de Lima Psicologia icko IX
32 77|Femening tero (a)_|Lince Psicologia icio Vil
33 72|Masculing tero (a)_|Ate Psicologia ic
34 73|Femening tero (a)_|Cercado de Lima Psicologia ic
38 70|Femening tero (a)_|San Juan de Lungantho _|Psicologia ic
3 __24[Femenino_|Soltero () [Cercado de Lima Psicologia c
22|Femening. tero (a)_|Brena Psicologia i -
Respuestas de formulario 1 | (3 « y
& - ' e

Accesiidad: toda cormedo

. - Pag.
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Base de Datos Psicométrica
B Nuevo Ansiedad y Estrésen £t X WA o ) &

€ > C  # docsgoogle.com/forms/d/1Ynle5RCo906Ee2TCU-LZdf huPMzcOIfSCAL8BS/edit

E Nuevo :Ansiedad y Estrés en Estudiantes de una Universidad Privada de Li [ ¢y S oudeniodosos

cambios en Drive

Preguntas  Respuestas Configuracion

Seccion 1de7 @

Ansiedad y Estrés en Estudiantes de una i
Universidad Privada de Lima, 2022
Estimado (a) participante:

El presente trabajo de investigacion esté siendo desarrollada por Silvia Romy L. Henriquez Gutiérrez.

Estudiante del X ciclo de Psicologia de la Universidad Privada del Norte - Sede Brefia. Este estudio es parte de
la investigacion sobre ansiedad y estrés en estudiantes de una universidad privada de la ciudad de Lima. En
ese sentido, si eres mayor de 18 afios y te en la categoria i te invito a participar de este

estudio que consta de llenar 1 ficha de datos y 2 instrumentos. La duracién sera de aproximadamente 20
minutos, desarrolldndolo de forma voluntaria.
Agradezco mucho tu participacion.
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