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RESUMEN

Actualmente, en varias zonas del Distrito de Chorrillos se evidencia una inadecuada
acumulacion de residuos sélidos en la via publica, por lo que los ciudadanos no estan
informados respecto al manejo de los residuos sélidos. La presente tesis se realizd con la
finalidad de relacionar el nivel de cultural ambiental de los vecinos con el manejo de los
residuos s6lidos municipales del distrito de Chorrillos, 2023. Se realiz6 una investigacion de
tipo descriptiva— correlacional, de enfoque cuantitativo y de disefio no experimental, ya que,
no habrd manipulacién de las variables, sino que se observara el problema del distrito de
Chorrillos. La muestra fue de 380 personas del distrito de Chorrillos, se hizo uso de la
entrevista, encuesta y taller. Los resultados evidenciaron que la cultura ambiental y el manejo
de los residuos sélidos municipales existe una correlacion significativa, por lo ha partir de
ello se brindan alternativas para el mejor manejo de los residuos sélidos municipales por
parte de los ciudadanos del distrito. Se determind los procesos que desarrolla la
municipalidad en el manejo de los residuos sélidos, lo cual se evidencia que hay una relacion
de las variables, por lo que se propone una serie de acciones para manejar la problematica

ambiental en el distrito de Chorrillos.

PALABRAS CLAVES: Cultura ambiental, manejo, residuos solidos municipales,

residuos sélidos
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CAPITULO I: INTRODUCCION
1.1. Realidad probleméatica

En la actualidad la generacion de Residuos Solidos Municipales esté& creciendo de
manera alarmante, por lo que hay una carencia de una correcta segregacion de los residuos,
ademas de la poca iniciativa o participacién de las ciudades en la educacién ambiental. Por
lo que se refleja la falta de limpieza en las zonas publicas, acumulacion de residuos en zonas
transitadas, exposicion a enfermedades, generacion de malos olores, dando un mal aspecto

a las ciudades, y con ello afecta al medio ambiente y la calidad de vida de la poblacién.

En estos ultimos afios, se han identificado cinco islas de basura, de las cuales, una de
las mas grandes se encuentra ubicada en el Océano Pacifico, entre Hawai y California, en la
actualidad se sabe que el 99,9% de los residuos son plasticos (Aquae Fundacién, 2021). Un
estudio reveld como los residuos sélidos pueden ser transportados hasta las famosas islas de
basura, este estudio concluye que se pudo identificar un canal de transicion de alta
probabilidad la cual conecta la Gran marcha de basura del Océano Pacifico con las costas
del este de Asia, la cual diferentes estudios indican una importante y relevante fuente de

contaminacion plastica (Heraldo, 2021).

El 24 de febrero de 2020, se generaron mas de 200 toneladas de desechos médicos
en Wuhan, el lugar donde se evidencié el primer caso de COVID-19 en el que se ha ido
expandiendo, estos desechos son cuatro veces el namero de instalaciones de tratamiento de
residuos reales en la ciudad por lo que las empresas de gestion de residuos de todo el mundo
han tomado las medidas necesarias para descontaminar los centros médicos que tratan a
pacientes con Covid-19 (ONU, 2021); sin embargo, las personas deben asumir la

responsabilidad de garantizar el cumplimiento de las pautas de salud, ya que la

Pag.
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determinacion colectiva garantizara que salgamos méas fuertes que nunca cuando termine
esta pandemia, por ello se sabe que los desechos medicos estan asociados con efectos
nocivos para la salud y efectos adversos en las personas en contacto directo con los desechos:
recolectores de desechos, limpiadores y profesionales de la salud (Bashir; Ma y Shahzad,

2020).

Per( genera anualmente méas de 7 millones de toneladas de residuos municipales, que
son conformados por los residuos domiciliarios y los provenientes del barrido y limpieza de
espacios publicos; aproximadamente se genera20.000 toneladas por dia, y unas 1.000
toneladas por hora, el cual, el 70% son generados en viviendas; por ello mas de la mitad de

los desechos son materia orgénica como los alimentos o vegetales (El Peruano, 2021).

El Distrito de Chorrillos se encuentra ubicado dentro del Departamento de Lima,
aproximadamente a unos 20 km del Centro de Lima, a su vez se encuentra a unos 45
m.s.n.m., limitando por el norte con el distrito de Barranco, por el noreste, con el distrito de
Santiago de Surco, por el este, con el distrito de San Juan de Miraflores, por el sureste, con
el distrito de Villa EI Salvador, y por el oeste con el Océano Pacifico (MDCH, 2021). Su
ubicacion geografica es 12°09°54.8” - 77°01°47.2”, cuenta con una poblacion total de 302
017 habitantes, la cual se encuentra dividida en la zona alta con 6 236 personas, zona medio
alta con 106 227 personas, zona medio con 81 140 personas, medio baja con 94 593 personas,

y bajo con 13 821 personas, esto segun el ultimo censo (INEI, 2018).

Para el 2021, la Municipalidad Distrital de Chorrillos generd un total de 127 346
toneladas de residuos sélidos municipales, comparandolo con datos del 2014, se evidencia

que ha habido un aumento de ello, ya que en ese afio se generaba 80 086 (INEI, 2020).

Aquino Soto, S.; Macassi Rodriguez; F. Pag.
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La Municipalidad Distrital de Chorrillos, mediante el incentivo que desarroll6 el
Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), llamado Meta 03 — Implementacién de un
Sistema Integrado de Manejo de Residuos S6lidos Municipales, participa con el fin principal
de mejorar de manera més eficiente el sistema de gestion de residuos sélidos municipales.
Estas actividades son evaluadas mediante el nivel de cumplimiento cualitativo de cada una
de las especificaciones establecidas en el cuadro de actividades de la Guia para el
cumplimiento de la Meta 03 (Ministerio de Economia y Finanzas, 2021). Asimismo, en la
actualidad el MEF y el Ministerio del Ambiente han realizado una serie de mejorar, lo cual
para el 2023 la Meta 03 ha cambiado a la nueva denominacion Compromiso 03, la cual
consta de tres (03) indicadores, siendo estos: 1. Porcentaje de valorizacion de Residuos
Sélidos Inorgéanicos Municipales, 2. Porcentaje de valorizacion de Residuos Sélidos
Orgénicos Municipales, y 3. Erradicacion y prevencion de Puntos Criticos de Acumulacién

de Residuos Sdlidos Municipales (Ministerio de Economia y Finanzas, 2023).
1.2. Marco Teorico

1.2.1.  Antecedentes

1.2.1.1. Antecedentes Internacionales

Ribeiro et al. (2021), en su investigacion “Tratamiento de residuos solidos en
el municipio de Bonito, Mato Grosso do Sul, Brasil, correlacionado con datos
externos”, cuyo objetivo fue describir e interpretar acerca de como se organiza la
recoleccion de residuos sélidos en el mundo y en Brasil. Su metodologia fue a través
de una revision bibliografica sobre residuos solidos y cuestionarios con voluntarios de

la ciudad de Bonito, Mato Grosso do Sul. La conclusion que se llegé fue que hay una

Aquino Soto, S.; Macassi Rodriguez; F. Pag.
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buena intencién por parte de los voluntarios de mejorar en la préctica del manejo de

los residuos sélidos domésticos.

Veldzquez et al. (2020), en su investigacion “Cultura de reciclaje en México:
La educacion ambiental”, cuyo objetivo fue “Exponer aspectos representativos que
evidencien una cultura de reciclaje en las ciudades de México”. Su metodologia
basicamente se desarrolldé mediante la técnica descriptiva, mediante el analisis
documentario. Ante esto se llegd a conclusion de que el hablar de educacién ambiental
y la creacion de una cultura de reciclaje, va méas alld de una simple educacion
tradicional en un sal6n de clases, sino que es necesario impartir el conocimiento y

expandirlo.

Segln Rios (2021), en la ciudad de Santa Marta-Colombia, en una tesis para
optar el titulo de Licenciado en Biologia con Enfasis en Educacion Ambiental sustent6
sobre la “Cultura ambiental a través del manejo adecuado de los residuos sélidos en
los estudiantes de cuarto grado del Colegio Franciscano de San Luis Beltran de la
ciudad de Santa Marta”. El objetivo de la tesis fue fomentar una cultura ambiental en
los estudiantes de cuarto grado del colegio San Luis Beltran de la ciudad de Santa
Marta a partir del manejo adecuado de los residuos sélidos. Se desarrollé una
investigacion de enfoque cualitativo, para obtener datos desde las perspectivas de los
sujetos a estudiar y con ello plantear alternativas de mejoramiento para las
problematicas ambientales. Con ello, se llego a la conclusion de que a través de un
proyecto “Reciclando aprendo” aplicado a los nifios del cuarto grado, conllevaron a la
concientizacion ambiental y se promovidé una cultura ambiental desde el manejo

adecuado de los residuos.

Aquino Soto, S.; Macassi Rodriguez; F.
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Segun Miyazaki (2020), en su investigacion “La educacion ambiental en las
instituciones educativas del municipio de Villa Hayes para la reducciéon de la
generacion de residuos solidos urbanos”, cuyo objetivo fue describir la situacion actual
en que se encuentran la temética de la educacion ambiental desde la perspectiva de la
gestion integral de residuos solidos urbanos. Su metodologia usada en el presente
trabajo fue de enfoque cualitativo, a lo cual se recolectaron datos y con ello se
entrevistaron a través de cuestionarios a los estudiantes, docentes y personal de
limpieza de las tres instituciones educativas y al jefe de planificacion de la
municipalidad. Se tiene como conclusion que la educacién ambiental con respecto a la
gestion integral de los residuos sélidos urbanos en las tres instituciones educativas, se
encuentra muy limitado el conocimiento y la iniciativa, siendo de forma similar la
importancia que le dan los estudiantes a las actividades de educacion ambiental que

les inculcan los docentes.

Segun Novais y Marquez (2020), en su articulo “Los residuos solidos urbanos
municipales en Luanda, caracterizacion y consecuencias ambientales de su inadecuada
gestion”, cuyo objetivo fue caracterizar los residuos s6lidos urbanos municipales en
Luanda, e identificar los efectos negativos que ocasionan a la salud ambiental y
humana por la mala gestién. Su metodologia fue basada en la observacion a campo
(visitando municipios y relleno sanitario) e investigacion bibliogréfica respecto a los
residuos solidos urbanos. Ante esto se lleg6 a la conclusion de que la falta de educacion

ambiental agrava la gestion de los residuos sélidos urbanos en Luanda.

Aquino Soto, S.; Macassi Rodriguez; F.
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1.2.1.2. Antecedentes Nacionales

Segun Ramirez et al. (2020), en su investigacion “Problema Ambiental: Los
Residuos Sdlidos, una via de solucion”, cuyo objetivo fue el “Fortalecimiento de los
programas municipales sobre el servicio de residuos solidos”. Para lo cual en su
metodologia considerd la investigacion del tipo cualitativo, evaluativo y de enfoque
cuantitativo, usando como técnicas de recoleccién de informacién la entrevista y
encuesta. Ante esto se llegd a la conclusién de que el deterioro del ambiente y la salud
de los ciudadanos en la ciudad de Barranca se debe al servicio de limpieza publica que
brinda la Municipalidad, debido al déficit que presenta en las diferentes etapas

operativas.

Segun Mallqui (2023), en su investigacion “Educaciéon ambiental en el
manejo de los residuos sélidos en la Institucion Educativa Daniel Alomia Robles del
Distrito de Chuquis, Hudnuco”, cuyo objetivo fue evaluar la relacion de la educacion
ambiental y el manejo de los residuos solidos en la Institucion Educativa Daniel
Alomia Robles del distrito de Chuquis, Huanuco”. Ante esto, en su metodologia indica
que el presente trabajo se desarrolla de forma aplicativa, no experimental, realizando
un analisis estadistico a través del programa SPSS. Llegando a la conclusién de que
los resultados obtenidos a través de la prueba estadistica de Pearson existen una
correlacion entre las dos variables. Ante esto se pudo llegar a la conclusion de que si
hay mejora de las actitudes de los estudiantes, habra buen resultado del uso de los

residuos sélidos.

Segtn Rimarachin (2021), en su investigacion “El manejo de residuos sélidos

municipales y el impacto ambiental en el distrito de Villa Maria del Triunfo — Lima”,

Aquino Soto, S.; Macassi Rodriguez; F.
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el cual se tuvo como objetivo determinar el impacto ambiental generado por los
residuos sélidos municipales del distrito de Villa Maria del Triunfo, con el fin de
establecer la relacion entre el manejo de los residuos solidos municipales y el impacto
ambiental en Villa Maria del Triunfo. Ante esto, la metodologia usada fue de tipo
inductiva. Para lo cual se pudo llegar a la conclusion de que hay una alta relacion
inversa entre las variables, ofreciendo una propuesta para reciclar los residuos

domiciliarios de manera clasificada.

Segun Espinoza et al. (2020), en su investigacion “Manejo de residuos sélidos
en la gestion municipal de Huancavelica, Perti”, el cual tuvo como objetivo identificar
la relacion del manejo de los residuos sélidos domiciliarios y no domiciliarios y la
gestion municipal de Huancavelica, ante esto los investigadores usaron como
metodologia un caracter transversal. Se tiene como conclusion de que hay una relacion
estadisticamente significativa, directa y moderada con gestion municipal de
Huancavelica, teniendo como recomendacion la formulacién de documentos para
mejorar la gestion de los residuos y establecer pautas para un adecuado manejo de

estos, siendo importante la modernizacion de la politica urbana de la region.

Segun Chavez y Silva (2021), en su investigacion "Estudio de valorizacion
para un mejor manejo y gestion de los residuos solidos municipales en la ciudad de
San Pablo, Cajamarca - Peru, 2021", el cual tuvo como objetivo desarrollar un estudio
de valorizacion para contribuir a un mejor manejo y gestion de los residuos solidos
municipales en la ciudad de San Pablo, Cajamarca; por ello los investigadores tienen
como metodologia de tipo no experimental, obteniendo datos estadisticos acerca del

inapropiado manejo de los residuos sélidos. Teniéndose como conclusion que la

Aquino Soto, S.; Macassi Rodriguez; F.
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ciudad de San Pablo contribuye eficientemente en el componente del plan integral de
gestion ambiental de residuos solidos, ya que reconoce los beneficios de los residuos

a fin de generar otras actividades productivas.

1.2.1.3. Antecedentes Locales

Segun Castillo y Maldonado (2022), en su investigacion “Analisis del
estado actual de los residuos solidos para su gestion integral en el distrito de Chorrillos,
Lima”, el cual se tuvo como objetivo desarrollar un plan de gestion integral de residuos
solidos en el distrito de Chorrillos; teniéndose una metodologia de tipo cuantitativo,
analizandose el estado actual de los residuos sélidos para su gestién integral, a través
de encuestas hacia los pobladores, analizando los resultados en un programa IBM
SPSS Statistics. En conclusién, hay una relacién entre el estado actual de los residuos
solidos y la gestion integral sostenible de los mismos, con alternativas a mejorar, ya

que no se cuenta con un plan de gestion integral de residuos sélidos.

Segun Blondet y Plaza (2023), en el articulo “Evaluacion de los residuos
solidos encontrados en playas de la Costa Verde, Lima, PerQ, durante el invierno de
2021”, teniendo como objetivo evaluar la cantidad de residuos solidos encontrados en
cuatro playas de Costa Verde, siendo su metodologia de tipo experimental,
recolectando residuos con el método del barrido. Ante esto, se llegé a la conclusion
que hay mayor representatividad de residuos solidos del plastico, seguido del papel y
madera. Por ello, con estos resultados se deben tomar medidas frente a los usuarios
mediante herramientas educativas para mejorar la disposicion de basureros y reciclaje

municipal.

Aquino Soto, S.; Macassi Rodriguez; F.
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Segun la Municipalidad de Chorrillos, en el afio 2023, de acuerdo al articulo
“Municipalidad de Chorrillos y vecinos recogen 10 toneladas de residuos en Buenos
Aires de Villa”, se tuvo como objetivo que los ciudadanos participen en una jornada
de limpieza y recuperacion de espacios publicos. Por ello, se participé en el recojo de
residuos, siendo recogidos cerca de 10 toneladas de residuos de la via publica. Se
concluyé que habia falta de supervision, por lo que las personas arrojaban a mitad de
las calles las bolsas; siendo instalados los banners, para que la autoridad municipal
informe a la poblacion sobre la multa de 4,400 soles por arrojar basura o desmonte a

la via publica.

Seguln la Municipalidad de Lima, en el afio 2023, respecto a una investigacion
“Reporte de quejas y/o denuncias ambientales de la Municipalidad Metropolitana de
Lima durante el afio 2022”, cuyo objetivo es hacer publica la informaciéon a la
poblacion a traves del Sistema Nacional de Informacién Ambiental (SINIA) para
realizar acciones de vigilancia, monitoreo, supervision y fiscalizacion a las actividades
que tengan incidencias en la calidad ambiental de la zona urbana del distrito. A través
de la recoleccién de datos, se tienen quejas o denuncias ambientales respecto a la
inadecuada disposicion de los residuos solidos domésticos y de construccion,
contaminacion sonora 'y emision de gases, contaminacion de cuerpos de aguay la falta
de recoleccion de los residuos sélidos. Como conclusion, respecto al reporte de quejas

se han resuelto y asi se evitan que estos problemas se repitan en los siguientes afnos.

1.2.2. Bases Tedricas

Ambiente.- se define como un sistema el cual se encuentra conformado por

elementos de tipo natural y elementos del tipo artificial, en la cual es un espacio donde
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la vida puede desarrollarse y asi interactuar con los mismos, asi mismo el ambiente se
encuentra comprendido de componentes de tipo fisico, biolégicos, quimicos y grupo de

personas (RSS, 2022).

Contaminacién.- presencia en el ambiente de componentes que son
altamente nocivos, los cuales pueden ser naturales, representando un perjuicio entre los
seres vivos que conforman y/o habitan un espacio fisico (BBVA, 2023). Por otro lado,
dependiendo de la fuente de generacion se puede lograr identificar los siguientes tipos
de contaminacion: De interior, del agua, del suelo, del aire, de la atmdsfera, radiactiva,

luminica, acustica y electromagnética (CESOP, 2023).

Por otro lado, una de las principales fuentes de contaminacion radica en el
inadecuado manejo de residuos solidos por los gobiernos locales, esto debido a que el
servicio que se brinda no contempla una diferenciacion del servicio, ademas con
respecto a la disposicion final se identifica que aproximadamente en América Latina 'y
el Caribe el 40% de sus residuos solidos son dispuestos inadecuadamente en botaderos

(BID, 2021).

Residuos solidos.- segun el Reglamento de la Ley Gestion Integral de
Residuos Soélidos — Decreto Supremo N° 001-20210-PCM, como todo aquel objeto,
material, sustancia o elemento que ha sido generado por el consumo o uso de un bien o
servicio, el cual la persona que lo ha usado con anterioridad no le brinda algin bien,
ante esto pasa a ser manejado priorizando la valorizacion del mismo, y en ultima
instancia la disposicion final (MINAM, 2022). Los residuos solidos municipales de

acuerdo a sus colores se pueden clasificar en aprovechables, no aprovechables,
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orgénicos y peligrosos (Tabla 1), a lo cual podemos indicar que el presente estudio de
investigacion se centra en analizar el residuo de &mbito municipal (INACAL, 2019).
Tabla 1

Clasificacion de residuos sélidos municipales por colores

Tipo de residuo Color Ejemplos de Residuos

Papel y carton

Vidrio

Plésticos

Madera

Metales (latas, entre otros)

Aprovechables

Papel encerado, metalizado
Cerémicos

Colillas de cigarro

Residuos sanitarios (papel
higiénico, pafales, pafios himedos,
entre otros)

No aprovechables

Restos de alimentos

Organicos Restos de poda
Pilas
Peligrosos Lamparas

Medicinas vencidas

Nota: Esta tabla detalla la clasificacion de los residuos sélidos en relacién al tipo de

origen que tienen.
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Gestion Integral de Residuos Solidos.- se entiende como un proceso
dindmico entre los diferentes sistemas ambientales, en el cual todos los residuos son

reciclados y/o reintegrados a su cadena de valor (PADIT, 2021).

Manejo de residuos sélidos municipales.- consiste en el desarrollo de toda

actividad técnico-operativa, lo cual contempla las siguientes etapas (MINAM, 2020):

a) Generacion

b) Almacenamiento

c) Barrido de vias y espacios publicos

d) Recoleccion y Transporte

e) Valorizacion

f) Tratamiento

) Transferencia

h) Disposicién Final

i) Monitoreo, supervision y fiscalizacion

Segregacion en la fuente.- toda aquella técnica operatica, que es empleada
como parte del manejo de los residuos, consistiendo en la separacion por parte de los
generadores, escogiendo aquellos residuos que pueden ser reciclados (MINAM, 2021).
Ante esto se menciona la importancia de que las Municipalidades tengan el Programa
de Segregacion en la Fuente y Recoleccion Selectiva de Residuos Soélidos, el cual
constituye un instrumento técnico que es elaborado, aprobado e implementado por las
municipalidades provinciales y distritales, en el cual se formula estrategias que faciliten

la segregacion en la fuente por parte de los generadores que se encuentran dentro de su
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jurisdiccion (MINAM, s.f.). Para la elaboracion del presente instrumento técnico, es

muy importante seguir ciertos pasos (Tabla 2).

Tabla 2

Fases del Programa

Fases de Fase de .
e . Fase de Fase de Supervision y
Planificaciony  Formulaciony . .
o - Implementacion Monitoreo
Disefio aprobacion
Elaboracion del .
Elaboracion y
Instrumento -
i aprobacion del Plan
técnico, por parte :
. Anual de Trabajo, . .
- del Equipo . Supervision y monitoreo
Disefio, L articulando, . .
R Técnico . de la correcta ejecucion
planificacion y o coordinando y ; -
S Provincial o o e implementacion de las
disefio ejecutado . adquiriendo los L ) .
. Municipal, ) actividades incluidas en
por el Equipo - recursos necesarios o
. adicionando las . el Instrumento Técnico,
Técnico . para cumplir las .
S gestiones S las cuales son ejecutadas
Provincial o . actividades . L
. necesarias para la por el Equipo Técnico
Municipal. programadas a ser

obtencion de la
aprobacién por el
Despacho de la
Alcaldia.

ejecutadas por el
Equipo Técnico
Operativo.

Operativo.

Nota: Explicacién de las diferentes caracteristicas que se tienen por cada fase para la
elaboracién, aprobacion y monitoreo del Programa de Segregacion en la Fuente y
Recoleccion Selectiva de Residuos Solidos

La Cultura ambiental tiene una serie de interpretaciones, por lo que, con el objetivo

de dar una investigacién mas precisa, para el presente trabajo esta se define como la relacion

que tiene el ser humano con respecto al medio que lo rodea, como este desarrolla sus

aptitudes y comportamientos ecoldgicos a partir de la educacion, siendo esto una necesidad

para mitigar el deterioro del ambiente (Ardines y Atencio, 2022).
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1.2.3. Marco Conceptual

e Residuos sélidos: Es todo aquel material que luego de haber realizado un
trabajo o cumplido su mision, pasa a convertirse en algo inservible
(Ecologia Verde, 2020).

e Gestion de residuos solidos municipales: Es toda actividad técnico
administrativa en al cual se desarrollan normas, operaciones, finanzas y
planificacién, basado en la administracion de un gobierno municipal, el
cual se encuentra regulado por diferentes sectores (PADIT, 2021).

e Manejo de residuos sélidos: Es toda actividad técnico operativa, en el que
se refiere al control, por la recoleccion, transporte, tratamiento, reciclado,
entre otras acciones, de todos los materiales producidos a partir de las
diferentes actividades humanas (Denisse, 2019).

e Residuos domiciliarios: Son aquellas sustancias, elementos u objetivos que
un generador elimina, luego de ser utilizado por el generador se encuentra
obligado en eliminarlo (BCN, 2022).

o Residuos organicos: Se define como los residuos que provienen de la
maleza y poda (plantas, hojas, flores), ademas de restos de cascaras de
fruta, vegetales, entre otros (El Peruano, 2023).

e Compostaje: Es una de las alternativas que se usa para una adecuada
valorizacion de los residuos organicos, asi mismo es una mezcla de los
residuos organicos que se encuentra en descomposicion, el cual es
empleado para mejorar la estructura del suelo, proporcionando una serie
de nutrientes, este puede ser elaborado por medio aerdébicos (BBVA,

2023).

Aquino Soto, S.; Macassi Rodriguez; F. Pag.



UNIVERSIDAD
PRIVADA/

DEL NORTE

“Cultura ambiental y su relacion con el manejo de los

residuos solidos municipales del distrito de Chorrillos. 2023”

Residuos aprovechables: Son todos aquellos residuos que se le puede dar
utilidad, como por ejemplo el papel, carton, botellas de vidrio, entre otros
(Gobierno del Peru, 2019).

Cultura ambiental: Es toda aquella manera en que las personas se
relacionan con el medio que los rodea, siendo una condicion basica de la
sociedad (Gobierno de México, 2021).

Participacion ciudadana: Es todo aquel proceso en el cual se permite
promover la participacion informada y responsable, esto en un contexto de
evaluar el impacto ambiental para una adecuada toma de decisiones
(Gobierno del Pera, 2020).

Valorizacién: Es toda aquella operacion donde su principal objetivo ya sea
el residuo, uno o varios de los materiales que lo componen, es
aprovechado, sirviendo al sustituir a otros materiales o recursos (Innova

Ambiental, 2022).

1.3.Formulacion del problema

1.3.1. Pregunta general

¢Existe una relacion entre la cultura ambiental de los vecinos y el manejo de

los residuos solidos municipales del Distrito de Chorrillos, 2023?

1.3.2. Pregunta especifica

¢Como es el manejo de los residuos sélidos municipales del Distrito de
Chorrillos, 2023?
¢ Cual es el nivel de cultura ambiental de los vecinos en relacién al manejo de

los residuos s6lidos municipales del Distrito de Chorrillos, 2023?
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o (Existen alternativas para la mejora del manejo de residuos sélidos

municipales del Distrito de Chorrillos?
1.4.0bjetivos

1.4.1. Objetivo General
Relacionar el nivel de cultura ambiental de los vecinos con el manejo de los

residuos solidos municipales del distrito de Chorrillos, 2023.

1.4.2. Objetivos Especificos
e Diagnosticar el manejo de los residuos sélidos municipales del Distrito de
Chorrillos, 2023.
e Evaluar el nivel de cultura ambiental de los vecinos en relacion al manejo de
los residuos solidos municipales del Distrito de Chorrillos, 2023.
e Proponer alternativas para la mejora del manejo de residuos solidos

municipales del Distrito de Chorrillos.

1.5.Hipdtesis
1.5.1. Hipotesis General
Existe relacion entre el nivel de la cultura ambiental de los vecinos con el manejo de

los residuos s6lidos municipales del distrito de Chorrillos, 2023.

1.6.Justificacion

El desarrollo del presente trabajo de investigacion; se realizd con el fin de poder
analizar el nivel de cultura ambiental de los vecinos en relacion a la gestion del manejo de
los residuos sélidos municipales del Distrito de Chorrillos, esto debido a que por un largo
tiempo se evidencia que el distrito viene enfrentando una serie de problemas ambientales,

como es la inadecuada aculacion de residuos solidos en la via publica, lo cual afecta a la
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salud de los vecinos, degrada las diferentes areas verdes, entre otros efectos colaterales a la
comunidad. En la actualidad este Gobierno Local viene desarrollando actividades
imprescindibles en el manejo de residuos solidos, como es el servicio de recoleccion de
residuos sélidos a vecinos, instituciones publicas como colegios, y establecimientos
comerciales, como mercados, restaurantes, panaderias, pollerias, tiendas, entre otros
generadores similares. Ademas, realiza mediante su personal de limpieza publico el barrido
de parques, avenidas, calles, pasajes, jirones, entre otros espacios; asi mismo viene
ejecutando acciones enmarcadas en el Programa Municipal de Educacién. Cultura y
Ciudadania Ambiental Chorrillos (Programa Municipal EDUCCA — Chorrillos) el cual
realiza acciones de sensibilizacion, capacitacion, desarrollo de eventos ambientales, entre
otras actividades, donde el vecino, estudiante, profesor, comerciante, y otros actores puedan

participar, generando a partir de ellos una mejor conciencia ambiental.

Asi mismo, en varias zonas del Distrito de Chorrillos se sigue evidenciando una
inadecuada acumulacion de residuos sélidos en la via pablica, en especial en zonas de la
parte alta como los Asentamientos Humanos (AAHH) San Genaro, AAHH. Nueva
Caledonia, AAHH. Armatambo, AAHH. Hijos de Miyashiro, AAHH. Tupac Amaru,
AAHH. Tacala, AAHH. Buenos Aires de Villa, entre otros; esto se debe principalmente a
que la ruta de recoleccién de residuos sélidos no contempla todas las calles del distrito, en
especial las zonas altas, debido a que estas vias tienen una pendiente muy pronunciada y no
se encuentran asfaltadas, dando como resultado un camino desnivelado, ademas que estas
mismas son obstaculizadas por el vecino con sus vehiculos de transporte (carro, moto
triciclo, camion, entre otros); asimismo el problema en mencién se debe a que los vecinos

no llegan a respetar el horario de disposicion de residuos solidos, generando que la
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Municipalidad deba realizar gestiones para que el camion compactador de residuos solidos
haga repasos reiterativos, incrementando el gasto de combustible y tiempo de personal
(horas hombre) que podria estar desarrollando otras actividades. Esto esta representando una

degradacion al ambiente, a la salud del vecino y a la del paisaje.

Algo muy importante que mencionar es que los diferentes Gobiernos Locales,
cuentan con grandes desafios para el desarrollo e implementacion de Proyectos en Materia
Ambiental, el cual es 1) Limitaciones presupuestales, 2) Falta de personal capacitado que
desarrolle y/o lidere estas actividades, 3) Falta de apoyo de la comunidad, 4) Complejidad
en las Normativas Ambientales, 5) Interés por parte de los funcionarios publicos (Gerentes)

y la més importante 6) Inestabilidad Politica

Por lo que, la importancia del desarrollo de la presente investigacion se estard
definiendo segun los enfoques de Herndndez et al. (2014), los cuales indican que es
importante considerar los siguientes criterios para poder determinar la utilidad de la

investigacion (pp. 40):

e Conveniencia: La presente investigacion al ser desarrollada en uno de los
distritos de Lima Metropolitana en la cual se puede evidenciar a simple vista
la carencia o la falta de una adecuada gestion del manejo de sus residuos
solidos, pretende analizar cual es el problema y si este esta relacionado con
la falta de conciencia de los vecinos, es muy importante este analisis ya que
son ellos los generadores principales de residuos. Ante este hecho, no se ha
podido identificar algun estudio dentro del Distrito de Chorrillos que analice
este enfoque. Es por ello que, la presente investigacion recolectara la

informacion, la evaluard y llegaré a una serie de conclusiones, las cuales nos
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ayudaran a brindar mejoras las cuales estaran vinculadas en la participacion
de los vecinos.

Relevancia Social: La presente investigacion tiene una gran relevancia, ya
que, a partir de la encuesta planteada, se quiere obtener la informacion para
determinar el nivel de conciencia ambiental en relacion a la gestion del
manejo de los residuos sélidos, lo cual ayudard a determinar el problemay/ o
las principales deficiencias de esta gestion, con el fin de que los vecinos del
distrito se vean beneficiados tanto en la mejora de su salud, como la mejora
de su entorno ambiental. Ademas, se aplicaran charlas a los vecinos respecto
al manejo adecuado de los residuos so6lidos municipales, esto como un
método de aprendizaje y lo apliqguen como préctica.

Implicaciones préacticas: Ya que los vecinos son los principales generadores
de residuos sélidos, y también son los que en realidad disponen sus residuos
solidos de una manera inadecuada, en la mayoria de los casos, el analisis del
nivel de conciencia ambiental, ayudard a determinar cuéles son las
deficiencias principales en la gestion del manejo de residuos solidos del
distrito. Si se llega a la conclusidn, de que el problema en el manejo de los
residuos sélidos; va mas alla de la participacion ciudadana, pues se propondra
determinar otro enfoque.

Valor tedrico: Con la presente investigacion, se tiene el principal proposito
de recolectar informacion antes no analizada, generando que diversos vacios
de informacion con respecto a la problematica planteada sean llenados. Los
cuales podran ser generalizados en otros distritos que muestren caracteristicas

similares al distrito de Chorrillos, como por ejemplo una poblacion similar,
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territorio total, entre otros. Segln lo analizado a simple vista, la falta de
conciencia ambiental por parte de los vecinos es muy alta, con la presente
investigacion ayudard a determinar si esto es falso o cierto.

e Unidad Metodologica: La presente investigacion, nos ayudard a crear un
nuevo instrumento para la recoleccion de datos. Solo tiene el fin de evidenciar
las diversas problemaéticas que tiene el distrito en relacion a la gestion de

residuos solidos desde el enfoque de los vecinos.
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CAPITULO Il: METODOLOGIA

2.1. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion que es descriptiva — correlacional se utiliza de acuerdo al tema
investigado que es Cultura Ambiental de los vecinos en relacion al manejo de los residuos
solidos municipales del Distrito de Chorrillos. 2023. Se busca conocer el nivel de las dos
variables que se aplican en este tema para asi poder obtener los datos estadisticos a travées
de métodos (Figura 1).

Figural

Diagrama de investigacion tipo correlacional

O

Oz

Nota: Resumen de la muestra en relacién con sus variables. Tomado de Metodologia
de la Investigacion, de Marroquin R., 2012, Universidad Nacional de Educacion
Enrique Guzmén Y Valle.

Donde:

M = muestra, 380 participantes del distrito de Chorrillos.

O1 = Observacion variable N°1: Cultura ambiental.

02 = Observacion variable N°2: Manejo de los residuos sélidos municipales.

r = posibles correlaciones.
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2.1.1. Enfoque

El enfoque para realizar este tema es de forma cuantitativa, el cuél segln
Arias y Covinos (2021), se utiliza para recolectar datos y asi probar hipotesis basadas
en medidas numéricas y analisis estadisticos para construir modelos de

comportamiento y teorias de evidencia.

En esta investigacion se identifico este tipo de enfoque ya que se hace
recoleccion de informacién y datos en el que probamos nuestras hipdtesis en el que
los resultados serén estadisticos respecto a nuestras va variables que son cultura

ambiental y manejo de los residuos sélidos municipales del Distrito de Chorrillos.

2.1.2. Disefo

Se utiliz6 para esta investigacion un disefio no experimental; en el que no se
hace uso de laboratorio para hacer experimentos. En otras palabras, se trata de
estudios que no modifican intencionalmente la variable independiente para ver su
efecto en otras (Arias y Covinos, 2021).

Se realiz6 este disefio de investigacion ya que se ha tenido que observar el

problema que sucede en el distrito de Chorrillos en el que no habra una manipulacién

de las variables, sino que se observaran los fenémenos para asi poder analizarlos.

2.2. Poblacion y muestra

2.2.1. Poblacion
Segun Sucasaire (2022), la poblacién es un conjunto de casos definido en el
que proporciona un punto de referencia para seleccionar muestras que cumplen con

un conjunto de criterios predefinidos y asi poder realizar un analisis.
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La poblacion de estudio, en el que se conoce el nimero exacto de los
elementos, que se obtiene en esta investigacion comprende al distrito de Chorrillos
el cual segun en el Censo del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI,
2018) es de 302 017 habitantes, por lo que se aplicé la proyeccion poblacional para
tener un valor mas exacto al 2023 el cual dio una poblacion de 318 698 habitantes.

n

Pt=Pox(1+ %)

Donde:

Pt = Poblacion proyectada

r = Tasa de crecimiento anual

Po = Afio conocido (data proporcionada por el INEI del 2018)

n = Numero de afios desde la “Po” como afio base y el hasta el afio que se

requiera proyectar
Entonces se reemplaza en la formula:

6

Pt =302 017 (1 + 0'9)
- x 100

Pt = 318 697.3019 = 318 698 habitantes
2.2.2. Muestra
Segun Arias y Covinos (2021) indica que la muestra es un segmento de la
poblacién la cual debera representar, reflejando las diferentes caracteristicas de
analizar segun el objetivo de la investigacion, esta debe ser seleccionada de manera

aleatoria.

La férmula para el calculo del tamafio de muestra para una poblacion finita

se muestra a continuacion:
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N+Z,*xp*(1-p)
e?x (N=1)+Z," xp+(1-p)

Donde:

n = Tamafio de la muestra.

N = Poblacion.

N =318 698

Z, = Valor estandar para el intervalo de confianza de 95% ,Z = 1.95
p = probabilidad estimada (p=50% = 0.5)

g = probabilidad estimada, 1 — p (se desea un 50%)

e = margen de error aceptable (e = 0,05)

Entonces se reemplaza en la férmula:

~ 318 698 * 1.952 % 0.5 * (1 — 0.5)
~ 0.052 % (318698 — 1) + 1.952 % 0.5 x (1 — 0.5)

n

n = 379.798 = 380 participantes.
Para determinar la muestra se establecieron los siguientes criterios de
inclusion y exclusion:
a. Criterios de inclusion:
Se consideraron a las personas con un rango de edad entre 15 a 64 afios
que deseen participar en la encuesta.
Personas que se encuentran en viviendas dentro de estrato medio, medio
bajo y bajo segun lo detallado en la Figura N°2 dentro del Distrito de Chorrillos
b. Criterios de exclusion:

Personas que no residan en el distrito de Chorrillos actualmente.
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Nifios que menores de 14 afios, ademas de los bebés y las personas que
tengan o sean mayores de 65 afios.

Segun Guillen (2023), el muestreo por conglomerado es una coleccién de
unidades de muestreo espacialmente compactas, ademas la falta de uniformidad de
grupo es esencial para un buen disefio de muestreo por conglomerados.

Se aplico el muestreo por conglomerados en esta encuesta pues se seleccion6
en el distrito de Chorrillos la cantidad de vecinos que fue calculado respectivamente
para que las personas puedan realizar el cuestionario.

Figura 2
Plano de Estratificado Regional a nivel de Manzana por Ingreso Per Capita del

Hogar

DISTRITO CHORRILLOS

Nota: Adaptado de Planos Estratificados de Lima Metropolitana a Nivel de

Manzanas (p. 24), por INEI, 2020.

2.3. Tecnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos
2.3.1. Metodo

Meétodo Inductivo - Deductivo
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Segln Rodriguez y Pérez (2017), en este trabajo de investigacion se realiza
este método, ya que permitird el andlisis de las variables bajo dos tipos de
procedimientos inversos, podré analizar las variables y asi obtener conocimientos
en el que se podran probar la hipétesis y llegar  a una conclusion que proporcionen
datos para la toma de decisiones, esto mediante el razonamiento de datos e
informacion particular a un conocimiento méas amplio y/o general, lo cual tendré

una base empirica.
2.3.2. Técnica

Segun Abril (2017) nos sefiala que la técnica es un procedimiento especifico
que utilizan los investigadores para obtener informacién para acceder a los hechos
y obtener conocimientos.

En la presente investigacion se aplicaron tres (03) tipos de técnicas, la
primera fue la entrevista (ver Anexo N°2) la cual fue estructurada para ser aplicada
al funcionario publico de la Municipalidad Distrital de Chorrillos y recolectar
informacion con respecto al Manejo de los Residuos Soélidos Municipales,
brindando respuestas de caracter abierta. La segunda técnica empleada fue la
encuesta (ver Anexo N°3), la cual fue elaborada para obtener informacion,
interpretacion de resultados y los datos de acuerdo a la opinion de las personas del
distrito de Chorrillos, y la tercera fue mediante la técnica de taller (ver Anexo N°4),
la cual fue elaborada con el enfoque en la Educacion Ambiental y asi concientizar
a los vecinos, asimismo se recolecto informacion que ayuda a brindar mejoras al
enfoque que se debe considerar para futuros talleres a desarrollarse con los vecinos

del distrito.
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2.3.3. Instrumentos

Hernandez et al. (2014) indican que un instrumento de medicién es una
técnica que utilizan los investigadores en el que permite la recopilacion de
informacion y datos sobre las variables respecto al trabajo de investigacion.

Para obtener los datos, se ha requerido de dos (02) instrumentos, siendo la
primera entrevista con un total de vientres (23) preguntas abiertas, las cuales fueron
respondidas por el funcionario pablico; en el caso del formulario se tuvo un total de
veinte (20) preguntas cerradas con opciones de respuestas, ademas de que fueron
entendibles y ordenadas, estas se encontraban divididas en dos (02) variables,
siendo la primera la de Cultura Ambiental desde la pregunta N°01 a la N°10, y la
segunda de Manejo de Residuos Sélidos Municipales desde la pregunta N°11 a la
N°20, asi mismo se subdividieron en cuatro dimensiones, siendo estas Formacion
Etica y Social desde la pregunta N°1 a la N°05, Actitudes ante Problemas
Ambientales desde la pregunta N°06 a la N°10, Valorizacion de Residuos Sélidos
desde la pregunta N°11 a la N°15, e Informacién sobre el Manejo desde la pregunta

N°16 a la N°20.
2.3.4. Materiales

Para el desarrollo de la presente investigacion se emplearon los siguientes
materiales:

- Laptop

- Camioneta pick up

- Combustible

- Hojas bond
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2.3.5.

Lapiceros

Tableros

Libreta de apunte
Cémara fotogréfica
Celulares

Microsoft Office 365
Google Chrome
Cuadernos A5
Galletas

Jugo en caja

Programa SPSS

Plataforma Web Lucid

“Cultura ambiental y su relacion con el manejo de los

residuos solidos municipales del distrito de Chorrillos. 2023”

Paginas web con cardcter cientifico (Redalyc, Scielo, Alicia, entre otros)

Validez y confiabilidad de informacion

Para determinar la validez y confiabilidad de los instrumentos, se utilizé la

opinién y el visto bueno de expertos en el tema de la carrera profesional de

ingenieria ambiental que se encuentren habilitados en el Colegio de Ingenieros del

Peru.

En esta investigacién se tuvo que validar por tres profesionales que se

encuentran relacionados a la carrera de ingenieria ambiental, los cuéles fueron:

a) Mtr. Magda Rosa Velasquez Marin.

b) Ing. Arnold Eddy Cantoral Yarihuaman.

c) Ing. Bianka Stefany Balcazar Burgos.
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Se tienen seleccionados los nombres de los tres expertos para que analicen
nuestra encuesta, en el que la validaron con sus respectivas observaciones (ver Anexo
05).

Para determinar el nivel de confiabilidad de los resultados (Tabla 3) tras
aplicar el instrumento de investigacion, se procesd la informacion mediante el
programa SPSS para asi poder indicar que los datos obtenidos son confiables e
interpretar la informacion obtenida.

Con las puntuaciones alcanzadas por los expertos se tuvo que utilizar el
método de Alfa de Cronbach para asi medir la confiabilidad (Tabla 4) y la correlacion

de las respuestas que se tuvo en el cuestionario.

El alfa de Cronbach contiene las siguientes caracteristicas:
e Debajo de 0.5 es nivel de fiabilidad no aceptable.
e Valor entre 0.5y 0.6 es nivel pobre.
e Valor entre 0.6 y 0.7 es nivel débil.
e Valor entre 0.7 y 0.8 es nivel aceptable.
e Valor entre 0.8 y 0.9 es nivel bueno.
e Valor superior a 0.9 es nivel excelente.
Para el coeficiente de Alfa de Cronbach se calcula con la formula siguiente:

a= kp
1+p(k+1)

Donde:
K: NUmero de preguntas.
p: Promedio de correlaciones.

a: Coeficiente de Alfa de Cronbach.
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Se aplica la formula con nimeros:
K: 20 preguntas.
p: 1.19.

Tabla 3
Resumen del procesamiento de los casos

Muestra Porcentaje
(vecinos) %
Validos 380 100,0
Casos Excluidos? 0 0
Total 380 100,0

Nota: a. Eliminacion por lista basada en todas las variables del procedimiento.

Tabla 4

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach basada en los

Alfa de Cronbach - N de elementos
elementos tipificados

0,943 0,940 20

Nota: En la tabla se identifica el valor de alfa de Cronbach obtenido mediante el anélisis
del Programa SPSS.

El valor de Cronbach calculado fue de 0.943 por lo que se aproxima a 1, entonces el

instrumento seria de nivel excelente.
2.4. Procedimiento de recolecciéon de datos

Con el objetivo de comprender el proceso por el cual se realiz6 el procedimiento de
recoleccién de datos, mediante la Figura 3 se detalla los diferentes pasos empleados para la

1) Elaboracion de entrevista, 2) Elaboracion de encuestas, y 3) Elaboracion de taller.
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Figura 3

Proceso para la recoleccién de datos

RECOLECCION DE
DATOS

> 1.1. Validar cuestionario

\

1.2. Visita de las areas operativas relacionadas al
manejo de residuos sélidos

\J

1. Elaboracion de
Entrevista (preguntas
abiertas)

1.3. Visita a funcionario publico para aplicar la
entrevista

\i

> 1.4. Digitalizacion de la entrevista

2.1. Validar encuesta

\

\

2. Elaboracion de
encuestas (preguntas >
cerradas)

2.2. Aplicar encuesta a los vecinos del Distrito de
Chorrillos

2.3. Digitalizacion de encuesta

\

.| 3.1. Coordinacion con la Municipalidad Distrital de
Chorrillos

3. Elaboracion de Taller 3.2. Determinacion de la zona a ralizar el taller

A4

3.3. Elaboracion de la presentacion y/o materiales
que se emplearan en el taller

\J

Primero, se tuvo que realizar la validacion de los instrumentos, que son el
cuestionario y la encuesta, por tres personas especialistas en la carrera de ingenieria
ambiental, pues se tuvo que llenar sus datos y aprobar dicho instrumento para asi proceder a

realizar la encuesta y entrevista. Por lo cual las tres personas especialistas nos indicaron
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ciertas recomendaciones y tuvimos que corregirlas, ademéas de que, al ya ser aprobados por
los tres especialistas, esto nos permitio a realizar la entrevista al funcionario.

Segundo, se realizo la visita a las areas donde se realizan las actividades operativas
relacionadas al manejo de residuos sélidos, en la cual se realizd las tomas fotograficas para
considerar estos elementos como parte de los diferentes procesos que desarrollan con
respecto al Manejo de Residuos Sélidos, con ello se conoci6 la situacion y lugares de dicho
manejo en la municipalidad.

Tercero, se le realizaron las 23 preguntas abiertas al funcionario publico (Anexo
N°3), las cuales fueron grabadas y registradas con un celular por lo que al obtener los
resultados se procedieron a interpretarlos para una mejor accesibilidad al contenido
recogido.

Cuarto, se realizé la interpretacion y digitalizacion de las 23 respuestas obtenidas
del funcionario pablico de la Subgerencia de Operaciones Ambiental, teniendo un resumen
y conclusiones, entre ellas las acciones a tomar por parte de la municipalidad para que los
ciudadanos del distrito de Chorrillos sean mas participes en la cultura ambiental y si hay una
mejoria 0 no en los proximos afios respecto al tema.

Quinto, para la encuesta se procedid a organizar las 20 preguntas y con las opciones
para marcar, para que asi los vecinos del distrito de Chorrillos respondieran y se recogiera
informacidn de acuerdo a la cultura ambiental en relacion al manejo de los residuos solidos
municipales en el mencionado distrito (Anexo 02). Esta encuesta se dividio en dos partes.
La primera consta de 10 preguntas que evaltan la cultura ambiental en dimensiones:
formacion ética y social, y actitudes de los problemas ambientales en relacion al manejo de
los residuos solidos. La segunda parte esta conformada por 10 preguntas que evallan el

manejo de los residuos sélidos municipales en dimension: manejo técnico - operativo en el
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que estas preguntas estan organizadas en una escala de 1 a 5 (Tabla 5). También con la
misma técnica e instrumento, se conformd una serie de preguntas para conocer la situacion
actual y el manejo de estos residuos solidos municipales.

Sexto, al tener las respuestas digitalizadas en el programa Excel se procedi6 a
colocar los datos y respuestas en el programa SPSS para asi poder analizar y comparar las
variables, y con ello conocer si hay una relacion o no entre las variables del presente
documento.

Séptimo, se realizd la solicitud a la Subgerencia de Operaciones Ambientales, de la
Municipalidad Distrital de Chorrillos para realizar un taller enmarcado a sensibilizar e
informar al vecino del distrito sobre el Manejo de los Residuos Sdélidos y acciones que
apoyan a su mejora continua.

Octavo, en coordinacion con personal de la Subgerencia de Operaciones
Ambientales se determind una zona en la cual se pueda brindar el Taller a los vecinos del
distrito, la cual se encontraba dentro de la zona de estudio.

Y noveno, se realizo la presentacion mediante el programa Canva, con palabras y
figuras que los vecinos del Distrito de Chorrillos puedan captar de manera mas rapida y facil.
Al proyectar la presentacion de la gestion de residuos sélidos municipales, los ciudadanos
se informaron mas, para que esto lo apliquen en su vida diaria ya que son los que
principalmente generan residuos y refleje que esta es una forma de concientizarlos.

Tabla 5

Escala de medicion de la encuesta

Escala Respuesta
1 Nunca
2 Casi nunca
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4 Casi siempre
5 Siempre

Nota: En la tabla se identifica la escala, la cual tiene un valor con su

respectiva respuesta.

2.5. Procedimiento de tratamiento y andlisis de informacion

Para el presente proceso de tratamiento y andlisis de la informacion recolectada
detallada mediante la Figura 4, se emple6 un instrumento normativo (Anexo N°6) en materia
ambiental, asimismo el uso del Programa SPSS, que analiza y determina el nivel de

confianza, como también la relacién que existe entre las variables de estudio.
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Figura 4

Proceso para el andlisis de datos

PROCESAMIENTO DE
TRATAMIENTO Y ANALISIS
DE DATOS

1.2. Identificacion de las procesos que emplea la
municipalidad para el manejo de los residuos sdlidos,
seglin lo establecido en la Ley de Gestion Integral de

Residuos Sdlidos, aprobado mediante el Decreto

Legislativo N°1278 y su modificatoria

1. Resultado N°01 1.1.1. Primer Resultado

Y
v

Y 2.1, Determinacion del nivel de confiabilidad de los
» resultados de la encuesta obteniendo el alfa de
cronbach

2. Resultado N°02 ~ ——

4

2.2. Procesamiento de informacion mediante el SPSS 2.2.1. Segundo Resultado

Y

| 3.1 Desarrollo de taller a los vecinos del Distrito de
Y o Chorrillos

3.2. Identificacion de alternativas de mejora en el
manejo de los residuos solidos por parte de los
vecinos

3. Resultado N°03

A\ 4

3.3. Redactar las alternativas de mejora al manejo de
—=| los residuos sdlidos de la Municipalidad Distrital de
Chorrillos

3.3.1. Tercer Resultado

v

Para procesar los datos del primer resultado, se solicitdé el apoyo del funcionario
publico para realizar la entrevista respecto al manejo de los residuos s6lidos municipales de
manera presencial, la entrevista se realizé el dia 02 de Octubre de 2023 a las 04:18 p.m., el
cual fue un horario accesible; realizada dentro de las instalaciones de la Municipalidad de
Chorrillos y; siendo la entrevista grabada para ser utilizada en el andlisis de informacién y

diagnostico actual del manejo de residuos sélidos municipales (Anexo N°7).

Para el segundo resultado, se elabor6 el cuestionario, para aplicar a los vecinos del
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distrito de Chorrillos, recopilando datos basado en las respuestas obtenidas a través de las
preguntas y con el fin de evaluar si los vecinos tienen formacion ética y social, actitudes
frente a problemas ambientales, valorizacion de residuos sélidos e informacion sobre el
manejo de residuos. Ademas, se tuvo que evaluar el nivel de confiabilidad, a través del alfa
de Cronbach, el cual nos indicé que es de nivel excelente. Con ello, se organizo la
informacion en Microsoft Excel y luego se procesaron a través del programa SPSS,
permitiendo la elaboracion de tablas y gréaficos estadisticos para determinar la relacion de la

variable independiente en la variable dependiente.

Respecto a la obtencion del tercer resultado se aplico el taller a los vecinos del distrito
de Chorrillos, junto a ello identificaron las alternativas de mejora en el manejo de resultados
en el manejo de los residuos. Estas alternativas se plasmaron a través de tablas, para dar un
mayor entendimiento para que asi a través de estas alternativas, la municipalidad conozca y

se informe para mejorar ya sea a corto, medio o largo plazo.
2.5.1. Variable

Se tuvieron que identificar las variables de acuerdo al tema de investigacion,
los cuales se detallan a mayor profundidad en el Anexo N°1 del presente trabajo de
investigacion:

a) Variable independiente:

Cultura ambiental.
b) Variable dependiente:

Manejo de los residuos sélidos municipales.
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2.6. Aspectos éticos

Durante el desarrollo de la presente investigacion con respecto a la informacion
obtenida a partir del funcionario pablico, se informa que esta se enmarcada bajo la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobada mediante la Ley N°27806 y su
modificatoria, en la cual establece en el articulo 3, los funcionarios publicos tienen la funcion
de proporcionar todo tipo de informacidn correspondiente a el area que se encuentra bajo su

nivel de competencia.

En el caso de informacion obtenida a partir de las encuestas realizadas en la via publica
se ha tenido que mantener la confidencialidad de las personas que han colaborado y asi
obtener los respectivos datos, en el que no se han revelado los nombres de las personas
encuestadas, el consentimiento informado de los participantes y se respetaron sus opiniones
de acuerdo a cada pregunta proporcionada, la cual se demuestra al no haber coaccionado a
los participantes durante su intervencion, a lo cual hacemos mencion que se siguid lo
establecido en el Cédigo de Etica establecido por el Colegio de Ingenieros del Pert y lo
estipulado en el articulo 3 de la Resolucion Rectoral N°104-2016-UPN del Cédigo de Etica

del Investigador Cientifico de la Universidad Privada del Norte (UPN).
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CAPITULO Ill: RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos a partir de nuestra
investigacion, los cuales responden a las preguntas plasmadas en la seccion de introduccion
del presente documento; estos resultados expondran todos los hallazgos y/o observaciones
recolectadas a partir de las encuestas realizadas al funcionario publico y a los vecinos del
distrito de chorrillos.

3.1. O.E.1: Diagnéstico del manejo de los residuos sélidos municipales del Distrito de

Chorrillos.

Se detallaran los resultados obtenidos sobre los diferentes procesos que realiza la
Municipalidad Distrital de Chorrillos para el adecuado manejo de los residuos soélidos
municipales, y el analisis de estos resultados (Anexo N°3) si cumplen con los mencionados
en articulo 32 de la Ley de Gestion Integral de Residuos Solidos, siendo aprobada mediante
el Decreto Legislativo N°1278 y sus modificatorias (MINAM, 2020). Por lo que se tienen
los datos del funcionario publico a quién va a ser entrevistado de acuerdo a la Tabla 6.

Tabla 6

Informacion del Trabajador Municipal Entrevistado

Campo Valor

Nombre Ing. Santivafiez Chumpitaz Jean Pierre

Gobierno Local Municipalidad Distrital de Chorrillos

Unidad Orgéanica Subgerencia de Operaciones Ambientales
Cargo/Servicios Servicio especializado en Gestion de Residuos Sélidos
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Nota: En esta tabla se presenta la informacion detallada del trabajador municipal
entrevistado en el marco del diagnostico del manejo de los residuos sélidos municipales del

Distrito de Chorrillos.

En la Figura 5 se puede identificar que la actividad de segregacion es realizada
parcialmente, debido a que los vecinos del distrito solo segregan sus residuos inorgénicos
aprovechables en bolsas verdes (botellas de pléastico, botellas de vidrio, carton, papel, entre
otros); con respecto a la actividad de barrido y limpieza de espacios publicos es desarrollado
diariamente por el personal de limpieza publica contratado directamente por la
municipalidad; con respecto al recojo selectivo es desarrollado parcialmente debido a que
en el caso de los generadores vivienda se realiza por un lado el recojo de sus residuos
aprovechables inorgéanicos a partir de recicladores formales, y el resto de residuos es
recolectado por el camion compactador, en el caso de los generadores mercados se realiza el
recojo de residuos aprovechables inorganicos y organicos, por las asociaciones de
recicladores formales y la municipalidad respectivamente; con respecto al transporte es

desarrollado por los camiones recolectores de la municipalidad como la empresa Prisma.
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Figura 5
Parte uno de los procesos que esta desarrollando la Municipalidad Distrital de

Chorrillos con respecto al manejo de residuos sélidos municipales

GENERADORES SEGREGACION ~BARRIDOYLIMPIEZA e eccion TRANSPORTE
DE ESPACIOS PUBLICOS SELECTIVA
ﬁii SI REALIZA SI REALIZA
Viviendas [I]I'
Residuos no
aprovechables I ‘

\

DO—C
(g

=|

Mercados

Residuos

B aprovechables

{20

Instituciones

Nota: Elaboracion propia.

La Figura 6 indica que el proceso de acondicionamiento de residuos solidos esta
como uno de los proyecto que la Municipalidad se plantea implementar en un futuro; con
respecto a la valorizacion por el momento sus Unicas fuentes de residuos solidos organicos
provienen de generadores mercado y las podas que desarrolla la municipalidad; con respecto
a la transferencia de residuos solidos, es un servicio que la municipalidad contrata a la
Empresa Innova Ambiental; y el ultimo proceso que efectla es la disposicion final de

residuos sélidos en el Relleno Sanitario Portillo Grande.
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Figura 6
Parte dos de los procesos que esté desarrollando la Municipalidad Distrital de

Chorrillos con respecto al manejo de residuos sélidos municipales

DISPOSICION

FINAL
EN PROYECTO SI REALIZA SI REALIZA

ACONDICIONAMIENTO VALORIZACION TRANSFERENCIA

Nota: Elaboracion propia.
3.2. O.E.2: Andlisis del nivel de cultura ambiental de los vecinos en relacion al manejo
de los residuos s6lidos municipales del Distrito de Chorrillos.
Mediante la aplicacion de la encuesta a la muestra total de 380 personas, se tuvieron que
procesar los datos obtenidos, con el fin de obtener los respectivos resultados, los cuales

fueron representados mediante el uso de tablas y graficos que ayudaron a determinar el

presente objetivo.

A su vez se indica, para el mejor entendimiento de las respuestas que mediante el
programa SPSS, se procedio a realizar el recodificado de las respuestas, en relacion al

puntaje que tiene cada pregunta, el cual se define mediante la Tabla 7.
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Tabla7

Puntuacion de opciones

Opcidn Puntuacién
Nunca 1
Casi nunca 2
Ocasionalmente 3
Casi siempre 4
Siempre 5

Nota: La tabla representa la puntuacién que tiene cada una de la opcion, siendo nunca la
menor puntuacion, y siempre la de mayor puntuacion.
A continuacién, se muestran los resultados de la encuesta realizada a los ciudadanos
del distrito de Chorrillos:
Tabla 8

Dimensién 1: Formacion ética y social

Frecuencia Porcentaje
Nunca 24 6,3%
Casi nunca 159 41,8%
Ocasionalmente 58 15,3%
Valido

Casi siempre 105 27,6%
Siempre 34 8,9%

Total 380 100,0%

Nota: Andlisis de datos extraidos de SPSS.
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Figura 7

Dimension 1: Formacion ética y social de los ciudadanos del distrito de Chorrillos,

2023

[ Nunca

M Casi nunca

M Ocasionalmente
M Casi siempre

[ siempre

[ Nunca [l CasiNunca [Jj Ocasionalmente [H] Casisiempre [] Siempre

6.32% 41.84% 15.26% 27.63% 8.95%

De acuerdo a lo que se puede observar en la Tabla 8 y Figura 7, respecto a la
formacion ética y social de los vecinos encuestados del distrito de Chorrillos en relacion con
su manejo de residuos sélidos municipales y su cultura ambiental. Los resultados muestran
que un porcentaje significativo de la poblacién fue que “casi nunca” considera aspectos
éticos y sociales en el manejo de residuos con la cantidad de respuesta de 159 personas, el
cual equivale al 41.8% del total; seguido de “casi siempre”, con la cantidad de respuesta de
105 personas que tienden a elegir esta opcion, el cual equivale a 27.6% del total, y en menor

porcentaje fue la opcion “nunca”, con una cantidad de 24 personas, el cual equivale al 6.3%.
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Estos resultados sugieren que hay que mejorar respecto a la conciencia ética y social en los
ciudadanos en relacion con el manejo de residuos sélidos municipales en el distrito de
Chorrillos, lo que podria ser un &rea enfocada en iniciativas de educacion y concientizacion
ambiental en el futuro.

Tabla 9

Dimension 2: Actitudes ante problemas ambientales

Frecuencia Porcentaje
Nunca 99 26,1%
Casi nunca 128 33,7%
Ocasionalmente 45 11,8%
Valido
Casi siempre 79 20,8%
Siempre 29 7,6%
Total 380 100,0%

Nota: Andlisis de datos extraidos de SPSS
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Figura 8

Dimension 2: Actitudes ante problemas ambientales

B Nunca

Ml Casi nunca

M Ocasionalmente
M Casi siempre

[ Siempre

[ Nunca [Hl CasiNunca [Jj Ocasionalmente [H] Casisiempre [] Siempre

26.05% 33.68% 11.84% 20.79% 7.63%

La Tabla 9y Figura 8, se observan las actitudes de los vecinos del distrito de Chorrillos hacia
los problemas ambientales en relacion con el manejo de residuos sélidos municipales. Los
resultados muestran que la poblacion “casi nunca” tienen una actitud positiva hacia los
problemas ambientales, con la cantidad de respuesta de 128 personas, el cual equivale a un
33.7% del total; seguido de la opcion “nunca” con la cantidad de respuesta de 99 personas
que tienden a elegir esta opcidn, el cual equivale al 26.1% del total; y en menor porcentaje
“siempre”, con una cantidad de 29 personas que tienden a escoger esta opcion, el cual

equivale al 7.6% del total. Teniendo estos resultados, se observa que hay una falta de
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compromiso y conciencia en el distrito en relacion con el manejo de residuos solidos

municipales en Chorrillos, lo que podria dificultar la implementacion de préacticas mas

sostenibles y la resolucién de problemas ambientales en la zona. Es esencial abordar esta

actitud para fomentar una cultura ambiental mas proactiva y responsable en el distrito.
Tabla 10

Dimensién 3: Valorizacién de residuos sélidos

Frecuencia Porcentaje
Nunca 107 28,2%
Casi nunca 115 30,3%
Ocasionalmente 50 13,2%
Valido

Casi siempre 78 20,5%
Siempre 30 7,9%

Total 380 100,0%

Nota: Analisis de datos extraidos de SPSS
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Figura 9
Dimensién 3: Valorizacién de residuos sélidos

ENunca

Ml Casi nunca

M Ocasionalmente
[H Casi siempre
[siempre

[ Nunca [l CasiNunca [Jj Ocasionalmente [H] Casisiempre [] Siempre

28.16% 30.26% 13.16% 20.53% 7.89%

En la Tabla 10 y Figura 9, se evidencia informacion acerca de la valorizacion de
residuos sélidos por parte de los vecinos del distrito de Chorrillos, y su impacto en la cultura
ambiental y el manejo de estos residuos. De acuerdo a los datos obtenidos, la opcion de
mayor porcentaje indica que un 30.3% de la poblacion “casi nunca” realiza la valorizacion
de los residuos so6lidos, con un total de 115 respuestas; siguiendo la opcidon “nunca” con la
cantidad de respuestas de 107 ciudadanos, el cual equivale a un 28.7% del total, y en menor
porcentaje se encuentra la opcidon “siempre”, con una cantidad de 30 personas, el cual
equivale al 7.9%. De acuerdo a estos resultados, se evidencia la falta de concientizacion y

practicas de valorizacion de residuos solidos en el distrito, por lo que puede haber un impacto

Pag.
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negativo en la gestion sostenible de residuos en Chorrillos, por ello es importante fomentar
la valorizacion de residuos sélidos, como el reciclaje y la reutilizacion, y con ello el distrito
promueva una cultura ambiental mas responsable y contribuya a la reduccion de la
contaminacion y la preservacion del entorno en el distrito.

Tabla 11

Dimension 4: Informacion sobre el manejo

Frecuencia Porcentaje
Nunca 78 20,5%
Casi nunca 106 27,9%
Ocasionalmente 66 17,4%
Valido Casi siempre 87 22,9%
Siempre 43 11,3%
Total 380 100,0%

Nota: Andlisis de datos extraidos de SPSS.
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Figura 10

Dimension 4: Informacion sobre el manejo

[ Nunca

[l Casi nunca

B Ocasionalmente
M Casi siempre
Osiempre

[ Nunca [l CasiNunca [J] Ocasionalmente [l]: Casisiempre [[] Siempre

20.53% 27.89% 17.37% 22.89% 11.32%

Latabla 11y Figura 10, proporciona datos relacionados con la informacion sobre el
manejo de residuos sélidos municipales en el distrito de Chorrillos y su impacto en la cultura
ambiental. En los resultados, sefiala que un 27.89% de los ciudadanos “casi nunca” tienen
informacion sobre el manejo de los residuos so6lidos municipales; siguiendo la opcion “casi
siempre” con un porcentaje de 22.89%, el cual si tienen cierta informacion respecto al
manejo de este tipo de residuos. Sin embargo; el de menor porcentaje fue la opcion “siempre”
con un 11.32%. La falta de informacion puede ser un obstaculo importante para realizar

practicas méas sostenibles en el manejo de residuos; por ello es importante invertir en la

Pag.
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educacién y difusion de informacion sobre las précticas en el manejo de residuos a nivel
local.

En la Tabla 12, se brinda el resultado en relacion a la existencia de correlacion entre
la Variable: Cultura Ambiental y la Variable: Manejo de Residuos Soélidos, a lo que se
interpreta que ambas variables estan relacionadas, mientras el nivel de cultura ambiental sea
bajo, del mismo modo la calidad del servicio que brinda la municipalidad en relacion al
manejo de residuos solidos se seguira siendo bajo.

Tabla 12

Correlacion entre Variables de estudio del presente documento

Variable: Cultura Variable: Manejo de

Ambiental Residuos Solidos

Variable: Cultura Correlacion de 1 719"
Ambiental Pearson

Sig. (bilateral) 0.000

N: Muestra 380 380
Variable: Manejode  Correlacion de 719™ 1
Residuos Solidos Pearson

Sig. (bilateral) 0.000

N: Muestra 380 380

Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Figura 11

Variable 1: Cultura Ambiental

Cultura Ambiental (Agrupada)

125

100

Frecuencia
-~
W

50
25
0 ()
MNunca Casi Nunca Ocasionalmente Casi Siembre Siempre
Cultura Ambiental (Agrupada)
Nunca | Casi Nunca @ Ocasionalmente Casi siempre = Siempre
VARIABLE 1:
CULTURA 4 128 113 68 67
AMBIENTAL

En la figura 11, se pudo observar que el mayor porcentaje en relacién a la respuesta
sobre la variable cultura ambiental, fue casi nunca, con la cantidad de respuesta de 128
personas que tienden a elegir esta opcion, el cual equivale al 33.7% del total, sequido de
ocasionalmente, con la cantidad de respuesta de 113 personas que tienden a elegir esta
opcidn, el cual equivale al 29.7% del total, y en menor porcentaje nunca, con una cantidad

de 6 personas que tienden a escoger esta opcion, el cual equivale al 1.1% del total.
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Figura 12

Variable 2: Manejo de residuos solidos municipales

Manejo de Residuos Solidos (Agrupada)

150 |

100

Frecuencia

50

Nunca Casi Nunca Ocasionalmente  Casi Siempre Siempre

Manejo de Residuos Solidos (Agrupada)

Nunca | Casi Nunca Ocasionalmente Casisiempre Siempre

VARIABLE 2:
. MANEJO DE
RESIDUOS 4 128 113 68 67
SOLIDOS

MUNICIPALES

En la figura 12, se pudo observar que el mayor porcentaje en relacion a la respuesta
sobre la variable de cultura ambiental, fue ocasionalmente, con la cantidad de respuesta de

142 personas que tienden a elegir esta opcion, el cual equivale al 37.4% del total, sequido de
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casi siempre, con la cantidad de respuesta de 112 personas que tienden a elegir esta opcion,
el cual equivale al 29.5% del total, y en menor porcentaje nunca, con una cantidad de 1
persona que tiende a escoger esta opcion, el cual equivale al 0.3% del total.

3.3. O.E.3: Alternativas de mejora en el manejo de residuos sélidos municipales del

Distrito de Chorrillos.

A partir del taller desarrollado a un grupo de vecinos interesados en mejorar el servicio que
brinda la Municipalidad Distrital de Chorrillos en el marco del Manejo de Residuos Sélidos,
en el cual en el Anexo N°8 se adjunta el registro de participantes, en el Anexo N°9 el registro
fotografico y en el Anexo N°4 la presentacion realizada a continuacion, se procede a detallar
las alternativas que se proponen para la mejora del manejo de los residuos solidos
municipales del Distrito de Chorrillos, ya que se ha determinado que existe una deficiencia

en las diferentes operaciones de la misma.

Tabla 13

Mejora de la recoleccidn de residuos

ALTERNATIVA

DE MEJORA DESCRIPCION BENEFICIOS ESPERADOS

Sustituir contenedores obsoletos
por modelos nuevos con
capacidad mayor y tecnologia
para compactar residuos.

Reduccion de frecuencia de
recoleccién, ahorro de costos y
mejora estética del distrito.

Implementacion de
contenedores de
basura mas eficientes

Implementar en el marco del

Programa de Segregacion en la

Fuente y Recoleccion Selectiva Mayor reciclaje, reduccion de
Programa de de  Residuos solidos, la residuos en vertederos 'y
recoleccion selectiva recoleccion total de los residuos promocion de la conciencia

aprovechables inorganicos u ambiental.

organicos de manera

diferenciada
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Uso de aplicaciones Desarrollar una aplicacion movil .
Mayor comodidad para los

moviles para que permita a los residentes . L
. ciudadanos 'y programacion
programar la programar la recoleccion de sus . . .
o : eficiente de la recoleccion.
recoleccion residuos.

Extender los horarios de

Ampliacién de . . Mayor flexibilidad para los
. recoleccion para abarcar mas __ .,
horarios de Lo . residentes y reduccion de
L horas del dia, incluyendo finesde . .
recoleccion residuos mal gestionados.

Semana.

Nota: Analisis de la informacidn para la propuesta.

En relacion a la mejora de la recoleccion de residuos solidos municipales, en la Tabla
N° 13 una de las alternativas de mejora es la implementacion de un sistema de seguimiento
y monitoreo de residuo, ya que con ello habra una recopilacién de datos precisos sobre la
generacion y gestion de residuos permitiendo al municipio tomar decisiones basadas en
evidencia. Puede ayudar a identificar areas que requieren una atencion especial y mejorar la
eficiencia operativa en general.

Tabla 14

Fomento de la educacion y sensibilizacion

ALTERNATIVA DE - BENEFICIOS
MEJORA DESCRIPCION ESPERADOS

Organizar charlas, talleres vy
eventos educativos sobre la
importancia del manejo de

Camparias de
concientizacion
escuelas y comunidades

Mayor conciencia ambiental,
reduccion de residuos mal
gestionados.

residuos.
. . Formar a futuras
Implementacion deFomentar la recoleccion vy . .
N - . generaciones en practicas
programas de reciclaje enseparacion de  residuos en .
LA . sostenibles y fomentar el
escuelas instituciones educativas. o
reciclaje.
. Desarrollar un sitio web conAcceso a informacion util
Creacion de una. . o .
. informacién  sobre  reciclaje, para los ciudadanos,
plataforma en linea con . . i Y L .
) . . gestion de residuos y disposicionreduccion de la disposicion
informacidn sobre residuos . .
adecuada. incorrecta de residuos.
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ALTERNATIVA DE < BENEFICIOS
MEJORA DESCRIPCION ESPERADOS
Reconocer Yy premiar a empresas, Incentivar la adopcién de

Premios y reconocimientosinstituciones y residentes que
para practicas sostenibles promuevan practicas de manejo de
residuos sostenibles.

précticas responsables en la
comunidad.

Nota: Analisis de la informacidn para la propuesta
En la Tabla N°14, para fomentar la educacién y sensibilizacion a los ciudadanos
del distrito de Chorrillos, ya que ellos, son los principales generadores de
residuos y son ellos quienes deben mantenerse informados acerca de las buenas

practicas de manejo de residuos y participar en campafias de sensibilizacion.

Tabla 15

Optimizacion de la gestion de residuos

ALTERNATIVA

DESCRIPCION

BENEFICIOS ESPERADOS

DE MEJORA
Implementacién  de
un sistema de
seguimiento y
monitoreo de
residuos
Promocion de la
reutilizacion 'y el
compostaje

Asociaciones
publico-privadas en
la gestion de residuos

Uso de tecnologia para rastrear la
generacion y gestion de residuos
en tiempo real.

Fomentar la reutilizacion de
objetos y el compostaje de
residuos organicos.

Colaborar con empresas privadas
para optimizar la recoleccion,
reciclaje y disposicion final de
residuos.

Datos precisos para la toma de
decisiones, identificacion de areas
criticas y reduccion de costos.

Reduccidn de residuos enviados a
vertederos y conservacion de
recursos naturales.

Mayor eficiencia y reduccion de
costos para el municipio.
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Establecer puntos de recoleccion

seguros para residuos peligrosos Reduccion de riesgos ambientales
como pilas, aceites, productos y para la salud publica.
quimicos, etc.

Programas de
recoleccion de
residuos peligrosos

Nota: Analisis de la informacion para la propuesta

En la Tabla N°15 se detalla informacidn respecto a la optimizacién de la gestion de
residuos, en la cual busca la promocion de la reutilizacion y el compostaje con la
participacion de los ciudadanos del distrito de Chorrillos, puesto que reduce la cantidad de
residuos que llegan a los vertederos. Esto no solo extiende la vida util de los vertederos, sino
que también contribuye a la conservacion de recursos naturales y la reduccion de la

contaminacién ambiental.

Tabla 16

Inversién en infraestructura y tecnologia

ALTERNATIVA DE - BENEFICIOS
MEJORA DESCRIPCION ESPERADOS

Actualizacion de la infraestructura Mayor capacidad de
para una gestion mas eficiente deprocesamiento y reduccion
residuos. de impactos ambientales.

Modernizacion de la planta
de tratamiento de residuos

. . Usar tecnologias de conversion de Generacion  de  energia
Implementacion de sistemas . . g
residuos en energia, como larenovable y reduccion de

de energia a partir de residuos. _. . .
incineracion controlada. residuos en vertederos.

Establecimiento de puntos de Colocar contenedores especificos Fomentar el reciclaje y la
recogida de  materialespara materiales reciclables comorecuperaciéon de materiales
reciclables vidrio, papel, plastico, etc. valiosos.
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ALTERNATIVA DE < BENEFICIOS
MEJORA DESCRIPCION ESPERADOS

Estimular la demanda de productos
hechos con materiales reciclados en
la comunidad.

Impulsar la  economia
circular y la sostenibilidad.

Promocién de la compra de
productos reciclados

Nota: Analisis de la informacion para la propuesta

En la Tabla 16 se detalla diferentes alternativas en donde expresan los beneficios
especificos para mejorar la gestion de residuos solidos municipales en el Distrito de
Chorrillos. La combinacion de varias de estas estrategias puede resultar en un sistema
integral que promueve la sostenibilidad ambiental, la eficiencia operativa y la participacion

activa de la comunidad.

Asimismo, en el Anexo N°10, se adjunta una serie de proyectos ambientales en el
cual se detalla y especifica la descripcidn de estos, los aliados estratégicos, los beneficios al
distrito, la zona donde deberia de priorizarse para la ejecucion, los indicadores que se deben
de considerar para determinar si el proyecto tienen o no el alcance esperado, la lista de
materiales que se requerird y el presupuesto; ademas en el Anexo N°11, se adjunta la
Programacién para el desarrollo de estas actividades, esto con el objetivo de establecer

fechas y seguir un orden entre los diferentes actores que participaran en estas actividades.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES
4.1. Discusion
LIMITACIONES
Para este trabajo de investigacion se han encontrado distintas limitaciones que fueron:

En este trabajo se ha requerido la obtencion de datos, se tuvo que coordinar la fecha 'y
hora para que nos sea mas accesible para ir al distrito, pero al llegar al distrito a aplicar el
instrumento habia ciudadanos que tenian poco interés en participar en el cuestionario,
habiendo casos que se negaban a responder nuestras preguntas respecto a nuestro tema de
investigacion, pero conversando con los mismo explicandoles la importancia del desarrollo
de la encuesta y como esto podria impactar en mejorar el manejo de los residuos residuos
solidos los ciudadanos participaron en el cuestionario. Por otro lado, los horarios para la
entrevista al funcionario publico, se nos dificultaba ya que se le presentaban situaciones por
las que tenia que avanzar de forma urgente su trabajo, pero al final tuvimos un horario

accesible para avanzar con nuestra entrevista y salio satisfactorio.

También otra limitante que tuvimos para este trabajo, fue la obtencién de informacion
de repositorios en antecedentes locales, careciendo de informacién, por lo que se comentd
entre nosotras en que debiamos obtener informacidn a través de articulos o noticias respecto
al manejo de residuos solidos del distrito de Chorrillos usando palabras claves mas
especificas, por lo que gracias a esta accion se logrd identificar mas informacion y

seguimiento actual respecto al tema.

Se tuvo inconvenientes en detectar a la poblacion, ya que la informacion que se utilizo

fue del dltimo censo obtenido de la pagina del INEI; los cuales se nos dificultd en encontrar
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el mas reciente, por lo que a partir de esta informacion se realizé una proyeccion estadistica
de poblacién y asi pudimos tener una cifra préxima de poblacién en el afio de estudio del

presente trabajo de investigacion.
INTERPRETACION COMPARATIVA

Objetivo general: Relacién del nivel de cultura ambiental de los vecinos con el

manejo de los residuos sélidos municipales del distrito de Chorrillos, 2023:

De acuerdo a los resultados, se evidencia la existencia de una relacion significativa entre
las dos variables siendo esta de 0,01, por lo que la cultura ambiental y el manejo de los
residuos solidos municipales se relacionan significativamente en el distrito de Chorrillos.
Por lo que quiere decir, que, si la persona tenga cultura ambiental, van a proporcionar un
gran impacto, a través de las practicas respecto al manejo correcto de los residuos. Los
resultados obtenidos por Mallqui (2023) en su investigacion titulada “Educacion ambiental
en el manejo de los residuos sélidos en la Institucion Educativa Daniel Alomia Robles del
Distrito de Chuquis, Hudnuco”, confirman la existencia de una relacion entre la variable
educacién ambiental y manejo de los residuos sélidos, ya que, la correlacion entre estas es
positiva, por lo que se indica que la educacién ambiental implementada a través de talleres

y capacitaciones mejora el conocimiento de los residuos sélidos de los estudiantes.

Obijetivo especifico 1: Diagnéstico del manejo de los residuos sélidos municipales

del Distrito de Chorrillos, 2023:

Se tiene informacion de acuerdo a la entrevista realizada al funcionario publico, para
conocer el manejo actual de los residuos solidos municipales en el distrito de Chorrillos. El
hallazgo que se ha obtenido de acuerdo a este primer objetivo, muestra que hay una

segregacion parcial de los residuos, ademas de que el recojo de los residuos lo hacen los
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recicladores formales y camiones compactadores, pero estos camiones se encuentran
dispuestos inadecuadamente en la via pablica. Ademas, en las zonas altas del distrito hay
pendientes o el tipo de suelo son dificiles de acceder, asimismo existen zonas donde los
vecinos estacionan sus vehiculos lo que impide que el camion compactador haga el recorrido
por la calle. De los cudles tiene relacion con los resultados de Novais y Marquez (2020) en
su proyecto titulado: “Los residuos solidos urbanos municipales en Luanda, caracterizacion
y consecuencias ambientales de su inadecuada gestion”, evidencian que al no realizar
précticas y cultura ambiental agravan la gestion de residuos solidos y que en el lugar donde
se aplica el estudio, hay deficiencia y pocos contenedores de recojo de residuos,
equipamiento inadecuado de recojo y condiciones fisico geograficos complejos para el

recojo de los residuos.

Obijetivo especifico 2: Evaluacion del nivel de cultura ambiental de los vecinos en

relacion al manejo de los residuos solidos municipales del Distrito de Chorrillos, 2023:

De acuerdo a los resultados, se evidencia que el nivel de cultura ambiental es bajo, por
lo que las personas desconocen o no se informan completamente respecto al manejo de los
residuos sélidos. Dentro de los antecedentes, cuyos resultados guardan relacion con los
hallazgos del presente estudio, fue Miyazaki (2020), quien a través de su investigacion “La
educacion ambiental en las instituciones educativas del municipio de Villa Hayes para la
reduccion de la generacion de residuos solidos urbanos” menciona que la educacién respecto
a la generacion de residuos sélidos urbanos es muy limitada el conocimiento por parte de los
docentes, por lo que se evidencia que los estudiantes no tienen mucha informacion, y ellos
deberian estar también involucrados, ya sea a través de capacitaciones o practicas de acuerdo

a la problematica. Aunque de igual modo llegan a la misma conclusion que nosotras, el cual
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es aumentar el nivel de compromiso e interés de la poblacién estudiada. En esta variable, se
entiende que el nivel de cultura ambiental del Distrito de Chorrillos se encuentra de un
margen de casi nunca a ocasionalmente, a lo cual se indica que una de las soluciones para
poder aumentar este nivel es que la Municipalidad Distrital de Chorrillos impulse su
Programa de Educacion, Culturay Ciudadania Ambiental, mejorando en las diferentes zonas

el tema de la Cultura Ambiental con respecto al Manejo de los residuos sélidos.

Objetivo especifico 3: Proponer alternativas para la mejora del manejo de residuos

solidos municipales del Distrito de Chorrillos:

De acuerdo al taller de sensibilizacion e informacion, al vecino de Chorrillos, respecto
al manejo de los residuos solidos y acciones a mejorar. Pues con ello, respecto a la mejora
de la recoleccion de residuos sélidos, fomento de la educacion y sensibilizacion,
optimizacion de la gestion de los residuos e inversion en infraestructura y tecnologia. De
acuerdo a estas acciones, se espera que la Municipalidad lo considere y lo aplique para que
asi sea una forma de que los mismos ciudadanos estén informados y participen
constantemente en las actividades y sea una forma de concientizar a otras personas para que
haya un manejo adecuado de los residuos sélidos municipales. Podriamos decir que guarda
una similitud con la investigacion de Rios (2021), con titulo: “Cultura ambiental a través del
manejo adecuado de los residuos solidos en los estudiantes de cuarto grado del Colegio
Franciscano de San Luis Beltran de la ciudad de Santa Marta”, en el cual se recolectd
informacion y entrevista a los estudiantes para saber si es que ellos tienen cierto
conocimiento o practicas respecto a los residuos solidos. Se destaca todo tipo de propuestas
para fomentar la cultura ambiental en los cuales aplicarian para los estudiantes y todo

ciudadano, con lo que, al realizar practicas respecto a los residuos solidos, se motiva a llevar
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los conocimientos a sus hogares, llegando a la conclusion de que se pueden tener diferentes
mejoras en los problemas de la ciudad de Santa Marta, y de igual forma con estas alternativas
de mejora que son un impacto positivo para que se aplique en el distrito de Chorrillos y

observar la diferencia que puede haber en los proximos afios gracias a la cultura ambiental.
IMPLICANCIAS
Précticas:

La cultura ambiental es un factor importante para los ciudadanos ya que ellos mismos
deben mantenerse informados acerca del manejo de los residuos sélidos municipales; por
ello es que con esta investigacion se busca que la municipalidad aplique y fomente la
concientizacion a los ciudadanos; a través de capacitaciones y practicas de manejo de

residuos.
Metodoldgicas:

De acuerdo a este trabajo de investigacion, al obtener los resultados nos permitié tener
un diagndstico respecto a la situacion del distrito de acuerdo al manejo de los residuos
solidos, ademas que nos permitid alternativas de mejora de acuerdo al punto de vista de los
ciudadanos y que, con ello, la municipalidad se espera que tome esas alternativas en cuenta

para aplicarlas en su distrito y que los ciudadanos también las apliquen.
Tedricas:

Teniendo diferentes investigaciones y discutiendo los resultados obtenidos junto a
otros resultados de otras investigaciones (antecedentes), habiendo autores que han estudiado
respecto a la cultura ambiental, habiendo una influencia positiva hacia este tema.

4.2 Conclusiones
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A partir del presente trabajo de investigacion el cual tuvo como objetivo principal el
de relacionar el nivel de cultura ambiental con el manejo de residuos sélidos municipales del
distrito de Chorrillos, se obtuvo que si existe una relacion directa entre ambas variables de
estudio, indicando que mientras los vecinos del distrito de Chorrillos tengan una cultura
ambiental muy baja esto se vera reflejado directamente en los diferentes procesos que tiene
el manejo de residuos sélidos, dificultando las acciones que toma la Municipalidad Distrital
de Chorrillos, por lo que es de suma importancia considerar dentro de las politicas de gestion
del actual gobierno local el establecer acciones para erradicar esta brecha socio-ambiental.

Asimismo, se realizé el diagndstico del manejo de residuos sélidos municipales del
Distrito de Chorrillos, en el cual se determind los diferentes procesos que ejecuta la
municipalidad, segun lo establecido en la Ley de Gestion Integral de Residuos Solidos, lo
cual evidencio que es muy poco eficiente el servicio de recoleccion de residuos sélidos
aprovechables (inorgénicos y organicos), esto debido a que no se desarrolla el recojo
diferenciado entre los vecinos del distrito, 0 no es un mayoria, asimismo se evidenci6 que
existe una iniciativa para mitigar este problema el cual es la implementacién de un éarea de
acondicionamiento el cual tendrd como objetivo el de almacenar y separar los residuos
aprovechables segun por tipo.

Ademas, se evalud el nivel de cultura ambiental de los vecinos en relacién al manejo
de los residuos sélidos municipales del distrito de Chorrillos donde se pudo demostrar que
cuentan con un nivel medio o bajo, el cual posiblemente sea resultado a la poca informacion
que en algunas zonas del distrito no llegan, como por ejemplo, el tema de valorizacion de
residuos organicos en el que no todas las personas no tienen conocimiento de como tienen

que llevar a cabo esta accion.
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Y para finalizar, se propuso alternativas para la mejora del manejo de residuos solidos
municipales del distrito de Chorrillos, por lo que en primera instancia se desarroll6 a un
grupo de vecinos de las zonas de estudio interesadas en reforzar el tema de manejo de
residuos sélidos, un taller que en términos que puedan entender y con ejemplos acciones e
informacion importante que deberian de tener presente, ademas a partir del taller se propuso
una serie de acciones adiciones que la Municipalidad Distrital de Chorrillos deberia de

ejecutar para mejorar el servicio que brinda en el marco de Manejo de Residuos Sélidos.
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Anexo N°1: Matriz de consistencia

ANEXOS

DEFINICION DEFINICION
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Independiente:
. Respeto al medio
Proceso de conocimiento . o :
S ambiente en el distrito. EI  instrumento  para
Personas que se por parte de los Formacion éticay . L .
: : - : Realiza préacticas recoger la respectiva
Cultura relacionan con el medio participantes en el que social. : ) L !
) . : : . ambientales en casa 0 informacion y asi obtener
ambiental que los rodea (Gobierno tienen un pensamiento Actitudes ante los

Dependiente:

Manejo de los
residuos solidos
municipales

de México, 2021).

Control por la
recoleccion, transporte,
tratamiento, reciclado,
de todos los materiales
producidos a partir de
las diferentes
actividades humanas
(Denisse, 2019).

respecto a la realidad en
el ambiente.

Determinar el nivel de la
medicidn de esta
variable y las
dimensiones.

problemas ambientales.

Valorizacion de
residuos sélidos
Informacién sobre el
manejo

con apoyo de la
municipalidad del
distrito.

Acciones que realizan
los vecinos para
valorizar
adecuadamente sus
residuos.
Informacion que ellos
tienen acceso para
manejar adecuadamente
de sus residuos.

datos fue a través de un
cuestionario.

Se utilizé como
instrumento el
cuestionario para saber el
nivel respecto a la
variable.

Nota: La presente tabla apoya a identificar las respectivas variables de la presente investigacion.



Anexo N°2: Cuestionario de Cultura Ambiental de los vecinos en relacion al manejo de

los residuos solidos municipales del Distrito de Chorrillos, 2023.

Respuesta y Escala

Nunca Casi nunca | Ocasionalmente | Casi siempre | Siempre

1 2 3 4 5

CULTURA AMBIENTAL

l. FORMACION ETICA Y SOCIAL

ESCALA

Ne° ITEMS T 157372

1 ¢ Brinda usted iniciativas ambientales y mejoras del
manejo de los residuos sdlidos a la Municipalidad
Distrital de Chorrillos?

2 ¢éInterviene en la toma de decisiones sobre el manejo
de residuos en el distrito de Chorrillos?

3 ¢ Estaria dispuesto en participar en el Programa de
reciclaje del Distrito de Chorrillos?

4 ¢ Promueve la educacion de manejo de residuos
sélidos a sus amigos/vecinos/familiares?

5 ¢Sabe usted, si por parte de la Municipalidad de
Chorrillos, se estd promoviendo una nueva cultura
ambiental con respecto al manejo de los residuos
sélidos?

1. ACTITUDES ANTE PROBLEMAS AMBIENTALES

N° ESCALA
ITEMS

1 12)|3)| 4

6 ¢En su hogar conoce/aplica alguna practica
ambiental, en relacién al manejo de los residuos
sélidos?

7 ¢ Te parece eficiente el servicio de recojo de residuos
sélidos de la Municipalidad Distrital de Chorrillos?

8 ¢Estd enterado acerca de la informacion que
proporciona la Municipalidad Distrital de Chorrillos
acerca del manejo de los residuos sélidos?

9 ¢ Usted tiene conocimiento del rango de horario en el
gue debe de sacar los residuos solidos para la
recoleccion de los mismos?

10 ¢ Reconoce si hay problemas ambientales en el
distrito con respecto al mal manejo de residuos
sélidos?

MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS MUNICIPALES
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I1l.  VALORIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS

ESCALA

N° ITEMS 112137215

11 ¢Usted, clasifica o separa los residuos organicos
cuando lo entrega a la Municipalidad de Chorrillos, para
que sean valorizados por la misma?

12 ¢Usted, separa sus residuos aprovechables (botellas de
plastico, carton, periddico, revistas, entre otros) de los
no aprovechables (bolsas de plastico, tecnopor,
envoltorios de galletas, entre otros)?

13 ¢Usted, realiza el compostaje de sus residuos organicos
de su vivienda?
14 ¢Usted conoce sobre el Programa de Reciclaje de la

Municipalidad de Chorrillos?

15 ¢Usted conoce cuales son los codigos de colores de

cdmo se deben de separar los residuos de su vivienda?

IV. INFORMACION SOBRE EL MANEJO

N° ESCALA

ITEMS
112345

16 ¢Usted, se encuentra informado, si los lugares donde
dispone sus residuos soélidos se encuentran autorizado
por la Municipalidad Distrital de Chorrillos?

17 ¢ Se informa de manera regular, sobre los servicios que
brinda la Municipalidad de Chorrillos, con respecto al
recojo de residuos de construccién y demolicién y/o

maleza?

18 ¢;Usted, tiene conocimiento si cerca de su vivienda
existe una inadecuada acumulaciéon de residuos
solidos?

19 ¢Usted, realiza la quema residuos sélidos?

20 ¢ Usted, dispone sus residuos sélidos en lugares

donde tienen contenedores?
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Aquino Soto, S.; Macassi Rodriguez; F. ag



“Cultura ambiental y su relacion con el manejo de los
1 upN residuos solidos municipales del distrito de Chorrillos. 2023”

UNIVERSIDAD
PRIVADA/
DEL NORTE

Anexo N°3: Entrevista a funcionario de la Municipalidad Distrital de Chorrillos
PREGUNTAS:
1. ¢El servicio de recoleccion de residuos sélidos (compactas) es tercerizado, mixto y

directo? Y ¢Con cuantos camiones compactadores cuentan?

2. ¢Cuentan con un Plan de Manejo de Residuos Sélidos vigente?, Si es que no, en la

actualidad ¢se encuentran elaborandolo?

3. Aproximadamente ;Cual es la cobertura en relacion al servicio de recojo de los

residuos solidos (compacta) del distrito?

4. Con respecto al recojo de los residuos so6lidos (compacta) ¢Cuentan con horarios

diferenciados por zona?

5. ¢Cuentan con un Plan de Supervision del Servicio de Recoleccion de Residuos
Sélidos?

Aquino Soto, S.; Macassi Rodriguez; F. Pag.
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6. EIl servicio de barrido de la via publica ¢Es tercerizado, mixto o directo? Y ¢con

cuanto personal cuentan?

9. ¢Cudles son las zonas que a la Municipalidad Distrital de Chorrillos le represente un
mayor problema debido a la inadecuada disposicion de residuos solidos por parte de

los vecinos?

10. ¢La Municipalidad de Chorrillos cuenta con un Programa de Segregacion en la

Fuente y Recoleccion Selectiva de Residuos So6lidos?

Aquino Soto, S.; Macassi Rodriguez; F. Pag.
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11. ¢Qué tipo de generadores le hacen el recojo de sus residuos aprovechables (organico
e inorganico)?

12. Enrelacién a los residuos aprovechables organicos, ¢La Municipalidad de Chorrillos

cuenta con una Planta de Valorizacién de este tipo de residuos?

13. Si cuenta con Planta de Valorizacién de Residuos Organicos ;Donde se encuentra
ubicada?
L. e

15. Si cuenta con Planta de Valorizacion de Residuos Organicos ¢Aproximadamente

cuantos residuos organicos ha valorizado mensualmente?

16. Con respecto a los residuos aprovechables inorganicos ¢La comercializacién lo
realizan mediante una empresa operadora de residuos solidos o con una asociacion

de recicladores?

Aquino Soto, S.; Macassi Rodriguez; F. Pag.
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17. Si lo realizan con una asociacion de recicladores o con una empresa ¢Cudl en el

nombre? Y ¢Cuantos son sus integrantes?

18. Realizan campafias sensibilizacion en dénde difundan el horario de disposicion de

residuos soélidos

19. ¢Realizan campafias de sensibilizacion enfocadas a educar evitar a evitar que

ensucien la via publica?

20. ¢Realizan campafas/charlas/capacitaciones en donde se le brinde al vecino acciones

que puede realizar para minimizar la generacion de residuos solidos?

21. ¢A través de qué medios de comunicacion difunden los servicios de recojo de

residuos solidos municipales?

Aquino Soto, S.; Macassi Rodriguez; F. Pag.
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22. ¢La Gerencia de Servicios a la Ciudad y Gestion Ambiental promueve acciones de

23.

24.

25.

integracion entre los vecinos del distrito de Chorrillos enfocadas a cuidar su espacio
publico?

¢Cuentan con maquinaria que realiza el recojo de residuos de construccion y
demolicion en la via publica?

Segun lo identificado por la Municipalidad ¢Quiénes son los posibles generados de
residuos de construccién demolicién que disponen inadecuadamente en la via
publica?

¢Cudles son los proyectos que tiene la Municipalidad para seguir mejorando el

manejo de residuos solidos?

Aquino Soto, S.; Macassi Rodriguez; F.
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Anexo N°4: Presentacion de Manejo de Residuos Sélidos Municipales dirigida a los vecinos
del Distrito de Chorrillos
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Gestion de RRSS

FIORELLA MACASSI Y SHIRLEY AQUINO

UNIVERSIDAD
PRIVADA

02 Antecedentes
Base Legal Orientaciones Objetivos del
Compromisos RLG Politicas convenio
Compromisos MDB Otros aspectos
[ ]
@
1 UPN
E:vr:on:rs . /ﬁ
==
MANEJODE Jd
RESIDUOS GESTION @I

SOLIDOS =
MUNICIPALES ~ ~ o
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UPN
1 ¥ BARRIDO DE VIAS PUBLICAS

@
T RECOLECCION Y
TRANSPORTE (COMPACTAS)
7 Recuerda
sacar tus
residuos en
los horarios
establecidos
®
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1 UPN °

UNIVERSIDAD NTP 900.058 2019
oeL o CODIGO DE COLORES PARA EL ALMACENAMIENTO
DE RESIDUOS SOLIDOS

Residuos del ambito municipal

cODIGO DE
COLORES DE
RRSS

APROvEGHABLES ORGANICOS PELIGROSOS

Residuos del ambito no municipal

a4 & & M -
@
. ::;5: « 1 | ORGANICOS VIDRIO PELIGROSOS omowoisusl

T DISPOSICION FINAL

TE"  oTros serviCIOS QUELA
MUNICIPALIDAD BRINDA:

RECOJO DE
RESIDUOS DE
CONSTRUCCION Y
DEMOLICION DE
OBRAS MENORES
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Anexo N°5: Presentacién Validez del instrumento

II UNIVERSIDAD Cultura ambiental ¥ su relacion con el mangjo de los residucs

PRIVADA solidos municipales del distrito de Chorrillos. 2023
DEL NORTE

MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS
Estudiantes:
- Aguino Soto, Shirley Raquel (NODD46921)
- Macassi Rodriguez, Fiorella (ND0103624)

Cultura ambiental y su relacién con el manejo de los residuos sélidos

Titulo de la investigacion: municipales del distrito de Chorrillos, 2023

Linea de investigacidn: Gestidn de residuos sdlidos.
Apellidos y nombres del experto: Balcazar Burgos, Bianka Stefany
El instrumento de medicion pertenece a la variable: Manejo de residuos sdlidos municipales

Mediante la matriz de evaluacién de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con una "x” en las
columnas de S o NO. Asimisma, le exhortamos en la correccién de los items, indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la
finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.

Aprecia .
tems Preguntas = Observaciones
Sl | NO
1 éEl instrumento de medicion presenta el disefio adecuado? x

¢El instrumento de recoleccidn de datos tiene relacian con el titulo de
la investigacion?

¢En el instrumento de recoleccion de datos se mencionan las variables
de investigacién?

¢El instrumento de recoleccidn de datos facilitard el logro de los
objetivas de la investigacidn?

éElinstrumento de recoleccién de datos se relaciona con las variables
de estudio?

élLa redaccién de las preguntas tienen un sentido coherente y no estan
sesgadas?

éCada una de las preguntas del instrumento de medicidén se relaciona
con cada uno de los elementos de los indicadores?

{El disefio del instrumento de medicion facilitard el analisis y

8 . X
procesamiento de datos?

9 éSon entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de X
medicidn?

10 EElinstrumento de medicidn serd accesible a la poblacion sujeto de x
estudio?

11 ZElinstrumento de medicidn es claro, preciso y sencillo de responder X
para, de esta manera, obtener los datos requeridos?

Sugerencias:

Firma del experto:

Pag.

Aquino Soto, S.; Macassi Rodriguez; F. 9%



“Cultura ambiental y su relacion con el manejo de los
“PN residuos solidos municipales del distrito de Chorrillos. 2023”

UNIVERSIDAD
PRIVADA/
DEL NORTE
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MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS
Estudiantes:
- Aguino Soto, Shirley Raguel (NODD46921)
- Macassi Rodriguez, Fiorella (N00103624)

Cultura ambiental y su relacién con el manejo de los residuos sdlidos

Titulo de la investigacion: municipales del distrito de Chorrillos. 2023

Linea de investigacion: Gestidn de residuos sdlidos.
Apellidos y nombres del experto: Balcazar Burgos, Bianka Stefany
El instrumento de medicidn pertenece a la variable: Cultura ambiental

Mediante la matriz de evaluacion de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con una "x" en las
columnas de Si o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccién de los items, indicando sus observaciones y/fo sugerencias, con la
finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.

Aprecia .
Items Preguntas — Observaciones
Sl | NO

1 ¢El instrumento de medicion presenta el disefio adecuado? X

7 ¢El instrumento de recoleccidn de datos tiene relacién con el titulo de X
la investigacion?

3 ¢En el instrumento de recoleccién de datos se mencionan las variables "
de investigacidn?

a éEl instrumento de recoleccidn de datos facilitara el logro de los X
objetivos de la investigacian?

5 éElinstrumento de recoleccidn de datos se relaciona con las variables X
de estudio?

& éLla redaccidn de las preguntas tienen un sentido coherente y no estdn X
sesgadas?

7 ¢Cada una de las preguntas del instrumento de medicidn se relaciona X
con cada uno de los elementos de los indicadores?

8 ¢El disefio del instrumento de medicion facilitard el andlisis y X
procesamiento de datos?

9 ¢5on entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de X
medician?

10 ¢Elinstrumento de medicion serd accesible a la poblacidn sujeto de X
estudio?

1 ¢Elinstrumento de medicion es claro, preciso y sencillo de responder X
para, de esta manera, obtener los datos requeridos?

Sugerencias:

Firma del experto:
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MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS
Estudiantes:
- Aguino Soto, Shirley Raquel (NO0046921)
- Macassi Rodriguez, Fiorella (N00103624)

Cultura ambiental y su relacién con el manejo de los residuos solidos

Thulo de la investigacién: municipales del distrito de Chorrillos. 2023

Linea de investigacion: Gestidn de residuos sdlidos.
Apellidos y nombres del experto: Arnold Eddy cantoral yarihuaman
El instrumento de medicidn pertenece a la variable: Cultura ambiental

Mediante la matriz de evaluacion de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con una "x” en las
columnas de Si o NO. Asimismao, le exhortamos en la correccién de los items, indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la
finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.

ecia
Items Preguntas Apr Observaciones
Sl | NO
1 ¢El instrumento de medicidn presenta el disefio adecuado? ®
2 ¢El instrumento de recoleccidn de datos tiene relacidn con el titulo de
la investigacién?
3 ¢En el instrumento de recoleccidn de datos se mencionan las variables
de investigacidn?
a ¢El instrumento de recoleccidn de datos facilitara el logro de los .
objetivos de la investigacidn?
5 ¢El instrumento de recoleccidn de datos se relaciona con las variables
de estudio?
6 {la redaccién de las preguntas tienen un sentido coherente y no estan
sesgadas?
3 ¢Cada una de las preguntas del instrumento de medicidn se relaciona
con cada uno de los elementos de los indicadores?
8 {El disefio del instrumento de medicidn facilitard el andlisis y «
procesamiento de datos?
9 {Son entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de
medicidn?
10 {Elinstrumento de medicidn serd accesible a la poblacidn sujeto de
estudio?
1 iElinstrumento de medicidn es claro, preciso y sencillo de responder
para, de esta manera, obtener los datos requeridos?

Sugerencias: se podria agregar alguna pregunta para poder identificar alguna motivacion que sirva en fortalecer la
cultura ambiental de la zona.

Firma del experto:
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DEL NORTE
MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS
Estudiantes:
- Aguino Soto, Shirley Raquel (NO0046921)
- Macassi Rodriguez, Fiorella (NO0O103624)
Cultura ambiental y su relacién con el manejo de los residuos sdlidos
Titulo de la investigacidn: . .
ga municipales del distrito de Chorrillos. 2023
Linea de investigacion: Gestion de residuos sdlidos.
Apellidos y nombres del experto: Arnold Eddy Cantoral Yarihuaman
El instrumento de medicion pertenece a la variable: Manejo de residuos sdlidos municipales
Mediante la matriz de evaluacion de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de |as preguntas marcando con una "x” en las
columnas de Si o NO. Asimisma, le exhortamos en la correccidn de los items, indicando sus observaciones y/fo sugerencias, con la
finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.
Aprecia i
Items Preguntas - Observaciones
Sl | NO
1 éEl instrumento de medicidn presenta el disefio adecuado? %
2 éElinstrumento de recoleccidn de datos tiene relacidn con el titulo de X
la investigacidn?
3 ¢En el instrumento de recoleccion de datos se mencionan las variables X
de investigacion?
4 éElinstrumento de recoleccidn de datos facilitara el logro de los X
objetivos de la investigacidn?
5 éElinstrumento de recoleccidn de datos se relaciona con las variables X
de estudio?
6 ¢éla redaccidn de las preguntas tienen un sentido coherente y no estan %
sesgadas?
7 ¢Cada una de las preguntas del instrumento de medicién se relaciona X
con cada uno de los elementos de los indicadores?
8 ¢El disefio del instrumento de medicidn facilitara el andlisis y X
procesamiento de datos?
g éSon entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de X
medicidn?
10 ¢Elinstrumento de medicidn serd accesible a la poblacién sujeto de %
estudio?
1 éElinstrumento de medicidn es claro, preciso y sencillo de responder X
para, de esta manera, obtener los datos requeridos?
Sugerencias:
Firma del experto: _
|l — :
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“Cultura ambiental y su relacion con el manejo de los residuos
solidos municipales del distrito de Chorrillos. 2023

MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

Estudiantes:
- Aguino Soto, Shirley Raquel (NODD46921)
- Macassi Rodriguez, Fiorella (N00103624)

. _— Cultura ambiental y su relacion con el manejo de los residuos sdlidos
Titulo de la investigacion: . s .
municipales del distrito de Chorrillos. 2023
Linea de investigacidn: Gestidn de residuos sdlidos.
Apellidos y nombres del experto: Veldsguez Marin Magda Rosa
El instrumento de medicion pertenece a la variable: Cultura ambiental
Mediante la matriz de evaluacidn de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de |as preguntas marcando con una "x” en las
columnas de 5i o NO. Asimismao, le exhartamos en la correccion de los items, indicando sus observaciones yfo sugerencias, con la
finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.
recia
Items Preguntas Ap Observaciones
Sl | NO
1 éEl instrumento de medicidn presenta el disefio adecuado? X
2 ¢El instrumento de recoleccidn de datos tiene relacién con el titulo de "
la investigacidn?
3 ¢En el instrumento de recoleccidn de datos se mencionan las variables ¥
de investigacion?
4 ¢El instrumento de recoleccién de datos facilitara el logro de los %
objetivos de la investigacidn?
5 ¢El instrumento de recoleccién de datos se relaciona con las variables %
de estudio?
6 éla redaccién de las preguntas tienen un sentido coherente y no estan %
sesgadas?
7 ¢Cada una de las preguntas del instrumento de medicidn se relaciona X
con cada uno de los elementos de los indicadores?
8 iEl disefio del instrumento de medicidn facilitara el andlisis y %
procesamiento de datos?
9 iSon entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de %
medicidn?
10 ¢Elinstrumento de medicién serd accesible a la poblacidn sujeto de %
estudio?
1 ¢Elinstrumento de medicidn es claro, preciso y sencillo de responder X
para, de esta manera, obtener los datos requeridos?
Sugerencias:

Firma del experto:
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UNIVERSIDAD Cultura ambiental v su relacién con el manejo de los residuos
PRIVADA solidos municipales del distrito de Chorrillos. 2023
DEL NORTE

MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

Estudiantes:

Aquino Soto, Shirley Raquel (N00046921)
Macassi Rodriguez, Fiorella (NO0103624)

Titulo

de la investigacidn:

Cultura ambiental y su relacién con el manejo de los residuos sélidos
municipales del distrito de Chorrillos. 2023

Linea

de investigacidn:

Gestidn de residuos sdlidos.

Apelli

dos y nombres del experto:

Velasquez Marin Magda Rosa

El instrumento de medicion pertenece a la variable:

Manejo de residuos sélidos municipales

Mediante la matriz de evaluacion de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con una “x” en las
columnas de Sl o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items, indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la
finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.

Aprecia A
Items Preguntas - Observaciones
sl NO

1 iEl instrumento de medicion presenta el disefio adecuado? X

2 iElinstrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el titulo de X
la investigacion?

3 iEn elinstrumeanto de recoleccion de datos se mencionan las variables X
de investigacion?

2 iEl instrumento de recoleccion de datos facilitara el logro de los X
objetivos de la investigacion?

5 &El instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las variables X
de estudio?

6 éLa redaccion de las preguntas tienen un sentido coherante y no estan ¥
sesgadas?
4Cada una de las preguntas del instrumanto de medicion se relaciona

7 o - X
con cada uno de los elementos de los indicadores?

8 iEl disefio del instrumento de medicion facilitara el andlisis y X
procesamiento de datos?

9 &5on entendibles las alternativas de respuasta del instrumento de X
medicion?

10 &Elinstrumento de medicidn sera accesible a la poblacion sujeto de X
estudio?

1 &El instrumento de medicion es claro, preciso y sencillo de responder X
para, de esta manera, obtener los datos requeridos?

Sugerencias:

Firma del experto:
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Anexo N°6: Modificatoria de la Ley de Gestidn Integral de Residuos Sélidos, aprobado
mediante el Decreto Legislativo N°1501
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Anexo N°7: Entrevista digitalizada a funcionario publico sobre el manejo de residuos solidos del Distrito de Chorrillos

NO

Pregunta

¢El servicio de recoleccion de residuos
solidos (compactas) es tercerizado, mixto
y directo? Y ;Con cuantos camiones
compactadores cuentan?

¢Cuentan con un Plan de Manejo de
Residuos Sdlidos vigente?, Si la respuesta
es no, en la actualidad ;se encuentran
elaborandolo?

Aproximadamente ¢Cudl es la cobertura
en relaciéon al servicio de recojo de los
residuos solidos (compacta) del distrito?

Con respecto al recojo de los residuos
solidos (compacta) ¢Cuentan con horarios
diferenciados por zona?

¢Cuentan con un Plan de Supervision del
Servicio de Recoleccion de Residuos
Soélidos?

El servicio de barrido de la via publica ¢ Es
tercerizado, mixto o directo? Y ¢con

Respuesta

A la fecha (02/10/2023), la municipalidad distrital de Chorrillos realiza la recoleccién de
los residuos solidos municipales bajo dos (02) modalidades, en la zona baja, como
urbanizacion (URB.) Santa Leonor, Urb. Rosario de Villa, entre otros de la zona se
realiza el recojo mediante la Empresa Operadora de Residuos Sélidos Tecnologias
Ecoldgicas Prisma S.A.C., y en la zona alta como AAHH. San Genaro, AAHH. Nueva
Caledonia, AAHH. Tupac Amaru, entre otros de la zona el recojo se realiza directamente
con vehiculos y personal de la Municipalidad Distrital de Chorrillos. En total se cuenta
con diecisiete (17) camiones compactadores, los cuales bajo la administracién de la
Municipalidad de Chorillos pertenecen once (11) y seis (06) bajo la administracion de la
Empresa Operadora de Residuos Sélidos Tecnologias Ecoldgicas Prisma S.A.C.

A la fecha (02/10/2023), nuestra area cuenta con un Plan de Manejo de Residuos Solidos
el cual se encuentra vigente hasta el afio 2023, pero este Plan esté siendo actualizado, el
cual se proyecta que para el mes de octubre estar terminandolo y asi seguir el
procedimiento de aprobacion.

En laactualidad el servicio de recoleccion de residuos sélidos tiene una cobertura al 88%,
esto debido a que en especial en las zonas altas que por su pendiente o el tipo de suelo
son dificiles de acceder, asimismo existe zonas donde los vecinos estacionan sus
vehiculos lo que impide que el camién compactador haga el recorrido por la calle.

Si lo tenemos diferenciado, por el turno de la mafiana es de 6 am a 2 pm, en el turno de
la tarde es de 2 pm a9 pmy en el turno de la noche es de 9 pm a 5 am.

Nosotros estaremos aprobando el Plan de Supervision dentro del Plan de Manejo de
Residuos Sdlidos que estamos elaborando en la actualidad.

El servicio de limpieza publica, el cual consta de personal de barrido de la via publica es
realizado directamente por la municipalidad, asimismo contamos con ciento setenta (170)
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10

11

12

13

cuanto personal cuentan?

¢Cuentan con un Plan de Supervision de
Limpieza Publica?

¢El servicio de barrido cuentan con rutas?
Y ¢Cuéantas son?

¢Cuales son las zonas que a la
Municipalidad Distrital de Chorrillos le
represente un mayor problema debido a la
inadecuada disposicion de  residuos
solidos por parte de los vecinos?

¢La Municipalidad de Chorrillos cuenta
con un Programa de Segregacion en la
Fuente y Recoleccion Selectiva de
Residuos Solidos?

¢Qué tipo de generadores le hacen el
recojo de sus residuos aprovechables
(orgénico e inorgénico)?

En relacion a los residuos aprovechables
organicos, ¢La  Municipalidad de
Chorrillos cuenta con una Planta de
Valorizacion de este tipo de residuos? Si
cuenta con Planta de Valorizacion de
Residuos Organicos ¢Donde se encuentra
ubicada?

Si cuenta con Planta de Valorizacion de

operarios de barrido.

Igualmente, este Plan de Supervision de Limpieza Publica se esta considerando dentro
del Plan de Manejo de Residuos Solidos que estamos elaborando en la actualidad.

Si, el servicio de barrido cuenta con rutas la establecido que ayudan a brindar un servicio
de calidad, asimismo ayudan a tener un control y supervision del cumplimiento de cada
uno. En la actualidad contamos con doscientos treinta y dos (232) rutas de barrido.

Las zonas que mayor problema nos generan por la inadecuada disposicion de sus residuos
solidos, debido a que sacan sus residuos solidos fuera del horario establecido zona el
AAHH. San Genaro, AAHH. Armatambo, AAHH. AAHH. Santa Teresa de Villa,
AAHH. Tacala, y AAHH. Tupac Amaru, esto debido a que presumo que la cultura
ambiental es muy baja en esta zona.

Si contamos con un Programa de Segregacion en la fuente y Recoleccion Selectiva de
Residuos Sdlidos, pero su Resolucion esta proximo a actualizarse.

En la actualidad para los generadores de residuos aprovechables inorganicos el recojo se
realiza a partir de recicladores formales a viviendas, mercados, establecimientos
educativos, universidades e industrias.

En el caso de los generadores de los residuos aprovechables organicos personal de la
municipalidad distrital de Chorrillos realiza el recojo a mercados.

Si contamos con una planta, la cual se encuentra ubicada en la Av. El Sol s/n, a la altura
de la DIRINCRI de Barranco-Chorrillos.

Nuestra meta mensual es de 75 toneladas, pero diariamente valorizamos
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UPN
Residuos Organicos ¢Aproximadamente aproximadamente 3.2 toneladas de residuos organicos, esto mediante el método de
cuantos residuos organicos ha valorizado compostaje.
mensualmente?
Con respecto a los residuos aprovechables
inorgénicos ¢La comercializacion lo
14 realizan mediante una empresa operadora Esto es realizado mediante recicladores formales.
de residuos sélidos o con una asociacion
de recicladores?
Si lo realizan con una asociacion de Se cuenta con tres (03) asociaciones de recicladores formales Asociacién Tigres del Sur,
15 recicladores o con una empresa ¢Cual esel Asociacion Nueva Generacion y Asociacion San Pedro, los cuales cuentan con un total
nombre? Y ¢Cuantos son sus integrantes? 49 miembros.
¢Realizan campafas sensibilizacion en . . ~ Qo , .
16  donde difundan el horario de disposicion _Sl, realizamos compafas d_e sensibilizacion en donde conversamos con los vecinos y les
de residuos slidos? informamos sobre el horario que deben de sacar sus residuos solidos.
¢Realizan
campanfas/charlas/capacitaciones en Si, en la actualidad contamos con el Programa Municipal de Educacién, Cultura y
17  donde se le brinde al vecino acciones que Ciudadania Ambiental, en el cual contamos con indicadores/metas de actividades que
puede realizar para minimizar la debemos de realizar.
generacion de residuos so6lidos?
¢Realizan campafias de sensibilizacion = Si, en conjunto con el area de Participacion Vecinal venimos realizando una campafia en
18 enfocadas a educar y a evitar que ensucien la cual se reline a los vecinos y se les explica sobre como disponer adecuadamente los
la via publica? residuos solidos.
¢A través de qué medios de comunicacion Para la difusién del horario, usamos las redes sociales de la Municipalidad Distrital de
19 difunden los servicios de recojo de Chorrillos, como Facebook e Instagram, asi mismo otro medio de comunicacion que
residuos soélidos municipales? usamos es la colocacién de banner en los camiones compactadores.
¢La Gerencia de Servicios a la Ciudad y
20 Gestion Ambiental promueve acciones de = Si, cada semana desarrollamos al tipo de actividad que apoye en mejorar la limpieza del

integracion entre los vecinos del distrito de
Chorrillos enfocadas a cuidar su espacio

distrito, como las campafias, talleres, capacitaciones, entre otros similares.
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publico?
¢Cuentan con magquinaria que realiza el . . . . . .
- . - Si, contamos con un camion que realizan el recojo de este tipo residuos los cuales se
21 recojo de residuos de construccion y . : O
) ST encuentran dispuestos inadecuadamente en la via publica
demolicion en la via pablica?
Segun lo identificado por la Municipalidad
¢Quiénes son los posibles generadores de
22  residuos de construccion y demolicion que  Los principales generadores son los vecinos y tricicleros.
disponen inadecuadamente en la via
publica?
¢Cuales son los proyectos que tiene la En la actualidad contamos con el proyecto de realizar una Infraestructura de Residuos
23 Municipalidad para seguir mejorando el Sélidos Inorgénicos e implementar un Programa de Limpieza Pablica que se denominara

manejo de residuos sélidos?

Techo Limpio.
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Anexo N°8: Lista de participantes a Taller sobre Manejo de Residuos Solidos Municipales a los Vecinos del Distrito de Chorrillos
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N°9: Registro fotogréafico

Fotografia N°1: Entrevista a funcionario publico
B i |

42 oct. 2023 4:44:217 p. m.

18L 281586 8652250

286° W

148 Avenida Defensores del Morro
5 Chorrillos

Chorrillos

e 0 5 5 Provincia de Lima
o : > Altitud:64.9m
: L Numero de indice: 612

Fotografia N°2: Entrevista a funcionario publico
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Chorrillos

Provincia de Lima
Altitud:64.9m

Numero de indice: 609

2 oct: 2023 1:45:04 p. m.
18L 280901 8652449
249° W

Avenida Prolongacion Ariosto Matellini

ASoc Trabajadores del Instituto Nacional de Salud
e Chorrillos
— Provincia de Lima
Altitud:74.6m

Velocidad:1.1Tkm/h

Nimero de indice: 591
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Fotografia N°4: Vehiculos recolectores de residuos sélidos

2 oct. 2023 1:44:08 p. m.
481280916 8652463

C
. Chorrillos
>royineiasdes-imal

(tato
Miillos:

Google i

Fotografia N°5: Vehiculos recolectores de residuos sélidos
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2 oct. 2023 1:43:01 p. m:
18L 28092818652469
329° NW

Avenida Prolongacion Ariosto Matellini

Asoc Trabajadores del Instituto Nacional de Salud

Chorrillos

Provincia de Lima

“ = Altitud:68.6m

sy et | Velocidad:0.0km/h
Goiglea® Numero de indice: 580

1310

Fotografia N°6: Vehiculos recolectores de residuos sélidos

2 oct. 2023 1:42:13 p. m.
18L 280937 8652466
325° NW

Avenida Prolongacion Ariosto Matellini

ae) kst

Lo < Asoc Trabajadores del Instituto Nacional de Salud
. 3 o Chorrillos
“ Provincia de Lima

i "y _ Altitud:67.2m
Y Velocidad:2.0km/h
Gosgleg e \ Numero de indice: 577
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Fotografia N°7: Compostera de la Municipalidad Distrital de Chorrillos
m "L & ! .

2 oct. 2023 3:35:41.p-m.
181283340 8652782

95°E

280 Teniente Legua-Romero
Cond Santa Marta

S : Chorrillos
o Provinciadeskima

5o JAltitud:1.39:7m

* Velocidad:0:.0kmy/h
Numero de indice: 599

Provincia‘de;tima
Altitud:79.8m
Velocidad:0.0km/h

<+ NUumero de indice: 604
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Fotografia N°9: Compostera de la Municipalidad Distrital dg Chorrillos

i

Fotografia N°10: Compostera de la Municipalidad Di_st_yital de Chorrillos

< ’#Em"—il’
& il - P :
& s o]

by

=
2 oct: 20233 @93 ¥
“181.283848'8652780
% n%‘n 56NE
430:Jiron Tenienté Carlos'Ji ez Chavez
‘Cond el Bosque de la Campina
%, Chorrillos
Provincia de Liffia

Altitud: 141
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Fotografia N°11: Compostera de la Municipalidad Distrital de Chorrillos

€

Fotografia N°12: Taller a vecinos del Distrito de Barranco

, e ——

2%
=
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Fotografia N°13: Taller a vecinos del Distrito de Barranco

Fotografia N°14: Taller a vecinos del Distrito de Barranco
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Fotografia N°15: Taller a vecinos del Distrito de Barranco
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Anexo N°10: Propuesta de actividades para que la Municipalidad Distrital de Chorrillos ejecute
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N° ACTIVIDAD DESCRIPCION ACTORES BENEFICIO Eiggéc?gN INDICADORES MATERIALES PRESUPUESTO
Como primera - Ndmero de - 02 laptos
fase identificar juntas -02
las zonas vecinales proyectores
donde existe - Ndmero de - 700 botellas
una Brindara un personas que |de agua
acumulacion apoyo a la AAHH conforman las |- 700 galletas
inadecuada de |- SINBA Municipalidad ' juntas surtidas

X Armatabo ;
residuos - en mantener . vecinales - 700 bolsas de
o . . AAHH. José p
sélidos, Subgerencia | estos espacios Olava - Nimero de tela
organizarlas | de libres de Y zonas - 700 volantes
) . : AAHH. San : o
juntas Operaciones | residuos identificados a colores
. . o Genaro , .
vecinales, Ambientales | solidos, AAHH - Nimero de - 100 pliegos
luego de esto |- educando a . materiales de papel Kraf
; . ) Marcavilca
capacitarlos en | Subgerencia | partir de AAHH. Nueva elaborados - 100 polos con
1) Manejode |de actores claves - - Ndmero de disefio
Eco-Calles ; L Caledonia - S/13,280.00
residuos Participacion | en las AAHH. Hiios de participantes - 20 plumones
sélidos y como | Vecinal organizaciones Mi asHiroj en las de papel de
vecino como - Gerencia de | vecinales, Y - limpiezas colores
. ; AAHH. Pacifico
relaciono. 2) Imagen inculcando un . - Numero de - 20 escobas
2= . de Villa :
Cultura Institucional | cuidado y - residuos -20
. . AAHH. Delicias e
Ambiental, 3) |- Gerencia de | respecto por de Villa sélidos no recogedores
Segregacion Planeamiento | los espacios - aprovechables |- 1/2 millar de
AAHH. Pacifico
enla Fuentey |y gue son . recolectados bolsas negras
: . de Villa . )
4) Trabajoen | Presupuesto | compartidos - NUmero de biodegradables
. AAHH. Tacala ; .
equipo, luego entre los residuos - 1/2 millar de
desarrollar vecinos. sélidos bolsas verdes
campafias de aprovechables | biodegradables
limpieza 'y recolectados - 20 galones
sensibilizacion - NUmero de de pintura de
con el apoyo campafas diferentes
Pag.
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de estas juntas
a todos los
vecinos de su
zona, y para
finalizar
implementar un
proyecto segun
se adapte los
espacios de
cada
vecindario 1)
Huertos
vecinales, 2)
Estaciones de
Reciclaje, 3)
Composteras
artesanales.

realizadas

- Ndmero de
proyectos
implementados
por cada zona

colores
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Como primera Brindara un
fase se apoyo a la
realizara la Municipalidad
nvocatori n mantener
convocatoria en mantener - 700 botellas
entre los estos espacios
: ; de agua
vecinos del libre de
o ) - 700 galletas
distrito de residuos :
; o surtidas
Chorrillos, en la sélidos, esto
- 700 bolsas de
cual se desde el frente | AAHH.
) . - SINBA : ; tela
informara social, debido | Armatabo
- . - 700 volantes
sobre las . a que se AAHH. José
o Subgerencia . a colores
capacitaciones estaran Olaya i
de : - 100 pliegos
que se : capacitando a | AAHH. San .
. . Operaciones : - Numero de de papel Kraf
brindarg, las . los vecinos Genaro -
Ambientales participantes - 100 polos con
cuales se que se AAHH. o
e . - : en los talleres | disefio
Formacién |encontraran .| encuentran Marcavilca ,
Subgerencia o - Numero de - 20 plumones
de enmarcadas en participando AAHH. Nueva
, de . . personas de papel de
promotores |informar a Particinacion activamente Caledonia alcanzadas en | colores S/8,500.00
ambientales | mayor detalle ICIp en actividades | AAHH. Hijos de o
o Vecinal . . las actividades |- 20 escobas
comunitarios | los procesos . que desarrolla | Miyashiro .
. - Gerencia de - - NUumero de -20
que se tienen la AAHH. Pacifico .
Imagen T . materiales recogedores
con respecto al o municipalidad, |de Villa )
i Institucional . - elaborados - 1/2 millar de
Manejo de . lo cual seran AAHH. Delicias
. - Gerencia de . bolsas negras
Residuos . como efecto de Villa )
o Planeamiento o - biodegradables
Sdlidos, a su multiplicador | AAHH. Pacifico .
A y ; - 1/2 millar de
vez al finalizar entre el resto | de Villa
Presupuesto = bolsas verdes
cada taller se de poblacién | AAHH. Tacala )
. . biodegradables
estara informando
) , - 20 galones
haciendo algin sobre el ;
tipo de horario de pintura de
PO ¢ ! diferentes
actividad en el correcta
. ; L colores
cual generé el disposicion de
efecto residuos
multiplicador sélidos, entre
entre los otros temas
Pag.
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vecinos del gue apoyen a
distrito, el cual mejorar los
sirva como procesos que
apoyo a involucra el
mejorar la manejo de
calidad residuos
ambiental del sélidos
distrito, y al municipales
final se

realizara una

clausura de

estas

actividades con
el objetivo de
reconocer a
aquellos
vecinos que
brindaron de su
tiempo y su
esfuerzo para
recuperar
espacios
publicos
afectados por
la inadecuada
acumulacion
de residuos
sélidos.
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Ollitas
comunales
responsables
con el
ambiente

Como primera
fase se
realizara una
reunion con la
subgerencia de
Participacion
Vecinal para
determinar las
Ollitas
Comunales
que puedan
participar,
posterior a esto
se lanzara la
convocatoria
para invitarlos
a participar;
ademés se
elaborara el
Plan de trabajo
y los materiales
gue seran
usados en
dichas
actividades, se
tendra un
evento de
apertura con
los
participantes
que realizaron
su inscripcion.
como segunda
fase esté el
desarrollo de

- SINBA
Subgerencia
de
Operaciones
Ambientales
Subgerencia
de
Participacion
Vecinal

- Gerencia de
Imagen
Institucional

- Gerencia de
Planeamiento

y
Presupuesto
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Brindara un
apoyo a las
Ollitas
comunales,
desde un
enfoque de
manejo
adecuado de
residuos
solidos, lo cual
generara un
impacto
positivo entre
los
comensales

AAHH.
Armatabo
AAHH. José
Olaya

AAHH. San
Genaro

AAHH.
Marcavilca
AAHH. Nueva
Caledonia
AAHH. Hijos de
Miyashiro
AAHH. Pacifico
de Villa

AAHH. Delicias
de Villa

AAHH. Pacifico
de Villa

AAHH. Tacala

- Nimero de
Ollitas
comunales

- Nimero de
personas que
conforman las
Ollitas
comunales

- Nimero de
materiales
elaborados

- Nimero de
residuos
solidos
aprovechables
recolectados

- Nimero de
proyectos
implementados
por cada zona

- 700 botellas
de agua

- 700 galletas
surtidas

- 700 bolsas de
tela

- 700 volantes
a colores

- 100 pliegos
de papel Kraf

S/3,500.00

Aquino Soto, S.; Macassi Rodriguez; F.

Pag.
125




“Cultura ambiental y su relacion con el manejo de los residuos solidos municipales del distrito de Chorrillos. 2023”

UNIVERSIDAD
PRIVADA/

DEL NORTE

los talleres, los
cuales estaran
enfocados en
implementar un
proyecto segun
se le adapte el
espacio de
cada Ollitas
comunales

Aquino Soto, S.; Macassi Rodriguez; F. iazgs'



“Cultura ambiental y su relacion con el manejo de los residuos sélidos municipales del distrito de Chorrillos. 2023”

I UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

N°11: Programacion de actividades para el desarrollo de la Municipalidad Distrital de Chorrillos en el periodo 20

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES AMBIENTALES DEL ANO 2024

N ACTIVI

> DAD ACCIONES

Identificacion de
zonas a priorizar
Identificacién/form
acion de juntas
vecinales
Preparacion de
los materiales de
trabajo

Obtencion de
materiales de
apoyo fisico
Taller Manejo de
residuos sélidos y

como vecino
como relaciono
dirijido a las
Eco- . .
1 Calles juntas vecinales

Capacitacion
Cultura Ambiental
dirijido a las
juntas vecinales
Taller
Segregacion en la
Fuente dirijido a
las juntas
vecinales

Taller Trabajo en
equipo dirijido a
las juntas
vecinales
Limpieza en los
Asentamientos
Humanos
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Elaboracion del
Plan de
Capacitaciones a
los PAC
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Difusion por las
redes de
Municipalidad,
periodicos
murales del
distrito, entre
otros canales de
difusion la
convocatoria de

Formac | PAC
i6n de | Preparacion de
promot | los materiales de
ores | trabajo
ambien | Coordinacion
tales | para uso de los
comunit | ambientes de la
arios | Municipalidad
(PAC) | para talleres
presenciales
Apertura del
Programa de
formacién de PAC
Clausura del
Programa de
formacién de PAC
Taller dirigido a
los PAC
Actividades en
campo (evento,
festival, charla
informativa)
Ollitas Coordinacién_con
la Subgerencia de
comun Participacion
ales Vecinal
respon ——
sables In\/_ltamon alas
Ollitas Comunales
con el Preparacion de
ambien p )
te los materiales de

trabajo

Aquino Soto, S.; Macassi Rodriguez; F.
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Coordinacion
para uso de los
ambientes de la
Municipalidad
para talleres
presenciales
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Apertura del
Programa Ollitas
Comunales
responsables con
el ambiente

Primer Taller a las
trabajadoras de
las Ollitas
comunales

Elaboracién de
proyecto de
cuidado con el
ambiente

Clausura del
Programa Ollitas
Comunales
responsables con
el ambiente
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