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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre inteligencia
emocional y autoestima en adolescentes de una L.E. de la ciudad de Chota-Cajamarca;
considerando que son dos de los componentes importantes para un buen desarrollo intrapersonal
e interpersonal. La metodologia utilizada fue de enfoque cuantitativo, de disefio no
experimental, de corte transversal, y de alcance correlacional. EI muestreo fue de tipo no
probabilistico, y la muestra estuvo conformada por 200 estudiantes de indistintos sexos. Se
emplearon los instrumentos: Inventario de Inteligencia Emocional de Baron y el Inventario de
Autoestima de Coopersmith. La recoleccién de datos fue mediante cuestionarios fisicos y de
manera presencial. Los resultados sefialaron que existe una relacion no significativa con
tendencia positiva débil entre la inteligencia emocional y la autoestima. Por lo que se concluy6

gue, a mayores niveles de inteligencia emocional, mayor son los niveles de la autoestima.

PALABRAS CLAVES: Inteligencia emocional, autoestima, autoconcepto,

estudiantes, adolescentes
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CAPITULO I: INTRODUCCION

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2020) refiere que la adolescencia es el
transito entre la infancia y la adultez, lo que indica que esta etapa es importante en la vida de la
persona debido al crecimiento y cambio acelerado, tanto en lo fisico como en lo psicolégico,
iniciando entre los 10 y 19 afios; en donde el adolescente empezara su preparacion para la vida
adulta, la cual llegara con experiencias importantes, como, la independencia social y
econdmica, el desarrollo de su identidad y la adquisicion de aptitudes que seran importantes

para sus relaciones interpersonales.

Guerra (2022) indicé que la inteligencia emocional aporta el 90% del éxito en la vida
de la persona y el otro 10% esta conformado por inteligencia racional, por ello la importancia
de educar a los jovenes en base a valores para que sean integros, exitosos y asertivos; todo ello
con el respalda de la familia. Sin embargo, se ha evidenciado segun datos de Save the Children
(2022) que en el Per( se estan presentando 8,057 casos de violencia contra los adolescentes,
ello a manos de uno de los miembros de la familiar, por lo que se ha visto disminuida su
autoestima, puesto que, presentan indicadores de desconfianza, poca valorizacion personal,

introversion, y poco desarrollo de sus habilidades sociales.

El Fondo de las Naciones Unidas (UNICEF, 2021) sefiala que a consecuencia del
aislamiento que se tuvo que vivir producto de la pandemia, 1 de cada 7 adolescentes han
demostrado problemas con respecto a su salud mental, siendo aproximadamente 139 mil
jévenes tuvieron dificultades, como la aparicion de indicadores de estrés, ansiedad hasta
depresion, por la dificultad del manejo en sus emociones al no haber aprendido a autorregular

adecuadamente lo que estan sintiendo.
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El Ministerio de Salud (MINSA, 2020) manifestdé que hasta la actualidad los
adolescentes en el Pert de 12 a 17 afios de edad conforman un aproximado del 10.8% de la
poblacion los cuales no han estado ajenos al aislamiento por Covid-19, lo cual, ha generado que

se obstaculice el desarrollo de las habilidades ya mencionadas.

De la misma forma, Marin (2017) indic6 que los adolescentes hoy en dia tienen
dificultades para socializar de manera correcta, ya que, no saben como expresas sus ideas y
emociones, asimismo, se ha denotado cierto conflicto para hacer nuevos amigos porque muchos
de estos jovenes no tienen conocimientos acerca de como identificar sus comportamientos,

tampoco conocen sobre la inteligencia emocional, lo que esta causando lo antes descrito.

Igualmente, Ledn y Lacunza (2020) indican que la autoestima siempre ha estado
vinculada con las habilidades sociales, es decir, que las relaciones e interacciones positivas
influyen en la percepcion de si mismo de cada persona, puesto que, esta se tiende a desarrollar
desde la infancia, es asi que, la autoestima se esta presentando como algo fundamental desde la
nifiez y sobre todo en la adolescencia que es en donde las personas empiezan a tomar mas
importancia a la apariencia fisica, ademas de que en la actualidad existen diversos estereotipos
que de cierta forma hacen creer a los jovenes que deben ser de una manera especifica, esto esta

causando que muchos de ellos se sientan insuficientes, insatisfechos consigo mismos.

Asimismo, en adolescentes de Cajamarca, se identificaron niveles bajos de inteligencia
emocional y medios de autoestima, lo cual fue preocupante puesto que, los estudiantes al
presentar pocas habilidades intrapersonales e interpersonales no desarrollan sus habilidades por
completo, ademas, cuando existen situaciones de demanda se les dificulta el pedir ayuda para

solucionarlos o enfrentarlos (Teran, 2020).
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Por otro lado, si la situacion continua de esta manera, en unos afios mas adelante las
personas se formaran sin identidad, sin saber y conocer como regular sus emociones, ademas
de no lograr empatizar con la sociedad, al mismo tiempo de percibir el mundo de manera
negativa y es probable que existiran dificultades para su desarrollo personal, para su amor
propio, ya que, en la mayoria de veces tendra consigo mismos pensamientos irracionales,

sintiéndose culpable por todo lo malo que le pase.

Asimismo, se describen antecedentes de estudios realizados sobre las variables
inteligencia emocional y autoestima, siendo internacionales, nacionales y posteriormente

locales.

Como antecedente internacional en Espafia, Guerrero et al. (2019) analiz6 las
dimensiones del autoconcepto, la inteligencia emocional y la ansiedad como también su
relacién, teniendo como metodologia cuantitativa descriptivo-correlacional, asimismo, se hizo
uso de los instrumentos de medicion Escala rasgo de metaconocimiento de los estados
emocionales (TMMS-24), el Autoconcepto forma 5 (AF5) y el “Inventario de ansiedad estado-
rasgo” (STAI y STAIC). Los resultados fueron que la dimension regulacion emocional se
relaciona significativamente con las dimensiones del autoconcepto: emocional (r= .14%),
académico (r=.14) y fisico (r=.13); asimismo, la dimension atencion emocional se relaciona con
la dimension familiar (r=-.19), y la dimension claridad emocional se relaciona con la dimensién
social (r=.11) y fisico (r=.18**). El autor concluye que seria importante ejecutar diversos
talleres de intervencion psicolégico y que vaya orientado a entrenar las competencias

emocionales y sociales esto con la finalidad de mejorar el autoconcepto.

Asimismo, Aguilar (2019) examin6 y ademas determind la relacion que existe entre

inteligencia emocional y autoestima, el enfoque es de tipo bésico, de nivel correlacional,
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cuantitativo y no experimental, para la medicion se utilizo el inventario emocional de Baron
ICE:NA. Los resultados indican que existe una relacion entre la inteligencia emocional y la
autoestima en los adolescentes, siendo directa (r=.559*), ademas, se relacionan a las
dimensiones de la inteligencia emocional con la autoestima, sefialando relaciones directas en
teniendo lo siguiente: interpersonal (r=.371), adaptabilidad (r=.449%*), sin embargo, no se
encontré relacién con la dimensién intrapersonal (p=.064). El autor lleg6 a la conclusién de que
es de suma importancia implementar herramientas para fortificar la autoestima y habilidades

emocionales.
Posteriormente se presentan los antecedentes nacionales.

Ante ello, Cortez (2021) determind la relacidn que existe entre la inteligencia emocional
y la autoestima, es de nivel basica, cuantitativo, descriptivo correlacional no experimental
transversal, para la medicién se utilizaron los instrumentos de Ficha técnica de la Inteligencia
emocional. Los resultados sefialaron que existe una relacién entre la inteligencia emocional y
la autoestima, siendo directa (r=.313**), asimismo, tienen una inteligencia emocional en un
nivel regular representado por el 62.1% y una autoestima media en el 72.4% de los adolescentes.
El autor concluye que es necesario evaluar frecuentemente a los estudiantes de la I.E. con el fin

de mejorar sus habilidades sociales.

Ademas, Pecho (2020) determiné el grado de relacion entre la inteligencia emocional y
autoestima, es de enfoque cuantitativo, de igual manera, se utilizé el Test de IE de Baron y el
inventario de Autoestima de Coopersmith. Los resultados sefialaron que existe una relacion
entre la inteligencia emocional y la autoestima, siendo directa (r=.554*), continuamente, se
relacionaron a las dimensiones de la inteligencia emocional con la autoestima, lo que indican

relaciones directas: intrapersonal (r=.340), interpersonal (r=.530), adaptabilidad (r=.638),
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estado del animo (r=.435%), pero no encontrando relacion en la dimension manejo del estrés
(p=.250). El autor concluye recomendando desarrollar campafias donde participen los

estudiantes con el fin de promocionar la autoestima e inteligencia emocional.

Luego, Alegre (2019) determind la relacion gue existe entre la inteligencia emocional y
autoestima, tiene un enfoque cuantitativo descriptivo correlacional, para la medicion se usaron
los instrumentos de cuestionario de inteligencia emocional. Como resultado se obtuvo que el
38.97% afirma tener una adecuada inteligencia emocional, y el 42.16% un nivel medio de
autoestima. Asimismo, en cuanto a la correlacion de la inteligencia emocional y autoestima, fue
significativa y directa (r=.77**). El autor recomienda a los agentes educativos programar y
promover talleres con respecto al area emocional, con el fin de evaluar el nivel de autoestima e

inteligencia emocional en los estudiantes.

Continuamente, Allcca y Ccente (2019) analizaron la relacion que existe entre la
inteligencia emocional y el nivel de autoestima de los adolescentes, se basa en un enfoque
cuantitativo no probabilistico y descriptivo, asimismo, se usaron los instrumentos de medicion
el cuestionario sobre inteligencia emocional y el inventario de autoestima version escolar.
Como resultado se obtuvo una relacion entre las variables siendo inversa (r=-.241*), asimismo,
identificaron un nivel medio de inteligencia emocional representado por el 48.9% igualmente
un nivel medio para la autoestima con el 71.7%. EIl autor concluye que es significativo
promover talleres e intervenciones para desarrollar la inteligencia emocional y en los docentes

de las instituciones.

También, Pantoja (2017) en su estudio analizd y determina la inteligencia emocional y
autoestima, ademas la investigacién es de nivel y tipo correlacional, cuantitativo de disefio no

experimental, asimismo, se usaron los instrumentos de medicion como el Test de Inteligencia
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Emocional de Ice Baron y el Test de Autoestima. Los resultados sefialan que existe una relacion
entre la inteligencia emocional y la autoestima en los adolescentes, siendo directa (r=.341), asi
también, se relacionan a las dimensiones de la inteligencia emocional con la autoestima,
denotando relaciones directas en las dimensiones, intrapersonal (r=.203*), manejo del estrés
(r=.269%*) y adaptabilidad (r=.270%*), sin embargo, no se encontrd correlacion alguna en la
dimension interpersonal y estado de animo (p>0.05). El autor concluye que es necesario
incorporar una ensefianza educativa buscando educar en estrategias de relaciones
intrapersonales e interpersonales, buscando asi un estado emocional adecuado en los

estudiantes.

Por ultimo, se presentan los antecedentes locales, Coba y Gutiérrez. (2021) estudiaron
la relacion que existe entre inteligencia emocional y autoestima, es de nivel correlacional,
método descriptivo, asi también, para la medicién se utilizaron la encuesta como técnica y el
cuestionario sobre inteligencia emocional y autoestima. Los resultados en funcion a los niveles
indican un nivel regular para la inteligencia emocional con el 96.7% y un nivel regular para la
autoestima representado por el 67.8%, ademas, no se encontrd una relacion entre las variables
(p=.270). El autor llega a la conclusion de que se debe ampliar la investigacion a nivel local,

para conocer un poco mas sobre la inteligencia emocional y autoestima.

De igual manera, Teran (2020) analizd y determiné la relacion entre la inteligencia
emocional y autoestima, la investigacion fue de tipo correlacional y de disefio no experimental.
Se utilizaron los instrumentos de Inventario de Inteligencia Emocional Baron Ice y la Escala de
Autoestima de Rosenberg. Los resultados dan a conocer una relacion directa entre las variables
siendo directa y significativa (r=.557*), asimismo, se estudiaron las relaciones de las
dimensiones de la inteligencia emocional con la autoestima, obteniendo en la dimension

inteligencia intrapersonal (r=.406), en la dimensién inteligencia interpersonal (r=.473), manejo
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del estrés (r=.553) y adaptabilidad (r=.500%). El autor llega a la conclusion de que existe

relaciones significativas entre las variables estudiadas.

Por consiguiente, Saucedo (2019) en esta investigacion determiné la relacion entre
autoestima e inteligencia emocional, es de tipo descriptivo correlacional, se usaron los
instrumentos del Inventario de Autoestima version escolar de Coopersmith y el Inventario de
inteligencia emocional de Ice Baron. Se evidencia en los resultados una relacién directa entre
lainteligencia emocional y la autoestima (r=.196*), asi como también se encontraron relaciones
directas entre las dimensiones de la inteligencia emocional con la autoestima, siendo los
siguientes resultados: intrapersonal (r=.205), manejo de estrés (r=.194) y estado de animo
(r=.223*), sin embargo, no se obtuvo relaciones en las dimensiones interpersonal (p=0.058),
adaptabilidad (p=0.096). El autor concluy6 que se deben desarrollar programas de intervencion

conductual para mejorar el comportamiento en entornos laborales.

Por otra parte, se describe que durante la adolescencia, los individuos suelen
experimentar diversos cambios, tanto fisicos, emocionales y psicoldgicos, con respecto a los
cambios fisicos, el desarrollo de este no se da de la misma manera en todas las personas, es por
eso que en muchos casos este desarrollo se da inicio tempranamente o tardiamente, los
adolescentes que maduran prematuramente se caracterizan por mostrar seguridad, menos
dependientes y suelen relacionarse de manera adecuada: sin embargo, los que maduran
tardiamente, tienden a ser negativos, dependientes y rebeldes, es por ello, la importancia de un
adecuado acompafamiento en dichas trasformaciones para un adecuado ajuste emocional y

psicoldgico (Papalia et al., 2001).

Continuando, se describen inicialmente las definiciones conceptuales y la base tedrica

de la variable inteligencia emocional.
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Es asi que, Baron (1997) define a la inteligencia emocional como una mezcla de
habilidades sociales, emocionales y personales, que a su vez mediante experiencias interceden
en el desenvolvimiento para enfrentar exigencias de la vida, de igual forma, este
desenvolvimiento de adapta a las personas para lograr comprender, expresar controlar las
emociones de manera positiva. Asimismo, Salovey y Mayer (1997) indican que las personas
gue tienen una adecuada regulacion tienen buena inteligencia emocional, ya que, esta consiste
en saber manejar los sentimientos y emociones, ademas que al conocer estas ilustraciones se
lograra dirigir los propios pensamientos y acciones. Por su lado, Goleman (2000), describe que
las personas con un adecuado nivel de inteligencia emocional, no siempre dominaran las
emociones, porque, defina a estas como capacidades que se basan en la inteligencia emocional

para dar lugar a un desempefio sobresaliente.

En cuanto a la base tedrica, Baron, califica a las habilidades mentales como el
autoconocimiento mental emocional, con otras peculiaridades como el control de impulsos, es
decir el mismo autor menciona que su modelo no es exclusivo de la inteligencia emocional, por
lo tanto, reformula su modelo y lo denomina modelo de inteligencia Socio — Emocional,
asimismo, define a la inteligencia como un grupo de herramientas emocionales y sociales que
decretan la efectividad al momento de expresa y comprender los sentimientos de las demas
personas (Baron, 2006). De igual manera, menciona que la inteligencia emocional es un
componente sumamente importante para tener éxito en la vida, ya que, influye de manera
directa en el bienestar emocional general, asimismo, de acuerdo con este modelo, las personas
gue poseen un bien nivel de IE suelen reconocer y expresar sus emociones de manera adecuada,
llevando asi una vida saludable y feliz, por ende, al saber reconocer las emociones de otras
personas, estos individuos suelen tener y mantener relaciones interpersonales responsables,

siendo dificil que desarrollen algun tipo de dependencia de otras personas (Baron, 1997).
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Asi también, Baron (1997) en su modelo, sefiala a cinco componentes importantes y
principales que vienen a ser una mezcla de habilidades sociales, emocionales y personales, que
ayudan a un mejor desenvolvimiento para enfrentar diversas situaciones, los componentes son
los siguientes: Intrapersonal, interpersonal, de adaptabilidad, manejo de estrés y de estado de
animo general, asimismo, cada una de estas dimensiones involucran a ciertos subcomponentes

que se relacionan entre si, las cuales son:

Es por ello, que describe a la primera dimensién como intrapersonal la que se define
como la capacidad de evaluar el yo interior para explorar sus emociones y expresar
pensamientos sin dafiar a los que lo rodean, ademas, el autoconcepto se describe como saber
respetarse y aceptarse a si mismo, asimismo, se define a la segunda dimensién como
interpersonal aquella que tiene relacién con las habilidades y cualidades sociales, de igual
manera, esta dimensidn se caracteriza por presentar empatia, asi como, dar afecto de manera
correcta, finalmente, se obtiene a la responsabilidad social, que se refiere ayudar a otras

personas sin esperar algun tipo de ventaja personal (Baron, 1997).

También, se indica a la tercera dimension siendo la adaptabilidad, la cual se caracteriza
por la capacidad que tiene la persona de ser flexible buscando reconocer las dificultades y
resolverlos haciendo uso de sus estrategias de afrontamiento, por otro lado, se tiene a la
dimension de manejo de estrés, que hace referencia a los adolescentes que no pierden el control
de sus actos frente a ciertas tensiones, teniendo una tolerancia de estrés que soporta y afronta
de manera positiva emociones fuertes y momentos estresantes, y como ultima dimension, se
habla del estado de animo general, que mide la habilidad para conocer y vivir la vida,

manteniendo actitudes positivas durante dificultades que ocurran (Baron, 1997).
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Posteriormente, se mencionan las definiciones conceptuales y la base teorica de la
variable autoestima, Coopersmith (1996) define a la autoestima como madurez que las personas
conservan sobre si mismas, ademas de ser una conducta de aceptacion o negacion que los seres
humanos creen de ellos mismos, ademas, en ciertos estudios encontrd que los individuos que
investian autoestima alta eran personas activas y eran menos sensibles a la critica poseyendo
comportamientos positivos. Del mismo modo, Alcantara (1993) menciona que la autoestima es
una cualidad que se crea en uno mismo, relacionandose con nuestra forma de pensar, actuar,
sentir y desenvolverse, por ende, el autor se refirid a la autoestima como proceso importante
por el cual se constituye los habitos de cada ser humano. Asimismo, Mézerville (1993)
menciona que, si la autoestima aumenta, el fracaso disminuye, haciendo referencia al bienestar
que la misma persona posee, la cual, tiene que llevar un adecuado desenvolvimiento en el

ambiente social para generar confianza consigo mismo.

Para empezar, en la teoria de autoestima de Coopersmith (1981), sefiala que coexisten
diversos factores de desarrollan la autoestima, como, por ejemplo, el trato que recibe persona
en su infancia por parte de su vinculo cercano, como este se autoevalla sobre si mismo, las
aspiraciones que desea en su presente y futuro, ademas de los valores y la motivacion para

lograr sus objetivos, asimismo, en relacién a las areas de la autoestima.

A su vez, Coopersmith (1981), manifiesta en su teoria que las personas se basan en otras
cuatro competencias generales importantes para el desarrollo personal, las cuales son: la
significacion, competencia, virtud y poder, por ejemplo, el significado viene a ser como las
personas sienten que otros individuos los aceptan o los aman y cuan importante se vuelve esto
en su vida, por otro lado, las competencias, son capacidades para desarrollar actividades

relevantes en el ambiente social, asimismo, las virtudes, se definen como los valores que se

Pag.
18

Chavez Cieza, R.



“Inteligencia emocional y autoestima en
1 “PN adolescentes de una |.E. de la ciudad de Chota-

UNIVERSIDAD
PRIVADA . ”
DEL NORTE Cajamarca 2022".

inculcan, se durante toda la vida, ademas, la competencia del poder se considera como el calidad

en que los individuos influyen en propia vida y en la de otras personas.

Segun Coopersmith (1981), la autoestima comprende cuatro dimensiones que son las

siguientes.

Como primera dimension, se define al area personal o dimensién de si mismo, la cual
se relaciona con la autoevaluacién que la persona hace de ella misa en base a sus cualidades,
habilidades, autocriticas, vision de la figura corporal, asimismo, el area social, pertenece a algo
sumamente importante como la autovaloracién que cada individuo tiene en base a las relaciones
sociales, ademas de ser expresadas y enfocadas por su propio juicio hacia su persona; en cuanto,
al area familia, esta se caracteriza por la forma en que las personas se relacionan dentro de su
vinculo o grupo familiar, en donde demuestran habilidades de conducta dentro del ndcleo
hogarefio, por Gltimo, la Gltima dimensidon, habla acerca del area del rendimiento escolar, que
hace referencia a los conocimientos que los individuos poseen, al mismo tiempo del desempefio

y capacidad con la que se desenvuelven en la escuela o colegio (Coopersmith, 1981).

El presente estudio tiene como justificacion al criterio de relevancia social, donde se
refiere que es importante mostrar que los adolescentes necesitan conocer estrategias acerca de
las habilidades sociales y conocimientos de las fortalezas y debilidades de si mismo, lo que es
vital para un adecuado desarrollo emocional, afianzando el autoconcepto. Asimismo, como
justificacién practica, el presente estudio tiene como objetivo brindar informacién sobre la
realidad que se suscita en los adolescentes de una institucion de la ciudad de Chota-Cajamarca.
Y, por ultimo, como conveniencia, se esta realizando esta investigacién debido a que se ha
observado en las busquedas de informacidn pocos estudios que se estan realizando sobre estas

variables en la ciudad de Cajamarca.
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¢Cual es la relacion entre inteligencia emocional y autoestima en adolescentes de una

I.E. de la ciudad de Chota-Cajamarca 2022?

De igual manera, se formulan las siguientes preguntas especificas ¢Cudl es la relacién
entre la dimension Intrapersonal y la autoestima en adolescentes de una I.E. de la ciudad de
Chota-Cajamarca 20227, ;Cudl es la relacion entre la dimension Interpersonal y la autoestima
en adolescentes de una I.E. de la ciudad de Chota-Cajamarca 2022?, ;Cuél es la relacién entre
la dimensidn adaptabilidad y la autoestima en adolescentes de una I.E. de la ciudad de Chota-
Cajamarca 20227, ¢ Cuél es la relacion entre la dimension Manejo de estrés y la autoestima en
adolescentes de una |.E. de la ciudad de Chota-Cajamarca 2022?, ¢ Cual es la relacién entre la
dimensidén Estado de animo y la autoestima en adolescentes de una I.E. de la ciudad de Chota-

Cajamarca 2022?

Es asi que, se tiene como objetivo general determinar la relacion entre inteligencia

emocional y autoestima en adolescentes de una I.E. de la ciudad de Chota-Cajamarca 2022

Asimismo, como objetivos especificos se plantea: Determinar la relaciéon entre la
dimension intrapersonal y la autoestima en adolescentes de una I.E. de la ciudad de Chota-
Cajamarca 2022, Determinar la relacion entre la dimensién interpersonal y la autoestima en
adolescentes de una I.E. de la ciudad de Chota-Cajamarca 2022. Determinar la relacién entre la
dimension Adaptabilidad y la autoestima en adolescentes de una I.E. de la ciudad de Chota-
Cajamarca 2022. Determinar la relacion entre la dimension Manejo de estrés y la autoestima en
adolescentes de una I.E. de la ciudad de Chota-Cajamarca 2022. Determinar la relacién entre la
dimension Estado de &nimo y la autoestima en adolescentes de una I.E. de la ciudad de Chota-

Cajamarca 2022.
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Respondiendo al planteamiento realizado se sefiala como hipotesis general: Existe
relacién directa entre la inteligencia emocional y autoestima en adolescentes de una I.E. de la
ciudad de Chota-Cajamarca 2022. Hipotesis especificas. Existe relacion directa entre la
dimension intrapersonal y la autoestima en adolescentes de una I.E. de la ciudad de Chota-
Cajamarca 2022. Existe relacion directa entre la dimension interpersonal y la autoestima en
adolescentes de una I.E. de la ciudad de Chota-Cajamarca 2022. Existe relacion directa entre la
dimension Adaptabilidad y la autoestima en adolescentes de una I.E. de la ciudad de Chota-
Cajamarca 2022. Existe relacion directa entre la dimension Manejo de estrés y la autoestima en
adolescentes de una I.E. de la ciudad de Chota-Cajamarca 2022. Existe relacion directa entre la
dimensidén Estado de animo y la autoestima en adolescentes de una I.E. de la ciudad de Chota-

Cajamarca 2022.

Pag.

Chavez Cieza, R.
21



“Inteligencia emocional y autoestima en
1 “PN adolescentes de una |.E. de la ciudad de Chota-

UNIVERSIDAD
PRIVADA . ”
DEL NORTE Cajamarca 2022".

CAPITULO II: METODOLOGIA

El enfoque considerado para esta investigacion fue cuantitativo, ya que, segun
Hernandez - Sampieri y Mendoza - Torres (2018), refieren al enfoque cuantitativo como un
contraste de teorias que existen gracias a las hipotesis surgidas de ellas mismas, ademas de ser
necesario obtener la muestra, ya sea de forma aleatoria o discriminada, pero de manera
representativa de un objeto de estudio o poblacién.

De igual manera, el disefio de la investigacion fue no experimental, dado que, dentro de
la investigacion no se realizé manipulacion a las variables a estudiar (Baena, 2017).

Igualmente, en cuanto al corte de investigacion fue de tipo transversal, porque tiene
como propdsito describir las variables y analizar la interrelacion entre ambas, ademas de que se
realizara en solo momento, en el cual no se volverd a evaluar los mismo en otro instante
Hernandez - Sampieri y Mendoza - Torres (2018).

Por otro lado, el nivel de estudio fue de tipo correlacional Gallardo (2017) menciona a
estos estudios como indicadores que aportan informacion acerca de la relacion entre las
variables mas significativas utilizando el uso de coeficientes de correlacion.

Del mismo modo, la poblacién se define como un conjunto de personas u objetos con
ciertas caracteristicas parecidas en las que estamos interesados en estudiar (Benson & Sincich,
2008).

En la presente investigacion la poblacion estuvo determinada por 350 estudiantes
adolescentes pertenecientes a una I.E. de la provincia de Chota, departamento de Cajamarca,
gue estaban cursando el cuarto y quinto grado de secundaria, ademas de fluctuar las edades entre
15y 17 afios, de ambos sexos y matriculados en el afio académico 2022.

Hernandez - Sampieri y Mendoza - Torres (2018) mencionan que la muestra es un

subgrupo de la poblacion en total, la cual se caracteriza por ser similares y representativas para
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la investigacion que de desee realizar. EIl tamafio de la muestra de la investigacion estuvo
determinado por 200 estudiantes adolescentes de una I.E. de la ciudad de Chota-Cajamarca
2022.

Con propésito de lograr determinar la muestra se emple6 el método no probabilistico
intencional, que se basa en seleccionar a los sujetos que conciertan al investigador (Hernandez
et al., 2014). De igual manera, para la realizacién del muestreo se utilizaron los siguientes
criterios de inclusion: estudiantes de la I.E. de la ciudad de Chota-Cajamarca que cumplieron el
rango de edad de 15 a 17 afios, que estuvieron matriculados en el afio académico 2022, de ambos
sexos, ademas que de los padres/apoderados hayan firmado el consentimiento informado para
la participacion del menor y finalmente el asentimiento informado de cada estudiante; por otro
lado, con respecto a los criterios de exclusion fueron los siguientes: aquellos que no tuvieron el
consentimiento y asentimiento informado, estudiantes que hayan tenido algun tipo de dificultad
fisica o cognitiva.

La técnica empleada para la recoleccion de datos fue la encuesta, que se refiere a la
elaboracion de un conjunto de interrogantes para lograr obtener informacion mediante preguntas
dirigido a un grupo de personas (Arias, 2021).

El primer instrumento que se va a explicar es acerca de la variable inteligencia
emocional, describiéndose su ficha técnica a continuacion, primero se tiene que el nombre
original del instrumento es Inventario de Inteligencia Emocional de Baron, con su acrénimo
(ICE), asimismo, el autor que creo esta encuesta es Reuven Baron en el afio 2004, en Toronto
Canada, ademas, tiene como objetivo analizar los niveles de la inteligencia emocional, se aplica
de manera individual colectiva, porque se puede dar de manera solitaria 0 en un grupo de
personas, el tiempo se da entre 20 a 25 minutos, el rango de edad a evaluar es de 7 a 18 afios,

adaptada a la poblacion de Cajamarca por Moscoso y Vargas en el afio 2015; este instrumento
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consta de 60 items, evaluando a 5 dimensiones (intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad,
manejo de estrés y estado de animo general), los 60 estdn compuestos por formas de respuesta
muy rara vez (puntta 1), rara vez (2), a menudo (3) y muy a menudo (4), la calificacion es de
forma directa, sumando los items respectivos por dimensiones para el puntaje global, los
puntajes altos de la encuesta indican niveles altos de inteligencia emocional, mientras que los
bajos, sefiala todo lo contrario.

BarOn y Parker (2000) hallaron la confiabilidad de la prueba original evaluandolo
mediante el test retest efectuado en una muestra de 60 nifios cuya edad promedio fue 13.5 afios,
revelo la estabilidad del inventario, oscilando los coeficientes entre .77 y .88 tanto para la forma
completa como para la abreviada.

En la validez original, BarOn y Parker (2000) realizaron la validez del instrumento
Inventario de inteligencia emocional, en primera instancia mediante la estructura factorial de
los items de las escalas, mediante un analisis factorial exploratorio en una muestra de nifios y
adolescentes de diferentes grupos raciales en los Estados Unidos de América, asimismo, se
utilizé un analisis de componentes principales con una rotacion Varimax, obteniendo que los
factores empiricos correspondieron con peso moderado a las escalas del instrumento.

La adaptacion del instrumento Inventario de inteligencia emocional Ice-BarOn, fue
realizada por Moscoso y Vargas (2015) en la poblacion cajamarquina, en unos estudiantes del
nivel secundario de las edades de 11 a 17 afios, realizando asi su validacion mediante el analisis
factorial del constructo, encontrando asi dentro de sus resultados datos homogéneos. En cuanto
a su confiabilidad, fue determinada mediante el coeficiente alfa de Cronbach, obteniendo un
valor de 0.90 para el puntaje global, lo que indica ser altamente fundible para su uso y

aplicacion.
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Asimismo, en la presente investigacion, se realiz6 una adaptacion del instrumento en
una prueba piloto de 50 estudiantes adolescentes de una institucion educativa de Cajamarca,
hallando su confiabilidad mediante el coeficiente Alpha de Cronbach obteniendo un valor
de .871 para la escala total, ello indica que la prueba es fiable para su uso.

El inventario de Autoestima de Coopersmith version escolar, elaborado por Stanley
Coopersmith en el afio 1959 en EE. UU, tiene como objetivo medir las conductas valorativas
hacia uno mismo, la adaptacién de esta prueba la realizd Diana Alvarado en el 2021 en
Cajamarca, el rango de edad para la evaluacion es de 14 a 17 afios de edad, a través de 58 items
que comprende 4 dimensiones: de si mismo, social, familiar y escolar, el instrumento
mencionado puede aplicarse de manera individual o colectiva, en un periodo de tiempo de 30
minutos aproximadamente, Los 50 elementos de clasifican en una escala valorativa de Verdad
(1) y Falso (0), donde cada respuesta en sentido positivo es computado por dos puntos, si el
puntaje a cada una de las escalas es superior al promedio, significaria que las respuestas del
evaluado son poco fiables e invalidan la aplicacién del inventario, por ultimo, se pueden sumar
todos los puntajes para obtener un indicador de la apreciacion global que cada evaluado tiene
de si mismo.

La validez fue realizada por Kimball (1972) en donde se trabajé con 5600 nifios de
diversas escuelas de Estado Unidos, pudiéndose confirmar la validez de constructo, ademas,
Panizo (1985) confirmo la validez de estructura de las sub escalas.

En cuanto a la confiabilidad Coopermisth lo hall6 para la prueba original, mediante el
test retest en una muestra de 50 nifios del 5° grado del nivel primaria obteniendo un valor de
0.88 en la escala total, posteriormente lo realiz6 en nifios de 4grado igualmente de primaria
alcanzando un valor de 0.70, ademas, realiz6 una correlacion de sub escalas indicando en sus

resultados que los coeficientes oscilaron entre 0.2 y 0.52.
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Alvarado (2021) establecio las propiedades psicométricas del inventario de Coopersmith
en adolescentes de 12 a 16 afios de la ciudad de Cajamarca, en una muestra piloto de 35
estudiantes, realizando asi su validez de constructo por estructura interna mediante el analisis
factorial exploratorio, encontrando que los 20 items propuestos originalmente, son adecuados.
En cuanto a la confiabilidad fue hallado mediante el Alfa de Cronbach encontrando un valor
de .86 para la escala total.

En la presente investigacion, se realizd una adaptacion del instrumento en una prueba
piloto de 50 estudiantes adolescentes de una institucion educativa de Cajamarca, hallando su
confiabilidad mediante el coeficiente Alpha de Cronbach obteniendo un valor de .755 para la
escala total, ello indica que la prueba es fiable para su uso.

Para el procedimiento de recoleccion de datos, en primer lugar, se procedio a gestionar
los permisos respectivos con el director encargado de la institucion educativa para la ejecucion
del proyecto de investigacion en su poblacidn, para ello, se hizo llegar un documento por medio
de un correo electrénico de manera online dirigido al centro educativo, asimismo, se procedid
que el responsable de la I.E. pueda remitir un documento de aceptacién para la aplicacion de los
instrumentos. Una vez obtenido el permiso con la direccion se gestiond el envio del
consentimiento informado, debido que, se tenia que tener en cuenta un documento en donde se
expuso igualmente la autorizacién del padre o apoderado para que brinde el permiso al menor,
este documento contenia una pequefia descripcién del estudio a realizar, el nombre de la
investigadora, el objetivo, la importancia y derechos; posteriormente, al momento de que los
padres firmaron el consentimiento informado, se procedié a enviar el asentimiento dirigido a
los mismo adolescentes, de igual manera, se describié una pequefia informacion para que
conozcan los temas a tratar. Una vez obtenido el consentimiento informado y asentimiento de

los jovenes, se procedi6 a la aplicacion de los instrumentos de forma presencial en los horarios
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respectivos que se habian indicado por las mismas autoridades de la institucion, para no
perjudicar su hora de clase, ademas, el tiempo aproximado que se utilizé para la aplicacién de
ambos instrumentos fue de 30 a 35 minutos aproximadamente y la finalizacion completa de los
instrumentos se llevo a cabo entre 1 a 2 semanas.

Luego de la administracion de los instrumentos, se realizo la revision y descarte de cada
una de las encuestas que no cumplan con los datos solicitados. Posteriormente, se traslado la
informacidn al programa Excel, en donde se realizé una base de datos para convertir en datos
numéricos cada una de las respuestas obtenidas, ademas, en el programa estadistico IBM 25, se
realizaron los andlisis respectivos, tales como los niveles, los cuales estan en base a los baremos
de los instrumentos, los cuales estan presentados en el apartado de resultados a través de tablas.
Antes de procesar los datos, se realizo la prueba de normalidad (Anexo 8) con la cual se obtuvo
que al no ser una medida paramétrica se emple6 rho de Spearman.

En cuanto a los aspectos éticos, se rigieron mediante los articulos del Colegio de
Psicélogos del Pert (2017) quienes indicaron en su articulo 20 ° la obligacion de los psicélogos
a mantener bajo confidencialidad la informacidn obtenida acerca de un individuo o grupo, que
fuera obtenida en la investigacion, sin dejar de lado la importancia de contar con el
consentimiento y asentimiento informado de la poblacién a evaluar, ademas de respetar la
integridad de los participantes, asimismo, APA (2010) Plantea en su norma 8.10, que el
psicologo no debe inventar datos o resultados en su investigacion, de igual, forma, el articulo
6° del Colegio de Psicologos del Perd, hace referencia sobre las bases cientificas que todos los

psicologos deben ejercer al momento de realizar sus investigaciones.
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CAPITULO IlI: RESULTADOS

Tablal

Correlacion de la inteligencia emocional y autoestima

Autoestima
Rho de Spearman Inteligencia Coeficiente de correlacion ,048
emocional
Sig. (bilateral) ,499
N 200

Nota: Obtenido del anélisis estadistico de datos exportados al programa SPSS vs 25.

Se observa en la Tabla 1, con respecto a la correlacion de la inteligencia emocional y
autoestima una correlacion positiva (r=.048) y un Sig. Bilateral de .499 >0.05, ello indica que
la relacion es no significativa, por otro lado, segin Hernandez y Mendoza (2018) menciona que

la correlacion es de fuerza débil.
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Tabla 2

Correlacion de la dimension intrapersonal y autoestima

Autoestima
Rho de Spearman Intrapersonal ~ Coeficiente de correlacién ,058
Sig. (bilateral) 417
N 200

Nota: Obtenido del anélisis estadistico de datos exportados al programa SPSS vs 25.

Se observa en la Tabla 2, con respecto a la correlacion de la dimension intrapersonal y
autoestima una correlacion positiva (r=.058) y un Sig. Bilateral de .417 >0.05, ello indica que
la relacion es no significativa, por otro lado, segin Hernandez y Mendoza (2018) menciona que

la correlacion es de fuerza débil.
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Tabla 3

Correlacion de la dimension interpersonal y autoestima

Autoestima
Rho de Spearman Interpersonal ~ Coeficiente de correlacién ,015
Sig. (bilateral) ,836
N 200

Nota: Obtenido del analisis estadistico de datos exportados al programa SPSS vs 25.

Se observa en la Tabla 3, con respecto a la correlacion de dimensién intrapersonal y
autoestima una correlacion positiva (r=.015) y un Sig. Bilateral de .836 >0.05, ello indica que
la relacion es no significativa, por otro lado, segun Hernandez y Mendoza (2018) menciona que

la correlacion es de fuerza débil.
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Tabla 4

Correlacion de la dimension adaptabilidad y autoestima.

Autoestima

Rho de Spearman  Adaptabilidad  Coeficiente de correlacion ,080
Sig. (bilateral) ,260

N 200

Nota: Obtenido del analisis estadistico de datos exportados al programa SPSS vs 25.

Se observa en la Tabla 4, con respecto a la correlacion de la dimensién de adaptabilidad
y autoestima una correlacion positiva (r=.080) y un Sig. Bilateral de .260 >0.05, ello indica que
la relacion es no significativa, por otro lado, segin Hernandez y Mendoza (2018) menciona que

la correlacion es de fuerza débil.
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Tabla s

Correlacion de la dimension manejo de estrés y autoestima.

Autoestima
Rho de Spearman ~ Manejo de Coeficiente de correlacion ,049
estrés
Sig. (bilateral) 491
N 200

Nota: Obtenido del anélisis estadistico de datos exportados al programa SPSS vs 25.

Se observa en la Tabla 5, con respecto a la correlacion de la dimension de manejo de
estrés y autoestima una correlacion positiva (r=.049) y un Sig. Bilateral de .491 >0.05, ello
indica que la relacion es no significativa, por otro lado, segin Hernandez y Mendoza (2018)

menciona que la correlacion es de fuerza débil.
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Tabla 6

Correlacion de la dimension estado de &nimo y autoestima.

Autoestima
Rho de Spearman  Estado de Coeficiente de correlacion ,021
animo
Sig. (bilateral) 771
N 200

Nota: Obtenido del anélisis estadistico de datos exportados al programa SPSS vs 25.

Se observa en la Tabla 6, con respecto a la correlacion de la dimensién de estado de
animo y autoestima una correlacion positiva (r=.021) y un Sig. Bilateral de .771 >0.05, ello
indica que la relacion es no significativa, por otro lado, segin Hernandez y Mendoza (2018)

menciona que la correlacion es de fuerza débil.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

Leodn y Lacunza (2020) indican que la autoestima siempre ha estado vinculada con las
habilidades sociales, es decir, que las relaciones e interacciones positivas influyen en la
percepcién de si mismo de cada persona, puesto que, esta se tiende a desarrollar desde la
infancia, es asi que, la autoestima se esta presentando como algo fundamental desde la nifiez y
sobre todo en la adolescencia que es en donde las personas empiezan a tomar mas importancia
a la apariencia fisica. Por ello, la presente investigacion se realizd con el objetivo de determinar
la relacion entre la inteligencia emocional y autoestima, asi como, determinar la relacién entre

las dimensiones entre la inteligencia emocional con la autoestima.

Analizando los resultados del estudio, con respecto al objetivo general, se evidenci6 que
existe una relacion positiva y de fuerza débil entre inteligencia emocional y autoestima. Estos
resultados coinciden con el estudio realizado por Cortez (2021), el que estudio la inteligencia
emocional y autoestima en los estudiantes, obteniendo que existe una relacion significativa
entre ambas de fuerza débil, ademas, son similares al resultado de Alegre (2019), quien hallé
una correlacion positiva. Al igual que, Allcca y Ccente (2019) quienes estudiaron en una
poblacion de adolescentes en el Callao, sin embargo, en el antecedente local por Coba y
Gutierrez (2021), evidenciaron hallazgos diferentes, debido que no encontraron una correlacion
entre las variables de estudio. Explicando ello, Baron (1997) menciona que la inteligencia
emocional es un componente sumamente importante para tener éxito en la vida, ya que, influye
de manera directa en el bienestar emocional general, asimismo, de acuerdo con este modelo,
las personas que poseen un buen nivel de IE suelen reconocer y expresar sus emociones de
manera adecuada. Asimismo, Coopersmith (1981), sefiala que coexisten diversos factores de
desarrollan la autoestima, como, por ejemplo, el trato que recibe persona en su infancia por

parte de su vinculo cercano, como este se autoevalla sobre si mismo, las aspiraciones que desea
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en su presente y futuro, ademas de los valores y la motivacion para lograr sus objetivos,

asimismo, en relacion a las areas de la autoestima.

En cuanto al primer objetivo especifico, se analizd la relacién entre dimension
intrapersonal y autoestima en adolescentes, estos resultados concuerdan con la investigacion
internacional de Guerrero et al. (2019) quienes investigaron en una poblacion de adolescentes
de Espafia, al igual que, Terdn de Guerrero (2020) siendo su antecedente de Cajamarca,
analizando en 232 estudiantes, y hallando una relacion positiva y de fuerza media. Al respecto,
Salovey y Mayer (1997) indican que las personas que tienen una adecuada regulacion tienen
buena inteligencia emocional, ya que, esta consiste en saber manejar los sentimientos y
emociones, ademas que al conocer estas ilustraciones se logrard dirigir los propios
pensamientos y acciones. Por su lado, Goleman (2000), describe que las personas con un
adecuado nivel de inteligencia emocional, no siempre dominaran las emociones, porque, define
a estas como capacidades que se basan en la inteligencia emocional para dar lugar a un

desemperio sobresaliente.

Como segundo objetivo, se encontré que existe una relacion positiva de fuerza débil
entre la dimension interpersonal y autoestima, este resultado es similar al de Pecho (2020),
quien estudio en una muestra de 198 alumnos de Chincha. Es asi que, Baron (1997) explica la
inteligencia emocional como una mezcla de habilidades sociales, emocionales y personales,
gue a su vez mediante experiencias interceden en el desenvolvimiento para enfrentar exigencias
de la vida, de igual forma, este desenvolvimiento se adapta a las personas para lograr
comprender, expresar controlar las emociones de manera positiva no solo de uno mismo, si no
también, de los demas, pudiendo establecer una comunicacién asertiva y una escucha activa,

puesto que, estas son habilidades que se han ido aprendiendo durante el transcurso del tiempo.
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En funcion al tercer objetivo, se evidencia que existe una relacion positiva entre la
dimension de adaptabilidad y autoestima, este resultado internacional es semejante al de
Aguilar (2021), quien hizo su estudio en una muestra con estudiantes adolescentes de México.
Coopersmith (1996) interpreta a la autoestima como madurez que las personas conservan sobre
si mismas, ademas de ser una conducta de aceptacion o negacion que los seres humanos creen
de ellos mismos, ademas, en ciertos estudios encontré que los individuos que investian
autoestima alta eran personas activas y eran menos sensibles a la critica, poseyendo
comportamientos positivos. Del mismo modo, Alcantara (1993) menciona que la autoestima es
una cualidad que se crea en uno mismo, relacionandose con nuestra forma de pensar, actuar,
sentir y desenvolverse, por ende, el autor se refirié a la autoestima como proceso importante

por el cual se constituye los habitos de cada ser humano.

En el cuarto objetivo, se alcanz6 como resultado, que existe una relacién positiva entre
la dimension de manejo de estrés y autoestima, ello es similar al resultado obtenido por Pantoja
(2017), quien investigd en una poblacion de 126 estudiantes de Chincha. En cuanto a la base
tedrica, Baron, califica a las habilidades mentales como el autoconocimiento mental emocional,
con otras peculiaridades como el control de impulsos, es decir el mismo autor menciona que su
modelo no es exclusivo de la inteligencia emocional, por lo tanto, reformula su modelo y lo
denomina modelo de inteligencia Socio — Emocional, asimismo, define a la inteligencia como
un grupo de herramientas emocionales y sociales que decretan la efectividad al momento de

expresa y comprender los sentimientos de las demas personas (Baron, 2006).

Como quinto objetivo, se evidencio una relacion positiva entre la dimension del estado
de animo y autoestima, hallazgo que es comparado por el de Saucedo (2019), analizando la
relacion de 275 adolescentes de Cutervo. Asimismo, Mézerville (1993) menciona que, si la

autoestima aumenta, el fracaso disminuye, haciendo referencia al bienestar que la misma
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persona posee, la cual, tiene que llevar un adecuado desenvolvimiento en el ambiente social

para generar confianza consigo mismo.

Ademas, se presentan las implicancias a nivel tedrico, lo que permite indicar que el
presente estudio relacionado al area de inteligencia emocional y autoestima, puede ser utilizado
como antecedentes para posteriores estudios cientificos, ya que, se puede resaltar que si bien es
cierto existen diversos estudios sobre estas variables en la poblacion adolescente, al nivel local
es muy limitada la informacion sobre estas variables. La implicancia metodoldgica, se sustenta
por seguir un método cientifico, lo cual es de eficacia para poder recoger informacion de manera
objetiva, ademas de que los instrumentos estan validados, pueden ser utilizados con
confiabilidad adecuada. A nivel practico, los resultados obtenidos ayudan a conocer la realidad
actual de los adolescentes cajamarquinos, sobre el conocimiento que se tiene sobre las
emociones y la percepcién de uno mismo, asi también, se espera que se pueda plantear algunas
estrategias de apoyo para estos estudiantes, sin dejar de lado a los docentes y padres de familia.

Afadiendo a ello, en la presente investigacién existieron algunas limitaciones, como
por ejemplo, la poca disponibilidad de tiempo para la aplicacién de los instrumentos, ya que,
solo se permitia evaluar en las horas de tutoria, asimismo, solo se permitié evaluar a una
cantidad en especifico, ya que, por motivos de distanciamiento debido a la pandemia, el colegio
contaba con horarios para que los alumnos asistan a clases, por tltimo, al haberse hecho uso de
un muestreo no probabilistico, los resultados no se pueden generalizar a otras poblaciones.

De acuerdo a los objetivos planteados al inicio de la investigacion y los resultados
obtenidos, se muestran las siguientes conclusiones: Existe una relacion positiva débil entre
inteligencia emocional y autoestima en adolescentes de una L.E. de la ciudad de Chota —
Cajamarca. Existe una relacion positiva débil entre la dimension intrapersonal y autoestima en

adolescentes de una I.E. de la ciudad de Chota — Cajamarca. Existe una relacion positiva débil
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entre la dimension interpersonal y autoestima en adolescentes de una I.E. de la ciudad de Chota
— Cajamarca. Existe una relacion positiva débil entre la dimension de adaptabilidad y
autoestima en adolescentes de una I.E. de la ciudad de Chota — Cajamarca. Existe una relacion
positiva débil entre la dimensidn de manejo de estrés y autoestima en adolescentes de una I.E.
de la ciudad de Chota — Cajamarca. Existe una relacion positiva débil entre la dimension de

estado de animo y autoestima en adolescentes de una |.E. de la ciudad de Chota — Cajamarca.
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ANEXO 2:

AUTORA: Roxana, Chavez Cieza.

“Inteligencia emocional y autoestima en adolescentes de una I.E. de la ciudad de Chota-

Cajamarca 2022".

Matriz de Consistencia

TITULO: “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y AUTOESTIMA EN ADOLESCENTES DE UNA |.E. DE LA CIUDAD DE

CHOTA-CAJAMARCA 2022”

GENERAL.:
¢Cual es la relacion

entre inteligencia
emocional y autoestima
en adolescentes de una
I.E. de la ciudad de
Chota-Cajamarca 20227

GENERAL:
Determinar la relacién

entre inteligencia
emocional y autoestima
en adolescentes de una
I.E. de la ciudad de
Chota-Cajamarca 2022.

GENERAL:
Existe relacion entre la

inteligencia emocional y
autoestima en
adolescentes de una I.E.
de la ciudad de Chota-
Cajamarca 2022.

VARIABLE

1: Inteligencia
Emaocional.

2: Autoestima.

Tipo de
investigacion:
Basico.

Enfoque:
Cuantitativo.

Disefio de
investigacion: No
experimental.

Nivel: Correlacional.

POBLACION:

La poblacion estuvo
conformado por 350
adolescentes de una
I.E. de la ciudad de
Chota-Cajamarca
2022,

Chavez Cieza, R.
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ESPECIFICOS:
Determinar la
relacion entre la
dimensién
intrapersonal y la
autoestima en

adolescentes de una
I.E. de la ciudad de
Chota-Cajamarca
2022.

Determinar la
relaciéon entre la
dimension

interpersonal y la
autoestima en

adolescentes de una
|.E. de la ciudad de
Chota-Cajamarca
2022.

Determinar la
relacion entre la
dimensién

Adaptabilidad y la
autoestima en

adolescentes de una
I.E. de la ciudad de
Chota-Cajamarca
2022.

Determinar la
relacion entre la
dimensién Manejo
de estrés y la

Técnica:
Encuesta.

Instrumento:
Cuestionario.

MUESTRA:

La muestra estuvo
conformada por 200
adolescentes de una
|.E. de la ciudad de
Chota-Cajamarca
2022.

Sera d tipo no
probabilistico.
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autoestima en
adolescentes de una
I.E. de la ciudad de
Chota-Cajamarca
2022.

Determinar la
relacion entre la
dimension  Estado
de animo vy la
autoestima en
adolescentes de una
I.E. de la ciudad de
Chota-Cajamarca
2022.
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“Inteligencia emocional y autoestima en adolescentes de una I.E. de la ciudad de Chota-

Cajamarca 2022”.

ANEXO 3:
Matriz de la Operacionalizacion de la variable: Inteligencia Emocional
. o s . . . . Escala de
Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores [
Baron (1997) define a la Para la medicion de esta Asertividad
© inteligencia emocional variable de investigacion, Autoconcepto
2 como unamezclade | se disefié un cuestionario en Intrapersonal —_
T Autorrealizacion
o | habilidades sociales, base a una escala tipo i
- T ) ) Independencia
L = emocionales y Likert de 4 puntos, donde
c o Empati
T personales, que asu vez | (1esmuy raravez, 2 rara patia
— O . L ; i
o = mediante experiencias | vez, 3amenudoy 4 muy a Relaciones Ordinal
o interceden en el menudo). Interpersonal Interpersonales
o
S desenvolvimiento para El cuestionario tiene un Responsabilidad
> enfrentar exigencias de la |  total de 60 items, la cual Social
vida, de igual forma, este |  eval(ia a 5 dimensiones Solucion de la
- ) Adaptabilidad
desenvolvimiento de (intrapersonal, Realidad
Pag.
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adapta a las personas
para lograr comprender,

expresar controlar las

emociones de manera

positiva.

interpersonal,
adaptabilidad, manejo de
estrés y estado de &nimo).

Prueba de la
Realidad

Flexibilidad

Tolerancia al Estés

Manejo de estrés Control de
Impulsos
Estado de animo Felicidad
Optimismo

Impresion Positiva

Ego Sobrevalorado

Chavez Cieza, R.
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ANEXO 4:
Matriz de la Operacionalizacion de la variable: Autoestima
. o s : . . : Escala de
Variable Definicion conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores medicion
Coopersmith (1996) Para la medicion de esta Autoconcepto
define a la autoestima variable de investigacion, Autopercepcion
© como madurez que las | se disefi6 un cuestionario en P
e De si mismo Auto afecto
g personas conservan sobre base a una escala tipo _
B o ] _ Autocritica
o si mismas, ademas de ser | Likert de 2 puntos, donde
e N
Identidad personal
<:E una conducta de (1 es verdaderoy 0 es P
X aceptacion o negacion falso). Relacion con los .
N P g ) ) Ordinal
Q@ que los seres humanos El cuestionario tiene un Social profesores
@© creen de ellos mismos, total de 58 items, la cual Relacion con los
| -
c>cs ademas, en ciertos evalla a 4 dimensiones (de amigos
estudios encontro que los | si mismo, social, familiar y Comunicacion y
o . . Familiar . .
individuos que investian escolar). relacion familiar
autoestima alta eran -
Autonomia
Pag.
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personas activas y eran
menos sensibles a la
critica poseyendo
comportamientos

positivos.

Escolar

Resolver nuevos

retos

Tiene muchas

cualidades
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ANEXO 5:
Matriz de instrumento
OPCION DE RESPUESTA
VARIABLE | DIMENSION | INDICADOR ITEMS Muy |[Rara| A Muy a
raravez | vez | menudo | menudo
3. Sé como enfrentar los problemas mas
1 2 3 4
desagradables.
Asertividad 7. Cuando enfrento una situacion dificil me gusta . ) 3 A
reunir toda la informacién que pueda sobre ella.
17. Me resulta facil hacer amigos (as). 1 2 3 4
Autoconcepto
) ) 28. Me detendria y ayudaria a un nifio que llora
Inteligencia Intrapersonal _
_ o por encontrar a sus padres, aun cuando tuviese 1 2 3 4
Emocional Autorrealizacion
algo que hacer en ese momento.
37. En general, me resulta dificil realizar
Independencia . . . 1 2 3 4
cambios en mi vida cotidiana.
47. En general tengo una actitud positiva para . 5 3 A
todo, aun cuando surgen problemas.
Pag.
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2. Es duro para mi disfrutar de la vida. 1 2 3

5. Me siento seguro (a) de mi mismo (a) en la

mayoria de situaciones.

i 10. Soy optimista en la mayoria de las cosas que
Empatia 1 2 3

hago.

14. Puedo manejar situaciones de estrés, sin

Relaciones _ . 1 2 3
ponerme demasiado nervioso.

20. Lo primero que hago cuando tengo un

1 2 3
Interpersonal problema es detenerme a pensar.
30. Cuando estoy en desacuerdo con alguien soy . 5 3
Responsabilidad | capaz de decirselo.
35. Me siento feliz con el tipo de persona que soy 1 2 3
Social 39. Para poder resolver una situacion que se
presenta, analizo todas las posibilidades 1 2 3
existentes.
42. Disfruto de las cosas que me interesan. 1 2 3
49. Trato de aprovechar al maximo las cosas que . 5 3
me gustan y me divierten.
Pag.
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e 51. Los demas opinan que SOy una persona . , 5
sociable.
52. Estoy contento (a) con la forma en que me . ) 3
Veo.
53. Me gusta divertirme. 1 2 3
54. Me parece que necesito de los demas mas de . 5 3
los que ellos me necesitan.
55. Intento no herir los sentimientos de los
demés. ! g 3
56. No tengo una buena idea de lo que quiero en . 5 3
la vida.
57. No mantengo relacion con mis amistades. 1 2 3
58. Haciendo un balance de mis puntos positivos . 5 3
y negativos me siento bien conmigo mismo (a).
Solucion de 12. Soy una persona bastante alegre y optimista. 1 2 3
Adaptabilidad problemas 16. Cuando estoy enojado (a) con alguien se lo . , 5
puedo decir.
22. Estoy contento (a) con mi vida. 1 2 3
Pag.
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e Pruebadela | 24. Me resulta dificil expresar mis sentimientos . , 5
realidad maés intimos.
32. Me deprimo. 1 2 3
38. Soy consciente de lo que me estd pasando, . ) 3
Flexibilidad aun cuando estoy alterado (a).
60. Si me viera obligado (a) a dejar mi casa . 5 3
actual, me seria facil adaptarme nuevamente.
6. Me resulta dificil comenzar cosas nuevas. 1 2 3 4
11. En general, me resulta dificil adaptarme. 1 2 3 4
Tolerancia al
, 15. He logrado muy poco en los Gltimos afios. 1 2 3 4
estres
21. A la gente le resulta dificil confiar en mi. 1 2 3 4
. 29. Soy una persona divertida. 1 2 3 4
Manejo de
estrés Control de 33. Sé como mantener la calma en situaciones ) ) 3
. dificiles.
impulsos
40. Soy capaz de respetar a los demas. 1 2 3
43. Soy sensible a los sentimientos de las otras . 5 3
personas.
48. Creo en mi capacidad para manejar los . ) 3
problemas mas dificiles.
Pag.
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e 59. Tengo una tendencia a explotar de célera
facilmente. ! ? 3
1. Trato de valorar y darle el mejor sentido a mi
vida. ! ? 3
4. Me resulta relativamente fécil expresar mis
Felicidad sentimientos. ! ? ’
9. Cuando trabajo con otros, tiendo a confiar mas
en sus ideas que en las mias. ! ° 3
13. Prefiero que otros tomen decisiones por mi. 1 2 3

19. Soy bueno para comprender los sentimientos
Estado de 1 2 3
. de las personas.
animo general

o 23. Me resulta dificil tomar decisiones por mi
Optimismo . 1 2 3
mismo (a).

26. No me siento bien conmigo mismo (a) 1 2 3

31. Me importa lo que puede sucederle a los

demas. ! ° 3
34. En general me siento motivado (a) para
continuar adelante, incluso cuando las cosas se 1 2 3
ponen dificiles.
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e 41. Prefiero seguir a otros que ser lider. 1 2 3
44. Soy impulsivo (a). 1 2 3
45. Me resulta dificil cambiar mis costumbres. 1 2 3
8. Me gusta ayudar a la gente. 1 > 3
18. Soy impulsivo (a), y eso me trae problemas. 1 2 3
25. Mis amigos me confian sus intimidades. 1 5 3
Ego - -
27. Cuando intento resolver un problema analizo
sobrevalorado . . .
todas las posibles soluciones y luego escojo la 1 2 3
Impresion que considero mejor.
Positiva 36. Tengo reacciones fuertes, intensas que son
oo 1 2 3
dificiles de controlar.
46. Considero que es muy importante ser un (a)
: 1 2 3
ciudadano (a) que respeta la ley.
50. Los demas piensan que no me hago valer, que
: 1 2 3
me falta firmeza.
Pag.
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ANEXO 6:

INVENTARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE BAR - ON ICE

Adaptado por Moscoso y Vargas (2015)

INSTRUCCIONES: Este cuestionario contiene una serie de frases cortas que permite hacer una
descripcion de usted. Lea cada una de las frases y seleccione UNA de las cuatro alternativas, la que

sea mas apropiada para usted. Hay cuatro respuestas por cada frase.

1 Muy rara vez
2 Rara vez

3 A menudo

4 Muy a menudo

Marque con un aspa sobre el nimero que corresponde su eleccién. Si alguna de las frases no tiene
que ver usted, igualmente responda teniendo en cuenta como se sentiria, pensaria o actuaria si
estuviera en esa situacion. Notard que algunas frases no le proporcionan toda la informacion
necesaria; aunque no esté seguro(a) seleccione la respuesta mas adecuada para usted. No hay
respuestas ‘“correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o “malas”. Responda honesta y
sinceramente de acuerdo a como es, NO como le gustaria ser, ni como le gustaria que otros lo
vieran. NO hay limite de tiempo, pero por favor trabaje con rapidez y asegurese de responder a

TODAS las oraciones

N° 3

1 Trato de valorar y darle el mejor sentido a mi vida.

2 Es duro para mi disfrutar de la vida.

3 Sé como enfrentar los problemas mas desagradables.

4 Me resulta relativamente facil expresar mis sentimientos.

5 Me siento seguro (a) de mi mismo (a) en la mayoria de situaciones.

6 Me resulta dificil comenzar cosas nuevas.

7 Cuando enfrento una situacion dificil me gusta reunir toda la informacion que
pueda sobre ella.

8 Me gusta ayudar a la gente.

9 Cuando trabajo con otros, tiendo a confiar mas en sus ideas que en las mias.

10 | Soy optimista en la mayoria de las cosas que hago.

11 | En general, me resulta dificil adaptarme.

12 | Soy una persona bastante alegre y optimista.

13 | Prefiero que otros tomen decisiones por mi.

14 | Puedo manejar situaciones de estrés, sin ponerme demasiado nervioso.
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15 | He logrado muy poco en los ultimos afios.

16 | Cuando estoy enojado (a) con alguien se lo puedo decir.

17 | Me resulta facil hacer amigos (as).

18 | Soy impulsivo (a), y eso me trae problemas.

19 | Soy bueno para comprender los sentimientos de las personas.

20 | Lo primero que hago cuando tengo un problema es detenerme a pensar.

21 | A la gente le resulta dificil confiar en mi.

22 | Estoy contento (a) con mi vida.

23 | Me resulta dificil tomar decisiones por mi mismo (a).

24 | Me resulta dificil expresar mis sentimientos mas intimos.

25 | Mis amigos me confian sus intimidades.

26 | No me siento bien conmigo mismo (a).

27 | Cuando intento resolver un problema analizo todas las posibles soluciones y luego
escojo la que considero mejor.

28 | Me detendria y ayudaria a un nifio que llora por encontrar a sus padres, aun
cuando tuviese algo que hacer en ese momento.

29 | Soy una persona divertida.

30 | Cuando estoy en desacuerdo con alguien soy capaz de decirselo.

31 | Me importa lo que puede sucederle a los demas.

32 | Me deprimo.

33 | Sé como mantener la calma en situaciones dificiles.

34 | En general me siento motivado (a) para continuar adelante, incluso cuando las
cosas se ponen dificiles.

35 | Me siento feliz con el tipo de persona que soy.

36 | Tengo reacciones fuertes, intensas que son dificiles de controlar.

37 | En general, me resulta dificil realizar cambios en mi vida cotidiana.

38 | Soy consciente de lo que me esta pasando, aun cuando estoy alterado (a).

39 | Para poder resolver una situacion que se presenta, analizo todas las posibilidades
existentes.

40 | Soy capaz de respetar a los demas.

41 | Prefiero seguir a otros que ser lider.

42 | Disfruto de las cosas que me interesan.

43 | Soy sensible a los sentimientos de las otras personas.

44 | Soy impulsivo (a).

45 | Me resulta dificil cambiar mis costumbres.

46 | Considero que es muy importante ser un (a) ciudadano (a) que respeta la ley.
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47 | En general tengo una actitud positiva para todo, aun cuando surgen problemas.
48 | Creo en mi capacidad para manejar los problemas mas dificiles.
49 | Trato de aprovechar al maximo las cosas que me gustan y me divierten.
50 | Los demaés piensan que no me hago valer, que me falta firmeza.
51 | Los demaés opinan gque soy una persona sociable.
52 | Estoy contento (a) con la forma en que me veo.
53 | Me gusta divertirme.
54 | Me parece que necesito de los deméas mas de los que ellos me necesitan.
55 | Intento no herir los sentimientos de los demas.
56 | No tengo una buena idea de lo que quiero en la vida.
57 | No mantengo relacion con mis amistades.
58 | Haciendo un balance de mis puntos positivos y negativos me siento bien conmigo
mismo (a).
59 | Tengo una tendencia a explotar de célera facilmente.
60 | Si me viera obligado (a) a dejar mi casa actual, me seria facil adaptarme
nuevamente.
Pag.
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ANEXO 7:

Matriz de instrumento

VARIABLE

DIMENSION

INDICADOR

ITEMS

OPCION DE RESPUESTA

Verdadero Falso
Autoconcepto 1. Generalmente los problemas me afectan muy poco. 0 1
3. Si pudiera cambiaria muchas cosas de mi. 0 1
4. Puedo tomar una decision facilmente. 0 1
De si mismo 7. Me cuesta trabajo acostumbrarme a algo nuevo. 0 1
10. Me doy por vencido facilmente. 0 1
Autopercepcion | 12. Me cuesta mucho trabajo aceptarme tal como soy. 0 1
Autoestima 13. Mi vida es muy complicada. 0 1
15. Tengo mala opinién de mi mismo. 0 1
18. Soy menos guapo o0 bonita que la mayoria de la 0 1
gente.
Auto afecto 19. Si tengo algo que decir generalmente lo digo. 0 1
24. Muchas veces me gustaria ser otra persona. 0 1
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e 25. Se puede confiar muy poco en mi. 0 1
26. Nunca me preocupo por nada. 0 1
27. Estoy seguro de mi mismo. 0 1
30. Paso bastante tiempo imaginando mi futuro. 0 1
31. Desearia tener menos edad. 0 1
Autocritica 32. Siempre hago lo correcto. 0 1
34. Alguien tiene que decirme siempre lo que tengo que 0 .

hacer.

35. Generalmente me arrepiento de las cosas que hago. 0 1
36. Nunca estoy contento. 0 1
38. Generalmente puedo cuidarme solo (a). 0 1
Identidad 39. Soy bastante feliz. 0 1
Personal 43. Me entiendo a mi mismo. 0 1
45. Nunca me reprenden. 0 1
47. Puedo tomar una decision y mantenerla. 0 1
48. Realmente no me gusta ser joven. 0 1
51. Generalmente me avergiienzo de mi mismo. 0 1
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55. No me importa lo que me pase. 0 1
56. Soy un fracaso. 0 1
57. Me fastidio facilmente cuando me reprenden. 0 1
58. Todas las acciones que realizo siempre necesito 0 .
comunicarselo a los demas.
5. Soy una persona agradable. 0 1
8. Soy popular entre las personas de mi edad. 0 1
14. Mis comparieros casi siempre aceptan mis ideas. 0 1
Relacion con los | 21, | os demas son mejores aceptados que yo. 0 1
profesores 28. Me aceptan facilmente en un grupo. 0 1
Social 40. Preferiria estar con jovenes menores que yo. 0 1
49. No me gusta estar con otras personas. 0 1
Relacion con los
amigos 50. Nunca soy timido. 0 1
52. Soy el centro de las bromas que realizan mis 0 .
comparieros.
53. Siempre digo la verdad. 0 1
Familiar 6. En mi casa me enojo facilmente. 0 1
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9. Mis padres generalmente toman en cuenta mis 0 .
sentimientos.

Comunicacion y | 11. Mis padres esperan demasiado de mi. 0 1
relacion familiar | 16. Muchas veces me gustaria irme de mi casa. 0 1
20. Mi familia me comprende. 0 1

22. Generalmente siento como si mi familia me
estuviera presionando. 0 !
29. Mi familia y yo la pasamos muy bien. 0 1
41. Me agradan todas las personas que conozco. 0 1
44. Nadie me presta mucha atencion. 0 1
2. Me cuesta mucho trabajo hablar en pablico. 0 1

17. Con frecuencia me siento incomodo con mis
Resolver nuevos | comparieros del colegio. 0 !
retos 23. Generalmente me siento subestimado (a) por mis 0 .

Escolar comparieros de estudio.

33. Estoy orgulloso de mi rendimiento en el colegio. 0 1

37. Estoy haciendo lo que puedo para conseguir mis
logros académicos. 0 !
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Tiene muchas | 42. Me gusta cuando me invitan a exponer un tema

cualidades relacionado a temas que conozco.

46. No me esta yendo tan bien en el colegio como yo

quisiera.

54. Mis profesores me hacen sentir que no soy lo

suficientemente capaz.
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ANEXO 8:

INVENTARIO DE AUTOESTIMA DE COOPERSMITH
Adaptado para escolares Alvarado — 2021

Aqui hay una serie de declaraciones. Por favor responda a cada declaracion de modo siguiente: Si la
declaracion describe como te sientes usualmente, pon una “X” en el paréntesis correspondiente en la
columna debajo de la frase “igual que yo” (columna A) en la hoja derespuestas. Si la declaracion no describe
como te sientes usualmente pon una “X” en el paréntesis correspondiente en la columna debajo de la frase
“distinto a mi” (columna B). En la hoja derespuestas. No hay respuestas buenas ni malas, correctas o

incorrectas. Lo que interesa es solamente conocer que es lo que habitualmente sientes o piensas.

I\ 0] = PP
Fecha de nacimiento:..............c.cooiviiiiiiiiiinnenns Edad:...cccoeeiieee Sexo: (F) (M)
(7] =T o o
A0 L Fecha: .........cooiiiiits

N° Item IGUAL QUE YO | DISTINTO A MI

1 Generalmente los problemas me afectan muy poco.

2 Me cuesta mucho trabajo hablar en publico.

3 Si pudiera cambiaria muchas cosas de mi.

4 Puedo tomar una decision facilmente.

5 Soy una persona agradable.

6 En mi casa me enojo facilmente.

7 Me cuesta trabajo acostumbrarme a algo nuevo.

8 Soy popular entre las personas de mi edad.

9 Mis padres generalmente toman en cuenta mis sentimientos.

10 | Me doy por vencido facilmente.

11 | Mis padres esperan demasiado de mi.

12 | Me cuesta mucho trabajo aceptarme tal como soy.

13 | Mi vida es muy complicada.

14 | Mis comparieros casi siempre aceptan mis ideas.

15 | Tengo mala opinion de mi mismo.

16 | Muchas veces me gustaria irme de mi casa.

17 | Con frecuencia me siento incomodo con mis comparieros del colegio.

18 | Soy menos guapo o bonita que la mayoria de la gente.

19 | Sitengo algo que decir generalmente lo digo.
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20 | Mi familia me comprende.
21 | Los demas son mejores aceptados que yo.
22 | Generalmente siento como si mi familia me estuviera presionando.
23 | Generalmente me siento subestimado (a) por mis comparieros de estudio.
24 | Muchas veces me gustaria ser otra persona.
25 | Se puede confiar muy poco en mi.
26 | Nunca me preocupo por nada.
27 | Estoy seguro de mi mismo.
28 | Me aceptan facilmente en un grupo.
29 | Mi familiay yo la pasamos muy bien.
30 | Paso bastante tiempo imaginando mi futuro.
31 | Desearia tener menos edad.
32 | Siempre hago lo correcto.
33 | Estoy orgulloso de mi rendimiento en el colegio.
34 | Alguien tiene que decirme siempre lo que tengo que hacer.
35 | Generalmente me arrepiento de las cosas que hago.
36 | Nunca estoy contento.
37 | Estoy haciendo lo que puedo para conseguir mis logros académicos.
38 | Generalmente puedo cuidarme solo (a)
39 | Soy bastante feliz.
40 | Preferiria estar con jévenes menores que Yyo.
41 | Me agradan todas las personas gque conozco.
42 | Me gusta cuando me invitan a exponer un tema relacionado a temas que
conozco.
43 | Me entiendo a mi mismo.
44 | Nadie me presta mucha atencion.
45 | Nunca me reprenden.
46 | No me esta yendo tan bien en el colegio como yo quisiera.
47 | Puedo tomar una decision y mantenerla.
48 | Realmente no me gusta ser joven.
49 | No me gusta estar con otras personas.
50 | Nunca soy timido.
51 | Generalmente me averglienzo de mi mismo.
52 | Soy el centro de las bromas que realizan mis comparieros.

Chavez Cieza, R.

Pag.
67




“Inteligencia  emocional 'y autoestima en
1 “pN adolescentes de una |.E. de la ciudad de Chota-
UNIVERSIDAD
DEL NORTE Cajamarca 2022”.
53 | Siempre digo la verdad.
54 | Mis profesores me hacen sentir que no soy lo suficientemente capaz.
55 | No me importa lo que me pase.
56 | Soy un fracaso.
57 | Me fastidio facilmente cuando me reprenden.
58 | Todas las acciones que realizo siempre necesito comunicarselo a los
demas.
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ANEXO 9:

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico al Sig.
IE 72 200 ,013 986 200 ,041
11 ,107 200 ,000 979 200 ,004
12 ,073 200 011 989 200 131
13 176 200 ,000 951 200 ,000
14 ,095 200 ,000 983 200 ,018
15 ,055 200 200" 991 200 250
A ,068 200 027 930 200 ,000
Al ,106 200 ,000 957 200 ,000
A2 ,158 200 ,000 954 200 ,000
A3 1159 200 ,000 945 200 ,000
A4 147 200 ,000 945 200 ,000

Nota: a. Correccion de significacion de Lilliefors

Debido a que la muestra es menor a 50, se trabajé con la prueba de normalidad de Kolmogorov-
Smirnov, asimismo, al ser el valor de p>0,05 se rechaza la hip6tesis de investigacion y se acepta la
hipétesis nula, que concluye que ambas variables tienen una distribucion no normal, por ende, se

emplea el coeficiente de correlacion rho de Spearman.
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ANEXO 10:

Estadistica de fiabilidad de inteligencia emocional y autoestima

Estadisticas de fiabilidad

Inteligencia Emocional

Alfa de Cronbach N de elementos

871 60

Estadisticas de fiabilidad

Autoestima

Alfa de Cronbach N de elementos

, 755 58
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ANEXO 11:

Chota, 31 de agosto del 2022

Sefior Roberto Barboza Rojas, director de & prestigioss institacion cducativa
Nacioral “San Juss”, de ka peovincia de Chota.

ASUNTO: SOLICITO AUTORIZACION PARA REALIZAR INVESTIGACION

Por infermedio de la peesente, & sslods Roxsa Chiver Creza, idemtilicads con
DNE N 73204540, estudiante dad décimo ciclo de la Universidad Privada del None,
recwrro a su despacho a fin de solsitar s¢ me hrinde smorzacion para realizar la
investigacin titulads. “Inteligencia emocional y mutoestima en adolescentes de fa LE
Nacional "San Juan® de la civdad de Chota-Cajamarca 20227, en la cual, se apicans 2
INSLAUMENIos para recabar INFomacion sobee 1a INVESEIgacion, en ¢5¢ sentido ¢ roequere
de su autorizacsdn pam ¢l pcoeso 2 Jos estudiantes que asisten a la inssitucsdn edocativa
que wsted dinge.

Es relevante mencionar que tods 5 mformacion rocoguda de cada estudiame semh
nesamente confidencaal

Por bo expuesto:
Ruego 2 usted accader 3 mi saliciud

DNI: 73204540



“Inteligencia emocional y autoestima en

1 Eﬁ?ﬂﬂ adolescentes de la |.E. Nacional “San Juan”
OEL NORTE de la ciudad de Chota-Cajamarca 2022”.
ANEXO 12:

CARTA DE AUTORIZACON DE USO DE INFORMACION OF EMPRESA "".'_.'

Vo akaet e o g Shlgyy o {0 o s e

dentficaoo con DNI 1"“"1'-”"”1“”“. Divartor

..... do In Inwttucion Edveath . Cadesyn, Masieosl 0 Smn T
con UGN A91evEose o iGN o I a9 CRENE
OTORGO LA AUTORIZACK N

A B Seforts Roxans Cridvex Cleas, dentiScada con DNI N'73204540, egresada do la Carvora
profesional (X) Camera peodesional o { JProgrs=a o Posigeado de Pecologls pes
que uthon o sigueme niormackdn de b Ineslucde Educatie

Los resulndos obtonkdos de los prustas apficacas pant & Selormingr B elacidn eetne inkeligondia
emocional y aulcestiims on MiolsOiNks.

con fa finaticod de que punds desaroler so | ) Tratais e Imvestgaciin, [ X JTesls o ( [Tatalo de
suficiancie profeslonal para optar 2 groco do [ Bachiler, | |Masstro, [ Oodor of X Tiue Profesicnsd.

Adprio & osts cantk, el I8 siguenta documenacion

| | Ficha RUC

| ) *Vigercia de Poder [Pars nfoeres gk suficiancia profesional)

04 Ctro (ROF, MOF, Resolucide, ofo. para of Gaoo do emprosds pObICes wibao nlo pard Tess,
Trabajo de Immstigaciin o Trabajo de Sulicendn Profesionsl)

Inchcar o ol Fppresentints gue auorza i informacan de ts empress, sclcits mantenes o nombee o
cuealquior distietivo de 1o empress on reserve, marcando con una X B 0pcidn seleocionada.

{ ) Maniorer on Resersn ol nombe © cusilguer Sstietho de la empresa; o

) Mmnciorar o nemzee do ke omprosa.

Firma del Egresado
oW T 30040

QWW“ JHIISEN Fadasis
T niean { Minmowach | oo [mhawA | g1
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