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RESUMEN 

La investigación tuvo como objetivo general describir en qué medida incide el 

Sistema de Gestión Seguridad y Salud en el Trabajo en la reducción de accidentes laborales 

en la empresa MERCOHUEVOS S.A.C en el periodo 2021-2022, se describió la medida en 

que el Sistema de Gestión Seguridad y Salud en el Trabajo incide en la reducción de 

accidentes laborales. La metodología fue de enfoque científico cuantitativo, nivel 

descriptivo. Las técnicas de investigación para la difusión de la información fueron la 

observación y el análisis documental. Los instrumentos de investigación utilizados fueron la 

lista de cotejo y la ficha de análisis documental. 

Como resultado, se obtuvo que en 2022 se incrementó el cumplimiento de los 

lineamientos del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, se redujo el número 

de accidentes de categoría grave en un periodo anual, y se redujo los índices estadísticos de 

accidentes laborales. Se puede concluir que el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 

el Trabajo incide en la reducción de accidentes laborales, la empresa es capaz de identificar 

peligros y evaluar riesgos e implementar medidas de control para reducir accidentes, las 

medidas implementadas del Sistema de Gestión redujeron la gravedad de lesiones, así como 

el número de ocurrencia de accidentes y ausentismo. La limitante en el factor externo fue la 

pandemia, puesto que se complicó la obtención de información al restringirse el acceso a la 

zona de producción, en el factor interno el gerente general no proporcionó la información a 

tiempo y fue un proceso tedioso conseguir la documentación. 

PALABRAS CLAVES: Seguridad en el Trabajo, Prevención de accidentes, 

Medidas de seguridad, Planificación y Aplicación de la ley  
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CAPÍTULO I: INTRODUCCIÓN 

1.1. Realidad problemática  

La seguridad laboral es crucial en el sector industrial global debido a las condiciones 

peligrosas que afectan tanto la calidad de vida de los trabajadores como la productividad de 

las empresas (Benalcázar et al., 2017; Arenas y Riveros, 2017). A pesar de las iniciativas 

implementadas, como el concepto de Seguridad y Salud en el Trabajo introducido por el 

Ministerio de Trabajo en 2012 (Araúz, 2021), los accidentes y lesiones laborales siguen 

siendo alarmantes. Según la OIT (2019), se estima que cada año fallecen 2,78 millones de 

trabajadores debido a accidentes laborales y se producen aproximadamente 374 millones de 

lesiones no mortales. La industria avícola, una importante rama agrícola con un impacto 

significativo en la economía de varios países, presenta altos riesgos debido a sus condiciones 

laborales peligrosas, lo que puede generar problemas de salud y afectar la productividad 

(Johannes et al., 2016). Además, la exposición a altas exigencias físicas en este sector 

aumenta el riesgo de trastornos musculoesqueléticos graves (Pinargote y Piedra, 2021). 

Contrastando el antecedente de Andina (2022), con la realidad de Mercohuevos, se 

puede concluir que la falta de control en seguridad y salud laboral en Perú tiene graves 

consecuencias, evidenciadas por las cifras de muertes y accidentes laborales. En el periodo 

de cinco meses del año, se registraron 444 casos de accidentes, incidentes y enfermedades 

relacionadas con el trabajo en Lima y otras regiones. Los sectores más afectados fueron los 

servicios inmobiliarios, industrias manufactureras, transportes y almacenamiento, 

construcción y comercio al por mayor. Estas cifras reflejan la necesidad de implementar 

políticas y medidas de protección en el ámbito laboral para garantizar la seguridad y 

bienestar de los trabajadores en el país. Este panorama contrasta con Mercohuevos, que si 

evidenció una mejora sustantiva en sus indicadores del SST. 
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 Las prolongadas violaciones a la norma de seguridad ocasionaron graves 

consecuencias en las actividades laborales y en la salud del trabajador. A pesar de que 

durante 2017 y 2018, los índices de accidentes laborales en el Perú disminuyeron en 46 %, 

la incorrecta gestión en factores de Seguridad y Salud en el Trabajo es un problema que 

repercute de forma negativa en la salud del trabajador, ocasionando ausentismo, menor 

productividad, clima laboral negativo, entre otros. (Espinoza et al., 2021) 

En la ciudad de Trujillo, tras reuniones sostenidas entre la Superintendencia Nacional 

de Fiscalización Laboral, un gran número de empresas tuvieron problemas con el manejo 

legal, en vista de una serie de incumplimientos laborales, en materia de Seguridad y Salud 

en el trabajo. Ante ello, los empleadores se han visto en la necesidad de adquirir información 

sobre medidas básicas primordiales para prevenir riesgos de trabajo graves e inminentes, y 

provisionar equipos de protección personal para evitar accidentes de trabajo (Andina, 2022).  

Esta investigación se llevó a cabo en la empresa MERCOHUEVOS S.A.C, la cual 

realiza la producción huevos comerciales y la crianza de aves de corral. La oficina central se 

encuentra en A.H. Ramón Castilla Mz. C Lt.7, distrito Huanchaco, Trujillo. Su misión es 

mejorar la calidad nutricional de la sociedad a través de la calidad de sus productos, buscando 

que cada proceso sea una oportunidad de desarrollo humano, y su visión es convertirse en la 

mejor productora de huevos del país, potenciando la integración de la cadena productiva 

MERCOHUEVOS S.A.C implementó un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo en el año 2022, el cual incluye medidas de SST para eliminar los riesgos presentes 

en las condiciones de trabajo pueden conllevar a accidentes laborales. Por ende, será 

necesario evaluar su incidencia en la ocurrencia de accidentes, ya que pueden resultar en 

lesiones graves, costos significativos y pérdida de productividad por ausentismo. 

 



 

 

Oliva, N. Pág. 14 

 

Sistema de seguridad y salud en el trabajo para la 

reducción de accidentes laborales en la empresa 

MERCOHUEVOS S.A.C, Trujillo 2021-2022 

Asimismo, es pertinente resaltar que, por cuestiones de ética de la empresa con los 

trabajadores, MERCOHUEVOS S.A.C comunicó la imposibilidad de compartir datos de 

enfermedades ocupacionales o en general que motivaron ausentismo 

En estudios anteriores, se ha demostrado la importancia de los sistemas de seguridad 

y salud en el trabajo para disminuir los accidentes laborales. Por ejemplo, Paredes et al. 

(2018) llevaron a cabo una investigación en la empresa constructora FEANCONSTRUCT, 

donde se implementó un sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo. Los resultados 

mostraron una reducción del 25,64% en las estadísticas de accidentabilidad y una 

disminución del 4,13% en la tasa de riesgo. Esto demuestra que la implementación de un 

sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo reduce de los accidentes laborales. 

En resumen, se puede concluir que la implementación de un sistema de gestión de 

seguridad y salud en el trabajo puede contribuir a la reducción de los accidentes laborales. 

Al haber establecido un sistema de gestión seguridad y salud en el trabajo (SG-SST); 

por ende, la descripción de la manera en el que el sistema ha logrado reducir los riesgos 

aseguraría la existencia de medidas que permitan a la empresa gestionar los riesgos 

relacionados con la salud y la seguridad en el trabajador. Asimismo, sus indicadores actuales, 

señalan que el índice de frecuencia de accidentes del año 2021 en total fue 148 accidentes 

incapacitantes y mortales por millón de horas-hombre y la severidad, medida como días 

perdidos por accidente del año 2021 en total, fue 1629 días perdidos por millón de horas 

hombre, contra cero del año 2022. 

Ahora bien, existen antecedentes internacionales que presentan la importancia de un 

sistema de seguridad y salud en el trabajo para reducir accidentes de trabajo.  En primer 

lugar, Paredes et. al (2018), llevó a cabo una investigación que tuvo como objetivo evaluar 

la incidencia del diseño e implementación del sistema de gestión de seguridad y salud en el 

trabajo para reducir los accidentes laborales en la empresa constructora 

FEANCONSTRUCT. Se realizaron una serie de encuestas, entrevistas a 15 trabajadores de 
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la organización, así como el diagnóstico inicial de SST y la estructuración del manual de 

procedimientos. Los resultados indicaron que se redujeron las estadísticas de 

accidentabilidad en 25,64% y la tasa de riesgo en 4,13%. Se concluye el Sistema de Gestión 

de Seguridad y Salud en el Trabajo logro disminuir la ocurrencia de accidentes de trabajo.  

Del mismo modo Castañeda (2016) realizaron un estudio que tuvo como finalidad 

determinar la relación existente entre la implementación de un Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo y la frecuencia y severidad de los accidentes dentro de la 

industria de la construcción en Colombia. Como método, se usó atributos definidos en el 

ciclo de Deming basados en el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, 

realizando un diagnóstico del cumplimiento cada uno de ellos en función a una lista de 

chequeo. Los resultados indican una variación significativa en la mediana de la tasa de 

accidentabilidad (0,133 a 0,105), lo cual representa una disminución importante como 

posible efecto de la implementación del sistema. En conclusión, el establecimiento de un 

SG-SST, guarda una correlación con la disminución de accidentes laborales. 

Sacoto (2018) investigó la distribución de lesiones registradas por accidentes 

laborales en la Provincia del Cañar, Ecuador. Se elaboró un formulario con datos de 

accidentes de trabajo en ese periodo, y se analizó la asociación entre las características 

individuales del trabajador, las condiciones laborales y la gravedad de las lesiones. Los 

resultados mostraron que hubo más accidentes en colaboradores con educación básica. 

También se observó una mayor cantidad de lesiones graves y mortales en trabajadores 

menores de 25 años (8.6%), sin escolaridad (28.6%), que no realizaban su trabajo habitual 

(10.3%), en el sector industrial (20%), y con conmociones y lesiones internas (9.5%). Se 

concluyó que las lesiones graves y mortales estaban relacionadas con la edad, así como con 

las condiciones laborales en el sector industrial, la falta de escolaridad, menos de 2 años de 

experiencia laboral, no realizar el trabajo habitual y tener conmociones internas. 
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En su investigación, Gallego (2021) determinó la relación causa-efecto entre factores 

externos y la salud ocupacional en España de 1995 a 2017. Utilizó la observación y análisis 

estadístico para estudiar los indicadores de salud en el trabajo y sus factores causales. Los 

resultados muestran que los índices de frecuencia, gravedad e incidencia están influenciados 

por tendencias económicas y laborales. Además, los empleados con categorías profesionales 

se vieron más afectados que aquellos con contratos temporales o parciales. Concluyó que la 

Ley de Prevención de Riesgos en el trabajo de 1995 tuvo un impacto positivo en las 

condiciones laborales y la seguridad en el periodo especificado.  

Arboleda y Vásquez (2021) analizaron 9,854 registros de accidentes de trabajo entre 

2014 y 2016. El 84.2% de los accidentes calificados ocurrieron en hombres y la incapacidad 

parcial permanente fue el tipo más común (91.2%). Las caídas fueron la principal causa de 

las pérdidas calificadas (21.6%) y el rango de edad con mayor incidencia fue de 27 a 44 

años. Mediante este análisis, se pueden establecer medidas de control adecuadas para 

identificar sectores, patologías y tipos de riesgo laboral.  

Por otra parte, Jo (2020) desarrolló un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 

el Trabajo para reducir los riesgos en la empresa Taller Mecánico y Transportes Ilo S.R.L. 

Se evaluó el cumplimiento de normas legales, se identificaron riesgos y se establecieron 

controles para prevenir accidentes. Al actualizar documentos y programas de capacitación, 

se logró un cumplimiento del 96.23% del Sistema de Gestión. En resumen, el Sistema de 

Gestión permitió identificar y controlar los riesgos laborales en la empresa. condiciones de 

seguridad y salud, cumplir con la Ley Nacional y prevenir futuros accidentes. 

Vásquez (2021) realizó estudio para crear un sistema de gestión de seguridad, salud 

en el trabajo y medio ambiente en OB Ingenieros Contratistas SRL, con el objetivo de reducir 

los accidentes laborales. Se utilizó encuestas, cuestionarios y lista de chequeo para evaluar 

el cumplimiento de la Ley 29783 y el DS 003-2013-Vivienda, y para establecer la línea base, 

identificar los principales riesgos y analizar el índice de accidentabilidad en el año 2019. Los 
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resultados indican que no se cumple con el 60% de los requisitos mínimos de la Ley Nacional 

de SST, mientras que cumple con el 37%; además, no cumple con el 80% de los requisitos 

mínimos del DS 003-2013-VIVIENDA y solo cumple con el 20% de la disposición de 

residuos sólidos. También se observó una disminución de entre el 15% y el 36% en los 

riesgos importantes. Por último, se redujo los indicadores de frecuencia, severidad y 

accidentabilidad en 22.83%, 11.57% y 31.76% respectivamente. En conclusión, la 

implementación del Sistema mitigó los riesgos asociados a condiciones laborales deficientes 

y disminuir las estadísticas de accidentabilidad, aunque se incumple en gran medida los 

requisitos mínimos de la Ley Nacional de Seguridad, Salud en el trabajo y Medio Ambiente. 

Dionisio (2022) examinó el impacto del SG-SST en la reducción de accidentes en 

EBH Ingenieros S.A.C, una empresa de hidrocarburos. Se empleó una lista de verificación 

para evaluar el cumplimiento y su relación con la disminución de accidentes. Los resultados 

revelaron que la empresa tenía un cumplimiento inicial del 24.27%, y hubo 18 accidentes. 

Después de la implementación del Sistema, el cumplimiento aumentó al 91.26% y los 

accidentes se redujeron a 3. Se concluye que el SG-SST se correlaciona significativamente 

con la disminución de accidentes. 

Cacho (2019) propuso un SG-SST para mejorar los procesos en Asesores & 

Ejecutores S.A.C, según la Ley 29783. Se utilizó el método PHVA y una lista de verificación 

para hacer un diagnóstico inicial. Los resultados mostraron un 36.67% de cumplimiento en 

Planificación, 58.89% en Implementación y Operación, 31% en Verificación y Evaluación, 

y 40% en Actuación. También se establecieron políticas, objetivos, metas y matrices para 

cumplir con los requisitos legales. En resumen, la implementación del SG-SST identificó 

fallas y debilidades en la empresa y aumentó el cumplimiento de los requisitos legales.  

Carrera (2022) examinó la influencia del SG-SST basado en la Ley N°29783 en la 

productividad de Estar Print. Se utilizó la observación, el análisis documental y cuestionarios 

como método de recolección de datos. Los resultados mostraron una disminución del 
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33.68% en los indicadores de frecuencia de accidentes, 62.33% en los de severidad y 84.04% 

en los de accidentabilidad. Se concluyó que el SG-SST mejora la seguridad, la cultura de 

prevención y aumenta la productividad. 

Posteriormente se describen las bases teóricas correspondientes a las variables de 

estudio:  

Según Friend y Kohn (2018) indica que “La Seguridad y Salud en el Trabajo es el 

campo que se ocupa de la preservación y la protección de las instalaciones y los recursos en 

el ambiente laboral para evitar accidentes o enfermedades.” (p.21) 

Según la Ley N°29783 (2012) señala que “Es un conjunto de componentes 

relacionados destinados a establecer una política, acciones, mecanismo y objetivos de 

seguridad vitales para lograr los objetivos mencionados, estando vinculado con la 

responsabilidad social”. (p.34) 

Existen medidas que ayudan a verificar el cumplimiento de la normativa nacional e 

incidir en la mejora continua en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

Planificación y Aplicación: “Es un conjunto de mecanismos y acciones que asegura 

el manejo de medidas necesarias para prevenir peligros y establecer la situación inicial en 

materia de SST en la empresa, asegurando que los componentes para establecer el Sistema 

de Gestión sean medibles para la mejora continua de la organización” (Fernández,2012).  

Implementación y Operación: “Es la designación de actividades en materia de SST 

a las personas responsables, para posteriormente poder ejecutarlas, haciendo funcionar las 

actividades previstos en el plan de trabajo”. (Betancur y Venegas, 2017).  

Control de Información y Documentos: “El ordenamiento y manejo de 

documentos, actas, formatos y registros que soportan las actividades relativas con la 

seguridad y salud en el trabajo”. (Arnulfo et. al, 2021) 

Verificación: “El proceso de revisión de las acciones y procedimientos establecidos 

en SST logran efectuar los resultados deseados” (Arnulfo et. al, 2021).  
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Revisión por la dirección: “Informe ejecutivo que se examina el nivel de 

cumplimiento del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trajo, dicha acción se 

realiza por lo menos una vez al año”. (Arnulfo et. al, 2021). 

Evaluación Normativa: “Proceso que se enfoca en una revisión de la situación 

actual de la empresa para determinar el nivel de cumplimiento de las Normas de Seguridad 

y Salud en el Trabajo”. (Agenda Laboral, 2017). 

Planificación y Aplicación: “Es un conjunto de mecanismos y acciones que asegura 

el manejo de medidas necesarias para prevenir peligros y establecer la situación inicial en 

materia de Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa, asegurando que los componentes 

para establecer el Sistema de Gestión sean medibles para la mejora continua de la 

organización” (Fernández,2012).  

Por otra parte, en los centros laborales suelen presentarse situaciones que tienen el 

potencial de repercutir en el bienestar del trabajador. 

Según Ochoa (2018) señala que “Los accidentes laborales son sucesos repentinos que 

sobrevienen por ocasión del trabajo producidos en un periodo de tiempo, tienen el potencial 

de provocar alteraciones en la continuidad del trabajo”. (p.32) 

Según la Ley 29783 (2012) denota que “El incidente laboral es un suceso que se da 

durante las horas hombre trabajadas que requiere únicamente de cuidados en primeros 

auxilios y poseen como máximo retorno a sus actividades laborales el día siguiente”. (p.34) 

Es posible otorgar criterios a los accidentes de trabajo, en función a los resultados 

dictados posterior a su ocurrencia.  

Accidentes según su gravedad: “Se define a la otorgación de criterios de dichos 

eventos repentinos en función a la escala de daño perjudicial de las lesiones provocadas al 

trabajador”. (Ochoa et al., 2018).  

Accidentes Leves: “Sucesos que poseen como máximo retorno a sus actividades 

laborales el día siguiente”. (Ley N° 29783., 2012).  
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Accidentes Incapacitantes: “Eventos inesperados que generan ausencias laborales 

justificadas”. (Ley N° 29783., 2012).  

Accidentes Mortales: “Sucesos repentinos que que causan la muerte del trabajador”. 

(Ley N° 29783, 2012) 

En la organización, es necesario contabilizar y reportar la cantidad de accidentes. 

Según Arenal (2017) determina que los índices estadísticos de los accidentes de 

trabajo son datos que establecen el nivel de la siniestralidad en la empresa, en función del 

número de horas trabajadas y diversos márgenes de confianza establecidos. (p.28) 

Índice de frecuencia: “Relaciona el número de accidentes laborales identificados 

durante las horas de trabajo, entre el total de horas hombre trabajadas”. (Arenal, 2017). 

Índice de severidad: “Relaciona el número de días de descanso dados al trabajador, 

entre la cantidad de horas hombre trabajadas”. (Arenal, 2017). 

Justificación  

La presente investigación se justifica por la conveniencia que genera, ya que la 

necesidad de priorizar la salud mental y física del trabajador ha aumentado con el paso del 

tiempo, a través de medidas para eliminar riesgos que produzcan accidentes laborales y evitar 

gastos adicionales destinados a otras operaciones. Se justifica en un contexto de relevancia 

social, ya que fomentará a los estudiantes el interés por investigar al Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo como medio para comprobar la mejora de condiciones 

laborales en la empresa. Y se justifica de forma teórica, ya que empresas necesitan conocer 

los conceptos básicos de la legislación en materia de SST, dado son los parámetros que 

tendrán en cuenta a la hora de contratar a un futuro empleador, de esta manera evitarán tomar 

acciones de incumplimiento de la ley de SST que resultará en multas por parte de la empresa. 
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1.2. Formulación del problema  

¿En qué medida, el sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo incide en la reducción 

de accidentes laborales, en la empresa MERCOHUEVOS S.A.C., Trujillo 2021-2022? 

1.3. Objetivos 

1.3.1. Objetivo General 

 Describir en qué medida incide el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo en la reducción de accidentes laborales en la empresa MERCOHUEVOS S.A.C 

en el periodo 2021-2022. 

Objetivos Específicos  

Determinar el cumplimiento del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo en la empresa MERCOHUEVOS S.A.C en el periodo 2021-2022 

Determinar la cantidad de accidentes causados en MERCOHUEVOS S.A.C en el 

periodo 2021-2022 

Demostrar la reducción de los índices estadísticos de accidentes laborales en 

MERCOHUEVOS S.A.C. en el periodo 2021-2022 

1.4. Hipótesis 

H1: el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo incide significativamente en la 

reducción de los accidentes laborales en MERCOHUEVOS S.A.C. 

H0: el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo no incide significativamente en la 

reducción de los accidentes laborales en MERCOHUEVOS S.A.C. 
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CAPÍTULO II: METODOLOGÍA 

 La investigación posee un enfoque cuantitativo, debido a que trata con fenómenos a 

los que se les asigna un número para efectuar su medición, describiendo, explicando y 

predicando el control objetivo de sus causas y posibles ocurrencias a partir del desvelamiento 

de las mismas. (Sánchez, 2019) 

Asimismo, esta investigación según el nivel es descriptivo, ya que según Díaz y 

Calzadilla (2016), nos mencionan que se emplea una investigación descriptiva cada vez que 

es necesario resaltar las características específicas señaladas por los estudios exploratorios. 

Además, posee un corte longitudinal. Dagnino (2014) señala que es un tipo de estudio 

que posee como cimiento la experiencia de la población estudiada en periodo de tiempo 

largo.  

El presente estudio presenta un diseño no experimental. Bajo la perspectiva de Ato 

et al. (2013) delimita que los estudios no experimentales son característicos por no manipular 

las variables independientes y susceptibles de la investigación, ya sea por razones morales o 

administrativas. 

La población está conformada por 47 documentos en materia de seguridad y salud 

en el trabajo (SST), pertenecientes al área de SST en la empresa en el periodo 2021-2022, 

Según Arias et. al (2016), entre los cuales se encuentran los siguientes: Política de Seguridad 

y Salud en el Trabajo, Registro de Inspecciones Internas de Seguridad y Salud en el Trabajo 

en el Área Administrativa y Operativa, Acta de designación del Supervisor de Seguridad y 

Salud en el Trabajo, Matriz de Identificación de Peligros, Evaluación de Riesgos y 

Determinación de Controles (IPERC), Objetivos del Sistema de Gestión de Seguridad y 

Salud en el Trabajo, Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo, Plan de 

Capacitación Anual, Programa de Capacitación Anual ,Formato de Capacitación y 

Entrenamiento en Seguridad y Salud en el Trabajo, Registro de Inducción, Capacitación, 
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Entrenamiento y Simulacros de Emergencia, Matriz legal, Registros de Accidentes, 

Procedimiento de acciones correctivas, Registro de estadísticas, Registro de equipos de 

seguridad o emergencia, Acta de revisión por alta dirección, Perfiles de Puestos Críticos en 

Seguridad y Salud en el Trabajo, Plan de evaluación, Programa de simulacros Anual, 

Procedimiento de Trabajo Seguro para los riesgos críticos y Formato de Matriz de Equipos 

de Protección Personal. La población es un conjunto de casos, definido, acotado y accesible, 

que servirá como referente para seleccionar una muestra que cumpla con una serie criterios 

predeterminados. 

La muestra está conformada de igual manera, por 47 documentos en materia de 

seguridad y salud en el trabajo (SST) anteriormente mencionados, pertenecientes al área de 

SST en la empresa en el periodo 2021-2022, ya que poseen contenido que involucra los 

requerimientos estipulados al diagnóstico de planificación y aplicación, incluyendo registros 

de accidentes laborales y estadísticas en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, los 

cuales poseen datos sobre la gravedad de las lesiones, frecuencia y ausentismo de los 

accidentes. Dagnino (2014), menciona que la muestra es denominada como un grupo finito 

de una población, mediante la cual se analiza y estudia características de interés. 

Criterios de selección de la muestra: 

a. Pautas de inclusión: Documentos en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, 

seleccionados en función a los requerimientos para realizar el diagnóstico de “Línea Base”, 

los cuales están estipulados en el Anexo 3 de la RM.005.2013.TR: Guía de Básica de Sistema 

de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo. Asimismo, que poseen información sobre 

las actividades realizadas en MERCOHUEVOS S.A.C en el periodo 2021- II, 2021-I, y 

2022-II y que hayan sido aprobados por Alta Dirección.  

b. Pautas de exclusión: Documentos que no son en materia de Seguridad y Salud en 

el Trabajo, que no se encuentren incluidos en los requerimientos estipulados en el Anexo 3 
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de la RM.005.2013.TR: Guía de Básica de Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo, que no hayan sido aprobados por Alta Dirección. La técnica es definida como una 

herramienta particular que explora las diferentes formas en que el investigador puede 

interactuar con el objeto de estudio, a través de conocimientos previos relacionados a una 

profesión y la obtención de recursos necesarios (Rodríguez y Pérez, 2017). (Blanco y 

Alvarado, 2005) añaden que va complementada con un instrumento de medición. 

Las técnicas empleadas en la presente investigación se denominan observación y 

análisis documental. Según Fernández (2009), la observación centra en buscar el sentido de 

los objetos referentes en la investigación, organizando e introduciendo una serie de recortes 

para analizar un campo determinado. El autor Sánchez et al. (2021), afirma que el análisis 

documental se enfoca en describir acontecimientos cotidianos, problemas y reacciones más 

comunes de las personas o el objeto de análisis.  

Los instrumentos que permitieron abordar a los objetos de estudio fueron la lista de 

cotejo y ficha documental. Se define a la lista de cotejo como la enumeración de una serie 

de ítems que evalúan la adecuación de los trabajos de investigación en función a las 

características formales del objeto de estudio (Gurrutxaga,2021). Según Pinto (1988), La 

ficha documental es aquel instrumento que sirve para recopilar extractos de información que 

involucre el tema a tratar o añadir una serie de observaciones del objeto de estudio. 

El procedimiento de la investigación constató de lo siguiente. El recojo de 

información implicó la realización de visitas a la empresa en 2021 y 2022, para recopilar la 

cantidad de documentos presentes en ambos periodos que acrediten una situación óptima en 

materia de SST, para cerciorar que la empresa se encuentra en condiciones necesarias para 

reducir accidentes, y asegurar que posee los requerimientos necesarios para un buen 

rendimiento del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo para el año 2022, 

dichos documentos son los siguientes: Política de Seguridad y Salud en el Trabajo, Registro 
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de Inspecciones Internas de Seguridad y Salud en el Trabajo en el Área Administrativa y 

Operativa, Acta de designación del Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo, Matriz 

de Identificación de Peligros, Evaluación de Riesgos y Determinación de Controles 

(IPERC), Objetivos del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, Programa 

Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo, Plan de Capacitación Anual, Programa de 

Capacitación Anual ,Formato de Capacitación y Entrenamiento en Seguridad y Salud en el 

Trabajo, Registro de Inducción, Capacitación, Entrenamiento y Simulacros de Emergencia, 

Matriz legal, Registros de Accidentes, Procedimiento de acciones correctivas, Registro de 

estadísticas, Registro de equipos de seguridad o emergencia, Acta de revisión por alta 

dirección, Perfiles de Puestos Críticos en Seguridad y Salud en el Trabajo, Plan de 

evaluación, Programa de simulacros Anual, Procedimiento de Trabajo Seguro para los 

riesgos críticos y Formato de Matriz de Equipos de Protección Personal.  

El primer objetivo consistió en describir el grado de cumplimiento de planificación 

e inspección del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST). A inicios de 

los años 2021 y 2022, se verificó la cantidad de lineamientos que la empresa cumplió, 

incumplió y no fue necesario aplicar mediante la técnica de la observación, para ello se aplicó 

un diagnóstico inicial a través del documento una lista de chequeo documental llamado 

“Línea base”, un conjunto de indicadores seleccionados para el seguimiento y evaluación 

del nivel del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo esenciales para 

implementar medidas de control para reducir accidentes laborales, se utilizaron documentos 

los 47 documentos en materia de SST que conforman la población, ya que involucran los 

requerimientos necesarios para el diagnóstico inicial en materia de SST estipulados en la 

RM 005.2013.TR.  

En el segundo objetivo se comprobó la cantidad de accidentes producidos según su 

gravedad en 2021 y 2022, se aplicó la técnica de la observación para compilar información 
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vital en fichas de registro documental, dichos datos son el número de accidentes leves, graves 

e incapacitantes que sucedieron durante el transcurso de ambos periodos, para ello se tomó 

en cuenta información recaba del documento de SST llamado “Registro de accidentes”. 

Finalmente, se comprobó la reducción de estadísticas de accidentes laborales producidos en 

2021-2022, se realizó la técnica de la observación para recopilar datos en una ficha de 

registro documental, dicha información consta de los índices de frecuencia y severidad 

notificados al término de ambos periodos. para ello se tomó en cuenta información 

compilada en el documento de SST llamado “Registro de estadística de SST”. 

El análisis de recolección de datos se basó en exportar y ordenar la información 

retenida en la lista de cotejo y ficha de análisis documental, se usó el paquete de office: 

Microsoft Excel. Concluida la tabulación de los resultados, se procedió a estructurar tablas 

en Microsoft Excel para efectuar el análisis correspondiente, los cuales fueron descritos e 

interpretados mediante tablas.  

Se explicó de qué manera el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo redujo los 

accidentes laborales en la empresa MERCOHUEVOS S.A.C en el periodo 2021-2022, 

teniendo en cuenta que los objetivos específicos planteados en la investigación apunten al 

objetivo general. Para comprobar las hipótesis específicas, se hizo uso de la agrupación de 

datos numéricos mediante el programa SPSS. Las estadísticas de accidentes del antes y 

después se encuentran en páginas 143 y 144. 

Por otro lado, se tomó en cuenta diferentes aspectos éticos para la presente 

investigación. En primera instancia, se aplicó el principio ético de transparencia, ya que 

denota la presentación de obligaciones hacia la verdad en cuanto al uso del lenguaje, 

realizando la transcripción y organización de citas, alineaciones, márgenes y referencias de 

acuerdo con las normas APA, séptima edición.  
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Asimismo, se refleja un aspecto ético de confidencialidad, ya que los datos más 

indispensables de MERCOHUEVOS S.A.C fueron usados exclusivamente para fines 

relevantes por razones académicas, y la información personal no fue divulgada sin el 

consentimiento de la gerencia general. Por último, se consta con el principio ético de 

valoración de riesgos, ya que los resultados del estudio no ocasionan ningún perjuicio o daño 

institucional. 
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CAPÍTULO III: RESULTADOS 

1. Describir en qué medida incide el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud 

en el Trabajo en la reducción de accidentes laborales en la empresa MERCOHUEVOS S.A.C 

en el periodo 2021-2022. 

Los resultados señalan que el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 

incidió en la reducción de accidentes laborales en la empresa MERCOHUEVOS S.A.C, ya 

que para el periodo 2022, puesto que se produjo dos accidentes de carácter grave disminuyó 

en 75%, debido al establecimiento de medidas relacionadas con la identificación de peligros, 

evaluación de riesgos para la implementación de medidas de control. Lo anteriormente 

mencionado forma parte de los parámetros del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 

el Trabajo, los cuales tuvieron un aumento de cumplimiento de 54.32% en el periodo 2022, 

ello permitió reducir en un 100% la tasa de frecuencia de accidentes que requieren reposo 

médico en el periodo 2022, y con ello, el índice de absentismo laboral. 

2. Determinar el cumplimiento del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 

el Trabajo en MERCOHUEVOS S.A.C. en el periodo 2021-2022 

Tabla 1 

Cumplimiento del apartado Política de Seguridad y Salud Ocupacional 

Lineamientos Indicador 
Cumplimiento 

Correctivo 
2021 2022 

I. Política de Seguridad y Salud Ocupacional 

Política 

  

*Se estableció la documentación de la Política de 

SST específica para la organización 
X X   

*La Política de SST es firmada por la autoridad 

máxima de la empresa. 
 - X 

El Gerente revisó y firmó la 

política 

*Los trabajadores conocen y se comprometen ante 

el contenido establecido en la Política de SST 
-  X 

Se comunicó al personal a través 

de las capacitaciones de SST 

Su contenido incluye: 

*El compromiso de la protección de trabajadores 

* El cumplimiento de la normativa 
*Aseguramiento de consulta, participación y 

protección de los elementos que conforman el 
Sistema de Gestión de SST. 

* La mejora continua en la organización. 

 - X 
El personal fue instruido en cada 

uno de estos puntos 

*Integración del Sistema de SST con otros 
estándares o sistemas si es posible. 

Dirección 

Las decisiones se toman en función a informes, 

estadísticas, inspecciones e investigación de 
accidentes y estadísticas, opiniones de empleados y 

avances de programas en materia de SST. 

 - X 

Hubo análisis e investigación de 

accidentes mediante los registros 

de accidentes 
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El empleador asigna las respectivas funciones al 

personal responsable de la implementación del 

Sistema de Gestión de SST 

 - X 
Se tienen registros de 

inspecciones e informes 

Liderazgo 

El empleador logró asumir el liderazgo estipulado 
en la gestión de SST. 

      - X El Gerente lidera las inspecciones 

El empleador cuenta con los recursos necesarios 
para mejorar la gestión de SST 

X X 
El Gerente dispone los recursos 
humanos y materiales necesarios 

Organización 

Se establecieron responsabilidades específicas en 
materia de SST por parte del mando de la empresa. 

 - -  

Está pendiente la designación de 

Roles y responsabilidades en SST 

por parte de Alta Dirección 

Se destinó y asignó un presupuesto para mejorar e 

implementar el Sistema de Gestión de SST. 
 - X 

Se tienen destinado presupuesto 

para SST. 

El Comité o Supervisor de SST participó en la 
determinación y definición de sanciones. 

 - X Cuenta con Supervisor SST 

Competencia 
El empleador definió los respectivos requisitos de 
competencia para cada puesto o cargo de trabajo. 

 - -  

Está pendiente la elaboración del 

Manual de Organización y 
Funciones 

Sumatoria total de lineamientos cumplidos 2 10   

Porcentaje de cumplimiento 16.67% 83.33%  

Nota. La tabla indica el total de lineamientos cumplidos y su porcentaje del apartado Política 

de Seguridad y Salud en el Trabajo en la lista de chequeo del periodo 2021 y 2022. 

En 2021, se delimita 16.67% de cumplimiento. La empresa elaboró una Política de SST, 

pero este documento no contaba con la firma del Gerente General, la integración del Sistema 

de Gestión de SST se encontraba transcrita en la política, y esta no se distribuyó a los 

empleados. No se contó con el alcance de Manual de Organización y Funciones, Programa 

Anual de capacitación y documentos de toma de decisiones basados en análisis de SST. Para 

2022, se aumentó el porcentaje de cumplimiento, siendo un total de 83,33%. Las 

inspecciones son lideradas por el gerente, quien también se encarga de asignar los recursos 

necesarios, tanto humanos como materiales. Las funciones y responsabilidades de la alta 

dirección en materia de SST aún no están claramente definidas, pero existe un presupuesto 

específico para este fin. Además, se ha designado un supervisor de SST ya que es obligatorio 

realizar esta acción cuando la empresa tiene menos de 20 trabajadores bajo su supervisión, 

por otra parte, aún está pendiente la elaboración del manual organizativo y funcional. 
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Tabla 2 Cumplimiento del apartado Planeamiento y aplicación 

Lineamientos Indicador 
Cumplimiento 

Correctivo 
2021 2022 

II. Planeamiento y Aplicación 

Diagnóstico 

Se llevó a cabo un estudio de línea base en 

función al estado de la SST en la empresa 
X X 

Cuenta con un Estudio de Línea 

Base 2021 y 2022 

El empleador cumplió con las siguientes medidas:  
* Control, gestión y eliminación de riesgos.  

* Crear un ambiente y lugar de trabajo que 

aseguren la seguridad y salud de los trabajadores.  
* Eliminación de agentes y situaciones peligrosas.  

* Desarrollo de programas y planes de prevención 

de accidentes de trabajo y riesgos laborales.  
* Mantenimiento de políticas de protección.  

* Capacitación anticipada del trabajador.  

  X 

Cuenta con IPERC que identifica 

y evalúa los riesgos potenciales 

para la salud y seguridad del 
personal 

El empleador actualiza la evaluación de riesgos 
como mínimo una (01) vez al año  

  X Cuenta con IPERC. 

La evaluación de riesgos considera lo siguiente:   

*Revisión y control periódica de las condiciones 
de trabajo y salud de los colaboradores.  

  X Cuenta con IPERC. 

*Medidas de prevención.  

Se efectuó la participación en la identificación de 
peligros y evaluación de riesgos  

  X Cuenta con IPERC. 

Objetivos 

Los objetivos se enfocan en lograr resultados 

realistas y aplicables, los cuales comprenden:  

*Reducción de riesgos laborales.  
*Reducción de accidentes laborales  

*Mejora continua de procesos, gestión de 

cambios, y preparación ante emergencias.  
*Definición de metas y responsabilidades  

  X 
Se definieron los objetivos del 

SG-SST 

*Posee criterios de medición para asegurar éxito. 

La empresa posee con objetivos medibles de SST 
que cubre todos los niveles de la empresa 

  X 
Se definieron los Objetivos del 

SG-SST 

Programa de 

SST 
Se cuenta con un programa anual de SST    X 

Cuenta con Programa Anual de 

SST. 

Sumatoria total de lineamientos cumplidos 1 8   

Porcentaje de cumplimiento 12.50% 100%  

Nota. La tabla indica el total de lineamientos cumplidos y su porcentaje del apartado 

Planeamiento y Aplicación en la lista de chequeo del periodo 2021 y 2022. 

En 2021, la empresa cumple con los requisitos del segundo indicador en12,50%. No se 

concretó un Estudio de Línea Base 2020, una matriz de identificación de peligros, evaluación 

de riesgos y determinación de control (IPERC), los objetivos del sistema de gestión de SST 

y el programa anual de SST aún no se había completado. Para 2022, la división incrementó 

su tasa de cumplimiento de los requisitos regulatorios al 100%. La empresa ha implementado 

un enfoque de seguridad y salud en el trabajo, respaldado por el estudio de línea base en 

2021 y 2022, se cuenta con IPERC que identifica y evalúa posibles riesgos para la salud y la 

seguridad de los empleados. Además, se establecieron objetivos del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud Ocupacional y se desarrolló un Programa Anual de SST para apoyar la 

salud y seguridad de los empleados en sus operaciones. 
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Tabla 3 

Cumplimiento del apartado Implementación y operación 

Lineamientos Indicador 
Cumplimiento 

Correctivo 
2021 2022 

III. Implementación y Operación 

Estructura y 

Responsabilidades 

Se encuentra con un Supervisor de SST   - X Se designó un Supervisor de SST  
El empleador se responsabilizó de:  

*Garantizar la seguridad y salud de los 

colaboradores.  
*Realizar acciones para aumentar el nivel de SST  

*Efectuar medidas de prevención de riesgo 

          - X 

El empleador garantiza el 

cumplimiento del SST y se 

compromete en ello 

*Efectuar exámenes médicos ocupacionales 

El empleador toma en cuenta las competencias de 

los trabajadores en materia de SST  
- X 

El gerente asigna las funciones 

según las competencias 

El empleador se asegura que solo el personal 
capacitado acceda a zonas de alto riesgo.    

- X 
El personal está capacitado en 
riesgos en el área de trabajo  

El empleador se asegura que no se exponga 
ningún agente de todo tipo de riesgo. 

-  -  
No se realizan monitoreos 

ocupacionales  

El empleador asumió los costos de SST  - X 
El empleador asume los costos 

de las acciones de SST 

Capacitación 

El empleador transmitió información sobre los 

riesgos existentes y medidas apropiadas en el 

centro de trabajo. 

X X 

El personal está capacitado sobre 

la identificación de riesgos en las 

áreas de trabajo 
El empleado contrató a un personal externo para 

impartir la capacitación en la jornada laboral. 
X X 

Se efectuó cuatro capacitaciones 

en SST en horario de trabajo 

Se asumió el costo de las capacitaciones. X X - 
Se revisó el programa de capacitación - X Cuenta con supervisor SST. 

La capacitación fue impartida por personal 

competente y con experiencia en SST. 
- X 

El capacitador cuenta con 

experiencia en SST. 
Se capacitó a los miembros que forman parte del 

comité o supervisor de SST 
- X Cuenta con Supervisor SST 

Las capacitaciones se encuentran documentadas.  - X 
Se documentan las 

Capacitaciones 

  

Medidas de 
Prevención  

Las medidas de protección y prevención fueron 

aplicadas en el orden de prioridad 

* Eliminación de los riesgos y peligros existentes.  

* Adaptación de sistemas de trabajo seguro con 

disposiciones administrativas de control. 
*Programar la sustitución progresiva y en la 

brevedad posible de acciones y agentes que 

produzcan un menor riesgo para el trabajador. 
*Facilitar el alcance de EEP 

- X 

Cuentan con IPERC para 

prevenir riesgos en el lugar de 
trabajo 

Preparación y 

Respuesta ante 

Emergencias 

La empresa ha establecido procedimientos para 

hacer frente a situaciones de emergencia. 
- - 

No cuenta con Plan de 

Emergencias 

Se estableció una brigada para saber actuar en 
casos de: evacuación y primeros auxilios 

- - No tiene brigadas de emergencia 

La empresa revisa periódicamente sus planes y 

procedimientos ante situaciones de emergencia. 
- - 

No cuenta con Plan de 

Emergencia 
El empleador instruyó a los trabajadores para 

interrumpir sus labores en caso de que se presente 

un peligro grave e inminente. 

X X 

Cuenta con registro de 

inducción, capacitación y 

entrenamiento  

Consulta y 

Comunicación 

Los trabajadores participaron en:  

*Asesoramiento, consulta, información y 

capacitación en materia de SST   

*La designación del Comité de SST 

*Identificación de sus representantes  

Se consultó a los trabajadores sobre los cambios 
realizados en el trabajo  

  
         - 

-  

Se realizó el proceso de elección 

del supervisor SST, no tiene 
mecanismos de consulta. 

  

- - - 

Sumatoria total de lineamientos cumplidos 4 14   

Porcentaje de cumplimiento 20% 70%  

Nota. La tabla indica el total de lineamientos cumplidos y su porcentaje del apartado 

Implementación y Operación en la lista de chequeo del periodo 2021 y 2022. 

La tercera sesión tuvo una tasa de cumplimiento total del 20% en 2021. No existía un plan y 

brigadas de emergencia, ni un mecanismo de consulta para comunicar los cambios en SST 
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al personal. Tampoco se efectuó la elección de un supervisor de SST y a brindar 

instrucciones en caso de interrupción del trabajo debido a peligros graves e inminentes. Para 

2022, se logró completar el 100% de los requerimientos señalados. La empresa aún no ha 

presentado el plan a las brigadas de emergencia, lo que genera una expectativa importante 

en el abordaje de seguridad y salud en el trabajo de la empresa. Sin embargo, siguió adelante 

con la elección del supervisor de SST, aunque no se estableció ningún mecanismo de 

consulta. Por otro lado, es gratificante saber que la organización cuenta con un registro de 

integración, capacitación y entrenamiento, con lineamientos específicos para abordar las 

disrupciones provocadas por peligros graves e inminentes. 

Tabla 4 

Cumplimiento del apartado Evaluación normativa 

Lineamientos Indicador 
Cumplimiento 

Correctivo 
2021 2022 

IV. Evaluación Normativa 

Requisitos legales y 

de otro tipo 

La empresa cuenta con un sistema para informar, 

obtener y monitorear el cumplimiento de las leyes 
que aplican al sistema de SST. 

- X 

La empresa monitorea el 
cumplimiento de la Ley 29783, el 

D.S. 005. 2012.TR la R.M 005. 

2013.TR  

 

 

El empleador tomo medidas necesarias cuando 

detecta que el uso de ropas y/o EPP que 

representan riesgos para los trabajadores.  

-  - 

*La empresa verifica que el 

personal emplee el equipo de 

Seguridad pertinente 

*La empresa verifica que el 

personal se cerciore que los demás 
miembros del personal empleen los 

Equipos de Protección personal 

durante la jornada laboral  

 

 
Sumatoria total de lineamientos cumplidos 0 1    

Porcentaje de cumplimiento 0% 50%   

Nota. La tabla indica el total de lineamientos cumplidos y su porcentaje del apartado 

Evaluación Normativa en la lista de chequeo del periodo 2021 y 2022. 

Para evaluación normativa en 2021, se estableció un porcentaje de cumplimiento de 0% 

debido a la falta de una matriz legal en SST, un procedimiento para la identificación y 

monitoreo del cumplimiento de la normatividad aplicable y Equipos de Protección Personal. 

Sin embargo, en 2022 cumplió el 100% de los objetivos previstos.  La empresa se encarga 

de supervisar que se cumplan las regulaciones establecidas en la Ley 29783, el D. S 005. 
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2012.TR y la R.M 005. 2013.TR en relación con la seguridad y salud en el trabajo. Además, 

se asegura de que el personal utilice el equipo de seguridad adecuado. 

Tabla 5 

Cumplimiento del apartado Verificación 

Lineamientos Indicador 
Cumplimiento 

Correctivo 
2021 2022 

V. Verificación 

Supervisión, 

Monitoreo y 
Seguimiento del 

Desempeño 

Se evalúa los resultados obtenidos en materia de 

seguridad y salud en el trabajo. 
 - - 

No cuenta con procedimiento de 

monitoreos en SST 
La supervisión monitoreo mediante:  

*Detectar fallas en el sistema de gestión de SST.  

*Adoptar medidas correctivas y preventivas.   

 - - 
No cuenta con procedimiento de 

monitoreos en SST 

Se realizó un monitoreo para verificar el grado de 

cumplimiento de objetivos en materia de SST.  
 - - 

No cuenta con procedimiento de 

monitoreos en SST 

Salud en el Trabajo 

Se efectuó exámenes médicos ocupacionales - - 
No realiza EMO por 

confidencialidad 
Los trabajadores fueron informados de las 

razones para efectuar EMO  
- - 

No realiza EMO por 

confidencialidad  

*Se consideró los resultados de los exámenes 
médicos para tomar preventivas al respecto. 

- - 
No realiza EMO por 

confidencialidad  

Accidentes, 
peligrosos No 

conformidad, acción 

correctiva y 
preventiva 

Los accidentes de trabajo mortales son 
notificados al MTPE  

- - 
No hubo accidentes fatales que 

reportar 

Se establecieron medidas correctivas  X X Cuenta con registro de accidentes. 

Se toman las medidas correctivas en base a la no 

conformidad halladas en las auditorías de SST 
- - No se realizaron auditorias en SST 

 

Investigación de 

accidentes y 

enfermedades 
ocupacionales 

El empleador investigó los accidentes de trabajo, 

y los reportó a autoridad respectiva 
- X 

Se realizaron investigación en 

accidentes. 

 

  
Los accidentes de trabajo se identifican mediante 
la implementación de medidas correctivas y la 

comprobación de la eficacia de las medidas de 

SST vigentes en el momento de hecho 

- X 
Se realizaron investigación en 

accidentes. 

  

 

  
Se toman las medidas correctivas 
correspondientes para minimizar las 

consecuencias de los accidentes laborales. 

- X 
Se realizaron las medidas 

correctivas de los accidentes. 

 

 

Se efectuó cambios en los procedimientos de SST - X 
Se documentó el procedimiento de 

acciones correctivas. 
 

Auditorias 

La empresa cuenta con un programa de auditorías.  - - No realiza auditorías SST 
 
 

Se realiza auditorías internas de forma periódica  - - No realiza auditorías SST  

Se realizan auditorías externas  - - No realiza auditorías SST  

Se comunicó los resultados de las auditorías a la 

alta dirección de la empresa 
- - No realiza auditorías SST  

Sumatoria total de lineamientos cumplidos 1 5    

Porcentaje de Cumplimiento 5.88% 29.41%   

Nota. La tabla indica el total de lineamientos cumplidos y su porcentaje del apartado 

Verificación en la lista de chequeo del periodo 2021 y 2022.  

En 2021, la sesión de verificación tuvo un índice de cumplimiento del 5,88%. La 

organización no se ha comprometido a identificar errores o deficiencias en el sistema de 

gestión por falta de una supervisión adecuada. Además, no se realizó los exámenes médico 

ocupacionales correspondientes ni se detectó no conformidades por falta de realización de 

auditorías internas. Sin embargo, se investigó y registró los accidentes, incidentes peligrosos 

e incidentes producidos. Por otra parte, el porcentaje de cumplimiento aumentó a 29.41% en 
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2022. Ello implica que no se llevan a cabo monitoreos en SST, ni se realizan exámenes 

médicos ocupacionales por motivos de confidencialidad. Sin embargo, se cuenta con un 

registro de accidentes dentro de la empresa. Aunque no se reportaron accidentes fatales, se 

efectuó investigaciones en caso de accidentes y se implementaron medidas correctivas 

correspondientes. Además, se ha registrado un procedimiento documentado para llevar a 

cabo acciones correctivas. Es importante mencionar no se realizó ninguna auditoría. 

Tabla 6 

Cumplimiento del apartado Control de información y documentos 

Lineamientos Indicador 
Cumplimiento 

Correctivo 
2021 2022 

VI. Control de Información y Documentos 

Documentos 

La empresa mantiene información relevante en 

medios apropiados del Sistema de Gestión de SST. 
- - 

La empresa guarda registros de 

SST de forma digital 
En la empresa revisa de manera periódica los 

procedimientos de gestión de SST 
- - 

No cuentan con todos 

procedimientos de SST 

El empleador mantuvo y estableció 
procedimientos y disposiciones para: 

- Documentar y asegurar las comunicaciones 

internas, externas y e información de SST 
- Asegurar la atención de las sugerencias de los 

trabajadores o sus representantes acerca de SST 

- El empleador proporcionó las recomendaciones 
de SST adjunto a los contratos de trabajo. 

- X Cuenta con documentos de SST 

   

 
El empleador tomo las siguientes medidas 

*Proporcionar una copia y capacitación del 
reglamento interno de SST al trabajador  

*Asegurar la práctica de las medidas de SST 

*Elaboración de y exhibición en un lugar visible 
de un mapa de riesgos en el centro de trabajo. 

*El empleador hizo entrega de las 

recomendaciones de la gestión de SST  

- X Cuenta con documentos de SST 

 

 

 
El empleador establece: 

- Las especificaciones relacionadas a 

arrendamiento financiero y compras, se evalúan, 
incorporan e identifican. A su vez, los requisitos y 

obligaciones tanto legales como de la misma 

organización relacionados con la SST fueron 
identificados. Asimismo, se toman medidas para 

que dichos requisitos se cumplan 

- X Cuenta con documentos de SST 

 

  

 

Control de la 

documentación y de 

datos 

Los procedimientos para el control de documentos 
generados fueron establecidos por la empresa 

- X Cuenta con documentos de SST  

El presente control asegura que los documentos se 

localicen y verifiquen de forma periódica y se 

remuevan en caso de tener datos obsoletos 

- X 

Cuenta con documentos de SST 

y están disponibles para su 

revisión 

 
   
 

Gestión de los 
Registros 

El empleador implementó documentos y registros 

del sistema de gestión de SST actualizados y a 

disposición del trabajador referente a: 
* Registros de accidentes laborales enfermedades 

profesionales con investigación y medidas 

correctivas correspondientes. 

X X Cuenta con documentos de SST 
 

 
*Posee registros de exámenes médicos 

ocupacionales.  
- - 

No cuenta con EMO por temas 

de confidencialidad  
 

*Posee registro de monitoreo de agentes de 

riesgo* 
- - 

No cuenta con monitoreos 

ocupacionales 
 

*Posee registro de inspecciones internas de SST - X 
Si cuenta con registros de 

inspecciones internas de SST. 
 

*Posee registro de estadísticas de SST - X 
Si cuenta con registros de 

estadísticas de seguridad y salud. 
 

* Cuenta con registro de equipos de seguridad  - X Si cuenta con EEP   
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*Cuenta con registro de inducción, capacitación, 

entrenamiento y simulacros ante emergencia.  
- X 

Posee registro de inducción, 

capacitación, entrenamiento y 

simulacros ante emergencia. 

 

*Cuenta con registro de auditorías.  - - No cuenta con auditorías SST  

La empresa posee registros de accidente de 

trabajo y enfermedades ocupacionales ocurridos a:  
*Los trabajadores poseen intermediación laboral 

y/o tercerización, así como beneficiarios que se 

encuentren bajo modalidades formativas.  

X X 
Cuenta con investigación en 

accidentes. 

 

  
 

  

Los registros mencionados son:  

* Identificables y legibles, facilitan el seguimiento 

y están adecuadamente protegidos y archivados 

- X 

Cuenta con documentos de SST 

que presentan legibilidad, 

seguimiento y protección. 

 

Sumatoria total de lineamientos cumplidos 2 12    

Porcentaje de cumplimiento 11.76% 70.59%   

Nota. La tabla indica el total de lineamientos cumplidos y su porcentaje del apartado Control 

de Información y Documentos en la lista de chequeo del periodo 2021 y 2022. 

En 2021, se cumplió con 11.76% de las pautas estipuladas. El empleador mantuvo 

información relevante como procedimientos, regulaciones y obligaciones legales y 

financiera, asegurando que sean difundidas periódicamente a través de los medios de 

comunicación y comunicación adecuada a otros trabajadores. Además, se facilitó la 

identificación de áreas de riesgo en el lugar de trabajo a través de medios tangibles, como 

mapas de riesgo. Asimismo, no se realizó una investigación exhaustiva de los accidentes y 

de las medidas que podrían haberlos evitado, en función de las zonas donde estos fenómenos 

ocurren con frecuencia. Para 2022, el apartado logró completar 70.59% de los 

requerimientos. La empresa cuenta con documentos de SST, disponibles para su revisión. 

No cuenta con evaluación médica ocupacional debido a la confidencialidad de la 

información de salud de los trabajadores. Además, no se realizan monitoreos ocupacionales. 

A pesar de esto, la empresa cuenta con registros de inspecciones internas de SST, estadísticas 

de SST, equipos de seguridad, así como registros de inducción, capacitación, entrenamiento 

y simulacros de emergencia. Aunque no se realizan auditorías SST, la empresa efectúa 

investigaciones en accidentes para mejorar sus prácticas de seguridad y determina sus causas 
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Tabla 7 

Cumplimiento del apartado Revisión por la Dirección 

Lineamientos Indicador 
Cumplimiento 

Correctivo 
2021 2022 

VII. Revisión por la Dirección 
Gestión de la mejora 

continua. 

El sistema de gestión de SST es periódicamente 

revisado y analizado por parte de alta dirección 
para seguridad que es apropiado y efectivo 

        - X 

La alta dirección revisa y analiza 

por medio de la lista de chequeo 
de línea base de SST. 

Sumatoria total de lineamientos cumplidos 0 1   

Porcentaje de Cumplimiento 0% 100%  

Nota. La tabla indica el total de lineamientos cumplidos y su porcentaje del apartado 

Revisión por la Dirección en la lista de chequeo del periodo 2021 y 2022. 

A diferencia del periodo 2021, la alta dirección lleva a cabo una revisión y análisis 

exhaustivo utilizando la lista de chequeo de línea base de seguridad y salud ocupacional 

(SST) en 2022, cumpliendo el 100% de las pautas designadas para el presente apartado. 

 

3. Determinar la cantidad de accidentes causados en MERCOHUEVOS S.A.C 

en el periodo 2021-2022   

Tabla 8 

Disponibilidad de retorno a las actividades de trabajo en el periodo 2021-2022 

Lineamiento Ítem 

Periodo 

Cantidad de Accidentes según la disponibilidad del trabajador para el 

retorno a actividades laborales 

2021 2022 

Día 

siguiente 

Descanso 

médico 
Muerte 

Día  

siguiente 

Descanso 

médico 
Muerte 

Orden de los 

accidentes 

transcurridos en 
ambos periodos 

Primer Accidente 0 1 0 1 0 0 

Segundo Accidente 0 1 0 1 0 0 

Tercer Accidente 0 1 0 0 0 0 

Cuarto Accidente 0 1 0 0 0 0 

Quinto Accidente 0 1 0 0 0 0 

Sexto Accidente 0 1 0 0 0 0 

Nota. En la tabla 8, se observa la ausencia y presencia de días de retorno a las actividades de 

trabajo posterior a la ocurrencia de los accidentes laborales 

En el periodo 2021 en 2021, en una escala de seis (6), se cuenta con seis (6) accidentes 

acontecidos que necesitaron descanso médico laboral respectivo posterior a su ocurrencia. 

En el año 2022, en una escala de seis (6), se cuenta con dos (2) accidentes en los hubo retorno 

a las actividades laborales el día siguiente posterior a su ocurrencia. 

 



 

 

Oliva, N. Pág. 37 

 

Sistema de seguridad y salud en el trabajo para la 

reducción de accidentes laborales en la empresa 

MERCOHUEVOS S.A.C, Trujillo 2021-2022 

Tabla 9 

Cantidad de accidentes de trabajo según su gravedad dados en el periodo 2021-2022 

Ítem Indicadores Disponibilidad 

Cantidad 

Total de 

Accidentes 

2021-2022 

Periodo Porcentaje Periodo Porcentaje 

2021 % 2022 % 

Accidentes 
producidos 

según su 

gravedad 

Leve 
Retorno al día 

siguiente 

8 

0 0% 2 25% 

Incapacitante 
Retorno al dia 

siguiente 
6 75% 0 0% 

Mortal Muerte 0 0% 0 0% 

Nota. En la tabla 9, se observa los accidentes laborales categorizados según el tiempo 

transcurrido de la presencia del trabajador a las actividades laborales.  

En el periodo 2021, en una escala de seis (6) se cuenta con seis (6) accidentes laborales que 

fueron catalogados de carácter incapacitante según su gravedad, al contar con otorgamiento 

de descanso médico respectivo. En el año 2022, en una escala de seis (6), se cuenta con dos 

(2) accidentes laborales categorizados de clase leve según su gravedad, al realizar el retorno 

a sus actividades laborales el día posterior a su ocurrencia. La empresa no cuenta con ningún 

accidente mortal registrado durante ambos periodos, por ello se buscó mitigar dichos sucesos 

de la siguiente manera, tal y como se puede observar en el registro de estadísticas (anexo 40) 

Tabla 10 

Medidas ausentes que conllevaron a una contusión lumbar en el periodo 2021 

Periodo Accidente Consecuencia Medida Ausente 

2021 

La supervisora de cobranza ingresó 
a su oficina, en donde al pasar 

hacia su escritorio no se da cuenta 

de que el piso estaba mojado se 
resbala y se cae. 

Contusión en la parte baja de 
la columna 

Designación de Supervisor o 
Comité de SST 

Nota: En la tabla 10, se observan parámetros en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, 

lo cuales conllevaron a una contusión lumbar en 2021 por su falta de aplicación 

La supervisora de cobranza ingresó a la oficina administrativa, mientras caminaba hacia su 

escritorio, no se percató que el piso estaba mojado, resbaló y cayó, sufriendo un fuerte golpe 

en la espalda, causándole una contusión. La medida faltante principal que provocó este evento 

en 2021 fue la designación de un Comité o Supervisor de SST, ya que la ausencia de una 
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persona responsable del monitoreo e identificación de las condiciones ambientales de trabajo 

genera mayor exposición a todo tipo de agente de riesgo laboral a los colaboradores. 

Tabla 11 

Medidas designadas por contusión lumbar aplicadas en el periodo 2022 

Medida aplicada del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo 

Descripción Periodo 

Designación de Supervisor de Seguridad y 

Salud en el Trabajo, Capacitaciones y 

Procedimiento de acciones correctivas  

2022 

Nota: En la tabla 11, se observa parámetros del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 

el Trabajo aplicados en 2022 para evitar un accidente similar a una contusión lumbar  

En 2022 establecieron medidas que forman parte del parte del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), las cuales previnieron la ocurrencia de eventos 

inesperados similares,  Entre ellas, la designación del Supervisor de SST (anexo 40), de 

manera que pueda aplicar señales y advertencias de control administrativo enfocado en orden 

y limpieza según el tipo de control adjuntado en la matriz IPERC (anexo 20) como señales de 

presencia de agentes contaminantes como agua en suelo, y la eliminación de condiciones 

subestándares, haciendo un detección y eliminación de sus causas mediante el procedimientos 

de acciones correctivas (anexo 38) cerciorándose que la señalética de agentes contaminantes 

se coloque cada vez que estén presentes. Asimismo, se efectuó capacitaciones de orden y 

limpieza dirigidas al Supervisor (anexo 25), ya que es la persona responsable de comprobar 

que el ambiente de trabajo esté libre de condiciones de no agresión. 

Tabla 12 

Medidas ausentes que conllevaron a una contractura de codo en el periodo 2021 

Periodo Accidente Consecuencia Medida Ausente 

2021 

El señor Merino, al momento de 

pararse a traer un folder sale de su 
asiento y cae bruscamente al 

tropezarse con cables enredados 

Contractura de codo Supervisión y capacitación  

Nota: En la tabla 12, se observan parámetros en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, 

lo cuales conllevaron a una contractura de codo en 2021 por su falta de aplicación 
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El contador en el momento de sacar un expediente de su asiento no prestó atención a los 

cables enredados en el escritorio, tropezándose bruscamente, lo que ocasionó una contractura 

en el codo derecho. Lo que influyó en la ocurrencia de este en 2021 accidente fue la falta de 

Capacitaciones enfocadas higiene ocupacional y designación de un Supervisor de SST, ya 

que una autoridad responsable de monitorear las condiciones ambientales de trabajo genera 

exposición a todo tipo de agentes de riesgo laboral a los colaboradores, y la incapacidad de 

identificar riesgos presentes en las zonas de su área de trabajo, conlleva a accidentes. 

Tabla 13 

Medidas designadas por contractura de codo aplicadas en el periodo 2022 

Medida aplicada del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo 

Descripción Periodo 

Designación de Supervisor de Seguridad y 

Salud en el Trabajo y Procedimiento de 

acciones Correctivas y Capacitaciones  

2022 

Nota: En la tabla 13, se observa parámetros del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 

el Trabajo aplicados en 2022 para evitar un accidente similar a una contractura de codo 

En 2022, se aplicaron medidas que conforman el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 

el Trabajo, para evitar situaciones similares. Entre estas, el nombramiento de un supervisor de 

SST (anexo 40), que sea capaz de capacitar los colaboradores para que conozcan los riesgos 

presentes en sus áreas laborales y eliminar condiciones subestándares, detectando, analizando 

y eliminando las causas de no conformidad que implican mejorar el espacio, orden y limpieza 

en oficinas administrativas en a través de procedimientos de acciones correctivas (anexo 38). 

Asimismo, se capacitó sobre orden y limpieza a los Supervisores (anexo 25), puesto que la 

persona encargada de supervisar la limpieza en el centro de trabajo. 

Tabla 14 

Medidas ausentes que conllevaron a una laceración en la cabeza en el periodo 2021 

Periodo Accidente Consecuencia Medida Ausente 

2021 

El señor Ramírez realizaba labores 

de limpieza de Galpón, en la parte 
inferior de la zona de Jaulas de 

Gallinas ponedoras, al hacerlo, se 

golpea la parte posterior de la 
cabeza con un fierro de las jaulas. 

Laceración en la cabeza  

Uso de Equipos de Protección 

Personal y Capacitación 
enfocada en orden y limpieza 
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Nota: En la tabla 14, se observan parámetros en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, 

lo cuales conllevaron a una laceración en la cabeza en 2021 por su falta de aplicación  

El galponero realizaba la limpieza diaria en la parte inferior de la zona de jaulas de gallinas 

ponedoras, al hacerlo, se golpea la parte posterior de la cabeza con un fierro de las jaulas, 

generándole laceración en la cabeza. Las medidas ausentes en 2021 para evitar accidentes 

similares, fue el alcance de equipos de protección personal, capacitaciones enfocadas en orden 

y limpieza e investigación de accidentes, ya que una ropa de seguridad evita el contacto directo 

con factores de riesgo peligrosos, una capacitación especializada infiere en la adopción de 

conocimientos, hábitos y comportamientos relacionados con el proceso de identificación de 

riesgos en el área de trabajo. 

Tabla 15 

Medidas designadas por laceración en la cabeza aplicadas en 2022 

Medida aplicada del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo 

Descripción Periodo 

Equipos de Protección Personal, 

Capacitación en orden y limpieza 
2022 

Nota:  En la tabla 15, se observa parámetros del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 

el Trabajo aplicados en 2022 para evitar un accidente similar a una laceración en la cabeza 

En 2022, se aplicaron medidas que constituyen el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud 

en el Trabajo, con el fin de preparar a los trabajadores ante riesgos que causen daños 

similares. Entre estas, la designación de equipos de protección personal, (anexo 61) como 

guantes, gafas, cascos y calzados, de manera que los galponeros se encuentren protegidos 

ante no conformidades presentes en las instalaciones y maquinarias en granja y factores de 

riesgo en los pasadizos entre las jaulas. Asimismo, se capacitó a los supervisores en orden y 

limpieza (anexo 25), ya que es responsable de velar por la limpieza del lugar de trabajo. 
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Tabla 16 

Medidas ausentes que conllevaron a una dislocación en la muñeca en el periodo 2021 

Periodo Accidente Consecuencia Medida Ausente 

2021 

El señor Angulo realizaba la 

recolección de huevos en la zona 
de jaulas de gallinas ponedoras, 

con el afán de ganar tiempo, alza 

de manera conjunta 2 bloques de 
jabas esto hace que se tropiece y 

caiga todo su cuerpo sobre su 

mano izquierda. 

Dislocación en la muñeca  
Capacitación y Equipo para 

Carga y Descarga 

Nota: En la tabla 16, se observan parámetros en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, 

lo cuales conllevaron a una dislocación en la muñeca en 2021 por su falta de aplicación 

Un ayudante galponero realiza la recolección de huevos en la zona de las gallinas ponedora. 

Conforme realiza el recorrido, para ahorrar tiempo, levantó 2 bloques de jabas juntos, lo que 

le hizo tropezar y caer repentinamente con todo su cuerpo sobre su mano izquierda, 

dislocándose la muñeca. En previsión de un evento similar, se determinó que la medida 

ausente en 2021 fue realizar capacitaciones centradas en riesgos ergonómicos y respuesta a 

emergencias, ya que reduce la probabilidad de adoptar posiciones de trabajo extremas que 

conduzcan a lesiones musculoesqueléticas, y la adopción de equipos de descarga, ya que se 

necesitan herramientas adicionales para que la carga y descarga de materias primas sea 

menos exigente. 

Tabla 17 

Medidas designadas por dislocación en la muñeca aplicadas en 2022 

Medida aplicada del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo 

Descripción Periodo 

Designación de Supervisor de SST, 

Capacitación en Riesgos Ergonómicos y 
Procedimiento de Acciones Correctivas 

2022 

Nota:  En la tabla 17, se observa parámetros del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 

el Trabajo aplicados en 2022 para evitar un accidente similar a una dislocación en la muñeca 

Sin embargo, se implementaron acciones y mecanismos específicos del Sistema de Gestión 

de Seguridad y Salud en el Trabajo 2022 para garantizar la seguridad y salud del trabajador. 

Esto incluye capacitaciones sobre los riesgos ergonómicos presentes en las áreas de 

producción, con énfasis en mantener una buena postura al cargar y descargar materiales 
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pesados en la granja avícola (anexo 25) y la implementación de procedimientos de acciones 

correctivas (anexo 38), que implica los pasos las políticas de operación y los pasos que deben 

seguir las personas encargadas para eliminar la escasez de equipos de manipulación de 

materias primas  

Tabla 18 

Medidas ausentes que conllevaron a una herida por punción en el periodo 2021 

Periodo Accidente Consecuencia Medida Ausente 

2021 

El señor Diaz realizaba labores de 

carga y descarga de sacos de Cal, 

en el proceso, no se fija que en 

había una tabla de parihuela rota 

con un clavo de metal expuesto, al 
pisarlo perfora la suela de su 

zapatilla y se introduce en su pie 

Herida por punción 
Supervisión en el área de trabajo 

y Capacitaciones  

Nota: En la tabla 18, se observan parámetros en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, 

lo cuales conllevaron a una herida por punción en 2021 por su falta de aplicación 

Un ayudante galponero realizaba la carga y descarga de sacos de Cal, no obstante, no se 

percata de un clavo de metal de una tabla de parihuela rota al descubierto y al pisarlo, se 

perfora la suela de su zapatilla y se introduce en su pie, causándole una herida por punción. 

La medida de ausentismo prescrita para 2021 fue llevar a cabo una supervisión integral en 

el área de trabajo para garantizar el mantenimiento y limpieza de las áreas comunes, así como 

capacitaciones y procedimientos centrados en la investigación de daños a la propiedad, ya 

que es vital adquirir conocimientos y definir pautas y responsabilidades para llevar a cabo la 

identificación de acciones no conformes. 

Tabla 19 

Medidas designadas por herida por punción aplicadas en 2022 

Medida aplicada del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo 

Descripción Periodo 

Supervisor de SST, Procedimiento de 

Investigación de Accidentes y 

Capacitaciones en SST y Entrenamiento 

2022 

Nota:  En la tabla 19, se observa parámetros del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 

el Trabajo aplicados en 2022 para evitar un accidente similar a una herida por punción 
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Para evitar incidentes inesperados similares, se implementaron medidas que forman parte del 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 2022, garantizar la protección de los 

empleados, Esto incluye el nombramiento de un supervisor de SST (anexo 40) responsable de 

verificar la  ausencia de factores de riesgo en los corredores del área de producción y detectar 

no conformidades en las instalaciones y maquinaria en la granja de gallinas, también 

Capacitaciones (anexo 25) enfocadas en orden, limpieza y riesgos para asegurar la ausencia 

de factores de riesgo físicos y mecánicos en los corredores avícolas y un procedimiento de 

acciones correctivas (anexo 38) que incluyen políticas de operación y pasos que los gerentes 

y supervisores deben seguir para eliminar daños en la jaula de gallinas. 

Tabla 20 

Medidas ausentes que conllevaron a una distención lumbar en el periodo 2021 

Periodo Accidente Consecuencia Medida Ausente 

2021 

El señor Castillo se encontraba 
realizando labores de carga de 

sacos de Cal, al momento de 

realizar el levantamiento de saco, 

lo hace de manera brusca, 

sintiendo un tirón en su zona 

lumbar 

Distensión muscular en la 

zona lumbar 
Falta de Capacitación  

Nota: En la tabla 20, se observan parámetros en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, 

lo cuales conllevaron a una distensión lumbar en 2021 por su falta de aplicación 

El ayudante galponero realizaba la carga y descarga de sacados de cal, posteriormente, 

levanta un saco de forma brusca, sintiendo un tirón en su espalda, imposibilitándole 

continuar con la carga, ello tuvo como consecuencia una distención muscular en la zona 

lumbar. En afán de prevenir un accidente similar, se determinó que la medida faltante en 

2021 fue proporcionar capacitaciones enfocadas en riesgos ergonómicos y respuesta ante 

emergencias, puesto que disminuye la posibilidad de adoptar posturas de trabajo 

inapropiadas que provoquen lesiones músculo esqueléticas. 
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Tabla 21 

Medidas designadas por distensión lumbar aplicadas en 2022 

Medida aplicada del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo 

Descripción Periodo 

Capacitación en entrenamiento 
 enfocado en riesgos ergonómicos  

2022 

Nota:  En la tabla 21, se observa parámetros del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 

el Trabajo aplicados en 2022 para evitar un accidente similar a una distención lumbar 

Sin embargo, en 2022 se han tomado medidas en el marco del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud implantado este año para evitar imprevistos similares, se ejecutó un 

programa de capacitación mensual enfocado en el mantenimiento de posturas adecuadas 

dirigido a los galponeros y ayudantes galponeros (anexo 25), el cual implica la identificación 

de riesgos ergonómicos presentes en la manipulación manual de carga de saco de Cal y jabas 

en la granja de gallinas, el tiempo de exposición a los riesgos en función a sus horas de 

trabajo diarias, y la cantidad ideal de peso que deberían cargar materia prima y materiales. 

Tabla 22 

Medidas designadas por irritación a los ojos en el periodo 2022 

Periodo Accidente Consecuencia Medida Aplicada 

2022 

El señor Sánchez realizaba labores 

de alimentación de gallinas 

ponedoras en Galpón, al momento 
de colocar la Cal en los comederos 

le cae una partícula en el ojo 

Irritación a los ojos 
Designación de Supervisor en 

STT y EPP 

Nota: En la tabla 22, se observa las medidas del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 

el Trabajo en 2022 que su aplicación amortiguó daños severos más allá de irritación a los ojos 

El galponero efectuaba la alimentación de gallinas ponedoras en granja, mientras que 

colocaba el alimento en los comederos de jaula, le cae una partícula de Cal en el ojo, 

causando irritación ocular. La razón por la que el incidente no conllevó a lesiones de alta 

gravedad, fue porque en 2022 se implementó medidas del Sistema de Gestión de STT que 

evitaron consecuencias severas. Entre ellos, La designación de equipos de protección 

personal, como guantes, gafas, cascos y calzado especializado para avicultores que realizan 

tareas de alto riesgo (anexo 61) sin embargo, el galponero olvidó usar gafas protectoras, lo 
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que provocó que una mota de polvo volara hacia sus ojos. Asimismo, la capacitación en 

orden y limpieza de los supervisores de SST (Anexo 25) permitió un mejor seguimiento y 

control para asegurar la ausencia de factores de riesgo en los pasillos agrícola como clavos, 

bolsas, exceso de polvo y partes de las jaulas de gallina en los pasillos del área de producción 

Tabla 23 

Medidas designadas por moretón leve aplicadas 2022 

Periodo Accidente Consecuencia Medida Presente 

2022 

El señor Vega realizaba labores de 

limpieza en Galpón, cuando al 

momento de realizar la 

verificación de que ya no haya 

suciedad, retrocede de espaldas sin 
acordarse de que había dejado el 

saco con basura cerca en medio del 

camino, tropieza y se cae 
golpeándose la rodilla  

Moretón leve 

Capacitación, Designación de 
Supervisor  

de SST y Procedimiento de  

Investigación de Accidentes 

Nota: En la tabla 23, se observa las medidas del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 

el Trabajo en 2022 que su aplicación amortiguó daños severos más allá de moretón leve 

El ayudante galponero, efectuaba la limpieza en galpón, en afán de querer cerciorarse que 

no exista suciedad en los demás galpones, retrocede en la jaula de gallinas, tropezándose con 

un saco de basura, generando un moretón leve. El incidente no conllevó a lesiones graves, 

debido que, en 2022, se implementó medidas del Sistema de Gestión de STT que evitaron 

consecuencias severas. Entre dichos parámetros, las capacitaciones enfocadas en la 

identificación de factores de riesgo en los pasillos de las granjas avícolas dirigidas hacia los 

galponeros (anexo 25) , lo cual condujo a una adopción de hábitos y conductas preventivas, 

no obstante el ayudante galponero no notó la presencia de un agente de riesgo físico entre 

las jaulas de gallina, Asimismo, las capacitaciones en limpieza y orden brindada dirigidas al 

supervisor de SST condujo que el área de producción sea un ambiente libre de objetos 

peligrosos dispersos como exceso de polvo y partes de gallinero, por ello fue importante su 

designación (anexo 40), no obstante, no prestó atención a la presencia de un saco. Por 

añadidura, fue necesario implementar un procedimiento de acciones correctivas (anexo 38) 

para cerciorar que no haya piezas dañadas en las jaulas de gallinas a través de su 
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identificación por parte del Supervisor, informando al galponero para efectuar su arreglo 

correspondiente. 

3.   Demostrar la reducción de los índices estadísticos del nivel de accidentes laborales en 

MERCOHUEVOS S.A.C. en el periodo 2021-2022 

Tabla 24 

Cálculo de índice de frecuencia mensual en el periodo 2021-2022 

Indicador Fórmula 
Horas - 

Hombre 2021 

Horas - 

Hombre 2022 

N° 

accidentes 
2021 

N° 

accidentes 
2022 

Mes 

Índice de 

frecuencia 

2021 2022 

Índice  

de frecuencia 

N
° 

ac
ci

d
en

te
s 

in
ca

p
ac

it
an

te
s 

y
 

m
o

rt
al

es
*
1

0
0
0

0
0
0

  
 /
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re
 e

x
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o
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 a
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g
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en
 t

o
ta
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3536 3536 0 0 Enero 0.00 0 

3264 3264 0 0 Febrero 0.00 0 

3672 3672 1 0 Marzo 272.33 0 

2880 3072 0 0 Abril 0.00 0 

3000 3200 0 0 Mayo 0.00 0 

2880 3072 3 0 Junio 1041.67 0 

3600 3600 1 0 Julio 277.78 0 

3600 3600 1 0 Agosto 277.78 0 

3744 3536 0 0 Septiembre 0 0 

3536 3536 0 0 Octubre 0 0 

3400 3400 0 0 Noviembre 0 0 

3400 3400 0 0 Diciembre 0 0 

Nota. La tabla señala los índices de frecuencia reportados mensualmente en el año 2021 y 

2022 

En la siguiente tabla se observa 4 índices registrados en 2021 y 0 en 2022. Seis (6) accidentes 

incapacitantes en total fueron reportados en 2021, y no se registró ninguno en 2022. El mes 

de junio presenta el mayor índice, una cifra de 1041.67, mientras que, en 2022, se obtuvo 0 

como resultado. Los factores de cálculo que originaron contraste de los resultados son 2880 

horas hombre trabajadas en 2021 y 3072 en 2022, y 3 accidentes incapacitantes de diferencia 

notificados. El mes de Julio presenta un índice más alto en 2021, 277.79, mientras que el 

índice estadístico en 2022 fue 0. El elemento que originó el contraste de los resultados fue 

un (1) accidente incapacitante laboral de diferencia. El mes de agosto presentó un índice 

mayor en el 2021, una cifra de 277.78, mientras que en 2022 disminuyó a o. Los factores 

que determinaron el contraste entre los resultados son 3600 horas hombre laborales en ambos 

años, y la diferencia de un (1) accidente incapacitante de diferencia. Marzo presenta un 

índice mayor en 2021, siendo 272.33, mientras que en 2022 se obtuvo un índice de 0. El 
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factor que originó el contraste de los resultados fue la notificación de un (1) accidente 

incapacitante de diferencia. 

El índice de frecuencia de accidentes del año 2021 vs 2022, fue 148 accidentes 

incapacitantes y mortales por millón de horas-hombre, contra cero del 2022. 

Tabla 25 

Cálculo de índice de severidad mensual en el periodo 2021-2022 

Indicador Fórmula 
Horas - Hombre 

2021 

Horas - 

Hombre 2022 

N° días de 

descanso 

2021 

N° días de 

descanso 

2022 

Mes  

Índice de 

severidad  

2021 2022 

Índice de 
severidad 

N
° 

d
ía

s 
p
er

d
id

o
s*

1
0
0

0
0

0
0

  
 /

  

 H
o

ra
s 

- 
h
o

m
b

re
 e

x
p
o

si
ci

ó
n
  

al
 r

ie
sg

o
 e

n
 t

o
ta

l 

3536 3536 0 0 Enero 0.00 0 

3264 3264 0 0 Febrero 0.00 0 

3672 3672 5 0 Marzo 1361.66 0 

2880 3072 0 0 Abril 0.00 0 

3000 3200 0 0 Mayo 0.00 0 

2880 3072 16 0 Junio 5555.56 0 

3600 3600 30 0 Julio 8333.33 0 

3600 3600 15 0 Agosto 4166.67 0 

3744 3536 0 0 Septiembre 0.00 0 

3536 3536 0 0 Octubre 0.00 0 

3400 3400 0 0 Noviembre 0.00 0 

3400 3400 0 0 Diciembre 0.00 0 

Nota. La tabla señala los índices de severidad reportados mensualmente en el año 2021 y 

2022 

En la tabla 25, se señala que los índices de severidad reportados en 2021 son mayores 

que en 2022. El índice más alto en 2021 se registró en el mes de Julio; 8333.33, reduciéndose 

a 0 en Julio de 2022. Los factores de cálculo que originaron el contraste entre los resultados 

son 3600 horas hombre trabajadas en ambos periodos, y treinta (30) días de descanso de 

diferencia en 2021 con respecto a 2022. El indicador mayor en el mes de Julio fue una cifra 

de 5555.56 registrado en 2021, disminuyéndose en 0 en 2021. El establecimiento de 16 días 

perdidos en 2021 y 0 en 2022, condujo a una reducción anual total. El mes de agosto presentó 

un índice mayor en el 2021, una cifra de 4166.67, mientras que en 2022 disminuyó a o. Los 

factores que determinaron el contraste entre los resultados son 3600 horas hombre laborales 

en ambos años, y la diferencia de 15 días perdidos en 2021 con respecto a 2022. El índice 

estadístico mayor en el mes de marzo fue una cifra de 1361.66, reduciéndose 0 en 2022. Los 

factores de cálculo que originaron el contraste entre los resultados mencionados son 3672 
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horas hombre trabajadas en ambos periodos, y la cinco (5) días perdidos de diferencia en 

2021 con respecto a 2022. 

El resumen de los resultados y su interpretación inferencial, sustentados con el p-value, se 

muestran en la siguiente tabla: 

Tabla 26 

Interpretación inferencial del P-value 

 

Nota. Esta tabla muestra que todos los indicadores, salvo el índice de severidad y el índice 

general de accidentes tienen un p-value menor a 0.5 lo cual señala que la hipótesis nula se 

puede descartar. En el caso del índice general y de severidad, su valor es superior a 0.9, 

aparentemente por el incremento en el registro de información de situaciones inseguras, 

producto de estar usando el nuevo SST, que permite reportarlos de manera sencilla. 
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CAPÍTULO IV: DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 

Los resultados obtenidos permiten la validación de la hipótesis, que señala que el 

sistema de seguridad y salud en el trabajo de incide en la reducción de accidentes en la 

empresa MERCOHUEVOS S.A.C., debido a que la falta de cumplimiento de obligaciones 

en materia de SST por parte del empleador genera peligros presentes en las condiciones de 

seguridad en la empresa. 

Las limitaciones presentadas indican que en la muestra no se tomó de forma aleatoria, 

sino por la conveniencia que produce, debido a que se obtuvo acceso a documentos, registros 

y formatos en el periodo 2021-2022 propios de la empresa, por lo que se considera 

información válida y describe con precisión la importancia del problema en relación con las 

variables de la investigación 

Para efectuar el presente estudio, fue vital determinar el cumplimiento del Sistema 

de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa MERCOHUEVOS S.A.C en 

el periodo 2021-2022. Respecto al objetivo específico N°1, para realizar la presente 

investigación, fue necesario determinar el cumplimiento del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) en la empresa MERCOHUEVOS S.A.C en el periodo 

2021-2022. En 2021, no se cumplía con la cantidad suficiente de parámetros del Sistema de 

Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), lo cual involucraba la identificación 

de peligros, evaluación de riesgos e implementación medidas de control. Tampoco se 

efectuaron capacitaciones, por ende, hubo ausencia de conocimientos sobre la identificación 

de riesgos en el ambiente de trabajo. Asimismo, no se contó con herramientas para detectar 

fallas y deficiencias en materia de SST, lo que confirma la falta de compromiso de la empresa 

en la gestión de la situación de SST. No obstante, al inicio del trabajo, el colaborador recibió 

instrucciones de evaluación de zonas de riesgo e interrupción de labores en caso de peligros 

graves e inminentes, lo que demostró que se tuvo en cuenta su salud en situaciones de 
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emergencia. En 2022, se cumplieron la mayoría de los parámetros SG-SST relacionados con 

la identificación de peligros, la evaluación de riesgos y la implementación de medidas de 

control, ya que la empresa asumió responsabilidad en actividades relacionadas con la 

documentación e implementación de medidas de prevención de riesgos y la adquisición de 

conocimientos en SST. Sin embargo, no hay pruebas de un seguimiento periódico de la 

situación de SST ni de una evaluación de la salud de los trabajadores, lo que parece ser 

inconsistente ¿Es posible asegurar el pleno desarrollo del SG-SST? Si, porque se designó 

una persona responsable del establecimiento de acciones y medidas correctivas para 

erradicar las causas de los accidentes. Estos resultados coinciden con lo hallado por Jo (2020) 

quien encontró que la implementación de un SG-SST aumentó el compromiso en SST y el 

cumplimiento de seguridad en función a la Ley Nacional en 96.23%.  lo que permitió 

identificar las condiciones de seguridad y salud de los trabajadores, y establecer los 

lineamientos para la prevención de accidentes. Asimismo, los resultados coinciden con lo 

hallado por Cacho (2019) quien encontró que la propuesta de implementación de un SG-SST 

permitió aumentar el grado de cumplimiento de lineamientos que establece la ley nacional 

en el cumplimiento de los apartados del ciclo PHVA en un 36.67%, 58.89%, 31.00% y 

40.00% respectivamente, lo que permitió mejorar el proceso de homologación de 

proveedores en aspectos de SST.  

Se describe entonces que la ausencia de un incumplimiento de obligaciones y 

ausencia de difusión de información que implica la identificación de peligros y riesgos 

conllevó a serios problemas en el ámbito legal y operativo en el periodo 2021, lo que impedía 

que se garantice condiciones de Seguridad y Salud en el Trabajo óptimas. 

Las implicancias de la investigación están aludidas al problema presentado, para 

aquellas empresas que carecen de un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo 
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y una cantidad considerable de accidentes, con el propósito de optar por su implementación 

y mejorar el estado en Seguridad y Salud en el Trabajo. 

Los resultados alcanzados permiten la validación de la hipótesis, que indica que el 

sistema de seguridad y salud en el trabajo de incide en la reducción de accidentes en la 

empresa MERCOHUEVOS S.A.C., ya que la falta de capacitación y supervisión en las áreas 

de la empresa, no genera un ambiente de trabajo libre de condiciones de no agresión 

Las limitaciones presentadas señalan que la muestra usada para la recopilación de 

datos no fue sentada de manera aleatorio, sino por conveniencia que produce, debido al 

acceso de datos personales sobre los trabajadores en el periodo 2021-2022, no obstante, por 

lo que es pertinente resaltar que se considera información válida, y que representa de forma 

verídica la importancia del problema en relación a las variables de investigación. 

Para realizar la presente investigación, determinar la cantidad de accidentes causados 

en MERCOHUEVOS S.A.C en el periodo 2021-2022. Se indica que en 2021 hubo más 

cantidad de accidentes con mayor gravedad debido a un ambiente laboral inseguro, ya que 

no se designó a ninguna persona responsable de detectar peligros en el área de trabajo y 

garantizar que los trabajadores estén plenamente informados sobre los factores de riesgo 

recurrentes en sus actividades laborales, y su protección ante ellos con las medidas de 

seguridad apropiadas. En 2022 solo se acontecieron dos accidentes de carácter leve, gracias 

a la implementación de medidas y acciones del sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 

el Trabajo que contribuyeron a reducir los daños graves a la salud. Entre una serie de medidas 

está la designación de un supervisor de SST, que ha permitido que los trabajadores estén 

menos expuestos a peligros en las áreas de producción y administración, ya que es la 

autoridad responsable de eliminar defectos en las instalaciones de la granja avícola que 

puedan perjudicar a los trabajadores, a través de una guía o procedimiento de acciones 

correctivas. Además, el Supervisor se aseguró que los trabajadores cuenten con equipo de 
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protección personal para protegerlos de factores de riesgo físicos, ambientales y mecánicos. 

Por otro lado, gracias a las capacitaciones mensuales en materia de SST, los trabajadores 

lograron adquirir la información necesaria sobre el control, identificación de riesgos en sus 

áreas de trabajo y se concientizaron sobre la importancia de su prevención. Asimismo, los 

resultados coinciden con los hallazgos de Gallego (2021) quien concluyo que implantación 

de la Ley de Prevención de Riesgos laborales de 1995 mejoro el nivel de SST en los 

trabajadores, principalmente en aquellos que trabajan a tiempo parcial; en pocas palabras, 

hubo un impacto positivo en la reducción de la gravedad de los accidentes.  

Se determina entonces que la ausencia de capacitación en los trabajadores y 

monitoreo en de las condiciones de seguridad el periodo conllevó a serios daños de salud de 

los trabajadores en 2021, lo que impedía que se encuentren en condiciones necesarias para 

realizar sus actividades laborales 

Las implicancias de están aludidas al problema presentado, para aquellas empresas 

que poseen deficiencias en la participación de los trabajadores y ausencia de cargos 

especializados en SST, con el fin de corregir esas debilidades y asegurar una cultura de 

seguridad y prevención. 

Los resultados obtenidos permiten la validación de la hipótesis que señala que la falta 

del Sistema de Gestión de Seguridad y salud en el trabajo de la empresa MERCOHUEVOS 

S.A.C., incide en la ocurrencia de accidentes, ya que el ausentismo prolongado a causa de la 

periodicidad de acontecimiento de accidentes laborales genera retraso en la productividad. 

Las limitaciones presentadas están referidas a la muestra utilizada la cual fue 

determinada por conveniencia, en tanto se dispuso de información real de los índices 

estadísticos registrados en los períodos 2021 y 2022, lo cual representa la magnitud del 

problema en relación con las variables de estudio, por lo que es considerada información 
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verídica e indica con precisión la magnitud del problema planteado en relación con las 

variables de investigación. 

Para efectuar el presente estudio, fue necesario demostrar la reducción de los índices 

estadísticos de accidentes laborales en MERCOHUEVOS S.A.C. en el periodo 2021-2022, 

donde se halló la incidencia de cuatro (4) índices de frecuencia y severidad del periodo 2021, 

lo que condujo a un total de 66 días de descanso por 4 accidentes incapacitantes. Lo que es 

considerado una cantidad muy alta de indicadores que perjudica a la empresa, ya que se deja 

percibir efectivo destinado a las operaciones cotidianas de la empresa, y por ende, afecta a 

la productividad en las operaciones. Por otra parte, el periodo 2022 no presentó índices 

estadísticos, por la falta de accidentes incapacitantes registrados, conllevando a la ausencia 

de días de descanso médico, lo que fue beneficioso para la empresa, ya que esto evitó gastos 

innecesarios a largo plazo. Los hallazgos corresponden con la investigación e Carrera (2022) 

quien evidencio una caída de un 84.05% en el índice de accidentabilidad, un aumento de la 

productividad de 11.47% y una mejora de seguridad en los procesos de un entorno de trabajo 

luego de la implementación del SG-SST. De igual modo, los resultados concuerdan con lo 

hallado por Vásquez (2021), quien encontró que desarrollar un SG-SST y Medio Ambiente 

tiene un efecto importante en la reducción de las estadísticas de accidentabilidad 

disminuyéndose lo índices de frecuencia y de severidad en un 22.83% y un 11.57% 

respectivamente, lo cual se reflejó en una caída del índice general de accidentes del 31.76%.  

Se describe entonces que los índices de frecuencia y severidad en el periodo 2021, 

mostró serios problemas de disponibilidad laboral en las áreas de producción y 

administración, lo que aumenta la carga de trabajo en las actividades laborales. 

Las implicancias de están aludidas al problema presentado, para aquellas empresas 

que tengan una cantidad considerable de altas tasas de ausentismo y periodicidad de 
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accidentes, con el propósito de corregir esas debilidades y restaurar la organización en las 

actividades. 

Conclusiones 

Se concluye que el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo tuvo una 

incidencia en la reducción de accidentes laborales en el periodo 2022 respecto al 2021. Esto 

se debe al mayor cumplimiento de parámetros que forman parte del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo, contribuyendo a la identificación de fallas y deficiencia en 

materia de SST por parte de Mercohuevos S.A.C. en 2021. Por tanto, se evidencia que el 

desarrollo y aplicación de políticas, objetivos, mecanismos y acciones es efectivo para 

proporcionar un ambiente de trabajo seguro para los trabajadores y con ello reducir 

accidentes. 

• Se determinó que el aumento de cumplimiento del Sistema de Gestión de Seguridad y 

Salud en el Trabajo tuvo un impacto positivo en el estado de Seguridad de la empresa 

en el periodo 2022, tomando en cuenta que hubo un aumento de cumplimiento en 

54.32% de parámetros relacionados con la identificación de peligros y prevención de 

riesgos para implementar medidas de control.  Por ello, es importante cumplir con los 

parámetros del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo establecidos en 

el diagnóstico de Línea base, para asegurar que la empresa posee las condiciones y 

requisitos necesarios para evitar accidentes. 

• Se constató que la reducción en el número de accidentes tuvo un impacto positivo en la 

reducción de daños causados a los trabajadores durante el período 2022, ya que los 

accidentes incapacitantes se redujeron en un 100%. De ello, se deduce la importancia 

de inculcar una cultura de prevención entre los trabajadores, con la presencia de 

supervisión, control constante y los recursos de seguridad necesarios para su protección, 
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de manera que se logre identificar de peligros y riesgos en el área de trabajo para 

prevenir consecuencias adversas para la salud por accidentes laborales. 

• Se determinó que la reducción de los índices estadísticos tuvo un impacto positivo en la 

reducción de frecuencia y ausentismo causado por accidentes laborales en 2022, 

considerando que el índice general de frecuencia y severidad disminuyó en 100%. Por 

lo que se infiere la importancia de efectuar un seguimiento las zonas donde ocurren con 

accidentes con mayor frecuencia, de manera que se evite la interrupción de las 

actividades laborales, para generar mayores ganancias y evitar multas. 
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Anexos 

Anexo 1. Matriz de Consistencia 

TÍTULO: “Sistema de gestión seguridad y salud en el trabajo para la reducción de accidentes laborales en la empresa MERCOHUEVOS S.A.C, Trujillo 2021-2022” 

Autor(es): NADIA CAROLINA OLIVA FLOREZ 

PROBLEMA HIPÓTESIS OBJETIVOS VARIABLES METODOLOGÍA 

¿En qué medida 

incide el Sistema 

de Gestión de 

Seguridad y Salud 

en el Trabajo en la 

reducción de 

accidentes 

laborales, en la 

empresa 

MERCOHUEVOS 

S.A.C., Trujillo 

2021-2022? 

H1:  El Sistema de Gestión 

de Seguridad y Salud en el 

Trabajo incide 

significativamente en la 

reducción de los 

accidentes laborales en 

MERCOHUEVOS S.A.C. 

 

H0:   El Sistema de 

Gestión de Seguridad y 

Salud en el Trabajo no 

incide significativamente 

en la reducción de los 

accidentes laborales en 

MERCOHUEVOS S.A.C 

 

 

OBJETIVO GENERAL 

 Describir en qué medida incide el Sistema de 

Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo en la 

reducción de accidentes laborales en la empresa 

MERCOHUEVOS S.A.C en el periodo 2021-2022 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

- Determinar el cumplimiento del Sistema de 

Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo en la 

empresa MERCOHUEVOS S.A.C en el periodo 

2021-2022 

-  Determinar la cantidad de accidentes causados en 

MERCOHUEVOS S.A.C en el periodo 2021-

2022 

- Demostrar la reducción de los índices estadísticos 

de accidentes laborales en MERCOHUEVOS 

S.A.C. en el periodo 2021-2022 

 

 

 

Independiente: 

Sistema de 

Gestión de 

Seguridad y 

Salud en el 

Trabajo 

 

Dependiente: 

Accidentes 

Laborales 

 

Nivel:    Descriptivo 

 

Enfoque: Cuantitativa 

 

Diseño: No experimental descriptivo 

 

Técnicas:  Observación y Análisis 

documental 

 

Instrumentos:  Se aplicará a través de 

unas listas de chequeo y ficha 

documental 

 

Método de análisis de datos: Análisis 

de los datos de cada indicador de las 

variables será estudiada y desarrollada 

mediante los procedimientos a realizar 

POBLACIÓN 

47 documentos del 

Sistema de Gestión 

de seguridad y salud 

en el trabajo y 

establecidos en el 

periodo 2021-2022 

 

MUESTRA:  

47 documentos y 

registros obligatorios 

del Sistema de 

Seguridad y Salud en 

el Trabajo, 

relacionados a los 

accidentes laborales 

en el periodo 2021-

2022  
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Anexo 2. Matriz de Operacionalización 

TÍTULO: “SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y SU INCIDENCIA EN LA REDUCIÓN DE ACCIDENTES LABORALES EN LA EMPRESA 

MERCOHUEVOS S.A.C, TRUJILLO 2021-2022” 

AUTORA: NADIA CAROLINA OLIVA FLOREZ 

VARIABLES DEFINICIÓN CONCEPTUAL DEFINICIÓN OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES Escala de medición 

 

 

Sistema de 

Gestión de 
Seguridad y Salud 

en el Trabajo 

“Es un conjunto de elementos 

interrelacionados destinados a establecer 

políticas, objetivos, mecanismos y acciones 
en materia de SST, los cuales ayudan a 

sensibilizar sobre la importancia de brindar 

y mantener buenas condiciones laborales a 
los trabajadores, promoviéndoles 

competitividad en el mercado”. (Ley 

29783, 2012) 

Se determinará el nivel de cumplimiento de 

la planificación e inspección del Sistema de 

Gestión de Seguridad y salud en el trabajo 
en el periodo 2021, utilizando la técnica de 

la observación, en función a los criterios 

detallados en una lista de chequeo, en la 
cual, se señala la existencia del número de 

documentos oficiales pertenecientes al 

Sistema de Gestión de Seguridad y salud en 
el trabajo con respecto al año 2021 y 2022. 

Política de Seguridad y Salud en el 

Trabajo 

Política, Dirección, Liderazgo, Organización, 

Competencia  

 

 

De razón 

Planeación y aplicación 
Diagnóstico, Objetivos, Programa de Seguridad 

 y Salud en el Trabajo 

Implementación y Operación 
Estructura y Responsabilidades, Capacitación, 

Medidas de Prevención, Preparación y Respuesta ante 

Emergencias, Consulta y Comunicación 

Evaluación Normativa 
Requisitos legales y de otro tipo 

Verificación 
Supervisión, Monitoreo y Seguimiento del Desempeño 

Salud en el Trabajo, Accidentes, Incidentes peligrosos e 

Incidentes, No conformidad, acción correctiva y preventiva 
Investigación de accidentes y enfermedades 

ocupacionales 

Auditorias 

Control de Información y 
Documentos 

Documentos 
Control de la documentación y de datos 

Gestión de los Registros 

Revisión por la dirección 
Gestión de la mejora continua. 

 

 

Accidentes 

Laborales 

“Los accidentes de trabajo se definen como 
como un evento inesperado y generalmente 

evitable que interrumpe la continuidad con 

el trabajo, tienen el potencial de causar 
lesiones personales, el cual se produce 

durante la ejecución de órdenes del 

empleador, o en la realización del trabajo 

bajo supervisión”. (Ochoa et al., 2018) 

Se comprobará la cantidad de accidentes 
laborales producidos según su gravedad, así 

como las estadísticas de los accidentes 

laborales, en los periodos 2021-2022, 
utilizando la técnica del análisis 

documental, basado en la información 

clave recopilada en una ficha de análisis 

documental, por la cual se obtendrá los 

datos que se emplearán en las fórmulas de 

frecuencia y severidad. 

Accidentes laborales  
Leves 

 

De razón 

Incapacitantes 

Mortales 

 

Índices estadísticos de accidentes 

laborales 

𝑁° 𝑑𝑒 𝐴𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝐼𝑛𝑐𝑎𝑝.
(𝑖𝑛𝑐𝑙𝑢𝑦𝑒 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑓𝑎𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠) 𝑥 1000,000

𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 −  𝐻𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑇𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠
 

 

De razón 

𝑁° 𝑑𝑒 𝐷í𝑎𝑠 𝑝𝑒𝑟𝑑𝑖𝑑𝑜𝑠.
𝑥 1000,000

𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 −  𝐻𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑇𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠
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Anexo 3. Matriz de Instrumentos 

                       

 

 

TÍTULO: “SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y SU INCIDENCIA EN LA REDUCIÓN DE ACCIDENTES LABORALES EN LA EMPRESA MERCOHUEVOS 

S.A.C, TRUJILLO 2021-2022” 

AUTOR(A): NADIA CAROLINA OLIVA FLOREZ 

VARIABLES              DIMENSIONES               INDICADORES           ITEMS 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud 

en el Trabajo 

Política de Seguridad y Salud en el Trabajo Política, Dirección, Liderazgo, Organización, Competencia 

• Diagnóstico de Línea base 

• Matriz de objetivos y metas del 

SGSST. 

• Procedimiento de identificación de 

Peligros, evaluación de riesgos y 

medidas de control. 

• Matriz IPERC. 

• Programa anual de SST. 

Planeación y aplicación Diagnóstico, Objetivos, Programa de Seguridad 

 y Salud en el Trabajo 

Implementación y Operación Estructura y Responsabilidades, Capacitación, 

Medidas de Prevención, Preparación y Respuesta ante 

Emergencias, Consulta y Comunicación 

Evaluación Normativa Requisitos legales y de otro tipo 

Verificación Supervisión, Monitoreo y Seguimiento del Desempeño 

Salud en el Trabajo 
Accidentes, Incidentes peligrosos e Incidentes, No 

conformidad, acción correctiva y preventiva 

Investigación de accidentes y enfermedades ocupacionales 

Auditorias 

Control de Información y Documentos Documentos 

Control de la documentación y de datos 

Gestión de los Registros 

Revisión por la dirección Gestión de la mejora continua. 

Accidentes laborales 

Accidentes laborales  

Leves 
• Formato de estadística de 

accidentabilidad. 

• Registro de accidente, enfermedades 

ocupacionales e incidentes peligrosos. 

                      Incapacitantes 

                           Mortales 

Índices estadísticos de accidentes laborales 

𝑁° 𝑑𝑒 𝐴𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝐼𝑛𝑐𝑎𝑝.
(𝑖𝑛𝑐𝑙𝑢𝑦𝑒 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑓𝑎𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠) 𝑥 1000,000

𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 −  𝐻𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑇𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠
 • Formato de estadística de 

accidentabilidad. 

• Registro de accidente, enfermedades 

ocupacionales e incidentes peligrosos. 

 
𝑁° 𝑑𝑒 𝐷í𝑎𝑠 𝑝𝑒𝑟𝑑𝑖𝑑𝑜𝑠.

𝑥 1000,000

𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 −  𝐻𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑇𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠
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Anexo 4. Primer formato de validación de expertos 

 

 

 

 

 

 



 

 

Oliva, N. Pág. 66 

 

Sistema de seguridad y salud en el trabajo para la 

reducción de accidentes laborales en la empresa 

MERCOHUEVOS S.A.C, Trujillo 2021-2022 

Anexo 5. Segundo formato de validación de expertos 
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Anexo 6. Lista de chequeo del nivel de cumplimiento en el periodo 2021 

Lineamientos Indicador 

Cumplimiento 

Observación 

SI NO N.A 

II. Política de Seguridad y Salud Ocupacional 

Política 

Se estableció la documentación de una política de seguridad y 
salud en el trabajo apropiada y específica para la organización. 

X

X 
  

La empresa cuenta 

con Política SST 

La política de seguridad y salud en el trabajo (SST)se encuentra 
firmada por la autoridad máxima de la empresa, entidad privada o 

pública. 

 X

X 

 
No se encuentra 
firmada por la 

máxima autoridad. 

 
Los trabajadores conocen el contenido establecido en la Política de 
SST, comprometiéndose a lo adjudicado. 

 X  No se comunicó  

Su contenido incluye: 
*El compromiso de proteger a los miembros que conforman la 

organización 

* El cumplimiento de la normativa 
*Aseguramiento de consulta, participación y protección de los 

elementos que conforman el sistema de gestión de seguridad y 

salud en el trabajo por parte de sus trabajadores o sus respectivos 
representantes. 

* La mejora continua en la organización en materia de seguridad y 

salud en el trabajo. 
*Integración del Sistema de SST con otros estándares o sistemas si 

es posible. 

 X  

En su contenido no 

se encuentra 

alguno de estos 
puntos. 

Dirección 

Las decisiones son tomadas en función al análisis de auditorías, 

inspecciones e informes de investigación de accidentes y 
estadísticas, opiniones de empleados y avances de programas en 

materia de seguridad y salud en el trabajo, otorgando el 

seguimiento de las mismas. 

 

X 

 
No se tienen 

registros de 
inspecciones, 

programas, 

informes. 

El empleador asigna las respectivas funciones y autoridad al 
personal responsable de la implementación del Sistema de Gestión 

de Seguridad y Salud en el Trabajo 

 
X 

 
No cuentan con 

una persona 

encargada del SG-
SST. 

Liderazgo 

El empleador logró asumir el liderazgo estipulado en la gestión de 

la seguridad y salud en el trabajo. 

 
X 

 
El empleador no 

asume el liderazgo 

porque no firma la 
política.  

El empleador cuenta con los recursos imprescindibles y necesarios 

para mejorar la gestión de seguridad y salud en el trabajo.  
X  

 
No se tiene 

destinado recursos 
para SST 

Organización 

Se establecieron responsabilidades específicas en materia de 

seguridad y salud en el trabajo en la jerarquía de mando de la 
empresa, entidad privada o pública. 

 X  

No cuenta con 

Roles, 

responsabilidades 
de Alta dirección 

en SST. 

Se destinó y asignó un presupuesto para mejorar e implementar el 

Sistema de Gestión de SST. 
 X  

No se tienen 
destinado 

presupuesto para 

SST. 

El Comité o Supervisor de SST ha participado en la determinación 

y definición de sanciones y estímulos. 
 

X

X 
 

No cuenta con 

Supervisor SST. 

Competencia 

El empleador logró definir los respectivos requisitos de 

competencia para cada puesto o cargo de trabajo, adoptando 

disposiciones de capacitación en materia de seguridad y salud en el 
trabajo, para que pueda asumir sus deberes de manera responsable. 

 
X

X 
 

No cuenta con 

MOF, ni con 

Programa Anual 
de Capacitaciones 

III. Planeamiento y Aplicación 

Diagnóstico 

Se ha llevado a cabo un estudio de línea base como diagnóstico 

participativo en función al estado de la Seguridad y Salud en el 
Trabajo en la empresa 

 X

X 

 
No cuenta con un 

Estudio de Línea 
Base 2020. 
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El empleador cumplió con las siguientes medidas:  

* Control, gestión y eliminación de riesgos.  

* Crear un ambiente y lugar de trabajo, elegir equipos y métodos 
de trabajo que aseguren la seguridad y salud de los trabajadores.  

* Eliminación o sustitución de agentes y situaciones peligrosas.  
* Desarrollo y modernización de programas y planes de 

prevención de accidentes de trabajo y riesgos laborales.  

* Mantenimiento de políticas de protección.  
* Capacitación anticipada del trabajador.  

 
X

X 
 

No cuenta con 
IPERC. 

El empleador realiza la actualización de la evaluación de riesgos 
como mínimo una (01) vez al año o haya surgido un cambio en las 

condiciones o se hayan producido daños. 

 X

X 

 No cuenta con 

IPERC. 

La evaluación de riesgos considera lo siguiente:   
*Revisión y control periódica de las condiciones de trabajo y salud 

de los colaboradores.  

*Medidas de prevención.  

 X

X 

 No cuenta con 

IPERC. 

Se efectuó la participación en la identificación de peligros y 
evaluación de riesgos por parte de los representantes de los 

trabajadores, sugiriéndose medidas de control y verificando su 

aplicación. 

 X

X 

 No cuenta con 

IPERC. 

Objetivos 

Los objetivos se enfocan en lograr resultados realistas y aplicables, 

los cuales comprenden:  

*Reducción de riesgos laborales.  
*Reducción de accidentes laborales y enfermedades ocupacionales.  

*Mejora continua de procesos, gestión del cambios, respuesta y 

preparación ante emergencias.  
*Definición de metas, responsabilidades e indicadores 

*Elección de criterios de medición para asegurar su éxito. 

 

X

X 

 

No cuenta con 
Objetivos del SG-

SST 

La empresa, entidad privada o pública posee con objetivos 

medibles de seguridad y salud en el trabajo que cubre todos los 
niveles de la empresa, y se encuentran documentados 

 X

X 

 
No cuenta con 

Objetivos del SG-
SST 

Programa de Seguridad 
y Salud en el Trabajo 

Se cuenta con un programa anual de SST  
 X

X 

 No cuenta con 

Programa Anual 

de SST. 

IV. Implementación y Operación 

Estructura y 

Responsabilidades 

El Comité de SST se encuentra formado de forma paritaria. (En el 

caso de que se cuente con empleadores con una cantidad mayor o 

igual a 20 trabajadores). 

 
 

X

X 

La empresa no 

tiene más de 20 

trabajadores 

Se encuentra con un Supervisor de SST (En el caso de que se cuente 

con empleadores con una cantidad menor a 20 trabajadores).   X

X 

 
Aún no se elige el 

Supervisor de SST 

por parte de 
trabajadores. 

El empleador se responsabilizó de:  

*Asegurar la seguridad y salud de los colaboradores.  

*Realizar acciones para incrementar el nivel de seguridad y salud 
en el trabajo.  

*Efectuar medidas de prevención de riesgo laborales en función a 
las modificaciones de las condiciones de trabajo.  

*Efectuar exámenes médicos ocupacionales antes, durante y 

después de la relación laboral. 

 

X

X 

 

- 

El empleador toma en cuenta las competencias de los trabajadores 
en materia de seguridad y salud en el trabajo, en el momento de 

asignarle sus labores. 

 X

X 

 
- 

El empleador se asegura que únicamente el personal capacitado 

pueda acceder a zonas de alto riesgo. 

 X

X 

 
Se brindan las 
capacitaciones, 

pero no hay 

registros de éstas. 

El empleador se asegura que la exposición a agentes biológicos, 
físicos y químicos, disergonómicos y psicosociales no causen daño 

a los trabajadores. 
 

X

X 
 

No se realizan 
monitoreos 

ocupacionales. 

El empleador asumió los costos que implican las acciones de 

seguridad y salud efectuadas en el centro de trabajo 
 

X

X 
 

No se tiene 
destinado recursos 

para SST 

Capacitación 

El empleador tomó medidas para transmitir información sobre los 
riesgos existentes en el centro de trabajo y las medidas de protección 

apropiadas al trabajador 

X

X 
 

 
Se capacita de 

manera rápida a 
personal 

ingresante. 
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El empleado contrató a un personal externo para impartir la 

capacitación durante de la jornada laboral. 

X

X 
  

Se capacita dentro 

de jornada de 
trabajo. 

El empleador asumió íntegramente el costo de las capacitaciones. 
X

X 
  

Se asumió el costo 

de las 

capacitaciones 

El programa de capacitación fue revisado por los representantes de 

los trabajadores 
 

X

X 
 

No cuenta con 

supervisor SST. 

La capacitación fue impartida por personal competente y con 

experiencia en SST. 
 

X

X 
 

El capacitador no 
cuenta con 

experiencia en 

SST. 

Se capacitó a los miembros que forman parte del comité de 
seguridad y salud en el trabajo o al supervisor de seguridad y salud 

en el trabajo. 
 

X

X 
 

No cuenta con 

Supervisor SST 

Las capacitaciones se encuentran documentadas.   
X

X 
 

No se documentan 

Capacitaciones 

 

Medidas de Prevención 

Las medidas de protección y prevención fueron aplicadas en el 
orden de prioridad 

* Eliminación de los riesgos y peligros existentes. *Incluye 

tratamiento, aislamiento y control de los riesgos y peligros, a través 
de medidas técnicas y/o administrativas*  

* Minimización de riesgos y peligros, mediante la adaptación de 

sistemas de trabajo seguro con disposiciones administrativas de 
control. 

*Programar la sustitución progresiva y en la brevedad posible, de 

los procedimientos, técnicas, medios, sustancias y productos 
peligrosos por aquellos que produzcan un menor riesgo o ningún 

riesgo para el trabajador. 

*Como último recurso, facilitar el alcance de equipos de protección 
personal, asegurándose de que los empleados lo usen y mantengan 

adecuadamente. 

 

X

X 

 

No cuentan con 

IPERC 

Preparación y 
Respuesta ante 

Emergencias 

La empresa, entidad pública o privada ha establecido 

procedimientos y planes para hacer frente a situaciones de 

emergencia. 

 
X

X 

 No cuenta con 

Plan de 
Emergencia 

Se tiene establecida una brigada para saber actuar en casos de: 

incendios, evacuación y primeros auxilios 

 X
X 

 No tiene brigadas 

de emergencia 

La empresa, privada o pública, revisa periódicamente sus planes y 

procedimientos ante situaciones de emergencia. 
 

X
X 

 
No cuenta con 

Plan de 
Emergencia 

El empleador ha instruido a los trabajadores para evacuar la zona 
de riesgo e interrumpir sus labores en caso de que se presente un 

peligro grave e inminente. 

X

X 
  

Al inicio de su 
labor se le dice al 

trabajador. 

Consulta y 

Comunicación 

Los trabajadores participaron en:  
*Asesoramiento, consulta, información y capacitación en materia de 

seguridad y salud en el trabajo.   

*Designación de los representantes del Comité de Seguridad 
Laboral y Seguridad y Salud en el Trabajo 

*La designación del Comité de seguridad y salud en el trabajo. 

*Identificación de sus representantes por parte del empleador.  

 

X

X 

 
Ni cuenta, ni se 
realizó el proceso 

de elección del 

supervisor SST, no 
tiene mecanismos 

de consulta. 

Se consultó a los trabajadores sobre los cambios realizados en el 

proceso, los métodos y la organización del trabajo que afectan a su 

seguridad y salud. 

 X

X 

 
- 

V. Evaluación Normativa 

 

 

 

Requisitos legales y de 
otro tipo 

La empresa, entidad privada o pública, cuenta con un sistema para 
informar, obtener y monitorear el cumplimiento de las leyes que 

aplican al sistema de seguridad y salud y se mantiene en constante 

actualización. 

 X

X 

 
No cuenta con 
matriz legal. 

La empresa, entidad privada o pública que posee una cantidad mayor 
o igual a 20 trabajadores posee un Reglamento Interno de Seguridad 

y Salud en el Trabajo. 

 
 

X

X 
No Aplica 

La empresa, entidad privada o pública que posee una cantidad mayor 
o igual a 20 trabajadores posee un Libro del Comité de SST (Al 

menos que una norma sectorial no establezca un número que sea 

mínimo). 

 
 

X

X 
No Aplica 
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El empleador tomo medidas necesarias cuando detecta que el uso de 
ropas y/o equipos de protección personal o trabajo representan 

riesgos específicos que podría afectar la seguridad y salud de los 

trabajadores.  
El empleador ha tomado medidas para prevenir el trabajo peligroso 

para las empleadas que están embarazadas o amamantando 

conforme a la ley. 

 

X

X 

 
No cuentan con 
una 

estandarización en 

ropa de trabajo. 

VI. Verificación 

Supervisión, 

Monitoreo y 

Seguimiento del 
Desempeño 

El control y vigilancia de la seguridad y salud en el trabajo permite 

evaluar periódicamente los resultados obtenidos en materia de 

seguridad y salud en el trabajo. 
 

X

X 
 

No cuenta con 

procedimiento de 

monitoreos en SST 

La supervisión permitió:  
*Detectar deficiencias o fallas dentro del sistema de gestión de la 

seguridad y salud en el trabajo.  

*Adoptar medidas correctivas y preventivas.  
El monitoreo permitió efectuar una medición cualitativa y 

cuantitativa  

 
X

X 
 

No cuenta con 
procedimiento de 

monitoreos en SST 

Se realizó un monitoreo para verificar el grado de cumplimiento de 

objetivos en materia de SST.  
 

X

X 
 

No cuenta con 

procedimiento de 

monitoreos en SST 

Salud en el Trabajo 

El empleador efectuó exámenes médicos a los empleados antes, 

durante y después de la finalización de la relación laboral.  
(incluyendo a jóvenes y adolescentes) 

 X

X 

 
No realiza EMO. 

Los trabajadores fueron informados:  

* Informar grupalmente las razones para efectuar exámenes de salud 
ocupacional.  

*Informar personalmente acerca de los resultados de los informes 

médicos relativos.  
* Los resultados de las pruebas médicas no deben utilizarse para 

ejercer discriminación 

 

X

X 

 

No realiza EMO. 

*Se consideró los resultados de los exámenes médicos para tomar 
acciones correctivas o preventivas al respecto.  X

X 

 
No realiza EMO. 

Accidentes, Incidentes 
peligrosos e Incidentes, 

No conformidad, 

acción correctiva y 
preventiva 

Los accidentes de trabajo mortales son notificados al Ministerio de 

Trabajo y Promoción del Empleo dentro de las 24 horas posterior a 

su ocurrencia. 

 
X

X 

 No notifica 

accidentes de 

Trabajo 

Se establecieron las medidas correctivas correspondientes 
propuestas en los registros de accidentes de trabajo e incidentes 

peligrosos y no peligrosos. 

 

X
X 

 No se implementó 
medidas 

correctivas en los 

accidentes de 
trabajo  

Se toman las medidas correctivas correspondientes en base a la no 

conformidad identificada en las auditorías de seguridad y salud en 
el trabajo. 

 
X

X 

 
 

No se realizaron 

auditorias en SST 

Investigación de 

accidentes y 

enfermedades 
ocupacionales 

El empleador investigó los accidentes de trabajo, enfermedades 
profesionales e incidentes peligrosos y los reportó a autoridad 

administrativa de trabajo, indicando las medidas preventivas y 

correctivas aprobadas 

  

X

X 

X 

 

No se realizaron 

investigación en 
accidentes. 

Los accidentes de trabajo, las enfermedades profesionales y los 

incidentes peligrosos se identifican mediante: 

*La determinación de las causas e implementación de medidas 

correctivas 

*La comprobación de la eficacia de las medidas de seguridad y 
salud en el trabajo vigentes en el momento de hecho 

*La determinación de la necesidad de modificar dichas medidas 

  

X 

 

X 

No se realizaron 

investigación en 

accidentes. 

Se toman las medidas correctivas correspondientes para minimizar 

las consecuencias de los accidentes laborales. 

 

      
X

X 

 
No se realizaron 
medidas 

correctivas para 

reducir las 
consecuencias de 

accidentes. 

Se documentó los cambios en los procedimientos de seguridad y 

salud en el trabajo en consecuencia de las acciones correctivas.  X

X 

 
No se cuenta con 

procedimientos de 
acciones 

correctivas. 



 

 

Oliva, N. Pág. 71 

 

Sistema de seguridad y salud en el trabajo para la 

reducción de accidentes laborales en la empresa 

MERCOHUEVOS S.A.C, Trujillo 2021-2022 

El trabajador fue transferido en caso de ocurrencia de accidentes 
laborales y enfermedades ocupacionales a otor puesto de trabajo que 

implique menos riesgo. 

 
 

X

X 

 
No aplica 

 

Auditorias 

La empresa cuenta con un programa de auditorías.   X
X 

 No cuenta  

El empleador realizó auditorías internas de forma periódica con el 

fin de comprobar una adecuada aplicación del Sistema de Gestión 

de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

 X

X 

 No realiza 
auditorías SST 

Se realizan auditorías externas por parte de auditores 
independientes, con la participación de empleados o sus 

representantes.   

 X

X 

 No realiza 

auditorías SST 

Se comunicó los resultados de las auditorías a la alta dirección de la 
empresa, entidad privada o pública 

 x
X 

 No realiza 

auditorías SST 

VII. Control de Información y Documentos 

Documentos 

La empresa, entidad privada o pública mantiene y establece 
información relevante en medios apropiados para describir los 

elementos y componentes del Sistema de Gestión de Seguridad y 

Salud en el Trabajo y su relación entre ellos. 

 X

X 

 
No cuenta con 
registros de SST 

en medios 

apropiados  

En la empresa, entidad privada o pública se revisa de manera 
periódica los procedimientos de gestión de seguridad y salud en el 

trabajo 

 X

X 

 
No cuentan con 
procedimientos de 

SST 

El empleador mantuvo y estableció procedimientos y disposiciones 
para: 

- Documentar, recibir y responder de forma adecuada a las 

comunicaciones internas y externas relacionadas con seguridad y 
salud en el trabajo. 

-  La información relacionada a la gestión de seguridad y salud en 

el trabajo entre los diferentes puestos y niveles de la organización se 
aseguró mediante de la comunicación interna. 

- Asegurar la atención de las sugerencias de los trabajadores o sus 

representantes acerca de seguridad y salud en el trabajo de forma 
oportuna y adecuada. 

El empleador proporcionó las recomendaciones de seguridad y salud 

en el trabajo adjunto a los contratos de trabajo, teniendo en cuenta 
los riesgos en el centro laboral y los relacionadas con la función o 

puesto del trabajador. 

 

X

X 

 

No cuenta con 
documentos de 

SST 

El empleador tomo las siguientes medidas 
*Proporcionar una copia del reglamento interno de seguridad y salud 

en el trabajo al trabajador 

*Capacitar sobre el contenido del reglamento interno de seguridad y 
salud en el trabajo al trabajador 

*Asegurar la puesta en práctica de las medidas de seguridad y salud 

en el trabajo. 
*Elaboración de y exhibición en un lugar visible de un mapa de 

riesgos en el centro de trabajo. 

*El empleador hizo entrega de las recomendaciones de la gestión de 
seguridad y salud en el trabajo al trabajador, tomando en cuenta los 

riesgos presentes en el centro de trabajo y los relativos con su 

función o puesto, en el primer día de labores. 

 

 

 

 

 

 

 

X

X 

 

No cuenta con 

documentos de 

SST 

El empleador establece y mantiene procedimientos para asegurar 

que: 
- Las especificaciones relacionadas a arrendamiento financiero y 

compras, se evalúan, incorporan e identifican, disposiciones 

relativas al cumplimiento de los requisitos de seguridad y salud en 
el trabajo por parte de la organización. 

- Los requisitos y obligaciones tanto legales como de la misma 
organización relacionados con la seguridad y salud en el trabajo se 

identificaron antes de adquisición de los bienes y servicios. 

- Se toman medidas y disposiciones para que dichos requisitos se 
cumplan antes de proceder a utilizar los bienes y servicios 

mencionados anteriormente. 

 

X

X 

 

No cuenta con 

documentos de 
SST 

Control de la 

documentación y de 
datos 

Los procedimientos para el control de documentos generados por 

esta lista de verificación fueron establecidos por la empresa, entidad 
privada o pública. 

 X

X 

 
No cuenta con 

documentos de 
SST 
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  Fuente: Anexo 3 de la Resolución Ministerial No. 050-2013-TR 

 

 

 

El presente control asegura que los datos y documentos:  

*Se puedan localizar fácilmente.  
*Se puedan analizar y verificar de forma periódica 

*Se encuentren disponibles en los locales 
*En caso de que los datos sean obsoletos, se remuevan 

*Se archiven de manera adecuada. 

 

X

X 

 
No cuenta con 
documentos de 

SST 

Gestión de los 
Registros 

El empleador implementó documentos y registros del sistema de 

gestión de seguridad y salud en el trabajo actualizados y a 
disposición del trabajador referente a: 

* Registros de accidentes laborales, enfermedades profesionales, 

incidentes peligrosos y otros incidentes, en los que tienen que estar 
constatadas la investigación y medidas correctivas 

correspondientes. 

X

X 
 

 Cuenta con 

registro de 

accidentes de 
Trabajos, el cual le 

falta las medidas 

correctivas. 

*Cuenta con registros de exámenes médicos ocupacionales.  
 X

X 
 No cuenta con 

EMO. 

Cuenta con registro del monitoreo de agentes químicos, físicos, 
biológicos, disergonómicos y psicosociales 

 
X

X 

 No cuenta con 

monitoreos 

ocupacionales 

* Cuenta con registro de inspecciones internas de seguridad y salud 

en el trabajo. 

 

X
X 

 No cuenta con 

registro de 

inspecciones 

internas de SST. 

* Cuenta con registro de estadísticas de seguridad y salud en el 

trabajo.  

 
X

X 

 No cuenta con un 
registro de 

estadísticas de 

seguridad y salud. 

* Cuenta con registro de equipos de seguridad y emergencia.  
 X

X 

 
No cuenta con un 
registro de equipos 

de seguridad o 

emergencia. 

*Cuenta con registro de inducción, capacitación, entrenamiento y 

simulacros ante emergencia.  

 

X

X 

 
No cuenta con un 

registro de 

inducción, 
capacitación, 

entrenamiento y 

simulacros de 
emergencia. 

*Cuenta con registro de auditorías.  

 
X

X 

 No cuenta con un 

registro de 
auditorías. 

La empresa, entidad privada o pública posee registros de accidente 
de trabajo y enfermedad ocupacional e incidentes ocurridos a:  

*Los trabajadores.  

*Los trabajadores poseen intermediación laboral y/o tercerización.  
* Beneficiarios que se encuentren bajo modalidades formativas.  

*Personal que presta servicios de forma independiente, 

estableciendo y desarrollando sus actividades total o parcialmente 
dentro de las instalaciones de la empresa, entidad privada o pública 

 
 
X

X 
 
x  

 

- 

Los registros mencionados son:  

* Identificables y legibles 
* Facilitan su seguimiento.  

*Están adecuadamente protegidos y archivados 

 

X

X 

 
Hay carencia de 

documentos de 

SST en 
legibilidad, 

seguimiento y 

protección. 

VIII. Revisión por la Dirección 

Gestión de la mejora 

continua. 

El sistema de gestión de SST es periódicamente revisado y 

analizado por parte de alta dirección para seguridad que es 
apropiado y efectivo 

 
X

X 

 
La alta dirección 

no revisa ni 

analiza 
periódicamente el 

sistema de gestión 
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Anexo 7. Lista de chequeo del nivel de cumplimiento en el periodo 2022 

Lineamientos Indicador 

Cumplimiento 

SI NO        N.A 

II. Política de Seguridad y Salud Ocupacional 

Política 

Se estableció la documentación de una política de seguridad y salud en 
el trabajo apropiada y específica de la empresa, entidad privada o 

pública. 

X
X 

  

La Política de SST se encuentra firmada por la autoridad máxima de la 

empresa, entidad privada o pública. 
X

X  

 

 Los trabajadores conocen el contenido establecido en la política de 
seguridad y salud en el trabajo, comprometiéndose a lo adjudicado. 

X
X 

  

Su contenido incluye: 

*El compromiso de proteger a los miembros que conforman la 
organización 

* El cumplimiento de la normativa 

*Aseguramiento de consulta, participación y protección de los 
elementos que conforman el sistema de gestión de seguridad y salud en 

el trabajo por parte de sus trabajadores o sus respectivos representantes. 

* La mejora continua en la organización en materia de seguridad y 
salud en el trabajo. 

*Integración del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 

con otros estándares o sistemas si es posible. 

X

X 
  

Dirección 

Las decisiones son tomadas en función al análisis de auditorías, 
inspecciones e informes de investigación de accidentes y estadísticas, 

opiniones de empleados y avances de programas en materia de 
seguridad y salud en el trabajo, otorgando el seguimiento de las 

mismas. 

x

X  

 

El empleador asigna las respectivas funciones y autoridad al personal 

responsable de la implementación del Sistema de Gestión de SST 

X 
 

 

Liderazgo 

El empleador logró asumir el liderazgo estipulado en la gestión de la 

SST. X  
--- 

El empleador cuenta con los recursos imprescindibles y necesarios para 

mejorar la gestión de seguridad y salud en el trabajo. X  
 

Organización 

Se establecieron responsabilidades específicas en materia SST en la 
jerarquía de mando de la empresa, entidad privada o pública.  X  

Se destinó y asignó un presupuesto para mejorar e implementar el 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo. X   

El Comité o SST ha participado en la determinación y definición de 
sanciones y estímulos. X   

Competencia 

El empleador logró definir los respectivos requisitos de competencia 

para cada puesto o cargo de trabajo, adoptando disposiciones de 

capacitación en materia de seguridad y salud en el trabajo, para que 
pueda asumir sus deberes de manera responsable. 

 X  

III. Planeamiento y Aplicación 

Diagnóstico 

Se ha llevado a cabo un estudio de línea base como diagnóstico 

participativo en función al estado de la Seguridad y Salud en el Trabajo 
en la empresa. 

X

X 
 

 

 
El empleador cumplió con las siguientes medidas:  
* Control, gestión y eliminación de riesgos.  

* Crear un ambiente y lugar de trabajo, elegir equipos y métodos de 

trabajo que aseguren la seguridad y salud de los trabajadores.  
* Eliminación o sustitución de agentes y situaciones peligrosas.  

* Desarrollo y modernización de programas y planes de prevención de 

accidentes de trabajo y riesgos laborales.  
* Mantenimiento de políticas de protección.  

* Capacitación anticipada del trabajador. 

x

X 
  

El empleador realiza la actualización de la evaluación de riesgos como 

mínimo una (01) vez al año o haya surgido un cambio en las 
condiciones o se hayan producido daños. 

X

X 
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La evaluación de riesgos considera lo siguiente:   
*Revisión y control periódica de las condiciones de trabajo y salud de 

los colaboradores.  

*Medidas de prevención. 

X

X 
 

 

Se efectuó la participación en la identificación de peligros y evaluación 
de riesgos por parte de los representantes de los trabajadores, 

sugiriéndose medidas de control y verificando su aplicación. 

X

X 
 

 

Objetivos 

Los objetivos se enfocan en lograr resultados realistas y aplicables, los 
cuales comprenden:  

*Reducción de riesgos laborales.  

*Reducción de accidentes laborales y enfermedades ocupacionales.  
*Mejora continua de procesos, gestión del cambios, respuesta y 

preparación ante emergencias.  

*Definición de metas, responsabilidades e indicadores 
*Elección de criterios de medición para asegurar su éxito. 

X

X 

 

 

La empresa, entidad privada o pública posee con objetivos medibles de 

seguridad y salud en el trabajo que cubre todos los niveles de la 

empresa, y se encuentran documentados. 

X

X 
 

 

Programa de 
Seguridad y Salud 

en el Trabajo 

Se cuenta con un programa anual de SST. X
X  

 

IV. Implementación y Operación 

Estructura y 

Responsabilidades 

El Comité de SST se encuentra formado de forma paritaria. (En el caso 

de que se cuente con empleadores con una cantidad mayor o igual a 20 

trabajadores). 

 
 X 

Se encuentra con un Supervisor de Seguridad y Salud (En el caso de que 
se cuente con empleadores con una cantidad menor a 20 trabajadores). X

X  

  

El empleador se responsabilizó de:  

*Asegurar la seguridad y salud de los colaboradores.  

*Realizar acciones para incrementar el nivel de seguridad y salud en el 
trabajo.  

*Efectuar medidas de prevención de riesgo laborales en función a las 

modificaciones de las condiciones de trabajo.  
*Efectuar exámenes médicos ocupacionales antes, durante y después de 

la relación laboral. 

X
X 

 

- 

El empleador toma en cuenta las competencias de los trabajadores en 
materia de seguridad y salud en el trabajo, en el momento de asignarle 

sus labores. 

X 
 

- 

El empleador se asegura que únicamente el personal capacitado pueda 
acceder a zonas de alto riesgo. 

X
X  

 

El empleador se asegura que la exposición a agentes biológicos, físicos 
y químicos, disergonómicos y psicosociales no causen daño a los 

trabajadores. 

 
X

X 
 

El empleador asumió los costos que implican las acciones de seguridad 

y salud efectuadas en el centro de trabajo. 
X

X 
 - 

Capacitación 

El empleador tomó medidas para transmitir información sobre los 
riesgos existentes en el centro de trabajo y las medidas de protección 

apropiadas al trabajador. 

X
X 

 

 

El empleado contrató a un personal externo para impartir la 

capacitación durante de la jornada laboral. 

X
X 

  

El empleador asumió íntegramente el costo de las capacitaciones. 
X

X 
 - 

El programa de capacitación fue revisado por los representantes de los 

trabajadores. 

X
X 

  

La capacitación fue impartida por personal competente y con 

experiencia en seguridad y salud en el trabajo. 

X
X 

  

Se capacitó a los miembros que forman parte del comité de seguridad y 

salud en el trabajo o al supervisor de SST. 

X
X 

  

Las capacitaciones se encuentran documentadas. 
X

X 
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Medidas de 

Prevención 

Las medidas de protección y prevención fueron aplicadas en el orden de 
prioridad 

* Eliminación de los riesgos y peligros existentes. *Incluye tratamiento, 

aislamiento y control de los riesgos y peligros, a través de medidas 
técnicas y/o administrativas*  

* Minimización de riesgos y peligros, mediante la adaptación de 

sistemas de trabajo seguro con disposiciones administrativas de control. 
*Programar la sustitución progresiva y en la brevedad posible, de los 

procedimientos, técnicas, medios, sustancias y productos peligrosos por 

aquellos que produzcan un menor riesgo o ningún riesgo para el 
trabajador. 

*Como último recurso, facilitar el alcance de equipos de protección 

personal, asegurándose de que los empleados lo usen y mantengan 
adecuadamente. 

 

X
X 

 

X  

 

Preparación y 

Respuesta ante 

Emergencias 

La empresa, entidad pública o privada ha establecido procedimientos y 

planes para hacer frente a situaciones de emergencia. 

 X
X 

 

Se tiene establecida una brigada para saber actuar en casos de: 

incendios, evacuación y primeros auxilios. 

 X
X 

 

La empresa, privada o pública, revisa periódicamente sus planes y 

procedimientos ante situaciones de emergencia. 
 

X
X 

 

El empleador ha instruido a los trabajadores para evacuar la zona de 
riesgo e interrumpir sus labores en caso de que se presente un peligro 

grave e inminente. 

X
X 

  

Consulta y 

Comunicación 

Los trabajadores participaron en:  

*Asesoramiento, consulta, información y capacitación en materia de 
seguridad y salud en el trabajo.   

*Designación de los representantes del Comité de Seguridad Laboral y 

Seguridad y Salud en el Trabajo 
*La designación del Comité de seguridad y salud en el trabajo. 

*Identificación de sus representantes por parte del empleador. 

 

X
X 

 

Se consultó a los trabajadores sobre los cambios realizados en el proceso, 
los métodos y la organización del trabajo que afectan a su seguridad y 

salud. 

 X
X 

- 

V. Evaluación Normativa 

 

 

 

Requisitos legales 

y de otro tipo 

La empresa, entidad privada o pública, cuenta con un sistema para 

informar, obtener y monitorear el cumplimiento de las leyes que aplican 

al sistema de seguridad y salud y se mantiene en constante actualización. 

X
X  

 

La empresa, entidad privada o pública que posee una cantidad mayor o 

igual a 20 trabajadores posee un Reglamento Interno de Seguridad y 

Salud en el Trabajo. 

 
 

X 

La empresa, entidad privada o pública que posee una cantidad mayor o 
igual a 20 trabajadores posee un Libro del Comité de SST (Al menos que 

una norma sectorial no establezca un número que sea mínimo). 

 
 

X 

El empleador tomo medidas necesarias cuando detecta que el uso de 

ropas y/o equipos de protección personal o trabajo representan riesgos 

específicos que podría afectar la seguridad y salud de los trabajadores.  
El empleador ha tomado medidas para prevenir el trabajo peligroso para 

las empleadas que están embarazadas o amamantando conforme a la ley. 

 

X
X 

 

VI. Verificación 

Supervisión, 

Monitoreo y 

Seguimiento del 
Desempeño 

El control y vigilancia de la seguridad y salud en el trabajo permite 

evaluar periódicamente los resultados obtenidos en materia de seguridad 
y salud en el trabajo. 

 
X

X 
 

La supervisión permitió:  

*Detectar deficiencias o fallas dentro del sistema de gestión de la 
seguridad y salud en el trabajo.  

*Adoptar medidas correctivas y preventivas.  

El monitoreo permitió efectuar una medición cualitativa y cuantitativa   

 
X

X 
 

Se realizó un monitoreo para verificar el grado de cumplimiento de 

objetivos en materia de seguridad y salud en el trabajo.  
X

X 
 

Salud en el 

Trabajo 

El empleador efectuó exámenes médicos a los empleados antes, durante 
y después de la finalización de la relación laboral.  (incluyendo a jóvenes 

y adolescentes) 

 X
X 

 

Los trabajadores fueron informados:  

* Informar grupalmente las razones para efectuar exámenes de salud 

ocupacional.  
*Informar personalmente acerca de los resultados de los informes 

médicos relativos.  

* Los resultados de las pruebas médicas no deben utilizarse para ejercer 
discriminación 

 

X
X 

 

Se consideró los resultados de los exámenes médicos para tomar 

acciones correctivas o preventivas al respecto.  X
X 
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Accidentes, 

Incidentes 
peligrosos e 

Incidentes, No 

conformidad, 
acción correctiva y 

preventiva 

Los accidentes de trabajo mortales son notificados al Ministerio de 
Trabajo y Promoción del Empleo dentro de las 24 horas posterior a su 

ocurrencia. 

 X
X 

 

Se establecieron las medidas correctivas correspondientes propuestas en 

los registros de accidentes de trabajo e incidentes peligrosos y no 

peligrosos. 

X
X  

 

Se toman las medidas correctivas correspondientes en base a la no 
conformidad identificada en las auditorías de SST  X

X 

 

Investigación de 

accidentes y 
enfermedades 

ocupacionales 

El empleador investigó los accidentes de trabajo, enfermedades 

profesionales e incidentes peligrosos y los reportó a autoridad 
administrativa de trabajo, indicando las medidas preventivas y 

correctivas aprobadas. 

X
X 

 
 

Los accidentes de trabajo, las enfermedades profesionales y los 

incidentes peligrosos se identifican mediante: 
*La determinación de las causas e implementación de medidas 

correctivas 
*La comprobación de la eficacia de las medidas de seguridad y salud en 

el trabajo vigentes en el momento de hecho 

*La determinación de la necesidad de modificar dichas medidas 

 

X
X 

 
 

Se toman las medidas correctivas correspondientes para minimizar las 
consecuencias de los accidentes laborales. 

X
X 

 

 

Se documentó los cambios en los procedimientos de seguridad y salud 

en el trabajo en consecuencia de las acciones correctivas. 

X
X  

 

El trabajador fue transferido en caso de ocurrencia de accidentes 

laborales y enfermedades ocupacionales a otor puesto de trabajo que 
implique menos riesgo. 

X
X  - 

Auditorias 

La empresa cuenta con un programa de auditorías. 
 X 

 

El empleador realizó auditorías internas de forma periódica con el fin de 

comprobar una adecuada aplicación del Sistema de Gestión de Seguridad 
y Salud en el Trabajo. 

 X
X 

 

Se realizan auditorías externas por parte de auditores independientes, con 

la participación de empleados o sus representantes.   

 X
X 

 

Se comunicó los resultados de las auditorías a la alta dirección de la 
empresa, entidad privada o pública. 

 X
X 

 

VII. Control de Información y Documentos 

Documentos 

La empresa, entidad privada o pública mantiene y establece información 

relevante en medios apropiados para describir los elementos y 

componentes del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 
y su relación entre ellos. 

 
X

X 

 

En la empresa, entidad privada o pública se revisa de manera periódica 

los procedimientos de gestión de seguridad y salud en el trabajo.   X
X 

 

- El empleador mantuvo y estableció procedimientos y disposiciones 
para: 

- Documentar, recibir y responder de forma adecuada a las 

comunicaciones internas y externas relacionadas con seguridad y salud 
en el trabajo. 

-  La información relacionada a la gestión de seguridad y salud en el 
trabajo entre los diferentes puestos y niveles de la organización se 

aseguró mediante de la comunicación interna. 

- Asegurar la atención de las sugerencias de los trabajadores o sus 
representantes acerca de seguridad y salud en el trabajo de forma 

oportuna y adecuada. 

El empleador proporcionó las recomendaciones de seguridad y salud en 

el trabajo adjunto a los contratos de trabajo, teniendo en cuenta los 

riesgos en el centro laboral y los relacionadas con la función o puesto del 

trabajador. 

 

 

 

X
X 

X 

 

El empleador tomo las siguientes medidas 
*Proporcionar una copia del reglamento interno de seguridad y salud en 

el trabajo al trabajador 

*Capacitar sobre el contenido del reglamento interno de seguridad y 
salud en el trabajo al trabajador 

*Asegurar la puesta en práctica de las medidas de seguridad y salud en 

el trabajo. 
*Elaboración de y exhibición en un lugar visible de un mapa de riesgos 

en el centro de trabajo. 

*El empleador hizo entrega de las recomendaciones de la gestión de 
seguridad y salud en el trabajo al trabajador, tomando en cuenta los 

riesgos presentes en el centro de trabajo y los relativos con su función o 

puesto, en el primer día de labores. 

X
X 

 

 

 

 

 

 

X 
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  Fuente: Anexo 3 de la Resolución Ministerial No. 050-2013-TR 

 

 

 

El empleador establece y mantiene procedimientos para asegurar que: 
- Las especificaciones relacionadas a arrendamiento financiero y 

compras, se evalúan, incorporan e identifican, disposiciones relativas al 

cumplimiento de los requisitos de seguridad y salud en el trabajo por 
parte de la organización. 

- Los requisitos y obligaciones tanto legales como de la misma 

organización relacionados con la seguridad y salud en el trabajo se 
identificaron antes de adquisición de los bienes y servicios. 

- Se toman medidas y disposiciones para que dichos requisitos se 

cumplan antes de proceder a utilizar los bienes y servicios mencionados 
anteriormente. 

X
X 

X 

 

Control de la 

documentación y 

de datos 

Los procedimientos para el control de documentos generados por esta 

lista de verificación fueron establecidos por la empresa, entidad privada 

o pública. 

x
X X 

 

El presente control asegura que los datos y documentos:  

*Se puedan localizar fácilmente.  

*Se puedan analizar y verificar de forma periódica 
*Se encuentren disponibles en los locales 

*En caso de que los datos sean obsoletos, se remuevan 

*Se archiven de manera adecuada. 

 

X
X 

X 

 

Gestión de los 

Registros 

El empleador implementó documentos y registros del sistema de 
gestión de seguridad y salud en el trabajo actualizados y a disposición 

del trabajador referente a: 

* Registros de accidentes laborales, enfermedades profesionales, 
incidentes peligrosos y otros incidentes, en los que tienen que estar 

constatadas la investigación y medidas correctivas correspondientes. 

X
X 

 

 

*Cuenta con registros de exámenes médicos ocupacionales. 
 X

X 
 

*Cuenta con registro del monitoreo de agentes químicos, físicos, 

biológicos, disergonómicos y psicosociales. 
 X

X 

 

*Cuenta con registro de inspecciones internas de SST X
X 

X 

 

*Cuenta con registro de estadísticas de seguridad y salud en el trabajo. X
X 

X 

 

*Cuenta con registro de equipos de seguridad y emergencia. X
X 

X 

 

*Cuenta con registro de inducción, capacitación, entrenamiento y 

simulacros ante emergencia. 
X

X 
X 

 

*Cuenta con registro de auditorías. 
 X

X 

 

La empresa, entidad privada o pública posee registros de accidente de 

trabajo y enfermedad ocupacional e incidentes ocurridos a:  
*Los trabajadores.  

*Los trabajadores poseen intermediación laboral y/o tercerización.  

* Beneficiarios que se encuentren bajo modalidades formativas.  
*Personal que presta servicios de forma independiente, estableciendo y 

desarrollando sus actividades total o parcialmente dentro de las 

instalaciones de la empresa, entidad privada o pública 

 
X

X 
 
 
x 

 

 

Los registros mencionados son:  
* Identificables y legibles 

* Facilitan su seguimiento.  

*Están adecuadamente protegidos y archivados 

X
X 

X 

 

VIII. Revisión por la Dirección 

Gestión de la 

mejora continua. 

El sistema de gestión de SST es periódicamente revisado y analizado 

por parte de alta dirección para seguridad que es apropiado y efectivo. 

X

X 
X 
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Anexo 8. Ficha de Registro Documental de Accidentes Laborales 2021 

 

 

 

 

FICHA DE REGISTRO 2021 

IDENTIFICACIÓN 

N°                                                  DATOS GENERALES 

1 EMPRESA: MERCOHUEVOS S.A.C 

2 PERIODO: 2021 

3 NUMERO DE ACCIDENTES OCURRIDOS: 6 

4 TIPO DE ACCIDENTE: Marque con una (X) en el tipo de accidente: 

                 A)  Leve       B) Incapacitante                 C)  Mortal 

5 PALABRAS CLAVE:  Diagnóstico, lesión, gravedad, agente, descanso médico 

ANÁLISIS DE DATOS 

NOTA DE ANÁLISIS 

Los datos reportados en el registro de accidentes laborales del año 2021, constituyeron una base fundamental para poder clasificarlos según 

su gravedad, y detectar las debilidades de MERCOHUEVOS S.A.C en materia Seguridad y Salud en el Trabajo, antes de culminar la 

implementación del Sistema de Gestión. Según los datos encontrados, tenemos que se produjo un accidente laboral en el mes de marzo debido 

a una caída a nivel, lo que causó una lesión superficial (contusión lumbar), por lo que se otorgó un descanso médico de 5 días al trabajador, 

por ende, se catalogó a dicho suceso repentino como accidente incapacitante. Además, en el mes de Julio se produjo un accidente laboral, 

cuya causa fue una pisada de un clavo de metal disperso en el suelo, lo que generó una herida abierta (herida por punción en el pie derecho), 

seguido a esto se le designó al colaborador 7 días de baja médica, por ello se le consideró como accidente incapacitante. Asimismo, ocurrieron 

tres accidentes laborales en el mes de Junio: El primero se originó debido una caída a nivel, ocasionándole una contractura muscular en el 

codo derecho, como consecuencia, se otorgó un descanso Medico por 2 días. El segundo ocurrió debido a un golpe en la parte posterior de la 

cabeza con un fierro de las jaulas, provocando una leve aceración en la cabeza, por lo cual le realizaron la sutura de la herida, además de otros 

análisis adicionales y le otorgaron un descanso Medico por 7 días. El tercero, por una caída a nivel sobre la mano izquierda, causándole una 

fractura (dislocación de la muñeca de la muñeca de la mano izquierda) y un descanso medico por 30 días, todos ellos fueron catalogados 

como accidentes incapacitantes. Asimismo, en el mes de agosto, ocurrió una caída a nivel por levantamiento de carga, provocando una 

distensión muscular en la zona lumbar del colaborador, por lo cual, se le dio 15 días de descanso médico, dicho suceso fue catalogado como 

accidente incapacitante 

OBSERVACIONES: 

Los accidentes laborales registrados pertenecen al tipo incapacitante total temporal, ya que los accidentes impidieron que lo colaboradores 

puedan ejercer sus actividades laborales, pero no se constató la pérdida de un miembro de los colaboradores, ni su muerte. Algunos aspectos 

que influyeron en el resultado de los accidentes dados en el año 2021 son los siguientes: En el caso del mes de junio, fue la adopción de 

posturas inadecuadas con movimientos restringidos, características inherentes en las instalaciones que pueden poner en riesgo la salud del 

trabajador y materiales de trabajo esparcidos en pasillo. Los agentes que se encontraban expuestos los trabajadores y causaron las lesiones 

mencionadas fueron de naturaleza ergonómica, mecánica y física. Adicionalmente, en el mes de Julio, la presencia de un objeto metálico 

esparcido en el ambiente laboral fue el aspecto que causó daño al colaborador y desembocó el accidente, dicho fue calificado como agente de 

naturaleza mecánica. Por consiguiente, el agente que causó la severidad de las lesiones en marzo fueron componentes contaminantes 

esparcidos en el ambiente laboral, por ende, la seguridad y salud del colaborador se vio afectada por un agente de carácter físico. Finalmente, 

el factor que determinó la severidad de la lesión del accidente acontecido en el mes de agosto, fue la adopción de posturas inadecuadas con 

movimientos restringidos, por lo tanto, la seguridad y salud del trabajador fue perjudicada por un agente de carácter ergonómico. 
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FICHA DE REGISTRO DE GRAVEDAD 2022 

IDENTIFICACIÓN 

N°                                                   DATOS GENERALES 

1 EMPRESA: MERCOHUEVOS S.A.C 

2 PERIODO: 2022 

3 NUMERO DE ACCIDENTES 

OCURRIDOS: 
2 

4 TIPO DE ACCIDENTE: Marque con una (X) en el tipo de accidente: 

                 A)  Leve       B) Incapacitante                 C)  Mortal 

5 PALABRAS CLAVE:  Diagnóstico gravedad, agente, descanso médico 

ANÁLISIS DE DATOS 

NOTA DE ANÁLISIS 

 Los datos reportados en el registro de accidente laborales del año 2022, constituyeron una base fundamental para poder clasificarlos según su 

gravedad, y analizar el impacto que tuvo la implementación del Sistema de Gestión en la reducción de accidentes en MERCOHUEVOS S.A.C, 

a través de la ejecución de acciones en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo. En primer lugar, se produjo un incidente laboral en el mes 

de marzo, en vista de la introducción de una partícula de calcio en el ojo izquierdo del colaborador, provocándole a su vez, una irritación leve 

en la superficie ocular. Dado que, la circunstancia no generó condujo a perjuicios mayores, como irritación o inflamación de la superficie 

ocular, no fue necesario otorgar días de descanso médico, por ende, dicho suceso se consideró como accidente de carácter leve. Finalmente, el 

último accidente del año aconteció en el mes de junio debido a una caída a nivel, lo que ocasionó una magulladura en la rodilla del colaborador. 

Al comprobarse que dicha situación que no generó daños que impidan la realización de movimientos corporales, no se proporcionó el descanso 

médico respectivo, por ello, dicho accidente fue catalogado como accidente de clase leve. 

OBSERVACIONES: 

Todos los sucesos reportados fueron clasificados como accidentes de carácter leve, ya que, al no presentarse ningún tipo de trastornos 

musculoesqueléticos y corneales, fue posible para los trabajadores utilizar su organismo para el desarrollo de actividades laborales, por lo tanto, 

solo fue necesario brindar atención especial mediante primeros auxilios, y no se estableció el descanso médico respectivo.  En sumatoria, 

algunos aspectos que influyeron en el resultado de los accidentes dados en el año 2022 son los siguientes: En el caso del mes junio, fue debido 

a un material residual disperso los pasillos del ambiente de trabajo fue identificado como el agente de índole física que causó el suceso repentino. 

Por otra parte, para el mes de marzo, el componente que influyó en el acaecimiento del suceso repentino fue la presencia de un agente de 

naturaleza química influyó en la severidad de la lesión ocurrida a causa de la exposición a sustancias tóxicas presentes en el aire por parte del 

colaborador. 
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FICHA DE REGISTRO DE ANÁLISIS DE FRECUENCIA DE ACCIDENTES LABORALES 

IDENTIFICACIÓN 

N°                                                         DATOS GENERALES 

1 EMPRESA: MERCOHUEVOS S.A.C 

2 PERIODO: 2021 

3 NUMERO DE ACCIDENTES OCURRIDOS: 6 

4 FACTOR DE CÁLCULO: 

𝑁° 𝑑𝑒 𝐴𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝐼𝑛𝑐𝑎𝑝𝑎𝑐𝑖𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑦 𝑚𝑜𝑟𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠 
 𝑥 1000,000

𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 −  𝐻𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑇𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠
 

5 INDICE DE FRECUENCIA: Mensual 

6 PALABRAS CLAVE:  horas hombre, índice de frecuencia, accidentes incapacitantes, cargos 

ANÁLISIS DE DATOS 

NOTA DE ANÁLISIS 

El conjunto de datos reportados tanto en el registro de estadísticas de seguridad y salud en el trabajo, como en el registro de accidentes, conformó 

información viable para analizar los factores que influyeron la ocurrencia de los accidentes laborales. Existe una preponderancia de tres (3) 

accidentes acaecidos en el mes de junio, teniendo 15 trabajadores incluidos en planilla. Como información adicional, se indica que los trabajadores 

afectados ocupaban los siguientes cargos: Ayudante Galponero, galponero y contador. Además, se estima los siguientes datos: Dos trabajadores 

trabajaban en el área de producción y administración, las horas hombre trabajadas en dicho mes fueron 2880 en total. Por consiguiente, en el mes 

de marzo y julio, se dio lugar a dos (2) accidentes de trabajo en ambos meses, teniendo a disposición 17 y 18 colaboradores respectivamente. 

Asimismo, se señala que los trabajadores lesionados desempeñaron los siguientes cargos: Estibador de galpón y supervisora de cobranza. 

Adicionalmente, ambos ejecutaban sus actividades en las áreas de producción y administración, las horas hombre trabajadas en dichos meses, fueron 

3672 horas hombre en marzo, y una cantidad equivalente de 3600 horas hombre en julio. Finalmente, se constató el reporte de un accidente laboral 

en el mes de agosto, con contando con 18 trabajadores disponibles en planilla. Al mismo tiempo, se precisa que era un colaborador que ejercía el 

cargo de estibador, realizaba su trabajo en el sector de la producción. Se contabilizó una cantidad total de equivalente de 3600 horas hombre 

trabajadas en agosto de 2021. Todos los sucesos repentinos mencionados están categorizados como accidentes incapacitantes. 

OBSERVACIONES 

Los hechos mencionados fueron sobrevenidos por causas inmediatas, según el reglamento de la Ley N°29783, son aquellas causas que producen el 

accidente de manera directa, es decir, se presentan antes del contacto y generalmente son observables. Por otra parte, se comprobó la ausencia de 

acciones en materia de Seguridad y Salud en el trabajo, entre ellas tenemos los siguientes: Falta de capacitación específica al personal sobre los 

peligros y riesgos de sus actividades laborales, ausencia de inspecciones de Seguridad y Salud en el trabajo para la identificación de actos y 

condiciones inseguras, además falta de uso de equipos de protección personal y ausencia de señales de emergencia. 
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FICHA DE REGISTRO DE ANÁLISIS DE FRECUENCIA DE ACCIDENTES LABORALES 

IDENTIFICACIÓN 

N°                                                                   DATOS GENERALES 

1 EMPRESA:                     MERCOHUEVOS S.A.C 

2 PERIODO:                                     2022 

3 NUMERO DE ACCIDENTES 

OCURRIDOS: 
                                       2 

4 FACTOR DE CÁLCULO: 

𝑁° 𝑑𝑒 𝐴𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝐼𝑛𝑐𝑎𝑝𝑎𝑐𝑖𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑦 𝑚𝑜𝑟𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠 
 𝑥 1000,000

𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 −  𝐻𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑇𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠
 

5 INDICE DE FRECUENCIA:                                Mensual 

6 PALABRAS CLAVE:  horas hombre, índice de frecuencia, accidentes incapacitantes, cargos  

ANÁLISIS DE DATOS 

NOTA DE ANÁLISIS 

Los datos registrados en el registro de accidentes y estadísticas de seguridad y salud en el trabajo, proporcionaron información significativa en 

el análisis de factores que influyen en el aumento de ocurrencia de accidentes laborales en el año 2022. Se señala la ocurrencia de un accidente 

laboral en el mes de junio, figurando en la planilla del mes la presencia de 16 trabajadores. Por añadidura, se precisa que el colaborador agraviado 

tenía el cargo de galponero en el área de producción, además. Se señala una cantidad de 3072 horas hombre trabajadas en dicho mes. Por otra 

parte, se presentó un accidente de trabajo en el mes de marzo, figurando en la planilla del mes la estancia de 17 trabajadores. Se estima que el 

trabajador lesionado se encontraba laborando en el cargo de ayudante galponero en el departamento de producción. Se contabilizó un total de 

3672 horas hombre trabajadas en dicho mes y todos los sucesos repentinos fueron catalogados de carácter leve. 

OBSERVACIONES 

Los acontecimientos mencionados fueron producidos por una condición subestándar en el mes de marzo, debido a introducción de partícula de 

polvo en el ojo, y por otra parte, la causa principal fue un acto subestándar debido una caída por un objeto disperso en el pasillo. Además, tales 

circunstancias se derivaron por causas que requieren de un mayor análisis para ser identificadas por la persona responsable de seguridad y salud 

en el trabajo, acorde a lo establecido en el reglamento de la Ley 29783, estas se denominan causas básicas. Por otra parte, se comprobó la 

existencia de una mayor evolución en materia de seguridad y salud en el trabajo, tal y como la adquisición de competencias en los cargos 

laborales aumento de consciencia sobre los riesgos existentes, y mayor supervisión de las condiciones de seguridad e higiene en las instalaciones 

de producción. 
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FICHA DE REGISTRO DE ANÁLISIS DE SEVERIDAD DE ACCIDENTES LABORALES 

IDENTIFICACIÓN 

N°                                                      DATOS GENERALES 

1 EMPRESA:                   MERCOHUEVOS S.A.C 

2 PERIODO:                                2021 

3 NUMERO DE JORNADAS PERDIDAS:                                  66 

5 FACTOR DE CÁLCULO: 

(𝑁° 𝑑𝑒 𝑑í𝑎𝑠 𝑝𝑒𝑟𝑑𝑖𝑑𝑜𝑠 
 𝑥 1000,000)

𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 −  𝐻𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑇𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠
 

6 INDICE DE SEVERIDAD:                             Mensual 

7 PALABRAS CLAVE:  Número de días perdidos, días de descanso médico, horas hombre. 

ANÁLISIS DE DATOS 

NOTA DE ANÁLISIS 

El conjunto de datos notificados tanto en el registro de estadísticas de seguridad y salud en el trabajo, como en el registro de accidentes laborales, 

constituyó información requerida para analizar factores que intercedieron la de días de descanso médico asignados debido a los accidentes laborales. 

En primer lugar, se reportó un total de dieciséis días de descanso médico a los colaboradores afectados en el mes de junio, incluyendo el área de 

producción y crianza de aves de corral, y dos en las oficinas administrativas. Asimismo, Se contabilizó un total de 2880 horas hombre trabajadas. En 

segundo lugar, durante el mes de julio, un total de treinta días de descanso fueron establecidos a causa de accidentes dados dentro del área de producción 

y crianza de gallinas ponedoras. Se indica que laboró un total de 3600 horas hombre en dicho mes. Posteriormente, se indica un recuento total cinco 

días de descanso emitidos en el mes de marzo, a raíz de un accidente ocurridos en una de las oficinas administrativas de la empresa. Además, se 

estableció una cantidad de 3672 horas hombre laboradas en marzo. Finalmente, se señala una cantidad total de 15 días de descanso dados en el mes de 

agosto debido a un accidente producido en el área de producción de la empresa. Adicionalmente Se estableció una cantidad de 3600 horas hombre 

laboradas en total durante el mes. 

OBSERVACIONES 

Por deducción, se infiere que el área de producción de la empresa presenta un mayor grado de exposición a riesgos. En el reporte de accidente de 

trabajo se infiere la existencia de falta de medidas de control para identificación y evaluación de riesgos, los aspectos que denotan ello son los 

siguientes: Mantenimiento industrial defectuoso de las instalaciones interiores, falta de orden y limpieza en el espacio de trabajo, escasez de equipos 

de protección personal, y falta de capacitación específica en personal sobre los riesgos más propensos en sus cargos laborales, ya que no pudieron 

reconocer los agentes de riesgo físicos y ergonómico presentes en el ambiente laboral. Por otra parte, el área administrativa posee con actividades que 

no son propensas de poner en riesgo la salud del trabajador. 
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Anexo 13.  Ficha de Registro Documental de índice estadístico de Severidad en 2022 

FICHA DE REGISTRO DE ANÁLISIS DE SEVERIDAD DE ACCIDENTES LABORALES 

IDENTIFICACIÓN 

N°                                                 DATOS GENERALES 

1 EMPRESA:             MERCOHUEVOS S.A.C 

2 PERIODO:                          2022 

3 NUMERO DE JORNADAS PERDIDAS:                             0 

4 FACTOR DE CÁLCULO 

(𝑁° 𝑑𝑒 𝑑í𝑎𝑠 𝑝𝑒𝑟𝑑𝑖𝑑𝑜𝑠 
 𝑥 1000,000)

𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 −  𝐻𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑇𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠
 

5 INDICE DE SEVERIDAD:                        Mensual 

6 PALABRAS CLAVE:  
número de días perdidos, días de descanso médico, horas 

hombre. 

ANÁLISIS DE DATOS 

NOTA DE ANÁLISIS 

    El conjunto de datos transcritos tanto en el registro de estadísticas de seguridad y salud en el trabajo, como en registro el  de accidentes 

laborales. En primera instancia, no se decretó días de descanso medico laboral al trabajador lesionado en el mes de junio, puesto que se dio 

lugar a un incidente laboral en del área de producción y crianza de aves de corral, el cual causó incomodidades sin daños severos que 

impidan realizar sus actividades cotidianas. Se estableció un total de 3072 horas hombre laboradas en el mes de junio. De la misma manera, 

un incidente laboral fue acaecido en el mes de marzo en el área de producción y crianza de aves de corral, por ende, no se otorgó el descanso 

médico respectivo al trabajador afectado. Finalmente, determinó un total de 3672 horas hombre laboradas en el mes de marzo. 

OBSERVACIONES 

A pesar de la evidente disminución de severidad en los accidentes laborales dados en el 2022 y una mejora significativa en el control de 

exposición de riesgos, el área de producción es una zona donde los trabajadores estarán constantemente expuestos a peligros graves, puesto 

que posee cargos laborales que implican la realización de movimiento frecuentes repetitivos con alto riesgo a padecer desórdenes musculo 

- esqueléticos, y su ubicación es en un tablazo con constantes corrientes de aire, lo que hace que los trabajadores se encuentren propensos 

a introducción de componentes peligrosos a su organismo. Por otra parte, los colaboradores poseen más certeza sobre los riesgos presentes 

en sus puestos laborales. 
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Anexo 14. Prueba de hipótesis 

Prueba de normalidad 

A continuación, se realizó una prueba de normalidad para los datos recopilados de la variable 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, la dimensión accidentes laborales 

graves y los indicadores índices de frecuencia de accidentes, índice de severidad de 

accidentes e índice general de accidentes con el objetivo de conocer si se debe aplicar una 

prueba estadística paramétrica o no paramétrica. Dado que la muestra de la presente 

investigación es menor a 50, se utilizó el test de Shapiro Wilk. 

El sistema de hipótesis estadísticas con un nivel de significancia del 0.05 es el siguiente: 

H0: Los datos se distribuyen de manera normal 

H1: Los datos no se distribuyen de manera normal 

  

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl p-value 

Cumplimiento 0.871 23 0.007 

Accidentes laborales  0.923 3 0.463 

Índice de frecuencia de 

accidentes 
0.636 4 0.002 

Índice de severidad de 

accidentes 
0.998 4 0.995 

Índice general de 

accidentes 
0.990 4 0.959 

Prueba de hipótesis específica 1 

El sistema de hipótesis estadísticas con un nivel de significancia del 0.05 es el siguiente: 

H0: El nivel de cumplimiento de Planificación y Aplicación del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo no mejoro en el año 2022  

H1: El nivel de cumplimiento de Planificación y Aplicación del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo mejoro en el año 2022  
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Muestras relacionadas 

Z p-valor 

Nivel de cumplimiento del Sistema de 

Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo 

-3.756 0.000 

 

 

Al analizar los resultados de la prueba Shapiro-Wilk para cada variable, se puede 

concluir lo siguiente: 

Para la variable "Cumplimiento", el p-valor obtenido es menor que el nivel de 

significancia (0.007 < 0.05), lo que indica que no hay suficiente evidencia para concluir que 

los datos provienen de una distribución normal. Por lo tanto, se rechaza la hipótesis nula de 

que los datos siguen una distribución normal. 

Para la variable "Accidentes laborales ", el p-valor obtenido es mayor que el nivel de 

significancia (0.463 > 0.05), lo que indica que hay suficiente evidencia para no rechazar la 

hipótesis nula de que los datos siguen una distribución normal. En otras palabras, hay 

suficiente evidencia para concluir que los datos siguen una distribución normal. 

Para las variables "Índice de frecuencia de accidentes", "Índice de severidad de 

accidentes" y "Índice general de accidentes", los p-valores obtenidos son menores que el 

nivel de significancia (0.002 < 0.05, 0.995 < 0.05, 0.959 < 0.05 respectivamente), lo que 

indica que no hay suficiente evidencia para concluir que los datos siguen una distribución 
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normal. Por lo tanto, se rechaza la hipótesis nula de que los datos siguen una distribución 

normal. 

En resumen, se puede concluir que la distribución de los datos de "Planificación y 

aplicación" y "Índice general de accidentes" no sigue una distribución normal, mientras que 

la distribución de los datos de "Accidentes laborales graves" sigue una distribución normal. 

No es posible concluir algo definitivo sobre la distribución de los datos de "Índice de 

frecuencia de accidentes" y "Índice de severidad de accidentes" ya que los resultados de la 

prueba no son consistentes. 

Prueba de hipótesis específica 2 

El sistema de hipótesis estadísticas con un nivel de significancia del 0.05 es el siguiente: 

H0: El nivel de accidentes laborales graves no se redujo en el año 2022  

H1: El nivel de accidentes laborales graves se redujo en el año 2022 

  

Diferencias emparejadas 

Media 
Error 

estándar 
t gl 

p-

valor 

Accidentes 

laborales graves 
1.333 2.403 0.555 2 0.317 

 

Basándonos en los resultados presentados, podemos concluir que no hay diferencias 

significativas entre las medias de los accidentes laborales graves antes y después de algún 
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evento o intervención en la variable en estudio. Esto se debe a que el valor de p (p-valor) es 

mayor que el nivel de significancia generalmente establecido (0.05). Por lo tanto, no 

podemos rechazar la hipótesis nula de igualdad de medias y debemos concluir que no hay 

pruebas suficientes para afirmar que haya diferencias significativas. 

Prueba de hipótesis específica 3 

Índice general de accidentes 

H0: El índice general de accidentes de no se redujo en el año 2022  

H1: El índice general de accidentes se redujo en el año 2022 

  
Diferencias emparejadas 

Media Error estándar t gl       p-valor 

Índice de 

general de 

accidentes 

2661.000 747.559 3.560 3 0.019 

 

 

La hipótesis nula es generalmente una afirmación sobre la población de la que se 

extrae una muestra. En este caso, la media del índice general de accidentes es 2661.000. Con 

base en los datos proporcionados, se puede concluir que la muestra proporciona suficiente 

evidencia para rechazar la hipótesis nula de que la media del índice general de accidentes es 

igual a 2661.000. El valor t obtenido de 3.560 tiene un p-valor asociado de 0.019, lo que 

significa que hay una probabilidad baja de menos del 1.9% de que la diferencia observada 

en la media sea debido al azar. 
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Anexo 15. Política de Seguridad y Salud en el Trabajo 
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Anexo 16. Registro de Inspecciones Internas de Seguridad y Salud en el Trabajo del Área 

Administrativa 
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Anexo 17. Registro de Inspecciones Internas de Seguridad y Salud en el Trabajo del Área 

Operativa 
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Anexo 18. Acta de designación del Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo 
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Anexo 19. Matriz de Identificación de Peligros, Evaluación de Riesgos y Determinación de Controles (IPERC) de Gerencia General 

Razón Social RUC ZONA O LUGAR DE TRABAJO Fecha de Evaluación Fecha de Aprobación Nivel 6 Código 

MERCO HUEVOS 
S.A.C. 

20604430993 GERENCIA, ADMINISTRACIÓN Y OPERACIONES 06/07/2021 12/07/201 Planificación FT-SST-024 
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Anexo 20. Matriz de Identificación de Peligros, Evaluación de Riesgos y Determinación de Controles (IPERC) de Administración 
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Anexo 21. Matriz de Identificación de Peligros, Evaluación de Riesgos de Riesgos y Determinación de Controles (IPERC) de Operaciones 
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Anexo 22. Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo 

Objetivo General 1 
Cumplimiento de la legislación en Seguridad y Salud en el Trabajo. 

Obj. Específico Implementación de la documentación del SG SST 

Meta Cumplir con la Implementación de la documentación del Sistema de Gestión de SST al 100% 

 

 
Indicador 

Aprobación del Documentos y registros obligatorios 

(Verificación de Publicación de IPERC / N° total de IPERC elaborado) x 100 

(Verificación de Publicación de Mapa de Riesgo / N° Total de Mapa de Riesgos elaborado) x 100 

Obj. Específico Cumplimiento de las actividades del Supervisor de SST 

Meta Cumplimiento del 100% de las actividades del Supervisor de SST 

 

 
Indicador 

(N° de Reportes estadísticos entregados / N° de Reportes estadísticos programados) x 100 

(N° de Reportes de Actividades realizadas / N° de Reportes de Actividades programadas) x 100 

(N° de Reuniones de seguridad realizadas / N° de Reuniones de seguridad programadas) x 100 

Presupuesto S/. 5,000.00 

 

 
Recursos 

- Ley 29783, D.S. 005-2012-TR y sus modificatorias                                                  

- Recursos Humanos (La Alta Dirección, asegurará el tiempo al personal encargado para la realización de las actividades programadas)                             

- Capacitación: Se dispondrá de un presupuesto para la realización de las capacitaciones respecto a la legislación 29783, su reglamento y modificatorias                         

 

 

Nº 

 

 

 

 
Descripción de la actividad 

Responsable de la ejecución  

JUNIO 

 

JULIO 

 

AGOSTO 

 

SEPTIEMBRE 

 

OCTUBRE 

 

NOVIEMBRE 

 

DICIEMBRE 

 

ENERO 

 

FEBRERO 

 

MARZO 

 

ABRIL 

 

MAYO 
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1 Contratación de la consultora especialista en la 
implementación 

de SST. 

x 
                                                    

2 Realizar el diagnóstico inicial de seguridad y salud en el 
trabajo. 

   
x 

                                                 

3 Elegir al Supervisor de SST 
x 

 
x 

                                                  

4 Elaborar la política del Sistema de Gestión de Seguridad 
y 

Salud en el Trabajo. 

x 
 

x 
                                                  

5 Realizar los IPERC y Mapas de Riesgo 
x 

                                                    

6 Realizar los manuales, procedimientos y formatos 

requeridos por la legislación de SST 

 

x 
 

x 
 

x 
 

x 

                                                 

7 Capacitar al Supervisor de Seguridad y Salud en el 

Trabajo en las actividades y responsabilidades de la 

función. 

 
x 

 
x 

  
x 

                                                 

8 Realizar los reportes estadísticos de seguridad y 

reuniones grupales 

  x                                                   

Objetivo General 2 Prevenir enfermedades ocupacionales y estados pre patológicos 

Obj. Específico Realizar las medidas preventivas en seguridad y salud en el trabajo 

Meta Cumplimiento del 100% de realización de las medidas preventivas en seguridad y salud ocupacional 

Indicador (N° de Inspecciones realizadas / N° de Inspecciones programadas) x 100 

Obj. Específico Realizar examen médico ocupacional (EMO) 

Meta Cumplimiento del 100% de exámenes ocupacionales 

Indicador (N° de EMO realizados / N° de EMO programado) x 100 

Presupuesto S/. 2,500.00 

 

 
Recursos 

 - Capacitación                                                     

 - Finan
ciero
s 

                                                     

 - R.M. N° 312-2011-MINSA Protocolos de exámenes médicos ocupacionales y guías de diagnóstico de los exámenes médicos obligatorios por actividad y sus modificatorias                   

 - R.M. N° 375-2008-TR – Norma básica de ergonomía y de procedimiento de evaluación de riesgo disergonómico                                 

 

 
Nº 

 

 

 

 

Descripción de la actividad 

Responsable de la ejecución 
JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO  
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1 Definir las áreas y actividades a inspeccionar  x x                                                   

2 Evaluar los EPP específicos para cada actividad en la 
empresa 

x  x                                                   

3 Comprar los EPP específicos   x                                                   

4 Capacitar al personal en el uso de EPP específicos   x                                                   

5 Programar inspecciones para prevenir 

enfermedades ocupacionales 

  x                                                   

4 Realizar inspecciones para prevenir enfermedades 

ocupacionales y estados pre patológicos 

x                                                     

5 Contactar con la clínica de exámenes ocupacionales   x                                                   

6 Determinar con los especialistas los exámenes 

ocupacionales periódicos al personal. 

  x                                                   

7 Realizar los exámenes médicos periódicos   x                                                   
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Objetivo General 3 Prevención de Incidentes y Accidentes en el trabajo 

Obj. Específico Realizar las medidas preventivas en seguridad y salud en el trabajo 

Meta Cumplir con el 100% de las medidas preventivas en seguridad y salud en el trabajo 

 
Indicador 

(N° de Charlas realizadas / N° de charlas programadas) x 100 

N° de Inspecciones realizadas /N° Total de Inspecciones programadas) x 100 

Obj. Específico Cumplir con la mejora continua en la evaluación de incidentes 

Meta Cumplir con el 100% de la mejora continua 

Indicador N° de Investigaciones realizadas / N° Total de casos de Incidentes y Accidentes reportados) x 100 

Presupuesto S/. 800.00 

 

 

 

 
Recursos 

- Capacitación                                                      

- Financieros                                                      

- Tiempo establecido para realizar las actividades definidas                                                 

- Materiales de oficina                                                     

- Computadora e impresora                                                    

- Espacio para el dictado del curso                                                    

  
Responsable de la ejecución JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO 

 

Nº  
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Observaciones 

1 Definir las charlas sobre SST                                                      

2 Programar las charlas sobre SST  x                                                   

3 Llevar un curso sobre Evaluación de Incidentes/accidentes.  x                                                    

4 Elaborar el procedimiento de investigación de accidentes e 

incidentes y su reporte 

  

x 
                                                  

5 Realizar charlas sobre la importancia del reporte de 

incidentes/accidentes 

  
x 

                                                  

7 Reportar las estadísticas, indice de incidentes y accidentes   
x 

                                                  

Objetivo General 4 Mejorar los procedimientos de preparación y respuesta ante emergencias 

Obj. Específicos Elaboración del sistema de respuesta para emergencias 

Meta Cumplir con el 100% de la elaboración del sistema de respuesta para emergencia 

Indicador Elaboración del Plan y Respuesta a emergencias 

Obj. Específicos Participación en simulacros de emergencias y desastres naturales 

Meta Participar en el 100% de los simulacros de emergencias y desastres naturales programados 

 
Indicador 

(N° de Simulacros realizados / N° de Simulacros programados) x 100 

(Nº de informes de simulacro realizados/Nº de simulacros realizados) x 100 

Presupuesto S/. 950.00 

 

 
Recursos 

- Asegurar el tiempo necesario para la realización de simulacros                                               

- Materiales de oficina (papel, tonner, lápices, lapiceros, etc.) y computadoras                                            

- Capactación en simulacros                                                    

  Responsable de la ejecución  

JUNIO 
 

JULIO 
 

AGOSTO 
 

SEPTIEMBRE 
 

OCTUBRE 
 

NOVIEMBRE 
 

DICIEMBRE 
 

ENERO 
 

FEBRERO 
 

MARZO 
 

ABRIL 
 

MAYO 
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Observaciones 

1 Elaboración del plan de respuesta ante emergencias   x                                                   

2 Realizar un programa de simulacros.   x                                                   

3 Cumplir con el programa de simulacros.   x                                                   
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  Anexo 23. Plan de capacitación anual 
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Anexo 24. Programa de Capacitación Anual 

 

 

ITEM 

 
                     

TIPO 

 

 

NOMBRE DE CAPACITACION 

PERSONAL AL QUE APLICA     JULIO AGOST

O 

 

SEPTIEMB
RE 

OCTUBR

E 

    

NOVIEMBRE 

 

DICIEMBR
E 

     ENERO    

FEBRERO 

     MARZO       ABRIL       MAYO JUNIO TOTAL  

 

% Avance  

    Anual  

 
OPERACIO
NES 

 

GERENCIA 
GENERAL 

 

ADMINISTRAT
IVOS 

 

P 

 

E 

 

P 

 

E 

 

P 

 

E 

 

P 

 

E 

 

P 

 

E 

 

P 

 

E 

 

P 

 

E 

 

P 

 

E 

 

P 

 

E 

 

P 

 

E 

 

P 

 

E 

 

P 

 

E 

 

P 

 

E 

 
 

      1 

 
 

INDUCCIÓN 
GENERAL 

INDUCCION DE SST HOMBRE NUEVO Y GESTION 

DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

(Política de 

seguridad y salud en el trabajo, Reglamento 

interno y Estándares y procedimiento de 

trabajo seguro) 

 
 

X 

 
 

X 

 
 

X 

 
 

P 

 
 

E 

           
 

P 

            
 

2 

 
 

1 

 
 

50.00 

2 
 

LIDERAZGO Y MOTIVACION 
 

X 
 

X 
 

X 

   

P 

 

E 

         

P 

            

2 

 

1 

 

50.00 

3  
 
 
 

 

   SEGURIDAD 

Y SALUD EN    EL 

TRABAJO 

PLAN PARA LA VIGILANCIA, PREVENCIÓN Y 

CONTROL DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES 

CON RIESGO DE EXPOSICIÓN A COVID-19 

 
X 

 
X 

 
X 

     

P 

 

E 

                   

1 

 

1 

 

100.00 

4 
IPERC / MAPA DE RIESGOS 

 
X 

 
X 

 
X 

      
P E 

                 

1 

 

1 

 

100.00 

5 HIGIENE OCUPACIONAL (AGENTES FISICOS, 

QUIMICOS, BIOLOGICOS) / ERGONOMIA 

 
X 

 
X 

 
X 

      
P E 

                 

1 

 

1 

 

100.00 

6 
RIESGOS PSICOSOCIALES 

 
X 

 
X 

 
X 

          
P 

              

1 

 

0 

 

0.00 

7 
NOTIFICACION, INVESTIGACION Y REPORTE DE 

INCIDENTES PELIGROSOS Y ACCIDENTES DE 

TRABAJO 

 
X 

 
X 

 
X 

         

P 

 

E 

               

1 

 

1 

 

100.00 

8 PLAN DE RESPUESTA A EMERGENCIAS 
 

X 
 

X 
 

X 

        
P E 

               

1 

 

1 

 

100.00 

9  
 
 
 

 

  ENTRENAMIENTO 

EL USO DE EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL 
 

X 

              
P 

            

1 

 

0 

 

0.00 

10 
ORDEN Y LIMPIEZA 

 
X 

 
X 

 
X 

              
P 

          

1 

 

0 

 

0.00 

11 
HERRAMIENTAS MANUALES Y DE PODER 

 
X 

  
X 

            
P 

            

1 

 

0 

 

0.00 

12 
MANEJO DEFENSIVO Y/O TRANSPORTE DE 

PERSONAL 

 
X 

                    
P 

      

1 

 

0 

 

0.00 

13 
DISPOSICION DE RESIDUOS SOLIDOS 

 
X 

 
X 

 
X 

      
P E 

                 

1 

 

1 

 

100.00 

14 MANIPULACION Y ALMACENAMIENTO DE 

PRODUCTOS  QUIMICOS Y MSDS 

 
X 

                  
P 

   
P 

    

2 

 

0 

 

0.00 

TOTAL DE CAPACITACIONES PROGRAMADAS POR PUESTO DE TRABAJO PARA EL AÑO 

2020-2021 

 
14 

 
10 

 
10 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

3 

 

3 

 

2 

 

2 

 

1 

 

0 

 

4 

 

0 

 

1 

 

0 

 

1 

 

0 

 

1 

 

0 

 

1 

 

0 

 

0 

 

0 

 

 17 

 

8 

 

50.00 
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Anexo 25. Formato de Capacitación y Entrenamiento en Seguridad y Salud en el Trabajo 

 

ÁREA QUE RECIBE CAPACITACIÓN 
LUGAR (Distrito, 

provincia, departamento) 

 

FECHA 
HORA 

EJECUCIÓN 

 
MZ.C LOTE.7 A.H. RAMON 

CASTILLA (Huanchaco, 

Trujillo, La Libertad) 

 

    /  

 

/  

 

MATERIAL ENTREGADO INTENSIDAD DE LA CAPACITACIÓN Y/O ENTRENAMIENTO 

 
Básico:  Medio:       

 

 Avanzado
: 

 

 

CAPACITADOR TEMA DE LA CAPACITACIÓN Y/O ENTRENAMIENTO 

  

N° Nombre del participante DNI Firma del Participante 

1    

2    

3    

4    

5    

6    

7    

8    

9    

10    

11    

12    

13    

14    

15    

16    

17    

18    

19    

20    

21    

22    

23    

24    

25    

26    
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Anexo 26. Registro de inducción, capacitación, entrenamiento y simulacros de Emergencia 

REGISTRO INDUCCIÓN, CAPACITACIÓN, ENTRENAMIENTO Y SIMULACROS DE EMERGENCIA 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

FECHA:  INDUCCIÓN                   CAPACITACIÓN   OTRO 

NOMBRE:       DNI:    

AREA/SECCION:     CARGO:    

ENCARGADO:           

OBJETIVO GENERAL 

Mejorar las capacidades y dar a conocer al personal que trabajará en nuestra compañía; las políticas, procedimientos, normas de 

seguridad, salud en el trabajo establecidas, con la finalidad de mejorar la cultura de seguridad laboral; así como, promover y 

preservar la salud de los trabajadores. 

TEMAS DE COMPETENCIA FORMACION Y TOMA DE CONCIENCIA 

* Bases del SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SALUD EN EL TRABAJO 

* Conceptos básicos de SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

* Explicación del REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

* Entrega y explicación de las ESTANDARES GENERALES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO de la 

empresa. 

* Divulgación factores de riesgo al interior de la empresa. 

BIOLÓGICO FÍSICO QUÍMICO 

PSICOSOCIAL BIOMECÁNICOS CONDICIONES DE SEGURIDAD 
FENOMENOS NATURALES 

* Identificación de peligros y evaluación de riesgos (IPER) 
* Mapa de riesgos 
* Supervisión y/o comité de seguridad y salud ocupacional 
* Ergonomía y pausas activas 
* Riesgos psicosociales 
* Notificación, investigación y reporte de incidentes peligrosos y accidentes de trabajo 
* Plan de respuesta a emergencias 

 
 * Primeros auxilios 

* Prevención y protección contra incendios. 
Otros:    

 

 

 

RIESGO INTOLERABLE 

El personal esta perfectamente informado que puede interrumpir sus actividades ante peligro inminente que constituya un 

riesgo importante o intolerable para la su salud y seguridad. 

COMPROMISO 

Yo como trabajador de la empresa estoy comprometido con las normas y procedimientos de seguridad dados por la empresa 

para el desarrollo seguro de mi labor. 

DECLARACIÓN 

Declaro que conozco el reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo, así mismo los estandares, procedimientos generales de 

Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa, me comprometo a cumplirlas e informar de inmediato cualquier condición que 

considere afecte mi salud y condiciones de trabajo 

 

 
 

  

Firma del Trabajador Responsable del SG-S 
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Anexo 27. Matriz legal 

RAZÓN SOCIAL REPRESENTANTE LEGAL RUC NIVEL:6 CÓDIGO: FT-SST-042 

MERCO HUEVOS S.A.C. SANTIAGO CORNELIO ENCALADA 20604430993 Planificación VERSIÓN  01 
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      Anexo 28. Primer Registro de Accidentes 

 



 

 

Oliva, N. Pág. 128 

 

Sistema de seguridad y salud en el trabajo para la 

reducción de accidentes laborales en la empresa 

MERCOHUEVOS S.A.C, Trujillo 2021-2022 

 

 

 

 



 

 

Oliva, N. Pág. 129 

 

Sistema de seguridad y salud en el trabajo para la 

reducción de accidentes laborales en la empresa 

MERCOHUEVOS S.A.C, Trujillo 2021-2022 

            Anexo 29. Segundo Registro de Accidentes 
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            Anexo 30. Tercer Registro de Accidentes 
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            Anexo 31. Cuarto Registro de Accidentes 
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                    Anexo 32. Quinto Registro de Accidentes 
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            Anexo 33. Sexto Registro de Accidentes 
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                 Anexo 34. Sétimo Registro de Accidentes 
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          Anexo 35. Octavo Registro de Accidentes 
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Anexo 36. Procedimiento para la investigación de accidentes e incidentes 
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                Anexo 37. Procedimiento de acciones correctivas 
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Anexo 38. Registro de estadísticas 2021 

 
 

SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL 
TRABAJO 

Código: SST FT 042 

Versión: 001 

Revisión: 001 

Registro de Estadísticas Fecha:       01.12.2021 

Página 1 de 1 

 

RAZON SOCIAL O DETERMINACIÓN SOCIAL DOMICILIO (Dirección, distrito, departamento, provincia) ACTIVIDAD ECONÓMICA 

 

Mercohuevos S.A.C 
 

A.H. Ramón Castilla Mz. C Lt.7 
Producción de huevos comerciales y crianza de aves de 

corral 

 

   
Horas hombre Trabajadas 

 
Horas-Hombre 
Trabajadas 

  
SOLO PARA ACCIDENTES INCAPACITANTES 

 

N° 
 

Meses 
N° 

Trabajadores 
 Nº 

Accidente   

Mortal 

Nº 

Accidente   

Leve 

Nº Accidente 

Incapacitante 

mensual 

Nº Accidente 

Incapacitante 

acumulado 

Nº 

Días 

Perdidos 

(mensual) 

N° de dias 

perdidos 

acumulados 

Índice de 

Frecuencia 

mensual (IF) 

Índice de 

Frecuencia 

(Acumulado) 

Índice de 

Severidad 

mensual (IS) 

Índice de 

Severidad 

(Acumulado) 

Índice de 

Accidentabilidad 

(IAcc) 

 

Días 
 

Mes 
 

Acumulado 

01 Enero  17 26 3536 3536 0 0 0 0 0 0  0,00         0,00        0,00 0,00  0,00 

02 Febrero  17 24 3264 6800 0 0 0 0 0 0  0,00         0,00        0,00 0,00  0,00 

03 Marzo  17 27 3672 10472 0 0 1 1 5 5  272,33   95,49   1361,66 477,46  45,59 

04 Abril  15 24 2880 13352 0 0 0 1 0 5  0,00   74,90        0,00 374,48  28,05 

05 Mayo  15 25 3000 16352 0 0 0 1 0 5  0,00   61,15        0,00 305,77  18,70 

06 Junio  15 24 2880 19232 0 0 3 4 16 21  1041,67   207,99   5555,56 1091,93     227,11 

07 Julio  18 25 3600 22832 0 0 1 5 30 51  277,78   218,99   8333,33 2233,71     489,16 

08 Agosto  18 25 3600 26432 0 0 1 6 15 66  277,78   227,00   4166,67 2496,97     566,81 

09   Setiembre  18 26 3744 30176 0 0 0 6 0 66  0,00   198,83         0,00 2187,17     434,88 

10 Octubre  17 26 3536 33712 0 0 0 6 0 66  0,00   177,98         0,00 1957,76     348,44 

11   Noviembre  17 25 3400 37112 0 0 0 6 0 66  0,00   161,67         0,00 1778,40     287,52 

12 Diciembre 17 25 3400 40512 0 0 0 6 0 66  0,00   148,10         0,00 1629,15     241,28 
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Anexo 39. Registro de estadísticas 2022 

 
 

SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL 
TRABAJO 

Código: SST FT 042 

Versión: 001 

Revisión: 001 

Registro de Estadísticas Fecha:       01.12.2022 

Página 1 de 1 

 

RAZON SOCIAL O DETERMINACIÓN SOCIAL DOMICILIO (Dirección, distrito, departamento, provincia) ACTIVIDAD ECONÓMICA 
 

Mercohuevos S.A.C 
 

A.H. Ramón Castilla Mz. C Lt.7 
Producción de huevos comerciales y crianza de aves de 

corral 

 

   
Horas hombre Trabajadas 

 
Horas-Hombre 
Trabajadas 

  
SOLO PARA ACCIDENTES INCAPACITANTES 

 

N° 
 

Meses 
N° 

Trabajadores 
 Nº 

Accidente   

Mortal 

Nº 

Accidente   

Leve 

Nº Accidente 

Incapacitante 

mensual 

Nº Accidente 

Incapacitante 

acumulado 

Nº 

Días 

Perdidos 

(mensual) 

N° de dias 

perdidos 

acumulados 

Índice de 

Frecuencia 

mensual (IF) 

Índice de 

Frecuencia 

(Acumulado) 

Índice de 

Severidad 

mensual (IS) 

Índice de 

Severidad 

(Acumulado) 

Índice de 

Accidentabilidad 

(IAcc) 

 

Días 
 

Mes 
 

Acumulado 

01 Enero  17 26 3536 3536 0 0 0 0 0 0    0,00       0,00         0,00        0,00  0,00 

02 Febrero  17 24 3264 6800 0 0 0 0 0 0    0,00       0,00         0,00        0,00 0,00 

03 Marzo  17 27 3672     10472 0 1 0 0 0 0     0,00 0,00      0,00   0,00 0,00 

04 Abril  16 24 3072     13544 0 0 0 0 0 0    0,00 0,00         0,00   0,00 0,00 

05 Mayo  16 25 3200     16744 0 0 0 0 0 0    0,00 0,00         0,00   0,00 0,00 

06 Junio  16 24 3072     19816 0 1 0 0 0 0      0,00  0,00      0,00    0,00      0,00 

07 Julio  18 25 3600     23416 0 0 0 0 0 0     0,00  0,00          0,00    0,00      0,00 

08 Agosto  18 25 3600     27016 0 0 0 0 0 0     0,00  0,00      0,00    0,00      0,00 

09   Setiembre  17 26 3536     30552 0 0 0 0 0 0    0,00  0,00         0,00    0,00      0,00 

10 Octubre  17 26 3536     34088 0 0 0 0 0 0    0,00  0,00         0,00    0,00      0,00 

11   Noviembre  17 25 3400     37488 0 0 0 0 0 0    0,00  0,00         0,00    0,00      0,00 

12 Diciembre 17 25 3400     40888 0 0 0 0 0 0    0,00  0,00         0,00    0,00      0,00 
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Anexo 40. Acta de Revisión por Alta Dirección 
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   Anexo 41. Perfiles de Puestos Críticos en Seguridad y Salud en el Trabajo 
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Anexo 42. Registro de entrega de Equipos de Protección Personal 

 


