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Resumen

La presente investigacion tiene como principal objetivo proponer un sistema de
seguridad y salud en el trabajo para disminuir accidentes en el area de produccion de la
empresa J&E&S General Services and Quality E.I.R.L en Lima, 2021. Esto a partir de la
adecuacion de requisitos legales de la Ley N° 29783: Ley de Seguridad y Salud en el
trabajo (SST) y sus modificatorias. La investigacion es de tipo aplicada. Se realiz6 una
encuesta a los trabajadores del area de produccion de muebles melamina con una escala
tipo Likert, para un rango de 1 a 5 categorias y se realizo la prueba de hipoétesis el cual se
aplicé la prueba estadistica SPEARMAN.

El resultado de la encuesta, con relacion, a la Gestidn del Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo, arrojo que el 74.5% respondié percibir un nivel de gestion eficiente,
mientras que el 25.5% respondid percibir una gestion deficiente. En la prueba de
hipétesis, se observo que el p-valor es 0,09; el cual, es menor a 0,05 por lo tanto se
rechaza HO (hipotesis nula) y se aprueba HI (hipotesis alternativa). Por tanto, se concluye
que la Gestion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo se relaciona
significativamente con la Prevencion de Accidentes de Trabajo en el area de produccién
de muebles melamina en la empresa J&E&S General Services and Quality E.I.R.L en

lima, 2021.

PALABRAS CLAVES: Seguridad y salud en el trabajo, melamina, ley 29783 y

prevencion de riesgos.
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CAPITULO I: INTRODUCCION:

1.1. Realidad Problemética

La presente investigacion esté orientada a proponer un Sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo bajo la LEY N° 29783, en el &rea de produccion de
mueble melanina. Debido, a que son muchos los peligros, actos y condiciones inseguras
que se identifican en esta actividad.

Asimismo, se sostiene que los peligros, actos y las condiciones inseguras, pueden
ser contrarrestados con sistemas de prevencion de accidentes.

Dos factores en particular plantean riesgos para la salud en el trabajo, los actos y
las condiciones inseguras. Se entiende por conducta insegura, aquella que conduce a un
accidente de trabajo como consecuencia directa de las acciones u omisiones del
trabajador en el desempefio de sus actividades, por ejemplo, no usar, o retirar los
dispositivos de seguridad, no usar ropa de trabajo adecuada para la proteccion personal,
usar joyas, etc. De otro lado, las condiciones inseguras, se refieren al ambiente de trabajo,
se circunscriben a la realidad fisica del puesto de trabajo, en donde puede existir
situaciones ocultas de riesgo para la salud y la vida del trabajador, tales como la falta de
sistemas de alarma o alerta temprana, proteccion, resguardos, niveles de ruido, falta de
barandas, etc. (Dias,2013).

Con respecto a las reglamentaciones y normativas legales, la presente
investigacion refuerza la idea, de que todas las empresas en el pais, deben aplicar un

sistema de seguridad y salud en el trabajo, que incluya a sus trabajadores dentro del

PAG.
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marco normativo vigente, como mecanismo de amparo sobre la integridad fisica y
emocional de los operarios. La entidad nacional responsable y facultada para supervisar

todo lo concerniente a seguridad en el trabajo, es la SUNAFIL.

1.2. Bases Tedricas: (LEY 29783)

Variable 1: Sistema de seguridad y salud ocupacional

Segun el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (2012) se define como:
Un grupo de elementos relacionados entre si, que tienen como objetivo implementar una
politica, objetivos de seguridad y salud en el trabajo, mecanismos y acciones necesarias
para alcanzar dichos objetivos, estando directamente relacionados con el objeto de
responsabilidad social empresarial, concientizando sobre las buenas condiciones
laborales en los trabajadores, mejorando asi su calidad de vida y promoviendo un
ambiente competitivo entre los empleadores dentro de su propio mercado.

Segun el Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, basado en la ley
29783 (2016), define al sistema de seguridad y salud ocupacional como un Conjunto de
elementos interrelacionados o interactivos que tienen por objeto establecer una politica,
objetivos de seguridad y salud en el trabajo, mecanismos y acciones necesarios para
alcanzar dichos objetivos, estando intimamente relacionado con el concepto de
responsabilidad social empresarial, en el orden de crear conciencia sobre el ofrecimiento
de buenas condiciones laborales a los trabajadores, mejorando de este modo, su calidad

de vida y promoviendo la competitividad de los empleadores en el mercado.
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Chavez (2010), manifesto que los componentes del Sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo son establecidos a través de una serie de procesos:

organizacion, planificacion y aplicacion, evaluacion y accion correctiva y preventiva.

El Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo basado en la ley 29783
en el afio 2016. Articulo 18. Principios del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo. El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo se rige por los
siguientes principios: a) Asegurar un compromiso visible del empleador con la salud y
seguridad de los trabajadores. b) Lograr coherencia entre lo que se planifica y lo que se
realiza. ¢) Propender al mejoramiento continuo, a través de una metodologia que lo
garantice. d) Mejorar la autoestima y fomentar el trabajo en equipo a fin de incentivar la
cooperacion de los trabajadores. €) Fomentar la cultura de la prevencion de los riesgos
laborales para que toda la organizacion interiorice los conceptos de prevencion y
proactividad, promoviendo comportamientos seguros. f) Crear oportunidades para alentar
una empatia del empleador hacia los trabajadores y viceversa. g) Asegurar la existencia
de medios de retroalimentacion desde los trabajadores al empleador en seguridad y salud
en el trabajo. h) Disponer de mecanismos de reconocimiento al personal proactivo
interesado en el mejoramiento continuo de la seguridad y salud laboral. i) Evaluar los
principales riesgos que puedan ocasionar los mayores perjuicios a la salud y seguridad de
los trabajadores, al empleador y otros. Fomentar y respetar la participacion de las
organizaciones sindicales o, en defecto de estas, la de los representantes de los

trabajadores en las decisiones sobre la seguridad y salud en el trabajo.
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Segun Chavez (2010), la puesta en marcha del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, se destaca la importancia de la Politica, ya que esta comunicaré la
direccion y los propdsitos de una entidad, junto con los estandares y valores que
sustentan sus decisiones y reacciones

Dimension: Disefio de seguridad y salud en el trabajo

La OIT (2011) menciona gue el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud
Ocupacional, se basa en el Ciclo de Deming, que comprende cuatro fases: planificar,
hacer, verificar y actuar. En el contexto de la seguridad y la salud, la etapa de planificar
implica establecer politicas, crear planes, fomentar el desarrollo de habilidades
profesionales y organizar el sistema, ademas de identificar peligros y evaluar riesgos. La
fase de hacer se refiere a la implementacion del programa de seguridad y salud. La fase
de verificar implica la evaluacion de los resultados del programa. Finalmente, la etapa de
actuar marca el cierre del ciclo, en la cual se realiza un analisis constante para la mejora
continua y permite la preparacion de todo el sistema para realizar de nuevo todo el

proceso.

Por su parte Zazo (2015), indica que el Modelo de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo permite a las empresas enfocarse en los riesgos criticos identificados,
reduciendo exponencialmente la tasa de accidentes de cualquier tipo, estableciendo
estrategias para asegurar condiciones y ambientes de trabajo seguros, que cumplan con
los requerimientos legales, incentivando a la mejora continua de los procesos y a la

rentabilidad de la organizacion
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Duque (2017) presenta un modelo tedrico de un sistema integrado de gestion que
se caracteriza por un solido fundamento. Este modelo se sustenta en dos principios de
gestion ampliamente reconocidos: el enfoque de gestion basado en procesos y la
busqueda constante de mejoras, a través del ciclo Planear, Hacer, Verificar y Actuar
(PHVA).

Subdimensién 1: Planificar.

Chevez (2010), aborda el tema de la planificacién y ejecucion de un sistema,
destacando la importancia de tener una estructura administrativa sélida para
implementarlo eficazmente. Esta estructura debe garantizar la provision de los recursos
necesarios. Ademas, se hace hincapié en los requisitos relacionados con la formacion, la
concienciacion y las competencias de los empleados, asi como en la documentacion
necesaria para respaldar y supervisar el sistema en cuestion.

La ley de seguridad y salud en el trabajo (2016) Articulo 39. Objetivos de la
Planificacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo. Los objetivos
de la planificacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo se
centran en el logro de resultados especificos, realistas y posibles de aplicar por la
empresa. La gestion de los riesgos comprende:

a) Medidas de identificacion, prevencion y control.

b) La mejora continua de los procesos, la gestion del cambio, la preparacion y respuesta a
situaciones de emergencia.

c) Las adquisiciones y contrataciones.

d) El nivel de participacion de los trabajadores y su capacitacion
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Conesa (2017), describe un concepto fundamental: se refiere a un modelo
sistematico de una accion, ya sea de caracter puablico o privado, que se planifica de
manera anticipada con el proposito de guiar y dirigir dicha accion. Este modelo se
establece con el fin de proporcionar una estructura y un enfoque claros para llevar a cabo
la actividad en cuestion, asegurando una direccion efectiva y un cumplimiento de
objetivos especificos.

Ademas, Romeral (2012), subraya la importancia de integrar la planificacion en
todos los niveles jerarquicos y actividades de una organizacién durante un periodo
especifico. Esto implica que se deben considerar y priorizar las funciones que conllevan
un mayor riesgo y gque afectan a un mayor numero de colaboradores. En otras palabras, la
planificacion debe ser un proceso abarcador que aborde los aspectos criticos y los
posibles impactos en el personal en la medida en que se desarrollan las operaciones de la
organizacion.

Subdimension 2: ejecucion.

Romeral (2012), menciona que el empleador debe prevenir los riesgos de
accidentes y enfermedades por trabajo y adoptar medidas orientadas a la proteccion de la
seguridad y la salud de los colaboradores, para ello “debe disponer de una organizacion y
de los medios necesarios que aseguren el cumplimiento del deber de proteccion
organizacional” (pp. 1336-1337).

La ley de seguridad y salud en el trabajo (2016) en el Articulo 60 indica que.
Equipos para la proteccion. EI empleador proporciona a sus trabajadores equipos de
proteccién personal adecuados, segun el tipo de trabajo y riesgos especificos presentes en

el desemperio de sus funciones, cuando no se puedan eliminar en su origen los riesgos

PAG.

ROBLES HERRERA, J CASTILLO URIARTE, G 20



“PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
1 “PN EN LA EMPRESA J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.LLR.L - LIMA 2021”

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

laborales o sus efectos perjudiciales para la salud este verifica el uso efectivo de los

mismos.

Por su parte Romeral (2012), distingue tres tipos de actuacion preventiva: El
primero se relaciona con las medidas materiales destinadas a eliminar o reducir los
riesgos en su origen. Esto implica abordar directamente las causas fundamentales de los
riesgos para minimizar su impacto. En segundo lugar, se destacan las acciones de
informacion y formacién, que se refieren a la capacitacion y la comunicacion dirigidas a
los individuos involucrados, con el objetivo de aumentar su conciencia y conocimiento
acerca de los riesgos y como gestionarlos. Por ultimo, se mencionan los procedimientos
para el control de riesgos, que son los pasos y protocolos establecidos para supervisar y
gestionar de manera efectiva los riesgos una vez identificados. En conjunto, estos
elementos conforman una estrategia integral para abordar y mitigar los riesgos en una

variedad de contextos.

Subdimensién 3: Verificacion.

La Ley de seguridad y salud en el trabajo N° 29783 (2011), Verificacion del
cumplimiento de los estandares establecidos en las disposiciones legales. Proceso de
observacion directa que acopia datos sobre el trabajo, sus procesos, condiciones, medidas
de proteccion y cumplimiento de dispositivos legales en seguridad y salud en el trabajo.

La Ley de seguridad y salud en el trabajo N° 29783 (2011) articulo 41, indica que
el objeto de la supervision, la cual permite: 21 a) Identificar las fallas o deficiencias. b)

Adoptar las medidas preventivas y correctivas necesarias para eliminar o controlar los
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peligros asociados al trabajo. c) Prever el intercambio de informacion sobre los
resultados. d) Aportar informacion para determinar la aplicabilidad y eficacia de las
medidas de prevencion y control. e) Ser til para la toma de decisiones orientadas a

mejorar la identificacion de los peligros y riesgos laborales.

Junta Andalucia, explica que el servicio de Verificacion y Validacion de la
Seguridad, que tiene como funcién principal identificar los activos de informacion dentro
del sistema y destacar las amenazas mas criticas que pueden afectarlos. A partir de esta
evaluacion, se procede a calcular el nivel de riesgo asociado a estos activos y se establece
un plan de salvaguardias con el objetivo de reducir o mitigar el riesgo en cuestion. Este
proceso permite una gestion proactiva de la seguridad de la informacién, asegurando que
los activos criticos estén protegidos de manera efectiva y que se mantenga un nivel

aceptable de riesgo residual..

Como ultimo componente Chavez (2010), en referencia a la etapa de evaluacion y
accion correctiva-preventiva en el contexto de un sistema de gestion. Durante esta fase,
se lleva a cabo un seguimiento del desempefio del sistema de gestion para determinar si
se estd cumpliendo con los objetivos y estandares establecidos. Se establecen
procedimientos especificos para el reporte, evaluacion e investigacion de accidentes y no
conformidades. El propdsito de estos procedimientos es prevenir la recurrencia de
eventos similares y, al mismo tiempo, identificar posibles causas subyacentes de no

conformidades.
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Ademas, se destaca la importancia de mantener registros que demuestren que el
sistema de gestion esta operando de manera efectiva y que los procedimientos se han
implementado bajo condiciones seguras y practicas adecuadas. En resumen, esta etapa
tiene como objetivo asegurar que el sistema de gestion se ajuste a los estandares
requeridos y se mejore continuamente a través de la identificacion y correccion de

desviaciones.

Subdimension 4: Actuacion.

Romeral (2012). Describe que se distinguen tres tipos de actuacion preventiva: “a)
las medidas materiales para eliminar o reducir los riesgos en el origen; b) las acciones de
informacion y formacion; y, c) los procedimientos para el control de los riesgos”.

La ley de seguridad salud en el trabajo 29783 (2016) en Articulo 37 capitulo 4
indica que: En el proceso de establecer un Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en
el Trabajo, se lleva a cabo la elaboracion de una linea de base. Esta fase implica realizar
una evaluacion inicial o estudio de linea de base que funciona como un diagndéstico del
estado de la salud y seguridad en el trabajo en una organizacién. Los resultados de esta
evaluacion se comparan con lo que establece la ley y otros marcos legales relevantes.
Ademas, estos resultados sirven como punto de partida para planificar e implementar el

sistema, y también se utilizan como referencia para medir la mejora continua en el futuro.

Es importante destacar que los resultados de esta evaluacion son accesibles para

todos los trabajadores y las organizaciones sindicales, o que promueve la transparencia y
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la participacion de todas las partes interesadas en el proceso de gestion de la seguridad y

salud en el trabajo.

La Ley N° 29783 (2011) articulo 46, indica La mejora continua, en este contexto,
implica tener en cuenta diversas disposiciones para garantizar un proceso de mejora
efectivo. Estas disposiciones incluyen los siguientes aspectos:

a) Los objetivos establecidos para la mejora, que proporcionan una direccion clara. b)
Los resultados de la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos, que ayudan a
comprender las amenazas existentes. c¢) Los resultados de la eficiencia, que miden la
efectividad de las medidas implementadas. d) La investigacion de accidentes,
enfermedades e incidentes laborales, para identificar causas y prevenir futuros incidentes.
e) Los resultados y recomendaciones de auditorias y otras evaluaciones, que ofrecen
informacion valiosa sobre el rendimiento del sistema. f) Las recomendaciones de mejora
emitidas por el 6rgano o supervisor de seguridad y salud ocupacional u otros miembros.
g) Los cambios en las normas legales que pueden influir en las practicas de seguridad y
salud en el trabajo. h) Los resultados de las inspecciones de trabajo, que pueden revelar
areas de mejora.

1) Los acuerdos, convenios y actas de trabajo que afectan las condiciones laborales y la

seguridad.

Subdimensién 5: Control.
El Articulo 40 de la ley 29783(2016), indica que el procedimiento de evaluacion,

vigilancia y control de la seguridad y salud en el trabajo, tal como se describe, abarca
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tanto los procesos internos como los externos a la empresa. Estos procedimientos tienen
el propdsito de llevar a cabo evaluaciones regulares para medir los resultados alcanzados

en el ambito de la seguridad y la salud laboral.

Esta evaluacion se efectla para asegurarse de que las practicas y medidas relacionadas
con la seguridad y salud en el trabajo se mantengan efectivas y cumplan con los
estandares establecidos. Tanto las acciones internas como las externas tienen como
objetivo principal garantizar un entorno laboral seguro y saludable para los empleados,

cumpliendo con las normativas y promoviendo la mejora continua en este aspecto.

Acrticulo 55. Control de zonas de riesgo, el empleador controla y registra que, solo
los trabajadores adecuada y suficientemente capacitados y protegidos, accedan a los

ambientes o zonas de riesgo grave y especifico.

Variable 2: Prevencion de accidentes

Romeral (2012), explica que el empleador debe prevenir los riesgos de accidentes
y enfermedades por trabajo y adoptar medidas orientadas a la proteccion de la seguridad
y la salud de los colaboradores, para ello “debe disponer de una organizacion y de los
medios necesarios que aseguren el cumplimiento del deber de proteccion

organizacional”.

El Art.1 de la Ley 1295 de (1994), define el sistema general de riesgos

profesionales, como “Un conjunto de entidades publicas y privadas, normas y
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procedimientos, destinados a prevenir, proteger y atender a los trabajadores de los efectos
de las enfermedades y los accidentes que puedan ocurrirles con ocasion 0 como

consecuencia del trabajo que desarrollan.”

La ley 29783 (2016) en el articulo 54, explica “Sobre el deber de prevencion: El
deber de prevencion abarca también toda actividad que se desarrolle durante la ejecucion
de drdenes del empleador, o durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, o en el

desplazamiento a la misma, aun fuera del lugar y horas de trabajo”.

Programa prevencion de accidentes.

La ley de seguridad y salud en el trabajo, en el afio 2016, en el articulo 27 indica
que la Disposicion del trabajador en la organizacién del trabajo EI empleador define los
requisitos de competencia necesarios para cada puesto de trabajo y adopta disposiciones
para que todo trabajador de la organizacién esté capacitado para asumir deberes y
obligaciones relativos a la seguridad y salud, debiendo establecer programas de
capacitacion y entrenamiento como parte de la jornada laboral, para que se logren 'y

mantengan las competencias establecidas.

La ley de seguridad y salud en el trabajo en el afio 2016, en el articulo 50 de la ley
29783. Medidas de prevencion facultadas al empleador, menciona “d) Integrar los planes
y programas de prevencion de riesgos laborales a los nuevos conocimientos de las
ciencias, tecnologias, medio ambiente, organizacion del trabajo y evaluacion de

desempefio en base a condiciones de trabajo.”
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Segln Pineda (2010), En una empresa, la persona que dirige la actividad de
seguridad e higiene industrial, es quien asume toda la responsabilidad y es el unico que

puede establecer el nivel de actuacion del programa de seguridad y salud en la empresa.

El reglamento de ley de seguridad y salud en el trabajo en el afio 2016, en el
articulo 19. Participacion de los trabajadores en el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo: La participacion de los trabajadores y sus organizaciones sindicales
es indispensable en el Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo, respecto
de lo siguiente: a) La consulta, informacién y capacitacion en todos los aspectos de la
seguridad y salud en el trabajo. b) La convocatoria a las elecciones, la eleccion y el
funcionamiento del comité de seguridad y salud en el trabajo. ¢) El reconocimiento de los
representantes de los trabajadores a fin de que ellos estén sensibilizados y comprometidos
con el sistema. d) La identificacidn de los peligros y la evaluacion de los riesgos al

interior de cada unidad empresarial y en la elaboracién del mapa de riesgos.

Analisis de la situacion.

Pineda (2010), indica que cuando suceden los accidentes en el entorno laboral, se
llega a realizar a posteriori todo un conjunto de cambios en el disefio del proceso, o
producto, que fuera la causa raiz del accidente. Dependiendo de la naturaleza y el nivel
del conjunto de causas, estos cambios se realizan para evitar que se repita el mismo tipo

de accidente o cuando menos minimizar los efectos negativos del accidente.
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Por su parte, Lucidspark refiere que, “El analisis de la situacion es, en esencia,
una revision metodica de los factores internos y externos de una empresa en un momento
determinado. Estos factores pueden incluir clientes, competidores, el entorno del mercado
y las capacidades de tu empresa. Al analizar estos elementos de tu empresa y tu entorno,

puedes identificar fortalezas y debilidades, asi como posibles areas de crecimiento”.

Para Pineda (2010), El estudio del sistema de causas de accidentes en el trabajo
corresponden a los fundamentos de la ingenieria industrial, ya que nacen a partir del
estudio del puesto de trabajo, dimensiones que originan también el estudio de su impacto

en la salud, la seguridad, la motivacion, el presupuesto, etc.

Frecuencia de capacitaciones.
Pineda (2010), resulta de vital importancia la labor administrativa de la seguridad

y la salud en el entorno laboral, por ende, la capacitacion y el control de los resultados.

La ley de seguridad y salud en el trabajo en el afio 2016, en el principio iv de
informacion de capacitacion de la ley 29783 indica que “Las organizaciones sindicales y
los trabajadores reciben del empleador una oportuna y adecuada informacion y
capacitacion preventiva en la tarea a desarrollar, con enfasis en lo potencialmente

riesgoso para la vida y salud de los trabajadores y su familia”.

Pineda (2010), EI manejo de la capacitacion en materia de seguridad y salud en el

trabajo, no culmina en el hecho mismo de los panfletos distribuidos, las ayudas
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audiovisuales, las charlas, etc. sino al hecho de incluirlas en las normas y procedimientos
habituales del trabajo, los procedimientos de trabajo, las rutinas, politicas, etc.

constituyen el conjunto de normas preestablecidas por la organizacion.

1.3. Antecedentes:

1.3.1 Antecedente internacional

Martinez y Guevara (2021), en su tesis titulada: “Disefio, implementacién y
evaluacion de un Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud ocupacional para la empresa
Taguesa Talleres Guevara S.A. basado en la norma ISO 45001:2018”. Ecuador. Realiz6
un estudio que tuvo por objetivo realizar un disefio de evaluacién de gestion de seguridad
y salud ocupacional, para lo cual realizd una investigacion de tipo descriptivo a la vez de
campo, recopilando informacion en el proceso mismo de trabajo. Trabaj6 con una
muestra de 41 colaboradores. Mediante la utilizacion de la matriz de riesgo lograron
identificar 154 riesgos entre diversas areas administrativas y operativas. Finalmente
desarroll6 un programa de capacitacion, con lo cual complementaron la propuesta del

disefio propuesto como objetivo.

Fontecha et al. (2020), desarrollo una tesis titulado “Disefio del sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo de la empresa Edgar Villalobos S.A.S.” El proyecto
tuvo como objetivo desarrollar una propuesta para el Disefio del Sistema de Gestion de
Seguridad de la Seguridad y Salud en el Trabajo. Los autores establecieron una

metodologia mixta que incluyo6 contenido y datos de naturaleza cualitativa y cuantitativa.
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Esto involucro la evaluacion inicial del cumplimiento de los estandares minimos
definidos en la resolucion 0312 de 2019, asi como el analisis de los peligros y riesgos a
los que estaban expuestos los trabajadores, utilizando la matriz de peligros y riesgos de la
Guia Técnica Colombiana. A través de este enfoque, se logré identificar el estado previo

de la empresa con respecto a los requisitos normativos.

De acuerdo a Gajardo (2019), en su tesis titulada: “El deber de seguridad del
Empleador en el ordenamiento juridico laboral chileno”, En chile la Ley N° 16.744,
establece normas sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales. En su tesis
su principal objetivo es Comprobar que el deber de seguridad del empleador es un
concepto juridico indeterminado y no un juicio de discrecionalidad; comprobar asimismo
que es posible dotar de contenidos al deber de seguridad del empleador para evitar la
incertidumbre juridica y asegurar el principio protector, y en consecuencia, proponer un
modelo que permita dotar de un contenido al deber de seguridad del empleador
establecido en el articulo 184 del Cadigo del Trabajo chileno, para lo cual se integraran
otros principios presentes en el ordenamiento juridico que estan vinculados al riesgo,
como son el principio de prevencion y el principio 24 de precaucion, con elementos que
los refuercen desde la experiencia comparada, en un modelo de autorregulacion reglada.
Asimismo, Gajardo concluye que, el ordenamiento juridico chileno establece un deber de
seguridad del empleador en beneficio de sus trabajadores, que forma parte del contenido
no patrimonial del contrato de trabajo y por tanto, aungque no se explicite en €l, existe, en

los términos del articulo 184 del Codigo del Trabajo.
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Segun, Marafion (2020), en su tesis titulada: “Disefo del plan de gestion en
seguridad y salud ocupacional en la empresa Ecuamadera S.A.”. Cuyo objetivo fue un
disefio de un plan de gestion en seguridad y salud ocupacional en la empresa Ecuamadera
y asi reducir en gran mayoria los actos y condiciones inseguras a los que estén expuestos
los trabajadores dentro de su area de trabajo. Marafion concluye que es viable ya que
evitara un gasto innecesario para la empresa y para mis productos ya que este va a tener
fluctuacion directa en los costos operativos pudiendo evitar este con la realizacion del
mismo; y esto se vuelve sustentable ya que por las leyes vigentes establecidas en el pais y
controlada por el ente de control que es ministerio de trabajo se justifica con el decreto

ejecutivo 2393 Articulo 11 numerales del 1-15.

Asepeyo y Mutua Colaboradora con la Seguridad Social N° 151(2017), en su tesis
titulada “Fabricacion de muebles, otras industrias manufactureras y reciclaje.”. Con el
objetivo principal de dar seguridad y salud colectivos claros, con sus consiguientes
responsabilidades, y promover la participacion. Asepeyo y la colaboracion de la
seguridad social llegan a la conclusion de la necesidad por proteger la salud de los

trabajadores, para una perfecta continuidad de remarcar los objetivos de la empresa.

Higinio (2016), en su tesis “Propuesta del sistema de gestion de seguridad salud
en el trabajo para la planta Mueles D-estilo”. Con el objetivo principal de proponer un
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la empresa Muebles D-Estilo,
que permite la identificacion y reduccion de riesgos para los operarios en el proceso

elaboracion de muebles. En su investigacion Higinio concluyo que en la planta existen

PAG.

ROBLES HERRERA, J CASTILLO URIARTE, G 31



“PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
1 “PN EN LA EMPRESA J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.LLR.L - LIMA 2021”

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

diferentes maquinas y herramientas en las cuales pueden ser fuentes de riesgo si los

empleados no cuentan con las condiciones de seguridad minimas para operarlas.

1.3.2 Antecedentes Nacional

Mostacero (2017), en su tesis: “Propuesta para la implementacion de un sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo para empresa constructora”. Su objetivo fue
disefiar una propuesta de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para
una empresa dedicada al rubro de la construccion, identificando riesgos laborales para
evitar posibles accidentes y cumplir con los requisitos minimos establecidos en la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo para evitar las sanciones econémicas. En su
investigacion Mostacero concluyd que la implementacion de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa JDYLAN S.A.C es de vital importancia,
ya que, al tener pocos trabajadores y obras pequefias, los trabajos son llevados a cabo sin
los minimos controles de seguridad, poniendo en riesgo la salud de los trabajadores y la

economia de la empresa.

Escobal (2017), en su tesis “Mejora del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo mediante la implementacion de herramientas de control en la tienda de
Sodimac de Villa el Salvador”. Cuyo objetivo principal fue el Mejoramiento del sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo en una empresa de venta al por menor y
mayor de materiales para la construccién y mejoramiento del hogar, mediante la
implementacion de herramientas de control que ayuden a lograr minimizar las

observaciones de peligros y riesgos, contribuyendo a concretar los planes comerciales
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mediante un ambiente de trabajo con procesos y actividades seguros. En su investigacion
Escobal concluyo que la accidentabilidad también ha tenido una mejora satisfactoria y
esto es gracias a la supervision y seguimiento de las herramientas de control del sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo de la tienda SODIMAC Villa el Salvador,
controlando de manera efectiva los actos y condiciones sub estandares que se van

generando en el quehacer diario de las operaciones.

Carhuas y Cadillo (2018), en su tesis “Disefio de un sistema integrado de gestion
de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente con soporte informatico para la linea
de fabricacion de muebles de melanina.2017.” Cuyo objetivo fue disefiar un sistema
integrado de gestion de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente con soporte
informético para la linea de fabricacion de muebles de melanina Huanuco - 2017. En su
investigacion Carhuas y Cadillo finalizan que se agilizaron algunos procesos como el
Ilenado de los formatos de gestion reduciendo el tiempo de registro de estos formatos.
Mayor eficiencia de procesamiento de la informacion en caso de investigacion de
accidentes e inspeccidn laboral por parte de auditorias internas o externas. Mayor
efectividad en el manejo de la documentacion, Mejora del orden y seguridad en el

registro y modificadores de informacion.

Ayala y Picon (2017), en su investigacion titulada, “Disefio de un sistema
integrado de gestion en seguridad y salud ocupacional, medio ambiente y calidad, en el
area de produccion de la empresa distribuciones quintana SAC”. Con el objetivo

principal de disefiar un sistema integrado de gestion en seguridad y salud ocupacional,
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medio ambiente y calidad, en el area de produccion de la empresa Distribuciones
Quintana S.A.C. Al finalizar la investigacion, Ayalay Picon concluyen que con la
realizacion de la investigacion existe la expectativa por una mejora de los resultados, lo
que es muy bueno porque esa predisposicion para un cambio positivo, no es tan facil de
lograr, porque se debe aprovechar para lograr un mejor desempefio de la organizacion en

el mercado.

Villacorta (2016) en su tesis titulada “Seguridad y salud ocupacional y su
influencia en la productividad de muebles en la Empresa Ideoforma Chorrillos -
Diciembre 2016, plantea como objetivo determinar la influencia de la Propuesta de
Educacion en Seguridad y Salud Ocupacional en la Productividad de muebles de la
empresa IDEOFORMA para lo cual observo las actividades de los operarios y elabor6
test de productividad, la primera fue plasmada en ficha de observacion mientras que la
segunda fueron analizadas con técnicas de analisis e interpretacion de datos, con el fin de
determinar si los operarios conocen los lineamientos establecidos en la Ley 29783 donde
promueve prevenir los riesgos de seguridad y salud, los resultados revelaron que la
educacion en Seguridad y Salud ocupacional a los trabajadores influye positivamente en
la productividad de muebles en la empresa, es asi que en base a lo determinado el area de
RRHH realizé la capacitacion adecuada a los operarios , esto con la finalidad de mejorar
el desempefio en cada etapa de la cadena productiva. Esta propuesta educativa en
seguridad y salud ocupaciones consistio en identificar las actividades de los operarios con

el fin de identificar riesgos existentes en la empresa demostrando asi que contar con
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personal adecuadamente calificado y capacitado en seguridad y salud ocupacional lograra

un mejoramiento en la productividad de su empresa.

1.4. Formulacion del Problema:

Problematica General:

¢Como la propuesta de implementacion en el sistema de seguridad y salud en el
trabajo contribuye a prevenir accidentes en el area de produccion de muebles melanina en
la empresa J&E&S General Services and Quality E.I.R.L en el afio 20227

Problematica Especifica:

¢De qué manera la planificacion de la gestion de seguridad y salud en el trabajo
reduce los accidentes en el area de produccion de muebles melanina en la empresa
J&E&S General Services and Quality E.I1.R.L en el afio 20217

¢Como la ejecucion de gestion de seguridad y salud en el trabajo reduce los
accidentes en el area de produccion de muebles melanina en la empresa J&E&S General
Services and Quality E.I.R.L en el afio 20217

¢En qué medida la verificacidn de gestion de seguridad y salud en el trabajo
reduce los accidentes en el area de produccién de muebles melanina en la empresa
J&E&S General Services and Quality E.l.R.L en el afio 20217

¢De qué manera la actuacion de la gestion de seguridad y salud en el trabajo
reduce los accidentes en el area de producciéon de muebles melanina en la empresa

J&E&S General Services and Quality E.l.R.L en el afio 20217

PAG.

ROBLES HERRERA, J CASTILLO URIARTE, G 35



“PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
1 “PN EN LA EMPRESA J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.LLR.L - LIMA 2021”

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

¢De qué modo el control de la gestién de seguridad y salud en el trabajo reduce
los accidentes en el area de produccion de muebles melanina en la empresa J&E&S

General Services and Quality E.I.R.L en el afio 20217

1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo General:

Disefar una propuesta de implementacion de seguridad y salud en el trabajo
para disminuir accidentes en el area de produccion de la empresa J&E&S General

Services and Quality E.I.LR.L en el afio 2021.

1.5.2. Objetivo Especifico:

Determinar cémo la planificacion en el Sistema de gestion de seguridad y
salud en el Trabajo reduce el nivel de accidentabilidad en la empresa J&E&S

General Services and Quality E.I.R.L en el afio 2021.

Delimitar como la ejecucion en la gestion de seguridad y salud en el trabajo
disminuye el nivel de severidad en la empresa J&E&S General Services and Quality

E.I.LR.L en el afio 2021.

Precisar como la verificacion en el Sistema de gestion de seguridad y salud
en el Trabajo reduce el nivel de ausentismo en la empresa J&E&S General Services

and Quiality E.1.R.L en el afio 2021.
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Determinar como la actuacion en el Sistema de gestion de seguridad y salud
en el Trabajo reduce el nivel de accidentabilidad en la empresa J&E&S General

Services and Quality E.I.LR.L en el afio 2021.

Describir de qué manera el control en el Sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo reduce el nivel de accidentabilidad en la empresa J&E&S

General Services and Quality E.I.R.L en el afio 2021.

1.6. Hipotesis del Estudio

1.6.1. Hipotesis General:

El sistema de seguridad y salud en el trabajo reduce los peligros, actos y
condiciones inseguras en el area de produccién de muebles melanina en la empresa

J&E&S General Services and Quality E.I1.R.L en el afio 2021.

1.6.2. Hipotesis especificas:

La planificacion en el Sistema de gestion de seguridad y salud en el Trabajo
reduce el nivel de accidentabilidad en la empresa J&E&S General Services and Quality

E.I.R.L en el afio 2021.

La ejecucion en el Sistema de gestion de seguridad y salud en el Trabajo
disminuye el nivel de riesgo en la empresa J&E&S General Services and Quality E.I.R.L

en el afo 2021.
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La verificacion en el Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
disminuye el nivel de riesgo en la empresa J&E&S General Services and Quality E.I.R.L

en el afo 2021.

La actuacion en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
disminuye el nivel de riesgo en la empresa J&E&S General Services and Quality E.I.R.L

en el afo 2021.

El control en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo disminuye
el nivel de riesgo en la empresa J&E&S General Services and Quality E.I.R.L en el afio

2021.
1.7. Justificacion

1.7.1. Justificacion Tedrica.

Esta investigacion se realiza con el proposito de contribuir al conocimiento
relacionado a la Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con la prevenciéon de
accidentes en el area de produccion de muebles melanina, cuyo estudio servira para
exponer alternativas de mejora; ademas que, la implantacion de este Sistema de Gestion
de seguridad contiene un conjunto de normas y programas la cual permiten identificar,
localizar, diagnosticar, evaluar y dar trazabilidad a los riesgos que puedan existir en la

empresa, ello con el fin de reducir los accidentes laborales; por lo tanto, es 6ptimo el
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estudio del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa J&E&S General

Services and Quality E.I.LR.L en el afio 2022.

Tanto las normas son indispensables, ya que uno realmente puede hacer mas de lo
que dice la Ley. Segun la Ley N.° 29783. (2011), los operarios deben cumplir con lo
minimo sefialado en la Ley, su reglamento y demas normativas aplicables (art. N. © 23). 6.
Asimismo, la empresa evitara denuncias y juicios por indemnizaciones ya sea en el
presente o a futuro. La Ley N° 29783. (2011), en su cuarta disposiciéon complementaria
modifica al articulo 168-A del cddigo penal, incorporando pena privativa de la libertad
para aquellos que no adopten las medidas previstas en materia de SST, de entre 2 a 10
afios de arresto. La Ley N° 30222. (2014), que modifica a la Ley N° 29783, en sus
disposiciones complementarias flexibiliza la pena modificandola de aun rango de 1 a 8
afios.

Al responder a la problemaética de esta investigacion se lograra generar beneficios
y aportaciones en diferentes empresas también el compromiso moral y legal del
empleador en cumplir las normas de esta gestion; ademas de que, los instrumentos
aplicados y los resultados obtenidos, podran ser empleados como base para cualquier

estudio y otras instituciones que presenten la misma problematica.

Es iddoneo realizar el tema de investigacion titulado Sistema de seguridad y salud
en el trabajo para la prevencion de accidentes en el area de produccién de muebles
melanina en la empresa J&E&S General Services And Quality E.1.R.L - lima 2021; el

presente estudio representa el beneficio de implementar un Sistemas de Gestién de
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Seguridad en el Trabajo, es un aporte a la sociedad promoviendo el tema de la seguridad,
alertando a las instituciones que no deben de esperar la ocurrencia de accidentes para
tomar acciones de prevencion. La informacion contenida en el presente trabajo promueve
el objetivo del estudio y expone conclusiones que pueden reforzar también a otros
investigadores sobre el tema de la seguridad y salud en el trabajo. Tener presente que los
activos materiales de una empresa, en cuanto a edificacion, maquinaria y equipos, por si
solos, no producen riqueza; la intervencion de la fuerza laboral hace posible mover el
conjunto de activos para producir riqueza, de alli la importancia para preservar el activo

humano.

1.7.2. Justificacion Practica

La propuesta de disefio de un sistema seguridad y salud en el trabajo va a mejorar
gratamente el clima laboral de la empresa, el cual busca prevenir situaciones de riesgo,
accidentes, enfermedades laborales, demandas legales; que al prevenirlos se evitaran
interrupciones en la produccion; se evitaran pérdidas humanas, materiales y econdmicas.
Todo esto producird un impacto positivo dentro de la empresa productora de melanina,

facilitando el desarrollo de la productividad.

La Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (Sunafil) publicé la
relacion de 9,779 empresas privadas que no cuentan con comités de seguridad y salud en

el trabajo, conforme lo declarado en el Registro de Informacion Laboral (T-Registro) de
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la planilla electrénica. Ademas, establece que, si la empresa no cuenta con un niumero
minimo de 20 trabajadores, el nimero de trabajadores es de menor cantidad, entonces la
Sunafil regula, que la empresa tiene que contar con un supervisor que cuente con titulo
profesional, minimo 2 afios de experiencia profesional, ser diplomado o haber llevado
cursos en: legislacion laboral o seguridad y salud en el trabajo, o curso de
especializacion. Las multas oscilan entre los 10 058 soles y 241 638 soles, segun el nivel
o tipo de empresa, por lo tanto, la Sunafil se encarga de vigilar el cumplimiento de las

normas socio laborales y de seguridad y salud en el trabajo.

Por tal motivo, el presente estudio no s6lo beneficia a la sociedad, ya que no sélo
genera el aporte a la investigacion; sino también a las empresas, advierte ante posibles
sanciones, protege a sus empleados, previene de amonestaciones, multas, suspensién de
las actividades y reapertura de la empresa; es decir, previene de sobrecostos y gastos
ONerosos.

El tipo de investigacion es metddica, porque se propone contribuir al
conocimiento académico mediante la aplicacion de conceptos de seguridad y salud en el
trabajo, métodos de investigacion, herramientas de ingenieria industrial y afines.
Asimismo, la investigacion brindara una tematica actualizada que permitira a otras
empresas similares, tomar esta informacion, como referencia valida y confiable para
implementar un sistema de seguridad y salud en el trabajo, conforme a la legislacion

actual.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA DE INVESTIGACION

2.1 Tipo de Investigacion

Segun Gonzales (2021), explica que, una investigacion es aplicada porque se
“abastece por el tipo basico o puro, ya que mediante, la teoria se encarga de resolver
problemas practicos, se basa en los hallazgos, descubrimientos y soluciones que se

planteo en el objetivo del estudio”.

La presente investigacion es de tipo descriptivo, en primera instancia se realiza un
diagnostico en la empresa, recopilando la informacion necesaria en el entorno de la
seguridad y salud en los procesos productivos de la organizacién, para luego realizar
recomendaciones de seguridad y salud en el trabajo (planificacion, aplicacién y mejora)
con base en las deficiencias, identificando previamente las condiciones de trabajo,
situacién de los trabajadores y el ambiente laboral. En Gltima instancia, analizando
resultados y recomendando acciones correctivas, con ello, garantizar que se minimicen

los riesgos para el bienestar y la salud de los trabajadores.

2.1.1. Enfoque

La metodologia cuantitativa de acuerdo con Tamayo (2007), consiste en el
contraste de teorias ya existentes a partir de una serie de hipotesis surgidas de la misma,
siendo necesario obtener una muestra, ya sea en forma aleatoria o discriminada, pero

representativa de una poblacion o fenémeno objeto de estudio.
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La presente investigacion tiene enfoque cuantitativo, utiliza una recoleccion de
datos numéricos con el fin de descubrir y consolidar preguntas de investigacion, sobre
una base estadistica, de esta manera establecer validez sobre el sistema de seguridad y
salud en el trabajo estudiado. Los datos numéricos y estadisticas permiten establecer la
situacion sobre los peligros que existe en el area de muebles melanina en la empresa

J&E&S General Services and Quality E.I.LR.L —Lima, 2021.

2.1.2 Disefo.

La investigacion tiene un disefio experimental y es explicativa, permite al

investigador identificar y explicar las causas de los problemas (Hernandez, 2014, p.95).

El presente estudio identifica y relata la caracterizacion de peligros y riesgos que
cohabitan con los trabajadores del area de produccion de muebles melamina.

La investigacion es propositiva. Al iniciar el diagndstico surgen evidencias de
peligros y riesgos en el ambiente laboral que conducen a desarrollar propuestas. Las
propuestas finales conducen una mejorar el nivel de evaluacion, cuyo objetivo es superar

la problematica actual, (Correa, 2014).

Figura 1.

Muestra

M: Muestra: Area de produccion de muebles melamina.
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OX: sistema de seguridad y salud en el trabajo para prevenir los accidentes.
R: Reduccion de peligros y riegos.

2.1.3. Nivel

Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades importantes de
personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a analisis
(Dankhe, 1986). Miden y evaltan diversos aspectos, dimensiones o componentes del
fendmeno o fendmenos a investigar. En tal sentido, la presente investigacion es
descriptiva, la investigacion extrae de la realidad un conjunto de elementos que se
relacionan entre si, la interpretacion hace posible identificar y establecer como primera
variable el sistema de seguridad y salud en el trabajo, mientras que la relacion

consecutiva sera prevenir accidentes, como la segunda variable.

2.2 Poblacion y Muestra

La unidad de estudio comprende a cada colaborador permanente, en el area de
produccion de mueble melanina de la empresa J&E&S General Services and Quality

E.ILR.L.

2.2.1. Poblacién

En el caso de la empresa J&E&S General Services and Quality E.I.LR.L, La
poblacién de estudio esta representada por doce (12) personas del area de servicio técnico

de la empresa en la ciudad de Lima en el afio 2022.
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Tabla 1

Poblacion del estudio

TIEMPO DE

NOMBRES TRABAJO UBICACION
Trabajador 2 3 afios S.M.P
Trabajador 3 3 afios S.M.P
Trabajador 4 2 afios S.M.P
Trabajador 5 2 afos S.M.P
Trabajador 6 2 afos S.M.P
Trabajador 7 2 afios S.M.P
Trabajador 8 1 afio S.MP
Trabajador 9 1 afio S.M.P
Trabajador 10 1 afio S.M.P
Trabajador 11 1 afio S.M.P
Trabajador 12 1 afio S.M.P

Datos obtenidos de la empresa (Elaboracion propia).

2.2.2. Muestra

Se tomard como muestra a todas las personas del area de construccion de muebles
melamina de la empresa J&E&S General Services and Quality, Lima 2021. Segln Arias
(2006), define la muestra como un grupo limitado y representativo seleccionado de
manera finita de entre la poblacion disponible. Por lo tanto, el area de estudio se ha
considerado todo el sector de produccion de melanina de la empresa J&E&S General and

Services en la ciudad de Lima 2022. Para la seleccion de muestras se utilizé6 un método
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de muestreo no probabilistico por conveniencia. Ya que las muestras de la poblacion se

seleccionan solo porque estan conveniente y disponible.

Tabla 2

Muestreo No Probabilistico por conveniencia

NOMBRES LI:IQEA'YI;FEJ(?E UBICACION
Trabajador 1 3 afios SMP
Trabajador 2 3 afos S.M.P
Trabajador 3 2 afos S.M.P
Trabajador 4 2 afos S.M.P
Trabajador 5 2 afos S.M.P
Trabajador 6 2 afos S.M.P
Trabajador 7 1 afio S.MP
Trabajador 8 1 afo S.M.P

Datos obtenidos de la empresa (Elaboracion propia)
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2.2.3. Operacionalizacion de Variables

Tabla 3

Operacionalizacién de variables

“PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
EN LA EMPRESA J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.LLR.L - LIMA 2021”

Variables Definicion conceptual g)lmenswne Subdimensiones Indicadores Tipo de variables
Conocimiento del
sistema de gestion de
seguridad y salud en .
Planificacion el trabajo. Categorica
Ordinal
SGSST (Ley 2983) Sistema ngﬁgféggta‘gfl'idg:j"e'
de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo: L
VARIABLE Conjunto  de elementos capacitacion y
INDEPENDIENTE: interrelacionados o Disefio de cumplimiento de las
interactivos que tienen por seguridad y . medidas de seguridad Categérica
Sistema de salud y objeto  establecer  una salud Ejecucion L ) Ordinal
seguridad politica,  objetivos  de ocupacional Disminucion del nivel
ocupacional. seguridad y salud en el del severidad en la
trabajo, mecanismos y empresa
acciones necesarias para N
alcanzar dichos objetivos. Trazabilidad del
procedimiento  del
registro de riesgos y Categérica
Verificacion peligros ordinal
reduccion del nivel de
ausentismo
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Realizacion de

acciones de mejora y

medidas de

Actuacion prevencion Categorica
Ordinal

Estudio periédico del
proceso

Verificacion de la
implementacion

Categodrica

Control Ordinal

Reduce el nivel de
accidentabilidad

Identificacion de
fortalezas del &mbito
laboral -
- . -, Categorica
Analisis de la situacion .
e Ordinal
Identificacion de
debilidades del
Combinacién razonable de ambito laboral
VARIABLE politicas, estandares, Programa de
DEPENDIENTE: procedimientos y practicas, prevencion Contenido del plan de
Prevencion ] de que _permiten a  una de capacitacion
accidentes en el area organizacion, alcanzar los .. .. Disefio del plan de Categorica
de produccion objetivos de prevencion de prevencion Participacion del Ordinal
riesgos en el trabajo. personal en el plan de
capacitacion
Frecuencia de Nimero de Categorica
capacitaciones capacitaciones Ordinal
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2.3. Técnicas e instrumentos para recolectar y analizar datos

2.3.1. Técnica
Las técnicas que se utilizaran son la observacion, analisis y encuestas.

* Observacion: Es la técnica que consiste en registrar sistematicamente los
comportamientos y situaciones que son observadas por medio de un conjunto de
dimensiones e indicadores considerdndose una evidencia véalida y confiable.

(\Valderrama, 2014, p.194).

» Encuesta o entrevista: Las encuestas o entrevistas se realizan a los trabajadores
en funcion de los riesgos que tienen las actividades que realizan cuando efectdan el

trabajo. La informacion indicada se tomara durante el pre-post del experimento.

* Revision documental: En el caso de documentar acciones y planes, esta es una
técnica de recopilacion complementaria. Una revision de documentos le permite
comprender los desarrollos y caracteristicas del proceso, asi como informacion

confirmada o indiciaria.

* Revision de resultados: En el caso de analizar las respuestas a los estudios
realizados, se realiza la comparacion de los datos obtenidos contra otros datos estandar
previamente establecidos, cuyas diferencias determinaran el grado desviacion de las

caracteristicas estudiadas.
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Tabla 4
Técnicas de revision de resultados

Técnicas de recoleccion .. .
Instrumentos de la técnica utilizada

de datos
Entrevista Guia de entrevista
Revision documental check List

Indicadores, planos de Accion
Cuestionarios
Nota. Elaboracion propia.

Revision de resultados

El analiza la informacidon con el fin de comparar el antes y después de haber

aplicado el plan de seguridad y salud en el trabajo en la empresa.

2.3.2. Instrumentos

* Cuestionario: Se utilizé un cuestionario, uno para cada variable, basados en la

Escala Ordinal de Likert, con cinco categorias de respuesta:

- Totalmente en desacuerdo;

- En desacuerdo;

- Ni de acuerdo ni en desacuerdo;

- De acuerdo; y,

- Totalmente de acuerdo.

El contenido del cuestionario, denominado PSSO, se relaciona con la variable
politica de seguridad y salud ocupacional que contiene 20 afirmaciones, cuatro en tres
sub dimensiones, tres en una sub dimension y cinco en la ultima sub dimension. En la

segunda parte del cuestionario comprende informacidn sobre la variable prevencién de
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accidentes con 14 afirmaciones, 6 en 2 sub variables y 2 en la Gltima sub variable. El
instrumento se sometid al anlisis de confiabilidad Alfa de Cronbach resultando como
muy confiable para su aplicacion: - Cuestionario PSSO con 34 elementos: 0,971 (muy
confiable). - Cuestionario GRL con 18 elementos: 0,958 (muy confiable). Asimismo, se
aplico el método de juicio de expertos para la validacion de los instrumentos, en donde se
solicité a tres profesionales con grado de maestria que revisen, observen y sugieran

modificaciones a ambos instrumentos.

* Lista de Cotejo: Se confeccionard un check list que contendra los requisitos que
se deben aplicar en J&E&S General Services and Quality E.I.R.L, para cumplir con los

requisitos de la variable independiente,

 Registro o Fichas de registro: Estos registros permitiran identificar y registrar
datos reales sobre los riesgos encontrados durante un periodo especifico denominado pre

manipulacion de variables independientes.

2.4. Procedimiento de Recolecciéon de Datos

En el presente estudio se realiz6 una encuesta de 34 preguntas para recopilar
informacidn relacionada a sistema de seguridad y salud en el trabajo. Se realizara un
check list de documentacion obligatoria segin la norma de seguridad en el trabajo para
encontrar las deficiencias de la empresa. Ademas, se Interpretara el Manual de Seguridad

y Salud Ocupacional. Se Disefiara la documentacién faltante segun la ley 29783.
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Ademas, a continuacion, en la tabla 5 se presenta, en resumen, las etapas del
estudio para el disefio de la propuesta de implementacion de Seguridad y Salud en el
Trabajo para disminuir los accidentes en el area de produccion en la empresa J&E&S.
identificando las principales peligros y riesgos. Asimismo, utilizando las mejores
herramientas para obtener los resultados esperados. Del mismo modo, en la figura 2 se

presenta el flujo de diagrama, el cual sostiene el proceso de la investigacion.

Tabla b

Etapas de estudio

o Herramientas Tratamiento de Resultado
Et del estudi Fuente e :Z(c::gllzaz'gﬁ dela los esperado
apas det estudio ncormantes de dat(;sl técnica datos o0 pre-
utilizada recolectados conclusiones
Check List del Administraci  Entrevista Check List Anélisis de Diagnostico
Diagndstico de on Revision Informacion de linea base
linea base documental
determinando el
estado actual de
Seguridad y Salud
en el Trabajo
de la empresa
Identificar el Administraci  Revision Check List Anélisis de Matriz Iper
peligro 6n documental. Matriz Iper resultados actualizada
y evaluar los Resultados Revision de anteriores
riesgos a los que se  Evaluaciones  resultados y de los
enfrentan Peligros y anteriores. resultados
trabajadores riesgos recogidos.
expuestos
de la empresa
Etapa Revision de Indicadores, Andlisis de los Plan de
Disefiar una anterior. resultados. planes de resultados. seguridad y
propuesta de Plan de Entrevista accion salud en
implementacion de seguridad y Check list. el trabajo
Seguridad y Salud salud en el Excel
en el Trabajo para trabajo.
disminuir
accidentes.
Check List que Etapa Revision de Check list Andlisis de los Herramientas
permitan realizar un anterior. resultados. Entrevista resultados. de control
seguimiento a las Administraci Entrevista.
metas propuestas. on. Revision
documental
Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 2
Diagrama de flujo Procedimiento

=
it

Resultados esperados
>

Fuente: Elaboracion propia

NO
Sl
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2.4.1. Validez y Confiabilidad de la Informacion.

Para determinar la validez y confiabilidad se utilizé una prueba piloto obteniendo
un alfa Crombach de 0.97, de la informacion se utilizo la opinion de expertos en el tema
de la carrera profesional de Seguridad Industrial de la casa de estudio, sede de Brefia,

Lima. Incluyendo, ademas las experiencias en campo.

2.4.2. Para Analizar la Informacion.
Observacion

Para el método de observacion se utiliza un check list que cumple con los criterios
de la norma de sistema de seguridad y salud en el trabajo, el cual ayudara analizar la
situacién de la empresa con la finalidad de prevenir los accidentes. Ademas, se

visualizaran y examinaran los resultados de las encuestas tomadas a los trabajadores.

2.5. Andlisis de Datos / Analisis Estadistico

En la presente investigacion, la data fue procesada usando el software Microsoft
Excel, en la evaluacién de los indicadores de gestion y salud en el trabajo, los mismos
que fueron representados en sus respectivos graficos. Ademas, se utilizaron cuadros
comparativos, diagrama de Pareto, Ishikawa, indicadores, entre otros, para percibir mejor
la optimizacion y la disminucidn de riesgos tras la implementacion del sistema de
seguridad y salud en el trabajo, bajo la ley 29783. Finalmente se realizaron pruebas

estadisticas del tipo paramétricas, necesarias para evaluar las variables numéricas, esta
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prueba estadistica complementa el analisis estadistico, permitiendo responder las

hipétesis planteadas en la investigacion.

2.6. Aspectos Eticos de la Investigacion

la empresa autoriza el uso de la informacion para fines académicos y de
investigacion. La presente investigacion no expone datos personales de los empleados y
trabajadores de la empresa. Se utilizaron medios impresos y digitales proporcionados por
la empresa como fuente de informacion, asi también la empresa brind6 algunas
herramientas y recursos técnicos, para optimizar el registro de la data. En el capitulo de

anexos se recopila la documentacion brindada por la empresa.
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CAPITULO Ill: RESULTADOS
En este capitulo se presentan los resultados en cuatro partes, en el primer punto se
muestran la presentacion del trabajo del campo en el cual se detalla el esquema de la
relacion de los objetivos con los resultados, en el segundo apartado se muestra la
presentacion de resultados en el cual se detallan la relacion de las variables con el
objetivo, en el tercer punto se presentan los resultados y la relacion con las sub

dimensiones de las variables y en el cuarto punto se presentan las pruebas estadisticas.

3.1. Presentacion del Trabajo de Campo

En este apartado se muestran los resultados obtenidos del levantamiento de
informacion a través de la aplicacion del método de observacion y andlisis de datos.
Como primera parte del presente capitulo, se realiz6 una base de datos en el programa
Microsoft Excel, ademas se usaron herramientas como el programa de Google Forms, el
cual fue enviado via WhatsApp a los seleccionados de la muestra. Con la finalidad de
tener un analisis descriptivo en concordancia a los objetivos planteados. En la segunda
parte del capitulo se va a diferenciar un antes y un después de la implementacion, bajo un
esquema simulado de la Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa J&E&S General
Services and Quality E.I.R.L.

Los operarios llenaron los cuestionarios, luego los datos fueron registrados en el
programa IBM SPSS, en consecuencia, sus resultados se evidencian en tablas de
frecuencia, absoluta y relativa, segun variables y dimensiones. Por consiguiente, se
incluyen tablas estadisticas y pruebas de hipotesis a través de la prueba estadistica

SPEARMAN.
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Asi mismo, es preciso recalcar el objetivo general es: “Disefiar una propuesta de
un sistema de seguridad y salud en el trabajo para disminuir accidentes en el area de
produccion de la empresa J&E&S General Services and Quality E.I.R.L en el afio 20217,

el cual en este apartado mediante herramientas damos respuesta a este objetivo.

Se desarrollé una pre implementacion (sistema piloto) del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo en el &rea de produccion de muebles melanina en la
empresa J&E&S General Services and Quality E.I.R.L, en el afio 2021, sin perjuicio de
ello se realizo el estudio del mismo, en el mes de noviembre, enfocandose en la
implementacién de un manual que se evidencia en el ANEXO 1 (Disefio de un programa
mensual de seguridad y salud en el trabajo). Esto con la finalidad de obtener datos
numeéricos para el desarrollo eficaz del estudio de investigacion.

De tal modo, el disefio mencionado es detallado de inicio a fin, el cual indica
cémo se realizé el programa piloto de este sistema en la empresa J&E&S General

Services and Quality E.I.LR.L.

3.2. Presentacion de Resultados

3.2.1 Presentacion de resultados inicial

De acuerdo con la encuesta previo a la propuesta de implementacion de seguridad
y salud en el trabajo obtenemos resultados negativos con respecto a la variable de
seguridad y salud en el trabajo. Lo cual indica que se necesita una mejora para el nivel de

gestion de seguridad y salud en el trabajo.
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Variable 1

Tabla 6

Nivel de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

ITEMS Sub items PORCENTAIJE
1. GESTION Nunca
0
DEFICIENTE Casi Nunca 58.2%
! A veces
2. GESTION o
0
EFICIENTE Casi Siempre 41.8%
Siempre
TOTAL 100,0

Fuente: Elaboracion propia, recolectada con los operarios del area de produccion de muebles melanina de la

empresa J&E&S General Services and Quality en el 2021

En la tabla 6 se observa que, del total de operarios encuestados, respecto a la
suma general de los items, A veces, Siempre, Casi Siempre dan como resultado el 41.8%
el cual responden que existe un nivel de gestion eficiente, mientras que un 58.2%
percibid un nivel deficiente de gestidén que podria conllevar a no tener claro la politica de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Figura 3

Resumen de Resultados de la variable de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo y sus
dimensiones.

100%
80%
60%
40%
20%

0%
VARIABLE SISTEMARLANIFICACION ~ EJECUCION  VERIFICACION  ACTUACION CONTROL
DE SEGURIDAD Y
SALLUD EN EL
TRABAJO

B DEFICIENTE M EFICIENTE

Fuente: Elaboracién propia.
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Variable 2 :

Tabla 7

Nivel de gestion de prevencidn de riesgos

ITEMS Sub Items PORCENTAJE
1. GESTION Nunca
) 22.4%
DEFICIENTE Casi Nunca
) A veces
2. GESTION o
Casi Siempre 77.6%
EFICIENTE )
Siempre
TOTAL 100,0

Fuente: Elaboracion propia, recolectada con los operarios del area de produccion de
muebles melanina de la empresa J&E&S General Services and Quality en el 2021.
En la tabla 7 se observa que, del total de operarios encuestados, el 22.4%
responden que existe un nivel de gestién deficiente, mientras que un 77.6% percibi6 un
nivel eficiente en la gestion de prevencion de riesgos que podrian llevar a sucesos que

pongan en riesgo la integridad fisica o psicoldgica de los operarios.
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Figura 4

Resumen de Resultados de la variable Prevencion de accidentes

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

VARIABLE PREVENCION ANALISIS DE DISENO DEL FRECUENCIA
DE ACCIDENTES LA SITUACION PLAN DE DE CAPACITACIONES
CAPACITACION

W DEFICIENTE ™ EFICIENTE

Fuente: Elaboracion propia.

3.2.2. Presentacion de resultados después de presentacion de prueba piloto

Las presentaciones de los resultados se presentan en tres componentes:
- La percepcion de la Gestion de Prevencidn de accidentes, segun los
operarios del area de produccion de mueble melanina de la empresa

J&E&S General Services and Quality E.I.R.L, en el afio 2021.

- Lademostracidn estadistica de la relacién de la gestion de un
sistema de seguridad y salud en el trabajo con la prevencion de
accidentes, segun los operarios del area de produccion de mueble

melanina de la empresa J&E&S General Services and Quality E.I.LR.L,
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en el afo 2021. A través de la aplicacion de la prueba spearman en el

programa IBM SPSS.

3.3. Resultados y la variacion de las variables con los objetivos

3.3.1. Variable de sistema y salud en el trabajo.

Gestion de Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

Tabla 8

Nivel de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo

ITEMS Sub Items PORCENTAJE
1. GESTION Nunca 0
DEFICIENTE Casi Nunca 25.5%

. A veces
2. GESTION . 0
EEICIENTE Casi Siempre 74.5%

Siempre

TOTAL 100,0

Fuente: Elaboracidn propia, recolectada con los operarios del area de produccion

de muebles melanina de la empresa J&E&S General Services and Quality en el

2021.

En la tabla 8 se observa que, del total de operarios encuestados después de la
prueba piloto, respecto a la suma general de los items, A veces, Siempre, Casi Siempre
dan como resultado el 74.5% que respondieron que existe un nivel de gestion eficiente;

frente a un 25.5% que respondieron un nivel deficiente de gestion. Esto conlleva una

mejora en los resultados, frente al resultado inicial, comprendidos en la primera variable.
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Figura 5

Resumen de Resultados de la variable de Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo y sus dimensiones.

100%
90%
80%
T0%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

VAR IABLE PLAN IFICACION EJECUCION VERIFICACION ACTUACION CONTROL
SISTEMA
DE SEGURIDAD Y
SALLUD EN EL
TRABAIO

B DEFICIENTE ™ EFICIENTE

Fuente: Elaboracion propia

3.3.1.2 Planificacioén.

Tabla 9
Nivel de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo
ITEMS Sub items PORCENTAJE
1. GESTION Nunca 0
DEFICIENTE Casi Nunca 17.8%
3 A veces
2. GESTION . 0
EEICIENTE CaS|_ Siempre 82.2%
Siempre
TOTAL 100.00

Fuente: Elaboracion propia, recolectada con los operarios del area de
produccion de muebles melanina de la empresa J&E&S General
Services and Quality en el 2021.

En la tabla 9 se observa que, del total de operarios encuestados, el 82.2 %

responden que existe un nivel de gestidn eficiente, mientras un 17.8% percibi6 un nivel

de gestion deficiente, lo cual conlleva a una mejora frente a los resultados iniciales.
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3.3.1.3. Ejecucién

Tabla 10

Nivel de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo

ITEMS Sub Items PORCENTAJE
1. GESTION Nunca
0,
EEFICIENT Casi Nunca 326 %
! A veces
2. GESTION e 0
EEICIENTE Casi Siempre 67.4 %
Siempre
TOTAL 100,0

Fuente: Elaboracion propia, recolectada con los operarios del area de
produccién de muebles melanina de la empresa J&E&S General Services

and Quality en el 2021.

En la tabla 10 se observa que, del total de operarios encuestados, el 67.4%
responden que existe un nivel de gestidn eficiente y solo un 32.6% percibié un nivel

deficiente de gestion, lo cual conlleva a una mejora frente a los resultados iniciales.

3.3.1.4. Verificacion.

Tabla 11
Nivel de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

ITEMS Sub Items PORCENTAJE

1. GESTION Nunca

DEFICIENTE Casi Nunca 28.6%
. A veces

2. GESTION .

EEICIENTE Ca3|_ Siempre 71.4 %

Siempre
TOTAL 100,0

Fuente: Elaboracion propia, recolectada con los operarios del
area de produccion de muebles melanina de la empresa J&E&S
General Services and Quality en el 2021.
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En la tabla 11 se observa que, del total de operarios encuestados, el 71.4%
responden que existe un nivel de gestion eficiente, frente a un 28.6% que percibio un

nivel deficiente de gestion, lo cual conlleva a una mejora frente a los resultados iniciales.

3.3.1.5. Actuacion.

Tabla 12
Nivel de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
iTEMS Sub items PORCENTAIJE
1. GESTION Nunca
DEFICIENT . 3.6%
E Casi Nunca
2. GESTION A veces 0
EEICIENTE Ca5|_ Siempre 96.4 %
Siempre
TOTAL 100,0

Fuente: Elaboracion propia, recolectada con los operarios del area de produccion de
muebles melanina de la empresa J&E&S General Services and Quality en el 2021.

En la tabla 12 se observa que, del total de operarios encuestados, el 96.4%
responden que existe un nivel de gestidn eficiente, y solo un 3.6% percibi6 un nivel

deficiente de gestion, lo cual conlleva a una mejora frente a los resultados iniciales.

3.3.1.6. Control.

Tabla 13
Nivel de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
ITEMS Sub Items PORCENTAJE
1. GESTION N_unca 23 04
DEFICIENTE Casi Nunca
. A veces
2. GESTION s
0
EFICIENTE Casi Siempre 77 %
Siempre
TOTAL 100,0

Fuente: Elaboracion propia, recolectada con los operarios del area de produccion
de muebles melanina de la empresa J&E&S General Services and Quality en el
2021.
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En la tabla 13 se observa que, del total de operarios encuestados, el 77%
responden que existe un nivel de gestion eficiente, mientras un 23% percibié un nivel

deficiente de gestion, lo cual conlleva a una mejora frente a los resultados iniciales.

3.3.2. Variable de Prevencion de Riesgos

Tabla 14

Nivel de gestion de prevencién de riesgos

ITEMS Sub items PORCENTAJE
1. GESTION Nunca

_ 15.3%

DEFICIENTE Casi Nunca

A veces

2. GESTION EFICIENTE Casi Siempre 84.7%
Siempre

TOTAL 100,0

Fuente: Elaboracidn propia, recolectada con los operarios del area de produccion de
muebles melanina de la empresa J&E&S General Services and Quality en el 2021.
En la tabla 14 se observa que, del total de operarios encuestados, el 15.3%
responden que existe un nivel de gestion deficiente, mientras el 84.7% percibio un nivel
eficiente en la gestion de prevencion de riesgos que podrian llevar a sucesos que pongan

en riesgo la integridad fisica o psicoldgica de los operarios.
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Figura 6

Resumen de Resultados de la variable prevencion de accidentes y sus dimensiones
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VARIABLE ANALISIS DE DISENO DEL FRECUEMNCIA
PREVENCION DE LA SITUACION PLAMN DE DE CAPACITACIONES
ACCIDENTES CAPACITACION

m DEFICIENTE m®mEFICIENTE

Fuente: Elaboracion propia

3.3.2.1 Andlisis de la Situacion.

Tabla 15

Nivel de gestion de prevencion de accidentes

ITEMS Sub items
PORCENTAJE
1. GESTION Nunca
40.5
DEFICIENTE
Casi Nunca
A veces
2. GESTION o
Casi Siempre 59.5
EFICIENTE
Siempre
TOTAL 100,0

Fuente: Elaboracion propia, recolectada con los operarios del area de produccion
de muebles melanina de la empresa J&E&S General Services and Quality en el
2021.
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En la tabla 15 se observa que, del total de operarios encuestados, el 59.5%
responden que existe un nivel de gestion eficiente, frente a un 40.5% que percibi6 un
nivel deficiente de gestion, que podria conllevar a la falta de conocimiento sobre la

identificacion de fortalezas y debilidades de los operarios en el ambito laboral.

3.3.2.2. Disefio del Plan de Prevencién.

Tabla 16

Nivel de gestion de prevencion de riesgos

ITEMS Sub Items PORCENTAJE
1. GESTION Nunca
DEFICIENT _ 96.9 %
Casi Nunca
E
) A veces
2. GESTION o
Casi Siempre 3.1%
EFICIENTE _
Siempre
TOTAL 100,0

Fuente: Elaboracidn propia, recolectada con los operarios del area de produccion de
muebles melanina de la empresa J&E&S General Services and Quality en el 2021.
En la tabla 16 se observa que, del total de operarios encuestados, el 96.9%
responden que existe un nivel de gestidn deficiente, y tan solo un 3.1% percibi6 un nivel
eficiente de gestidn, lo que podria conllevar a una falta de participacion de los operarios

en las capacitaciones.
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3.3.2.3. Disefio de Frecuencia de Capacitaciones.

Tabla 17

Nivel de gestion de prevencion de riesgos

ITEMS Sub Items
PORCENTAJE
1. GESTION Nunca
28.6 %
DEFICIENTE Casi Nunca
i A veces
2. GESTION o
Casi Siempre 71.4 %
EFICIENTE )
Siempre
TOTAL 100,0

Fuente: Elaboracion propia, recolectada con los operarios del area de produccion de
muebles melanina de la empresa J&E&S General Services and Quality en el 2021.

En la tabla 17 se observa que, del total de operarios encuestados, el 71.4%
responden que existe un nivel de gestién eficiente, mientras el 28.6% percibi6 un nivel
deficiente de gestidn, que podria conllevar a la falta de atencion y liderazgo en las

capacitaciones.

Escenario Inicial: Antes de la propuesta del disefio del Sistema de seguridad y
salud en el trabajo en la empresa J&E&S General Services and Quality.

Debido a los trabajos riesgosos que realiza cada trabajador en el area, siempre se
suscita algan problema, provocando deficiencias en el tiempo de entrega del servicio; sin
perjuicio de ello, muchos cumplen sus actividades aun asi pongan en peligro su propia

vida, por esta razén es importante el estudio de esta investigacion.
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Figura 7

Indicadores de disminucion de accidentes tras la implementacion del sistema de seguridad y salud en

el trabajo, segun la respuesta de los trabajadores.

Disminucion de accidentes tras la implementacién del sistema de
seguridad y salud en el trabajo, segun la respuesta de los

trabajadores

35

3
25

2
1.5

1
- il 1y 1

0

Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4

W Accidentes graves B Accidentes Medios m Accidentes leves

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 7 se muestra la respuesta de los trabajadores, respecto a la
disminucion de accidentes que existiria en el area de produccion de muebles melanina,
tras implementarse un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo. Esta
encuesta se remitio después de un 1 mes de capacitacion del sistema de seguridad en la
empresa. En la figura 3 se muestra un diagrama de los problemas que evidencian los

trabajadores a falta de esta Ley en su area.
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3.4. Prueba Estadistica

Para contrastar las hipdtesis propuestas se realizé analisis estadistico inferencial
de variables y dimensiones, comenzando con la hip6tesis general, seguida de la hipotesis
especifica 1, la hipotesis especifica 2, la hipdtesis especifica 3, la hipotesis especifica 4 y
finalmente la hipotesis especifica 5. Para lo cual se realiz una encuesta con 34 preguntas
bajo la escala de Likert, para disefiar el sistema de seguridad y salud en el trabajo, se
empled el software IBM SPSS.

Se mostrara la evidencia estadistica de la relacion del sistema de seguridad y
salud en el trabajo con la prevencion de accidentes en el area de produccién de muebles
de melanina, a través de la aplicacion SPSS rho de SPEARMAN, donde el alpha es igual

a 0.05.

Para la prueba de hipétesis se utilizé un nivel de confianza del 95%, es decir, un
nivel de significancia del 5% (a), y cuando el valor de P sea menor que el nivel de
significancia, se rechaza la hipotesis nula (HO), lo que conlleva aceptar la hipotesis
alternativa (H1); de lo contrario, si el valor P es mayor que el nivel de significancia, se
acepta la hipotesis nula (HO), lo que significa que falta evidencia para aceptar la hipotesis

del investigador (H1).

3.4.1. Analisis estadistico de la hipotesis general

a) Hipotesis estadistica
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HO: El sistema de seguridad y salud ocupacional no reduce los accidentes en el
area de produccion de muebles melanina en la empresa J&E&S General Services and

Quality E.I.LR.L en el afio 2021.

H1: El sistema de seguridad y salud ocupacional reduce los accidentes en el area
de produccion de muebles melanina en la empresa J&E&S General Services and Quality

E.I.R.L en el afio 2021.

b) Nivel de significancia
El nivel de significancia alpha (o) es igual a 0.05

c) Tabla de spearman

Tabla 18
Prueba de spearman para el contraste de la hip6tesis general.

Correlaciones

Sistema de prevencion de
sgg accidentes
i Coeficiente de
Sistema de - 1,000 842"
sequridad y correlacion
salud en el Sig. (bilateral) . ,009
Rho de trabajo. N 8 8
Spearman Coeficiente de -
., ,842 1,000
prevencion de correlacion
accidentes Sig. (bilateral) ,009
N 8 8
*, La correlacién es significativa al nivel 0,05 (bilateral).
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d) Regla de decision
p—valor20,05—H0 no se rechaza p—valor<0,05>HO0 se rechaza
e) Decision

En la tabla 18, se observa que el p-valor es 009; el cual, es menor a 0,05 por tanto
se rechaza HO Y se aprueba H1: el sistema de seguridad y salud ocupacional reduce los
accidentes en el area de produccién de muebles melanina en la empresa J&E&S General

Services and Quality E.I.R.L en el afio 2021.

3.4.2. Analisis estadistico de la hipotesis especifica 1

A) Definir hipdtesis
HO: La planificacién del sistema de seguridad y salud ocupacional no reduce los
accidentes en el area de produccién de muebles melanina en la empresa J&E&S General

Services and Quality E.I.R.L en el afio 2021.

Hi: La planificacion del sistema de seguridad y salud ocupacional reduce los
accidentes en el &rea de produccion de muebles melanina en la empresa J&E&S General
Services and Quality E.I.LR.L en el afio 2021.

b) Nivel de significancia
El nivel de significancia alpha (o) es igual a 0.05

c) Tabla de SPEARMAN

PAG.

ROBLES HERRERA, J CASTILLO URIARTE, G 72



“PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
1 “PN EN LA EMPRESA J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.LLR.L - LIMA 2021”

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Tabla 19

Prueba de spearman para el contraste de la hipotesis especifica .

Correlaciones

Prevencio
Planifica
. nde
cion )
accidentes
Coeficiente de
) 1,000 473
correlacion
Planificacion _ )
Rho Sig. (bilateral) . 237
de N 8 8
Spear Coeficiente de
» AT73 1,000
man Prevencion de correlacion
accidentes Sig. (bilateral) ,237
N 8 8

d) Decision

En la tabla 19, se observa que el p-valor es 0,237; el cual, es mayor a 0,05 lo cual
no rechaza HO y no aprueba H1: la planificacion del sistema de seguridad y salud
ocupacional reduce los accidentes en el area de produccion de muebles melanina en la

empresa J&E&S General Services and Quality E.I.R.L en el afio 2021.

3.4.3. Analisis estadistico de la hipotesis especifica 2

a) Hipotesis estadistica
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HO: La ejecucidn del sistema de seguridad y salud ocupacional no reduce los
accidentes en el area de produccién de muebles melanina en la empresa J&E&S General

Services and Quality E.I.R.L en el afio 2021.

H1: La ejecucidn del sistema de seguridad y salud ocupacional reduce los
accidentes en el area de produccién de muebles melanina en la empresa J&E&S General
Services and Quality E.I.R.L en el afio 2021.

b) Nivel de significancia
El nivel de significancia alpha (o) es igual a 0.05

c) Tabla de SPERMAN

Tabla 20
Prueba de SPEARMAN para el contraste de la hipétesis especifica 2

Correlaciones

: . Prevencion
Ejecuci
on _de
accidentes
Coeﬁmen?g de 1,000 755"
Eiecucion correlacion
Rho J Sig. (bilateral) . 030
S(;ia N 8 8
rma B Coeﬂmeni[g de , 755" 1,000
N Prevencion de correlacion
accidentes Sig. (bilateral) ,030 .
N 8 8
*, La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).
d) Decision
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En la tabla 20, se observa que el p-valor es 0,030; el cual, es menor a 0,05. Se
rechaza HO y aprueba H1: la ejecucion del sistema de seguridad y salud ocupacional
reduce los accidentes en el area de produccion de muebles melanina en la empresa

J&E&S General Services and Quality E.I1.R.L en el afio 2021.

3.4.4. Analisis estadistico de la hipotesis especifica 3

a) Hipdtesis estadistica
HO: La verificacion del sistema de seguridad y salud ocupacional no reduce los
accidentes en el area de produccién de muebles melanina en la empresa J&E&S General

Services and Quality E.I.R.L en el afio 2021.

H1: La verificacion del sistema de seguridad y salud ocupacional reduce los
accidentes en el area de produccion de muebles melanina en la empresa J&E&S General
Services and Quality E.I.R.L en el afio 2021.

b) Nivel de significancia

El nivel de significancia alpha (a) es igual a 0.05

Tabla 21
Prueba de spearman para el contraste de la hipotesis especifica 3

Correlaciones

. Prevencion
Verifica
. de
cion ]
accidentes
Rh o Coeficiente de .
Verificacion B 1,000 ,832
0 correlacion
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de Sig. (bilateral) . ,010
Sp N 8 8

ear Coeficiente de X
ma _ y ,832 1,000

Prevencién de correlacion

n accidentes Sig. (bilateral) ,010

N 8 8
*. La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).
d) Decision

En la tabla 21, se observa que el p-valor es 0,010; el cual, es menor a 0,05 por
tanto se rechaza HO y se aprueba H1: la verificacion del sistema de seguridad y salud
ocupacional reduce los accidentes en el area de produccion de muebles melanina en la

empresa J&E&S General Services and Quality E.I.R.L en el afio 2021.

3.4.5. Analisis estadistico de la hipotesis especifica 4

a) Hipdtesis estadistica

HO: La actuacién del sistema de seguridad y salud ocupacional no reduce los
accidentes en el area de produccién de muebles melanina en la empresa J&E&S General

Services and Quality E.I.R.L en el afio 2021.

H1: La actuacidn del sistema de seguridad y salud ocupacional reduce los
accidentes en el area de produccién de muebles melanina en la empresa J&E&S General
Services and Quality E.I.R.L en el afio 2021.

b) Nivel de significancia
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El nivel de significancia alpha (o) es igual a 0.05

Tabla 22
Prueba de spearman para el contraste de la hipotesis especifica 4

Correlaciones

~ Prevencion
Actuacli
) de
on _
accidentes
Coeficiente de .
Rh g 1,000 , 783
correlacion
0 Actuacion _ )
Sig. (bilateral) : ,021
de
N 8 8
Sp
Coeficiente de .
ear » ,783 1,000
Prevencién de correlacion
ma
N accidentes Sig. (bilateral) ,021
N 8 8

*, La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

d) Decision

En la tabla 22, se observa que el p-valor es 0,021; el cual, es menor a 0,05 por
tanto se rechaza HO y se aprueba H1: la actuacion del sistema de seguridad y salud
ocupacional reduce los accidentes en el area de produccion de muebles melanina en la

empresa J&E&S General Services and Quality E.I.R.L en el afio 2021.

3.4.6. Analisis estadistico de la hipotesis especifica 5

a) Hipdtesis estadistica
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HO: El control del sistema de seguridad y salud ocupacional no reduce los
accidentes en el area de produccién de muebles melanina en la empresa J&E&S General

Services and Quality E.I.R.L en el afio 2021.

H1: El control del sistema de seguridad y salud ocupacional reduce los accidentes
en el area de produccién de muebles melanina en la empresa J&E&S General Services
and Quality E.L.R.L en el afio 2021.

b) Nivel de significancia
El nivel de significancia alpha (a) es igual a 0.05

Tabla 23
Prueba de spearman para el contraste de la hip6tesis especifica 5

Correlaciones

Prevencion
Control de
accidentes
Coeficiente de -
Rh . 1,000 ,855
correlacion
0 Control ) )
Sig. (bilateral) : ,007
de
N 8 8
Sp
Coeficiente de -
ear y ,855 1,000
Prevencion de correlacion
ma
0 accidentes Sig. (bilateral) ,007
N 8 8
. La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
d) Decision
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En la tabla 23, se observa que el p-valor es 0,007; el cual, es menor a 0,05 por
tanto se rechaza HO y se aprueba H1: el control del sistema de seguridad y salud
ocupacional reduce los accidentes en el area de produccion de muebles melanina en la

empresa J&E&S General Services and Quality E.I.R.L en el afio 2021.
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1 Discusion

Desde los hallazgos obtenidos, los resultados arrojan evidencia estadistica
positiva de la hipotesis alterna de una relacién significativa de la politica de seguridad y
salud en el trabajo de la empresa J&E&S General Services and Quality E.I.R.L para la
prevencion de accidentes en el area de produccion en el 2021. Esto quiere decir que el
disefio del sistema de seguridad y salud en el trabajo tiene una gran influencia para
prevenir los accidentes en el area de produccion, esto se debe por la prueba de correlacion

de Spearman fundamentandose con una confiabilidad del 95%.

Estos resultados guardan relacién con lo que sostiene Higinio (2016), Urgiles
(2021), Ayala y Picon (2017) y Mostacero (2017), en cuanto a que la implementacion de
un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo garantiza en gran nimero la reduccion de
accidentes y enfermedades laborales, ya que en los lugares de trabajo existen diferentes
maquinas y herramientas, las cuales pueden ser fuentes de riesgo si los empleados no
cuentan con las minimas condiciones de seguridad; si la implementacion es
eficientemente adoptada por el personal, se garantiza la integridad fisica y mental de los

Mmismos.

Del mismo modo, se concuerda con Hernandez (2012), Rojas y Zufiiga (2018),
Chunga (2020) Y Meléndez (2018), en relacion a que el Sistema de Gestion de Seguridad

y Salud en el trabajo apoya al seguimiento y control de todas las actividades que se
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desarrollan en la empresa, puesto que se realiza una trazabilidad en virtud a una cultura
de seguridad. Los hallazgos de la investigacion guardan relacion con el objetivo
propuesto, debido a que la implementacion no solo represente un beneficio para la
empresa, sino que fundamentalmente beneficia a la sequridad del personal laboral,

quienes son el nacleo generador de riqueza de toda la organizacion.

4.2 Conclusiones

1. El disefio de seguridad y salud ocupacional reduce los accidentes en el
area de produccion de muebles melanina en la empresa J&E&S General Services
and Quality E.I.LR.L en el afio 2021. Existiendo evidencia estadistica para concluir
que el coeficiente de correlacion de SPEARMAN es 0.009. Cuanto mas eficiente
se gestione el sistema de seguridad y salud en el trabajo, mayor sera el control

sobre la reduccidn de accidentes en el area de produccion.

2. La planificacién del disefio del sistema de seguridad y salud en el trabajo no
reduce los accidentes en el area de produccion de muebles melanina en la empresa
J&E&S General Services and Quality E.I.R.L en el afio 2021. Existiendo evidencia
estadistica para concluir que el coeficiente de correlacién de SPEARMAN es 0.237.
Cuanto mas eficiente se gestione la planificacion del sistema de seguridad y salud en el

trabajo, menor seré el control sobre la reduccion de accidentes en el area de produccion.

3. La ejecucion de disefio del sistema de seguridad y salud en el trabajo reduce los

accidentes en el area de produccién de muebles melanina en la empresa J&E&S General
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Services and Quality E.I.R.L en el afio 2021. Existiendo evidencia estadistica para
concluir que el coeficiente de correlacion de SPEARMAN es 0.030. Cuanto mas eficiente
se gestione la ejecucion del sistema de seguridad y salud en el trabajo, mayor sera el
control sobre la reduccién de accidentes en el area de produccion. Basado en un nivel de

confianza de 95%.

4. La verificacion de disefio sistema de seguridad y salud en el trabajo reduce los
accidentes en el &rea de produccion de muebles melanina en la empresa J&E&S General
Services and Quality E.I.R.L en el afio 2021. Existiendo evidencia estadistica para
concluir que el coeficiente de correlacion de SPEARMAN es 0.010. Cuanto maés eficiente
se gestione la verificacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo, mayor sera el
control sobre la reduccién de accidentes en el &rea de produccion. Basado en un nivel de

confianza de 95%.

5. La actuacion de disefio del sistema de seguridad y salud en el trabajo reduce los
accidentes en el area de produccién de muebles melanina en la empresa J&E&S General
Services and Quality E.I.R.L en el afio 2021. Existiendo evidencia estadistica para
concluir que el coeficiente de correlacion de SPEARMAN es 0.021. Cuanto mas eficiente
se gestione la actuacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo, mayor sera el
control sobre la reduccién de accidentes en el area de produccion. Basado en un nivel de

confianza de 95%.

PAG.

ROBLES HERRERA, J CASTILLO URIARTE, G 82



“PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
1 “PN EN LA EMPRESA J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.LLR.L - LIMA 2021”

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

6. El control de disefio del sistema de seguridad y salud en el trabajo reduce los
accidentes en el area de produccién de muebles melanina en la empresa J&E&S General
Services and Quality E.I.LR.L en el afio 2021. Existe evidencia estadistica para concluir
que el coeficiente de correlacion de SPEARMAN es 0.007. Cuanto maés eficiente se
gestione el control del sistema de seguridad y salud en el trabajo, mayor sera el control
sobre la reduccion de accidentes en el area de produccién. Basado en un nivel de

confianza de 95%.
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ANEXOS

Resumen de disefio de un programa de seguridad y salud en el trabajo

DISENO DE UN PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO JE&S GENERAL
CODIGO:AC-GG-02 [ version:o1 SERVICES AND
FECHA DE REVISION:11 DICIEMBRE DEL 2021 QUALITYE.LRL

ALCANCE:

El presente PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO se aplica en el area de produccion de
muebles melanina de |a empresa J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY, alcanzando a los
colaboradores, visitantes, proveedores y todos los involucrados sean propios o terceros.

Politica de
Seguridad y
Salud en el

Trabajo,
medio
ambiente y
calidad

1 Identificar, evaluary controlar los peligros y riesgos inherentes a nuestras actividades, que
puedan afectar |a seguridad y salud de nuestro personal y de terceros que se encuentren en
nuestras operaciones.

2. Garantizar que nuestras operaciones y procesos cumplan con Ia normativa legal vigente en
materia de seguridad y salud en el trabajo.

3.Sensibilizar y fomentar en los trabajadores una cultura de seguridad con |a finalidad de prevenir
toda lesion u enfermedad que pueda ser generada o empeorada por los riesgos inherentes a
nuestras operaciones.

4. Asegurar la difusion y participacion del personal y sus representantes en el desarrolloy mejora
continua del Sistema de Gestion de Seguridad, salud en el trabajo, medio ambiente y calidad.

5. Prevenir o mitigar cualquier clase de contaminacion ambiental derivada de nuestras operaciones
através de la identificacion de los aspectos ambientales y el control de los impactos ambientales
relacionados.

6. Promover la mejora continua del desempeno en seguridad, salud en el trabajo, medio ambiente y
calidad.
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Fomentar e incrementar en nuestros colaboradores, el uso constante de practicas Seguras en sus
actividades diarias.

Brindar un ambiente de trabajo agradable, eficiente logrando el desenvolvimiento de sus
habilidades. :

OBJETIVOS

Cumplir con Ias normas y estandares establecidos por cada uno de los proyectos, en Seguridad,
Salud en el Trabajo y Medio Ambiente.

Controlar efectivamente los riesgos y lograr una adecuada preparacion para actuar
organizadamente ante situaciones de emergencia.

~ . . . ~ . ~ |
Controlar los dafios efectivamente en caso de ocurrir un accidente con danos a la propiedad y danos |
al Medio Ambiente. f

I
- . . I . - |
Mantener indices de accidentes en un rango de cero, asi como también se debera contarconun

METAS adecuadoy efectivo control de riesgos potenciales para evitar 13 eliminacion de todas las lesiones yt
enfermedades ocupacionales. !
IDENTIFICACI '
|
g:ugaos Los problemas potenciales que no se previeron durante el disefio o analisis de |as tareas. :
EVAI.UACI;)N Las deficiencias de las maquinarias, equipo, materiales e insumos. i
DE RIESGOS, Las acciones inapropiadas de los trabajadores. :
MEDIDAS DE |El efecto que producen los cambios en los procesos, materiales y equipos. i
CONTROL Las deficiencias de las acciones correctivas. i
Identificar los peligros, evaluar los riesgos relacionados con las diversas actividades, productosy :
servicios realizados en forma rutinaria y no rutinaria, por nuestro personal en las instalaciones. [
|
Medidas de :
control Identificar medidas de control antes del inicio de operacion entre existentes y nuevas, que sean :
necesarias para controlar el proceso y disminuir la clasificacion de los riesgos relacionadosalas |
|
~~~~~~~~~ actividadesquedesorrcHamos: ~ =~ ~ m c e ——————
|
Lograr que los trabajadores de |a empresa, adquieran conocimientos en Seguridad y Salud en el
Trabajoy Medio Ambiente: que les permita adoptar técnicas de prevencion por el desempeno
laboral, solucion de problemas y control de riesgos emergentes de sus actividades diarias
Capacitacion :
esen Establecer actividades de prevencion tendiente a mejorar |as condiciones de Seguridad ySalud en el
seguridad y Trabajode los trabajadores y Mejoras en el cuidado y proteccion.
salud en el
trabajo Suministrar una guia de las actividades encaminadas al mejoramiento continuo de las condiciones
de trabajo de nuestros trabajadores.
Propiciar y fortalecer el conocimiento técnico necesario para el mejor desempeno de las actividades
laborales.
Controlar sucesos relevantes, para evitar que se produzcan pérdidas humanas, materiales, equipos,
Plan de procesos, optimizando los recursos disponibles a fin de que los dafios sean minimos, y también para
._ |aprovechar las experiencias de las fallas y errores acontecidos, como lecciones para aprender, o sea
emergencia

actuaciones de control reactivo cuya naturaleza es investigar, analizar y registrar lo acontecido.
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Anexo n.°1. Disefio de un programa mensual de seguridad y salud en el trabajo.

DISENO DE UN PROGRAMA MENSUAL
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO - 2021

1. Alcance
El presente PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO se aplica en

el &rea de produccion de muebles melanina de la empresa J&E&S GENERAL
SERVICES AND QUALITY, alcanzando a los colaboradores, visitantes, proveedores y

todos los involucrados sean propios o terceros.
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Elaboracion de Linea de Base del Sistema de gestion de la Seguridad, y Salud en
el Trabajo.

Cumplir con los lineamientos bésicos de la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo, Reglamentos de Seguridad e Higiene y Reglamento Interno de Seguridad y
Salud en el Trabajo; que regulan y orientan a identificar, evaluar y controlar riesgos
asociados a las diversas actividades que desarrollamos. Con el proposito de eliminar o
minimizar los riesgos y peligros, con el Unico fin de cuidar la integridad fisica y salud de
nuestros colaboradores, la propiedad y el medio ambiente para garantizar una produccion
permanente, eficiente y de calidad.

Dentro de los ambitos de responsabilidad y politica ambiental, J&E&S
GENERAL SSERVICES AND QUALITY E.L.R.L. pone de manifiesto los objetivos
globales en relacién con el impacto ambiental en la Prevencion de la contaminacion,
Gestion de residuos, Eficiencia energética, Reciclaje, reutilizacion y utilizacion de

material reciclado y la Conservacién del agua.

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, medio ambiente y calidad

J&E&S GENERAL SRVICES AND QUALITY, considera que su recurso mas
importante es su capital humano, comprometidos a brindar y mantener buenas
condiciones de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Para el desarrollo de Nuestras actividades siempre esta proyectada la mejora

continua de las actitudes basadas en los valores, condiciones seguras de su personal,
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procesos y medio ambiente; equipos en condiciones Optimas y operativos con la finalidad

de garantizar la calidad de su servicio.

Para ello nuestros compromisos son:

1. ldentificar, evaluar y controlar los peligros y riesgos inherentes a nuestras actividades,
que puedan afectar la seguridad y salud de nuestro personal y de terceros que se
encuentren en nuestras operaciones.

2. Garantizar que nuestras operaciones y procesos cumplan con la normativa legal
vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo, medio ambiente y calidad.

3. Sensibilizar y fomentar en los trabajadores una cultura de seguridad con la finalidad
de prevenir toda lesién u enfermedad que pueda ser generada o empeorada por los
riesgos inherentes a nuestras operaciones.

4. Asegurar la difusién y participacion del personal y sus representantes en el desarrollo
y mejora continua del Sistema de Gestion de Seguridad, salud en el trabajo, medio
ambiente y calidad.

5. Prevenir o mitigar cualquier clase de contaminacion ambiental derivada de nuestras
operaciones a través de la identificacion de los aspectos ambientales y el control de
los impactos ambientales relacionados.

6. Promover la mejora continua del desempefio en seguridad, salud en el trabajo, medio

ambiente y calidad.

2. OBJETIVOS Y METAS

4.1 Objetivos.
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El objetivo del programa, es dictar normas y procedimientos para realizar el servicio

cumpliendo con los requerimientos legales de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo; Leyes

del Sector de construccion y Otras que abarquen los servicios ofrecidos a nuestros contratistas
o Fomentar e incrementar en nuestros colaboradores, el uso constante de practicas seguras en

sus actividades diarias.

o Brindar un ambiente de trabajo agradable, eficiente logrando el desenvolvimiento de
sus habilidades.

o Cumplir con las normas y estandares establecidos por cada uno de los proyectos, en
Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente.

o Controlar efectivamente los riesgos y lograr una adecuada preparacion para actuar
organizadamente ante situaciones de emergencia.

o Controlar los dafios efectivamente en caso de ocurrir un accidente con dafios a la

propiedad y dafios al Medio Ambiente.

4.2 Metas
Las Metas trazadas para el 2021 son:

o Mantener indices de accidentes en un rango de cero, asi como también se deberd contar con
un adecuado y efectivo control de riesgos potenciales para evitar la eliminacion de todas las

lesiones y enfermedades ocupacionales.

Accidentes fatales

Accidentes Incapacitantes
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Accidentes Triviales

indice de Frecuencia
IF= N° de accidentes x 1°000,000 0.0

HH trabajadas

indice de Severidad
IS= N° de dias perdidos x 1°000,000

HH 0

trabajadas

indice de Accidentes con tiempo perdido

LT= N° de incapacitantes x 200,000

HH trabajadas

Promover los objetivos ambientales, de
seguridad y salud como valor constante en
el disefio, planeamiento, entrenamiento y

ejecucion del trabajo.

3. COMITE O SUPERVISOR DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y
REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

5.1 Comité de Seguridad y salud en el Trabajo.

En Cumplimiento a lo dispuesto por la ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud

en el Trabajo.
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Toda empresa conexa, como el caso de J&E&S GENERAL SERVICES AND
QUALITY E.LR.L, que cuente con ocho (08) trabajadores, debera tener un supervisor de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Dicho Supervisor deberé ser constituido de acuerdo al Articulo 49 del DS 005-
2012-TR y su modificatoria. Para ello J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY
E.I.LR.L, como empleadora brindara las facilidades del caso a los que se postulen para ser
supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo

5.2. J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.I.LR.L. En
operaciones con menos de ocho (08) trabajadores, debera contar con el Supervisor de
Seguridad y salud en el Trabajo, elegido por los trabajadores.

El supervisor elegido tendra las mismas obligaciones y responsabilidades del

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

El Supervisor de Seguridad Salud en el Trabajo es responsable de asesorar y
proveer informacion especial en materias relacionadas a salud, seguridad y bienestar
dentro de las operaciones de la compafiia. La supervision debera estar completamente
familiarizada con este procedimiento y con las responsabilidades individuales
establecidas en la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, con relacion al cumplimento y

aplicacién de Nuestra actividad y temas relacionados al Medio Ambiente; ademas:

o Propone objetivos y Metas a la Administracion, desarrollando para ello

procedimientos de trabajo para las diferentes areas.
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o Promueve expectativas de desempefio ante todo el equipo en relacion a
asuntos ambientales de seguridad y salud.

o Procurar y mantener un ambiente de "Cero Accidentes".

o Programay realiza inspecciones generales en coordinacion con la
administracion, para asegurar el cumplimiento de los procedimientos de
trabajo para cada area, estas inspecciones son planificadas e inopinadas.

o Propone controles de ingenieria, administrativos y/o de seguridad para realizar
una evaluacion de los indices y registros, los mismos que sirven para observar
la eficiencia y aplicabilidad de los procedimientos en seguridad y medio
ambiente.

5.3  Reglamento interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.LLR.L. Elaborarael

Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo a la normativa
vigente, para luego ser presentada al supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo para

su aprobacion y posterior entrega a los trabajadores de la Empresa

4. IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS, MEDIDAS
DE CONTROL Y MAPA DE RIESGOS.
6.1 Identificacion de peligros, Evaluacion de riesgos.
J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.L.R.L.. Identificara
permanentemente los peligros, evaluara los riesgos e implementara medidas de

control, con la participacion de todos los trabajadores en los siguientes aspectos.
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o Los problemas potenciales que no se previeron durante el disefio o analisis de
las tareas
o Las deficiencias de las maquinarias, equipo, materiales e insumos.
o Las acciones inapropiadas de los trabajadores.
o El efecto que producen los cambios en los procesos, materiales, equipos o
maquinarias.
o Las deficiencias de las acciones correctivas.
o Enlas actividades diarias, al inicio y durante la ejecucién de las tareas.
Debiendo al inicio de toda tarea, los trabajadores identificaran los peligros,
evaluaran los riesgos para su salud e integridad fisica y Conservacion del Medio
Ambiente; determinaran las medidas de control més adecuadas segun el IPERC.
Para ello J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.L.R.L.
debera desarrollar un IPERC, antes de inicio de operaciones de acuerdo a las

actividades contratadas por las Empresas que solicitan nuestros servicios.

J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.L.R.L. Para controlar,
corregir y eliminar los riesgos. Debera cumplir la siguiente jerarquia enmarcada
en la Ley.

o Eliminacion (Cambio de proceso de trabajo, entre otros).
o Sustitucion (Sustituir el peligro por otro mas seguro o diferente que no sea tan

peligroso para los trabajadores)
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o Controles de Ingenieria (Uso de tecnologia de punta, disefio de infraestructura,
métodos de trabajo, seleccion de equipos, aislamientos, mantener los peligros
fuera de la zona de contacto de los trabajadores, entre otros)

o Sefalizacion, alertas y/o controles administrativos (Procedimientos,
capacitacion y otros).

o Usar equipos de proteccién personal (EPP), adecuados para el tipo de

actividad que se desarrolla en dichas éreas.

J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.ILR.L., asegura que
identificara los peligros, para evaluar adecuadamente los riesgos y fallas
previsibles en el ambiente laboral y el proceso de trabajo.

Una vez identificados los peligros y evaluados los riesgos; se desarrollaran

o implementaran medidas de control para eliminar o reducir estos riesgos.

Es responsabilidad de todos los empleados informar cualquier acto o
condicion no segura del area donde ejecuta sus labores en caso de no ser capaz de
corregir esa falla; en coordinacion con la Administracion y Supervision, se
tomaran las acciones correctivas o preventivas para eliminar o controlar, todos los

riesgos identificados en el lugar de trabajo.

6.2 Medidas de Control.

Su proposito es desarrollar actividades para asegurar la conformidad del control

de riesgos estableciendo metodologias para:
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o ldentificar los peligros, evaluar los riesgos relacionados con las diversas

actividades, productos y servicios realizados en forma rutinaria y no rutinaria,

por nuestro personal en las instalaciones.

o ldentificar medidas de control antes del inicio de operacidn entre existentes y

nuevas, que sean necesarias para controlar el proceso y disminuir la

clasificacion del o los riesgos relacionados a las actividades que

desarrollamos.

6.2.1  Objetivos.

J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.L.R.L. Tiene como objetivo,

la reduccidn de los Peligros y Riesgos en cada proyecto para:

o

o

Dar seguridad a nuestros trabajadores.

Mejorar el nivel de seguridad.

Proteger bienes y servicios.

Asegurar la continuidad de las operaciones.

Disminuir primas de pago de los seguros.

Proteger la vulnerabilidad de J&E&S GENERAL SERVICES
AND QUALITY E.ILR.L.

Cumplimiento con los planes de accion.

Evitar Multas y sanciones por accidentes o incidentes

Estos objetivos conducen y ayudan a identificar los peligros y evaluar los riesgos

asociados al trabajo para controlarlos adecuadamente; esto se logra a través de un

enfoque sistémico para integrar los elementos que componen el trabajo, identificando las

necesidades de capacitacion y estableciendo practicas de trabajo estandarizado.
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6.2.2 Definicion de términos.

o Peligro: Situacién o caracteristica intrinseca de algo capaz de
ocasionar dafios a las personas, equipos, procesos y ambiente.

o Riesgo: Probabilidad de que un peligro se materialice en
determinadas condiciones y genere dafios a las personas, equipos y
al ambiente. El riesgo es valorizado en 3 categorias: Inaceptable;
Critico y Aceptable.

o Riesgo Inaceptable: Nivel de riesgo tan alto que se requieren
acciones significativas y urgentes para reducir su magnitud.

o Riesgo Critico: Nivel de riesgo sobre el cual se tomaran nuevas
medidas respecto de las existentes, a modo de, rebajar de ser posible
su magnitud y/o mantener un adecuado control del riesgo.

o Riesgo Aceptable: Nivel de riesgo bajo, sobre el cual, las medidas
existentes son suficientes.

o Riesgo Residual: Es el riesgo remanente que existe después de que
se haya tomado las medidas de seguridad

o Consecuencia (severidad): Efectos del incidente / accidentes en
términos de los impactos / efectos adversos potenciales sobre las
personas, medioambiente, planta o propiedad o combinacion de
estos.

o Analisis 0 evaluacion de riesgos: Es el proceso utilizado para
estimar la magnitud del riesgo y decidir si dicho riesgo es aceptable

0 no.
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Riesgo = Severidad (Consecuencia) x Probabilidad x Exposicion.
o Causas Inmediatas: Se refiere a las causas directas que generan el
incidente. Deben considerarse todas las acciones subestandar y
condiciones subestandar.
o Causas Basicas: Corresponden a las causas reales que permiten la
existencia de los actos o condiciones subestandar. Las medidas
correctivas deben orientarse a su eliminacion.

o PAE: Programas de accion especifica

La estrategia de alentar a los trabajadores a participar en la identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos para su control sera a través de las siguientes técnicas:
o Consulta e informacion
o Involucramiento en la identificacion de peligros y evaluacion de
riesgos, para controlarlos adecuadamente
o Desarrollo de PETS
o Desarrollo de ATS
o Desarrollo de PETAR cuando la actividad sea critica.
o Investigacion de Accidentes e Incidentes

o Capacitacion en PETS y estandares laborales.

J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.L.R.L., transmite su politica
de seguridad y salud a su nuevo personal a través de la induccion de seguridad por parte

de la compafiia usuaria de nuestros servicios; mediante presentaciones y charlas
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elaboradas por J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.ILR.L. quien a través
de sus representantes expondra sus politicas a todos sus empleados.
6.2.3 Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETS)

J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.LLR.L Implementaria
Estdndares y PETS. Para ello debera colocarlo en los respectivos manuales, distribuirlos e
instruirlos a sus trabajadores para su uso obligatorio. Colocandolo en sus respectivas
labores y areas de trabajo.

Para lograr que los trabajadores hayan entendido una orden de trabajo, se les
explicaré los estandares y PETS para la actividad, asegurando su entendimiento y su

puesta en practica. Verificando en la labor.

6.2.4 Andlisis de Trabajo Seguro (ATS)
Tiene como objetivo establecer un proceso sistematico de identificacion de
peligros/riesgos asociados con una tarea o trabajo e implementar las medidas de control

apropiadas.

El ATS, identifica pasos claves de trabajos, herramientas, equipos, seguridad,
riesgos de Salud y potencial aspecto ambiental, practicas de control peligrosas, equipo de
proteccién personal (EPP) necesario para la ejecucién de tareas mayores y mas complejas
de trabajos usualmente repetitivos. Normalmente, lo prepara un equipo conformado por
un representante del departamento de Seguridad, Salud en el Trabajo, Medio Ambiente y
Calidad; Supervisores de empleados, el Administrador de la Operacion juega un rol

importante en la identificacion de fallas potenciales y en el desarrollo de procedimientos
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de trabajo, es una herramienta efectiva para aprender de las tareas ejecutadas por nuestros
trabajadores.
Se requiere de un anélisis de riesgo ocupacional (ARO) para los siguientes
trabajos u operaciones especificas, pero no queda limitado a ellos:
o Trabajos de alto riesgo
o Trabajos nuevos o tareas que presenten riesgos no especificados o
desconocidos
o Trabajos o tareas que involucren equipo, maquinaria o procedimientos
nuevos.
o Categorias de trabajos importantes que se repetiran con frecuencia
o Trabajos o tareas que histéricamente han experimentado una tasa
importante de  accidentes, lesiones, exposiciones o cuasi incidentes.
o Trabajos que involucren la reparacion ambiental de desechos toxicos.
Los trabajos o tareas se distribuyen en etapas o actividades sucesivas. Se debe
incluir equipo o herramientas que se requieran para cada etapa o actividad. Todos los
riesgos potenciales dentro de cada etapa o actividad estan debidamente identificados.
Incluye las siguientes categorias de riesgos:
o Exposiciones quimicas
o Deficiencia de oxigeno
o Exposicion a radiacion ionizada y no ionizada
o Riesgos eléctricos
o Riesgos fisicos

o Fuego y explosiones
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o Temperaturas extremas
o Ruido excesivo

o Riesgos bioldgicos

El Ingeniero o Supervisor de seguridad en coordinacion con el Supervisor de
calidad y Administrador de contrato, son los responsables de asegurar el desarrollo

continuo del ATS para el proyecto.

6.2.5 Permiso Escrito para Trabajo de Alto Riesgo (PETAR).
J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.ILR.L
Deberé identificar mediante el Ingeniero o Supervisor de Seguridad en la
operacion, los trabajos de alto riesgo para salvaguardar la integridad fisica de sus
trabajadores.
Siguiendo los procedimientos establecidos.
J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.L.R.L. Proveera los medios
necesarios para la ejecucion de las tareas de alto riesgo tales como:
o Recursos técnicos y materiales.
o Talento Humano.
o Recursos financieros.
6.3  Mapa de riesgos.
J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.I.LR.L. Deberé elaborar la
linea base del IPERC segun el de acuerdo y sobre dicha base elaborara el Mapa de

Riesgos.
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En el Mapa de Riesgos debera identificar todos los Riesgos existentes en la
operacion, no debiendo escapar el mas minimo detalle, el mismo que debera publicarse
en un lugar visible, para el conocimiento de todos los trabajadores y personas que visiten

la Operacidén o Proyecto.

5. ORGANIZACION Y RESPONSABILIDADES.
La organizacion la encabeza la alta Gerencia de J&E&S GENERAL SERVICES
AND QUALITY E.L.R.L. Quien enmarcaréa el programa de acuerdo a las normas vigentes
existentes en el Pais y velara por su cumplimiento de las normas existentes y de las
futuras que se dicten en el Pais y las Normas internacionales que atafien a los convenios

firmados por el Gobierno Peruano en Materia Laboral y en beneficio del trabajador.

7.1 Gerente General.

La méaxima autoridad en la Empresa, quien liderara y brindara los recursos para el
desarrollo de todas las actividades en la empresa conducentes a la implementacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, a fin de lograr el éxito en la
prevencion de incidentes, incidentes peligrosos, accidentes de trabajo y enfermedades
Ocupacionales.

Quien asumira el liderazgo y compromiso en la gestion de Seguridad y Salud en
el trabajo de acuerdo a los Numerales a) hasta la g) del Articulo 54 del DS 024-2016-EM
y su modificatoria DS 023-2017-EM.

7.2 Gerente de Operaciones.

Reemplaza en sus funciones al Gerente General en ausencia.
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Responsable de coordinar con todas las operaciones del cumplimiento y
Ejecucion del Plan Mensual de Seguridad y Salud en el Trabajo y Medio
Ambiente.
Responsable de encabezar las Auditorias Internas.
7.3 Jefe o Administrador de proyecto
El Jefe o Administrador de Proyecto es responsable por todas las funciones
generales de implementacion y administracion de las iniciativas de seguridad y salud en
su proyecto; también:
o Constituye el miembro activo y elemento fundamental del equipo de
seguridad.
o Esun ente fundamental en la hora de tratar temas de seguridad.
o Inspecciona las diferentes areas para asegurarse del cumplimiento de los
estandares, PETS; establecidos y los procedimientos de trabajo, garantizando

un trabajo seguro y eficiente.

7.3 Ingeniero o Supervisor de Seguridad.
El Ingeniero de Seguridad debera cumplir con lo establecido en el Articulo 70
del DS 024-2016-EM y su modificatoria DS 024-2017-EM
Teniendo ambas las siguientes funciones:
o Gestionar y establecer el Programa Mensual de Seguridad y Salud en el
Trabajo.
o Esresponsable de los objetivos y metas en los diferentes niveles de la

organizacion.
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Responsable de las actividades cuyos resultados permitan medir su avance y
cumplimiento.

Responsable del cumplimiento de las actividades.

Verifica el cumplimiento de las disposiciones del reglamento de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Verificar el cumplimiento del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Responsable del sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,

implementado en las actividades que correspondan.

El Supervisor de Seguridad, debera ser elegido por los trabajadores,

cuando corresponda, EI mismo que deberé ser capacitado por J&E&S GENERAL

SERVICES AND QUALITY E.ILR.L en materia de Seguridad y Salud en el

Trabajo para ejercer su funcion; cuando le corresponda de acuerdo a la normativa

vigente.

o

Responsable de las actividades cuyos resultados permitan medir su avance y

cumplimiento.

Responsable del cumplimiento de las actividades.

Verifica el cumplimiento de las disposiciones del reglamento de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Verificar el cumplimiento del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

7.4 Supervisor de Calidad o Supervisores
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Los supervisores son responsables de la evaluacién de los procesos del trabajo
dentro de su area en relacion a condiciones y practicas inseguras y conducta en riesgo.;
ademas estan encargados de:

o Evaluaciones diarias/rutinarias: participar en inspecciones de seguridad con
sus colaboradores o trabajadores, para detectar peligros y riesgos en la zona de
trabajo.

o Evaluaciones Mensuales Formales, responsable de coordinar las evaluaciones
mensuales de seguridad. El Proceso de Auto evaluacion serd utilizado para
evaluar y mejorar continuamente los requisitos del Plan de Ejecucion de
Seguridad y Salud en el Trabajo y de Ambiente. Las evaluaciones mensuales
deben incluir una muestra representativa del grupo de trabajo e incluiran el

control de las actividades de los Colaboradores o trabajadores

o Debera estar directamente involucrado en la implementacion de los requisitos
de Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente, aplicables a su area de
responsabilidad.

o Fomentary aplicar una cultura de seguridad como algo habitual en forma
diaria.

o Evaluar los riesgos, analizar los controles implementados para minimizar el
riesgo potencial.

o Definir objetivos y metas de seguridad en su area de responsabilidad,
fomentando de esta manera la toma de conciencia de los trabajadores de que

un trabajo seguro es un trabajo de calidad.
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7.5 Colaboradores o Trabajadores.

Todo el personal tiene la obligacidn de contribuir a la aplicacion del

programa 'y cumplir con las politicas de Seguridad y Salud en el Trabajo y Medio

Ambiente de J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.I.R.L, ademés:

o

©)

Son responsables por su integridad fisica como la de sus compafieros de
trabajo.

Cumplir con los estandares, procedimientos y practicas de trabajo seguro
establecidos dentro del sistema de seguridad.

No deberan manipular u operar equipos para lo cual no han sido capacitados.
Cumplir con lo establecido en el reglamento interno de Seguridad y Salud en
el Trabajo, los procedimientos de la tarea, para realizar un trabajo de calidad y
en forma segura

Reportar inmediatamente algun incidente o accidente ocurrido en la zona de
trabajo.

Participar en las charlas que se realizan, a fin de conocer temas relaciones a
seguridad para realizar un trabajo seguro.

Reportar cualquier acto o condicion insegura de tal manera no afecte
adversamente la seguridad y salud de manera directa o indirecta de todo el
personal ni el normal desarrollo de las operaciones.

Participar en la conformacion de Brigadas de Emergencias

6. CAPACITACIONES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

La capacitacion en Seguridad y salud en el Trabajo, Medio Ambiente, es una

actividad sistematica, planificada y permanente, cuyo prop0sito es promover mecanismos
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de prevencion, es un proceso participativo que involucra a todos los directivos y
colaboradores de la empresa. La Seguridad y Salud en Trabajo y Medio Ambiente, estan
enfocadas al comportamiento humano porgue necesitan de un proceso de aprendizaje
(modificar valores, comparar actitudes, habilidades y conocimientos), para crear una
cultura en Seguridad y Salud en el Trabajo y contribuir con el compromiso para la

participacion activa de todos los directivos y colaboradores de la empresa.

J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.L.R.L. En cumplimiento del
DS 024-2016-EM y su modificatoria DS 023-2017-EM Articulos 71 al 80. Se allanara a
los programas ejecutados por los titulares de la actividad minera, cuando se preste
servicios para dicha actividad.

Del mismo modo dentro de nuestra actividad en lo que se refiere al servicio de
Catering, House keeping, programara capacitaciones a Sus trabajadores de acuerdo a sus

funciones y actividades.

8.1 Objetivo General
Lograr que los trabajadores de la empresa, adquieran conocimientos en Seguridad
y Salud en el Trabajo y Medio Ambiente: que les permita adoptar técnicas de prevencion
por el desempefio laboral, solucion de problemas y control de riesgos emergentes de sus
actividades diarias.

8.2 Obijetivo Especifico
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o Inclinarse por el desarrollo de una cultura de la prevencion en cuanto a
Seguridad y Salud en el trabajo y Medio Ambiente. Generar cambios de
actitud en el desempefio laboral de los trabajadores.

o Establecer actividades de prevencion tendiente a mejorar las condiciones
de Seguridad y Salud en el Trabajo de los trabajadores y Mejoras en el
cuidado y proteccion del Medio Ambiente; protegiéndolos contra los
riesgos derivados de la labor desempefiada.

o Suministrar una guia de las actividades encaminadas al mejoramiento
continuo de las condiciones de trabajo de nuestros trabajadores.

o Propiciary fortalecer el conocimiento técnico necesario para el mejor
desempefio de las actividades laborales.

8.3 Acciones a Desarrollar
Las acciones para desarrollar el Plan de Capacitacién en Seguridad, u Salud en el
Trabajo y Medio Ambiente. Permitira que los trabajadores mejoren sus condiciones de
trabajo, Previniendo factores de riesgos laborales, enfermedades Ocupacionales y dafios
al Medio Ambiente, para ello consideramos capacitarlos en los siguientes médulos y

temas:

Modulo 1
MEDIDAS DE PREVENCION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.
Las capacitaciones estaran ajustadas a:
o Cuando el trabajador ingrese a una Unidad minera se le capacitara

de acuerdo al Anexo 4 y Anexo 5 del DS 024-1026-EM y su
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modificatoria DS 023-2017-EM en coordinacion con los titulares
de la actividad Minera.

Cuando el trabajador ingrese a una operacion que no sea de
actividad minera, J&E&S GENERAL SERVICES AND
QUALITY E.LR.L. le capacita de acuerdo al Anexo 4 y Anexo 5
del DS 024-1026-EM y su modificatoria DS 023-2017-EM.
Cuando el trabajador se encuentre laborando dentro de una
Empresa de actividad minera. Se le capacitara de acuerdo al
Anexo 6 del DS 024-1026-EM y su modificatoria DS 023-2017-
EM en coordinacion con los titulares de la actividad en
construccion.

Medidas preventivas ante la exposicion a temperaturas elevadas

(Hornos de panaderia, Uso de linea y Cocinas)

Que debes hacer / Que no debes hacer:

— Cuando manipulas productos quimicos

— Cuando manipulas cargas manualmente

— Como actuar en caso de accidente de trabajo

— Medidas preventivas ante la exposicion solar
— Recomendaciones para evitar accidentes en el trabajo

Modulo 2

PRIMEROS AUXILIOS

o ¢Qué son los primeros auxilios?

ROBLES HERRERA, J CASTILLO URIARTE, G
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o ¢Qué es un accidente?, ;Qué es un accidente de trabajo?
o Riesgos mas comunes
o Lesiones mas frecuentes, Tratamiento de heridas, Hemorragias o
sangrado,
o Lo que debe contener un Botiquin de primeros auxilios
o Desmayos, Convulsiones, Quemaduras, Golpes y fracturas.
Modulo 3
INCENDIOS
o Prevencion en la emergencia.
o Acciones inmediatas.
o Uso de extintores.
o Recomendaciones
Modulo 4
CATERING.
o Inocuidad Alimentaria.
o Trazabilidad.
o Atencion al cliente.

o Sanitizacién alimentaria.

8.4 Recursos
Para el desarrollo del Plan de Capacitacidn se cuentan con los siguientes recursos:

8.4.1 Recurso humano
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Personal de J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.I.R.L,
capacitados en Seguridad y Salud en el Trabajo, Nutricion:
Gerentes, Supervisores y trabajadores calificados
8.4.2 Recursos materiales
Equipo de proyeccion multimedia
Computadora portatil
Fotocopiadora e Impresora.
Material de escritorio
Videos de induccion y Diapositivas.
8.5 Responsabilidades
o La Gerencia General: Dispone el cumplimiento del Plan de
Capacitacion.
o La Gerencia de Operaciones: Brinda las facilidades para la capacitacién
de los trabajadores de sus respectivas areas u Operaciones existentes.
o Comité de Seguridad y Salud en el trabajo: Aprueba el Plan de
Capacitacion. Realiza el control de la Ejecucion.
o Los Trabajadores en general: Participan en las actividades programadas
en el Plan de Capacitacion.
o El Capacitador interno: Desarrolla la capacitacion de acuerdo al mddulo
asignado.
8.6 Cronograma de Ejecucion.
El Cronograma de Ejecucion del Plan de Capacitacion, se detalla en el Anexo 1

Aprobado por: Comité de Seguridad y Salud en Trabajo.
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7. PROCEDIMIENTOS.

Conjunto de acciones destinados a obtener el éxito del plan.

A Continuacidn, se listan Los procedimientos, documentos y registros que se

elaborarén y/o revisaran en el 2018

o

o

Formato para la declaracién de la Politica.

Reglamento Interno de seguridad y salud en el Trabajo.

Formatos para la declaracion de Objetivos y Metas.

Formato para el programa mensual de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Procedimiento para el IPERC.

Formatos para el IPERC.

Instructivo para elaborar el mapa de Riesgos.

Procedimiento para Identificar y Evaluar los requisitos legales.
Formatos para la eleccion y funcionamiento del comité de seguridad y salud
ocupacional.

Registros Obligatorios segun el Art® 33 de DS 005-2012-TR.
Procedimiento para la Inspeccion Interna.

Procedimiento para la auditoria Interna.

Procedimiento para Investigacion de accidentes.

Procedimiento para la Revision de la Direccion.

8. INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL.
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Las inspecciones Internas de Seguridad y Salud en el Trabajo que desarrollaremos
en cada operacion. Seran de dos tipos

TIPO 01: INSPECCIONES EN AMBIENTES ADMINISTRATIVOS

Se disefiaran hojas de verificacion adecuadas para inspeccionar ambientes
administrativos, incluirdn temas de ergonomia, orden y limpieza, aspectos eléctricos, etc.
se realizara mensualmente.

TIPO 02: INSPECCIONES EN AMBIENTES OPERATIVOS

Se disefiaran hojas de verificacion adecuadas para verificar el cumplimiento de
Pets, Estandares en ambientes operativos como: Cocina, Panaderia, Linea, Comedor,
almacenes, o para trabajo de campo.

9. SALUD OCUPACIONAL

J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.L.R.L. Contratara el servicio
de un centro médico ocupacional autorizado por DIGESA para la realizacion de los
examenes médicos pre ocupacionales (antes de la incorporacion de un trabajador),
ocupacionales (en pleno ejercicio de labores y post ocupacionales (al término del vinculo
laboral cuando sea requerido), a todo su personal, acordes con los riesgos a que estan
expuestos en sus labores y bajo las orientaciones y pautas establecidas en la normativa
vigente, a ser realizados conforme lo expuesto en el Programa mensual de Seguridad y
Salud Ocupacional.

J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.LLR.L. En operaciones donde
brinda servicios al titular de la actividad Minera u otro rubro. Enviara a Sus trabajadores
al Centro Medico Ocupacional designado por los titulares de la actividad; para los

Examenes médicos pre Ocupacionales, Examenes Periddicos y exdmenes de retiro,
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acorde a los riesgos expuestos en sus labores. Conforme lo establece el DS 024-2016-EM

y su modificatoria DS 023-2017 Articulo 117 al Articulo 126.

J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.LLR.L. Informara a los
trabajadores de las razones de los exdmenes médicos y de su obligatoriedad de acuerdo a
los marcos legales vigentes, asi como, de manera personal, sobre los resultados de los
informes médicos. Ademas, la empresa a través de un médico ocupacional hara el
respectivo seguimiento de los examenes médicos ocupacionales realizados al personal,
con el proposito de llevar el control sobre la aptitud o aptitud con restricciones e

implementar las medidas de accion necesarias.

CLIENTES Y PROVEEDORES.

J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.LLR.L. Promueve las buenas
practicas de Seguridad y Salud en el Trabajo en los procesos de adquisicion de bienes 'y
servicios con sus Proveedores, para ello ha planificado la realizacion de las siguientes

actividades:

No se permitira el acceso o inicio de actividad alguna por parte de las empresas

gue proveen insumos o servicios, sin antes haber cumplido todos los requisitos

solicitados por J& E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.I.LR.L

12.1 CLIENTES.
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El area de Logistica exigira a todos Nuestros Clientes antes de iniciar sus
actividades lo siguiente:
o Presentar todas las herramientas necesarias para cada mueble.

o Presentar la melanina en perfecto estado para su transformacion.

12.2 PROVEEDORES
Los proveedores de insumos perecibles. Deberan entregar los certificados
vigentes de cada producto expendido.
Los proveedores de insumos quimicos o materiales peligrosos, deberan remitir
junto con sus productos las Hojas de Seguridad (MSDS).
El ingreso del personal, clientes, proveedores, contratistas, sub contratistas y
visitas a cualquiera de nuestras instalaciones, estara supeditado a las disposiciones

existentes y que el Personal de Vigilancia hara cumplir.

11. PLAN DE EMERGENCIAS.

13.1 Introduccion.

La planificacion de una Emergencia, es un proceso mediante el cual se fija el
marco de referencia para el desarrollo de las actividades que respondan a la situacién
dada y el empleo efectivo de los recursos asignados para ello.

Asimismo, es esencial que esta informacion se consiga antes de que se produzca
la emergencia, ya que, durante el desarrollo de ésta, el tiempo es mucho menory el

acceso a la informacidn vital es generalmente imposible.
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El conocimiento de los factores y condiciones que pueden afectar a una
emergencia permite a los administradores de los contratos y a su equipo de trabajo
(Supervisor de Seguridad y Equipo de Supervisores) hacer revisiones y estimaciones de
los recursos que necesitaran para controlar la situacion. Una previsién del
comportamiento humano contribuye a asegurar que las operaciones de repuesta sean mas
seguras y eficaces.

13.2  Alcance.

El plan de emergencias, se dara por cada Operacion, proyecto o contrato.

Abarca a todos los trabajadores que se encuentran dentro de las instalaciones de
cada Operacion, Proyecto o Contrato. En coordinacion con los titulares de la actividad
minera, proyecto o contrato.

13.3  Objetivos.

Controlar sucesos relevantes, para evitar que se produzcan pérdidas humanas,
materiales, equipos, procesos, optimizando los recursos disponibles a fin de que los dafios
sean minimos, y también para aprovechar las experiencias de las fallas y errores
acontecidos, como lecciones para aprender, o sea actuaciones de control reactivo cuya
naturaleza es investigar, analizar y registrar lo acontecido. Dichas actuaciones son de
caracter general, afectan en la practica a la totalidad de trabajadores del centro de trabajo
y son de obligado cumplimiento en el &mbito general de la empresa.

Establecer un plan de prevencion y de actuacion en caso de presentarse una
situacion de emergencia.

13.4  Evaluacion de Riesgos e Identificacion de areas y actividades criticas.

13.4.1 Evaluacién de Riesgos.
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En este documento se deben identificar y evaluar los riesgos presentes en las
instalaciones de la Operacién o Empresa que pudieran dar lugar a una emergencia.
Dichos riesgos apareceran localizados en un Mapa de Riesgos, los mismos que deben
estar colocados en un area visible donde se realiza la actividad.

13.4.1 Identificacion de areas y actividades criticas.

Es importante identificar las areas criticas dentro de la actividad. Para tener el
control total ante una emergencia.

En nuestro caso, las areas criticas por la actividad son:

o El area de construccion de mueble melanina.
Del mismo modo identificar las actividades criticas.
En nuestro caso las actividades criticas son.
o Construccion de mueble.
o Carga de madera melanina.
o Limpiezay desinfeccion de mueble melanina.
En estas actividades se interactta con cuchillas, taladros,
electricidad y equipos calientes.
13.5 Niveles de emergencia para el desarrollo del plan.

Es el grado de disponibilidad para ser atendida una persona, equipo 0 proceso ante

una situacion critica.

Nivel 1: Situacion que puede ser atendida y controlada por una persona
Capacitada para dicho evento.
Nivel 2: Situacién que sobrepasa la capacidad de respuesta del area.

Requiere la intervencion de La brigada de Emergencia y
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Evacuacion de los sectores afectados. Por la magnitud de la
Emergencia. En esta fase se coordina con los titulares de la
Actividad.
Nivel 3: Situacién que sobrepasa la capacidad de respuesta y requiere
Apoyo externo.
13.6  Organizacion de la respuesta a los niveles de emergencia para el desarrollo
del plan.

Ante una emergencia todo el personal debe conocer como actuar y percibir el

nivel en el que se encuentra la emergencia.

Nivel 1: Ante una emergencia comunicar al Administrador o Jefe de
Contrato. Para que coordine con el Ingeniero o Supervisor de
Seguridad y Salud en el Trabajo la atencién inmediata de la

Emergencia presentada. A su vez en ese instante se valora el
Nivel de la emergencia.

Nivel 2: Conocida la emergencia por los encargados J&E&S GENERAL
SERVICES AND QUALITY E.I.LR.L, de no poder controlar el Nivel 1,
deberan pasar al Nivel 2 y comunicar a la Brigada de Emergencia del
Titular de la actividad donde se presta servicios.

Nivel 3: Conocida la emergencia por parte del titular de la
Actividad donde se presta servicios y si no se puede controlar
El Nivel 2, se coordina con ellos para dar paso a solicitar el

Apoyo externo requerido.
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13.7 Comunicaciones Internas y Externas, incluyendo a comunidades y
autoridades competentes.
Dentro del proceso de comunicaciones.

o Laprimera alerta serd comunicada al Administrador o Jefe de Contrato.

o Quien de inmediato comunicara al Ingeniero o Supervisor de Seguridad en
la operacion.

o El Ingeniero o Supervisor de Seguridad, comunicara la Emergencia a:

- Jefe 0 Gerente de Seguridad del Titular de la actividad para quienes
prestamos servicios.

- Administrador de Contratos del Titular de la actividad para quienes
prestamos servicios.

o Una vez conocida la Emergencia el Titular para quienes prestamos
servicios, Seran Ellos los encargados de hacer las comunicaciones
Externas de acuerdo a su plan de emergencia en coordinacion con la
Gerencia General de J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY
E.LR.L.

13.7 Protocolos de respuesta a emergencias.
Establece los pasos a seguir en caso de una emergencia.
Dicho protocolo debe ser difundido a todos los trabajadores en las operaciones
existentes.

o Comunicar la emergencia de acuerdo a los niveles existentes.

o Demarcar para seguridad de todo el personal el area de emergencia.
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Cuando esta en riesgo la salud o vida de una persona, coordinar el traslado
al centro asistencial autorizado mas cercano a la zona de la operacion. En
este instante coordinar con RRHH de J&E&S GENERAL SERVICES
AND QUALITY E.ILR.L, para que coordine las atenciones en el centro
asistencial con el Seguro de vida. Activar los seguros de vida y salud.
Seguir las indicaciones del médico tratante, De acuerdo a la gravedad,
seguir los protocolos de traslado establecidos por el Titular de la Actividad
para la cual prestamos servicios. Si necesita atencién especializada.
Mantener el estado de emergencia, hasta que se haya concluido con el
retiro de todo tipo de objetos, residuos u cosas intervinientes en la
Emergencia.
Dicho levantamiento del estado de emergencia, sera dado por el mas alto
funcionario en jerarquia presente en la Operacion.
Para dicho Levantamiento se debera hacer La declaracion de “TERMINO
DEL ESTADO DE EMERGENCIA” el cual debe incluir informacion
sobre:

Zonas que se han aislado y que permaneceran protegidas hasta que
se terminen las labores de Limpieza.

Las medidas que se estan tomando con los heridos.

Plan de accion que se realizara en los proximos dias.

Otra informacion relevante.

13.9 Entrenamiento y simulacros.
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Por prestar servicios a titulares de actividades Mineras y diversas,
J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.I.R.L Se allana de acuerdo al

DS 024-2016-EM y su modificatoria DS 023-2017 Articulo 155, incisos a), b) y

C).

13.10 Mejora continua.

J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.L.R.L, mediante su
Gerencia General. Debera mensualmente; revisar y plantear mejoras en el Plan,
para garantizar y preservar la vida de sus trabajadores, Evitar las enfermedades
ocupacionales en sus trabajadores, preservacion de equipos, instalaciones y

procesos.

12. INVESTIGACION DE ACCIDENTES, INCIDENTES Y ENFERMEDADES

OCUPACIONALES.

Es el proceso de identificacion de los factores, elementos, circunstancias y puntos

criticos que concurren para causar los accidentes e incidentes. La finalidad de la

investigacion es revelar la red de causalidad y de ese modo permite tomar las acciones

correctivas y prevenir la recurrencia de los mismos.

Todo accidente debe ser reportado de manera inmediata segun lo especificado en

el procedimiento: reporte de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales.
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La investigacion de accidentes e incidentes debe revelar la red de causalidad
segun el siguiente esquema:

FALTA DE CAUSAS CAUSAS

ST BASICAS B DIATAS
’ A

ACCIDEN
CO

TES.

FALTA DE CAUSAS CAUSAS

Estas investigaciones formaran parte integral del registro de accidentes, incidentes

y enfermedades ocupacionales.

13. AUDITORIAS.

Una auditoria es un proceso sistémico, independiente y documentado que busca

comprobar si el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo. Ha sido

aplicado, es adecuado y eficaz para la prevencion de riesgos laborales y la seguridad y

salud de los trabajadores.

15.1 Auditoria interna
J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.LLR.L, estara a cargo
de la Auditoria Interna Para efectos de su adecuada aplicacion, de manera

independiente debe ser entendido de que el personal del equipo auditor interno no

pertenece al area auditada.
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La norma guia para la realizacion de las mismas sera la ISO 19011.
Auditoria de tercera parte (de Ley)

Las auditorias internas se daran de acuerdo al Articulo 147 del DS 024-
2016 EM y su modificatoria DS 024-2017 EM, de acuerdo al Programa mensual

de Seguridad y Salud en el Trabajo y requerimientos del sistema.

14. ESTADISTICAS.
J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.L.R.L. Registrara
permanentemente y evaluard mensualmente las estadisticas de los incidentes, accidentes
y enfermedades ocupacionales ocurridas en el lugar de trabajo; y una de las funciones de
los integrantes del Comité de seguridad y salud en el trabajo es reportar trimestralmente a
la Gerencia General de J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.ILR.L, los
informes de los analisis de las estadisticas de los incidentes, accidentes y enfermedades

ocupacionales ocurridas en el lugar de trabajo.

Los resultados del andlisis permitiran utilizar esta informacion y las tendencias en

forma proactiva y focalizada con el fin de reducir los indices de accidentabilidad.
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indices de Resultados:
a) Accidentes de trabajo

- Indice de frecuencia IF.- Relaciona el nimero de accidentes incapacitantes por

un millon, entre el total de horas hombre trabajadas.

N° ACC X_1 000,000

HHTT

- Indice de gravedad: Relaciona el nimero total de dias perdidos por un millén,

entre el total de horas hombre trabajadas.

N° DPP_X 1 000,000

HHTT

IG=

- Indice de accidentalidad 1A.- Que resulta entre la multiplicacion del indice de

frecuencia por el indice de gravedad, entre mil.

IF X IG

1000
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b. Enfermedad ocupacional

- Tasa de incidencia: Relaciona el nimero de enfermedades ocupacionales
presentadas por un millon, entre el total de trabajadores expuestos al agente que origind

la enfermedad.

N° EQP_X 1 000,000

N°TE

N°ACCX 1

000,000

15. IMPLEMENTACION DEL PLAN.
Para que la implementacion siga un curso ordenado y controlado J&E&S
GENERAL SERVICES AND QUALITY E.LLR.L, haestablecido el Programa Mensual

de Seguridad y salud en el trabajo.

Programa mensual de seguridad y Salud en el Trabajo (PASST).

Es el conjunto de actividades de prevencion en seguridad y salud en el Trabajo y
Medio Ambiente; que ha establecido J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY
E.I.LR.L, paradesarrollar a lo largo del mes de diciembre del 2021, en funcion al

diagnostico inicial y al cumplimiento de requisitos legales, y por consiguiente esta
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alineado a los objetivos de gestion y operativos del sistema de seguridad y salud en la

empresa.

El principio de alineacion entre Objetivo y Actividad debera mantener una fuerte
relacion de dependencia, todas las actividades programadas agregan valor en el sistema 'y

particularmente comprometen el logro de los objetivos.

16. MANTENIMIENTO DE REGISTROS.
J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY E.L.R.L,en cumplimiento con lo
sefialado en el Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el trabajo, conservara los

registros de ley segun se indica en la siguiente Tabla:

TIEMPO ARCH ARCH
DE IVO IVO
NOMBRE DEL
CONSERV ACTI PASI
REGISTRO .
ACION VO VO
Registro de Accidente de
) 10 Afos 1 Ao 9 Afios
trabajo
_ 19
Registro de Enfermedades 20 Anos 1 Afio .
Anos
Registro de Incidentes
] 10 Afios 1 Ao 9 Afos
Peligrosos
Registro de Otros
_ 5 Afios 1 Afio 4 Afos
Incidentes
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Registro de Exdmenes

o 20 Afos 1 Ano 5 Afos
Médicos
Registros de Inspecciones
5 Afios 1 Ao 4 ARos
Internas
Registros de Estadisticas
5 Afios 1 Ao 4 ARos
en SSO
Registro de Equipos de
] 5 Afios 1 Ao 4 Afnos
Seguridad
Registros de Induccion del
5 Afios 1 Ao 4 Afos
Personal
Registros de Capacitacion
y Entrenamiento del 5 Afios 1 Afo 4 Arios
Personal
Registros de Simulacros
) 5 Afos 1 Ao 4 Anos
de Emergencia
Registros de Auditorias 5 Afios 1 Afo 4 Afios

Para la gestion de registros se implementara dos tipos de archivo:

o Archivo activo. -

Que sera para conservar los registros con una antigiedad no mayor a 1

ano, es de acceso inmediato para todo tipo trabajo de consultas a nivel interno y/o

externo cuando el Ministerio de Trabajo y Promocion Social lo solicite u otro

Organismo de Fiscalizacidn Luego de transcurrido este plazo pasaran

controladamente a un Archivo Pasivo.

o Archivo pasivo.-
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En este se conservan los registros que tienen una antigiiedad mayor a 1
afio, y por un tiempo estipulado en la normatividad, la cual figura en la Tabla
mostrada en lineas superiores.

17. REVISION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO POR EL EMPLEADOR.

La alta direccion debe revisar el Sistema de Gestion de seguridad y salud en el trabajo
de la organizacién, a intervalos planificados, para asegurarse de su conveniencia,
adecuacion y eficacia continua. Estas revisiones deben incluir la evaluacion de
oportunidades de mejora y la necesidad de efectuar cambios en el SGSST y los objetivos
de Seguridad y Salud en el Trabajo. Se deben conservar los registros de las revisiones por
la direccién.

La revision del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo se realiza para
identificar riesgos. El alcance de la revisién debe definirse segun las necesidades y
riesgos presentes.

Las conclusiones del examen realizado por el empleador deben registrarse y
comunicarse:

a) A las personas responsables de los aspectos criticos y pertinentes del sistema de
gestién de la seguridad y salud en el trabajo para que puedan adoptar las medidas
oportunas.

b) Al Comité Seguridad y salud en el Trabajo, los trabajadores y sus representantes.
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N

CAPACITACION

ANEXO 6 DS 024-
2016EM y su
modificatoria DS 023-
2017 EM (En X
coordinacion titular
Actividad Minera)

IPERC — PETS -
ESTANDARES

IDENTIFICACION DE
ZONAS DE
RIESGOS

TRAZABILIDAD DE
RIESGOS

SANITIZACION DE
INSUMOS

ARTICULOS DE EPP X
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Ing. de Seguridad J&E&S GENERAL SERVICES
AND QUALITY E.LLR.L

Jefe de Proyecto J&E&S GENERAL SERVICES
AND QUALITY E.LLR.L

Gerente General J&E&S GENERAL SERVICES AND QUALITY

Fecha de Revision : 28/12/2018

Fecha de revision: 13/01/2019

Fecha de aprobacion: 16/01/2019
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Anexo n.°2. Indicadores de

Indicador 4 Como hacerlo?
Accidentes mortales N* accidentes mortales / afio
Accidentes N* accidentes / afio
Accidentes N° de dias sin accidentes / afio
Accidentes N° dias perdidos por accidentes / afio

Enfermedades ocupacionales | N° enfermedades ocupacionales reportadas / afio

Enfermedades ocupacionales N° dias perdidos por enfermedades ocupacionales / afio

Enfermedades relacionadas al | N° personas con enfermedades relacionadas al trabajo / N’

trabajo trabajadores

Enfermedades relacionadas al | N° situaciones pre-patologicas / N° trabajadores

trabajo

Examenes médicos | N trabajadores aptos / N° trabajadores evaluados
ocupacionales

Examenes médicos | N° trabajadores aptos con restriccion / N° frabajadores
ocupacionales evaluados

Examenes médicos | N° trabajadores no aptos / N° frabajadores evaluados
ocupacionales

No conformidades N* no conformidades en SST/ afio

Incidentes e incidentes | N incidentes peligrosos e incidentes reportados / afio

peligrosos

Programa anual de SST N* actividades ejecutadas / N° actividades en fotal
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Anexo N. °3. EVIDENCIA DE LA PRACTICA DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN

EL TRABAJO EN EL MES DE DICIEMBRE EN EL ANO 2021.
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Cadigo 00000
Version 01
CHECK LIST DE INSPECCION DE SEGURIDAD Y Fecha 01-01-2021
SALUD EN EL TRABAJO Pagina 1-1
SEDE CENTRAL | CENTRO |
Fecha: Hora: Area a inspeccionar: Centro/Otro:
Inspeccionado por: Revisado por:
Espacio de trabajo SI | NO NA Observaciones
Las rutas de evacuacion, zonas seguras y salidas se
encuentran debidamente sefializadas.
Ventilacion adecuada
lluminacién adecuada
Orden y limpieza en el &rea
Conservacion, ubicacion y visibilidad SI | NO NA Observaciones
Las sefiales se encuentran en buen estado de conservacion y
son claramente visibles.
Las sefiales se encuentran a una altura adecuada (aprox. 1.80
m. desde la base inferior de la sefial).
Las sefiales estan correctamente distribuidas.
Las sefiales en &reas internas son de tipo foto luminiscente
(visibles en la oscuridad)
Extintores y gabinetes SI | NO NA Observaciones
Los extintores y gabinetes se encuentran debidamente
sefializados.
Tanto extintores como gabinetes se encuentran debidamente
enumerados.
Maquinaria y equipo SI | NO NA Observaciones
El estado de los cables eléctricos se encuentran bien
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Se encuentran en buenas condiciones

Cuentan con un programa de mantenimiento

Areas peligrosas

SI

NO

NA

Observaciones

Se encuentran sefializadas las areas donde existan riesgos

para la vida y la salud del personal

Nota: Si alguna de las respuestas es NO, determinar el responsable que lo corregira y junto con él determinar una fecha como plazo de

cumplimiento. SAC N°
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Matriz IPER
Sub- i
o Puesto de Tipo de o
Proceso proceso/Tem Actividad i o Cadigo
) Trabajo actividad
poralidad
L Almacenamien
Fabricacion de
bles d to parael Descarga de
muebles de ;
lami armado inicial melamina Operario(a) de
melamine ., L
del mueble produccién No Rutinaria ER2
L Almacenamien
Fabricacion de
bles d to para el Guardar
muebles de ;
lami armado inicial material Operario(a) de
melamine ., L
del muele produccidn No Rutinaria ER7
o Disefio para el L
Fabricacion de o Disefio del
armado inicial
muebles de mueble .
. del mueble de . Operario(a) de
melamine . melamine » o
melamine produccién Rutinaria ER8
Fabricacion de Habilit
abilitar :
muebles de _ Cortar piezas Operario(a) de
material . N
melamine produccién Rutinaria M13
o Antes y al
Fabricacion de ) Traslado de
bles d termino de al |
muebles de niciar la materiales a Operario(a) de
melamine area de armado . A
actividad produccién Rutinaria L16
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L Union piezas de
Fabricacion de Armado de i
bles d b melamine con el
muebles de mueble .
_ _ uso de taladro y Operario(a) de
melamine melamine L, L
tornillos. produccién Rutinaria M6
Fabricacién de Armado final Col
olocar ;
muebles de de mueble Operario(a) de
correderas . .
melamine melamine produccién Rutinaria 123
Fabricacién de Armado final colocacién de
muebles de de mueble bizagras y Operario(a) de
melamine melamine jaladores produccion Rutinaria M6
L Durante la o
Fabricacion de o Se limpia con
bles d actividad de h | mubl
muebles de impieza del thiner el muble Operario(a) de
melamine de melamine ., L
mueble produccidn Rutinaria Q4
o Durante la ]
Fabricacién de o Se saca brillo
bles d actividad de i
muebles de impieza del con silicona Operario(a) de
melamine liguida ., L.
mueble g produccién Rutinaria Q10
Fabricacién de Armado final s |
e coloca tapa ;
muebles de de mueble _ Operario(a) de
de tornillos ., N
melamine melamine produccién Rutinaria ER6
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Peligro

Descipcioén del Peligro

Riesgo

Levantamiento de cargas
(especificar el trabajo con
cargas : mayor o menor a 25

Kg)

Maderas pesadas,
movimientos repetitivos

Lesion musculo esqueletica

Carga dinamica esfuerzos
(desplazamientos, dejar o
levantar la carga)

Agacharse
constantemente

Fatiga muscular, lesion musculo esqueletica

Pantalla de visulaizacion (PC,

Emision de luz-violeta de

Monitores) la pantalla Fatiga visual
Herramienta, maquinaria, Cortarse la mano con la
equipo defectuoso maquina de cortar Contacto

Pisos desnivelados

Escaleras estructurales,
relieves en el piso.

Caidas al mismo nivel

Uso de herramienta

Mal uso del taladro

Golpe

Materiales cortantes

Correderas con filo

Cortes
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Uso de herramienta desarmador Golpe

Manejo de sustancias

quimicas Thiner Contacto con quimicos
Sustancias

irritantes(solventes,
aerosoles, pinturas, resinas,
epoxi, impermeabilizantes,
sellantes, desmoldante,
acelerantes)

Silicona liquida

Exposicion, Ingestidn, Inhalacion, Contacto,

Trabajo prolongado de pie,
sentado y posturas invariables

Mala postura

Fatiga muscular

Consecuencia

Relacionado

Controles existentes

Cervicalgias, lesién musculo
esquelética, inflamacion de

tendone.

Seguridad

1. EPP:
Uso de zapato de seguridad estandar.
Uso de guantes de seguridad
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1. EPP:
Uso de zapato de seguridad estandar.
Mialgias, tendiditis Seguridad Guantes de cuero
Fatiga visual, irritacién y
enrojecimiento de la -
conjuntiva, dolor de cabeza,
deslumbramiento Seguridad
EPPS
Lentes de seguridad
Guantes
Heridas, golpes, cortes Seguridad Botas de seguridad
1. EPP:
Uso de zapato de seguridad estandar.
Guantes de cuero
Contusiones, traumatismo Seguridad Fajas
1. Inspeccion General SIG (segin PASSO)
Inspeccién de pre-uso de herramientas.
4. EPP:
Uso de guantes anticorte
Uniforme de trabajo
Laceraciones Seguridad zapatos de seguridad
1. EPP:
Zapato de seguridad estandar.
Lesiones en la piel, tétano Seguridad Guantes de seguridad
1. EPP:
Laceraciones Salud Uso de guantes de cuero
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Uso de lentes de seguridad
zapatos de seguridad

Renitis, dermatitis,
enfermedaes pulmonares
obstructivas, lesiones
pulmonares, quemaduras

1. EPP:
Uso de zapato de seguridad estandar.
Mascarilla kn 95

guimicas Seguridad
Uso de equipo de proteccién personal
Accidentes de trabajo
. T . .7 4. EPP:
Irritacion o inflamacion en Uso de zapato de seguridad estandar.
las vias respiratorias 6 Seguridad Mascarilla Kn95
1. EPP:
Dorsalgias Seguridad zapato de seguridad estandar
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VALOR
Prob Sev DEL
RIESGO RIESGO
3 5
3 5
8 MEDIO NA NA NA NA NA
4 2
Sensibilizacion
en: El uso
ALTO NA NA NA correcto de NA
herramientas
4 10
Sensibilizacion
MEDIO NA NA NA en: Distribucion NA
correcta de la
carga
5 2
ALTO NA NA NA NA NA
5 5
10 MEDIO NA NA NA NA NA
5 2
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10 MEDIO NA NA NA NA NA
5 2
10 MEDIO NA NA NA NA NA
5 2
10 MEDIO NA NA NA NA NA
5 2
10 MEDIO NA NA NA NA NA
5 2
Reevaluacion de Riesgo
VALOR NIVEL
Prob Sev DEL DE OBSERVACIONES
RIESGO RIESGO
2 BAJO NA
1 2
2 BAJO NA
1 2
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BAJO NA
1

BAJO NA
1

BAJO NA
1

BAJO NA
1

BAJO NA
1

BAJO NA
1

BAJO NA
1

BAJO NA
1
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2 BAJO NA
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Anexo N. °4. Validacion de Instrumento de recoleccion de datos.

HOJA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

TITULO DE TESIS: SISTEMA DE SEGURIDAD ¥ SALUD EW EL TRABAJO PARA LA
PREVENCION DE ACCIDENTES EM EL AREA DE PRODUCCION DE
MUEBLES MELAMINA EN LA EMPRESA JAEES GENERAL SERMVICES
AND QUALITY ELR.L - LIMA 2021,

JUICID DE EXPERTO:

Usted ha ssdo seleccionado come Frofesional Especialista en e tema, la opiredn que brinde es
para realizar |a Validacksn del Instruments: “PREVENCION DE ACCIDENTES”

. VALORACION

N* | CRITERIOS 3 7 3 4 5

1 | Claridad: x
Esta formulado con el lenguse apropeado ¥ comprensible

2 | Objetividad: X
Porrnile medir hechoo ohasrvables

3 Actualidad: X
Adecusdo al avance de la clencia v la iecnologla

4 | Organizaciin: X
Prasentachin erdenada

5 | Sufickencia: x
Comprende los aspectos en cantidad y claridad

[ 1] Pertinencia: X
Pemile conseguir datos de acuerdo a objetivos

T | Consistencia: X
Pemnile consequir datos basados en modelos ledncos

8 | Coherencia: X
Hay coherencla entre las vanables, indicadores e items

3 | Metodobogia: X
La estrategia responde al propdsito de la investigaciin

10 | Aplicacién: X
Los datos permiten un tratamiento estadistiics pertinents

Observaciones ¥ recomendachnngs:

Apellidos y Mombres del Juez Experto: Duran Janampa Darwin Dean
DNI: 41864714 M* de Coleglatura (opcional): 155415
Especialided de Juez Experto: Ingenlerfa Industnal y en estadistica aplicada a la Investigacidn
Grado Académico del juez experto: Maglaster en ngenleria Industrial
Limna, 20 de mayo del 2022
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Anexo N. °5. Carta de autorizacion de uso de informacién.
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